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�ा�कथन  

इस प्र�तवेदन को भारत के सं�वधान के अनुच्छेद 151 के अतंगर्त भारत के राष्ट्रप�त को 
प्रस्तुतीकरण हेतु तैयार �कया गया है।  

�रपोटर् म� ‘‘भारतीय रेल के चय�नत स्टेशन� पर स्टेशन लाइन �मता म� वदृ्�ध’’ के मामले पर 
संघ सरकार के रेल मंत्रालय के लेखापर��ा प�रणाम शा�मल ह�।  

इस प्र�तवेदन म� उिल्ल�खत मामले वह ह� जो अप्रैल 2014 से माचर् 2017 क� अव�ध हेतु नमूना 
जांच के दौरान देखे गये, साथ ह� वह मामले जो पूवर् वष� म� ध्यान म� आये, ले�कन पूवर् लेखापर��ा 
प्र�तवेदन म� सू�चत नह�ं �कये जा सके थे।  

लेखापर��ा भारत के �नयंत्रक-महालेखापर��क द्वारा जार� लेखापर��ण मानक� के अनुसार क� 
गई है।  
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कायर्कार� सार 

भारतीय रेल 67,368 �क.मी और 7,349 स्टेशन� के रूट पर 121,407 �क.मी के टै्रक 
स�हत �वश्व के बड़ ेरेल नेटवकर्  म� से एक है। वषर् 2016-17 म�, भारतीय रेल म� प्र�त�दन 
22.24 �म�लयन या�त्रय� ने यात्रा क� और प्र�त�दन 13,329 पैस�जर टे्रने चल�ं। 
या�त्रय� और माल गा�डय� हेतु बढ़ती मांग को पूरा करने को ध्यान म� रखते हुये, 
स्टेशन/ट�मर्नल� पर यातायात सु�वधा का मौजूदा स्तर उन्नयन और संवधर्न एक 
�नरंतर प्र�क्रया है। स्टेशन लाइन �मता म� व�ृद्ध और प्रचालन के स�म प्रबंधन से 
संबं�धत कायर् म� पयार्प्त �नवेश और समय पर कायर् पूणर् करने से टे्रन� समय पर 
चल�गी; प्रचालन क� �मता म� व�ृद्ध होगी और टे्रन/इंजन� के रूक जाने के कारण हा�न 
को रोका जा सकेगा। स्टेशन पर अकुंलन मुक्त वाल� लाइन, प्लेटफॉमर् और टै्रक� क� 
पयार्प्त संख्या और प्लेटफॉमर् क� लंबाई, टै्रक� क� उ�चत इंटर�ल�ंकंग, स्टेिब्लंग और 
पैस�जर टे्रन� के रखरखाव के �लये पयार्प्त लाइन� और ग�त प्र�तबंध के �बना टे्रन� के 
आव�धक मुक्त आवागमन पर काफ� अ�धक �नभर्र करता है। लाइन म� अकुंलन के 
कारण न केवल टे्रन� रूकती ह� और समय पालन नह�ं होता, बिल्क रो�लगं का भी 
इष्टतम प्रयोग होता है। टे्रन� के अवरोधन के कारण या�त्रय� को खराब गुणवत्ता सेवा 
प्राप्त होती है।  

लेखापर��ा का उदे्दश्य यह �नधार्�रत करने के �लये �कया गया �क क्या चय�नत 
स्टेशन� पर उपलब्ध अवसंरचना मौजूदा और अपे��त यातायात का भार संभालने हेतु 
पयार्प्त है, टे्रन� के सुचारू और सफल संचालन म� मौजूदा अवसंरचना म� क�मय� का 
क्या प्रभाव है और क्या इन स्टेशन� पर अ�धक भीड के प्रबंधन म� बाधाओं का पता 
लगाने और उस पर ध्यान देने हेतु पयार्प्त और प्रभावी कदम उठाये गये ह�। दस 
जोनल रेलवे के 15 स्टेशनो म� िजनम� अत्य�धक यात्री आवागमन है, को लेखापर��ा 
हेतु नमूने के रूप म� चय�नत  �कया गया। लेखापर��ा ने टे्रन सेवाओं पर आस-पास 
के स्टेशन�/मागर्स्थ/प्लेटफामर् पर टे्रन� के अवरोधन के संबंध म� अवसंरचना म� क�मय� 
के प्रभाव के �वस्ततृ अध्ययन के �लये एक मह�ने के डाटा (माचर् 2017) का 
�वश्लेषण �कया गया।  

लेखापर��ा प�रणाम  

 महत्वपूणर् ग�त�व�धय� जैसे लंबी टे्रन� म� यात्रा करने वाले या�त्रय� क� चढ़ने/उतरन े
म� सरलता प्रदान करने हेतु पयार्प्त लंबाई के प्लेटफॉमर् प्रदान करना, स्टेशन� पर 
टे्रन� के रखरखाव और स्टेिब्लंग हेतु पयार्प्त सु�वधा पयार्प्त याडर् �मता प्रदान 
करना आ�द, प्लेटफॉमर् पर टे्रन� के समय पर आवगमन म� महत्वपूणर् रूप से 
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योगदान देता है। लेखापर��ा ने देखा �क यह ग�त�व�धयां �कसी भी स्टेशन के 
�वकास/पुन�वर्कास योजना का भाग नह�ं ह�। स्टेशन क� �वकास/पुन�वर्कास योजना 
मुख्य रूप से केवल स्टेशन प�रसर और स्टेशन� म� प्रवेश पर या�त्रय� के �लये 
सु�वधाओं पर ध्यान देती है न �क स्टेशन� पर आने/जाने वाल� टे्रन� का समय पर 
आवागमन सु�निश्चत करने के �लये और अवरोध और बाधा हटाने के �लये, जो 
�क या�त्रय� को प्रदान क� जाने वाल� सु�वधाओं क� गुणवत्ता का अत्य�धक 
महत्वपूणर् मानदंड होना चा�हये।       (पैरा 2.1) 

 15 चय�नत स्टेशन� म� समय बीतन ेके साथ प्र�त�दन ह�डल क� जाने वाल� टे्रन� 
क� संख्या म� काफ� व�ृद्ध हुई है। तथा�प, इन स्टेशन� पर ह�डल क� जाने वाल� 
टे्रन� क� बढ़ती संख्या के अनुरूप स्टेशन� पर प्लेटफॉमर्, वॉ�शगं �पट लाईन तथा 
स्टेब�लगं लाईन जैसी अवसंरचना संव�धर्त नह�ं क� गई। लेखापर��ा ने माचर् 
2007, माचर् 2012 तथा माचर् 2017 के �लए इन स्टेशन� म� ह�डल क� गई टे्रन� 
प्लेटफॉमर्, वॉ�शगं �पट लाईन तथा स्टेब�लगं लाईन� के डाटा क� समी�ा क� और 
पाया �क समय बीतने के साथ इन स्टेशन� पर ह�डल क� जाने वाल� टे्रनो क� 
संख्या म� व�ृद्ध होने के अनुरूप स्टेशनो पर प्लेटफॉमर् वॉ�शगं �पट लाईन तथा 
स्टेब�लगं �पट लाईन जैसी अवंरचनाएं संव�धर्त नह�ं क� गई।  

o 11 स्टेशन� नामत: पटना, मुगलसराय, नई �दल्ल�, हावड़ा, जयपुर, भोपाल, 
इटारसी, अहमदाबाद, �वजयवाड़ा, चनै्नई स�ट्रल, नागपुर, जहां माचर् 2012 तथा 
माचर् 2017 क� अवसंरचना क� उपलब्धता क� जानकार� उपलब्ध थी, माचर् 
2012 क� तुलना म� माचर् 2017 म� आरंभ/समाप्त टे्रन� क� संख्या म� 13 
प्र�तशत (94 टे्रन) क� व�ृद्ध हुई। तथा�प, इन 11 स्टेशनो म�, इस अव�ध के 
दौरान केवल दो �पट लाईन जोडी गई तथा स्टेब�लगं लाईन क� संख्या समान 
रह�।    

o उपरोक्त 11 स्टेशनो म� माचर् 2012 क� तुलना म� माचर् 2017 म� ह�डल क� 
जाने वाल� टे्रन� (आरंभ/समाप्त/गुजरने वाल�) क� संख्या बढ़कर 176 (11 
प्र�तशत) हो गई। तथा�प, इस अव�ध के दौरान केवल सात प्लेटफॉमर् 
(मुगलसराय (दो), इटारसी (एक) अहमदाबाद (तीन) तथा नागपुर (एक)) बनाऐ 
गऐ।   

o सात स्टेशन� नामत: पटना, मुगलसराय, हावडा, जयपुर, �वजयवाड़ा चैन्नई 
स�ट्रल, नागपुर म� लेखापर��ा ने माचर् 2012 तथा 2017 के अ�त�रक्त माचर् 
2007 क� जानकार� क� समी�ा क�। इन सात स्टेशनो म� माचर् 2007 म� 
आरंभ/समाप्त होने वाल� टे्रन� क� संख्या 383 से बढ़कर माचर् 2017 म� 540 
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हो गई अथार्त प्र�त�दन 157 टे्रन बढ़ गई। तथा�प, इन दस वष� क� अव�ध के 
दौरान अथार्त माचर् 2007 से इन सात स्टेशन� म� वा�शगं �पट लाईन तथा 
स्टेब�लगं लाईन क� संख्या समान रह�।  

o इन सात स्टेशन� म�, इसी अव�ध के दौरान ह�डल क� गई कुल टे्रन� क� संख्या 
म� 272 (34 प्र�तशत) टे्रन प्र�त�दन क� व�ृद्ध क� तुलना म� दस वष� (माचर् 
2007 से माचर् 2017) क� अव�ध के दौरान केवल सात प्लेटफॉमर् (दस 
प्र�तशत) बढ़े।  

o वॉ�शगं �पट लाईन और स्टेब�लगं लाईन क� समु�चत संख्या म� अनुपलब्धता 
स्टेब�लगं/ वॉ�शगं �पट लाईन्स म� �शफ्ट होने के �लए ‘प्लेटफॉमर् पर प्रती�ा 
कर रह� समाप्त हो चकु� टे्रनो के अवरोधन तथा  रखरखाव के बाद स्टेशन� से 
आरंभ होने वाल� टे्रन� के �वलंब से शुरू होन ेके कारण� म� से एक है। प्लेटफॉमर् 
क� समु�चत संख्या न होना आगामी स्टेशन/आउटर �सग्नल पर टे्रन� के 
अवरोधन के �लए एक महत्वपूणर् कारण था। 

 माचर् 2017 को चय�नत 15 स्टेशन� द्वारा ह�डल क� जाने वाले 2436 टे्रन� म� से 
638 टे्रन प्र�त�दन 24 या अ�धक कोच के साथ चलती है। अ�धक लंबाई के इन 
टे्रन रेक� को जगह देने के �लए समु�चत लंबाई के प्लेटफॉमर् तथा समु�चत 
सु�वधाओं क� स्टेब�लगं और वा�शगं �पट लाइन होनी चा�हए। 
o चय�नत 15 स्टेशन� पर, 164 प्लेटफॉम� म� से, 100 प्लेटफॉम� क� 24 या 

उससे अ�धक कोच वाल� टे्रन� को ह�डल करने क� �मता है। प्लेटफॉमर् क� 
पयार्प्त �मता न होने के कारण, अ�धक कोच वाल� टे्रन� को कम लंबाई वाले 
प्लेटफॉम� पर खड़ा करना पड़ा, िजसके कारण या�त्रय� को चढ़ने/उतरने म� 
असु�वधा हुई।  

o 79 �पट लाइन� और 63 स्टेिब्लंग लाइन� म� से, केवल 35 �पट लाइन� और 
20 स्टेिब्लंग लाइन पर 24 या उससे अ�धक कोच वाल� टे्रन को खड़ा करन े
और रखरखाव करने क� �मता है। इससे टे्रन� के रखरखाव के �लये �लया गया 
समय बढ़ा और समयपालन प्रभा�वत हुआ।  

(पैरा 2.2) 
 मागर् (प्लेटफॉमर्/लाइन) क� अनुपलब्धता के कारण प्लेटफॉमर् म� पहले से मौजूद 

टे्रन के जाने तक टे्रन� को आउटर �सग्नल या आस-पास के स्टेशन� पर रोकना 
पड़ा। लेखापर��ा ने माचर् 2017 के डाटा का �वश्लेषण �कया और चय�नत स्टेशन� 
पर टे्रन� का अत्य�धक अवरोधन पाया।  
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माचर् 2017 के दौरान �व�भन्न कारण� से प्र�त टे्रन अवरोधन (�मनट म�) 
स्टेशन प्र�त�दन 

आने/ जाने 
वाल� टे्रन� 
क� संख्या  

गुजरने 
वाल टे्रन� 
क� संख्या  

मालगा�ड़य� के 
�लये आस-पास 
के स्टेशन�/ 
आउटर 

स्टेशन� पर 
अवरोधन  

को�चगं टे्रन� 
हेतु आस-पास 
के स्टेशन�/ 
आउटर 

स्टेशन� पर 
अवरोधन 

आउटर 
�सग्नल/ 
�नकटतम 
स्टेशन से 
चय�नत 

स्टेशन तक 
को�चगं टे्रन� 
का मागर् 
अवरोधन  

को�चगं 
टे्रन� का 
प्लेटफामर् 

पर 
अवरोधन 
(�नधार्�रत 
अव�ध से 
अ�धक 
अवरोध)  

को�चगं टे्रन� 
का प्लेटफामर् 
पर अवरोधन 

(टे्रन का 
गंतव्य 

स्टेशन पर 
पहंुचने के 
बाद 30 
�मनट से 
अ�धक)    

स्टेशन� 
से टे्रन� 
के �वलंब 
से चलन े
के कारण 
को�चगं 
टे्रन� का 
अवरोधन  

पटना 100 59 29 19 11 14 28 46 

मुगलसराय 28 112 21 20 18 10 16 30 

नई �दल्ल� 166 76 0 25 14 15 0 16 

�दल्ल� 186 77 0 24 18 13 0 23 

कानपुर सेन्ट्रल 25 303 100 19 7 10 60 66 

इलाहाबाद 18 172 31 23 6 17 102 60 

मथुरा 10 180 34 15 13 7 26 74 

हावड़ा 104 3 7 9 7 10 33 20 

जयपुर 43 54 91 19 7 8 32 39 

भोपाल 26 132 33 0 17 8 0 12 

इटारसी 14 146 43 8 11 10 21 46 

अहमदाबाद 84 58 28 0 6 7 56 10 

�वजयवाड़ा 72 122 75 24 10 11 21 21 

चने्नई सेन्ट्रल 138 19 0 17 4 0 44 6 

नागपुर 20 102 59 22 6 12 60 28 

o हावड़ा, भोपाल, इटारसी और अहमदाबाद को छोड़कर सभी चय�नत स्टेशन� पर 
यात्री टे्रन� को प्र�त टे्रन 15 �मनट से अ�धक के �लये रोका गया। इन स्टेशन� 
पर, टे्रन� को प्र�त टे्रन 15 से 25 �मनट के बीच रोका गया। 

o मालगा�ड़य� का अवरोधन समय काफ� अ�धक था और �दल्ल�, नई �दल्ल�, 
हावड़ा और चने्नै सेन्ट्रल को छोड़कर सभी चय�नत स्टेशन� पर प्र�त मालगाड़ी 
21 से 100 �मनट का अवरोधन समय था।  

o पटना, मुगलसराय, नई �दल्ल�, �दल्ल�, मथरुा, भोपाल और इटारसी पहंुचने स े
पूवर् यात्री टे्रन� को भी आउटर �सग्नल/�नकट के स्टेशन पर 10 �मनट से 
अ�धक के �लये मागर् पर रोका गया।  
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माचर् 2017 के दौरान �व�भन्न कारण� से प्र�त टे्रन अवरोधन (�मनट म�) 
स्टेशन प्र�त�दन 

आने/ जाने 
वाल� टे्रन� 
क� संख्या  

गुजरने 
वाल टे्रन� 
क� संख्या  

मालगा�ड़य� के 
�लये आस-पास 
के स्टेशन�/ 
आउटर 

स्टेशन� पर 
अवरोधन  

को�चगं टे्रन� 
हेतु आस-पास 
के स्टेशन�/ 
आउटर 

स्टेशन� पर 
अवरोधन 

आउटर 
�सग्नल/ 
�नकटतम 
स्टेशन से 
चय�नत 

स्टेशन तक 
को�चगं टे्रन� 
का मागर् 
अवरोधन  

को�चगं 
टे्रन� का 
प्लेटफामर् 

पर 
अवरोधन 
(�नधार्�रत 
अव�ध से 
अ�धक 
अवरोध)  

को�चगं टे्रन� 
का प्लेटफामर् 
पर अवरोधन 

(टे्रन का 
गंतव्य 

स्टेशन पर 
पहंुचने के 
बाद 30 
�मनट से 
अ�धक)    

स्टेशन� 
से टे्रन� 
के �वलंब 
से चलन े
के कारण 
को�चगं 
टे्रन� का 
अवरोधन  

पटना 100 59 29 19 11 14 28 46 

मुगलसराय 28 112 21 20 18 10 16 30 

नई �दल्ल� 166 76 0 25 14 15 0 16 

�दल्ल� 186 77 0 24 18 13 0 23 

कानपुर सेन्ट्रल 25 303 100 19 7 10 60 66 

इलाहाबाद 18 172 31 23 6 17 102 60 

मथुरा 10 180 34 15 13 7 26 74 

हावड़ा 104 3 7 9 7 10 33 20 

जयपुर 43 54 91 19 7 8 32 39 

भोपाल 26 132 33 0 17 8 0 12 

इटारसी 14 146 43 8 11 10 21 46 

अहमदाबाद 84 58 28 0 6 7 56 10 

�वजयवाड़ा 72 122 75 24 10 11 21 21 

चने्नई सेन्ट्रल 138 19 0 17 4 0 44 6 

नागपुर 20 102 59 22 6 12 60 28 

o हावड़ा, भोपाल, इटारसी और अहमदाबाद को छोड़कर सभी चय�नत स्टेशन� पर 
यात्री टे्रन� को प्र�त टे्रन 15 �मनट से अ�धक के �लये रोका गया। इन स्टेशन� 
पर, टे्रन� को प्र�त टे्रन 15 से 25 �मनट के बीच रोका गया। 

o मालगा�ड़य� का अवरोधन समय काफ� अ�धक था और �दल्ल�, नई �दल्ल�, 
हावड़ा और चने्नै सेन्ट्रल को छोड़कर सभी चय�नत स्टेशन� पर प्र�त मालगाड़ी 
21 से 100 �मनट का अवरोधन समय था।  

o पटना, मुगलसराय, नई �दल्ल�, �दल्ल�, मथरुा, भोपाल और इटारसी पहंुचने स े
पूवर् यात्री टे्रन� को भी आउटर �सग्नल/�नकट के स्टेशन पर 10 �मनट से 
अ�धक के �लये मागर् पर रोका गया।  
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o पटना, नई �दल्ल� �दल्ल�, इलाहबाद, �वजयवाड़ा और नागपुर म� यात्री टे्रन� को 
10 �मनट से अ�धक के �लये चय�नत स्टेशन� पर अपने रूकने के समय से 
भी अ�धक रोका गया।  

o भोपाल, अहमदाबाद और चने्नै सेन्ट्रल को छोड़कर सभी चय�नत स्टेशन� पर 
यात्री टे्रन चय�नत स्टेशन� से 15 �मनट से अ�धक और 74 �मनट तक के 
�वलंब से चल�।  

(परैा 3.1 से 3.6 तक) 

स्टेशन-�वशषे लेखापर��ा प�रणाम नीच े�दये गये ह�:  

 इलाहाबाद म�, यद्य�प �छवक� स्टेशन को ट�मर्नल स्टेशन के रूप म� �वक�सत 
�कया गया है और कुछ टे्रन� को इस स्टेशन पर �शफ्ट �कया गया है, अन्य 
वैकिल्पक स्टेशन (सूबेदारगंज और नैनी) को अभी �वक�सत �कया जाना बाक� है। 
उपलब्ध वा�शगं �पट लाइन� स्टेिब्लंग लाइन� इलाहाबाद स्टेशन से शुरू/समाप्त होन े
वाल� टे्रन� के रखरखाव क� आवश्यकताऐं पूणर् करने के �लये भी पयार्प्त नह�ं थीं। 
माचर् 2017 के दौरान, इलाहाबाद स्टेशन के आस-पास के स्टेशन� के बीच, 2261 
टे्रन� के संबंध म� 48506 �मनट� का मागर् अवरोधन था। 367 टे्रन� समय सारणी 
म� �नधार्�रत अपने �नयत ठहराव समय से 6259 �मनट अ�धक तक इलाहाबाद 
स्टेशन पर प्लेटफॉमर् पर रोक� गई।  

(पैरा 4.1) 
 कानपुर सेन्ट्रल स्टेशन प्र�त�दन 328 टे्रन� को ह�डल करता है। 10 प्लेटफाम� म� 

से केवल पांच म� 24 कोच� से अ�धक कोच वाले टे्रक� को ह�डल करने क� �मता 
है। प्लेटफामर् क� लंबाई कम होने के कारण, अ�धक कोच वाल� टे्रन� को कम कोच 
�मता वाले प्लेटफॉम� पर रोकना पड़ा। माचर् 2017 के दौरान, कानपुर सेन्ट्रल 
स्टेशन के आस-पास के स्टेशन� के बीच, 2851 टे्रन� के संबंध म� 47121 �मनट� 
तक मागर् अवरूद्ध हुआ था। माचर् 2017 के दौरान, कानपुर सेन्ट्रल स्टेशन पर 
प्लेटफामर् पर 2970 टे्रन� के संबंध म� 29813 �मनट का अ�धक ठहराव हुआ।  

(परैा 4.2) 

 मथरुा जंक्शन स्टेशन म� प्र�त�दन लगभग 190 टे्रन� को ह�डल करता है। 10 
प्लेटफॉमर् म� से केवल पांच म� 24 कोच� से अ�धक कोच वाल� टे्रन को ह�डल करन े
क� �मता है। मथरुा स्टेशन पर केवल दो वा�शगं �पट लाइन्स और एक स्टेिब्लंग 
लाइन ह�, जो 24 कोच या उससे अ�धक कोच वाल� टे्रन� को ह�डल नह�ं कर 
सकतीं। मथरुा स्टेशन को भीड़ मुक्त करने के �लये मथरुा स्टेशन के आस-पास 
नये स्टेशन/ट�मर्नल के �नमार्ण का कोई प्रस्ताव नह�ं था। मथरुा स्टेशन के 
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�नकटतम स्टेशन के बीच, माचर् 2017 के दौरान 1660 टे्रन� के संबंध म� 12059 
�मनट� का अवरोधन था। 160 टे्रन� जो मथरुा स्टेशन से गुजरती ह�, माचर् 2017 
के दौरान 161 घंटे रोके जाने के बाद �वलंब से चल�ं।  

(परैा 4.3) 

 पटना स्टेशन प्र�त�दन लगभग 159 टे्रन ेह�डल करता है। इस स्टेशन पर उपलब्ध 
दो वॉ�शगं �पट लाइन� म� से, केवल एक 24 या उससे अ�धक कोच� वाल� टे्रन 
ह�डल कर सकती है। यद्य�प पटना स्टेशन पर ह�डल क� जाने वाल� टे्रन� क� 
संख्या �पछले कुछ वष� म� कम हुई है और काफ� टे्रन� को दसूरे नजद�क� स्टेशन� 
से चलाया जा रहा है, �फर भी भीड़ रहती है। माचर् 2017 के दौरान पटना स्टेशन 
के नजद�क� स्टेशन पर प्र�त टे्रन औसत 19 �मनट का अवरोधन देखा गया। 637 
टे्रन� समय सारणी म� �नधार्�रत अपने �नयत ठहराव समय से 9181 �मनट अ�धक 
तक पटना स्टेशन के प्लेटफॉम� पर रोक� गई थीं। प्लेटफॉमर् न. 08 म� 24 कोच 
क� टे्रन� को ह�डल करन े क� �मता है जब पटना-गया लाइन से/को अप/डाउन 
�सग्नल प्राप्त होता है, ले�कन मेन लाइन क� टे्रन� के �लये, यह केवल 17 कोच� 
क� टे्रन को ह�डल कर सकता है। इस बाधा का समाधान करने के �लये कायर् पूमरे 
प्रशासन द्वारा प्रस्ता�वत �कया जाना अभी तक बाक� था।  

(पैरा 4.4) 
 मुगलसराय स्टेशन पर, आठ म� से केवल चार प्लेटफॉम� म� 24 या उससे अ�धक 

कोच� क� टे्रन� को ह�डल करने क� �मता है। प्लेटफॉमर् क� लंबाई पयार्प्त न होन े
के कारण, अ�धक कोच वाल� टे्रन� को कम कोच �मता वाले प्लेटफाम� पर 
रोकना पड़ता है, िजसके कारण टे्रन से चढ़ने और उतरने म� या�त्रय� को असु�वधा 
होती है। ‘‘मुगलसराय म� सभी प्लेटफामर् 24 कोच बनाने’’ का कायर् ठेका मई 
2012 म� �दया गया था, िजसे अभी पूरा �कया जाना बाक� है। माचर् 2017 के 
दौरान, 84 घंट� के अवरोधन के बाद, मुगलसराय स्टेशन से 168 टे्रन� �वलंब स े
चल�ं।           (पैरा 4.5) 

 इटारसी स्टेशन के सभी प्लेटफामर् (सात) म� 24 और उससे अ�धक कोच वाल� 
टे्रन� को ह�डल करने क� �मता है। भीड़ कम करने के �लये, इटारसी स्टेशन के 
आस-पास नये स्टेशन/ट�मर्नल के �नमार्ण के �लये कोई प्रस्ताव नह�ं �कया गया 
था। माचर् 2017 के दौरान, 1343 टे्रन� को समय सारणी म� �नधार्�रत अपने 
�नयत ठहराव समय से 12877 �मनट अ�धक तक इटारसी स्टेशन म� 
प्लेटफामर् पर रोका गया था। इसके अ�त�रक्त, 76 टे्रन जो इटारसी स्टेशन से 
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चलती ह�, 59 घंट� तक रोकने के बाद, स्टेशन से �वलंब से चल�ं।    
             (पैरा 4.6) 

 भोपाल स्टेशन से, अ�धक संख्या म� टे्रने अथार्त प्र�त�दन 132 टे्रने गुजरती ह�, इस 
स्टेशन पर केवल छह प्लेटफामर् ह�। माचर् 2017 के दौरान, भोपाल स्टेशन के 
आस-पास के स्टेशन� के बीच, 752 टे्रन� के संबंध म� 12771 �मनट� का मागर्स्थ 
अवरोधन था। 823 टे्रन� के मामले म� भोपाल स्टेशन म� प्लेटफामर् पर 6593 
�मनट� का अ�धक ठहराव देखा गया था। 104 टे्रन� जो भोपाल स्टेशन से चलती 
ह�, 20 घंट� के अवरोधन के बाद �वलंब से चल�ं। भोपाल स्टेशन पर कोई भी 
स्टेिब्लंग लाइन नह�ं है, िजसके कारण पांच मेल/एक्सप्रेस टे्रन� जो भोपाल स्टेशन 
पर समाप्त होती ह� को �बना प्राथ�मक रखरखाव के वापस भेज �दया गया।  

(पैरा 4.7) 
 अहमदाबाद स्टेशन प्र�त�दन लगभग 142 टे्रन� को ह�डल करता है और टे्रन� को 

ह�डल करने के �लये 13 प्लेटफामर् ह�। इस स्टेशन पर 11 वॉ�शगं �पट लाइन और 
11 स्टेिब्लंग लाइन्स ह�। अहमदाबाद स्टेशन के नजद�क� स्टेशन�/ आउटर 
�सग्नल� पर यात्री टे्रन� म� कोई भी अवरोधन नह�ं देखा गया था। तथा�प, माचर् 
2017 के दौरान 512 टे्रन� समय सारणी म� �नधार्�रत अपने �नयत ठहराव समय 
से 3375 �मनट अ�धक तक अहमदाबाद स्टेशन म� प्लेटफामर् पर रोक� गई। इसके 
अ�त�रक्त, 497 टे्रन� जो अहमदाबाद स्टेशन से चलती ह�, 83 घंटे रोके जाने के 
बाद अहमदाबाद स्टेशन से �वलंब से चल�ं। अहमदाबाद स्टेशन को भीड़ मुक्त 
करने के �लये, रेलवे ने साबरमती (अहमदाबाद जंक्शन से 6 �क.मी) म� दसूरा 
को�चगं ट�मर्नल �वक�सत करने क� योजना बनाई (2013-14), िजसे अभी पणूर् 
�कया जाना बाक� है।         (पैरा 4.8) 

 चने्नै सेन्ट्रल (एमएएस), ट�मर्नल स्टेशन, औसतन प्र�त�दन 157 टे्रन� ह�डल करता 
है और उपमहानगर�य ट�मर्नल (एमएएसएस) औसत प्र�त�दन लगभग 215 आन े
और जाने वाल� टे्रन� को ह�डल करता है। यद्य�प एमएएस और एमएएसएस 
अलग-अलग कॉ�रडोर से टे्रन सेवाओं को ह�डल करते ह�, चने्नै सेन्ट्रल से यातायात 
क� प्रत्येक �दशा के �लये �वशेष टै्रक उपलब्ध नह�ं थे, क्य��क यह सभी लाइन�, 
चने्नै सेन्ट्रल से 2.2 �क.मी दरू िस्थत बे�सन �ब्रज जंक्शन पर एक साथ �मलती 
ह� िजसस े मागार्वरोध होता है। माचर् 2017 के दौरान चने्नै सेन्ट्रल स्टेशन के 
आस-पास के स्टेशन के बीच 256 टे्रन� के संबंध म� 988 �मनट� का मागर्स्थ 
अवरोधन था। 3605 टे्रन� जो चने्नै सेन्ट्रल स्टेशन से चलती ह�, 370 घंट� से 
अवरोधन के बाद, स्टेशन से �वलंब से चल�ं।  
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चलती ह�, 59 घंट� तक रोकने के बाद, स्टेशन से �वलंब से चल�ं।    
             (पैरा 4.6) 

 भोपाल स्टेशन से, अ�धक संख्या म� टे्रने अथार्त प्र�त�दन 132 टे्रने गुजरती ह�, इस 
स्टेशन पर केवल छह प्लेटफामर् ह�। माचर् 2017 के दौरान, भोपाल स्टेशन के 
आस-पास के स्टेशन� के बीच, 752 टे्रन� के संबंध म� 12771 �मनट� का मागर्स्थ 
अवरोधन था। 823 टे्रन� के मामले म� भोपाल स्टेशन म� प्लेटफामर् पर 6593 
�मनट� का अ�धक ठहराव देखा गया था। 104 टे्रन� जो भोपाल स्टेशन से चलती 
ह�, 20 घंट� के अवरोधन के बाद �वलंब से चल�ं। भोपाल स्टेशन पर कोई भी 
स्टेिब्लंग लाइन नह�ं है, िजसके कारण पांच मेल/एक्सप्रेस टे्रन� जो भोपाल स्टेशन 
पर समाप्त होती ह� को �बना प्राथ�मक रखरखाव के वापस भेज �दया गया।  

(पैरा 4.7) 
 अहमदाबाद स्टेशन प्र�त�दन लगभग 142 टे्रन� को ह�डल करता है और टे्रन� को 

ह�डल करने के �लये 13 प्लेटफामर् ह�। इस स्टेशन पर 11 वॉ�शगं �पट लाइन और 
11 स्टेिब्लंग लाइन्स ह�। अहमदाबाद स्टेशन के नजद�क� स्टेशन�/ आउटर 
�सग्नल� पर यात्री टे्रन� म� कोई भी अवरोधन नह�ं देखा गया था। तथा�प, माचर् 
2017 के दौरान 512 टे्रन� समय सारणी म� �नधार्�रत अपने �नयत ठहराव समय 
से 3375 �मनट अ�धक तक अहमदाबाद स्टेशन म� प्लेटफामर् पर रोक� गई। इसके 
अ�त�रक्त, 497 टे्रन� जो अहमदाबाद स्टेशन से चलती ह�, 83 घंटे रोके जाने के 
बाद अहमदाबाद स्टेशन से �वलंब से चल�ं। अहमदाबाद स्टेशन को भीड़ मुक्त 
करने के �लये, रेलवे ने साबरमती (अहमदाबाद जंक्शन से 6 �क.मी) म� दसूरा 
को�चगं ट�मर्नल �वक�सत करने क� योजना बनाई (2013-14), िजसे अभी पूणर् 
�कया जाना बाक� है।         (पैरा 4.8) 

 चने्नै सेन्ट्रल (एमएएस), ट�मर्नल स्टेशन, औसतन प्र�त�दन 157 टे्रन� ह�डल करता 
है और उपमहानगर�य ट�मर्नल (एमएएसएस) औसत प्र�त�दन लगभग 215 आन े
और जाने वाल� टे्रन� को ह�डल करता है। यद्य�प एमएएस और एमएएसएस 
अलग-अलग कॉ�रडोर से टे्रन सेवाओं को ह�डल करते ह�, चने्नै सेन्ट्रल से यातायात 
क� प्रत्येक �दशा के �लये �वशेष टै्रक उपलब्ध नह�ं थे, क्य��क यह सभी लाइन�, 
चने्नै सेन्ट्रल से 2.2 �क.मी दरू िस्थत बे�सन �ब्रज जंक्शन पर एक साथ �मलती 
ह� िजसस े मागार्वरोध होता है। माचर् 2017 के दौरान चने्नै सेन्ट्रल स्टेशन के 
आस-पास के स्टेशन के बीच 256 टे्रन� के संबंध म� 988 �मनट� का मागर्स्थ 
अवरोधन था। 3605 टे्रन� जो चने्नै सेन्ट्रल स्टेशन से चलती ह�, 370 घंट� से 
अवरोधन के बाद, स्टेशन से �वलंब से चल�ं।  
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(पैरा 4.9) 
 हावड़ा स्टेशन पर कुल 22 प्लेटफामर् म� से, केवल 10 प्लेटफामर् म� 24 या 

अ�धक कोच वाल� टे्रन� को ह�डल करने क� �मता है। अ�धक कोच �मता 
वाल� टे्रन को कम कोच �मता वाले प्लेटफामर् पर रोकना पड़ता है, िजसके 
कारण या�त्रय� को असु�वधा होती है। माचर् 2017 के दौरान 54 टे्रन� समय 
सारणी म� �नधार्�रत �नयत ठहराव समय से 524 �मनट अ�धक तक हावड़ा 
स्टेशन पर रोक� गई थीं। 118 टे्रन� जो हावड़ा से चलल� ह�, 39 घंट� के 
अवरोधन के बाद, हावड़ा स्टेशन से �वलंब से चल�ं। ‘‘हावड़ा म� नया प्लेटफाम्र 
नंबर 24’’ कायर् वषर् 2015-16 म� स्वीकृत �कया गया था, ले�कन �वस्ततृ 
अनुमान को अभी अं�तम रूप �दया जाना बाक� है।    
            (पैरा 4.10) 

 जयपुर स्टेशन 97 टे्रने ह�डल करता है, ले�कन यहाँ केवल छह प्लेटफामर् ह�, िजसके 
कारण आने वाल� टे्रन� म� अवरोधन होता है। जयपुर स्टेशन के आस-पास के स्टेशन� 
के बीच, 304 टे्रन� के संबंध म� 2161 �मनट� का मागर्स्थ अवरोधन था। माचर् 2017 
के दौरान, जयपुर स्टेशन म� प्लेटफामर् पर 1270 टे्रन� के संबंध म� 10349 �मनट� 
का अ�धक ठहराव था। 335 टे्रन� जो जयपुर स्टेशन से चलती ह�, 219 घंट� के 
अवरोधन के बाद, जयपुर स्टेशन से �वलंब से चल�ं। जयपुर पर भीड़ कम करने के 
�लये, खट�पुरा, जयपुर के नजद�क� स्टेशन पर आध�ुनक सु�वधाओं वाले बड़ ेयात्री 
ट�मर्नल के �नमार्ण के �लये अक्टूबर 2015 म� प्रस्ताव �दया गया था, िजसके �लये 
�वस्ततृ अनुमान तैयार �कया जाना बाक� है।  

(पैरा 4.11) 
 नागपुर स्टेशन, आठ प्लेटफॉम� पर प्र�तद�न लगभग 122 टे्रन� ह�डल करता है। 

�पछले तीन वष� के दौरान इस स्टेशन पर एक और प्लेटफामर् बनाया गया है। 
माचर् 2017 के दौरान, नागपुर के आस-पास के स्टेशन� के बीच 569 टे्रन� के 
संबंध म� 3634 �मनट� का मागर्स्थ अवरोधन हुआ था। 522 टे्रन�, अपने �नधार्�रत 
�नयत ठहराव समय से 6275 �मनट अ�धक तक नागुपर स्टेशन म� प्लेटफॉमर् पर 
रोक� गई थीं। नागपुर स्टेशन म� भीड़ कम करन ेके �लये वषर् 2016-17 के दौरान 
अजनी स्टेशन के �वकास के �लये स्वीकृ�त द� गई थी, ले�कन �वस्ततृ आकलन 
स्वीकृत �कया जाना बाक� था (नवम्बर 2017)। 24 कोच� के �लये प्लेटफामर् नंबर 
4, 5 और 7 के �वस्तार का कायर् वषर् 2013-14 म� नागपुर �ड�वजन के मंडल 
प्रा�धकार� द्वारा प्रस्ता�वत �कया गया था, उसे अ�ंतम कायर् कायर्क्रम म� शा�मल 
नह�ं �कया गया था।        (पैरा 4.12) 
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 नई �दल्ल� स्टेशन लगभग 242 टे्रन� को ह�डल करता है और �दल्ल� स्टेशन प्र�त�दन 
263 टे्रन� को ह�डल करता है। �पछले तीन साल� के दौरान, इन दोन� स्टेशन� पर 
ह�डल क� जाने वाल� टे्रन� क� संख्या प्र�त स्टेशन 14 अ�धक हो गई। �दल्ल� स्टेशन 
पर, 16 प्लेटफामर् म� से, केवल पांच 24 या अ�धक कोच� क� टे्रन को ह�डल कर 
सकते ह�। नई �दल्ल� और �दल्ल� स्टेशन पर भीड़ कम करने के �लये आनंद �वहार 
ट�मर्नल का �वकास �कया गया था (चरण I -2009 म� तीन प्लेटफॉमर् और चरण II 
- 2015 म� चार प्लेटफॉमर्)। माचर् 2017 के दौरान, नई �दल्ल� और �दल्ल� स्टेशन� 
पर क्रमश: 289 और 474 टे्रन� अपने �नयत ठहराव समय से क्रमश: 4301 �मनट 
और 6110 �मनट अ�धक तक रोक� गई थीं। 154 टे्रन�, जो नई �दल्ल� से चलती ह�, 
46 घंटे अवरोधन के बाद स्टेशन से �वलंब से चल�ं। �दल्ल� स्टेशन पर, 269 घंटो 
के अवरोधन के बाद 707 टे्रन� �वलंब से चल�ं।  

(पैरा 4.13) 
 �वजयवाड़ा स्टेशन प्र�त�दन लगभग 194 टे्रन� ह�डल करता है, प्र�त�दन इस स्टेशन 

म� लगभग 72 टे्रन� का आगमन/प्रस्थान होता है। तथा�प, इस स्टेशन म� केवल 
पांच वा�शगं �पट लाइन ह�, िजनम� से केवल तीन 24 या अ�धक कोच� वाल� टे्रन� 
को ह�डल कर सकती ह�। इस स्टेशन पर कोई भी स्टेिब्लंग लाइन नह�ं है। 2014-
17 के दौरान �वजयवाड़ा स्टेशन पर भीड़ कम करने के �लये नये ट�मर्नल स्टेशन 
के �नमार्ण हेतु कोई प्रस्ताव नह�ं था। माचर् 2017 के दौरान, �वजयवाड़ा स्टेशन 
के आस-पास के स्टेशन� के बीच, 1162 टे्रन� के संबंध म� 11575 �मनट� का 
मागर्स्थ अवरोधन था। 518 टे्रन� जो �वजयवाड़ा स्टेशन से चलती ह�, 178 घंट� 
तक रोके जाने के बाद, स्टेशन से �वलंब से चल�ं। 24 कोच� को ह�डल करने के 
�लये इन दो प्लेटफामर् (संख्या 2 और 3) के �वस्तार का कायर् �सतंबर 2015 को 
शुरू �कया गया था और �दसम्बर 2016 तक पणूर् होना �नधार्�रत था, जो माचर् 
2017 तक प्रग�त पर था।  

(पैरा 4.14) 
�सफा�रश�  

1. सभी जोनल रेलवे को भार� यात्री यातायात वाले स्टेशन� के �लए व्यापक मास्टर 
प्लान बनाने, स्टेशन लाईन �मता के अवरोधक� क� पहचान करने तथा इन 
अवरोध� को प्राथ�मकता से हल करने के उपाय करने क� आवश्यकता है। व े
�व�भन्न स्टेशन� पर टै्र�फक के पैटनर् के अनुसार अवसंरचना, जैसे �क प्लेटफॉमर् 
क� संख्या, प्लेटफॉमर् क� लंबाई, �पट लाइन, स्टेब�लगं लाईन और याडर् आ�द क� 
उपलब्धता क� आवश्यकता �नधार्रण के �लए उ�चत कायर् प्रणाल� �वक�सत कर�। 
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इन अवरोध� को हटाने के �लए, पहचान �कए गए �नमार्ण काय� के कायार्न्वयन 
के �लए माईलस्टोन �नधार्�रत �कए जाएं और उनका पालन �कया जाए। 
अवसंरचना टै्र�फक क� वृ�द्ध क� ग�त के अनुरूप संव�धर्त क� जाए।    

2. स्टेशन� का आधु�नक�करण/पुन�वर्कास करने और नये भवन बनाने से पूवर्, 
अ�धक प्लेटफॉमर् बनाकर स्टेशन� के �वस्तारण क� संभावना पर भी �वचार �कया 
जाना चा�हए। स्टेशन� के आधु�नक�करण/ पुन�वर्कास के द्वारा अवसंरचनात्मक 
अवरोध� पर ध्यान देना चा�हए तथा �नमार्ण काय� जैसे अ�त�रक्त प्लेटफॉमर् का 
�नमार्ण, स्टेब�लगं और वॉ�शगं �पट याडर् क� �रमॉड�लगं, आ�द को स्टेशन� के 
आधु�नक�करण/पुन�वर्कास के कायर् �ेत्र म� शा�मल �कया जाना चा�हए।  

3. बड़ ेस्टेशन� पर सभी प्लेटफॉमर् क� लंबाई इतनी बढ़ाई जाए, ता�क उन पर 24 
या अ�धक कोच क� टे्रन� को समायोिजत कर सके।    

4. जहां स्टेशन से आरंभ/समाप्त/गुजरने वाल� टे्रन ह�डल करने के �लए प्लेटफॉमर् 
क� समु�चत संख्या नह�ं है, वहां रेलवे को समु�चत लंबाई क� अ�त�रक्त 
प्लेटफॉमर्/�पट लाईन्स बनाने क� आवश्यकता है। जहां जगह अवरोध के कारण 
अ�त�रक्त प्लेटफॅामर्/�पट लाईन्स का �नमार्ण नह�ं हो सकता, रेलवे को वतर्मान 
स्टेशन� को �वसंकु�लत करने के �लए नऐ स्टेशन/ट�मर्नल �वक�सत करने के 
�लए वैकिल्पक स्थान खोजने और/या प्लेटफॉमर् क� लंबाई बढ़ाई जाने क� 
आवश्यकता है, ता�क एक साथ एक प्लेटफॉमर् पर दो टे्रन� को समायोिजत �कया 
जा सके।   

5. स्टेशन क� लाईन �मता (प्लेटफॉमर्/लाईन्स, याडर् �रमॉड�लगं, आर आर आई, 
आ�द) के संवधर्न के �लए पूवर् �नयोिजत/चालू �नमार्ण काय� को �नमार्ण काय� के 
उक्त उदे्दश्य� को प्राप्त करने हेतु शीघ्रता से पूणर् �कया जाना चा�हए।  

6. आउटर �सग्नल/�नकटस्थ स्टेशन�/मागर्स्थ टे्रन� के अवरोधन से बचने के �लए 
लाईन �मता के संवधर्न के अ�त�रक्त रेलवे को अवरोधन के अन्य कारण, जैसे 
रूट �रले इंटरलॉ�कंग, याडर् �रमॉड�लगं आ�द पर भी ध्यान देना चा�हए। इन 
अवरोध� के उन्मूलन के �लए टै्र�फक सु�वधा कायर् शुरू �कये जाने चा�हए और 
प्राथ�मकता आधार पर पूणर् �कये जाने चा�हए।  

7. प्लेटफॉमर् के इ�टतम उपयोग के �लए गंतव्य पर पहँुच चुक� टे्रन� के खाल� रेक� 
को प्लेटफॉमर् से हटाने के �लए समय प्र�तमान �नधार्�रत �कऐ जाने चा�हए। 
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अध्याय 1 
प्रस्तावना 

भारतीय रेल 67,368 �क.मी और 7,349 स्टेशन� के रूट पर 121,407 �क.मी के टै्रक स�हत 
�वश्व के बड़ े रेल नेटवकर्  म� से एक है। 2016-17 म�, भारतीय रेल ने प्र�त�दन 22.24 
�म�लयन या�त्रय� को वहन �कया तथा प्र�तदन 13329 यात्री रेलगा�ड़याँ चलाई। अ�धकतर 
रेलवे स्टेशन 100 वषर् पूवर् बनाए गए थे तथा उनक� संरचना सी�मत तथा पुरानी है िजस े
�नरंतर बढ़ते यात्री टै्र�फक को संचा�लत करना अपे��त होता है। या�त्रय� तथा माल टै्र�फक 
क� बढ़ती मांग को संचा�लत करने के उदे्दश्य से, स्टेशन/ट�मर्नल पर यात्री सु�वधाओं का 
मौजूदा स्तर उन्नयन तथा संवधर्न एक �नरंतर प्र�क्रया है। स्टेशन�, ट�मर्नलो, लाइन� तथा 
याड� क� पयार्प्त ह�ड�लगं �मता, मागर् म� टै्रक क� इंटरलॉ�कंग (आरआरआई) भारतीय रेल पर 
समयबद्ध तथा पयार्प्त रेल प�रचालन� के �लए महत्वपूणर् घटक है। स्टेशन लाइन �मता के 
संवधर्न तथा प�रचालन� के पयार्प्त संचालन से संबं�धत कायर् के �लए पयार्प्त �नवेश तथा 
संचालन क� कुशल प्रबंधन के प�रणामस्वरूप रेलगा�ड़येां का समय पर प�रचालन �कया जा 
सकता है, प�रचालन �मता म� व�ृद्ध तथा रेलगाड़ी/इंजनो के अवरोधन क� वजह से कम हा�न 
होनी है।  

स्टेशन पर अकुंलन मुक्त स्टेशन लाइन प्रमुख रूप से प्लेटफॉमर् और टै्रक� क� पयार्प्त संख्या 
तथा लम्बाई, टै्रको क� उ�चत इंटर�ल�ंकंग, यात्री रेलगा�ड़य� के स्टेिब्लंग तथा अनुर�ण के 
�लए पयार्प्त लाइन� तथा �कसी स्थाई ग�त प्र�तबंधो के �बना रेलगा�ड़य� के बाधा र�हत 
आवागमन जैसे कारको पर �नभर्र होती है। रेलगा�ड़य� के सहज प�रचालन के �लए अकुंलन 
मुक्त स्टेशन लाइने सु�निश्चत करके, रेलवे अपने या�त्रयो को पयार्प्त तथा साम�यक सेवाएं 
प्रदान कर सकता है। अकुंलन के प्र�त प्रथम उपाय,  योजना बनाकर रेलगा�ड़य� के 
असामान्य/अनावश्यक अवरोधन के कारण हुई बाधाओं को उजागर करने के �लए उ�चत 
सव��ण और उन्हे समयबद्ध तर�के से हटाना है।  

लाइन अकुंलन का प�रणाम केवल रेलगाड़ी प�रचालन� म� �वलम्ब तथा समयबद्धता क� हा�न 
ह� नह�ं है अ�पतु इससे रेलगा�ड़य� का अवरोधन तथा रॉ�लगं स्टॉक का उप-इष्टतम उपयोग 
भी होगा। रेलगा�ड़य� के अवरोधन के प�रणामस्वरूप उद्गम स्टेशन� से आरम्भ होकर/समय-
सारणी म� �नधार्�रत समय के बाद गन्तव्य स्टेशन� पर पहँुच कर या�त्रय� को खराब गुणवत्ता 
सेवा प्राप्त हुई। व�णर्त प्रावधान1 बताते है �क ‘‘चू�ंक स्टेशन तथा उनके आस-पास के �ेत्र 
रेलवे तथा अपने या�त्रय� के बीच सम्पकर्  के प्रथम �बन्द ु है, अत: या�त्रय� को उनक� 
पयार्प्तता, गुणवत्ता तथा अनुर�ण के संदभर् म� या�त्रय� को प्रदान क� गई सु�वधाओं को 
                                                           
1 भारतीय रेल �नमार्ण कायर् �नयमावल� का परैा 401  
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�वशषे महत्व देना अपे��त है। स्टेशन� के प्रावधान/संवधर्न के �लए योजना बनाते समय यात्री 
टै्र�फक के मत से स्टेशन को उ�चत महत्व �दया जाना आवश्यक है।’’ 
1.1 स्टेशन� पर अवसंरचना 
क. प्लेटफॉमर्  

�कसी स्टेशन पर रेलगाड़ी क� �नरन्तरता/आवागमन के संदभर् म� प्लेटफॉमर्/लाइन� क� संख्या 
म� पयार्प्तता टै्र�फक के समय पर प�रचालन के �लए महत्वपूणर् है। टै्रको तथा प्लेटफॉमर् क� 
पयार्प्त संख्या तथा कोचो क� अ�धक संख्या के साथ रेलगा�ड़य� को समायोिजत करने के 
�लए पयार्प्त लम्बाई के साथ प्लेटफामर् क� उपलब्धता आ�द टै्र�फक क� सहज संचालन के 
�लए आवश्यक घटक है।  

2012-17 समयाव�ध हेत ु2016-17 म� 11,700 �म�लयन से अ�धक प्रस्ता�वत नए या�त्रय� 
को ध्यान म� रखते हुए, रेलवे ने प्रमुख शहर� के उपनगर�य �ेत्रो म� वकैिल्पक ट�मर्नल� के 
�वकास के माध्यम से भीड़-भाड़ वाले प्रमुख यात्री ट�मर्नल� को अकुंलन मुक्त करने के �लए 
कायर्नी�त बनाने पर �वचार �कया। भारतीय रेल �वजन 2020 ने बढ़ती यात्री सेवाओं क� मांग 
को पूरा करने के �लए ट�मर्नल �मता बढ़ाने पर भी �वचार �कया। तद्नुसार, जुड़ ेहुए/समीप 
के स्टेशन� को मौजूदा ट�मर्नल�/स्टेशनो क� भीड़-भाड़ कम करने के �लए नए 
ट�मर्नल�/स्टेशन� के रूप म� �वक�सत �नधार्�रत �कया गया।  

ख. वा�शगं �पट लाइन तथा स्टेिब्लंग लाइन  

वा�शगं �पट लाइन� तथा स्टेिब्लंग लाइन� जैसे 
उद्गम तथा गन्तव्य स्थल स्टेशन� पर रेलगाड़ी 
अनुर�ण के �लए पयार्प्त सु�वधाएं अपे��त है 
जो स्टेशन� पर अवसरंचना आवश्यकता का एक 
महत्वपूणर् भाग भी ह�।  

�पट लाइन� टै्रक पर बेस पर खलेु डिम्पंग �पट के 
साथ वा�शगं लाइने है। इन्ह� अगल� यात्रा के �लए 
कम्पाटर्म�ट सफाई तथा अनुर�ण के �लए उपयोग 
�कया जाता है। इन �पट लाइन� को के सब प्रकार क� सीवरेज जल (वॉशरूम एवं कोच 
इिन्ट�रयर सफाई) को �नकालने तथा कोच बेस पाट� क� सम्पूणर् जांच एवं मरम्मत के �लए 
उपयोग �कया जाता है। प्रत्येक रेलगाड़ी को अपनी अगल� यात्रा आरम्भ करने से पूवर् साफ 
�कया जाना अपे��त है। स्टेशन� पर/ आस-पास �पट लाइन� क� उपलब्धता रेलगा�ड़य� क� 
खाल� ढुलाई को कम करेगी, जो�क स्टेशन� पर इन लाइन� क� अनुपलब्धता के कारण होती 
है तथा रैक� को अनुर�ण के �लए याडर् म� करना पड़ता है।  

आकृ�त 1.1: वा�शगं �पट लाइन  
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स्टेिब्लंग लाइने प�रचालन लाइन� है जहां खाल� रेलगा�ड़यां आगमन पर ‘वा�शगं लाइन�’ पर 
दसूर� पटर� पर ले जाने के �लए अपनी बार� का इंतजार करती है और वहां से कै�रज तथा 
वैगन जांच �पट लाइन� पर ले जाया जाता है। स्टेिब्लंग याडर् वह है जहां रैक� को अगल� 
रेलगाड़ी स�वर्स करवान ेसे पूवर् होम याडर् स ेदरू (सामान्य तौर पर �कसी अनुर�ण के �बना) 
एक�त्रत �कया जाता है। इसका उद्देश्य रेलगा�ड़य� के प�रचालन के �लए प्रमुख लाइन को 
मुक्त करना है। 

ग. संकेतन प्रणाल� – टै्रको क� इन्टरलॉ�कंग (पैनल इन्टरलॉ�कंग/मागर् �रले इन्टरलॉ�कंग)  

रूट �रले इन्टरलॉ�कंग (आरआरआई) बड़ े
तथा व्यस्त स्टेशन� म� उपयुक्त प्रणाल� है 
जो अ�धक संख्या म� रेलगा�ड़य� को प्रंबं�धत 
करती है। इस प्रणाल� म� स्टेशन के माध्यम 
से सम्पूणर् मागर् का चयन �कया जा सकता 
है तथा मागर् के साथ जुड़ ेसभी �बन्द ुतथा 
संकेतो को प्राप्त करने, धारण करने, 
अवरूद्ध करने अथवा प्रे�षत रेलगा�ड़य� के 
�लए िस्वच द्वारा एक बार सेट �कया जा 
सकता है। इसे सुर�ा सु�निश्चत करने के 
�लए �डजाइन �कया गया है। प्रणाल� को ऐसे बनाया गया है �क संकेतो को केवल रेलगाड़ी के 
�लए सेट �बन्दओुं स�हत मागर् स्था�पत करने तथा एलसी गेट के बन्द होने आ�द को उ�चत 
प्रकार से पूणर् करने के पश्चात ्चालू �कया जाए। इसके अलावा, यह रेलगा�ड़य� का बाधा 
मुक्त आवागमन सु�निश्चत करता है। स्वचा�लत संकेतन प्रणाल� अकुंलन को कम करने तथा 
रेलगा�ड़य� के सहज आवागमन को सु�निश्चत करने के �लए अ�धक प्रभावी उपाय� म� से एक 
है।  

घ. रेलवे याडर्   

रेलवे याडर् रेलगा�ड़य� के संग्रह, वग�करण अथवा 
लदान/उ�राई के �लए रेल टै्रक क� ज�टल शृंखला 
है। रेल टै्रक म� प्रमुख लाइन से रॉ�लगं स्टॉक को  
खड़ा रखने के �लए कई समानांतर टै्रक होते है 
ता�क वे टै्र�फक के प्रवाह को बा�धत न कर�। याडर् 
�रमॉड�लगं कायर् म� नवीनतम तकनीक� के साथ 
टै्रक क� इन्टरलॉ�कंग का कायर्, �मता संवधर्न 
आ�द सिम्म�लत हो सकते है। इस स्थान को 

आकृ�त 1.2: संकेतक प्रणाल�  

आकृ�त 1.3: रेलवे याडर्  
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स्टेिब्लंग लाइने प�रचालन लाइन� है जहां खाल� रेलगा�ड़यां आगमन पर ‘वा�शगं लाइन�’ पर 
दसूर� पटर� पर ले जाने के �लए अपनी बार� का इंतजार करती है और वहां से कै�रज तथा 
वैगन जांच �पट लाइन� पर ले जाया जाता है। स्टेिब्लंग याडर् वह है जहां रैक� को अगल� 
रेलगाड़ी स�वर्स करवान ेसे पूवर् होम याडर् स ेदरू (सामान्य तौर पर �कसी अनुर�ण के �बना) 
एक�त्रत �कया जाता है। इसका उद्देश्य रेलगा�ड़य� के प�रचालन के �लए प्रमुख लाइन को 
मुक्त करना है। 

ग. संकेतन प्रणाल� – टै्रको क� इन्टरलॉ�कंग (पैनल इन्टरलॉ�कंग/मागर् �रले इन्टरलॉ�कंग)  

रूट �रले इन्टरलॉ�कंग (आरआरआई) बड़ े
तथा व्यस्त स्टेशन� म� उपयुक्त प्रणाल� है 
जो अ�धक संख्या म� रेलगा�ड़य� को प्रंबं�धत 
करती है। इस प्रणाल� म� स्टेशन के माध्यम 
से सम्पूणर् मागर् का चयन �कया जा सकता 
है तथा मागर् के साथ जुड़ ेसभी �बन्द ुतथा 
संकेतो को प्राप्त करने, धारण करने, 
अवरूद्ध करने अथवा प्रे�षत रेलगा�ड़य� के 
�लए िस्वच द्वारा एक बार सेट �कया जा 
सकता है। इसे सुर�ा सु�निश्चत करने के 
�लए �डजाइन �कया गया है। प्रणाल� को ऐसे बनाया गया है �क संकेतो को केवल रेलगाड़ी के 
�लए सेट �बन्दओुं स�हत मागर् स्था�पत करने तथा एलसी गेट के बन्द होने आ�द को उ�चत 
प्रकार से पूणर् करने के पश्चात ्चालू �कया जाए। इसके अलावा, यह रेलगा�ड़य� का बाधा 
मुक्त आवागमन सु�निश्चत करता है। स्वचा�लत संकेतन प्रणाल� अकुंलन को कम करने तथा 
रेलगा�ड़य� के सहज आवागमन को सु�निश्चत करने के �लए अ�धक प्रभावी उपाय� म� से एक 
है।  

घ. रेलवे याडर्   

रेलवे याडर् रेलगा�ड़य� के संग्रह, वग�करण अथवा 
लदान/उ�राई के �लए रेल टै्रक क� ज�टल शृंखला 
है। रेल टै्रक म� प्रमुख लाइन से रॉ�लगं स्टॉक को  
खड़ा रखने के �लए कई समानांतर टै्रक होते है 
ता�क वे टै्र�फक के प्रवाह को बा�धत न कर�। याडर् 
�रमॉड�लगं कायर् म� नवीनतम तकनीक� के साथ 
टै्रक क� इन्टरलॉ�कंग का कायर्, �मता संवधर्न 
आ�द सिम्म�लत हो सकते है। इस स्थान को 

आकृ�त 1.2: संकेतक प्रणाल�  

आकृ�त 1.3: रेलवे याडर्  
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कोचो क� वा�शगं, मरम्मत तथा अनुर�ण के �लए भी उपयोग �कया जा सकता है।  
1.2 संगठनात्मक अवसरंचना   

प�रचालन �वभाग रेलगा�ड़य� तथा इंजन� के आवागमन, सभी लाइन �मता संवधर्न काय� को 
मॉनीटर करने के �लए उ�रदायी है, इंजी�नय�रगं �वभाग सभी ओपन लाइन �स�वल 
इंजी�नय�रगं काय�, अवसरंचनात्मक �वकास तथा टै्रको के अनुर�ण के �लए उ�रदायी है, 
�वद्युतीय �वभाग �वद्युत के सजृन, खर�द तथा आवटंन, �वद्युतीय उपकरण तथा �वद्युतीय 
रॉ�लगं स्टॉक के अनुर�ण के �लए उ�रदायी है तथा रेलवे का संकेत तथा दरूसंचार �वभाग 
रेलगा�ड़य� के आवागमन के �लए अपे��त संकेतन तथा दरूसंचार सु�वधाएं प्रदान करता है।  

1.3 लेखापर��ा उद्देश्य  

अध्ययन को लेखापर��ा उद्देश्य के साथ यह �नधार्�रत करने के �लए �कया गया था �क 
क्या चय�नत स्टेशन� पर उपलब्ध अवसंरचना वतर्मान तथा अपे��त टै्र�फक भार को 
संचा�लत करने के �लए पयार्प्त है, रेलगा�ड़य� के सहज तथा कुशल प्रचालन पर उपलब्ध 
अवसंरचना म� क�मय� का क्या प्रभाव है तथा क्या इन स्टेशन� पर टै्र�फक भार को संचा�लत 
करने म� बाधाओं को पहचानने तथा संबो�धत करने के �लए पयार्प्त तथा प्रभावी कदम उठाए 
गए है।  

1.4 लेखापर��ा मानदण्ड  

लेखापर��ा मानदण्ड� के संसाधन� म� �नम्न�ल�खत म� व�णर्त �नयम/प्रावधान/�नद�श 
सिम्म�लत थे  

 इंजी�नय�रगं �वभाग हेतु भारतीय रेल सं�हता  

 भारतीय रेल हेतु प�रचालन �नयमावल�  

 भारतीय रेल �व� सं�हता खण्ड  

 स्टेशन लाइन �मता/स्टेशन� पर टै्र�फक सु�वधा/�वश्व शे्रणी स्टेशन के �वकास के 
संवधर्न के संबंध म� रेलवे बोडर्/�ेत्रीय रेलवे द्वारा जार� �दशा/�नद�श। 

1.5 लेखापर��ा कायर्प्रणाल�, कायर्�ेत्र तथा नमूना 
लेखापर��ा कायर्प्रणाल� म� �ेत्रीय मुख्यालय कायार्लय, �ड�वजन कायार्लय� तथा �वस्ततृ 
लेखापर��ा के �लए चय�नत स्टेशन� पर अ�भलेख� क� जांच क� गयी। समी�ा ने स्टेशन� पर 
टै्र�फक का प्रबंध करने म� क�मय�/बाधाओं के �नधार्रण, रेलगा�ड़य� के सहज प्रचालन पर इन 
क�मय�/बाधाओं का प्रभाव तथा इन क�मय�/बाधाओं को सम्बो�धत करने के �लए क� गई 
कारर्वाई से संबं�धत मामल� को कवर �कया।  

अ�धक यात्री टै्र�फक के साथ माग� पर आने वाले 10 �ेत्रीय रेलवे के 12 �ड�वजनो के तहत 
कुल 15 स्टेशन� को लेखापर��ा के �लए नमूने म� चय�नत �कया गया। इन चय�नत स्टेशन� 
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के संदभर् म� 2014-15 से 2016-17 तक क� तीन वष� क� अव�ध से संबं�धत सूचना व  
�रकॉडर् तथा डाटा का अध्ययन �कया गया, जो महत्वपूणर् मात्रा म� यात्री टै्र�फक को संचा�लत 
करते है। काफ� रेलगा�ड़यां इन स्टेशन� पर आरम्भ/समापन के साथ-साथ इनसे गुजरती है। 
लेखापर��ा ने रेलगाड़ी सवेाओं पर क�मय� के प्रभाव का �वस्ततृ अध्ययन करने के �लए एक 
माह के डाटा (माचर् 2017) का �वश्लेषण �कया। नमूनो का �ववरण नीच े�दया गया है:  

ता�लका 1.1 – चय�नत नमूने का �ववरण 

क्र. 
सं.  

�ेत्रीय 
रेलवे 

�ड�वजन स्टेशन प्र�त �दन 
उदगम/ 
समाप्त 

रेलगा�ड़य� 
क� सखं्या  

प्र�त�दन 
गुजर रह� 
रेलगा�ड़य� 
क� सखं्या  

संलग्न/ पवूर्वत� स्टेशन 

1 पूवर् मध्य दानापुर पटना 100 59 दानापुर, फुलवार� शर�फ, स�चवालय हॉल्ट, 

परसा बाजार, राज�द्रनगर ट�मर्नल 
2 मुगलसराय मुगलसराय 28 112 कुछमन, पूवर् आउटर के�बन मुगलसराय, 

गंजख्वाजा, चन्दौल� मझवर 
3 उ�र �दल्ल� नई �दल्ल� 166 76 �तलक �ब्रज, �दल्ल�, �दल्ल� सराय रो�हल्ला 
4 �दल्ल� 186 77 सब्ज़ी मंडी, �दल्ल� �कशन गंज, �दल्ल� 

सराय रो�हल्ला, �दल्ल� शाहदरा जंक्शन 
5 उ�र मध्य इलाहाबाद कानपुर 25 303 पांक�, कानपुर अनवरगंज, कानपुर �ब्रज, 

चंदार� 
6 इलाहाबाद 18 172 नैनी, दबुरफ्सथसनी, सूबेदारगंज, इलाहाबाद 

�सट� 
7 आगरा  मथुरा 10 180 भ�सा, भूतेश्वर, मथुरा क� ट., मुरहैशी रामपुर, 

बाद 
8 पूव� हावड़ा हावड़ा 104 03 छंटाई याडर् के�बन, �ललुआ, बेलूर 
9 उ�र 

पिश्चमी 
जयपुर  जयपुर 43 54 आउटर �सगनल जयपुर, दगुार्पुरा, गाधंीनगर, 

कनकपुरा 
10 पिश्चम 

मध्य 

भोपाल भोपाल 26 132 हबीबगजं, �व�दशा, �नशातपुरा, बैरागढ 
11 इटारसी 14 146 �पप�रया, होशंगाबाद, दलेु�रया, घोरद�गर� 
12 पिश्चमी अहमदाबाद अहमदाबाद 84 58 वात्वा, साबरमती, काकंर�या साउथ के�बन, 

साबरमती ए के�बन 
13 द��ण 

मध्य 

�वजयवाड़ा �वजयवाड़ा 72 122 रायनपद,ु कृष्णा नहर जंक्शन, रामवरपद,ु 

गुनादला 
14 द��ण चेन्नई चेन्नई स�ट्रल 138 19 बे�सन �ब्रज जंक्शन 
15 क� द्र�य नागपुर नागपुर 20 102 अजनी, गोधनी, इटावर�, कलुम्ना 
    1034 1615   



2018 dh izfrosnu la[;k 17 (jsyos) vè;k; 1

6

2018 क� �रपोटर् संख्या 17 (रेलवे)  अध्याय 1   

 

 
6 

  
 

�ेत्रीय स्तर पर एन्ट्र� तथा एिग्जट कान्फे्रस आयोिजत क� गई थी तथा स्टेशन �व�शष्ट 
लेखापर��ा �नष्कष� क� चचार् �ेत्रीय रेल प्रशासन के साथ क� गई थी। लेखापर��ा �नष्कष� 
तथा �सफा�रश� क� चचार् 23 माचर् 2018 को रेलवे बोडर् म� भी क� गई। उनका उ�र �रपोटर् म� 
उपयुक्त रूप से सिम्म�लत �कया गया है।  
�रपोटर् म� लेखापर��ा �नष्कषर् 10 �ेत्रीय रेलव ेक� 15 चय�नत स्टेशन� के �नर��ण� पर 
आधा�रत है। इस लेखापर��ा का मूल उद्देश्य चय�नत स्टेशन� पर बु�नयाद� ढाच� पर 
अवरोध� क� पहचान करना था, जो लाइन� पर अकुंलन का कारण बनता है और टे्रन 
प�रचालन क� द�ता पर प्रभाव पड़ता है। इस प्रकार, क�मयां और अवरोध �व�भन्न �ेत्रीय 
रेलवे के अन्य स्टेशन� म� भी हो सकती है। इन्ह� भारतीय रेलवे द्वारा ध्यान रखने क� 
आवश्यकता है, िजससे स्टेशन� को उ�चत प्रािथ्मकता द� जा रह�ं है जहां समस्या काफ� 
गंभीर है। 
1.6 आभार  

लेखापर��ा �ेत्रीय लेखापर��ा के दौरान रेलवे बोडर् तथा �ेत्रीय रेल प्रशासन द्वारा �दए गए 
सहयोग का आभार व्यक्त करती है। 
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अध्याय 2 
अवसरंचना तथा योजना 

लेखापर��ा ने दस �ेत्रीय रेलवे पर चय�नत 15 स्टेशन� पर मौजूदा सु�वधाओं/अवसरंचना क� 
पयार्प्तता क� जांच क� और उनके उपयोग तथा रेलगाड़ी सेवाओं पर इन 
सु�वधाओं/अवसरंचनाओं म� अभावो के प्रभाव का अध्ययन �कया। लेखापर��ा ने उन बाधाओं, 
िजनसे लाइन पर अकुंलन हुई तथा रेलवे द्वारा लाइन अकुंलन को कम करने के �लए क� 
गई कारर्वाई का भी �वश्लेषण �कया। लेखापर��ा ने अवसरंचना/सु�वधाओं, बाधाओं के मामल� 
तथा अन्तर स्टेशन तलुना तथा कायर् के �क्रयान्वयन का भी �वश्लेषण �कया, िजनक� चचार् 
अध्याय 2 और 3 म� क� गई। स्टेशन �व�शष्ट मामल� क� चचार् अध्याय 4 म� क� गई।  

2.1 रेलगा�ड़य� के सहज आवागमन के �लए स्टेशन� पर अवसरंचना हेतु योजना  

रेलवे स्टेशनो पर या�त्रय� को बेहतर सु�वधाएं प्रदान करने के �लए स्टेशन� के �वकास के 
�लए भारतीय रेल ने एक ढांच ेक� अवधारणा क� है। इसके प्र�त, रेलवे बोडर् ने सावर्ज�नक 
�नजी भागीदार� (पीपीपी) के माध्यम से �वश्व शे्रणी स्टेशन� के �वकास के �लए समय-समय 
पर �नद�श जार� �कए ह�। �वश्व शे्रणी स्टेशन� क� प�रयोजना का प्रमुख उद्देश्य स्टेशन� पर 
रेलवे या�त्रय� को उन्हे शहर� आइकन तथा शहरो के मानक धारको म� बदलकर शे्रष्ठ सेवाएं 
प्रदान करना है। एक �वशषे प्रयोजन कम्पनी अथार्त भारतीय रेलवे स्टेशन �वकास �नगम 
�ल�मटेड2 (आईआरएसडीसी) को स्टेशनो के �वकास/पुन: �वकास के प्रयोजन हेतु �वशषे रूप स े
सिम्म�लत �कया गया है (अप्रैल 2012)। आईआरएसडीसी द्वारा स्टेशन� के पुन�वर्कास के 
कायर्�ेत्र म� स्टेशन �बिल्डगं प्लेटफॉमर् सतह, प�रचा�रत �ेत्र� आ�द के पुन: �वकास स�हत नए 
�नमार्ण/नवीकरण द्वारा बेह�र मानको के �लए यात्री सु�वधाओं के स्तर को बढ़ाना सिम्म�लत 
है ता�क या�त्रय� क� आवश्यकताओं का पूरा �कया जा सके। इसम� रेलवे भू�म के �रयल 
एस्टेट का �वकास तथा उसका वा�णिज्यक उपयोग भी शा�मल है। 

लेखापर��ा ने पाया �क स्टेशनो के �वकास/पुन: �वकास के �लए ग�त�व�धय� म� स्टेशन 
�बिल्डगं, स्टेशन सु�वधाओं अथार्त �टकट काउंटसर् तथा व��डगं मशीन, क्लॉक रूम, वे�टगं रूम, 
पिब्लक सम्बोधन तथा सूचना प्रणाल�, �लफ्ट, सी�ढ़यां तथा एस्कलेटर, संकेत प्रणाल� पा�क� ग 
तथा प�रवहन हेतु सु�वधाएं, दकुान आ�द स�हत स्टेशनो पर या�त्रय� के �लए उपलब्ध कराई 
जाने वाल� सभी सु�वधाएं सिम्म�लत है। तथा�प ऐसी प�रयोजनाओं का कायर्�ेत्र उन स्टेशन� 
के टै्रक, एसएंडट�, �वद्युत तथा रेलवे प�रचालन� से संबं�धत �व�भन्न काय� क� आवश्यकता 
को छोड़ देता है, िजनक� या�त्रय� को प्रदान क� जा रह� सेवाओं क� गुणव�ा पर असर होता है 
जैसे क� अनुपयुक्त तथा अनावश्यक �वलम्ब� के �बना रेलगा�ड़य� के समय पर आगमन तथा 
                                                           
2 आईआरसीओएन इटंरनेशनल �ल. तथा रेल ल�ड डेवलेपम�ट अथो�रट� का एक संयकु्त उद्यम  
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प्रस्थान। इस तरह अ�धक लम्बाई के साथ रेलगा�ड़य� म� यात्रा करने वाले या�त्रय� के आराम 
से चढ़ने/उतरने क� सु�वधा के �लए पयार्प्त लम्बाई वाले प्लेटफॉमर् प्रदान करने, स्टेशन पर 
रेलगा�ड़य� क� स्टेिब्लंग तथा अनुर�ण के �लए पयार्प्त सु�वधाएं प्रदान करने, पयार्प्त याडर् 
�मता आ�द जैसी महत्वपूणर् ग�त�व�धयां जो प्लेटफॉमर् पर रेलगा�ड़य� के समय पर आगमन 
तथा प्रस्थान म� महत्वपूणर् सहयोग देती है, का स्टेशन �वकास/पुन: �वकास योजनाओं का 
कोई �हस्सा नह�ं है। ये योजनाएं प्रमुख रूप से केवल स्टेशन� पर द� जाने वाल� यात्री 
सु�वधाओं और स्टेशन को सम्बो�धत करती है तथा स्टेशन� तक/से रेलगा�ड़य� के समय पर 
आगमन तथा प्रस्थान को सु�निश्चत करने के �लए बाधाओं और रूकावट� को हटाने को नह�ं, 
जो या�त्रय� को प्रदान क� जा रह� सेवाओं क� गणुव�ा के अ�धक महत्वपूणर् मानदण्ड� म� स े
एक होना चा�हए।  

लेखापर��ा ने 15 चय�नत स्टेशन� के संदभर् म� अ�भलेखो क� समी�ा क� तथा यह पाया �क 
�कसी भी स्टेशन म� उन रूकावट�/बाधाओं को सम्बो�धत करने के �लए स्टेशन पर अवसंरचना 
प्रदान करने हेतु मास्टर योजना नह�ं बनाई गई है जो स्टेशन� से/तक रेलगा�ड़य� के समय 
पर आगमन तथा प्रस्थान म� बाधा उत्पन्न करती है।  

एिग्जट कान्फ्र� स (माचर् 2018) के दौरान, रेलवे बोडर् सहमत हुआ �क बाधाओं के �नधार्रण हेत ु
तथा प्राथ�मकता के आधार पर उनको सम्बो�धत करने के �लए एक �व�शष्ट मास्टर योजना 
होना टै्र�फक सु�वधा काय� के प्रभावी �क्रयान्वयन तथा मॉनीट�रगं म� सहायक होगा। उन्होन े
आगे यह कहा �क यात्री सु�वधा काय� तथा टै्र�फक सु�वधा काय� को �व�भन्न योजना शीषर् के 
माध्यम से �क्रयािन्वत �कया जाता है ता�क उन्ह� प्राथ�मकता द� जा सके तथा �क्रयािन्वत 
�कया जा सके।  

लेखापर��ा का मत है �क यात्री क� खास जरूरत है, समय पर अपनी यात्रा आरम्भ तथा पूणर् 
करना तथा य�द समयबद्धता सु�निश्चत क� जाए, तो यात्री स्टेशन �ेत्र पर कम से कम 
समय व्यतीत करेगा। इस प्रकार, प्लेटफॉमर् क� संख्या तथा लम्बाई, वा�शगं �पट/स्टेिब्लंग 
लाइन� क� संख्या, याडर् तथा अन्य सु�वधाओं को सिम्म�लत करते हुए सभी प्रमुख स्टेशन� के 
�लए उन कारक� को सम्बो�धत करने हेतु व्यापक मास्टर प्लान बनाने क� आवश्यकता है, जो 
स्टेशन तक/से रेलगा�ड़य� के आगमन तथा प्रस्थान म� �वलम्ब का कारण बनते है। यह भी 
महसूस �कया गया �क स्टेशन का आधु�नक�करण/पुन�वर्कास करने तथा नई �बिल्डगं का 
�नमार्ण करने से पूवर्, अ�धक प्लेटफॉमर् बनाकर स्टेशन� के �वस्तार के �वकल्प के अन्वेषन 
क� आवश्यकता है।  
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2.2 यात्री रेलगा�ड़य� को संचा�लत करने के �लए स्टेशन� पर अवसरंचना क� उपलब्धता 
तथा संवधर्न   

लेखापर��ा ने माचर् 2007, माचर् 2012 और माचर् 2017 को चय�नत स्टेशन� पर बु�नयाद� 
ढ़ाच ेक� उपलब्धता और वदृ्�ध क� समी�ा क�। जब�क 2012 के संबंध म� चार स्टेशन� के 
�लए डाटा उपलब्ध नह�ं, था 2007 के �लए डाटा केवल सात स्टेशन� के �लए उपलब्ध3 था। 
उपलब्घ जानकार� क� समी�ा दशार्ती है �क  

 11 स्टेशन�4 पर, जहां माचर् 2012 और माचर् 2017 को बु�नयाद� ढांच ेक� उपलब्धता से 
संब�धत जानकार� उपलब्ध थी, माचर् 2012 क� तुलना म� माचर् 2017 स ेआरंभ/समाप्त 
होने वाल� टे्रन� को संख्या म� 13 प्र�तशत (94 टे्रन) तक क� वदृ्�ध हुई। तथा�प, इन 11 
स्टेशन� पर वा�शगं �पट लाइन� क� संख्या 59 से 61 हुई, अथार्त इस अव�ध के दौरान 
केवल दो �पट लाईन� को जोडा गया और स्टेब�लगं लाइनो क� संख्या उतनी ह� रह�। 
इसके कारण वा�शगं �पट लाईन� पर टे्रन� क� स्टेब�लगं और अनुर�ण के �लए प्रती�ा 
समय म� बढोतर� हुई। प�रणामस्वरूप समािप्त के बाद प्लेटफॉमर् पर टे्रन� का अवरोध 
हुआ। उ�चत वा�शगं �पट लाईन/स्टेब�लगं लाइन� क� कमी भी स्टेशन� से आरंभ होने 
वाल� टे्रन� के देर� से चलने का एक कारण था।      

 उपरोक्त 11 स्टेशन� पर, माचर् 2017 म� ह�डल टे्रन� (आरम्भ/समाप्त/गुजरने वाल�) क� 
संख्या म� माचर् 2012 क� तुलना म� 176 टे्रन� तक क� बढ़ो�र� भी प्र�त�दन हुई (11 
प्र�तशत) तथा�प, केवल सात5 प्लेटफॉमर् टे्रन� (मुगलसराय (दो), इटारसी (एक) अहमदाबाद 
(तीन) और नागपुर (एक)) इस अव�ध के दौरान जोड़ े गये थे। प्लेटफॉम� क� उ�चत 
संख्या मे कमी भी आने वाले स्टेशन/आउटर �सग्नल पर टे्रन� के अवरोध का एक कारण 
था।  

 लेखापर��ा ने उपरोक्त 11 स्टेशन� म� से सात6 स्टेशन� के बु�नयाद� ढांचे को उपलब्घता 
क� भी समी�ा क� जहां माचर् 2007 के �लए संबं�धत जानकार� उपलब्ध थी। इन सात 
स्टेशन� म� आरंभ/समाप्त हाने वाल� टे्रनो क� संख्या माचर् 2007 म� 383 से माचर् 2017 
म� 540 तक बढ़ गई अथार्त दस वष� क� अव�ध के दौरान प्र�त�दन 157 टे्रने बढ़�। 
तथा�प, इन सात स्टेशन� पर वा�शगं �पट लाईन और स्टेब�लगं लाइन� क� संख्या इन 
दस वष� म� समान रह�। स्टेिब्लंग/वा�शगं �पट लाइन� क� उ�चत संख्या म� अनुपलब्घता 
भी, प्लेटफ़ामर् पर समाप्त हुई टे्रन� का अवरोध, जो स्टेिब्लंग/वा�शगं �पट लाइन म� जाने 

                                                           
3 माचर् 2012 को स्टेशन� पर ब�ुनयाद�  ढांचे के �रकाडर् �दल्ल�, कानपरु, इलाहाबाद, मथरुा स्टेशन� पर उपलब्ध नह�ं थ।े इसी प्रकार माचर् 
2007 के साथ –साथ माचर् 2012 को स्टेशन� पर ब�ुनयाद� ढांचे के �रकाडर् नई �दल्ल�, �दल्ल�, कानपरु इलाहाबाद, मथरुा, भोपाल, इटारसी 
और अहमदाबाद स्टेशन� पर उपलब्घ नह�ं थे।  
4 पटना, मुगलसराय, नई �दल्ल�, हावड़ा, जयपरु, भोपाल, इटारसी, अहमदाबाद, �वजयवाड़ा, चेन्नई स�ट्रल, नागपरु 
5 माचर् 2012 के 110 प्लेटफॉम� क� अपे�ा म� माचर् 2017 को 117  
6 पटना, मुगलसराय, हावड़ा, जयपरु, �वजयवाड़ा, चेन्नई स�ट्रल, नागपरु 
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क� प्रती�ा म� हो, तथा अनुर�ण के पश्चात टे्रन का देर से प्रारंभ होन ेका एक कारण 
थी।   

 उपरोक्त सात स्टेशन� पर, दस वषेा� क� अव�ध के दौरान (माचर् 2007 से माचर् 2017 
तक) प्लेटफॉमर् क� संख्या म� प्र�त �दन केवल सात (दस प्र�तशत) तक क� वदृ्�ध हुई, 
और इसी समय के दौरान प्र�त�दन ह�डल क� गयी टे्रनो क� कुल संख्या म� 272 टे्रनो7  (34 

प्र�तशत) क� बढ़ो�र� हुई।  

प्लेटफाम� क� उ�चत संख्या आवश्यक है इस�लए ज़रूर� है �क प्लेटफॉम� क� कमी के कारण 
स्टेशन� के बाहर टे्रन� को प्रती�ा ना करनी पड़।े साथ ह� वा�शगं �पट लाइन� क� उ�चत 
संख्या स्टेशन� पर आरंभ/समाप्त होने वाल� टे्रन� के प्राथ�मक/द्�वतीयक अनुर�ण के �लए 
आवश्यक है। टे्रन के �लए प्राथ�मक अनुर�ण हेतु �लया गया समय छ: घण्टे है और 
द्�वतीयक अनुर�ण के �लए दो घण्टे क� अव�ध आवश्यक ह�। �कसी स्टेशन पर 
आरंभ/समाप्त होने वाल� टे्रन� क� संख्या म� बढोतर� के साथ वा�शगं �पट लाइन� क� संख्या 
म� तदनुसार बढ़ो�र� होनी चा�हए। वैसे ह� स्टेब�लगं लाइन� क� उ�चत संख्या आवश्यक है 
ता�क टे्रन� के प�रचालन के �लए मुख्य लाईन को मुक्त करने के �लए प्लेटफॉमर् को खाल� 
�कया जाए। तथा�प लेखापर��ा ने देखा �क स्टेशन पर बु�नयाद� ढांचा जैसे प्लेटफामर्, वॉ�शगं 
�पट लाईन और स्टेब�लगं लाईन म�, इन स्टेशन� पर ह�डल हो रह� टे्रन� क� संख्या म� वदृ्�ध 
के अनुसार बढ़ो�र� नह�ं हुई ।  

31 माचर् 2017 को, चय�नत 15 स्टेशन� के बु�नयाद� ढांच ेक� उपलब्घता के �वश्लेषण के 
दौरान यह देखा गया �क इन 15 स्टेशन� पर 638 टे्रन� को ह�डल �कया गया, जो 24 या 
उससे अ�धक कोच� क� थी। इन रेक� क� लम्बाई को समायोिजत करन े के �लए स्टेब�लगं 
और वा�शगं �पट लाईन� क� उ�चत लम्बाई और उ�चत सु�वधा के प्लेटफॉमर् होने चा�हए। 

मौजूदा अवसरंचना सु�वधाओं तथा न्यूनतम अवसरंचना वदृ्�ध के साथ अ�धक यात्री टै्र�फक 
को प्रंबं�धत करने के प्रभावी माध्यम� म� से एक रेलगा�ड़य� को अ�धक लम्बाई तथा अ�धक 
कोच संयोजन के साथ चलाना है। इन चय�नत स्टेशन� पर उपलब्ध अवसरंचना के ब्यौरे 
नीच े�दए गए है:  
 
 
 
 

                                                           
7 माचर् 2007 म� 804 टे्रनो से माचर् 2017 म� 1078 टे्रने।  
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ता�लका 2.1 – चय�नत स्टेशन� के उपलब्ध अवसरंचना  

स्टेशन  प्र�त�दन 
उद्गम/ 

समापन होने 
वाल�  टे्रन� 
क� संख्या  

स्टेशन से 
गुजरने 

वाल� टे्रन� 
क� संख्या  

प्लेटफाम� 
क� कुल 
संख्या  

24 या 
अ�धक कोच� 
को संचा�लत 
करने क� 

�मता वाले 
प्लेटफाम� 
क� संख्या  

�पट 
लाइन� 
क� 
कुल 
संख्या  

24 या 
अ�धक 

कोच टे्रन� 
को 

संचा�लत 
करने क� 
�मता 

वाल� �पट 
लाइन� क� 
संख्या  

स्टेब�लगं 
लाइन� 
क� कुल 
संख्या  

24 या 
अ�धक 

कोच टे्रन� 
को 

संचा�लत 
करने क� 
�मता 
वाल� 

स्टेब�लगं 
लाइन� क� 
संख्या   

पटना 100 59 10 7 2 1 3 2 

मुगलसराय 28 112 8 4 0 0 0 0 

नई �दल्ल� 166 76 16 13 14 9 22 12 

�दल्ल� 186 77 16 5 8 1 10 0 

कानपुर 25 303 10 5 7 2 0 0 

इलाहाबाद 18 172 10 6 2 1 1 1 

मथुरा 10 180 10 5 2 0 1 0 

हावड़ा 104 3 22 10 0 0 0 0 

जयपुर 43 54 5 5 3 3 4 0 

भोपाल 26 132 6 4 2 1 0 0 

इटारसी 14 146 7 7 2 0 0 0 

अहमदाबाद 84 58 13 9 11 5 11 4 

�वजयवाड़ा 72 122 10 8 5 3 0 0 

चने्नई स�ट्रल 138 19 12 8 19 7 9 0 

नागपुर 20 102 8 5 2 2 1 0 

कुल 1034 1615 163 101 79 35 62 19 

लेखापर��ा ने पाया �क  

 स्टेशन� पर भीड़ को कम करने के �लए नए ट�मर्नल/स्टेशन �वक�सत �कए गए, जैस ेनई 
�दल्ल�/�दल्ल� स्टेशन को भीड़ मुक्त करन ेके �लए आनंद �वहार ट�मर्नल, पटना जंक्शन 
को भीड़ मुक्त करने के �लए राजेन्द्रनगर ट�मर्नल तथा पाटल�पुत्र स्टेशन, इलाहाबाद 
स्टेशन को भीड़ मुक्त करने हेतु प्रयाग तथा छ�वाक� स्टेशन। इलाहाबाद तथा �दल्ल� 
स्टेशन� को भीड़ मुक्त करने के �लए क्रमश: सूबेदारगंज तथा शकूरबस्ती के �वकास का 
कायर् �लया गया जो �क प्रग�त पर था। जयपुर, अहमदाबाद तथा नागपुर स्टेशन� को भीड़ 
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ता�लका 2.1 – चय�नत स्टेशन� के उपलब्ध अवसरंचना  

स्टेशन  प्र�त�दन 
उद्गम/ 

समापन होने 
वाल�  टे्रन� 
क� संख्या  

स्टेशन से 
गुजरने 

वाल� टे्रन� 
क� संख्या  

प्लेटफाम� 
क� कुल 
संख्या  

24 या 
अ�धक कोच� 
को संचा�लत 
करने क� 

�मता वाले 
प्लेटफाम� 
क� संख्या  

�पट 
लाइन� 
क� 
कुल 
संख्या  

24 या 
अ�धक 

कोच टे्रन� 
को 

संचा�लत 
करने क� 
�मता 

वाल� �पट 
लाइन� क� 
संख्या  

स्टेब�लगं 
लाइन� 
क� कुल 
संख्या  

24 या 
अ�धक 

कोच टे्रन� 
को 

संचा�लत 
करने क� 
�मता 
वाल� 

स्टेब�लगं 
लाइन� क� 
संख्या   

पटना 100 59 10 7 2 1 3 2 

मुगलसराय 28 112 8 4 0 0 0 0 

नई �दल्ल� 166 76 16 13 14 9 22 12 

�दल्ल� 186 77 16 5 8 1 10 0 

कानपुर 25 303 10 5 7 2 0 0 

इलाहाबाद 18 172 10 6 2 1 1 1 

मथुरा 10 180 10 5 2 0 1 0 

हावड़ा 104 3 22 10 0 0 0 0 

जयपुर 43 54 5 5 3 3 4 0 

भोपाल 26 132 6 4 2 1 0 0 

इटारसी 14 146 7 7 2 0 0 0 

अहमदाबाद 84 58 13 9 11 5 11 4 

�वजयवाड़ा 72 122 10 8 5 3 0 0 

चने्नई स�ट्रल 138 19 12 8 19 7 9 0 

नागपुर 20 102 8 5 2 2 1 0 

कुल 1034 1615 163 101 79 35 62 19 

लेखापर��ा ने पाया �क  

 स्टेशन� पर भीड़ को कम करने के �लए नए ट�मर्नल/स्टेशन �वक�सत �कए गए, जैस ेनई 
�दल्ल�/�दल्ल� स्टेशन को भीड़ मुक्त करन ेके �लए आनंद �वहार ट�मर्नल, पटना जंक्शन 
को भीड़ मुक्त करने के �लए राजेन्द्रनगर ट�मर्नल तथा पाटल�पुत्र स्टेशन, इलाहाबाद 
स्टेशन को भीड़ मुक्त करने हेतु प्रयाग तथा छ�वाक� स्टेशन। इलाहाबाद तथा �दल्ल� 
स्टेशन� को भीड़ मुक्त करने के �लए क्रमश: सूबेदारगंज तथा शकूरबस्ती के �वकास का 
कायर् �लया गया जो �क प्रग�त पर था। जयपुर, अहमदाबाद तथा नागपुर स्टेशन� को भीड़ 
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मुक्त करन े के �लए क्रमश: खातीपुर, साबरमती तथा अजनी स्टेशन� का �वकास करने 
हेतु �लए गए कायर् आरं�भक चरण� म� थे।  

 चय�नत 15 स्टेशन� म� कुल 163 प्लेटफॉम� म� से, 101 प्लेटफॉमर् म� 24 या अ�धक 
कोचो वाल� रेलगा�ड़य� को संचा�लत करने क� �मता है। केवल इटारसी जंक्शन म� 24 
तथा अ�धक कोच रेलगा�ड़य� को संचा�लत करने के �लए अपनी सभी प्लेटफॉमर् लाइन 
�मता है। �दल्ल� जंक्शन म� कुल 16 प्लेटफॉमर् म� से केवल पांच म� 24 अथवा अ�धक 
कोच रेलगा�ड़य� को प्रंबं�धत करने क� �मता है। लेखापर��ा ने क� गई संयुक्त जांच के 
दौरान ऐसे कई मामले देखे िजनम� प्लेटफॉम� क� पयार्प्त संख्या के अभाव क� वजह से 
अ�धक कोच� वाल� टे्रन� को कम �मता वाले प्लेटफॉम� पर प्रंबं�धत करना पड़ा िजसके 
फलस्वरूप या�त्रय� को टे्रन म� चढ़ने तथा उतरने म� असु�वधा हुई।  

 15 चय�नत स्टेशन� म� उपलब्ध 79 �पट लाइन तथा 62 स्टेिब्लंग लाइन� म� से 35 �पट 
लाइन� तथा 20 स्टेिब्लंग लाइन े24 अथवा अ�धक कोचो वाल� रेलगा�ड़य� को प्रंबं�धत 
कर सकती थी। वा�शगं पीटो क� अपयार्प्त सु�वधा तथा मौजूदा �पट लाइन� म� स्लॉट� क� 
अनुपलब्धता के कारण, समापन रेलगा�ड़य� को अन्य स्टेशनो से जुड़ े वा�शगं �पट के 
�लए अनुर�ण/वा�शगं हेतु �शफ्ट �कया जाना है। इस वजह से इंजनो के अ�त�रक्त कायर् 
तथा रैक� क� अ�त�रक्त ढुलाई हुई । इससे टे्रन� म� अकुंलन हुआ क्य��क �रक्त रेक� का 
आवागमन कायर्चालन समय ता�लका क� रेलगा�ड़य� के प�रचालन को प्रभा�वत करता है।  

 लेखापर��ा ने 10 चय�नत �ेत्रीय रेलव े द्वारा �लए गए प्लेटफॉमर् के �वस्तार, नए 
प्लेटफॉमर् के �नमार्ण, वा�शगं/स्टेिब्लंग लाइन� के �नमार्ण तथा मागर् �रले इटंरला�कंग, 
याडर् �रमॉड�लगं आ�द जैसी अन्य टै्र�फक सु�वधा काय� क� समी�ा क� िजन्ह� स्टेशन� पर 
अकुंलन कम करने के �लए �लया गया था। लेखापर��ा ने पाया �क रेलवे द्वारा स्टेशन� 
को भीड़ मुक्त करने म� सामने आई बाधाओं को सम्बो�धत करने हेतु �लए गए काय� को 
समय पर पूरा नह�ं �कया गया था िजससे कायर् का उद्देश्य प्राप्त नह�ं हुआ। कई स्थान� 
म�, बाधाओं का समाधान करने के �लए काय� को नह�ं �लया गया।  

 पूवर् मध्य रेलवे के दानापुर स्टेशन (पटना जंक्शन का �पछला स्टेशन) म� पेनल 
इन्टरलॉ�कंग (पीआई) तथा रूट �रले इटंरलॉ�कंग (आरआरआई) से संबं�धत काय� को पांच 
से 17 वषर् पूवर् स्वीकृत �कया गया था, परन्तु उन्ह� अभी पूरा होना बाक� है। इसने पटना 
जंक्शन म� आने वाल� इनवाडर् टे्रन� के सहज आवागमन को प्रभा�वत �कया। मुगलसराय, 
मथरुा जंक्शन, जयपुर तथा भोपाल स्टेशन� म� याडर् �रमॉड�लगं कायर् चल रहे थे तथा इस े
स्वीकृ�त के एक से दस वषर् पश्चात ्भी अभी पूरा होना था।  

एिग्जट कान्फ्र� स के दौरान (माचर् 2018), रेलवे बोडर् ने लेखापर��ा आप��य� को स्वीकार 
�कया तथा यह कहा �क स्टेशन� पर पहले से स्वीकृत काय� को शीघ्र �क्रयािन्वत करने क� 
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आवश्यकता है। योजना से काय� के अपवजर्न के �लए कारक� क� �रका�ड र्ग के संबंध म�, 
उन्ह�ने कहा �क ऐसा रेलवे बोडर् द्वारा काय� के बीच प्राथ�मकताओं का �नधार्रण करने के 
कारण हो सकता था। उन्ह�ने यह भी कहा �क यद्य�प पूवर् वष� म� �न�धय� म� बाधाएं थी, वे 
अब नह�ं है।  

स्टेशन� पर अथवा स्टेशन के पहले टे्रन� को अवरोध �क वजह चय�नत स्टेशन� पर उपलब्घ 
बु�नयाद� ढांच� म� ये क�मयां, मुख्य कारण थीं। उ�चत �मता के प्लेटफामर् क� कमी के 
कारण, अ�धक संख्या के कोच� वाल� टे्रन� को कम �मता वाले प्लेटफॉमर् पर ह� खड़ा करना 
पड़ा, िजससे या�त्रय� को टे्रन� से उतरने और चढने म� परेशानी हुई। �कये जाने वाले कायर् को 
समय पर पूरा नह�ं �कया गया, िजससे इिच्छत लाभ प्राप्त �कया जा सके। बु�नयाद� ढांच ेम� 
ये क�मयां और काय� क� पूणर्ता म� देर� से इन स्टेशन� पर आने और जाने वाल� टे्रन� क� 
आवाजाह� और समय-पालन पर व्यापक प्रभाव पड़ा, क्य��क टे्रन� को �नकटतम स्टेशन�, 
बाहर� �सग्नल, मागर् म�, अथवा स्टेशन पर आगामी पथ क� कमी के कारण रोका गया, 
जैसा�क आगामी अध्याय म� चचार् क� गई है।  

अतः अ�धक यात्री टै्र�फक वाले स्टेशन� के �लए सभी �ेत्रीय रेलवे द्वारा व्यापक मास्टर 
प्लान को तैयार करने,  स्टेशन लाईन �मता के अवरोध� क� पहचान करने और इन बाधाओं 
को दरू करने क� उपाय� क� पहचान करने क� आवश्यकता है। �व�भन्न स्टेशन� पर बु�नयाद� 
ढांच ेक� आवश्यकताओं के आकलन के �लए उपयुक्त पद्ध�त के �वकास क� आवश्यकता भी 
है, जैसे प्लेटफॉम� क� संख्या, प्लेटफॉम� क� लंबाई, �पट/ स्टेब�लगं लाईन, याडर् आ�द क� 
उपलब्धता, जो �क इन स्टेशन� पर टै्र�फक के पैटनर् के अनुसार अवसंचा�रत �कये जाएँ। इन 
अवरोध� को हटाने के �लए, पहचान �कए गए �नमार्ण काय� के कायार्न्वयन के �लए 
माईलस्टोन �नधार्�रत करने उनका पालन करन ेक� जरूरत है, और अवसंरचना टै्र�फक क� 
वदृ्�ध क� ग�त के अनुरूप संव�धर्त क� जानी चा�हए।  
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अध् याय 3  
स् टेशन� पर मौजूदा क�मय�/बाधाओ ंके कारण टे्रन� का अवरोधन 

स्टेशन पर आने वाले टे्रन� के �लए खाल� प् लेटफॉमर् क� उपलब् धता प्राथ�मक आवश् यकता है। 
मागर् (प् लेटफॉमर्/लाइन) क� अनुपलब् धता के कारण, टे्रन� का आउटर �सग् नल पर या �नकटवत� 
स् टेशन पर पहले स ेआई हुई टे्रन द्वारा प् लेटफॉमर् खाल� करने तक इंतजार करना पड़ता है। 
स् टेशन� पर टे्रन� के रूकने, समु�चत स् टेब�लगं/�पट लाइन क� कमी, आगे मुक् त पथ क� 
अनुपलब् धता,  लोको, कू्र आ�द क� अनुपलब् धता के कारण प् लेटफॉमर् से टे्रन� के देर� से आरंभ 
होने के कारण प् लेटफामर् व्यस्त हो सकते है। लेखापर��ा ने सभी चय�नत स् टेशन� पर माचर् 
2017 के माह के �लए स् टेशन पर अनुर��त �नयंत्रण डाटा और टे्रन �सग् नल रिजस् टर 
(ट�एसआर) के �वभागीय �रकॉडर् और एम् पट� को�चगं रेक मूवम�ट (ईसीआरएम) रिजस् टर क� 
जांच क�। 

लेखापर��ा ने चय�नत स्टेशन� के आउटर �सग् नल/�नकटवत� स् टेशनो से मागर्स्थ, आउटर �सग् नल/ 
�नकटवत� स् टेशन� और चय�नत स्टेशन� पर अवरोधन क� मात्रा और उसके कारण� का �वश् लेषण 
�कया। लेखापर��ा ने �व�भन् न टे्रन �वभाग� के बीच उ�चत समन् वय क� कमी के कारण अनुमत 
समय से अ�धक समय तक प् लेटफॉमर् व् यस् त रखने, दो स् टेशन� के बीच म� समय-सारणी म� समान् य 
र�नगं समय आबंटन करने,  उदगम स् टेशन� से टे्रन� का �वलंब से चलने, आ�द का �वश् लेषण �कया। 
चय�नत स् टेशन� पर �व�भन् न कारण� से टे्रन� को रोके जाने का �ववरण �नम् नानुसार है: 

ता�लका 3.1 (क) माचर् 2017 के दौरान टे्रन अवरोधन के �व�भन् न कारण 
स् टेशन प्र�त�दन 

गुजरने 
वाल� 
को�चगं 
टे्रन� क� 
संख् या 

प्र�त�दन 
उद्गम/ 
गंतव्यगत 
टे्रन� क� 
औसत 
संख्या  

को�चगं टे्रन के 
�लए 

�नकटवत� 
स् टेशन/ 

आउटर स् टेशन 
पर रोके जान े
क� औसत 
(�मनट म�) 

आउटर �सग् नल/ 
�नकटवत� 
स् टेशन से 

चय�नत स् टेशन� 
को आन ेवाल� 
को�चगं टे्रन� का 
औसत अवरोधन 

(�मनट म�) 

आउटर �सग् नल/ 
�नकटवत� स् टेशन 

से चय�नत 
स् टेशन� को आने 
वाल� टे्रन� के 

अवरोधन क� र�ज 
(�मनट म�) 

प्लेटफॉमर् पर 
औसत अवरोधन 

(�नधार्�रत 
अव�ध से 

अ�धक) (�मनट 
म�) 

मालभाड़ा टे्रन� 
का �नकटवत� 

स् टेशन/ 
आउटर स् टेशन 
पर औसत 
अवरोधन 
(�मनट म�) 

पटना 59 100 19 11 1 to 85 14 29 

मुगलसराय 112 28 20 18 1 to 49 10 21 

नई �दल्ल� 76 166 25 14 0 to 92 15 0 

�दल्ल� 77 186 24 18 1 to 162 13 0 

कानपुर स�ट्रल 303 25 19 7 1 to 124 10 100 

इलाहाबाद 172 18 23 6 0 to 23 17 31 

मथुरा 180 10 15 13 0 to 178 7 34 

हावड़ा 3 104 9 7 1 to 54 10 7 

जयपुर 54 43 19 7 1 to 87 8 91 

भोपाल 132 26 0 17 1 to 153 8 33 
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अध् याय 3  
स् टेशन� पर मौजूदा क�मय�/बाधाओ ंके कारण टे्रन� का अवरोधन 

स्टेशन पर आने वाले टे्रन� के �लए खाल� प् लेटफॉमर् क� उपलब् धता प्राथ�मक आवश् यकता है। 
मागर् (प् लेटफॉमर्/लाइन) क� अनुपलब् धता के कारण, टे्रन� का आउटर �सग् नल पर या �नकटवत� 
स् टेशन पर पहले स ेआई हुई टे्रन द्वारा प् लेटफॉमर् खाल� करने तक इंतजार करना पड़ता है। 
स् टेशन� पर टे्रन� के रूकने, समु�चत स् टेब�लगं/�पट लाइन क� कमी, आगे मुक् त पथ क� 
अनुपलब् धता,  लोको, कू्र आ�द क� अनुपलब् धता के कारण प् लेटफॉमर् से टे्रन� के देर� से आरंभ 
होने के कारण प् लेटफामर् व्यस्त हो सकते है। लेखापर��ा ने सभी चय�नत स् टेशन� पर माचर् 
2017 के माह के �लए स् टेशन पर अनुर��त �नयंत्रण डाटा और टे्रन �सग् नल रिजस् टर 
(ट�एसआर) के �वभागीय �रकॉडर् और एम् पट� को�चगं रेक मूवम�ट (ईसीआरएम) रिजस् टर क� 
जांच क�। 

लेखापर��ा ने चय�नत स्टेशन� के आउटर �सग् नल/�नकटवत� स् टेशनो से मागर्स्थ, आउटर �सग् नल/ 
�नकटवत� स् टेशन� और चय�नत स्टेशन� पर अवरोधन क� मात्रा और उसके कारण� का �वश् लेषण 
�कया। लेखापर��ा ने �व�भन् न टे्रन �वभाग� के बीच उ�चत समन् वय क� कमी के कारण अनुमत 
समय से अ�धक समय तक प् लेटफॉमर् व् यस् त रखने, दो स् टेशन� के बीच म� समय-सारणी म� समान् य 
र�नगं समय आबंटन करने,  उदगम स् टेशन� से टे्रन� का �वलंब से चलने, आ�द का �वश् लेषण �कया। 
चय�नत स् टेशन� पर �व�भन् न कारण� से टे्रन� को रोके जाने का �ववरण �नम् नानुसार है: 

ता�लका 3.1 (क) माचर् 2017 के दौरान टे्रन अवरोधन के �व�भन् न कारण 
स् टेशन प्र�त�दन 

गुजरने 
वाल� 
को�चगं 
टे्रन� क� 
संख् या 

प्र�त�दन 
उद्गम/ 
गंतव्यगत 
टे्रन� क� 
औसत 
संख्या  

को�चगं टे्रन के 
�लए 

�नकटवत� 
स् टेशन/ 

आउटर स् टेशन 
पर रोके जान े
क� औसत 
(�मनट म�) 

आउटर �सग् नल/ 
�नकटवत� 
स् टेशन से 

चय�नत स् टेशन� 
को आन ेवाल� 
को�चगं टे्रन� का 
औसत अवरोधन 

(�मनट म�) 

आउटर �सग् नल/ 
�नकटवत� स् टेशन 

से चय�नत 
स् टेशन� को आने 
वाल� टे्रन� के 

अवरोधन क� र�ज 
(�मनट म�) 

प्लेटफॉमर् पर 
औसत अवरोधन 

(�नधार्�रत 
अव�ध से 

अ�धक) (�मनट 
म�) 

मालभाड़ा टे्रन� 
का �नकटवत� 

स् टेशन/ 
आउटर स् टेशन 
पर औसत 
अवरोधन 
(�मनट म�) 

पटना 59 100 19 11 1 to 85 14 29 

मुगलसराय 112 28 20 18 1 to 49 10 21 

नई �दल्ल� 76 166 25 14 0 to 92 15 0 

�दल्ल� 77 186 24 18 1 to 162 13 0 

कानपुर स�ट्रल 303 25 19 7 1 to 124 10 100 

इलाहाबाद 172 18 23 6 0 to 23 17 31 

मथुरा 180 10 15 13 0 to 178 7 34 

हावड़ा 3 104 9 7 1 to 54 10 7 

जयपुर 54 43 19 7 1 to 87 8 91 

भोपाल 132 26 0 17 1 to 153 8 33 
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ता�लका 3.1 (क) माचर् 2017 के दौरान टे्रन अवरोधन के �व�भन् न कारण 
स् टेशन प्र�त�दन 

गुजरने 
वाल� 
को�चगं 
टे्रन� क� 
संख् या 

प्र�त�दन 
उद्गम/ 
गंतव्यगत 
टे्रन� क� 
औसत 
संख्या  

को�चगं टे्रन के 
�लए 

�नकटवत� 
स् टेशन/ 

आउटर स् टेशन 
पर रोके जान े
क� औसत 
(�मनट म�) 

आउटर �सग् नल/ 
�नकटवत� 
स् टेशन से 

चय�नत स् टेशन� 
को आन ेवाल� 
को�चगं टे्रन� का 
औसत अवरोधन 

(�मनट म�) 

आउटर �सग् नल/ 
�नकटवत� स् टेशन 

से चय�नत 
स् टेशन� को आने 
वाल� टे्रन� के 

अवरोधन क� र�ज 
(�मनट म�) 

प्लेटफॉमर् पर 
औसत अवरोधन 

(�नधार्�रत 
अव�ध से 

अ�धक) (�मनट 
म�) 

मालभाड़ा टे्रन� 
का �नकटवत� 

स् टेशन/ 
आउटर स् टेशन 
पर औसत 
अवरोधन 
(�मनट म�) 

इटारसी 146 14 8 11 1 to 209 10 43 

अहमदाबाद 58 84 0 6 0 to 23 7 28 

�वजयवाड़ा 122 72 24 10 0 to 23 11 75 

चने्नई स�ट्रल 19 138 17 4 1 to 25 0 0 

नागपुर 102 20 22 6 0 to 99 12 59 

जोड़  1615 1034      
 

 ता�लका 3.1 (ख) माचर् 2017 के दौरान �व�भन् न कारण� से प्र�त टे्रन अवरोधन 

स् टेशन प्र�त�दन 
उद्गम 
को�चगं 
टे्रन� क� 
औसत 
संख्या  

प्र�त�दन 
गंतव्यगत 
को�चगं टे्रन� 
क� औसत 
संख्या  

को�चगं टे्रन� के 
प् लेटफॉमर् पर 

अवरोधन का औसत 
(टे्रन समािप्त के बाद) 

(30 �मनट से 
अ�धक) (�मनट म�) 

स् टेशन से देर� से 
आरंभ होने के 
कारण को�चगं 

टे्रन� के अवरोधन 
का औसत 
(�मनट म�) 

स् टेशन से देर� 
से आरंभ होने 
के कारण 

को�चगं टे्रन� के 
अवरोधन क� 
र�ज (�मनट म�) 

एक सप् ताह म� 75 
�मनट से अ�धक 
प् लेटफॉमर् �रटनर् 
पर को�चगं टे्रन� 
के अवरोधन का 
औसत (�मनट म�) 

पटना 50 50 28 46 1 to 460 133 

मुगलसराय 14 14 16 30 2 to 140 125 

नई �दल्ल� 83 83 0 16 2 to 205 0 

�दल्ल� 93 93 0 23 2 to 490 0 

कानपुर स�ट्रल 12 13 60 66 5 to 350 0 

इलाहाबाद 9 9 102 60 5 to 463 0 

मथुरा 5 5 26 74 1 to 315 0 

हावड़ा 52 52 33 20 6 to 64 240 

जयपुर 21 22 32 39 2 to 350 0 

भोपाल 13 13 0 12 3 to 50 243 

इटारसी 7 7 21 46 5 to 250 193 

अहमदाबाद 42 42 56 10 1 to 165 104 

�वजयवाड़ा 36 36 21 21 5 to 105 83 

चने्नई स�ट्रल 69 69 44 6 1 to 45 1517 

नागपुर 10 10 60 28 5 to 135 20 

जोड़  516 518     
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जैसा �क उपरोक् त ता�लका से देखा जा सकता है 

 भोपाल, इटारसी और अहमदाबाद के अलावा सभी चय�नत स् टेशन� पर प्र�त गाड़़ी औसतन 
15 से 25 �मनट� के �लए यात्री गा�ड़यां रोक� ग� । 

 �दल् ल�, नई �दल् ल�, हावडा और चने् नई सेन् ट्रल के अलावा सभी चय�नत स् टेशन� पर 
मालगा�ड़य� का अवरोधन बहुत अ�धक था और यह औसतन 21 स े100 �मनट� के बीच 
रहा।  

 यात्री गा�ड़य� का पटना, मुगलसराय, नई �दल् ल�, �दल् ल�, मथरुा, भोपाल, इटारसी और 
�वजयवाड़ा पहँुचने से पहले आउटर �सग् नल/�नकटवत� स् टेशन� पर औसतन 10 से 18 
�मनट� तक के �लए मागर् म� अवरोध हुआ। �दल् ल�, कानपुर सेन् ट्रल, मथरुा, भोपाल और 
इटारसी के �लए कुछ गा�ड़य� के �लए अ�धकतम अवरोधन 100 �मनट� से अ�धक था। 

 यात्री गा�ड़यां पटना, मुगलसराय, नई �दल् ल�, �दल् ल�, कानपुर सेन् ट्रल, इलाहाबाद, हावड़ा, 
भोपाल, �वजयवाड़ा और नागपुर म� 10 से 17 �मनट� के �लए चय�नत स् टेशन� पर अपने 
स् टोपेज समय से अ�धक के �लए रोक� ग� । 

 यात्री गा�ड़यां भोपाल, अहमदाबाद और चनै् नई सेन् ट्रल के अलावा सभी चय�नत स् टेशन� से 
अपने �नधार्�रत समय से 15 से 74 �मनट� के �वलम् ब से चल�ं । हावड़ा, भोपाल और 
चनै् नई सेन् ट्रल के अलावा सभी चय�नत स् टेशन� के �लए �सग् नल मामले म� अ�धकतम 
अवरोधन 100 से 165 �मनट� तक था। 

 प् लेटफामर् वापसी गा�ड़यां पटना, मुगलसराय, हावड़ा, भोपाल, इटारसी, अहमदाबाद और चनै् नई 
सेन् ट्रल पर औसतन 100 �मनट� से अ�धक, गंतव्य स् टेशन� पर 75 �मनट� के �नधार्�रत 
समय से अ�धक के �लए रोक� ग� । 

 चय�नत 15 स् टेशन� पर, प्र�त�दन औसतन 516 गा�ड़यां समाप् त होती ह�, जो �क अपन े
�नधार्�रत समय के अनुसार अनुर�ण और स् टेब�लगं (जहां अनुर�ण आवश् यक नह�ं) के 
बाद स् टेशन से दोबारा प्रस् थान करती है। इस प्रकार के अनुर�ण/स् टेब�लगं उद्देश् य� के 
�लए स् टेशन� पर �पट लाइन� और स् टेब�लगं लाइन के �लए प्रावधान ह�। इन 516 समाप् त 
होने वाल� गा�ड़यां के �लए, इन चय�नत स् टेशन� पर केवल 79 �पट लाइन� और 62 
स् टेब�लगं लाइन� उपलब् ध ह�। पटना स् टेशन पर, प्र�त�दन समाप् त होने वाल� औसतन 50 
गा�ड़य� के संचालन के �लए 2 �पट लाइन� और 3 स् टेब�लगं लाइन� ह�। इसी प्रकार, मथरुा, 
जयपुर, �वजयवाड़ा और नागपुर स् टेशन� पर, �पट/स् टेब�लगं लाइन क� उपलब् धता इन 
स् टेशन� पर समाप् त होने वाल� गा�ड़य� क� संख् या के अनुरूप नह�ं थी। 

 स् टेशन� पर �पट लाइन� और स् टेब�लगं लाइन� क� पयार्प् त सु�वधा क� कमी के 
प�रणामस् वरूप स् टेब�लगं के �लए या �पट लाइन� म� अनुर�ण के �लए प्र�त�ा कर रह� 
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गा�ड़य� से अ�धक अव�ध के �लए प् लेटफामर् व् यस् त रहे। वैकिल्पक रूप से, �पट लाइन� क� 
उपलब् धता के अभाव म�, उपलब् धता के अनुसार गा�ड़यां �नकटवत� स् टेशन� पर िस्थत 
अन् य �पट लाइन� के �लए स् थानांत�रत क� गई। इसके प�रणामस् वरूप इस उद्देश् य से 
�नकटवत� स् टेशन से जुडे ़ टै्रक एवं रेक� को खाल� ढुलाई के �लए इंजन का अवरोधन 
हुआ। 

टे्रन� के अवरोधन के संबंध म� लेखापर��ा �टप्प�णयाँ �नम् नानुसार ह�: 
3.1 �डवीजन द्वारा अनुर��त �नयंत्रण डाटा के अनुसार स् टेशन� पर कुल अवरोधन 

एक �डवीजन म� पैस�जर और माल गा�ड़य� का पूणर् प�रचालन, हर आयाम म�, प�रचालन 
�वभाग क� �नयंत्रण इकाई द्वारा �नयं�त्रत �कया जाता है। इसम� सु�नयोिजत समयबद्धता, 
सभी टे्रन� मालगाड़ी और यात्री गाड़ी दोन� क� व�क� ग और लो�डगं; और सकुंलन से बचाने के 
�लए �नय�मत खडं� और �डवीजन� के प�रचालन से जुड़ ेरहना शा�मल है। इसके अ�त�रक् त, 

अिजर्त अनुभव के आधार पर, प�रचालन �वभाग क� �नयंत्रण इकाई संकुलन को बढ़ावा देन े
वाले अवरोधक� को हटाने के �लए सुधार काय� के सुझाव देती है। लेखापर��ा ने पाया �क 
चय�नत स् टेशन� के �डवीजन� से उगम/गंतव्यगत/गुजरने वाल� टे्रन� को माचर् 2017 के दौरान 
लगभग 24412 घंटे अवरो�धत �कया गया, िजसे �नम् न ता�लका से देखा जा सकता है: 
ता�लका 3.2 चय�नत स् टेशन� क� �डवीजन� म� टे्रन� का अवरोध (�डवीजन के प�रचालन �वभाग के �नयंत्रण डाटा 

के अनुसार) 
�ेत्रीय रेलवे  �डवीजन माचर् 2017 के दौरान कुल अवरोध (घंटो म�) 

पू.म.रे दानापुर 2640 

मुगलसराय 557 

उ.रे �दल्ल� 4166 

उ.म.रे इलाहाबाद 10108 

आगरा 2425 

पू.रे हावड़ा 525 

उ.पू.रे जयपुर 433 

प.म.रे भोपाल 822 

प.रे अहमदाबाद 213 

द.म.रे �वजयवाड़ा 1667 

द.रे चने्नई 491 

म.रे नागपुर 365 

कुल 24412 

उपरोक् त से यह देखा जा सकता है �क माचर् 2017 के दौरान पटना, नई �दल् ल�, �दल् ल�, 
कानपुर सेन् ट्रल, इलाहाबाद, मथरुा और �वजयवाड़ा स् टेशन� पर अवरोधन बहुत अ�धक था। 
अवरोधन के मुख् य कारण मागर् क� अनुपलब् धता, लेवल क्रॉ�सगं, पुन�नर्धार्रण, लोको �वफलता, 
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अलामर् चने पु�लगं, अ�भयां�त्रक� आ�द थे। अ�ंतम स् टेशन से पूवर् आउटर �सग् नल और 
�नकटवत� स् टेशन पर/मागर्स्थ टे्रन� के अवरोधन के �लए लाइन/मागर् क� अनुपलब् धता मुख् य 
कारण था। दानापुर, इलाहाबाद, चनै् नई तथा नागपुर �डवीजन� म� यह प्र�तशतता 40 प्र�तशत 
से भी अ�धक थी। लेखापर��ा म� देखा गया �क भोपाल �ड�वजन म�, अवरोधन के कारण� को 
�नयंत्रण डटेा म� अ�भले�खत नह�ं �कऐ गए थे और इलाहाबाद, आगरा और �वजयवाड़ा 
�ड�वजन म�, ये कारण आं�शक रूप से अ�भले�खत �कए गए थे।     अनुबंध I  

3.2 चय�नत स् टेशन� और �नकटवत�/पूवर्वत� स् टेशन� के टे्रन �सग् नल रिजस् टर� के अनुसार 
स् टेशन� पर कुल अवरोधन  

टे्रन �सग् नल रिजस् टर (ट�इसआर) का स् टेशन� पर रखरखाव, मुख् य रूप से स् टेशन पर टे्रन के 
वास् त�वक आवागमन �रकॉडर् करने के �लऐ �कया जाता है। �कसी के मामले म�, ऐसे अवरोधन 
का कारण रिजस् टर म� दजर् �कया जाना चा�हए। लेखापर��ा ने चय�नत स् टेशन� और उनके 
साथ के स् टेशन� पर टे्रन� के प्रचालन के संबंध म� माचर् 2017 के माह से संबं�धत मैनुअल 
डाटा (ट�एसआर, स् टेशन व�क� ग रूल आ�द) का �वश् लेषण �कया। लेखापर��ा ने पाया �क 
चय�नत स् टेशन� पर लाइन/प् लेटफॉमर् क� मांग के �लए, आने वाल� टे्रन� को साथ के स् टेशन� 
पर अनुसू�चत �नधार्�रत ठहराव समय से अ�धक समय तक रोका गया। माचर् 2017 के माह 
के दौरान, 15 चय�नत स् टेशन� के 54 �नकटवत� स् टेशन� पर, 4248 यात्री टे्रन� को 77,489 
�मनट� तक रोका गया (पांच �मनट के समय से ज़्यादा)। इसके अ�त�रक् त, आउटर 
�सग् नल/�नकटवत� स् टेशन� पर 5902 मालगा�डय� को 2,72,242 �मनट रोक कर रखा गया। 
यह पाया गया �क आउटर �सग् नल/�नकटवत� स् टेशन� पर यात्री टे्रन� को औसतन 18 �मनट 
रोक कर रखा गया। माल गा�ड़य� को अ�धक लंबी अव�ध तक रोक कर रखा गया और 
औसत अवरोधन लगभग 46 �मनट प्र�त टे्रन था। लेखापर��ा म� देखा गया �क स् टेशन के 
बाहर अवरोधन के बहुत से मामल� म� प्रमुख कारण ट�एसआर म� अ�भले�खत नह�ं �कए गए। 

अनुबन्ध 2 

लेखापर��ा ने पाया �क अपने उदगम स् टेशन से देर� से चलने के कारण स् टेशन� से शुरू होन े
वाल� टे्रन �वलंब से चल�ं । लेखापर��ा ने उदगम स् टेशन� से टे्रन� के देर� से चलने के संबंध 
म� टे्रन� को रोके जाने के कारण का �वश् लेषण �कया। माचर् 2017 के माह के �लए चय�नत 
15 स् टेशन� पर अनुर��त टे्रन �सग् नल रिजस् टर (ट�एसआर) क� समी�ा से, लेखापर��ा न े
पाया �क उद्गम स् टेशन� पर 7310 टे्रन 2404 घंटे तक रोक� गई। इन 7310 टे्रन� म� से, 
6317 टे्रन 30 �मनट तक, 496 टे्रन आधा स ेएक घंटा तक और 497 टे्रन एक घंटा से 
अ�धक समय तक रोक� गई। उदगम स् टेशन� पर �वलंब अथार्त उदगम स् टेशन� पर टे्रन के 
देर� से चलने का मुख् य कारण (38 प्र�तशत) ‘मागर् क� आवश् यक् ता’ थी। �लकं रैक, लोको कू्र 
क� अनुपिस्थ�त आ�द अन् य कारण थे। 
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एिग् जट़ कॉन् फ्र� स (माचर् 2018) के दौरान, रेलवे बोडर् ने बताया �क पूवर्वत� स् टेशन पर 
अ�धकतम अवरोधन गंतव्यगत टे्रन� के �लए था। उन् ह�ने बताया �क स् टेशन प्रा�धका�रय� 
द्वारा अवरोधन के कारण �नरंतर रूप से �रकॉडर् �कऐ जाते ह� और को�चगं ऑपरेशन 
इंफॉम�शन �सस् टम (सीओआईएस) म� उपलब् ध डाटा के माध् यम से अवरोधन के �लए कारण�, 
के �वश् लेषण हेतु �ेत्रीय स् तर तथा रेलवे बोडर् के स् तर पर सख् त �नगरानी क� जा रह� है। 
लेखापर��ा ने, तथा�प, यह पाया �क कुछ चय�नत/पूवर्वत� स् टेशन� म� ट�एसआर म� कोई 
कारण �रकॉडर् नह�ं �कऐ गऐ थे। �नधार्�रत रिजस् टर� को न भरने से, पट�रय� पर ग�त�व�ध के 
�नयंत्रण, दघुर्टनाओं अथवा देर� के कारण� का �वश् लेषण करने म� असमथर्ता आ�द, पर गंभीर 
प्रभाव डाल सकते है और यह �श�थल पयर्वे�ी �नयंत्रण का भी संकेत है। रेलवे को यह देखने 
क� आवश् यकता है �क यह समस् या �कतनी व् यापक है और यह सु�निश्चत करने के ज़रूरत है 
�क महत् वपूणर् यातायात अ�भलेख पूर� तरह से अनुर��त �कऐ जाय� और गैर-आवश् यक 
रिजस् टर�/�रटन� को बंद कर �दया जाये। 

3.3 �नकटवत� स् टेशन� पर नॉन-स् टॉप यात्री टे्रन� को रोका जाना 
लेखापर��ा ने माचर् 2017 के माह म� उन टे्रन� के अवरोधन क� समी�ा क�, िजनका पूवर्वत� 
स् टेशन� पर कोई अनुसू�चत ठहराव नह�ं था, ले�कन वहां टे्रन� को रोका गया और काफ� लंबी 
अव�ध तक अवरोधन �कया गया। 11 चय�नत स् टेशन� पर लाइन/प् लेटफॉमर् क� आवश् यक् ता 
हेतु 38 �नकटवत� स् टेशन� पर कुल 7853 टे्रन� को रोका गया। िजनम� से, 4907 टे्रन� 
(60.86 प्र�तशत) का इन �नकटवत� स् टेशन� पर समय ता�लका के अनुसार ठहराव नह�ं था। 

�नकटवत� स् टेशन� पर इन 4907 टे्रन� का कुल अवरोधन 38443 �मनट या अथार्त आठ 
�मनट प्र�त टे्रन था।          अनुबंध 3 

3.4 टे्रन� के मागर् म� अवरोधन 

इन स् टेशन� (�नकटवत� और चय�नत स् टेशन�) के बीच अनुमा�नत समय से अ�धक �लऐ गऐ 
वास् त�वक समय का �वश् लेषण करने के �लए माचर् 2017 के दौरान �नकटवत� स् टेशन� से 15 
चय�नत स् टेशन� तक के मागर् म� टे्रन� क� आवाजाह� क� जांच क� गई। 41 �नकटवत� 
स् टेशन� से माचर् 2017 के दौरान 12992 टे्रन� ने चय�नत स् टेशन पर पहँुचने हेतु आवं�टत 
समय से अ�धक समय �लया िजसके प�रणामस् वरूप 99973 �मनट (1666 घंटे) मागर्स् थ 
अप�रहायर् अवरोधन हुआ। इन 12992 टे्रन� म� से, 5596 टे्रन� ने �नकटवत�/पूवर्वत� से 
चय�नत स् टेशन तक पहँुचने के �लए अनुमत समय से पांच �मनट से अ�धक समय �लया। 

लेखापर��ा ने आगे यह �वश् लेषण �कया �क �नकटवत� स् टेशन� और चय�नत स् टेशन� के बीच 
मागर्स् थ टे्रन� का अवरोधन अनुमत समय से 30 �मनट अ�धक था। इसके अ�त�रक् त यह भी 
पाया गया �क 421 टे्रन� ने अपने �नकटवत� स् टेशन से चय�नत स् टेशन तक पहँुचने के �लए 
अनुमत समय से 30 �मनट या अ�धक का समय �लया िजससे माचर् 2017 के दौरान 
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24559 �मनट का कुल अवरोधन हुआ। 309 टे्रन� ने नई �दल् ल� (�दल् ल� सदर), �दल् ल� 
(�दल् ल� शाहदरा), कानपुर सेन् ट्रल (कानपुर �ब्रज), इलाहाबाद (प्रयाग) तथा भोपाल स् टेशन 
(�व�दशा) तक के अपने मागर् पर अपने �नकटवत� स् टेशन से अनुमत समय से 30 �मनट या 
अ�धक का समय �लया और 16701 �मनट के �लए रोक� गई अथार्त औसतन 54 �मनट 
प्र�त टे्रन। �नकटवत� स् टेशन और चय�नत स् टेशन� के बीच छोट� दरू� को कवर करने के �लये 
अ�त�रक् त समय के कारण समय पालन म� हा�न हुई।     अनुबंध 4   

3.5  �नधार्�रत ठहराव समय क� अपे�ा से अ�धक ठहराव के कारण स् टेशन पर टे्रन� का 
अवरोधन 

टे्रन� को प�रचालनात् मक कारण� जैसे �क खडं म� अन् य टे्रन के पहले से ह� होने से मागर् क� 
अनुपलब् धता, आ�द के कारण अनुसू�चत ठहराव समय से अ�धक समय के �लऐ रोका जाता 
है। प�रणाम स्वरूप स् टेशन क� प् लेटफॉमर् लाइन व् यस् त हो जाती है और स् टेशन पर अकुंलन 
क� िस्थ�त बन जाती है और आने वाल� टे्रन� क� समय सारणी पर भी प्रभाव डालती ह�। ऐसे 
अवरोधन के कारण स् टेशन पर उस उद्देश् य के �लऐ अनुर��त �रकॉडर् म� दजर् करने क� 
आवश् यकता8 है और ऐसे मुद्द� का समु�चत योजना और कायार्न् वयन द्वारा समाधान करन े
के �लऐ सुधारात् मक उपाय �कये जाने चा�हए। 

लेखापर��ा ने पाया �क चय�नत स् टेशन� पर अनुर��त ट�एसआर म� अ�धकतर मामल� म� 
ऐसे अवरोधन के कारण �रकॉडर् नह�ं �कऐ गऐ थे। 15 चय�नत स् टेशन� म� से, 14 स् टेशन� म�, 
12230 टे्रन प् लेटफॉमर् पर रोक� गई (अथार्त अनुसू�चत ठहराव समय से अ�धक के �लए) 
माचर् 2017 माह के दौरान लेखापर��ा द्वारा इन 11902 टे्रन� के �लए कुल अवरोधन 
120363 �मनट पाया। मुगलसराय (1033 टे्रन), कानपुर स�ट्रल (2970 टे्रन), जयपुर (1270 
टे्रन) तथा इटारसी (1343 टे्रन) स् टेशन� पर काफ� अ�धक संख् या म� टे्रन� का अवरोधन देखा 
गया। लेखापर��ा म� समी��त दस स् टेशन� के �लए लगभग सभी �नकटवत� स् टेशन� पर 
अवरोधन 10 �मनट से अ�धक था। टे्रन� का ठहराव समय अनुसू�चत ठहराव समय से 
अ�धक होने के कारण लाइन संकुलन क� िस्थ�त बनी और इससे केवल टे्रन� म� �वलंब ह� 
नह�ं हुआ बिल्क उस स् टेशन पर आने वाल� टे्रन भी देर� से आई।    अनुबंध 5    

3.6 प् लेटफॉमर् से वापस जाने वाल� टे्रन� द्वारा लाइन/प् लेटफॉमर् का अ�भग्रहण 

प् लेटफॉमर् �रटनर् टे्रन वह टे्रन होती है जो सफाई, धलुाई आ�द के बाद नऐ नबंर के साथ स् वयं 
प् लेटफॉमर् से वा�पस जाने के �लऐ �नयत होती है। इन टे्रन� को सफाई, धलुाई आ�द के �लए 1 
घंटा 15 �मनट का समय अनुमत9 होता है और इन्ह� रखरखाव हेतु वा�शगं �पट/याडर् आ�द म� 

                                                           
8 उप स्टेशन मास्टर आउटडोर के ड्यटू� के अध्याय 1 के परैा II (iv) 
9 रेलवे बोडर् पत्र सं. 2003/एम(सी)/141/19 �दनांक 02.03.06 
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भेजा नह�ं जाता। 15 चय�नत स् टेशन� म� से, नौ स् टेशन�10 पर, 65 प् लेटफॉमर् टे्रन प�रचा�लत हो 
रह� थी। लेखापर��ा ने इन प् लेटफॉमर् �रटनर् टे्रन� क� र�नगं क� समी�ा क� और पाया �क 40 
प् लेटफॉमर् �रटनर् टे्रन� ने 75 �मनट के अनुमत समय से अ�धक समय के �लए प् लेटफॉमर् को 
व् यस् त रखा, िजससे एक सप् ताह11 के समय म� 37230 �मनट के �लए प् लेटफॉमर् व् यस् त रहे। 

3.7 यात्रा समािप्त वाल� टे्रन� के खाल� रेक� द्वारा चालू लाइन का अ�भग्रहण 

चालू लाइन से समाप् त हो चकु� टे्रन के खाल� रेक� को हटाने के �लए �निश्चत समय होना 
चा�हए। स् टेशन पर ऐसे रेक के �नधार्�रत समय से अ�धक अवरोधन के प�रणामस् वरूप अ�ंतम 
स् टेशन पर प् लेटफॉमर् क� उपलब् धता क� आवश् यक् ता के �लए आउटर �सग् नल और �नकटवत� 
स् टेशन� पर अन् य टे्रन� का अवरोधन होता है। रिजस् टर स् टेशन पर यात्रा समािप्त के बाद 
एम् पट� को�चगं रैक मूवम�ट (ईसीआरएम) रिजस्टर �नधर्�रत �कया गया। 

स् टेशन पर गंतव्यगत टे्रन� के रूकने के �लए समय के �नयम रेलवे द्वारा �नधार्�रत नह�ं 
�कऐ गऐ ह� । यह मानकर �क वा�शगं �पट/स् टेब�लगं लाइन को जाने स ेपहले प् लेटफॉमर् पर 
आवश् यक कारर्वाई पूर� करने के �लये गतंव्यगत पहँुच चकु� टे्रन के �लए 30 �मनट का समय 
समु�चत होगा, लेखापर��ा ने अ�ंतम स् टेशन� पर वा�शगं �पट/स् टेब�लगं लाइन� को जाने वाल� 
�व�भन् न टे्रन� द्वारा �लए गए समय क� समी�ा क�। 

लेखापर��ा ने पाया �क स् टेशन� द्वारा ईसीआरएम रिजस् टर के रखरखाव न �कऐ जाने से 
तीन स् टेशन� नामत: नई �दल् ल�, �दल् ल� तथा भोपाल स् टेशन� पर प् लेटफॉमर् �रटनर् टे्रन� के 
अवरोधन क� जानकार� नह�ं प्राप्त क� जा सक�। ऐसी जानकार� क� अनुपलब्धता के कारण, 

रेलवे के �लए प् लेटफॉमर् को ईष् टतम प्रयोग के �लए सुधारात्मक कारर्वाई करना क�ठन है। 
लेखापर��ा ने शषे 12 स् टेशन� के ईसीआरएम रिजस् टर क� समी�ा क� और पाया �क माचर् 
2017 के दौरान प् लेटफॉमर् पर 3500 समाप् त हो चकु� टे्रन� को 30 �मनट से अ�धक के �लऐ 
कुल 151488 �मनट� के �लऐ रोका गया। 382 टे्रन एक से तीन घंट� से अ�धक के �लऐ 
रोक� गई और 55 टे्रन समािप्त के पश् चात 30 �मनट के बाद तीन घंटे के �लऐ रोक� गई। 

अनुबंध 6  

3.8 दो स् टेशन� के बीच समान शे्रणी क� अन् य टे्रन� क� तुलना म� कुछ टे्रन� का असामान् य 
अनुमत समय  

लेखापर��ा ने दस �ेत्रीय रेलवे के 12 चय�नत �डवीजन� क� चालू समय सारणी का 
�वश् लेषण �कया। लेखापर��ा ने पाया �क पूवर्वत� स् टेशन� से चय�नत स् टेशन तक सीधे चलने 
                                                           
10 पटना, मथरुा, हावड़ा, भोपाल, इटारसी, अहमदाबाद, �वजयवाड़ा, चेन्नई स�ट्रल, नागपरु 
11 प् लेटफामर् क� व् यस् तता माचर् 2017 के माह के एक सप् ताह के �लए �नधार्�रत क� गई। साधारणतया टे्रन साप् ता�हक अथार्त साप् ता�हक, 

पा��क, तीन सप् ताह म� एक बार, दै�नक आधार पर चलती थी। इसे ध् यान म� रखते हुए अवरोधन का �नधार्रण सक सप् ताह के �लऐ �कया 
गया। 
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वाल� 409 टे्रन� 169 ट्रन�12 को इन दो स् टेशन� के बीच म� समान शे्रणी13 क� चलने वाल� टे्रन� 
क� तुलना म� असामान् य रूप से अ�धक समय अनुमत �कया गया। लेखापर��ा ने समान 
शे्रणी क� अन् य टे्रन (टे्रन�) के �लए आंब�टत समय से अ�धक आबं�टत अ�त�रक् त समय के 
आधार पर समी�ाधीन अव�ध के �लए कुल 42734 घंटे के कोच/इंजन घंटे क� हा�न का 
�नधार्रण �कया। ऐसी टे्रन� को अ�त�रक् त/स् लैक समय अनुमत करने के कारण, य�द यह उस 
स् टेशन पर सामान् य समय म� पहँुच जाती है तो; इन टे्रन� के रैक (कोच तथा इजंन) को उसके 
�नयत प्रस् थान समय तक स् टेशन पर रोक कर रखना पड़ता है ।     

अनुबंध 7 

उपरोक् त आप��य� क� पुिष्ट के �लए, लेखापर��ा ने उन टे्रन�, िजन् ह� असामान् य रूप से अ�धक 
समय आबं�टत �कया गया था, द्वारा �लऐ गये वास् त�वक समय क� तुलना इन स् टेशन� के 
स् टेशन �रकॉडर् (ट�एसआर) से क�। लेखापर��ा न ेमाचर् 2017 म� 88 टे्रन� के डाटा क� नमूना 
जांच क�, िजन् ह� असामान् य रूप से अ�धक समय प्रदान �कया गया था और देखा �क उनके 
द्वारा �लया गया वास् त�वक समय आबं�टत समय क� तुलना म� काफ� कम था। इन 88 टे्रन� 
म� से, 40 टे्रन� ने 50 प्र�तशत कम समय �लया; 51 टे्रन� ने 50 प्र�तशत से 75 प्र�तशत कम 
समय �लया तनथा 27 टे्रन� ने चालू समय सारणी म� अनुमत समय 75 प्र�तशत कम समय 
�लया।           

अनुबंध 8 

एिग्जट कॉन् फ्र� स (माचर् 2018) के दौरान, दो स् टेशन� के के बीच �व�भन् न टे्रन� को अनुमत 
�व�भन् न समय के संबंध म� रेलवे बोडर् ने कहा �क अ�ंतम स् टेशन और पूवर्वती स् टेशन के बीच 
समय सारणी म� �रकवर� समय रखा जाता है ता�क प�रचालन अवरोध� के कारण होने वाले 
�वलंब क� अतंल�न �कया जा सके।  

इस प्रकार, अपयार्प् त स् टेशन लाइन तथा प् लेटफॉमर् �मता के कारण, टे्रन� को स् टेशन पर 
पहँुचने से पूवर्, बाहर� �सग् नल और �नकटवत� पूवर्वती स् टेशन� पर रोक �दया गया। टे्रन� का 
मागर् के बीच म� भी अवरोधन हुआ क्य��क आगे बढ़ने के �लऐ मागर् उपलब्ध नह�ं था।  
प् लेटफॉमर् �रटनर् टे्रन और प्लेटफॉमर् पर समाप् त हो चुक� टे्रन� को भी उनके आगे बढ़ने म� 
अवरोधक� के कारण प् लेटफॉमर् पर रोक �दया गया। अवसरंचना जसैी प्लेटफॉमर् और 
स् टेब�लगं/�पट लाईन और/या अनुर�ण हेतु सु�वधाओं अपयार्प् त थी, िजसके कारण आने वाल� 
टे्रन� के आगमन म� �वलंब तथा जाने वाल� टे्रन� के प्रस् थान म� �वलंब हुआ और टे्रन� को 
रखरखाव के �लए �डपो पर जाने वाले रास्त ेपर रोक �दया गया। अवरोधन के कारण, एक 
स् टेशन और उसके �नकटवत� स् टेशन के बीच समान दरू� तय करने के �लए �व�भन् न टे्रन� को 
                                                           
12 पटना, मुगलसराय, नई �दल्ल�, �दल्ल�, कानपरु, इलाहाबाद, मथरुा, जयपरु, भोपाल, इटारसी, �वजयवाड़ा और नागपरु 
13 मेल एक् सपे्रस क� तुलना मेल एक् सपे्रस से, पसै�जर क� तुलना पसै�जर से, मेमु क� तुलना मेमु आ�द से क� गई थी। 
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अनुमत समय म� अत् य�धक अतंर था। टे्रन� के अवरोधन को कम करने और को�चगं स् टॉक 
के उप-ईष् टतम उपयोग हेतु समु�चत लाइन, प् लेटफॉमर् तथा अनुर�ण सु�वधाएं उपलब् ध कराने 
क� आवश् यक् ता है। महत्व पूणर् यातायात रिजस्टोर� और अ�भलेख� को उ�चत ढ़ंग से 
अनुर��त करना आवश्यक है, िजससे पयर्वे�ी �नयंत्रण को सुदृढ़ बनाया जा सक� । 
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अध् याय 4  

चय�नत स् टेशन� पर अवसरंचना क� पयार्प् तता और उपलब् धता 
लेखापर��ा ने अत् य�धक यात्री टै्र�फक वाले रूट� म� पड़ने वाले 10 �ेत्रीय रेलवे क� 12 
�डवीजन� के अतंगर्त 15 स् टेशन� के �रकॉडर् क� �वस् ततृ जांच क�। ये स् टेशन अत् य�धक यात्री 
टै्र�फक संचालन करते है। इन स् टेशन� से बड़ी संख् या म� टे्रन आरंभ/समाप् त या गुजरती है। 
इन स् टेशन� पर अवसंरचना पयार्प् तता क� उपलब् धता, क� जांच करन ेहेतु तीन वष� (2014-15 
से 2016-17) तक के �रकॉडर् और डाटा क� जांच क� गई। लेखापर��ा ने 
स् टेशन/मागर्स् थ/पूवर्वती स् टेशन� पर इन क�मय� िजसमे टे्रन� का रोका जाना भी शा�मल है, के 
प्रभाव का �वस् ततृ अध् ययन करने हेतु एक मह�ने (माचर् 2017) के डाटा का भी �वश् लेषण 
�कया। इन 15 स् टेशन� के �वस् ततृ जांच �नम् नानुसार है:- 
4.1 इलाहाबाद 

स् टेशन का नाम इलाहाबाद जंक् शन 

�ेत्रीय रेलवे  उ�र मध्य 
�डवीजन इलाहाबाद 
समीपवत� स्टेशन ननैी, सबेुदारगजं, इलाहाबाद शहर, प्रयाग 

प्र�त �दन सचंालन क� गई को�चगं टे्रन� क� 
सखं्या 

मलू / समाप्त 18 

मागर् से गजुरत ेहुए 172 

> =24 कोच टे्रन 25 

�दन के दौरान सचंालन क� गई टे्रन� क� सखं्या - 190 

0600 
घटें से 
1200 

घटें तक 

1200 घटें 
से 1800 

घटें तक 

1800 घटें 
से 2400 

घटें तक 

2400 घटें से 
0600 घटें 

तक 

47 36 49 58 
प्लेटफाम� क� कुल सखं्या 10 

प्लेटफॉमर् क� कुल सखं्या जो 24 या अ�धक 
कोच टे्रन� को सचंालन कर सकती है 

6 

�पट लाइन�/वा�शगं लाइन� क� कुल सखं्या 2 

�पट लाइन�/वा�शगं लाइन� क� कुल सखं्या जो 24 
या अ�धक कोच टे्रन� को सचंालन कर सकती ह� 

1 

स् टेब�लगं लाइन� क� कुल सखं्या 1 

24 या अ�धक कोच टे्रन� को सचंालन करने वाल� 
स् टेब�लगं लाइन� क� कुल सखं्या 
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अध् याय 4  

चय�नत स् टेशन� पर अवसरंचना क� पयार्प् तता और उपलब् धता 
लेखापर��ा ने अत् य�धक यात्री टै्र�फक वाले रूट� म� पड़ने वाले 10 �ेत्रीय रेलवे क� 12 
�डवीजन� के अतंगर्त 15 स् टेशन� के �रकॉडर् क� �वस् ततृ जांच क�। ये स् टेशन अत् य�धक यात्री 
टै्र�फक संचालन करते है। इन स् टेशन� से बड़ी संख् या म� टे्रन आरंभ/समाप् त या गुजरती है। 
इन स् टेशन� पर अवसंरचना पयार्प् तता क� उपलब् धता, क� जांच करन ेहेतु तीन वष� (2014-15 
से 2016-17) तक के �रकॉडर् और डाटा क� जांच क� गई। लेखापर��ा ने 
स् टेशन/मागर्स् थ/पूवर्वती स् टेशन� पर इन क�मय� िजसमे टे्रन� का रोका जाना भी शा�मल है, के 
प्रभाव का �वस् ततृ अध् ययन करने हेतु एक मह�ने (माचर् 2017) के डाटा का भी �वश् लेषण 
�कया। इन 15 स् टेशन� के �वस् ततृ जांच �नम् नानुसार है:- 
4.1 इलाहाबाद 

स् टेशन का नाम इलाहाबाद जंक् शन 

�ेत्रीय रेलवे  उ�र मध्य 
�डवीजन इलाहाबाद 
समीपवत� स्टेशन ननैी, सबेुदारगजं, इलाहाबाद शहर, प्रयाग 

प्र�त �दन सचंालन क� गई को�चगं टे्रन� क� 
सखं्या 

मलू / समाप्त 18 

मागर् से गजुरत ेहुए 172 

> =24 कोच टे्रन 25 

�दन के दौरान सचंालन क� गई टे्रन� क� सखं्या - 190 

0600 
घटें से 
1200 

घटें तक 

1200 घटें 
से 1800 

घटें तक 

1800 घटें 
से 2400 

घटें तक 

2400 घटें से 
0600 घटें 

तक 

47 36 49 58 
प्लेटफाम� क� कुल सखं्या 10 

प्लेटफॉमर् क� कुल सखं्या जो 24 या अ�धक 
कोच टे्रन� को सचंालन कर सकती है 

6 

�पट लाइन�/वा�शगं लाइन� क� कुल सखं्या 2 

�पट लाइन�/वा�शगं लाइन� क� कुल सखं्या जो 24 
या अ�धक कोच टे्रन� को सचंालन कर सकती ह� 

1 

स् टेब�लगं लाइन� क� कुल सखं्या 1 

24 या अ�धक कोच टे्रन� को सचंालन करने वाल� 
स् टेब�लगं लाइन� क� कुल सखं्या 

1 
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4.1.1 इलाहाबाद स् टेशन पर अवसरंचना 
इलाहाबाद स् टेशन प्र�त�दन लगभग 190 टे्रन संचालन करता है। �पछले तीन वष� के दौरान 
टे्रन� का संचालन करने क� संख् या म� 26 क� और वदृ्�ध हुई है। 

 यद्य�प इलाहाबाद स् टेशन से 25 टे्रन गुजरती है, िजनम� 24 या अ�धक कोच होते ह�, 10 
प् लेटफॉमर् म� से केवल छह म� 24 कोच या अ�धक को संचालन करने क� �मता है। 

 2400 घंटे से 0600 घंटे के बीच रा�त्र के समय के दौरान टे्रन� का आवागमन अ�धक था, 
िजसम� से चार राजधानी टे्रन प्र�त�दन इलाहाबाद से गुजरती ह� ।  

 लेखापर��ा ने पाया �क माचर् 2017 के दौरान, 23 से 25 कोच� क� �मता वाल� छह 
टे्रन�14 को केवल 22 कोच� क� �मता वाले प् लेटफॉमर् सं. 3/9/10 पर रोका गया। 

 वहां केवल दो वा�शगं �पट लाइन ह�, िजनम� से केवल एक ह� 24 या अ�धक क�च� क� 
टे्रन� को संचालन कर सकती है। आगमन के बाद वा�शगं �पट लाईन् स क� शं�टगं पर 
जाने के �लए अपनी बार� का इंतजार कर रह� टे्रन� क� स् टेब�लगं के �लए वहां केवल एक 
स् टेब�लगं लाइन है। 

4.1.2 इलाहाबाद स् टेशन पर अवरोधन 

एक माह (माचर् 2017) के दौरान इलाहाबाद स् टेशन पर, अवरोधन क� �वस् ततृ जांच क� गई, 

िजसम� �नम् न�ल�खत आप��यां पायी गई: 
 माचर् 2017 के दौरान, इलाहाबाद और इसके स् टेशन� क� ट�एसआर क� जांच करने पर यह 

पाया गया �क इलाहाबाद स् टेशन के �नकटवत� स् टेशन�/आउटर �सग् नल पर 535 पैस�जर 
टे्रन� क� लाइन/प् लेटफॉमर् क� मांग क� वजह से पांच �मनट से अ�धक समय के �लऐ रोक 
कर रखा गया। कुल अवरोधन 12067 �मनट अथार्त औसतन 23 �मनट प्र�त टे्रन था। 
इसके अ�त�रक् त 242 टे्रन �नकटवत� स् टेशन� नैनी (8 �क.मी), सूबेदारगंज (3 �क.मी.) 
तथा इलाहाबाद �सट� (2 �क.मी.) पर औसतन अवरोधन क्रमश: 12, 12 तथा 26 �मनट 
प्र�त टे्रन के साथ 242 टे्रन रोक� गई, यद्य�प इन टे्रन� का इन �नकटवत� स् टेशन� पर 
कोई ठहराव नह�ं था। मालगा�ड़य� के �लए, इलाहाबाद स् टेशन से गुजरने वाल� 541 माल 
गा�ड़य� के �लऐ औसत अवरोधन 31 �मनट प्र�त टे्रन था। 

 2261 टे्रन� के संबंध म� मागर्स् थ अवरोधन, समीपवत� स्टेशनो से इलाहाबाद स्टेशन तक,  
48506 �मनट था, िजसने समय-सारणी म� �नयत समय से अ�धक समय �लया, िजससे 
21 �मनट प्र�त टे्रन का अनुमा�नत अवरोधन हुआ । इनम� से 889 टे्रन� को पांच �मनट 
से अ�धक के �लऐ रोक� गई और कुल अवरोधन 13135 �मनट का था। 

                                                           
14 टे्रन न ं.14005 / 14006 �लच्छवी एक्सपे्रस, टे्रन न.ं 15160 सारनाथ एक्सपे्रस, टे्रन न।ं 12670 गगंा कावेर� एक्सपे्रस-, टे्रन नबंर। 
12505 पवू��र एक्सपे्रस और 12.987 �सयालदाह अजमेर एक्सपे्रस 
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 माचर् 2017 के दौरान, इलाहाबाद स् टेशन पर 367 टे्रन प् लेटफॉमर् पर समय-सारणी म� 
�नधार्�रत उनके �नधार्�रत ठहराव समय से 6259 �मनट अ�धक देर तक रोक� गई। 

 माचर् 2017 के माह के दौरान स् टेशन पर अनुर��त एम् पट� को�चगं रैक मूवम�ट 
(ईसीआरएम) रिजस् टर क� जांच करने पर, लेखापर��ा ने पाया �क इलाहाबाद स् टेशन पर 

यात्रा समािप्त के पश् चात 257 टे्रन� को 30 �मनट15 क� अव�ध से अ�धक प् लेटफॉमर् पर 
रोक कर रखा गया। यात्रा समािप्त के बाद 26 टे्रन� को प् लेटफॉमर् पर एक घंटा क� 
अव�ध के बाद तक रोक कर रखा गया। दो टे्रन� को यात्रा समािप्त के तीन घंटे बाद तक  
प् लेटफॉमर् पर रोक कर रखा गया | 

 टे्रन सं. 19422 पटना अहमदाबाद एक् सप्रेस को इलाहाबाद �सट� और इलाहाबाद स् टेशन 
(3.2 �क.मी) के बीच क� दरू� तय करने के �लए 13 �मनट का समय आवं�टत �कया 
गया था। जब�क, समान शे्रणी क� दो अन्य टे्रन�, टे्रन सं. 15117 मडुुआडीह जबलपुर 
एक् सप्रेस तथा टे्रन सं. 15004 चौर� चौरा एक् सप्रेस को समान दरू� तय करने हेतु क्रमश: 
24 �मनट और 18 �मनट का असामान् य अ�धक समय आबं�टत �कया गया। 

 माचर् 2017 के दौरान 293 टे्रन जो इलाहाबद स् टेशन से आरंभ होती है, 359 घंट� के �लऐ 
रोके जाने के पश् चात इलाहाबाद स् टेशन से देर� से शुरू हुई। इनम� से 127 टे्रन 30 �मनट 
तक रोक� गई, 62 टे्रन आधा घंटा से एक घंटा के �लऐ रोक� गई तथा 104 टे्रन एक घंटे 
से अ�धक के �लऐ रोक� गई। टे्रन� के देर� से चलने के मुख् य कारण मकु् त मागर् क� कमी 
(94 टे्रन), लोको क� कमी (72 टे्रन) थे। 

4.1.3 इलाहाबाद स् टेशन पर लाइन �मता म� अवरोधक 

इलाहाबाद जं. म� मुगलसराय, वाराणसी, सतना, झांसी, लखनऊ और कानपुर से आने वाले यात्री 
टै्र�फक आता है। टे्रन� क� क्रॉ�सगं आवागमन क� बड़ी संख् या इसमे शा�मल है। �सट� साईड 
(ल�डर रोड) तथा �स�वल लाइन् स साईड (नवाब युसुफ रोड) के बीच मे संचा�लत होने के 
कारण इस स् टेशन के �वस् तारण म� बाधाएँ है। प्रत् येक 12 वष� के बाद महाकंुभ मेला तथा 
प्रत् येक 6 वष� म� अधर्कंुभ मेला आयोिजत होने के कारण बहुत बड़ी संख् या म� तीथर्यात्री 
इलाहाबाद आते है। मेला अव�ध के दौरान इलाहाबाद स् टेशन पर तीथर्या�त्रय� क� 
आवश् यक् ताओं का ध् यान रखने हेतु इलाहाबाद स् टेशन के अकुंलन का �नवारण करना 
आवश् यक है। 

 इलाहाबाद स् टेशन पर अकुंलन का �नवारण करने के �लए सुबेदारगंज स् टेशन को �वक�सत 
करने का कायर् प्रस् ता�वत �कया गया था। सूबदेारगंज एक ‘ई’ शे्रणी का स् टेशन है जो 
इलाहाबाद स् टेशन से 3 �क.मी. दरू िस्थत है तथा वहां दो टे्रन लेवल प् लेटफॉमर् तथा एक 

                                                           
15 �कसी स् टेशन पर टे्रन क� यात्रा समािप्त के पश् चात टे्रन� को हटाने के �लऐ कोई �नधार्�रत समय नह�ं है। लेखापर��ा ने माना �क टे्रन� को 
खाल� करने के �लए 30 �मनट क� अव�ध समु�चत है।  
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छोटा स् टेशन भवन है। (i) उ�चत स् टेशन भवन के साथ सकुर् ले�टगं ए�रया (ii) हाई लेवल 
प् लेटफॉमर् (सं. 1,2,3,) (iii) धलुने योग् य एप्रेन का �नमार्ण (iv) नल कूप पाईप लाइन क� 
व् यवस् था (v)6.1 मी. चौड़े एफओबी क� व् यवस् था (vi) दो वा�शगं �पट लाइन (vii) पीएफ शडे 
(viii) बु�कंग कायार्लय प्रती�ालय, कम् प् यूटर व् यवस् था तथा पंप हाऊस आ�द उपलब् ध 
करवाकर सूबदेारगंज स् टेशन को �वक�सत करने का प्रस् ताव था। इन �नमार्ण काय� क� 
सं��प् त लागत ` 26.69 करोड़ थी। इलाहाबाद स् टेशन के �नकट सूबेदारगंज स् टेशन 
�वकास के कायर् को नऐ ट�मर्नल के रूप म� संस् वीकृ�त (2015-16) प्रदान क� गई थी, 
िजसे अप्रैल 2018 तक पूणर् �कया जाना था। अप्रैल 2018 तक इस कायर् क� भौ�तक 
प्रग�त 35 प्र�तशत तथा �व�ीय प्रग�त 33.38 प्र�तशत थी । 

 चओेक� स् टेशन का �वकास (�दसंबर 2011) इलाहाबाद स् टेशन के ट�मर्नल के रूप म� इलाहाबाद 
जंक् शन से 10 �क.मी. दरू हावड़ा- नई �दल् ल� लाइन पर इलाहाबाद जंक् शन के अकुंलन का 
�नराकरण करने और पूव��र भारत से द��ण भारत को जाने वाल� टे्रन� को अलग रूट प्रदान 
करने के �लए �कया गया था। यह नई �दल् ल�-हावड़ा रूट पर टे्रन� को समय से चलान ेऔर 
मुगलसराय साईड से जबलपुर साईड क� ओर जान ेवाल� टे्रन� के �लऐ इंजन बदलने म� लगन े
वाले 30 �मनट से अ�धक समय के �वलंब से बचने के �लए �कया गया था। 20 मेल/एक् सप्रसे 
को वाया चओेक� (इलाहाबाद जंक् शन से प�रवजर्न हेतु) भी मोड़ा गया था। 

 इलाहाबाद स् टेशन पर, ` 4.74 करोड़ क� लागत पर 2008-09 म� प् लेटफॉमर् 11 के �नमार्ण 
का कायर् भी संस् वीकृत �कया गया था। हालां�क, ` 9.04 करोड़ क� लागत पर नवंबर 
2011 म� �वस् ततृ आकलन तैयार �कया गया था। �नमार्ण कायर् के संस् वीकरण के पश् चात 
�वस् ततृ आकलन तैयार करने म� �वलंब के कारण तीन साल का समय ज्यादा लगा और 
` 4.30 करोड़ क� लागत म� वदृ्�ध पाई गई। यद्य�प कायर् �सतंबर 2017 तक पूरा �कया 
जाना था �फर भी अप्रैल 2018 तक भौ�तक प्रग�त 70 प्र�तशत तथा �व�ीय प्रग�त 
58.56 प्र�तशत थी।  

 इलाहाबाद स् टेशन पर 18 रेलगा�ड़यां प्र�त �दन शुरू/समाप् त होने के बाजवूद यहां इन टे्रन� 
के धलुाई कायर् हेतु केवल 2 धलुाई �पट लाइन� ह� है। इलाहाबाद स् टेशन (उ.म.रे) म� 
�वसंकुलन के �लए सुबेदारगंज स् टेशन पर दो पूणर् लंबाई क� �पट लाइन� के प्रावधान का 
कायर् अगस् त 2015 म� भी प्रस् ता�वत था। तथा�प, यह कायर् कोई औ�चत् य दजर् �कए �बना 
कायर् के कायर्क्रम से छोड़ �दया गया ।   

 इलाहाबाद �ड�वजन म� मुगलसराय-इलाहाबाद सैक् शन पर नैनी स् टेशन एक महत् वपूणर् 
जंक् शन है, जो जबलपुर क� तरफ के यात्री टै्र�फक का प्रबंधन करता है। तीथर्या�त्रय� क� 
व् यवस् था हेतु नैनी स् टेशन एक महत् वपूणर् स् टेशन है। इलाहाबाद म� कंुभ मेला/अधर् कंुभ 
मेला, प्रत् येक 12/06 वष� म� आयोिजत �कया जाता है और प्र�त वषर् माघ मेला आयोिजत 



28

2018 dh izfrosnu la[;k 17 (jsyos) vè;k; 42018 क� प्र�तवेदन संख्या 17 (रेलवे)  अध्याय 4   

 

 
28 

  
 

�कया जाता है, और यह स् टेशन संगम पर मलेा �ेत्र के �नकट है। वतर्मान म�, नैनी 
स् टेशन पर जबलपुर क� तरफ कोई लूप लाइन उपलब् ध नह�ं है और रेलगा�ड़यां �नय�मत 
�वराम के रूप म� मुख् य लाइन पर रूकती है। इस कारण मुख् य लाइन पर �कसी टे्रन 
संचालन नह�ं �कया जा सकता। कंुभ/अधर्कंुभ के दौरान मेला यातायात क� आवश् यकताओ ं
का ध् यान रखने के �लए अ�त�रक् त यात्री गा�डया ंचलाई जाती है िजसके प�रणामस् वरूप 
लूप लाइन� क� अनुपलब् धता के कारण टे्रन� का भार� अवरोधन हुआ। अत: भार� टै�फक 
का प्रबंधन करने हेतु नैनी म� दो अ�त�रक् त लूप तथा प् लेटफॉमर् उपलब् ध कराना आवश् यक 
है। इस कायर् के �लए, अक् तूबर 2014 म� एक प्रस् ताव �दया गया था परन् तु यह अभी तक 
संस् वीकृत नह�ं हुआ था। उक् त हेतु कोई कारण अ�भ�ल�खत नह�ं पाए गए । 

4.1.4 �नष् कषर् 
इलाहाबाद स् टेशन भार� यात्री टै्र�फक क� व् यवस् था करता है। �नकट स् थान पर वैकिल्पक 
स् टेशन �वक�सत कर के इलाहाबाद स् टेशन का �वसंकुलन करने हेत ु उपाय �कए गए ह� । 
जब�क ट�मर्नल स् टेशन के रूप म� �छवक� स् टेशन �वक�सत �कया गया है और कुछ टे्रन� उस 
स् टेशन पर स् थानान् त�रत हो गई थी, दसूरे वैकिल्पक स् टेशन (सुबेदारगंज एवं नैनी) अभी 
�वक�सत �कए जाने थबाक� ह� । उपलब् ध धुलाई �पट लाइन� तथा स् टेब�लगं लाइन� भी 
इलाहाबाद स् टेशन से शुरू/समाप् त होने वाल� टे्रन� क� रख-रखाव आवश् यकताओं को पूरा करने 
के �लए प्रयाप् त नह�ं थीं । एिक्जट कान् फ्र� स के दौरान उ.म.रे प्रशासन ने बताया (नवंबर 
2017) �क इलाहाबाद स् टेशन के �लए अवसंरचना �वकास हेतु मुख् य योजना बनाई जा रह� है 
और अवसंरचना क� सभी �चिन्हत बाधाओं पर �वचार �कया जाएगा। 

4.1.5 �सफा�रश� 
1. �नधार्�रत काय� के कायार्न् वयन हेतु स् पष् ट रूप से माइलस् टोन �नधार्�रत करके सभी बाधाओं 
क� पहचान करने तथा इन बाधाओं के समाधान हेतु उपाय करने के �लए इलाहाबाद स् टेशन 
के �लए व् यापक मुख् य योजना तैयार क� जाए। 

2. इलाहाबाद स् टेशन के �वसंकुलन के �लए वैकिल्पक स् टेशन के रूप म� सुबेदारगंज स् टेशन को 
�वक�सत करने का कायर् को प्राथ�मकता से �कए जाने क� आवश् यकता है। 

3. प् लेटफॉमर् सं. 11 का �वस् तारण कायर् प्राथ�मकता से पूरा �कया जाना चा�हए।  

4. इलाहाबाद स् टेशन के मागर् से टे्रन� के सुगम संचालन हेतु रेल प्रशासन इलाहाबाद स् टेशन से 
शुरू और समाप् त होने वाल� टे्रन� को नए �वक�सत ट�मर्नल�/स् टेशन� पर स् थानांत�रत करन े
पर �वचार करे।  
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�चत्र 4.1 26.10.2017 को कानपरु सेन् ट्रल जकं् शन पर प् लेटफॉमर् 
सं. 3 (15 कोच� क� प्रबधंन �मता) पर रूक� 23 कोच� वाल� 

टे्रन सं. 12948 (अिजमाबाद एक् सपे्रस) 

4.2 कानपुर सेन् ट्रल 

स् टेशन का नाम कानपरु सेन् ट्रल 

�ेत्रीय रेलवे उ�र मध् य 

�ड�वजन  आगरा 
�नकटवत� स् टेशन पकं�, कानपरु अनरगजं, कानपरु �ब्रज, चंदेर� 
प्र�त�दन व् यविस्थत को�चगं टे्रन� क� सखं् या शरुू/समाप् त होने 

वाल� 
25 

 गजुरने वाल� 303 

 > =24 कोच टे्रन� 38 

 �दन म� व् यविस्थत टे्रन� क� सखं् या- 328 
 0600 

बजे से 
1200 

बजे तक  

1200 
बजे से 
1800 

बजे तक 

1800 बजे 
से 2400 

बजे तक 

2400 बजे 
से  0600 

बजे तक 

 73 86 77 92 
प् लटेफॉमर् क� कुल सखं् या 10 

प् लटेफॉमर् क� कुल सखं् या जो 24 या अ�धक कोच 
टे्रन� का प्रबधं कर सकत ेहै। 

5 

�पट लाइन�/धुलाई लाइन� क� कुल सखं् या 7 

�पट लाइन�/धुलाई लाइन� क� कुल सखं् या जो 24 या 
अ�धक कोच टे्रन� का प्रबधं कर सकत ेहै। 

2 

स् टेब�लगं लाइन� क� कुल सखं् या 0 

स् टेब�लगं लाइन� क� कुल सखं् या जो 24 या अ�धक 
कोच टे्रन� का प्रबधं कर सकत ेहै। 

लाग ूनह�ं 

4.2.1 कानपुर सेन् ट्रल स् टेशन पर अवसंरचना 
कानपुर सेन् ट्रल स् टेशन प्र�त�दन 328 टे्रन� का 
प्रबंधन करता है। �पछले तीन वष� के दौरान 
प्रबं�धत टे्रन� क� संख् या म� 26 क� वदृ्�ध हुई है। 

 यद्य�प 24 कोच या अ�धक क� �मता 
वाल� 38 रेलगा�ड़यां कानपुर सेन् ट्रल स् टेशन 
से गुजरती है, �फर भी 10 प् लेटफॉमर् म� से 
केवल पांच म� 24 कोच� से अ�धक क� टे्रन� 
का प्रबंधन करने क� �मता है। 

 रात म� 2400 बजे से 0600 बजे तक टे्रन� 
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क� भीड़ भाड़ असाधारण रूप से अ�धक होती है। इस अव�ध म� इस स् टेशन से 92 
रेलगा�ड़यां गुजरती है िजनम� से पांच राजधानी रेलगा�ड़यां है।  

 प् लेटफॉमर् लंबाई क� अपयार्प् तता के कारण अ�धक कोच �मता वाल� टे्रन� को कम कोच 
�मता वाले प् लेटफॉम� पर ह� रोकना पड़ता था। नमूना जांच के दौरान (1 �सतंबर से 7 
�सतंबर 2017) लेखापर��ा ने देखा �क 18 स े 25 कोच� क� कोच �मता वाल� 53 
रेलगा�ड़यां 15 से 22 कोच� क� कोच �मता वाले प् लेटफॉम� (सं. 2,3 और 4) पर रुक�ं । 

 यहां सात धलुाई �पट लाइन� है िजसम� से दो 24 कोच� या अ�धक क� टे्रन� का प्रबंधन 
कर सकती है। इस स् टेशन पर कोई स् टेब�लगं लाइन नह�ं है। 

4.2.2 कानपुर सेन् ट्रल स् टेशन पर अवरोधन 

कानपुर सेन् ट्रल स् टेशन पर अवरोधन क� एक माह (माचर् 2017) क� व् यापक जांच के दौरान 
�नम् न�ल�खत पाया गया: 
 माचर् 2017 के दौरान कानपुर सेन् ट्रल तथा इसके �नकटवत� स् टेशन� क� ट�एसआर क� 

जांच करने पर यह देखा गया �क 628 यात्री टे्रन� को लाइन/प् लेटफामर् क� कमी के कारण 
कानपुर सेन् ट्रल स् टेशन के �नकटवत� स् टेशन�/आउटर �सग् नल� पर पांच �मनट से अ�धक 
समय तक रोका गया था। इस प्रकार का कुल अवरोधन 11951 �मनट अथार्त औसतन 
19 �मनट प्र�त गाड़ी का अवरोधन हुआ था। इसके अलावा 1496 टे्रन� का 25 तथा 10 
�मनट प्र�त टे्रन के औसत अवरोधन के साथ क्रमश: कानपुर अनवरगंज (3 �कमी) और 
कानपुर �ब्रज (3 �कमी) के �नकटवत� स् टेशन� पर रोका गया था। यद्य�प इन �नकटवत� 
स् टेशन� पर इन टे्रन� का कोई ठहराव नह�ं था। मालगा�डय� के �लए कानपुर स�ट्रल स् टेशन 
से गुजरने वाल� 393 मालगा�डय� के �लए 100 �मनट प्र�त टे्रन का औसत अवरोधन 
हुआ । 

 2851 टे्रन� के संबंध म� 47121 �मनट का मागर् म� अवरोधन हुआ था िजसने समय 
ता�लका म� �नधार्�रत समय से अ�धक समय �लया था। इनम� स े2016 टे्रन� को पांच 
�मनट से अ�धक के �लए रोका गया था और कुल अवरोधन 44758 �मनट का था। इसके 
अलावा, 93 टे्रन� (कानपुर �ब्रज पर 87 तथा कानपुर अनवरगंज म� 6) को माचर् 2017 के 
दौरान 30 �मनट से अ�धक समय तक रोका गया । 

 माचर् 2017 के दौरान, 2970 टे्रन� को समय ता�लका म� �नधार्�रत उनके �नयत ठहराव 
समय के अ�त�रक् त 29813 �मनट� के �लए कानपुर स�ट्रल स् टेशन पर प् लेटफामर् पर रोका 
गया । 

 माचर् 2017 माह के दौरान स् टेशन पर अनुर��त खाल� को�चगं रैक संचलन (ईसीआरएम) 
रिजस् टर क� जांच करने पर लेखापर��ा ने देखा �क 122 टे्रन� को कानपुर स�ट्रल स् टेशन 
पर यात्रा समाप् त होने के पश् चात 30 �मनट क� अव�ध से अ�धक तक प् लेटफामर् पर 
रोका गया था। समापन के 30 �मनट क� �वचारणीय अव�ध के बाद एक घंटे क� अव�ध 
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तक 40 टे्रन� को प् लेटफामर् पर रोका गया था। चार टे्रन� को समापन क� 30 �मनट क� 
अव�ध के पश् चात तीन घंटे से अ�धक समय तक रोका गया। 

 टे्रन सं. 14222 कानपरु अनवरगंज-फैजाबाद इंटर �सट� एक् सप्रेस और टे्रन सं. 19709 
जयपुर-कामाख् या क�व गुरू एक् सप्रेस को कानपुर अनवरगंज तथा कानपुर सैन् ट्रल स् टेशन 
(2.36 �कमी) के बीच दरू� को तय करने के �लए 10 �मनट �दए गए है। हालां�क, समान 
शे्रणी क� दो टे्रन� (टे्रन सं. 18192, उत् संग एक् सप्रेस तथा टे्रन सं. 15038 कासगजं 
कानपुर एक् सप्रेस) को समान दरू� तय करने के �लए असामान् य रूप से क्रमश: 20 �मनट 
तथा 35 �मनट का लंबा �नयत समय �दया गया है। इसी प्रकार टे्रन सं. 14164 संगम 
एक् सप्रेस को पनक� तथा कानपुर सेन् ट्रल स् टेशन के बीच दरू� (9.85 �कमी) को तय करने 
के �लए 30 �मनट �दए गए है। हालां�क, समान शे्रणी क� दो टे्रन� (टे्रन सं. 18102 जम् म ू
तवी टाटा नगर (मुर�) एक् सप्रेस तथा टे्रन सं. 15484 महानंदा एक् सप्रेस) को समान दरू� 
को तय करने के �लए असामान् य रूप से क्रमश: 38 �मनट तथा 40 �मनट का लंबा 
�नयत समय �दया गया है। 

 लेखापर��ा ने �नकटवत� स् टेशन� (गो�वदंपुर�, कानपुर अनवरगंज तथा पनक�) और कानपुर 
सैन् ट्रल स् टेशन के बीच चलने वाल� 11 टे्रन� क� जांच क� िजन् हे असामान् य रूप से 
अ�धक समय �दया गया । यह देखा गया �क सभी 11 टे्रन� न ेसमय ता�लका म� अनुमत 
समय से 75 प्र�तशत अ�धक समय �लया। 

 माचर् 2017 के दौरान, कानपुर स् टेशन से शुरू होने वाल� 227 रेलगा�ड़यां 250 घंटे के 
�वराम के पश् चात स् टेशन से देर� से चल�। इनम� से 88 टे्रन� को 30 �मनट� तक रोका 
गया था, 60 टे्रन� को आधे घंटे से एक घंटे तक रोका गया था और 79 टे्रन� को एक घंटे 
से अ�धक समय तक रोका गया। रेलगाड़ी को �वलंब से शुरू करना मुख् यत: खाल� मागर् 
क� कमी (76 रेलगा�ड़यां) तथा �लकं रैक के �वलबं से आगमन (80 टे्रन�) के कारण था। 
53 टे्रन� म� टे्रन� को �वलंब से शुरू करने के कारण दजर् नह�ं �कए गए। 

4.2.3 कानपुर सेन् ट्रल स् टेशन पर स् टेशन लाइन �मता म� अवरोधन 

कानपुर सेन् ट्रल स् टेशन, वहां से गुजरने वाल� टे्रन� क� बडी संख् या का प्रबंधन करता है। 
इस�लए, टे्रन� के �नबार्ध संचालन क� सु�निश्चतता पर अत् य�धक बल नह�ं �दया जा सकता । 

 कानपुर सेन् ट्रल जंक् शन के �वसंकूलन के �लए नए ट�मर्नल स् टेशन के �नमार्ण तथा 
24/26 कोच क� टे्रन� के प्रबंधन हेत ु प् लेटफामर् क� �मता बढाने के �लए कोई प्रस् ताव 
नह�ं रखा गया।  

 प् लेटफामर् सं. 1,2 तथा 3 (उ.म.रे) पर टे्रन� क� उ�चत ब�थ�ग सु�निश्चत करने हेतु 
याडर् लेआऊट म� कानपुर सेन् ट्रल आशोधन के कायर् का प्रस् ताव इस औ�चत् य के साथ 
अगस् त 2014 म� रखा गया था �क कई राजधानी/शताब् द� तथा अन् य �वख् यात टे्रन� 



32

2018 dh izfrosnu la[;k 17 (jsyos) vè;k; 42018 क� �रपोटर् संख्या 17 (रेलवे)  अध्याय 4   

 

 
29 

  
 

स�हत 300 से अ�धक मेल/एक् सप्रेस रेलगा�ड़यां प्र�त�दन कानपुर सेन् ट्रल से गुजरती 
है। मौजूदा याडर् लेआऊट इस प्रकार का है �क य�द एक टे्रन प् लेटफामर् (यथा 
प् लेटफामर् 3) पर आ जाती है तो प् लेटफामर् सं. 1,2 और 3 पर पयार्प् त प् लेटफामर् 
लंबाई होने के बावजूद टै्रक स�कर् �टंग तथा अनावश् यक क्रोस ओवर के कारण प् लेटफामर् 
सं. 1 तथा 2 पर टे्रन नह�ं आ सकती, रेलगा�ड़यां केवल आं�शक तौर पर प् लेटफामर् 
�ेत्र म� पहंुचती है और बाक� टे्रन क्रोस ओवर पर होती है जो �क वांछनीय नह�ं है। 
प्रस् ता�वत आशोधन से इस समस् या का हल हो जाएगा। लेखापर��ा ने देखा �क उक् त 
हेतु कोई स् पष् ट�करण दजर् �कए �बना कायर् को सूची से हटा �दया गया । 

 गो�वन्दपुर� म� उपलब् ध क् ल�यर स् ट��डग रूम (सीएसएस) म� मुिश्कल से 9-10 कोच क� 
लंबाई क� रेलगा�ड़यां खडी हो सकती है जब�क सभी रूकने वाल� टे्रन� म� 12 से 22 कोच 
है। कानपुर �ेत्र म� टे्रन� के सुगम चालन को सु�निश्चत करने के �लए गो�वदंपुर� 
अ�त�रक् त लूप का �स�वल इंजी�नय�रगं कायर् प्रदान कर �दया गया था और अप्रैल 2009 
म� पूरा होना था जो�क साढे चार वषर् के �वलंब से पूरा हुआ था (अक् तूबर 2013)। 
हालां�क, �ल�ंकंग का कायर् अभी अपूणर्16 था। �वलंब का मुख् य कारण क् ल�यर साइट, ड्राइंग 
उपलब् ध न कराना, रेलवे सामग्री को स् थानांत�रत न करना आ�द था। इस�लए, 10 वषर् स े
अ�धक बीत जाने और ` 20.53 करोड़ व् यय करन ेके बावजूद कायर् पूरा नह�ं हो सका। 

4.2.4 �नष् कषर् 
कानपुर सेन् ट्रल स् टेशन प्र�त�दन लगभग 303 गजुरने वाल� टे्रन� तथा 25 शुरू/समाप् त होन े
वाल� टे्रन� का प्रबंधन करते हुए भार� यात्री टै्र�फक संभालता है। इतनी बडी संख् या म� टे्रन� क� 
व् यवस् था करने के �लए केवल दस प् लेटफामर् है। कानपुर अनवरगंज, कानपुर सेन् ट्रल से 3 
�क.मी दरू �नकटवत� स् टेशन, म� माचर् 2017 म� 25 �मनट प्र�त टे्रन का औसत अवरोधन 
हुआ था। यद्य�प प् लेटफामर् क� �मता बढाने के �लए कानपुर सेन् ट्रल स् टेशन पर याडर् 
र�मॉड�लगं का कायर् अगस् त 2014 म� प्रस् ता�वत था, �फर भी कायर् को �बना कारण बताए 
काय� के कायर्क्रम से हटा �दया गया था। 

4.2.5 �सफा�रश� 
1. रेलवे को कानपुर सेन् ट्रल स् टेशन के �वसंकुलन के �लए वैकिल्पक स् टेशन/ट�मर्नल के 
�वकास के उपाय ढंूढने चा�हए। 

2. कानपुर सेन् ट्रल म� याडर् �रमॉड�लगं कायर् के कायर्�ेत्र का स् टेशन लाइन �मता बढाने म� 
सहायता हेतु मूल् यांकन �कया जाना चा�हए।  

                                                           
16 इलेिक्ट्रकल कायर् 7 वष� के �वलंब से परूा हुआ परन् तु एसएण् डट� कायर् म� 3 वषर् 9 माह का �वलंब था और अब भी अपणूर् था। 
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4.3 मथरुा जंक् शन 

स् टेशन का नाम मथुरा जकं् शन 

�ेत्रीय रेलवे उ�र मध् य 

�ड�वजन  आगरा 
�नकटवत� स् टेशन भ�सा, भटेूश्वर, मथुरा क� ट, मरेुशी रामपरु, बाद 

प्र�त�दन व् यविस्थत को�चगं टे्रन� क� सखं् या शरुू/समाप्त होने वाल� 10 

 गज़ुरने वाल� 180 

 > =24 कोच रेलगाड़ी 33 

 �दन म� व् यविस्थत टे्रन� क� सखं् या - 190 

 0600 बजे 
से  1200 

बजे तक 

1200 बजे 
से 1800 

बजे तक 

1800 बजे 
से  2400 

बजे तक 

2400 बजे 
से  0600 

बज ेतक 

 57 43 40 50 

प् लटेफॉमर् क� कुल सखं् या 10 

प् लटेफॉमर् क� कुल सखं् या जो 24 या अ�धक 
कोच� टे्रन� का प्रबधं कर सकत ेहै। 

5 

�पट लाइन�/धुलाई लाइन� क� कुल सखं् या 2 

�पट लाइन�/धुलाई लाइन� क� कुल सखं् या जो 
24 या अ�धक कोच टे्रन� का प्रबधं कर सकत े
है। 

0 

स् टेब�लगं लाइन� क� कुल सखं् या 1 

स् टेब�लगं लाइन� क� कुल सखं् या जो 24 या 
अ�धक कोच� टे्रन� का प्रबधं कर सकत ेहै। 

0 

4.3.1 मथुरा स् टेशन पर अवसंरचना 
मथरुा जंक् शन प्र�त �दन लगभग 190 टे्रन� का प्रबंधन करता है। �पछले तीन वष� के दौरान 
प्रबं�धत टे्रन� क� संख् या तीन तक बढ़� है। 

 यद्य�प 24 या अ�धक कोच� वाल� 33 रेलगा�ड़यां मथरुा जंक् शन से गजुरती है, �फर भी 
10 प् लेटफाम� म� से केवल पांच म� 24 कोच� से अ�धक क� टे्रन� के संचालन क� �मता 
है। 

 सुबह के समय 0600 बजे से 1200 बजे तक टे्रन� क� असामान् य अकुंलन होता है।   
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 लेखापर��ा ने देखा �क माचर् 2017 के दौरान मथरुा स् टेशन पर 21 कोच� क� कोच 
�मता वाल� टे्रन सं. 19062 (रामनगर-बादं्रा ट�मर्नस) चार �दन, केवल 18 कोच� क� 
�मता वाले प् लेटफामर् सं. 9 पर रूक�।  

 मथरुा स् टेशन पर केवल दो धलुाई �पट लाइन� तथा एक स् टेब�लगं लाइन है। इनमे स े 
कोई भी धलुाई �पट लाइन/स् टेब�लगं लाइन 24 कोच या अ�धक क� रेलगा�ड़यां को नह� ं
संभाल सकती है।  यद्य�प पांच गा�ड़यां प्र�त�दन यात्रा समाप् त करती है, समािप्त के 30 
�मनट� क� पयार्प् त अ�वध से अ�धक, प्लेटफामर् पर औसतन अवरोधन 102 �मनट� स े
अ�धक देखा गया। अ�धकतम अवरोधन 710 �मनट� का था। इस स् टेशन पर, दो �पट 
लाइन� ह�, परन् त ु ये केवल 12 कोच� तक क� गा�ड़य� का ह� रखरखाव कर सकती है। 
प�रणामस् वरूप गा�ड़य� को अनुर�ण के �लए आगरा कैन् ट भेजा जाता है, जो 53 �कमी. 
क� दरू� पर है, प�रणमास् वरूप यात्रा समािप्त के बाद भी गा�ड़यां अवरो�धत रह�। 
लेखापर��ा ने पाया �क 20 कोच� वाल� टे्रन सं. 12177/12178 (चबंल एक् सप्रेस) को हर 
सप् ताह प्राथ�मक रख रखाव के �लए आगरा क� ट (मथरुा जंक् शन से 53 �कमी क� दरू� 
पर) भेजा जाता है। यह भी देखा गया �क 12 कोच �मता वाल� रेलगाड़ी सं. 
11901/11902, मथरुा कुरू�ेत्र एक् सप्रेस को हर सप् ताह 12 कोच क� �मता वाल� मथरुा 
स् टेशन क� धलुाई �पट क� उपलब् धता के बावजूद प्राथ�मक रख-रखाव हेतु आगरा क� ट 
भेजा जा रहा है। मथरुा स् टेशन पर पयार्प् त धलुाई �पट क� अनुपलब् धता के कारण इन 
टे्रन� को समापन के पश् चात मथरुा स् टेशन पर रोका जा रहा है और बाद म� प्राथ�मक 
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औसत अवरोधन के साथ क्रमश: भुटेश् वर (2 �कमी), मुरहेसी रामपुर (8 �कमी), मथरुा क� ट 
(2 �कमी) तथा भ�सा (10 �कमी) म� �नकटवत� स् टेशन� पर रोका गया था जब�क इन 



35

2018 dh izfrosnu la[;k 17 (jsyos) vè;k; 42018 क� �रपोटर् संख्या 17 (रेलवे)  अध्याय 4   

 

 
32 

  
 

�नकटवत� स् टेशन� पर इन टे्रन� का कोई ठहराव नह�ं था। मथरुा स् टेशन से गुजरने वाल� 
997 मालगा�डय� के �लए 34 �मनट प्र�त टे्रन का औसत अवरोधन था। 

 1660 टे्रन� के संबंध म� 12059 �मनट का मागर् म� अवरोधन हुआ था िजसने समय 
ता�लका म� �नधार्�रत समय से अ�धक समय �लया था। इनम� से 731 टे्रन� को पांच 
�मनट से अ�धक के �लए रोका गया था और कुल अवरोधन 9535 �मनट का था। इसके 
अलावा, 27 टे्रन� को �नयत समय स े30 �मनट �क प्रस्ता�वत समय स ेअ�धक समय 
तक रोका गया। 

 माचर् 2017 के दौरान, 710 टे्रन� को समय ता�लका म� �नधार्�रत उनके �नयत ठहराव 
समय के अ�त�रक् त 4857 �मनट� के �लए मथरुा स् टेशन पर प् लेटफामर् पर रोका गया 
था। 

 मथरुा स् टेशन म�, सभी तीन प् लेटफामर् �रटनर् टे्रन� मथरुा स् टेशन से उनके प्रस् थान से पूवर् 
75 �मनट क� �नधार्�रत अव�ध से अ�धक समय तक प् लेटफामर् पर रूक�। इस आधार पर 
कुल अवरोधन माचर् 2017 के दौरान 2625 �मनट प्र�त सप् ताह था। 

 माचर् 2017 माह के दौरान स् टेशन पर अनुर��त खाल� को�चगं रैक संचलन (ईसीआरएम) 
रिजस् टर क� जांच करने पर लेखापर��ा ने देखा �क 114 टे्रन� को मथरुा स् टेशन पर 
समाप् त होने के पश् चात 30 �मनट क� अव�ध से अ�धक तक प् लेटफामर् पर रोका गया 
था। समापन क� अव�ध के एक घंटे क� अव�ध के पश् चात 53 टे्रन� को प् लेटफामर् पर 
रोका गया था और 15 टे्रन� को समापन के पश् चात तीन घंटे से अ�धक समय तक रोका 
गया था। 

 टे्रन सं. 59359 (बयाना मथरुा पैस�जर) को मुरहेसी रामपुर तथा मथरुा स् टेशन  
(9 �कमी) के बीच दरू� को तय करने के �लए 26 �मनट �दए गए है। हालां�क, समान 
शे्रणी (यात्री गाडी) क� दो टे्रन� (सवाई माधोपुर मथरुा यात्री-54793 और रतलाम मथरुा 
यात्री-59355) को समान दरू� तय करने के �लए असामान् य रूप से क्रमश: 45 �मनट 
तथा 59 �मनट का लंबा �नयत समय �दया गया है।  

 माचर् 2017 के दौरान मथरुा स् टेशन से शुरू होने वाल� 160 रेलगा�ड़यां 161 घंटे के 
�वराम के पश् चात स् टेशन से देर� से चल� थी। इनम� से 92 टे्रन� को 30 �मनट� तक रोका 
गया था, 23 टे्रन� को आधे घंटे से एक घंटे तक रोका गया था और 45 टे्रन� को एक घंटे 
से अ�धक समय तक रोका गया था। टे्रन को �वलंब से शुरू करना मुख् यत: खाल� मागर् 
क� कमी (92 रेलगा�ड़यां) तथा लोको क� कमी (51 गा�डय�) के कारण था। 

4.3.3 मथुरा स् टेशन पर स् टेशन लाइन �मता म� बाधाए 

मथरुा स् टेशन बहुत व् यस् त स् टेशन है, यहां से नई �दल् ल� से मुंबई और द��ण क� ओर जाने 
वाल� सभी रेलगा�ड़यां गुजरती है। 
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 मथरुा स् टेशन के �वसंकुलन के �लए मथरुा स् टेशन के �नकट नए स् टेशन/ट�मर्नल के 
�नमार्ण का कोई प्रस् ताव नह�ं है। 

 भुटेश् वर म� फलाइओवर के साथ मथरुा जंक् शन याडर् �रमॉड�लगं का कायर् माचर् 2016 म� 
रेलवे बोडर् द्वारा संस् वीकृत �कया गया था। लेखापर��ा ने देखा �क मथरुा याडर् �रमॉड�लगं 
के आऊटडोर तथा इनडोर �सग् न�लगं कायर् हेतु �न�वदा रेलवे बोडर् द्वारा आकलन 
संस् वीकृत के लगभग एक वषर् के बाद फरवर� 2017 म� आमं�त्रत क� गई थी। अप्रैल 
2018 तक इस कायर् क� भौ�तक एवं �व�ीय प्रग�त �सफर्  15 प्र�तशत थी।  

 लेखापर��ा ने यह भी देखा �क मथरुा स् टेशन क� इंटरलो�कंग का मानदंड एकरूप नह�ं 
था। एिक्जट कॉन् फै्रस के दौरान उ.म.रे प्रशासन ने बताया (नवंबर 2017) �क यह याडर् 
�रमॉड�लगं कायर् का भाग है और यह �कया जा रहा है। 

4.3.4 �नष् कषर् 
मथरुा स् टेशन प्र�त�दन 190 रेलगा�ड़यां संभालता है। प् लेटफामर् क� अपयार्प् त लंबाई के कारण 
अ�धक कोच �मता वाल� रेलगा�ड़यां कम �मता वाले प् लेटफाम� पर रूक� िजसके 
प�रणामस् वरूप या�त्रय� को टे्रन� पर चढने और उतरने म� असु�वधा हुई। मथरुा स् टेशन से शुरू 
होने वाल� रेलगा�ड़यां भी �नबार्ध पथ क� कमी के कारण �वलंब से चल�। मथरुा जंक् शन के 
संकुलन को कम करने के �लए नए स् टेशन/ट�मर्नेशन के �वकास हेतु कोई प्रस् ताव नह�ं था।  

4.3.5 �सफा�रश� 
1. रेलवे मथुरा जंक् शन के �वसंकुलन के �लए वैकिल्पक स् टेशन/ट�मर्नल के �वकास के उपाय 
ढंूढने चा�हए। 

2. मथुरा जंक् शन याडर् �रमॉड�लगं के कायर् को समय पर पूरा करने के �लए तीव्रता से करने 
क� आवश् यकता है।  

4.4 पटना 
स् टेशन का नाम पटना जंक् शन 

�ेत्रीय रेलवे उ�र मध् य 

�ड�वजन  दानापरु 

�नकटवत� स् टेशन दानापरु, फुलवार� शर�फ़, स�चवालय हाल्ट, परसा बाजार, 

राज�द्रनगर ट�मर्नल 

प्र�त�दन व् यविस्थत को�चगं टे्रन� क� सखं् या मलू/समाप्त 100 

 गजुरने वाल� 59 

 > =24 कोच रेलगाड़ी  16 

 �दन म� व् यविस्थत टे्रन� क� सखं् या – 159 
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स् टेशन का नाम पटना जंक् शन 
 0600 बजे 

से 1200 

बजे तक 

1200 बजे 
से 1800 

बजे तक 

1800 बजे 
से 2400 

बजे तक 

2400 बजे 
से 0600 

बजे तक 
 46 48 41 24 

प् लटेफॉमर् क� कुल सखं् या 10 

प् लटेफॉमर् क� कुल सखं् या जो 24 या अ�धक 
कोच वाल� टे्रन� का प्रबधं कर सकत ेहै। 

7 

�पट लाइन�/धुलाई लाइन� क� कुल सखं् या 2 

�पट लाइन�/धुलाई लाइन� क� कुल सखं् या जो 
24 या अ�धक कोच� वाल� टे्रन� का प्रबधं कर 
सकत ेहै। 

1 

स् टेब�लगं लाइन� क� कुल सखं् या 3 

स् टेब�लगं लाइन� क� कुल सखं् या जो 24 या 
अ�धक कोच वाल� टे्रन� का प्रबधं कर सकत ेहै। 

2 

4.4.1 पटना जंक् शन पर अवसंरचना 
पटना स् टेशन प्र�त�दन लगभग 159 रेलगा�ड़यां संभालता है। �पछले तीन वष� म� प्रबं�धत 
गा�डय� क� संख् या म� 19 क� कमी आई है। 

 पटना स् टेशन द्वारा प्रबं�धत टे्रन� क� संख् या 159 तक उच् च थी िजसम� से 16 म� 24 या 
अ�धक कोच थे। 10 प् लेटफामर् म� से सात म� 24 कोच से अ�धक वाल� टे्रन� के प्रबंधन 
क� �मता है। 

 �दन के समय 0600 बजे से 1800 बजे तक टे्रन� क� भीड़भाड़ असामान् य रूप से अ�धक 
होती है। 

 यहां केवल दो धलुाई �पट लाइन� है िजसम� से केवल एक 24 कोच या अ�धक वाल� टे्रन� 
का प्रबंधन कर सकती है। यहां तीन स् टेब�लगं लाइन� है िजसम� से दो 24 कोच या 
अ�धक वाल� टे्रन� का प्रबंधन कर सकती है। 

 �पछले दस वष� के दौरान पटना स् टेशन पर अवसंरचना म� वदृ्�ध और उपलब् धता क� 
समी�ा से पता चला �क प्र�त�दन कुल संचा�लत गा�ड़य� क� संख् या म� माचर् 2007 म� 
146 और माचर् 2017 म� 159 तक क� वदृ्�ध हुई। दस वष� क� अव�ध के दौरान, केवल 
एक प् लेटफामर् (माचर् 2007 म� 9 प् लेटफामर् से माचर् 2017 म� 10 से) जोड़ा गया था। 
तथा�प, स् टेब�लगं क� संख् या और धलुाई �पट लाइन� समान रह�, यद्य�प, �पछले दस वष� 
म�, समाप् त होन ेवाल� गा�ड़य� क� संख् या बढ़ कर 21 हो गई। स् टेब�लगं और धलुाई �पट 
लाइन� क� संख् या क� पयार्प् ता के आभाव के प�रणामस् वरूप या तो समािप्त के बाद 
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स् टेशन का नाम पटना जंक् शन 
 0600 बजे 

से 1200 

बजे तक 

1200 बजे 
से 1800 

बजे तक 

1800 बजे 
से 2400 

बजे तक 

2400 बजे 
से 0600 

बजे तक 
 46 48 41 24 

प् लटेफॉमर् क� कुल सखं् या 10 

प् लटेफॉमर् क� कुल सखं् या जो 24 या अ�धक 
कोच वाल� टे्रन� का प्रबधं कर सकत ेहै। 

7 

�पट लाइन�/धुलाई लाइन� क� कुल सखं् या 2 

�पट लाइन�/धुलाई लाइन� क� कुल सखं् या जो 
24 या अ�धक कोच� वाल� टे्रन� का प्रबधं कर 
सकत ेहै। 

1 

स् टेब�लगं लाइन� क� कुल सखं् या 3 

स् टेब�लगं लाइन� क� कुल सखं् या जो 24 या 
अ�धक कोच वाल� टे्रन� का प्रबधं कर सकत ेहै। 

2 

4.4.1 पटना जंक् शन पर अवसंरचना 
पटना स् टेशन प्र�त�दन लगभग 159 रेलगा�ड़यां संभालता है। �पछले तीन वष� म� प्रबं�धत 
गा�डय� क� संख् या म� 19 क� कमी आई है। 

 पटना स् टेशन द्वारा प्रबं�धत टे्रन� क� संख् या 159 तक उच् च थी िजसम� से 16 म� 24 या 
अ�धक कोच थे। 10 प् लेटफामर् म� से सात म� 24 कोच से अ�धक वाल� टे्रन� के प्रबंधन 
क� �मता है। 

 �दन के समय 0600 बजे से 1800 बजे तक टे्रन� क� भीड़भाड़ असामान् य रूप से अ�धक 
होती है। 

 यहां केवल दो धलुाई �पट लाइन� है िजसम� से केवल एक 24 कोच या अ�धक वाल� टे्रन� 
का प्रबंधन कर सकती है। यहां तीन स् टेब�लगं लाइन� है िजसम� से दो 24 कोच या 
अ�धक वाल� टे्रन� का प्रबंधन कर सकती है। 

 �पछले दस वष� के दौरान पटना स् टेशन पर अवसंरचना म� वदृ्�ध और उपलब् धता क� 
समी�ा से पता चला �क प्र�त�दन कुल संचा�लत गा�ड़य� क� संख् या म� माचर् 2007 म� 
146 और माचर् 2017 म� 159 तक क� वदृ्�ध हुई। दस वष� क� अव�ध के दौरान, केवल 
एक प् लेटफामर् (माचर् 2007 म� 9 प् लेटफामर् से माचर् 2017 म� 10 से) जोड़ा गया था। 
तथा�प, स् टेब�लगं क� संख् या और धलुाई �पट लाइन� समान रह�, यद्य�प, �पछले दस वष� 
म�, समाप् त होन ेवाल� गा�ड़य� क� संख् या बढ़ कर 21 हो गई। स् टेब�लगं और धलुाई �पट 
लाइन� क� संख् या क� पयार्प् ता के आभाव के प�रणामस् वरूप या तो समािप्त के बाद 
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गा�ड़यां प् लेटामर् पर अवरो�धत रह� या अन् य स् टेशन� पर सलंग् न को�चगं �डपो म� 
स् थानंत�रत कर द� गई, िजसके कारण मागर् म� व्यस्तता रह�।  

4.4.2 पटना जंक् शन पर अवरोधन 

पटना स् टेशन पर अवरोधन क� एक माह (माचर् 2017) क� व् यापक जांच के दौरान 
�नम् न�ल�खत पाया गया: 
 माचर् 2017 के दौरान, पटना तथा इसके �नकटवत� स् टेशन� क� ट�एसआर क� जांच करने 

पर यह देखा गया �क 1055 यात्री टे्रन� को लाइन/प् लेटफामर् क� कमी के कारण पटना 
स् टेशन के �नकटवत� स् टेशन�/आउटर �सग् नल� पर पांच �मनट से अ�धक समय तक रोका 
गया । कुल अवरोधन 20552 �मनट था अथार्त औसतन 19 �मनट प्र�त गाड़ी का 
अवरोधन हुआ था। इसके अलावा 530 टे्रन� को 6,9,9,9 और 8 �मनट प्र�त टे्रन के 
औसत अवरोधन के साथ क्रमश: दानापुर (9 �कमी), फुलवार� श�रफ  
(7 �कमी), परसा बाजार (6 �कमी), राज�द्र नगर ट�मर्नल (3 �कमी), स�चवालय हाल् ट  
(3 �कमी) आ�द �नकटवत� स् टेशन� पर रोका गया, यद्य�प इन �नकटवत� स् टेशन� पर 
इन टे्रन� का कोई ठहराव नह�ं था। पटना स् टेशन से माचर् 2017 के दौरान स् टेशन से 
गुजरने वाल� 411 मालगा�डय� के �लए 29 �मनट प्र�त टे्रन का औसत अवरोधन हुआ । 

 342 टे्रन� के संबंध म� 3629 �मनट का मागर् म� अवरोधन हुआ था िजसने समय ता�लका 
म� �नधार्�रत समय स े अ�धक समय �लया । इनम� से 223 टे्रन� को पांच �मनट से 
अ�धक के �लए रोका गया और कुल अवरोधन 3341 �मनट का रहा । इसके अलावा, 23 
टे्रन� ने �नकटवत� स् टेशन� (परसा बाजार, राज�द्रनगर ट�मर्नल और दानापुर) तथा पटना 
स् टेशन तक 3 से 9 �कमी क� दरू� तय करने म� अनमुत समय से 30 �मनट अ�धक 
लगाया । 

 माचर् 2017 के दौरान, 637 टे्रन� को समय ता�लका म� �नधार्�रत उनके �नयत ठहराव 
समय के अ�त�रक् त 9181 �मनट� के �लए पटना स् टेशन पर प् लेटफामर् पर रोका गया । 

 प् लेटफॉमर् क� �रटनर् टे्रन� म� से छ: �नधार्�रत 75 �मनट से अ�धक समय तक प् लेटफामर् 
पर खडी रह� िजससे माचर् 2017 माह के दौरान प् लेटफामर् प्र�त सप् ताह 5590 �मनट के 
�लए व् यस् त रहा। टे्रन सं.12023/12365 (हावड़ा-पटना जन शताब् द� एक् सप्रेस/पटना राची 
जन शताब् द� एक् सप्रेस) को 75 �मनट के अनुमत समय के प्र�त दसूर� गाडी संख् या के 
रूप म� प्रस् थान से पूवर् प् लेटफामर् पर खड़ी रहने के �लए 465 �मनट प्र�त�दन क� अनुम�त 
द� गई । 

 पटना स् टेशन पर खाल� को�चगं रैक संचलन (ईसीआरएम) रिजस् टर नह�ं बनाया गया था। 
ट�एसआर रिजस् टर क� जांच करने पर यह देखा गया �क पटना स् टेशन पर समापन के 
पश् चात 76 टे्रन� को 2139 �मनट तक रोका गया । इनम� स ेसात टे्रन� को 30 �मनट स े
अ�धक एक घंटे से अ�धक समय तक रोका गया । 
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 टे्रन सं. 18184 दानापुर टाटा नगर सूपरफास् ट एक् सप्रेस को दानापुर से पटना स् टेशन तक 
10 �कमी क� दरू� को तय करने के �लए 10 �मनट �दए गए है। हालां�क, समान शे्रणी क� 
11 टे्रन�17 (मेल एवं एक् सप्रेस) को समान दरू� तय करने के �लए 30 �मनट से 60 �मनट 
का समय �दया गया है। टे्रन सं. 12334 �वभू�त एक् सप्रेस तथा टे्रन सं. 12356 अचर्ना 
सूपरफास् ट एक् सप्रेस को दानापुर से पटना स् टेशन (10 �कमी) क� दरू� तय करने के �लए 
23 �मनट �दए गए है। तथा�प, समान शे्रणी क� छ: टे्रन�18 (सूपर फास् ट) को समान दरू� 
को तय करने के �लए 36 �मनट तथा 60 �मनट का समय �दया गया है। 

 �नकटवत� स् टेशन� (परसा बाजार, राज�द्रनगर ट�मर्नल तथा दानापुर) तथा पटना स् टेशन के 
बीच चलने वाल� 31 टे्रन�, िजन् ह� असामान् य रूप से अ�धक समय �दया गया था, क� 
नमूना जांच से पता चला �क 15 टे्रन� ने समय ता�लका म� अनुमत समय से 50 
प्र�तशत कम समय �लया, 15 टे्रन� ने 50 से 75 प्र�तशत तक कम समय �लया। इसस े
स् पष् ट रूप से पता चलता है �क समयबद्धता बनाए रखने के �लए इन टे्रन� को 
असामान् य रूप से अ�धक समय �दया गया । 

 माचर् 2017 के दौरान पटना स् टेशन से शुरू होने वाल� 329 रेलगा�ड़यां 253 घंटे के 
�वराम के पश् चात स् टेशन से देर� से चल� । इनम� से 185 टे्रन� को 30 �मनट� तक रोका 
गया था, 64 टे्रन� को आधे घंटे से एक घंटे तक रोका गया था और 80 टे्रन� को एक घंटे 
से अ�धक समय तक रोका गया । इन टे्रन� को �नधार्�रत प्रस् थान समय पर शुरू न करने 
के कारण दजर् नह�ं �कए गए थे। ऐसी टे्रन� के �वलंब से प्रस् थान के कारण� का उल् लेख 
नह�ं �कया गया, अत: अ�धकार�/�वभाग द्वारा ऐसे अवरोधन के कारण को हटाने हेतु 
अपे��त कारर्वाई सु�निश्चत नह�ं क� जा सकती। 

4.4.3 पटना स् टेशन पर स् टेशन लाइन �मता म� बाधांए  

लेखापर��ा ने देखा �क पटना स् टेशन पर �पछले पांच वष� म� स् टेशन सु�वधाओं क� 
आवश् यकता का कोई मूल् यांकन नह�ं �कया गया और कोई नया प् लेटफामर् नह�ं जोडा गया। 
पटना जंक् शन पर समी�ा अव�ध के दौरान कुछ टे्रन� (पांच जोड़ी) के उदगम स् टेशन� को 
पटना जंक् शन से �नकटवत� स् टेशन� पर स् थानांत�रत �कया गया था और कुछ गुजरने वाल� 
टे्रन� (चार जोडी) को पाटल�पुत्र-हाजीपुर सैक् शन के माध् यम से स् थानांत�रत �कया गया था 
(गंगा पर रेल-एव-ंसड़क पुल से जोडा गया)। हालां�क, पटना जंक् शन म� अभी भी संकूलन 
मौजूद है। 

                                                           
17 टे्रन सं. 13202, 13050, 13134, 13238, 13484, 13006, 15484, 13250, 13414, 15645, 15647  
18 टे्रन सं. 12304, 12578, 12402, 12336, 12332, 12947 
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�चत्र 4.2 पटना जकं् शन पर प् लेटफामर् 8 

 

 10 प् लेटफामर् म� से सात प् लेटफामर् 24 
या अ�धक कोच� वाल� टे्रन� का प्रबंधन 
कर सकते है। प् लेटफामर् सं. 8 म� 
पटना-गया लाइन से/को अप/ डाऊन 
�नद�श प्राप् त होने पर 24 कोच� के 
प्रबंधन क� �मता है परंतु मुख् य लाइन 
टे्रन� हेतु इसम� केवल 17 कोच� के 

प्रबंधन क� �मता है। इस बाधा को 
संबो�धत करने के �लए काम अभी तक ईसीआर प्रशासन द्वारा प्रस्ता�वत �कया जाना 
था।  

 शं�टग नेक, टै्रक क� एक छोट� लंबाई है जो मुख्य चलती लाइन पर स्थान �लये �बना 
रेल को याडर् म� वा�पस ले जाने के उद्देश्य से मख्य लाइन के समांतर �बछाई जाती है। 
दानापुर स्टेशन म�, ‘शं�टगं नेक के �वस्तार’ का अनुमा�नत कायर् �सतंबर 2005 म� 
स्वीकृत �कया गया था। �न�वदा नो�टस �वस्ततृ अनुमान क� मंजूर� से 11 वष� से अ�धक 
समािप्त के बाद भी अभी तक आमं�त्रत �कया जाना था। बाद म�, काम दानापुर म� रूट 
�रले इंटरलो�कंग के काम के साथ जोडा/शा�मल �कया गया था जो माचर् 2018 म� पूणर् 
होने के �लए �नयत �कया जाना है जो �क 30 अप्रैल 2018 तक पूणर् नह�ं हुई। शं�टगं 
नेक का �वस्तार दानापुर म� वा�शगं �पट के प्रचालन को सु�वधाजनक बनाया जाना था। 

 24 कोच� क� �मता वाल� पटना जंक्शन क� वा�शगं �पट लाइन सं. 01 केवल प्लेटफॉमर् 
01 से जुडी है। इस प्रकार, �कसी भी अन्य प्लेटफॉमर् पर समाप्त होने वाल� टे्रन� को 
पहले प्लेटफॉमर् सं. 01 पर आना होगा �फर वा�शगं �पट लाइन सं. 01 पर। इसके 
प�रणामस्वरूप वा�शगं �पट लाइन सं. 01 के �लए रेक को स्थानांत�रत करने के �लए 
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 पटना स्टेशन पर केवल दो वा�शगं �पट (एक 15 कोच वाल� तथा दसूर� 24 कोच� क� 
�मता वाल�) उपलब्ध थे, जो यहाँ समाप्त होने वाल� सभी टे्रन� के रखरखाव म� स�म 
नह�ं थे। माचर् 2017 के दौरान राजेन्द्र नगर ट�मर्नल से जुड़ े राजेन्द्र नगर को�चगं 
कॉम्पलेक्स म� 31 रैक स्थानांत�रत �कये गये थे। लेखापर��ा ने देखा �क यद्य�प पटना 
तथा राजेन्द्र नगर ट�मर्नल क� दरू� केवल तीन �क.मी., रेक पटना से राजेन्द्र नगर 
को�चगं कॉम्पलेक्स तक पहँुचने म� औसतन 4.5 घंटे लेते है।  

 4.4.4 �नष्कषर्  

 हालां�क �पछले तीन वष� म� पटना स्टेशन पर चल रह� टे्रन� क� संख्या म� कमी आई है 
तथा कई टे्रन� को �नकट के स्टेशन� म� स्थानांत�रत �कया गया है, �फर भी अंकुलन 
�वद्यमान है। प्लेटफॉमर् सं. 08 पर �दल्ल� क� ओर से आने वाल� 24 कोच वाल� टे्रन� 
को संचालन म� स�म नह�ं होने वाल� जैसी बाधाएं थी,  प्लेटफामर् सं. 01 को छोड़कर 
सभी प्लेटफाम� से सीधे जुड़ ेनह�ं मौजूदा वा�शगं �पट लाइन, िस्थर लाइन� क� अपयार्प्त 
संख्या िजस पर ध्यान देने क� आवश्यकता है।  

4.4.5 �सफा�रश�  

1. रेलवे सभी प्लेटफाम� को वा�शगं �पट लाइन सं. 01 से जोडने के �लए सभी साधन� का 
पता लगा सकती है ता�क टे्रन क� सीधे �पट लाइन म� स्थानांत�रत �कया जा सके।  

2. रेलवे राजेन्द्र नगर ट�मर्नल पर पटना स्टेशन तथा �डप� के बीच खाल� रेक� के यात्रा 
समय को कम करने के �लए कारर्वाई कर सकती है।  

4.5 मुगलसराय   

स्टेशन का नाम मुगलसराय स्टेशन 
�ेत्रीय रेलवे  पूवर् मध्य 
�ड�वजन मुगलसराय 
�नकट स्टेशन कूचमान, पूवर् आउटर के�बन मुगलसराय, गंजखवाजा, चंदौल� 

मजहवार 
प्र�त�दन संचालन क� जाने वाल� को�चगं टे्रन� क� 
सं. 

आरंभ /समापन  28 

 से गुजरने वाल�  112 
 > =24 कोच टे्रन 30 
 140 -�दन के दौरान संचालन क� गई टे्रन� क� संख्या  
 0600 घंटे 

से  1200 
घंटे 

1200 घंटे से 
1800 घंटे 

1800 घंटे 
से  2400 

घंटेs 

2400 घंटे 
से  0600 

घंटे  
 33 30 32 45 
प्लेटफॉम� क� संख्य़ा 8 
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स्टेशन का नाम मुगलसराय स्टेशन 
प्लेटफॉम� क� कुल संख्या जो 24 या उससे अ�धक 
कोच टे्रन� को संचालन कर सकत ेहै 

4 

�पट लाइन�/वा�शगं लाइन� क� कुल संख्या  0 

स्टेिब्लंग लाइन� क� कुल संख्या 0 

4.5.1 मुगलसराय स्टेशन पर अवसंरचना  

मुगलसराय स्टेशन  प्र�त�दन 140 टे्रन� का संचालन करता है। गत तीन वष� म� केवल एक 
टे्रन को जोड़ा गया। लेखापर��ा ने देखा:-  

 इस स्टेशन द्वारा संचा�लत टे्रन� क� संख्या 140 है 
िजनम� 30 टे्रन� म� 24 या इससे अ�धक कोच ह�। 
हालाँ�क आठ प्लेटफॉम� म� से केवल चार प्लेटफॉम� को 
24 से अ�धक टे्रन� को संचा�लत करने क� �मता है।  
गत तीन वष� के दौरान, दो प्लेटफॉम� को जोड़ा गया। 

 माचर् 2017 के दौरान, 20 से 24 कोच� क� �मता वाल� 
चार टे्रन�19 को प्लेटफामर् सं. 6 पर रोक �दया गया था, 
िजसक� केवल 17 कोच क� �मता थी, िजससे कारण 
या�त्रय� को उतरने तथा चढने म� असु�वधा हुई।  

 �वशषेकर रात के समय 2400 घंटे से 0600 घंटे के बीच 
टे्रन� म� भार� भीड़ होती है। 

 यद्य�प 28 टे्रन इस स्टेशन स ेआरंभ/समाप्त होती है, इस स्टेशन पर कोई वा�शगं �पट 
लाइन अथवा स्टेिब्लंग लाइन नह�ं है।  

4.5.2 मुगलसराय स्टेशन पर अवरोध  

मुगलसराय स्टेशन पर अवरोध क� �वस्ततृ जाँच को एक मह�ने (माचर् 2017) के दौरान 
�नम्न देखा गया था: 
 माचर् 2017 के दौरान, मुगलसराय तथा इसके �नकटवत� स्टेशन� क� ट�एसआर क� जांच 

करने पर, यह देखा गया था �क 221 यात्री टे्रन� को लाइन/प्लेटफॉमर्  क� कमी के कारण 
मुगलसराय स्टेशन के �नकटस्थ स्टेशन�/आउटर स्टेशन� पर पांच �मनट स ेअ�धक समय 
के �लए रोका गया था। कुल अवरोधन 4338 �मनट का अथार्त 20 �मनट प्र�त टे्रन था। 
आगे, 260 टे्रन� को �नकटस्थ स्टेशन चदंौल� मजहवार (17 �क.मी.), पवूर् आउटर के�बन 
(8 �क.मी) गंज ख्वाजा (7 �क.मी.) तथा कुछमन (12 �क.मी.) को क्रमशः 3,5,8 तथा 

                                                           
19 12487 (सीमांचल एक्सपे्रस), 14055 (ब्रह्मपतु्र एक्सपे्रस), 13005 (हावड़ा–अमतृसर म�ल), 12175 (चम्बल एक्सपे्रस)   

�चत्र 4.3 प्लेटफामर् न ं.6 (मुगलसराय ज.ं), 
सीमांचल एक्सपे्रस (12487) के 5 �डब्ब� प्लेटफामर् 

के बाहर खड़ े
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13 प्र�त �मनट के अवरोध स�हत रोका गया था यद्य�प इन टे्रन� का इन �नकटस्थ 
स्टेशन� पर ठहराव नह�ं था। मालगाड़ी के �लए, इस स्टेशन से 705 माल-गाडी गुजरने के 
संबंध म� औसत अवरोधन 21 �मनट रहा ।  

 25 टे्रन� के संबंध म� 442 �मनट का अवरोधन हुआ िजसम� समय सारणी म� �नयत 
समय से अ�धक समय �लया। ये 21 टे्रन पांच �मनट से अ�धक समय के �लए रोक� गई 
तथा कुल अवरोधन 431 �मनट था। इसके अलावे 4 टे्रन �नकटस्थ स्टेशन� (चंदौल� 
मजहवार) तथा मुगलसराय स्टेशन के बीच क� दरू� को अनुमत समय से 30 �मनट स े
अ�धक समय म� तय �कया।   

 माचर् 2017 के दौरान, 1033 टे्रन� को मुगलसराय स्टेशन म� प्लेटफॉमर् पर रोका गया था 
तथा समय सारणी म� उसके �नयत ठहराव से 10347 �मनट अ�धक समय के �लए रोका 
गया।  

 माचर् 2017 के मह�ने के दौरान, लेखापर��ा ने देखा �क मुगलसराय स्टेशन पर 30  
�मनट से अ�धक अव�ध के �लए इस स्टेशन पर यात्रा समाप्त होने के बाद टे्रन� को 
प्लेटफॉमर् पर रोका गया।   

 लेखापर��ा ने देखा �क भबुआ से मुगलसराय स्टेशन के बीच चल रह� 17 टे्रन� म� से 13 
टे्रन� को असामान्यतः समय सारणी से अ�धक समय आबं�टत �कया गया था जो 
न्यूनतम समय उस शे्रणी क� दसूर� टे्रन� को आंब�टत �कया गया था। टे्रन सं. 12321, 
हावडा मुम्बई मेल को भबुआ से मुगलसराय स्टेशन क� दरू� को कवर करने के �लए 44 
�मनट का समय �दया गया है। हालाँ�क, उस शे्रणी (सुपरफास्ट) क� अन्य 11 टे्रन�20 को 
उसी दरू� को कवर करने के �लए 63 से 131 �मनट का समय आबं�टत �कया गया है।  

 लेखापर��ा ने �नकटस्थ स्टेशन� (कुछमन तथा चदंौल� मजहवार) के बीच चलने वाल� 
तीन टे्रन� क� जांच क� िजन्हे सामान्यतः अ�त�रक्त समय क� अनुम�त थी। यह देखा 
गया था �क दो टे्रन� ने समय सारणी म� अनुमत समय से केवल 50 प्र�तशत से भी कम 
समय �लया तथा एक टे्रन ने अनुमत समय से 50 से 75 प्र�तशत कम समय �लया। यह 
स्पष्ट रूप से सू�चत करता है �क इन टे्रन� का समय पालन को बनाए रखने के �लए 
असामान्यतः अ�धक समय आबं�टत �कया गया है ।   

 माचर् 2017 के दौरान, 84 घंटो के अवरोधन के पश्चात मुगलसराय स्टेशन से 168 टे्रन� 
देर� से आरंभ हुई। इन टे्रन� म� से 103 टे्रन� को 30 �मनट, 43 टे्रन� को आधा घंटा से 
एक घंटा और 22 टे्रन को 1 घंटा से अ�धक तक रोका गया।  

                                                           
20  टे्रन सं. 12942, 12175, 12177, 22912, 12311, 12875,12389, 12987,12307,12397,12817 
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4.5.3 मुगलसराय स्टेशन पर स्टेशन लाइन �मता म� अवरोध  

मुगलसराय स्टेशन प्र�त�दन 140 स्टेशन� को संचा�लत करता है िजसम� 30 टे्रन� म� 24 या 
उससे अ�धक कोच ह� । तथा�प आठ प्लेटफॉम� म� से केवल चार म� 24 या उससे अ�धक 
कोच वाल� टे्रन� क� प्रबंधन �मता है। मुगलसराय स्टेशन पर �पट लाइन/स्टेिब्लंग लाइन्स 
नह� ं है। सभी प्रारंभ/समाप्त होने वाल� टे्रन (एक के �सवाय) पैस�जर टे्रन है तथा उनका 
रखरखाव �नयत समय के अनुसार अन्य स्टेशन� पर �कया जाता है।    

 मुगलसराय स्टेशन (पू.म.रे.) पर “मुगलसराय म� सभी प्लेटफॉमर् पर 24 कोच� का काम 
इलैिक्ट्रक �नमार्ण के �लए �वद्युत �वभाग द्वारा मई 2012 म� तथा �सग्नल तथा 
दरूसंचार �वभाग द्वारा जुलाई 2012 म� �दया गया था। यद्य�प �दसंबर 2012 म� कायर् 
आरंभ हुआ केवल इलैिक्ट्रकल कायर् नवंबर 2013 म� पूरा �कया गया था तथा अन्य कायर् 
पूरा �कया जाना अभी तक बाक� था। देर� के कारण� म� मात्रा म� �भन्नता, साईट क� 
अनुपलब्धता, �सग्न�लगं इन्टरलॉ�कंग योजना आ�द को अ�ंतम रूप देने क� सहम�त नह� ं
थी। मंजूर� क� �त�थ से पांच वषर् तथा ` 5.17 करोड़  (नवंबर) के व्यय के बाद कायर् 
अभी तक पूरा नह�ं हुआ था (अप्रैल 2018)।  

 मुगलसराय जंक्शन के सभी प्लेटफॉमर् स्ट�डडर् III (आर) �सग्न�लगं फ�चर के साथ जुड़ ेह�। 
इस स्टेशन पर अक्तूबर 1995 म� आरआरआई टाईप का �सग्न�लगं प्रणाल� आरंभ क� 
गई थी। वोनर् आउट प्वा�ट मशीन के प्र�तस्थापन तथा आरआरई के उसके ग्राउंड 
क्नेकशन का कायर् प्रग�त पर है। टे्रन अवरोधन से बचने के �लए, वोनर् आउट प्वा�ट 
मशीन के प्र�तस्थापन तथा आरआरआई के उसके ग्राउंड क्नके्शन का कायर् वोनर् आउट 
प्वा�ट के कारण �सग्नल क� �वफलता क� प्रव�ृत के कारण टे्रन अवरोधन से बचने के 
उद्देश्य से 2012-13 म� मंजूर �कया गया था। कायर् क� अनुमा�नत लागत ` 2.5 करोड़ 
थी। �सग्नल एवं दरूसंचार �वभाग ने अक्तूबर 2013 म� पूरा �कये जाने वाले  ` 45.73 
लाख क� लागत पर एलओए जार� (अप्रैल 2013) �कया। यद्य�प �वस्तारण अगस्त 
2016 तक �दया गया, ले�कन कायर् आज तक पूरा नह� ंहो सका। देर� के कारण स्पष्ट 
साईट तथा प्वा�ट एवं मशीन क� आपू�त र् नह�ं होना था। सं�वदाकार को सामग्री क� 
आपू�त र् के �लए ` 34.35 लाख क� रा�श को भुगतान �कया गया, जो काम से अ�भप्रते 
लाभ के �बना चार वष� से अ�धक के �लए �निष्क्रय था। इस प्रकार, पुराने तथा कटे-फटे 
लेवर फे्रम्स के उपयोग तथा काम के पूरा न होने के कारण, रेलवे ने मुगलसराय जंक्शन 
से चलने वाल� टे्रन� के अवरोधन को कम करने के उद्देश्य को प्राप्त नह�ं कर सका।  

 मुगलसराय याडर् के कायर् के �लए �सतम्बर 2007 म� �वस्ततृ अनुमान स्वीकृत �कया गया 
था। �सग्न�लगं कायर् के संबंध म�, अप्रैल 2011 म� �न�वदा आमं�त्रत क� गई थी िजसे 
�न�वदा चरण (जनवर� 2012) म� रद्द कर �दया गया था तथा अतंतः कायर् जुलाई 2012 
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म� �दया गया। इस प्रकार कायर् �वस्ततृ अनुमान के मंजूर� क� �त�थ से 4 वषर् 10 मह�न� 
के बाद �दया गया।  इलैिक्ट्रक्ल कायर् के �लए, �न�वदा फरवर� 2008 म� आमं�त्रत क� 
गई थी तथा स्वीकृ�त पत्र जुलाई 2009 म� जार� �कया गया।  यह देखा गया �क काम 
अभी तक पूरा नह�ं हुआ था क्यो�क �सग्न�लगं से संबं�धत कायर् अभी भी पूरा नह� ं
(जुलाई 2017) था। �सग्न�लगं कायर् क� �व�ीय प्रग�त केवल 42 प्र�तशत थी तथा 
वास्त�वक प्रग�त �रकाडर् म� नह� ं�मल�। 

4.5.4 �नष्कषर्  

मुगलसराय स्टेशन प्र�त�दन लगभग 140 टे्रन� को संचा�लत करता है िजसम� 30 टे्रन� म� 24 
या उससे अ�धक कोच ह� । कोई वा�शगं �पट लाइन/स्टेिब्लंग लाइन नह�ं है तथा आठ 
प्लेटफाम� म� से केवल चार प्लेटफॉमर् को 24 या उससे अ�धक कोच� स�हत टे्रन� को 
संचा�लत करने क� �मता है। जैसा �क लेखापर��ा के दौरान देखा गया, कम �मता वाल� 
प्लेटफामर् पर बहुत सी टे्रन� रूकती ह�। प्लेटफॉमर् क� अपयार्प्त लंबाई के कारण, टे्रन� पर चढ़न े
तथा उतरने म� या�त्रय� को असु�वधा होती है। 24 कोच� या उससे अ�धक ह�ड�लगं क� �मता 
वाले सभी प्लेटफॉम� के �लए �कए गए कायर्, इंटरलो�कंग से संबं�धत कायर् तथा मुगलसराय 
याडर् िजसे पूरा करने के �लए पांच से दस वषर् �लय गए थे, को अभी भी पूरा �कया जाना 
था।  

4.5.5 �सफा�रश� 
1. 24 या इससे अ�धक कोच� को संचालन करने म� स�म सभी प्लेटफॉम� को बनाने का काम 
अ�वलंब तथा प्राथ�मकता के आधार पर पूरा �कया जाए।  

2. मुगलसराय याडर् का काम अ�वलंब पूरा �कया जाए।   

4.6 इटारसी 
स्टेशन का नाम इटारसी स्टेशन 

�ेत्रीय रेलवे  पिश्चम मध्य  

�ड�वजन भोपाल 

�नकटस्थ स्टेशन  �पप�रया, होशगंाबाद, दलुा�रया, घोराड�गर� 
प्र�त�दन सचंा�लत क� जाने वाल� को�चगं टे्रन� क� 
सखं्या  

प्रारम्भ/समापन 14 

 से गजुरने वाल�  146 

 >= 24 कोच टे्रन 0 

 �दन के दौरान सचंा�लत क� गई टे्रन� क� सखं्या- 160  
 0600 घटें से 

1200 घटें 
1200 घटें से  

1800 घटें 

1800 घटें से  

2400 घटें 

2400 घटें से  
0600 घटें 
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स्टेशन का नाम इटारसी स्टेशन 
 38 34 39 49 

कुल प्लेटफॉम� क� सखं्या 7 

प्लेटफाम� क� कुल सखं्या जो 24 या उससे 
अ�धक कोच टे्रन� को सचंा�लत करत ेहै।  

7 

�पल लाइन�/वा�शगं लाइन� क� कुल सखं्या 2 

प्लेटफाम� क� कुल सखं्या जो 24 या उससे 
अ�धक कोच टे्रन� को सचंा�लत करत ेहै। 

0 

स्टेिब्लगं लाइन� क� कुल सखं्या 0 

प्लेटफाम� क� कुल सखं्या जो 24 या उससे 
अ�धक कोच टे्रन� को सचंा�लत करत ेहै।  

- 

4.6.1 इटारसी स्टेशन पर अवसंरचना 
इटारसी स्टेशन प्र�त�दन लगभग 160 टे्रन� को संचा�लत करता है। �पछले तीन वष� म� 
संचा�लत टे्रन� क� संख्या सात से कम हो गई है।   

 यद्य�प इटारसी स्टेशन पर बहुत सार� महत्वपूणर् टे्रन� या�न प्र�त�दन औसतन 160 टे्रन 
गुजरती है, इस स्टेशन पर केवल सात प्लेटफामर् ह�। यह देखा गया था �क सभी सात 
प्लेटफॉमर् म� 24 या उससे अ�धक कोच� वाल� टे्रन� को संचा�लत करने क� �मता है। 
�पछले पांच से दस वष� के दौरान, इस स्टेशन पर बढते यातायात क� देखभाल के �लए  
दो प्लेटफाम� का �नमार्ण �कया गया था। 

 भीड़ को कम करने के �लए, इटारसी स्टेशन के पास कोई नया स्टेशन/ट�मर्नल के 
�नमार्ण के �लए कोई प्रस्ताव नह�ं था। 

 असाधारणतः रात के समय (2400 घंटे से 0600 घंटे) के दौरान टे्रन� क� भीड़ अ�धक 
होती है। 

 यहाँ केवल दो वा�शगं �पट लाइन ह�, िजनम� कोई भी 24 या उससे अ�धक कोच वाल� 
टे्रन� को संचा�लत नह�ं कर सकती है। इटारसी स्टेशन पर कोई भी स्टेिब्लंग लाइन्स नह� ं
है। धलुाई �पट लाइन�/स् टेब�लगं लाइन� क� अपयार्प् त संख् या के कारण इटारसी स् टेशन के 
प् लेटफामर् पर समाप् त होने के बाद भी गा�ड़यां रोक� गई थी। इटारसी स् टेशन से गुजरन े
वाल� टे्रन� माचर् 2012 म� 122 रेलगाड़ी प्र�त�दन से माचर् 2017 म� 146 रेलगाड़ी 
प्र�त�दन तक बढ़� है। तथा�प, �पछले पांच वष� के दौरान इटारसी म� केवल एक प् लेटफॉमर् 
बनाया गया है। �पछले स् टेशन/बाहर� संकेत/मागर्स् थ म� इटारसी स् टेशन पर आने वाल� 
टे्रन� के रूकने क� एक वजह प् लेटफॉमर् क� अपयार्प् त संख् या थी। 
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स्टेशन का नाम इटारसी स्टेशन 
 38 34 39 49 

कुल प्लेटफॉम� क� सखं्या 7 

प्लेटफाम� क� कुल सखं्या जो 24 या उससे 
अ�धक कोच टे्रन� को सचंा�लत करत ेहै।  

7 

�पल लाइन�/वा�शगं लाइन� क� कुल सखं्या 2 
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प्लेटफाम� क� कुल सखं्या जो 24 या उससे 
अ�धक कोच टे्रन� को सचंा�लत करत ेहै।  

- 

4.6.1 इटारसी स्टेशन पर अवसंरचना 
इटारसी स्टेशन प्र�त�दन लगभग 160 टे्रन� को संचा�लत करता है। �पछले तीन वष� म� 
संचा�लत टे्रन� क� संख्या सात से कम हो गई है।   

 यद्य�प इटारसी स्टेशन पर बहुत सार� महत्वपूणर् टे्रन� या�न प्र�त�दन औसतन 160 टे्रन 
गुजरती है, इस स्टेशन पर केवल सात प्लेटफामर् ह�। यह देखा गया था �क सभी सात 
प्लेटफॉमर् म� 24 या उससे अ�धक कोच� वाल� टे्रन� को संचा�लत करने क� �मता है। 
�पछले पांच से दस वष� के दौरान, इस स्टेशन पर बढते यातायात क� देखभाल के �लए  
दो प्लेटफाम� का �नमार्ण �कया गया था। 

 भीड़ को कम करने के �लए, इटारसी स्टेशन के पास कोई नया स्टेशन/ट�मर्नल के 
�नमार्ण के �लए कोई प्रस्ताव नह�ं था। 

 असाधारणतः रात के समय (2400 घंटे से 0600 घंटे) के दौरान टे्रन� क� भीड़ अ�धक 
होती है। 

 यहाँ केवल दो वा�शगं �पट लाइन ह�, िजनम� कोई भी 24 या उससे अ�धक कोच वाल� 
टे्रन� को संचा�लत नह�ं कर सकती है। इटारसी स्टेशन पर कोई भी स्टेिब्लंग लाइन्स नह� ं
है। धलुाई �पट लाइन�/स् टेब�लगं लाइन� क� अपयार्प् त संख् या के कारण इटारसी स् टेशन के 
प् लेटफामर् पर समाप् त होने के बाद भी गा�ड़यां रोक� गई थी। इटारसी स् टेशन से गुजरन े
वाल� टे्रन� माचर् 2012 म� 122 रेलगाड़ी प्र�त�दन से माचर् 2017 म� 146 रेलगाड़ी 
प्र�त�दन तक बढ़� है। तथा�प, �पछले पांच वष� के दौरान इटारसी म� केवल एक प् लेटफॉमर् 
बनाया गया है। �पछले स् टेशन/बाहर� संकेत/मागर्स् थ म� इटारसी स् टेशन पर आने वाल� 
टे्रन� के रूकने क� एक वजह प् लेटफॉमर् क� अपयार्प् त संख् या थी। 
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 मौजूदा इटारसी स्टेशन क� भीड़ को कम करने के �लए नए ट्र�मर्नल के �नमार्ण का कोई 
प्रस्ताव नह�ं था।  

4.6.2 इटारसी स्टेशन पर अवरोधन  

इटारसी स्टेशन पर अवरोध क� �वस्ततृ जाँच को एक मह�ने (माचर् 2017) के दौरान, �नम्न 
देखा गया: 
 माचर् 2017 के दौरान, इटारसी तथा इसके �नकटवत� स्टेशन� क� ट�एसआर क� जांच 

करने पर, लेखापर��ा ने देखा �क 424 यात्री टे्रन� को लाइन/प्लेटफामर् क� कमी के कारण 
इटारसी स्टेशन के �नकटस्थ स्टेशन�/आउटर स्टेशन� पर पांच �मनट से अ�धक समय के 
�लए रोका गया। कुल अवरोधन 3200 �मनट या�न औसतन प्र�त टे्रन आठ �क.मी. था। 
497 टे्रन� को �नकटस्थ स्टेशन� गुरार् (10 �क.मी.), जुझारपुरा (6 �क.मी.) पंवारखेडा(68 
�क.मी.) तथा दलुा�रया (12 �क.मी.) को क्रमशः 8,6,6 तथा 8 �मनट के औसतन अवरोध 
स�हत रोका गया था यद्य�प इन टे्रन� का �नकट स्टेशन� पर कोई ठहराव नह�ं था। माल 
गाडी के �लए, माचर् 2017 के दौरान इटारसी स्टेशन से गुजरने वाल� 441 माल गाडी के 
�लए प्र�त टे्रन औसतन 43 �मनट का अवरोधन था।  

 271 टे्रन� के संबंध म�, 2877 �मनट का मागर्स्थ अवरोधन हुआ, िजन्ह�ने समय-सारणी 
मे �नयत समय स े अ�धक समय �लया। इनम� से 209 टे्रन�, प्रत्येक पांच �मनट से 
अ�धक रोक� ग� तथा कुल अवरोधन 2712 �मनट हुआ ।  

 माचर् 2017 के दौरान, 1343 टे्रन समय सारणी म� उनके �नयत समय से अ�धक 12877 
�मनट के �लए इटारसी स्टेशन के प्लेटफामर् पर रोक� गई थी।  

 इटारसी स्टेशन पर, पांच प्लेटफामर् वापसी टे्रन� म� से, तीन प्लेटफामर् वापसी टे्रन माचर् 
2017 के मह�ने के दौरान प्र�त सप्ताह 4060 �मनट के �लए �नयत 75 �मनट से 
अ�धक के �लए प्लेटफामर् पर खड़ी रह�ं । एक पैस�जर टे्रन (टे्रन सं. 51157/51189 –
भुसावल इटारसी/इटारसी इलाहाबाद पैस�जर) माचर् 2017 के मह�ने के दौरान प्लेटफॉमर् पर 
335 �मनट के �लए स्टेशन पर ठहरने के �लए अनुमत थी।  

 इटारसी स्टेशन पर अनुर��त एम्पट� को�चगं रैक मूवम�ट (ईसीआरएम) रिजस्टर क� जांच 
करने पर यह देखा गया �क 14 टे्रन� को यात्रा समाप्ती के बाद 30 �मनट से अ�धक 
समय के �लए प्लेटफॉमर् पर रोका गया। इन 14 टे्रन� म� से, 12 टे्रन 30 �मनट के �लए, 
एक टे्रन आधा घंटा से एक घंटा के �लए रोक� गई थी तथा एक टे्रन प्लेटफॉमर् पर टे्रन� 
क� समािप्त क� 30 �मनट क� �नयत अव�ध से एक घंटा अ�धक रोका गया । 

 टे्रन सं. 22136, र�वा एक्सप्रैस को �पप�रया से इटारसी स्टेशन को कवर करने के �लए 
70 �मनट का समय आबं�टत �कया गया है। हालाँ�क उस शे्रणी क� छह टे्रन21 (सुपरफास्ट 

                                                           
21  टे्रन सं. 12335, 12194, 12296, 12577, 22132, 12192 
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टे्रन) 67 �क.मी. क� उस दरू� को कवर करने के �लए 81 �मनट से 98 �मनट का चलने 
का समय आबं�टत �कया गया है। आगे यह देखा �क एक टे्रन सं. 16230, वाराणसी 
मैसूर एक्सप्रेस को �पप�रया से इटारसी स्टेशन क� उस दरू� को कवर करने के �लए 56 
�मनट (सुपरफास्ट एक्सप्रेस से कम) का समय �दया गया है, परन्त ुउस शे्रणी क� अन्य 
आठ टे्रन�22 को इस दरू� को कवर करने के �लए 88 �मनट से 108 �मनट का समय 
आबं�टत �कया गया है। उसी प्रकार टे्रन सं. 12191 जबलपुर-�नजामुद्द�न एक्प्रेस को उस 
शे्रणी (सुपरफास्ट एक्सप्रेस) क� अन्य तीन टे्रन� (12116, 12722 तथा 12154) क� 
तुलना म� होशंगाबाद से इटारसी स्टेशन तक 18 �क.मी. क� दरू� को कवर करने के �लए 
27 �मनट से कम समय आबं�टत �कया गया है। 

 �नकटस्थ स्टेशन� (�पप�रया, होशंगाबाद तथा घोराड�गर�) तथा इटारसी के बीच चलने 
वाल� कुल 31 टे्रन� को को असामान्य अ�त�रक्त समय अनुमत था। यह देखा गया �क 
तीन टे्रन� ने 50 प्र�तशत कम समय �लया, 21 टे्रन� ने 50 से 75 प्र�तशत कम समय 
�लया, तथा सात टे्रन� न ेसमय सारणी म� अनुमत 75 प्र�तशत से भी कम समय �लया। 
इससे स्पष्ट होता है �क इन टे्रन� को समय-पालन को अनुर��त करने के �लए 
असामान्यतः अ�धक समय आबं�टत �कया गया है।  

 माचर् 2017 के दौरान, 76 टे्रन� जो इटारसी स्टेशन से चलती ह�, वे 59 घंटे के अवरोधऩ 
के पश्चात स्टेशन से देर� से चल�। इन टे्रन� म� से 38 टे्रन 30 �मनट तक रोक� गई, 18 
टे्रन आधा घंटा से एक घंटा के �लए रोक� गई तथा 20 टे्रन इस स्टेशन से चलने स े
पहले एक घंटे से अ�धक रोक� गई। माचर् 2017 के दौरान 76 टे्रन� देर� से चल�, 49 टे्रन 
मागर् खाल� न होने के कारण देर� से चल�।  

4.6.3  इटारसी स्टेशन पर स्टेशन लाइन �मता म� अवरोधन   

इटारसी स्टेशन क� स्टेशन लाइन �मता को बढाने के �लए �नम्न कायर् �कये गए :  

 इटारसी स्टेशन क� स्टेशन लाइन �मता बढाने के �लए ‘याडर् �रमोड�लगं के साथ इटारसी 
नोथर् गे्रड़ पथृक/फ्वाईओवर’ का काम ` 99.70 करोड़ क� अनुमा�नत लागत पर 2008-09 
म� स्वीकृत हुआ था। उद्देश्य यह था �क ढाल एवं सतह के कारण टे्रन प्रचालन म� 
ज�टलताओं को कम करने के �लए गे्रड पथृक समपार फाटक को एक जगह (इटारसी) से 
दो जगह� (पोवारखेडा तथा जुझारपुरा) पर स्थानांत�रत कर देगा। कायर् जुलाई 2016 तक 
पूरा �कया जाना था। हालाँ�क यह देखा गया था �क अप्रैल 2018 को कायर् क� भौ�तक 
एवं �व�ीय प्रग�त क्रमशः 40 प्र�तशत तथा 48 प्र�तशत थी।  

 इटारसी-खांडवा सैक्शन म� एक अन्य कायर् “लंबी ब्लॉक को छह इंटरमी�डएट ब्लॉक 
सैक्शन मे बँटवारे का प्रावधन” को 2013-14 म� इस औ�चत्य के साथ प्रस्ता�वत �कया 

                                                           
22  टे्रन सं. 15646,15648, 10046, 19048, 11068, 21068, 19064, 11062, 11034 
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गया �क सैक्शन क� लाइन �मता बढ़े, जो बढ़ते अपे��त माल यातायात को समायोिजत 
कर सके। यद्य�प कायर् प्रस्ताव के दो वषर् से अ�धक बीत जाने के बाद 2016-17 म� 
स्वीकृत हुआ, अप्रैल 2018 तक कायर् क� भौ�तक प्रग�त 40 प्र�तशत एवं �व�ीय प्रग�त 
10 प्र�तशत थी।   

4.6.4 �नष्कषर् 
इटारसी स्टेशन पर संचा�लत क� जाने वाल� सभी टे्रन 24 कोच� वाल� थी तथा सभी सात 
प्लेटफॉमर् म� 24 या उससे अ�धक कोच� वाल� टे्रन� को संचा�लत करने क� �मता है।  

4.6.5 �सफा�रश�  

1. इटारसी क� स्टेशन लाइन �मता को बढाने के �लए सभी लं�बत काय� को शीघ्रता से पूरा 
�कया जाए। 
4.7 भोपाल  

स्टेशन का नाम भोपाल  

�ेत्रीय रेलवे  पिश्चम रेलवे 

�डवीजन  भोपाल  

�नकटवत� स्टेशन  हबीबगजं, �व�दशा, �नशातपरुा, बरैागढ़  

प्र�त�दन सचंा�लत क� जाने वाल� को�चगं टे्रन� 
क� सखं्या  

प्रारंभ/समापन 26 

 से गजुरने वाल� 132 

 >= 24 कोच टे्रन 0 

 �दन के दौरान सचंा�लत क� जानी वाल� टे्रन� क� सखं्या - 
158 

 0600 घटें से  

1200 घटें 

1200 घटें 
1800 घटें 

1800 घटें 

2400 घटें 

2400 घटें  

0600 घटें 

    48     24     47    39 

प्लेटफॉम� क� कुल सखं्या   6 

प्लेटफॉम� क� कुल सखं्या जो 24 या उससे 
अ�धक कोच वाल� टे्रन� को सचंा�लत कर सकती 
है 

4 

�पट लाइन/वा�शगं लाइन्स क� कुल सखं्या  2 

�पट लाइन्स/वा�शगं लाइन� क� कुल सखं्या जो 
24 या अ�धक या अ�धक कोच वाल� टे्रन� को 
सचंा�लत कर सकती है 

1 
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गया �क सैक्शन क� लाइन �मता बढ़े, जो बढ़ते अपे��त माल यातायात को समायोिजत 
कर सके। यद्य�प कायर् प्रस्ताव के दो वषर् से अ�धक बीत जाने के बाद 2016-17 म� 
स्वीकृत हुआ, अप्रैल 2018 तक कायर् क� भौ�तक प्रग�त 40 प्र�तशत एवं �व�ीय प्रग�त 
10 प्र�तशत थी।   

4.6.4 �नष्कषर् 
इटारसी स्टेशन पर संचा�लत क� जाने वाल� सभी टे्रन 24 कोच� वाल� थी तथा सभी सात 
प्लेटफॉमर् म� 24 या उससे अ�धक कोच� वाल� टे्रन� को संचा�लत करने क� �मता है।  

4.6.5 �सफा�रश�  

1. इटारसी क� स्टेशन लाइन �मता को बढाने के �लए सभी लं�बत काय� को शीघ्रता से पूरा 
�कया जाए। 
4.7 भोपाल  

स्टेशन का नाम भोपाल  

�ेत्रीय रेलवे  पिश्चम रेलवे 

�डवीजन  भोपाल  

�नकटवत� स्टेशन  हबीबगजं, �व�दशा, �नशातपरुा, बरैागढ़  

प्र�त�दन सचंा�लत क� जाने वाल� को�चगं टे्रन� 
क� सखं्या  

प्रारंभ/समापन 26 

 से गजुरने वाल� 132 

 >= 24 कोच टे्रन 0 

 �दन के दौरान सचंा�लत क� जानी वाल� टे्रन� क� सखं्या - 
158 

 0600 घटें से  

1200 घटें 

1200 घटें 
1800 घटें 

1800 घटें 

2400 घटें 

2400 घटें  

0600 घटें 

    48     24     47    39 

प्लेटफॉम� क� कुल सखं्या   6 

प्लेटफॉम� क� कुल सखं्या जो 24 या उससे 
अ�धक कोच वाल� टे्रन� को सचंा�लत कर सकती 
है 

4 

�पट लाइन/वा�शगं लाइन्स क� कुल सखं्या  2 

�पट लाइन्स/वा�शगं लाइन� क� कुल सखं्या जो 
24 या अ�धक या अ�धक कोच वाल� टे्रन� को 
सचंा�लत कर सकती है 

1 
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स्टेशन का नाम भोपाल  

स्टेिब्लगं लाइन� क� कुल सखं्या  0 

स्टेिब्लगं लाइन� क� कुल सखं्या जो 24 या 
उससे अ�धक कोच वाल� टे्रन� को सचंा�लत कर 
सकती है 

- 

4.7.1 भोपाल स्टेशन क� अवसंरचना 
भोपाल स्टेशन प्र�त�दन 158 टे्रन संचा�लत करता है। �पछले तीन वष� के दौरान संचा�लत 
टे्रन� क� संख्या छह से सात हो गई है।  

 यद्य�प भोपाल स्टेशन पर बहुत सार� महत्वपूणर् टे्रन या�न प्र�त�दन औसतन 132 टे्रन 
गुजरती है, इस स्टेशन पर केवल छह प्लेटफॉमर् ह� । िजनम� से केवल चार प्लेटफॉमर् क�  
24 या उससे अ�धक कोच� वाल� टे्रन को को संचा�लत करने क� �मता है। �पछले पांच 
से दस वष� के दौरान, इस स्टेशन पर केवल एक प्लेटफॉमर् का �नमार्ण �कया गया था।  

 भोपाल स्टेशन पर भीड़ कम करने के �लए, भोपाल स्टेशन के �नकट �कसी नये 
स्टेशन/ट�मर्नल का �नमार्ण करने का प्रस्ताव नह�ं �कया गया है।  

 असाधारणतः सुबह के समय (0600 घंटे से 1200 घंटे) तथा रात के समय के घंटो के 
दौरान (1800 घंटे से 2400 घंटे तक) टे्रन� क� भीड़ अ�धक होती है। 

 यहाँ केवल दो वा�शटं �पट लाइन्स ह�, िजनम� से केवल एक 24 या उससे अ�धक कोच 
वाल� टे्रन का संचालन कर सकती है।  

 भोपाल स् टेशन से गुजरने वाल� टे्रन� 20 अथार्त ्माचर् 2012 म� 112 रेलगाड़ी प्र�त �दन 
से माचर् 2017 म� 132 रेलगाड़ी प्र�त�दन तक बढ़� है। तथा�प, इस पांच वष�य अव�ध के 
दौरान प् लेटफाम� क� संख् या एक समान रह�। 

4.7.2  भोपाल स्टेशन पर अवरोधन   

भोपाल स्टेशन पर अवरोधन क� �वस्ततृ जांच को एक मह�ने (माचर् 2017) के दौरान �नम्न 
देखा गया   

 लेखापर��ा ने भोपाल स्टेशन पर अनुर��त �कये गए ट�एसआर के �रकाडर् को देखा। 
�नकट स्टेशन/आउटर �सग्नल पर �कसी भी पैस�जर टे्रन का अवरोधन नह�ं देखा गया।  
तथा�प यह देखा गया �क भोपाल स्टेशन से गुजरने वाल� 497 माल गा�डय� के �लए 
औसतन अवरोधन प्र�त टे्रन 33 �मनट था। 

 752 टे्रन� के संबंध म� 12771 �मनट का मागर् म� अवरोधन था िजन्ह�ने समय सारणी म� 
�नयत समय से अ�धक समय �लया। इनम� से 583 टे्रन पांच �मनट से अ�धक समय के 
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स्टेशन का नाम भोपाल  

स्टेिब्लगं लाइन� क� कुल सखं्या  0 

स्टेिब्लगं लाइन� क� कुल सखं्या जो 24 या 
उससे अ�धक कोच वाल� टे्रन� को सचंा�लत कर 
सकती है 

- 

4.7.1 भोपाल स्टेशन क� अवसंरचना 
भोपाल स्टेशन प्र�त�दन 158 टे्रन संचा�लत करता है। �पछले तीन वष� के दौरान संचा�लत 
टे्रन� क� संख्या छह से सात हो गई है।  

 यद्य�प भोपाल स्टेशन पर बहुत सार� महत्वपूणर् टे्रन या�न प्र�त�दन औसतन 132 टे्रन 
गुजरती है, इस स्टेशन पर केवल छह प्लेटफॉमर् ह� । िजनम� से केवल चार प्लेटफॉमर् क�  
24 या उससे अ�धक कोच� वाल� टे्रन को को संचा�लत करने क� �मता है। �पछले पांच 
से दस वष� के दौरान, इस स्टेशन पर केवल एक प्लेटफॉमर् का �नमार्ण �कया गया था।  

 भोपाल स्टेशन पर भीड़ कम करने के �लए, भोपाल स्टेशन के �नकट �कसी नये 
स्टेशन/ट�मर्नल का �नमार्ण करने का प्रस्ताव नह�ं �कया गया है।  

 असाधारणतः सुबह के समय (0600 घंटे से 1200 घंटे) तथा रात के समय के घंटो के 
दौरान (1800 घंटे से 2400 घंटे तक) टे्रन� क� भीड़ अ�धक होती है। 

 यहाँ केवल दो वा�शटं �पट लाइन्स ह�, िजनम� से केवल एक 24 या उससे अ�धक कोच 
वाल� टे्रन का संचालन कर सकती है।  

 भोपाल स् टेशन से गुजरने वाल� टे्रन� 20 अथार्त ्माचर् 2012 म� 112 रेलगाड़ी प्र�त �दन 
से माचर् 2017 म� 132 रेलगाड़ी प्र�त�दन तक बढ़� है। तथा�प, इस पांच वष�य अव�ध के 
दौरान प् लेटफाम� क� संख् या एक समान रह�। 

4.7.2  भोपाल स्टेशन पर अवरोधन   

भोपाल स्टेशन पर अवरोधन क� �वस्ततृ जांच को एक मह�ने (माचर् 2017) के दौरान �नम्न 
देखा गया   

 लेखापर��ा ने भोपाल स्टेशन पर अनुर��त �कये गए ट�एसआर के �रकाडर् को देखा। 
�नकट स्टेशन/आउटर �सग्नल पर �कसी भी पैस�जर टे्रन का अवरोधन नह�ं देखा गया।  
तथा�प यह देखा गया �क भोपाल स्टेशन से गुजरने वाल� 497 माल गा�डय� के �लए 
औसतन अवरोधन प्र�त टे्रन 33 �मनट था। 

 752 टे्रन� के संबंध म� 12771 �मनट का मागर् म� अवरोधन था िजन्ह�ने समय सारणी म� 
�नयत समय से अ�धक समय �लया। इनम� से 583 टे्रन पांच �मनट से अ�धक समय के 
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�लए रोक� गई थी तथा कुल अवरोधन 12338 �मनट था। आगे, 121 टे्रन� ने �नकटस्थ 
स्टेशन� (हबीबगंज, �व�दशा तथा बैरागढ़) तथा भोपाल स्टेशन के बीच 6 से 11 �क.मी 
क� दरू� को कम करने के �लए अनुमत समय से 30 �मनट का अ�धक समय �लया।  

 माचर् 2017 को दौरान, 823 टे्रन� समय सारणी म� �नयत ठहराव से 6593 �मनट अ�धक 
के �लए भोपाल स्टेशन पर प्लेटफॉमर् पर रोक� ग� थी।  

 भोपाल स्टेशन पर, तीन प्लेटफामर् वापसी टे्रन� को संचालन �कया जाता है । लेखापर��ा 
ने देखा �क ये तीन टे्रन 75 �मनट क� �नयत अव�ध से अ�धक प्लेटफाम� पर रूक� तथा 
माचर् 2017 के मह�ने के दौरान प्र�त सप्ताह 5110 �मनट के �लए प्लेटफॉमर् पर रोक� 
गई। भोपाल स्टेशन पर, तीन दै�नक टे्रन� (19711/19712 जयपुर भोपाल एक्सप्रेस 
12853/12854 अमरकंटक एक्सप्रेस तथा 54812/54811 भोपाल जोधपुर एक्सप्रेस) 
अन्य टे्रन संख्या के रूप म� प्रस्थान के �लए संबं�धत प्लेटफॉम� पर क्रमशः 325 �मनट, 
310 �मनट, 320 �मनट के �लए स्टेशन पर ठहरने के �लए अनुमत थी।  

 भोपाल स्टेशन पर, एम्पट� को�चगं रैक मूवम�ट (ईसीआरएम) रिजस्टर �बल्कुल भी 
अनुर��त नह� ं �कया जा रहा था। इस तरह, यात्रा समािप्त के बाद भोपाल स्टेशन पर 
टे्रन� के अवरोधन क� अव�ध तथा इस प्रकार प्लेटफामर् को व्यस्त रखने को �नधार्�रत नह� ं
�कया जा सका।  

 टे्रन सं. 12161, लश्कर एक्सप्रेस को हबीबगंज तथा भोपाल स्टेशन (6 �क.मी.) के बीच 
दरू� को कवर करने के �लए 11 �मनट अनुमत क� गई है। हालाँ�क उस शे्रणी (सुपरफास्ट 
एक्सप्रेस) क� सात टे्रन�23 को असाधारण रूप से 6 �क.मी क� समान दरू� को कवर करन े
के �लए 20 से 24 �मनट का अ�धक �नयत समय आबं�टत �कया गया है। उसी प्रकार 
से, टे्रन सं. 59319, उज्जैन भोपाल पैस�जर को बैरागढ़ तथा भोपाल स्टेशन के बीच 11 
�क.मी. क� दरू� को कवर करने के �लए 23 �मनट अनुमत क� गई है। हालां�क, दो अन्य 
पैस�जर टे्रन, 59393 दाहोद हबीबगंज पैस�जर तथा 59385 इंदौर �छंदवाजा पैस�जर को 
सामान्यतः उसी दरू� को कवर करने के �लए क्रमशः 36 तथा 59 �मनट का अ�धक 
समय आबं�टत �कया गया है।   

 लेखापर��ा ने हबीबगंज/बैरागढ़ से भोपाल स्टेशन के बीच चलने वाल� 13 टे्रन� क� 
लेखापर��ा क� िजसम� सामान्यतः समय-सारणी म� समय से अ�धक समय आबं�टत �कया 
गया है। यह देखा गया �क छह टे्रन� ने समय-सारणी म� अनुमत समय से 50 प्र�तशत स े
75 प्र�तशत तक कम समय �लया। छह टे्रन� ने भी 75 प्र�तशत से भी अ�धक कम 

                                                           
23  टे्रन सं. 12137, 12721, 12969, 12975, 12967, 22129, 12615 
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समय �लया जो समय-सारणी म� अनुमत था। यह स्पष्ट करता है �क इन टे्रन� को केवल 
समयबद्यता को अनुर��त करने के �लए असामान्य समय आबं�टत �कया गया है।  

 माचर् 2017 के दौरान, 104 टे्रन� जो भोपाल स्टेशन से चलती है, 20 घंटे के अवरोधन के 
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 भोपाल स्टेशन पर कोई स्टेिब्लंग लाइन्स नह�ं ह�, िजसके कारण भोपाल स्टेशन पर 
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24  12853/12854 (अमरकंटक ए�स�ेस), 19711/19712 (जयपुर-भोपाल ए�स�ेस), 54812/54811 जोधपुर-भोपाल पैस�जर �ेन)  
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4.7.4 �नष्कषर्  
भोपाल स्टेशन तक �नकटवत� स्टेशन/बाहर� �सग्नल पर कोई अवरोध नह�ं था, तथा�प मागर् 
म� और स्टेशन पर अवरोध है। चू�ंक ईसीआरएम रिजस्टर को अनुर��त नह�ं �कया जा रहा 
है, समापन के पश्चात भोपाल स्टेशन पर टे्रन� के अवरोधन� का आकलन नह�ं �कया जा 
सका।  
4.7.5 �सफा�रश�  
1. याडर् �रमॉड�लगं के कायर् को �नशांतपुरा और भोपाल के बीच शीघ्रता से पुरा �कया जाए।  
2. रेलव ेभोपाल स्टेशन पर प्रारंभ/समाप्त होने वाल� पॉचं मेल/एक्सप्रेस टे्रन� के �लए मुख्य 
अनुर�ण सु�वधाओं को प्रदान करने का कारण खोजा जाए।  
4.8 अहमदाबाद  

स्टेशन का नाम अहमदाबाद स्टेशन  
�ेत्रीय रेलवे  पिश्चमी  
�डवीजन अहमदाबाद 
�नकटवत� स्टेशन बेतवा, साबरमती, कैनके�रया द��ण कै�बन, साबरमती 

ए के�बन   
प्र�त�दन सचंा�लत को�चगं टे्रन� क� सखं्या  प्रारंभ/समािप्त  84 
 गजुरने वाल�  58 
 >=24 कोच टे्रन 14 
 �दवस के दैरान सचंा�लत टे्रन� क� सखं्या -142 
 0600 घटें 

से 1200 
घटें 

1200 घटें 
से 1800 

घटें 

1800 घटें 
से 2400 

घटें 

2400 घटें 
से 0600 

घटें 
 38 33 40 31 
प्लेटफाम� क� कुल सखं्या  13 
24 या उससे अ�धक कोच� क� टे्रन� का 
सचंालन कर सकने वाले प्लेटफाम� क� कुल 
सखं्या  

9 

�पट लाइन�/वा�शगं लाइन� क� कुल सखं्या  11 
24 या उससे अ�धक कोच� क� ट्रन� का 
सचंालन कर सकने वाल� �पटलाइन�/वा�शगं 
लाइन� क� सखं्या  

5 
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स्टेशन का नाम अहमदाबाद स्टेशन  
स्टेिब्लगं लाइन� क� कुल सखं्या  11 
24 या उससे अ�धक कोच� क� टे्रन� का 
सचंालन कर सकने वाल� स्टेिब्लगं लाइन� क� 
कुल सखं्या  

4 

4.8.1 अहमदाबाद स्टेशन पर बु�नयाद� ढांचा  
अहमदाबाद स्टेशन प्र�त�दन लगभग 142 ट्रन� का संचालन करता है। �पछले तीन वष� के 
दौरान टे्रन� क� संचालन संख्या 9 तक बढ़ गई है।  
 अहमदाबाद स्टेशन पर 13 प्लेटफामर् ह�, िजसम� से नौ प्लेटफामर् 24 या उससे अ�धक  

कोच �मता के टे्रन� का संचालन कर सकते है। फरवर� 2013 म� मौजूदा एमजी 
प्लेटफॉमर् को गैज रूपान्तरन करके दो बीजी प्लेटफामर् अहमदाबाद स्टेशन पर जोड़ा गया।  

 �दन के दौरान टे्रन� का आवागमन �व�भन्न अव�ध म� समान रूप से बांटा गया है।  
 अहमदाबाद स्टेशन पर, 11 वा�शगं �पट लाइन और 11 स्टेिब्लंग लाइन है। िजसम� से 

पांच और चार क्रमश: 24 या उससे अ�धक कोच� क� टे्रन� का संचालन कर सकते है।   
 �पछले पांच वष� क� अव�ध म� अहमदाबाद स् टेशन पर अवसरंचना के सवधर्न के �वश् लेषण 

के दौरान, लेखापर��ा न े देखा �क प् लेटफॉम� तथा वा�शगं �पट लाइन� क� संख् या को 
�पछले पांच वष� के दौरान स् टेशन द्वारा प्र�त�दन संचा�लत रेलगा�ड़य� क� संख् या म� 
वदृ्�ध के अनुसार बढ़ाया गया। जुड़ ेहुए स् टेशन�/बाहर� �सग्नल पर को�चगं टे्रन� का कोई 
भी अवरोधन नह�ं देखा गया। 

4.8.2 अहमदाबाद स्टेशन पर अवरोध  
एक माह के दौरान (माचर् 2017) अहमदाबाद स्टेशन पर अवरोध क� �वस्ततृ जांच को �नम्न 
प्रकार से देखा गया था:  
 माचर् 2017 के दौरान, अहमदाबाद और इसके �नकटवत� स्टेशन� के ट�एसआर क� जांच 

करने  पर, अहमदाबाद स्टेशन के �नकटवत� स्टेशन� और बाहर� �सगनलो पर यात्री टे्रन� 
का कोई अवरोध नह�ं देखा गया । मालगाड़ी टे्रन� के संबंध म�, अहमदाबाद स्टेशन से 
गुजरते हुए 302 मालगाड़ी टे्रन� म� देखा गया �क औसत अवरोधन 28 �मनट प्र�त टे्रन 
था।  

 1795 टे्रन� के संबंध म� 10130 �मनट� का मागर् म� अवरोध था, िजसने समय सारणी म� 
�नयत समय से अ�धक समय �लया था। इनम� से 780 टे्रन 5 �मनट अ�धक देर तक 
रूक� हुई थी और 7840 �मनट का कुल अवरोध था।  

 माचर् 2017 के दौरान, 512 टे्रन� समय सारणी म� �नधार्�रत अपने �नयत ठहराव समय स े
3375 �मनट अ�धक तक अहमदाबाद स्टेशन के प्लेटफामर् पर रूका।  
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गुजरते हुए 302 मालगाड़ी टे्रन� म� देखा गया �क औसत अवरोधन 28 �मनट प्र�त टे्रन 
था।  

 1795 टे्रन� के संबंध म� 10130 �मनट� का मागर् म� अवरोध था, िजसने समय सारणी म� 
�नयत समय से अ�धक समय �लया था। इनम� से 780 टे्रन 5 �मनट अ�धक देर तक 
रूक� हुई थी और 7840 �मनट का कुल अवरोध था।  

 माचर् 2017 के दौरान, 512 टे्रन� समय सारणी म� �नधार्�रत अपने �नयत ठहराव समय स े
3375 �मनट अ�धक तक अहमदाबाद स्टेशन के प्लेटफामर् पर रूका।  
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 अहमदाबाद स्टेशन से प�रचा�लत हुई 19 प्लेटफाम� �रटनर् टे्रन म� से, 13 टे्रन 75 �मनट 
के �नधार्�रत अव�ध से अ�धक समय तक प्लेटफामर् पर रूक� रह�। माचर् 2017 के दौरान 
प्र�त सप्ताह 9430 �मनट का कुल अवरोध इस कारण था। हालां�क, प्लेटफाम� क� 
व्यवस्तता के कारण अन्य ट्रन� के अवरोध के मामले इस तरह के प्लेटफामर् �रटनर् टे्रन� 
द्वारा नह�ं देखे गये।  

 माचर् 2017 के माह के दौरान स्टेशन� पर अनुर��त एमिप्ट को�चगं रैक मूवमेन्ट 
(ईसीआरएम) रिजस्टर क� जांच पर, लेखापर��ा ने देखा �क अहमदाबाद स्टेशन पर, 562 
टे्रन� 30 �मनट� क� �नयत अव�ध से अ�धक अहमदाबाद स्टेशन पर समािप्त के पश्चात 
रूक� हुई थी। 366 टे्रन� यात्रा समािप्त के एक घन्ट� क� अव�ध के पश्चात भी प्लेटफामर् 
पर खडी रह�ं । 35 टे्रन� यात्रा समािप्त के पश्चात तीन  घन्ट� से अ�धक देर तक खडी 
रह�ं ।  

 माचर् 2017 के दौरान, 497 टे्रन� जो �क अहमदाबाद स्टेशन से प्रारंभ होती है, 83 घन्ट� 
के अवरोध के पश्चात अहमदाबाद स्टेशन से प्रारंभ हुई इन टे्रन� म� से 475 टै्रने 30 
�मनट� तक अवरो�धत हु�, 13 टे्रन� आधे घन्ट� से एक घन्ट� तक अवरो�धत हु� और 9 
टे्रन� एक घन्ट� से अ�धक के �लए अवरो�धत हु� । टे्रन�  का देर� से आरम्भ होना खाल� 
पथ क� कमी के कारण को िजम्मेदार ठहराया गया (114 टे्रन�)।  

4.8.3 अहमदाबाद स्टेशन पर स्टेशन लाइन �मता म� क�मयां  

अहमदाबाद स्टेशन पर 13 प्लेटफाम� म� दो प्लेटफामर् मीटर गैज लाइन के है (प्लेटफामर् 
सं.11 और 12), िजस पर टै्र�फक 15 �सतम्बर 2017 स े बन्द �कया गया था िजसके 
प�रणामस्वरूप �पट लाइन बेकार हो गई थी।  

 “प् लेटफॉमर् संख् या 8 पर �रसेप् शन तथा �वतरण स�ुवधाओं के साथ मीटर गेज से ब्रॉड़ गेज 
तक प् लेटफॉमर् संख् या 9 तथा 10 के रूपातंरण” से संबं�धत कायर् को जून 2009 म� 
संस् वीकृत �कया गया, िजसे माचर् 2014 तक परूा होना था। कायर् को अनुमा�नत लागत 
क� तुलना म� लगभग 157 प्र�तशत क� लागत आ�धक् य के साथ माचर् 2018 म� चार वष� 
के �वलम् ब के पश् चात पूरा �कया जा सका। कायर् को पूणर् करने म� �वलम् ब के फलस् वरूप 
क�थत अव�ध के दौरान टे्रन� के अवरोधन को कम करने तथा प् लेटफॉम� क� उपलब् धता 
के अभीष् ट उद्देश् य क� प्रािप्त नह�ं हुई। 

 अहमदाबाद जक्शन पर न्यू काम्पलैक्स याडर् पर 26 कोच� क� लम्बाई वाल� दो �पट 
लाइन� के गैज प�रवतर्न के कायर् को 2014-15 म� इस औ�चत्य के साथ प्रस्ता�वत �कया 
गया था �क बढ़� हुई मांग के पुरा करन ेऔर याडर् म� टे्रन� को सुचारू रूप से चलाने के 
�लए 22-24 क� संरचना वाले कोच� क� टै्रनो क� संख्या म� बढोतर� हुई थी। ले�कन कायर् 
को पिश्चम रेलवे द्वारा शुरू नह�ं �कया गया । मौजूदा �पट लाइन एमजी टे्रन� के �लए 
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प्रयोग क� जाती थी ले�कन वतर्मान म� 15 �सतम्बर 2017 से एमजी खण्ड के प्लेटफामर् 
(सं. 11 एवं 12) के बन्द होने के पश्चात बेकार पड़ी थी।  

 अहमदाबाद स्टेशन पर भीड़ कम करने के �लए, रेलवे ने साबरमती (अहमदाबाद जंक्शन 
से 6 �कमी) पर द्�वतीय को�चगं ट�मर्नल �वक�सत करने क� योजना बनाई (2013-14)। 
प�रयोजना ` 28.34 करोड़ क� अनुमा�नत लागत पर �दसम्बर 2016 क� पूणर्ता �त�थ क� 
के साथ वषर् 2014-15 म� मंजूर हुई थी। हालां�क, माचर् 2017 तक कायर् क� भौ�तक 
प्रग�त और �व�तय प्रग�त क्रमश: 68 प्र�तशत और 58 प्र�तशत थी (अथार्त `16.31 
करोड़)। मौजूदा एमजी लाइन का �वखण्डन म� �वलंब और टै्र�फक ब्लाक� क� अनुपलब्धता 
देर� के कारण पाया गया।  

 अहमदाबाद स्टेशन म� यात्री कोच� के �नय�मत अनुर�ण के �लए �पट लाइन दो स्थान� 
अथार्त साबरमती सीमा पर ओल्ड काम्पलैक्स याडर् और मनीनगर सीमा पर न्यू 
काम्पलैक्स याडर् िस्थत है। ओल्ड काम्पलेक्स याडर् म� चार �पट लाइन क� �मता 19 
कोच� से कम है। हालां�क, प्र�त�दन अहमदाबाद से आरम्भ होने वाल�/समाप्त होने वाल� 
44 मेल/एक्सप्रैस टे्रन� म� से 24 का र�क संयोजन 18 काच�े से अ�धक है, ओल्ड 
काम्पलैक्स याडर् म� इन रैक� क� जांच एक बार म� संभव नह�ं है। स्थापन/हटाने के दौरान 
रैक� के क्रोस मूवमेन्ट को शा�मल करने वाले न्यू काम्पलैक्स याडर् म� इनक� जांच क� 
जानी आवश्यक है। टे्रन� के ऐसे क्रॉस आवागमन से बचने के �लए, 2009-10 से 2016-
17 के दौरान संस् वीकृत `323.46 करोड़ क� लागत के सात कायर् प्रग�त पर थे। अप्रैल 
2018 तक `141.25 करोड़ क� कायर् लागत के केवल तीन काय� का पूरा �कया जा 
सकता था। `182.21 करोड़ क� कायर् लागत के कायर् क� 57 प्र�तशत पणूर्ता �न�धय� के 
अभाव, �वस् ततृ आकलन क� स् वीकृ�त न होने तथा कायर् के �लए स् पष् ट स् थल क� 
उपलब् धता न होने आ�द के कारण अभी प्र�त��त है। 

4.8.4 �नष्कषर्  

यद्य�प अहमदाबाद स्टेशन पर उपलब्ध प्लेटफाम� क� संख्या पयार्प्त है, दो प्लेटफामर् प्रयोग 
म� नह� ंथे क्य��क इन्ह� मीटर गैज से ब्रोड गैज म� बदला जाना था। चू�ंक मीटर गैज टे्रन� का 
प�रचालन 15 �सतम्बर 2017 से पूणर्त: बन्द कर �दया गया। ये दो प्लेटफामर् और एमजी 
�पटलाइन भी गैज रूपान्तरण कायर् पूरा होन ेतक बेकार पड़ी है। प्लेटफामर् संख्या 9 और 10 
पर ओएचई सु�वधा क� अनुपलब्धता के कारण इन प्लेटफाम� पर इलिैक्ट्रक लोको मो�टव 
वाल� टे्रन� को खड़ा नह�ं �कया जा सकता।  

4.8.5 �सफा�रश�  

1. अहमदाबाद स्टेशन पर भीड़भाड़ कम करने के �लए ट�मर्नल के रूप म� साबरमती स्टेशन 
के �वकास के कायर् को शीघ्रता से पूणर् �कया जाए।  
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2. अहमदाबाद स्टेशन पर दो प्लेटफाम� और �पट लाइन� के गैज प�रवतर्न को प्राथ�मकता पर 
पूणर् �कया जाए ता�क इनका इष्टतम उपयोग �कया जा सके।  

4.9 चने्नै सेन्ट्रल  

स्टेशन का नाम  चेन्न ैसेन्ट्रल स्टेशन  

�ेत्रीय रेलवे  द��णी  

�डवीजन चेन्न ै 

समीपस्थ स्टेशन बे�सन �ब्रज जंक्शन  

प्र�त�दन सचंा�लत को�चगं ट्रन� क� सखं्या  प्रारंभ/समािप्त  138 

 गजुरने वाल�  19 

 >=24 कोच टे्रन 32 

 �दवस के दैरान सचंा�लत टे्रन� क� सखं्या -157 
 0600 घटें 

से 1200 
घटें 

1200 घटें 
से 1800 

घटें 

1800 घटें 
से 2400 

घटें 

2400 घटें 
से 0600 

घटें 
 48 47 47 15 

प्लेटफाम� क� कुल सखं्या  12 

24 या उससे अ�धक कोच� क� टे्रन� का सचंालन 
कर सकने वाले प्लेटफाम� क� कुल सखं्या  

8 

�पट लाइन�/वा�शगं लाइन� को कुल सखं्या  19 

24 या उससे अ�धक कोच� क� टे्रन� का सचंालन 
कर सकने वाल� �पटलाइन�/वा�शगं लाइन� क� 
सखं्या   

7 

स्टेिब्लगं लाइन� क� कुल सखं्या  9 

24 या उससे अ�धक कोच� क� टे्रन� का सचंालन 
कर सकने वाल� स्टेिब्लगं लाइन� क� कुल सखं्या  

0 

4.9.1 चने्नै सेन्ट्रल स्टेशन पर बु�नयाद� ढांचा   

चने्नै सेन्ट्रल (एमएएस) एक ट�मर्नल स्टेशन है जो प्र�त�दन औसतन लगभग 157 टे्रन� को 
संचा�लत करता है और उपनगर�य ट�मर्नल (एमएएसएस) से जो प्र�त�दन औसतन आन ेजान े
वाल� लगभग 215 टे्रन� संचा�लत होते ह�। इस स्टेशन क� एक अनूठ� �वशषेता है �क यहां स े
कुछ ऐसी गुजरने वाल� टे्रन� है जो उ�र/उ�रपूवर्/पिश्चम को ओर से आती है तथा जो द��ण 
पिश्चम के गंतव्य केरल ओर बंगलौर के मखु्य शहर� के �लए जाती है िजनक� �दशा 

2018 क� �रपोटर् संख्या 17 (रेलवे)  अध्याय 4   

 

 
54 

  
 

2. अहमदाबाद स्टेशन पर दो प्लेटफाम� और �पट लाइन� के गैज प�रवतर्न को प्राथ�मकता पर 
पूणर् �कया जाए ता�क इनका इष्टतम उपयोग �कया जा सके।  

4.9 चने्नै सेन्ट्रल  

स्टेशन का नाम  चेन्न ैसेन्ट्रल स्टेशन  

�ेत्रीय रेलवे  द��णी  

�डवीजन चेन्न ै 

समीपस्थ स्टेशन बे�सन �ब्रज जंक्शन  

प्र�त�दन सचंा�लत को�चगं ट्रन� क� सखं्या  प्रारंभ/समािप्त  138 

 गजुरने वाल�  19 

 >=24 कोच टे्रन 32 

 �दवस के दैरान सचंा�लत टे्रन� क� सखं्या -157 
 0600 घटें 

से 1200 
घटें 

1200 घटें 
से 1800 

घटें 

1800 घटें 
से 2400 

घटें 

2400 घटें 
से 0600 

घटें 
 48 47 47 15 

प्लेटफाम� क� कुल सखं्या  12 

24 या उससे अ�धक कोच� क� टे्रन� का सचंालन 
कर सकने वाले प्लेटफाम� क� कुल सखं्या  

8 

�पट लाइन�/वा�शगं लाइन� को कुल सखं्या  19 

24 या उससे अ�धक कोच� क� टे्रन� का सचंालन 
कर सकने वाल� �पटलाइन�/वा�शगं लाइन� क� 
सखं्या   

7 

स्टेिब्लगं लाइन� क� कुल सखं्या  9 

24 या उससे अ�धक कोच� क� टे्रन� का सचंालन 
कर सकने वाल� स्टेिब्लगं लाइन� क� कुल सखं्या  

0 

4.9.1 चने्नै सेन्ट्रल स्टेशन पर बु�नयाद� ढांचा   

चने्नै सेन्ट्रल (एमएएस) एक ट�मर्नल स्टेशन है जो प्र�त�दन औसतन लगभग 157 टे्रन� को 
संचा�लत करता है और उपनगर�य ट�मर्नल (एमएएसएस) से जो प्र�त�दन औसतन आन ेजान े
वाल� लगभग 215 टे्रन� संचा�लत होते ह�। इस स्टेशन क� एक अनूठ� �वशषेता है �क यहां स े
कुछ ऐसी गुजरने वाल� टे्रन� है जो उ�र/उ�रपूवर्/पिश्चम को ओर से आती है तथा जो द��ण 
पिश्चम के गंतव्य केरल ओर बंगलौर के मखु्य शहर� के �लए जाती है िजनक� �दशा 
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प�रवतर्न क� आवश्यकता होती है और लगभग ऐसी 19 टे्रन� को चने्नै सेन्ट्रल पर संचा�लत 
�कया जाता है।  

चने्नै सेन्ट्रल, गुम्मुडीपूडी (जीपीडी) सीमा से और थीरूवेल्लूर (ट�आरएल) सीमा तक 
मेल/एक्सप्रेस के साथ–साथ उपनगर�य टे्रन� स�हत टै्र�फक को संचालन करता है। एमएएस 
और एमएएसएस के द्वारा सचंा�लत मेल/एक्सप्रेस/पैस�जर टे्रन� और उपनगर�य टे्रन� के �लए 
क्रोसओवर, एमएएस और एक समीपवत� स्टेशन, बे�सन �ब्रज जंक्शन (बीबीक्यू), के बीच 
होता है। बीबीक्यू पर �मलने वाले �व�भन्न का�रडोर� के लाइन� के �मलने प�रणामस्वरूप 
चने्नै सेन्ट्रल से पहले क्रोस मूवमेन्ट� क� काफ� संख्या होती है िजसके प�रणामस्वरूप सेवाओं 
को अवरोध कर �दया जाता है। लेखापर��ा ने पाया �क:  

ता�लका 4.4 एमएएस और एमएएसएस म� �चत्र टे्रन के क्रास मूवम�ट को दशार् रहा है।  

 यद्य�प एमएएस और एमएएसएस �व�भन्न को�रडोसर् से टे्रन सेवाओ ंका सचंालन करता 
है, चने्नै सेन्ट्रल से टै्र�फक क� प्रत्येक �दशा के �लए �वशषे टै्रक उपलब्ध नह�ं थे क्य��क 
ये सभी लाइन� का चने्नै सेन्ट्रल से 2.2 �कमी. दरू िस्थत बीबीक्यू पर, भौ�तक 
अ�भसरण एक बाधा बन रह� है। दो प्लेटफामर् लाइन� को �तरूवाल्लूर से उपनगर�य टे्रन� 
को संचा�लत करने के �लए एमएएसएस म� संब�धर्त (�सतम्बर 2016) �कया गया था। 
हालां�क, एमएएसएस और गुम्मुडीपूंडी के मध्य प्रचा�लत उपनगर�य  टे्रन� के संबंध  म� 
क्रोसओवर क� कमी बनी रह�।  

 चने्नै सेन्ट्रल म� बारह प्लेटफामर् और उपनगर�य ट�मर्नल म� पांच प्लेटफामर् थे। एमएएस 
म� 12 प्लेटफामर् लाइनो म� से चार25 प्लेटफामर् लाइन� 24 कोच� क� �मता से कम वाल� 
थी। जगह क� कमी के कारण इन चार प्लेटफामर् लाइन� क� �मता बढाने क� कोई 

                                                           
25  पीएफ-1-21 कोच पीएफ-2-20 कोच, पीएफ 2ए 16 केच पीएफ 7 22 कोच  
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गुंजाइश नह�ं थी। पांच प्लेटफाम�, जो एमएएसएस म� प�रचा�लत है, म� से दो प्लेटफामर्26 
19 �सतम्बर 2016 से आरंभ �कये गये थे।   

 
�चत्र 4.5 एमएएस पर प्लेटफामर् संख्या 7 ओर 8  

 
�चत्र 4.6 एमएएस पर प्लेटफामर् संख्या 1 ओर 2  

 गंतव्यगत टे्रन� क� प्र�त�दन संख्या, जो माचर् 2007 म� 50 टे्रन थी, माचर् 2017 69 हो 
गई, अथार्त 38 प्र�तशत क� वदृधी हो गई। हालां�क, स्टेब�लगं/�पट लाईन क� संख्या इन 
दस वष� म� समान रह�। 

 चने्नै सेन्ट्रल का अनुर�ण बे�सन �ब्रज के समीप िस्थत है िजसम� 19 �पट लाइन� और 
नौ स्टेिब्लंग लाइन� है। नौ स्टेिब्लंग लाइन� क�, तीन लाइन� पर 15 कोच� क� �मता थी 
और छ: लाइन� केवल 11 से 15 कोच� क� टे्रन� को संचालन कर सकती थी। माचर् 2017 
म�, लगभग 25 टे्रन� स्टेिब्लंग लाइन� क� कमी के कारण �नकटतम स्टेशन� पर खड़ी  
रह�।ं  

 औसतन 26 टे्रन� बे�सन �ब्रज याडर् पर प्रारं�भक अनुर�ण से गुजरती है। अ�धकतर टे्रन� 
जो बे�सन �ब्रज याडर् पर अनुर��त होती है, संबद्ध स्टेिब्लंग लाइन क� अनुपलब्धता के 
कारण �नधार्�रत अनुर�ण अनुसूची के बाद भी �पट लाइन पर बनी रह�।  

 चने् नई सेन् ट्रल म� प्र�त�दन संचा�लत कुल टे्रन� क� संख् या माचर् 2007 तक 127 थी, जो 
माचर् 2012 तक बढ़कर प्र�त�दन 140 एवं माचर् 2017 तक यह संख् या बढ़कर प्र�त�दन 
157 टे्रन हो गई। इस तरह �पछले दस वष� के दौरान चने् नई सेन् ट्रल म� संचा�लत 
रेलगा�ड़य� क� संख् या म� प्र�त�दन 30 क� वदृ्�ध हुई। तथा�प, 10वष� क� अव�ध म� 
प् लेटफाम� क� संख् या समान रह�ं। �पछले स् टेशन�/आऊटर �सग्नल� म� टे्रन को रोकने का 
एक कारण पयार्प् त प् लेटफाम� क� संख् या का अभाव है। 

 चू�ंक 24 कोच� के साथ अ�धक टे्रन� को संब�धर्त करने क� मांग क� गई थी, प्लेटफामर् 
लाइन� ओर �पट लाइन� को टे्रन� के आगमन और प्रेषण प्रस्थान को बाधा र�हत करन ेके 
�लए और समय क� पाबन्द� को बनाए रखने के �लए पयार्प्त रूप से संब�धर्त करने क� 
क� आवश्यकता है। चू�ंक बे�सन �ब्रज याडर् सभी ओर से बन्द भू�म है, अतः जगह क� 

                                                           
26 प्लेटफामर् 15 और 16  
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कमी के कारण आगामी �वस्तार के �लए कोई गुंजाईश नह�ं है । �पट लाइन और िस्थर 
लाइन क� अपयार्प्त के कारण कोच� को कम �मता के साथ �पट/िस्थर लाइन� म� 
समायोिजत करने के �लए रेक� से अलग �कया गया था।  

 वतर्मान 4 लाइन� से 6 लाइन� तक से चने्नै सेन्ट्रल बे�सन �ब्रज खण्ड पर �मता बढाने 
के �लए, जुलाई 2014 म� उपनगर�य टै्र�फक को संचा�लत करने के �लए बे�सन �ब्रज से 
�वशषे डबल लाइन क� संयोजकता के रूप म� 5वी ंऔर 6वीं लाइन� के प्रावधान के �लए 
कायर् को स्वीकृत �कया था कायर् को पूणर् �कया गया और एमएएसएस पर दो नये 
प्लेटफामर् के साथ �सतम्बर 2016 म� आरंभ �कया गया था।   

4.9.2 चने्नै सेन्ट्रल स्टेशन पर अवरोधन  

एक माह (माचर् 2017) के दौरान चने्नै सेन्ट्रल स्टेशन पर अवरोध� क� �वस्ततृ जांच से 
�नम्नां�कत देखा गया:  

 चने्नै सेन्ट्रल और इसके �नकटवत� स्टेशन� क� ट�एसआर क� जांच म� यह देखा गया �क 
169 यात्री टे्रन� को लाइन/प्लेटफामर् पर आने के �लए चने्नै सेन्ट्रल स्टेशन के �नकटतम 
स्टेशन�/बाहर� �सगनल� पर पांच �मनट क� अव�ध से अ�धक तक रोका गया । कुल 
अवरोध 2914 �मनट का था अथार्त औसत प्र�त टे्रन 17 �मनट।  

 256 टे्रन� के संबंध म� 988 �मनट� का मागर् म� अवरोध था। इनम� से 69 टे्रन� को पांच 
अथवा पांच �मनट से अ�धक समय के �लए रोका गया और कुल अवरोध 617 �मनट का 
था।  

 सभी तीन प्लेटफामर् वापसी टे्रन� को �नधार्�रत 75 �मनट� से अ�धक समय तक प्लेटफामर् 
पर खड़ा रखा था िजससे माचर् 2017 के दौरान प्र�त सप्ताह 4550 �मनट के �लए 
प्लेटफॉमर् व्यस्त रहा ।  

 तीन दै�नक टे्रन� (12674/12656-कोयम्बटूर-चने्नै सेन्ट्रल चरेान एक्सप्रेस 
12655/12673- नवजीवन एक्सप्रेस और 22638/12601- वेस्ट कोस्ट एक्सप्रेस/मंगलोर 
मेल) को प्लेटफामर् पर क्रमश 170 �मनट 365 �मनट, और 340 �मनट के �लए स्टेशन 
पर खड़ा रखा गया। खाल� रैक� को बे�सन �ब्रज पर अपयार्प्त स्टेिब्लंग लाइन� के कारण 
प्लेटफामर् लाइन� म� रोक कर रखा गया । 

 चने्नै सेन्ट्रल पर अनुर��त खाल� को�चगं रैक मूवमेन्ट (ईसीआरएन) रिजस्टर क� जांच 
करने पर यह देखा गया था �क, 718 टे्रन� को चने्नै सेन्ट्रल स्टेशन पर यात्रा समािप्त के 
पश्चात 30 �मनट� क� �नयत अव�ध से अ�धक देर तक रोका गया। इस कारण से माचर् 
2017 के दौरान कुल अवरोध 31271 �मनट� तक था। इन ट्रन� म� से 159 टे्रन� को एक 
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आकृ�त 4.7 चेन्नै सेन्ट्रल स्टेशन प्लेटफामर् संख्या 11  

घन्ट� से अ�धक समय तक अवरूद्ध रखा गया और 6 टे्रन� को टे्रन� क� समािप्त के 30 
�मनट� क� पयार्प्त अव�ध से तीन घन्ट� से अ�धक तक अवरूद्ध रखा गया था।   

 3605 टे्रन� को जो चने्नै स�ट्रल स्टेशन से आरंभ होती है, 370 घन्टो के �लए अवरूध होने 
के बाद स्टेशन से देर से प्रारंभ हुई। इनम� से 3591 ट्रन� को 30 �मनट� तक रोका गया 
था और 14 टे्रन� को आधा घन्टा से एक घन्टा तक अवरूद्ध रखा गया । यह भी देखा 
गया �क सभी टे्रन� का �वलंब खाल� पथ ना �मलने के कारण था।  

4.9.3 चने्नै सेन्ट्रल स्टेशन पर स्टेशन लाइन �मता म� क�मयां  

चनै्ने सेन्ट्रल स्टेशन एक ट�मर्नल स्टेशन  है जो �म�श्रत उपनगर�य और गैर उपनगर�य टे्रन� 
को संचालन करता है: 
 चनै्ने सेन्ट्रल पर, चने्नै सेन्ट्रल सीमा (स्टेशन का 

अिन्तम छोर अथार्त �नकासी �बन्द ु के �नकट) 
संख्या 11 प्लेटफामर् के �वस्तार के कायर् को 
नवम्बर 2016 म� 26 कोच� को संचालन करने के 
�लए दो कोच� क� लम्बाई तक वदृधी स्वीकृत क� 
गई थी । लगभग दो वष� क� अव�ध के बाद 
अप्रैल 2017 को कायर् पूणर् करने के �लए 
स्वीकृ�त पत्र (अक्टूबर 2016) जार� �कया गया । 
कायर् को �दसम्बर 2016 म� रद्द कर �दया गया, क्य��क ठेकेदार आवश्यक �नष्पादन 
गारंट� प्रस्तुत करने म� �वफल हो गया था। द��ण रेल प्रशासन द्वारा कायर् प्रारम्भ के 
�लए आगे कोई कारर्वाई नह�ं क� गई।   

 माननीय रेल मंत्री के 2012-13 के बजट भाषण के आधार पर जुलाई 2012 म� रेलवे बोडर् 
ने द.रे. को को�चगं ट�मर्नल के रूप म� रॉयपुरम स्टेशन (चनै्नै सेन्ट्रल से 6 �कमी) का 
�वकास करने के �लए एक पूवर्-व्यवहार्यता अध्ययन आरंभ करने के �लए एक सव��ण 
करने के �लए अनुमोदन �दया। एक व्यवहार्यता अध्यन राईटस द्वारा �कया गया और 
यह सुझाव �दया गया �क को�चगं ट�मर्नल के रूप म� रॉयपुरम स्टेशन का �वकास संभव 
नह�ं था। एक नये ट�मर्नल के रूप म� रॉयपुरम स्टेशन के �वकास का कायर् रेलवे 
कायार्लय�/भवन�, रेलवे क्वाटर्र, रेलवे के पास आरओबी, भू�म अ�धग्रहण (घनी आबाद� 
वाले के साथ उच्च जो�खम वाले भवन और धा�मर्क स्थल जैसे मिन्दर, चचर् और 
मिस्जद) के साथ बड े पैमाने पर स्थान प�रवतर्न शा�मल है। इसे ध्यान म� रखते हुए 
राईटस ने यह �नष्कषर् �नकाला �क नये ट�मर्नल का �वकास इस स्टेशन पर संभव नह� ं
था। आगे इस उद्देश्य के �लए वैकिल्पक स्थान क� व्यवहार्यता क� खोज के �लए 
लेखापर��ा द्वारा कोई प्रयास नह�ं �कया गया।  
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आकृ�त 4.8 एमएएसएस पर दो नये प्लेटफामर् (सं. 15 

एव ं16) 

 रेलमंत्री के बजट भाषण 2013-14 के दौरान, श्रीपरंेबटुर और गुडुवेनचरे� के मध्य एक नई 
लाइन क� घोषण क� गई थी। यह महत्वपूणर् रूप से चने्नै सेन्ट्रल पर टे्रन� के टै्र�फक क� 
अकुंलन कम करने म� सहायता करेगी। क्य��क द��ण जाने वाल� टे्रन� को अवद� से श्री 
पेरंबटुर के �लए बदला जा सकेगा । कायर् के �लए �वस्ततृ आकलन अभी तयैार �कया 
जाना बाक� था।   

 बे�सन �ब्रज को�चगं �डपो पर �पटलाइन सं. 2 
क� �मता 22 कोच� क� थी और इसे चेन्नै 
सेन्ट्रल और बे�सन �ब्रज सीमाओं पर एक 
कोच� क� लम्बाई तक बढाया जाना था जो 24 
कोच� को समायोिजत करने के �लए दोन� 
�सर� पर �बन्दओु ं का �व�धवत पनु�नर्माण 
करना था। इसम� खराब लाइन 5 और 6 के 
बीच म� एक कोच क� लंबाई बढ़ाने हेतु �पट 
क� जांच का काम भी शा�मल था। कायर् को 
स्वीकृत �कया गया (अगस्त 2015) और 
�न�वदा ` 0.81 करोड़ के �लए �दया (फरवर� 2016) गया था। कायर् को अक्टूबर 2016 
तक पूणर् �कया जाना था। यद्य�प खराब लाइन 5 और 6 म�, �पट के प्रावधान क� जांच 
का कायर् पूणर् हो गया था, �पट लाइन 2 के �वस्तार से संबं�धत कायर् के �लए पूणर्ता 
अव�ध को, लाइन ब्लाक और �न�ध क� अनुपलब्घता के कारण, अगस्त 2017 तक बढ़ा 
�दया गया। माचर् 2017 तक कायर् क� भौ�तक प्रग�त 38 प्र�तशत और �व�ीय प्रग�त 29 
प्र�तशत थी।    

4.9.4 �नष्कषर्  

चने्नै सेन्ट्रल (एमएएस) एक ट�मर्नल स्टेशन औसतन प्र�त�दन लगभग 157 टे्रन� का 
सचंालन करता है और उपनगर�य ट�मर्नल (एमएएसएस) प्र�त �दन आने जाने वाल� 215 
ट्रन� को औसतन सचंालन करता है। मेल/एक्सप्रसे/यात्री टे्रन� और उपनगर�य टे्रन� के �लए 
क्रास ओवर एमएएसएस के साथ एमएएस पर एमएएस और बे�सन �ब्रज जंक्सन (बीबीक्यू) 
�नकटवत� स्टेशन के मध्य कायर् करता है। बीबीक्यू पर �व�भन्न का�रडोर� से लाइन� के 
अ�भसरण के प�रणामस्वरूप चने्नै सेन्ट्रल से पहले, काफ� संख्या म� क्रॉसओवर मूवमेन्ट होती 
है, जो सेवाओं के �लए अवरोध उत्पन्न करती है। स्टेिब्लंग लाइन� क� अपयार्प्त लंबाई के 
कारण टे्रन� �नकटवत� स्टेशन पर रोक� जाती रह�ं । क्रास ओवर �बन्दओु ंपर भीड़ भाड़ कम 
करने के �लए �कये जाने वाले काय� को समय पर पूणर् नह�ं �कया गया, ता�क अ�भप्रेत लाभ� 
को प्राप्त �कया जा सके।  
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4.9.5 �सफा�रश�  

1. रेलवे चने्नै सेन्ट्रल पर भीड़भाड़ कम करने के �लए वैकिल्पक स्टेशन/ ट�मर्नल के �वकास 
का अन्वेषण �कया जाना चा�हए।  

2. चने्नै सेन्ट्रल बे�सन �ब्रज क्रॉस ओवर पर अवरोधो को कम करने के �लए उठाये गये काय� 
को, श्रीपेरंबडुर और गुडुवचंरे� के मध्य नई लाइन, प्लेटफामर् संख्या 11 का �वस्तार और �पट 
लाइन� क� �मता के संवधर्न को शीघ्रता से पूणर् �कया जाए।  

4.10 हावड़ा स्टेशन  

स्टेशन का नाम  हावड़ा स्टेशन  

�ेत्रीय रेलवे  पवू��र   

�डवीजन हावड़ा  

�नकटवत� स्टेशन शो�टर्ग याडर् के�बन, �ललहुा, बेलरू  

प्र�त�दन सचंा�लत को�चगं टे्रन� क� सखं्या  प्रारंभ /समािप्त  104 

 गजुरने वाल�  3 

 >=24 कोच टे्रन 9 

 �दवस के दैरान सचंा�लत ट्रन� क� सखं्या -107 
 0600 घटें 

से 1200 
घटें 

1200 घटें 
से 1800 

घटें 

1800 घटें 
से 2400 

घटें 

2400 घटें 
से 0600 

घटें 
 32 33 25 14 

प्लेट फाम� क� कुल सखं्या  22 

24 या उससे अ�धक कोच� क� टे्रन� का सचंालन 
कर सकने वाले प्लेटफाम� क� कुल सखं्या  

10 

�पट लाइन�/वा�शगं लाइन� को कुल सखं्या  0 

24 या उससे अ�धक कोच� क� टे्रन� का सचंालन 
कर सकने वाल� �पटलाइन�/वा�शगं लाइन� क� ख्या  

- 

स्टेिब्लगं लाइन� क� कुल सखं्या  0 

24 या उससे अ�धक कोच� क� टे्रन� का सचंालन 
कर सकने वाल� स्टेिब्लगं लाइन� क� कुल सखं्या  

- 

4.10.1 हावड़ा स्टेशन पर बु�नयाद� ढ़ाचा  

हावड़ा स्टेशन प्र�त�दन लगभग 107 टे्रन� का संचालन करता है। इस स्टेशन पर �पछले तीन 
वष� से कोई टे्रन नह�ं बढ़ाई गई है।  
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 माचर् 2012 के दौरान हावड़ा स् टेशन पर प्र�त�दन 45 टे्रन� क� यात्रा समाप्ती होती थी, जो 
माचर् 2017 म� प्र�त�दन बढ़कर 52 टे्रन हो गई। तथा�प, हावडा स् टेशन के पास कोई 
धलुाई �पट लाइन और स्टेब�लगं लाइन नह�ं है। प्राथ�मक अनुर�ण हेतु, टे्रन� को 
अनुर�ण �डपो �ट�कयापारा, सॉ�ट�ग याडर् तथा को�चगं याडर् हावडा (झील के बगल क� 
लाइन) म� भेजा जाता है, उसके कारण अनुर�ण �डप� का रास् ता, खाल� टे्रन� द्वारा मागर् 
व्यस्त रहता है। 

 टे्रन� का प�रचालन को �दन भर म� समानरूप से बांटा गया था।  

 कुल 22 प्लेटफाम� म� से केवल 10 प्लेटफाम� पर 24 या उससे अ�धक कोच� वाल� टे्रन� 
को संचालन करने क� �मता है। लेखापर��ा ने देखा �क माचर् 2017 के दौरान उच्च 
कोच �मता वाल� 18 टे्रन� प्लेटफामर् क� अपयार्प्त लम्बाई के कारण कम कोच �मता 
वाले प्लेटफामर् पर रूकना पडा था, इसके प�रणामस्वरूप या�त्रय� को उतरने तथा चढ़ने म� 
असु�वधा हुई। 

4.10.2 हावडा स्टेशन पर अवरोधन  

एक माह (माचर् 2017) के दौरान हावड़ा स्टेशन पर �वस्ततृ जांच से �नम्नां�कत देखा गया:  

 हावड़ा स्टेशनो क� ट�एसआर क� जांच पर, यह देखा गया �क 129 यात्री टे्रन� को पांच 
�मनट� के समय से अ�धक लाइन/प्लेटफामर् क� कमी के कारण हावडा स्टेशन के 
�नकटवत� स्टेशन�/बाहर� �सगनल� पर रोका गया । कुल अवरोध 1099 �मनट� का था 
अथार्त औसतन नौ �मनट प्र�त  टे्रन।  मालगा�डय� के �लए, हावडा स्टेशन से गुजरन े
वाल� 24 मालगा�डय� के �लए प्र�त टे्रन सात �मनट� का औसत अवरोध था।  

 283 ट्रन� के संबंध म� 1917 �मनट� का अवरोध मागर् म� था िजसने समय सारणी म� 
�नधार्�रत समय से अ�धक समय �लया। इनम� से 125 टे्रन� को पांच �मनट� से अ�धक के 
�लए रोका गया था और कुल अवरोध 1548 �मनट� का था। चार टे्रन� को 30 �मनट� से 
अ�धक के �लए रोका गया था।  

 54 टे्रन� को, समय सारणी म� �नधार्�रत उनके �नयत ठहराव के अ�त�रक्त 524 �मनट� 
तक हावडा स्टेशन के �व�भन्न प्लेटफाम� पर रोका गया।  

 टे्रन सं. 13012/53047 को (मालदाटाउन –हावडा इंटर �सट� एक्स/�वश्वभारर� फास्ट पास) 
�कसी अन्य टे्रन संख्या के रूप म� प्रस्थान से पहले प्लेटफामर् पर खड े रहने के �लए 
प्र�त�दन 315 �मनट� को स्वीकृत �कया था। आरआरआई/हावडा के�बन पर अनुर��त टे्रन 
�सगनल रिजस्टर (ट�एसआर) म� हावड़ा स्टेशन पर इस टे्रन के इतनी देर तक खड ेरहन े
के �लए �रकाडर् म� कोई कारण नह�ं पाया गया था। उ�र म� पू.रे. कोई �व�शष्ट कारण 
प्रे�षत नह�ं कर सका और बताया �क प्लेटफामर् पर 13012 डाउन के खाल� रेक� को 
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रखने क� व्यवस्था और 53047 अप रूप म� इसका उपयोग रैक �लकं के अनुसार �कया 
गया था।  

 माचर् 2017 माह के दौरान स्टेशन पर अनुर��त खाल� को�चगं रैक मूवमेन्ट 
(ईसीआरएम) रिजस्टर क� जांच पर लेखापर��ा ने देखा �क हावडा स्टेशन पर 1032 टे्रन� 
को 30 �मनट�27 क� �नयत अव�ध से अ�धक हावड़ा स्टेशन पर यात्रा समािप्त के पश्चात 
प्लेटफामर् पर रोका गया। 119 टे्रन� को एक धन्टा क� अव�ध के पश्चात प्लेटफामर् पर 
खड़ा रखा गया और 10 टे्रन� क� 30 �मनट� के �नयत अव�ध से अ�धक तीन घंट� क� 
अव�ध के बाद भी प्लेटफामर् पर खडी रह�ं ।  

 118 टे्रन� जो हावडा स्टेशन से आरंभ होती है 39 घन्टो के �लए अवरूध होने के बाद 
हावडा स्टेशन से �बलम्ब से चल� थी। इन टे्रन� म� से 103 को 30 �मनट� तक रोका 
गया था, 13 टे्रन� को आधा घन्टा से एक घन्टा तक रोका गया था और दो टे्रन� को एक 
धन्टा से ज्यादा देर तक रोका गया था। टे्रन� के �वलम्ब से चलने के मखु्य कारण खाल� 
पथ क� कमी बताया गया (27 टे्रन�) । अन्य कारण अनुर�ण �डपो से देर� से आना, 
�लकं टे्रन का देर� से पहंुचना, आ�द कारण थे।  

4.10.3 हावडा स्टेशन पर स्टेशन लाइन �मता म� क�मयां  

हावडा स्टेशन पू.रे. म� ट�मर्नल स्टेशन है जहां टे्रन� क� उ�र, द��ण, पिश्चम और उ�र पूवर् 
से यात्रा समाप्त होती है। 
 वषर् 2015-16 म� ज्यादा या�त्रय� को ले जाने हेतु नई टे्रन� को समायोिजत करने के �लए 

हावड़ा म� नए प्लेटफामर् सं.24 के एक कायर् को संस्वीकृ�त द� गई । संस्वीकृत �त�थ स े
दो वष� तक कायर् के �वस्ततृ प्राक्कलन को अभी तक अ�ंतम रूप �दया जाना था (माचर् 
2017)। यह कहा गया �क वतर्मान आरआरआई प्रणाल� म� यह कायर् संभव नह�ं है और 
इसे 2018-19 म� �नमार्ण कायर्क्रम से हटा �दया गया है। 

 हावड़ा स्टेशन (पू.रे.) 24 या उससे अ�धक कोच� क� औसतन प्र�त�दन नौ टे्रन� का 
संचालन करता है। 23 प्लेटफाम� म� से 10 प्लेटफामर् (एक प्लेटफामर् सं.16 केवल माल 
वाहक टे्रन� के �लए है अथार्त ्यात्री टे्रन� के �लए प्लेटफामर् 22) 24 कोच क� टे्रन� को 
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27 स्टेशन पर टे्रन क� समािप्त के पश्चात टे्रन� को हटाने के �लए कोई �नधार्�रत समय नह�ं है लेखापर��ा ने खाल� होने वाल� टे्रन� के �लए 
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�कया गया था। तथा�प, माचर् 2018 तक कायर् क� वास् त�वक प्रग�त केवल 10 प्र�तशत 
थी। 

4.10.4 �नष्कषर् 
हावड़ा स्टेशन 22 प्लेटफाम� से लगभग 55 टे्रन� का संचालन करता है िजनम� से 10 
प्लैटफ़ामर्, 24 या उससे अ�धक कोच� वाल� टे्रन� के संचालन करने क� �मता रखते है। नए 
प्लेटफामर् का कायर् और प्लेटफाम� का �वस्तार, यद्य�प दो से चार वषर् पहले संस्वीकृत �कया 
गया था, जो अभी तक परूा �कया जाना था। इस स्टेशन से 52 टे्रन� प्रारंभ/समाप्त होती थी। 
तथा�प, इस स्टेशन पर कोई भी �पट लाइन/स्टेबल�ंग लाइन नह�ं है। यहा ंसमाप्त होने वाल� 
टे्रन� को �ट�कयापाड़ा सो�ट�ग याडर् और को�चगं याडर् हावड़ा (झील क� तरफ) को�चगं �डपो को 
अनुर�ण उद्देश्य के �लए भेजा जा रहा ह� प�रणामस्वरूप खाल� रैक संचलन और लाइन� 
अवरूध हो रह� है।  

4.10.5 �सफा�रश� 
1. नए प्लेटफामर् को बनाने और प्लेटफामर् का �वस्तार के कायर् को शीघ्रता से पूरा �कया 
जाए।  

4.11 जयपुर  

स्टेशन का नाम जयपरु 

�ेत्रीय रेलवे उ�र पिश्चमी 
�डवीजन जयपरु 

�नकटवत� स्टेशन आउटर �सगं्नल जयपरु, दगुार्परु, गाँधीनगर, कनकपरुा  

प्र�त�दन सचंा�लत को�चगं टे्रन� क� सखं्या प्रारंभ/समाप्त होना 43 

 गजुरना 54 

 >= 24 कोच टे्रन� 18 

 �दन म� सचंा�लत टे्रन� क� सखं्या – 97 

 0600 घटें 
से 1200 

घटें 

1200 घटें से 

1800 घटें 

1800 घटें 
से 2400 

घटें 

2400 घटें 
से 0600 घटें 

 20 28 26 23 

प्लेटफाम� क� कुल सखं्या 6 

प्लेटफाम� क� कुल सखं्या जो 24 या उससे 
अ�धक कोच टे्रन का सचंालन कर सकती है 

5 

�पट लाइन�/वा�शगं लाइन� क� कुल सखं्या 3 
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स्टेशन का नाम जयपरु 

�पट लाइन�/वा�शगं लाइन� क� कुल सखं्या जो 
24 या उससे अ�धक कोच टे्रन� का सचंालन कर 
सकती है। 

3 

स्टेब�लगं लाइन� क� कुल सखं्या 4 

स्टेब�लगं लाइन� क� कुल सखं्या जो 24 या 
अ�धक कोच टे्रन� का सचंालन कर सकती है 

0 

4.11.1 जयपुर स्टेशन क� अवसंरचना 
जयपुर स्टेशन प्र�त�दन लगभग 97 टे्रन� का संचालन करता है। �पछले तीन वष� के दौरान 
संचा�लत संख्या म� 7 टे्रन� क� बढ़ो�र� हुई है। 

 यद्य�प 24 कोच� या अ�धक वाल� प्र�त�दन 18 टे्रन� के साथ जयपुर स्टेशन 97 टे्रन� का 
संचालन करता है, इस स्टेशन पर केवल छ: प्लेटफामर् है, िजनम� से चार 24 या उसस े
अ�धक कोच� का संचालन करने क� �मता रखते ह� । �पछले तीन वष� के दौरान इस 
स्टेशन म� केवल एक प्लेटफामर् जोड़ा गया, जो �क केवल नौ कोच� का संचालन करने क� 
�मता रखता है। 

 �दन के समय 1200 घंटे और 1800 घटें के बीच टे्रन� का अ�धक प�रचालन होता है। 

 जयपुर स्टेशन म� तीन वा�शगं �पट लाइन� ह� और सभी तीन 24 कोच� या इससे अ�धक 
क� टे्रन� के संचालन क� �मता रखत ेह�। हालां�क, पांच स्टेब�लगं लाइन� म� से कोई भी 
24 या इससे अ�धक कोच क� टे्रन� का संचालन नह�ं कर सकती। 

4.11.2 जयपुर स्टेशन पर अवरोधन 

एक मह�ने (माचर् 2017) के दौरान जयपुर स्टेशन पर अवरोधन को �वस्ततृ जांच म� 
�नम्न�ल�खत पाया गया था: 
 लेखापर��ा ने जयपुर स्टेशन पर अनुर��त ट�एसआर के अ�भलेख का �वश्लेषण �कया 

और �नकटवत� स्टेशन�/बाहर� �सग्नल� पर 305 माल गा�ड़य� के गुजरने से 91 �मनट 
और 156 यात्री टे्रन� को 19 �मनट� का औसत अवरोधन पाया गया। 

 304 टे्रन� का मागर् म� 2161 �मनट� का अवरोधन था, िजसने समय सारणी म� �नधार्�रत 
समय से अ�धक समय �लया । इनम� से 157 टे्रन� पांच �मनट से अ�धक के �लए 
अवरो�धत थी और कुल अवरोधन 1821 �मनट का था। चार टे्रन� �नकटवत� स्टेशन� 
(दगुार्पुर और कनकपुर) और जयपुर स्टेशन� के बीच 7 से 9 �कमी. क� दरू� को तय 
करने के �लए अनुमत समय से 30 �मनट अ�धक का समय ले रह� थी। 
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 माचर् 2017 के दौरान, जयपुर स्टेशन के प्लेफामर् पर 1270 टे्रन� समय ता�लका म� उनके 
�नयत ठहराव समय के अलावा 10349 �मनट� से अ�धक तक अवरो�धत थी। 

 जयपुर स्टेशन पर, लेखापर��ा द्वारा माचर् 2017 के दौरान अनुर��त खाल� को�चगं रैक 
संचलन (ईसीआरएम) रिजस्टर क� जांच करने पर लेखापर��ा ने देखा �क जयपुर स्टेशन 
पर, 244 टे्रन� यात्रा समाप्त होने के बाद प्लेटफामर् पर 30 �मनट से अ�धक समय तक 
प्लेटफामर् पर रोक� गयी। 26 टे्रन�, यात्रा समाप्त होने के बाद 30 �मनट से अ�धक, एक से 
तीन घंट� तक प्लेटफामर् पर खड़ी रह� । 

 टे्रन संख्या 19402 लखनऊ अहमदाबाद एक्सप्रेस को गाँधीनगर जयपरु स ेजयपुर स्टेशन 
(5.35 �कमी.) के बीच क� दरू� को तय करने के �लए 13 �मनट का समय �दया गया 
था। जब�क, उसी शे्रणी (मेल/एक्सप्रेस) क� 11 टे्रन�28 को समान दरू� को तय करने के 
�लए सामान्य रूप से 17 �मनट से 36 �मनट का लम्बा �नधार्�रत समय �दया गया है। 
इसी प्रकार, टे्रन सं. 12195 आगरा फोटर् अजमेर इंटर�सट� एक्प्रेस को गाँधीनगर जयपुर 
और जयपुर स्टेशन� के बीच 5.35 �कमी. क� दरू� को तय करने के �लए 12 �मनट का 
समय �दया गया है। हालां�क, इसी शे्रणी क� अन्य छ: टे्रन�29 (सुपरफास्ट एक्प्रेस) समान 
दरू� को तय करने के �लए असामान्य रूप से क्रमश: 15 और 27 �मनट� का अ�धक 
समय �दया गया है।  

 18 टे्रन� म� से, िजन्ह� गाँधीनगर जयपुर और जयपुर स्टेशन के बीच दरू� को तय करने 
के �लए असामान्य रूप से �नयत समय से अ�धक समय �दया गया था, 10 टे्रन� अनुमत 
समय क� तुलना म� वास्तव म� काफ� कम समय ले रह� थी। सात टे्रन अनुमत समय से 
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28 टे्रन सं. 19716, 19032 , 19610, 14853, 14863, 14865, 15014, 14808, 19270, 19580, 14659 
29 टे्रन सं. 12414, 12403, 12916, 12986, 12987, 12958 
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 जयपुर स्टेशन पर भीड़ को कम करने के �लए अक्टूबर 2015 म� जयपरु से �नकटवत� 
स्टेशन खातीपुरा म� आध�ुनक सु�वधाओं वाले बड़ ेयात्री ट�मर्नल का �नमार्ण करने के �लए 
एक प्रस्ताव �दया गया था। हालां�क, अप्रैल 2018 तक नए ट�मर्नल के �नमार्ण के �लए 
�वस्ततृ प्राक्कलन अभी तक तैयार �कया जाना था। 

 जयपुर याडर् �रमॉड�लगं कायर् के �लए जुलाई 2009 म� संस्वीकृत, �न�वदा फरवर� 2016 
म� अथार्त ्सात वषर् बीत जाने के बाद जार� क� गई थी। उच्च दर� को ध्यान म� रखत े
हुए, �न�वदा जून 2016 म� रद्द कर द� गई थी और जून 2016 म� �न�वदा पुन: प्रका�शत 
क� गई थी और �सतम्बर 2016 म� ठेका दोबारा �दया गया था। �सतम्बर 2017 तक पूरा 
करने क� अव�ध के �वरूद्ध, अप्रैल 2018 तक भौ�तक प्रग�त और �व�ीय प्रग�त क्रमश: 
35 और 55 प्र�तशत हुई थी। योजना को अ�ंतमरूप नह�ं �दये जाने के कारण �न�वदा 
मँगाने म� देर� हुई, इस देर� का कारण अ�भलेख म� नह�ं �दया गया था। इस कारण, रेलव े
�वस्ततृ प्राक्कलन क� संस्वीकृ�त के आठ वषर् बाद भी जयपुर याडर् �रमॉड�लगं क� योजना 
को कायार्िन्वत नह�ं �कया जा सका ।  

4.11.4 �नष्कषर् 
जयपुर स्टेशन से 43 टे्रन� प्रारंभ/समाप्त होती है। इन 43 टे्रन� का संचालन करने के �लए, 

जयपुर स्टेशन पर तीन वा�शगं �पट लाइन� और पांच स्टेब�लगं लाइन उपलब्ध ह�। हालां�क, 

कोई भी स्टेब�लगं लाइन 24 या उससे अ�धक कोच� वाल� टे्रन� का संचालन करने क� �मता 
नह�ं रखती थी। जयपुर स्टेशन क� सु�वधा के �लए काठ�पुरा स्टेशन को नए ट�मर्नल के 
�वकास के �लए कायर् को अभी तक शुरू नह�ं �कया गया था। जयपुर स्टेशन पर याडर् 
�रमाड�लगं के कायर् क� ग�त अत्यंत धीमी थी। 

 4.11.5 �सफा�रश� 
1. रेलवे, जयपुर स्टेशन पर भीड़ को कम करने के �लए एक नए ट�मर्नल के रूप म� खातीपुरा 
स्टेशन का शीघ्र �वकास कर सकता है।  

2. जयपुर म� याडर् �रमॉड�लगं कायर् को शीघ्रता से पूरा �कया जाए। 

4.12 नागपुर 

स्टेशन का नाम नागपरु 

�ेत्रीय रेलवे केन्द्र�य 

�नकटवत� स्टेशन अजनी, गोधानी, इटवार�, कलमु्ना 
प्र�त�दन सचंा�लत को�चगं टे्रन� क� सखं्या प्रारंभ/समाप्त होना 20 

 जुनरना 102 

 >= 24 कोच टे्रन� 44 
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स्टेशन का नाम नागपरु 
 प्र�त�दन के दौरान सचंा�लत टे्रन� क� सखं्या – 122 

 0600 घटें 
से 1200 

घटें 

1200 घटें से 

1800 घटें 

1800 घटें 
से 2400 

घटें 

2400 घटें 
से 0600 घटें 

 23 38 33 28 

प्लेटफाम� क� कुल सखं्या 8 

प्लेटफाम� क� कुल सखं्या जो 24 या उससे 
अ�धक कोच टे्रन का सचंालन कर सकती है 

5 

�पट लाइन�/वा�शगं लाइन� क� कुल सखं्या 2 

�पट लाइन�/वा�शगं लाइन� क� कुल सखं्या जो 
24 या उससे अ�धक कोच टे्रन� का सचंालन कर 
सकती है। 

2 

स्टेब�लगं लाइन� क� कुल सखं्या 1 

स्टेब�लगं लाइन� क� कुल सखं्या जो 24 या 
अ�धक कोच टे्रन� का सचंालन कर सकती है 

0 

4.12.1 नागपुर स्टेशन क� अवसंरचना 
नागपुर स्टेशन प्र�त �दन लगभग 122 टे्रन� का संचालन करता है। संचा�लत टे्रन� क� संख्या 
म� �पछले तीन वष� के दौरान छ: तक वदृ्�ध हुई है। �पछले तीन वष� के दौरान इस स्टेशन 
म� केवल एक प्लेटफामर् बढ़ाया गया है। 

 यद्य�प, 24 कोच� या उससे अ�धक क� �मता वाल� 44 टे्रन� नागपुर स्टेशन� से गुजरती 
है, �फर भी 8 प्लेटफाम� म� से केवल पांच प्लेटफामर् 24 कोच� से अ�धक टे्रन� के संचालन 
करने क� �मता रखते है। 

 1200 घंटे और 2400 घंटे के बीच टे्रन� का प�रचालन अपे�ाकृत अ�धक होती है। 

 इस स्टेशन पर केवल दो वा�शगं �पट लाइन� और केवल एक स्टेब�लगं लाइन है। सभी 
वा�शगं �पट लाइन और स्टेब�लगं लाइन 24 या उससे अ�धक कोच� वाल� टे्रन� का 
संचालन कर सकती है। 

4.12.2 नागपुर स्टेशन पर अवरोधन  

एक मह�ने के दौरान (माचर् 2017) नागपुर स्टेशन पर अवरोधन क� �वस्ततृ जांच के दौरान 
�नम्न�ल�खत पाया गया: 
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 नागपुर और इसके �नकटवत� स्टेशन� के ट�एसआर क� जांच करने पर यह देखा गया �क 
284 यात्री टे्रन� लाइन/प्लेटफामर् क� कमी के कारण नागपुर स्टेशन के �नकटवत� 
स्टेशन�/आउटर �सग्नल� पर पांच �मनट स े अ�धक तक रूक� रह�ं। इस प्रकार कुल 
अवरोधन समय 6254 �मनट था, अथार्त ्औसत प्र�त टे्रन 22 �मनट। इसके अ�त�रक्त, 

351 टे्रन� 6, 10 और 10 �मनट प्र�त टे्रन� के औसत अवरोधन के साथ क्रमश: अजनी 
(2 �कमी.), गोधानी (7 �कमी.) और कलूमना (6 �कमी.) के �नकटवत� स्टेशन� पर रोका 
गया था, यद्य�प तथ्य यह है �क उन �नकटवत� स्टेशन� पर इन टे्रन� का कोई ठहराव 
नह� ंथा। मालगा�ड़य� के �लए, माचर् 2017 के दौरान इस स्टेशन पर गुजरने वाल� 787 
मालगा�ड़य� के �लए प्र�त टे्रन औसत अवरोधन समय 59 �मनट था। 

 569 टे्रन� के संबंध म�, मागर् अवरोधन समय 3634 �मनट था, िजससे समय ता�लका म� 
�नधार्�रत समय से अ�धक समय �लया था। इनम� से 273 टे्रन� का पांच �मनट से अ�धक 
का अवरोधन समय था और कुल अवरोधन समय 2976 �मनट का समय था। इसके 
अ�त�रक्त, 9 टे्रन� को (कालूमाना पर 7 और इटवार� पर 2) 30 �मनट से अ�धक के �लए 
रोका गया था। 

 522 टे्रन� को समय ता�लका म� �नधार्�रत उनके �नयत ठहराव समय स ेअ�धक नागपुर 
स्टेशन के प्लेटफामर् पर 6275 �मनट� के �लए रोका गया था। 

 इस स्टेशन पर संचालन करने वाले तीन प्लैटफ़ामर् वापसी टे्रन� म� से एक प्लेटफामर् 
वापसी टे्रन को 75 �मनट क� �नयत अव�ध से अ�धक के �लए रोका गया। इस कारण 
माचर् 2017 के मह�ने के दौरान प्र�त सप्ताह टे्रन 140 �मनट तक रोका गया । 

 माचर् 2017 के मह�न े के दौरान स्टेशन पर अनुर��त खाल� को�चगं रैक संचलन 
(ईसीआरएम) रिजस्टर क� जांच करने पर लेखापर��ा म� देखा गया �क 285 टे्रन� को 
नागपुर स्टेशन पर यात्रा समाप्त होने के बाद 30 �मनट से अ�धक तक प्लेटफामर् पर 
रोका गया । 75 टे्रन� को यात्रा समािप्त के 30 �मनट क� �नयत अव�ध से एक घंटे क� 
अव�ध के बाद प्लेटफाम� पर रोका गया था। 14 टे्रन� को यात्रा समािप्त क� 30 �मनट 
क� अव�ध के बाद तीन घंट� से अ�धक समय तक रोका गया।  

 टे्रन संख्या 12721 हैदराबाद-हजरत �नजामुद्द�न द��ण एक्सप्रेस को अजनी और नागपरु 
स्टेशन के बीच (3 �कमी.) दरू� को तय करने के �लए 13 �मनट का समय �दया गया 
था। जब�क, समान शे्रणी (सुपरफास्ट एक्सप्रेस) क� पांच30 टे्रन� को समान दरू� तय करने 
के �लए असमान्य रूप से अ�धक क्रमश: 21 �मनट और 33 �मनट का �नयत समय 
�दया गया था। इसी प्रकार, टे्रन सं. 18030 शाल�मार-कुलार् एक्प्रेस को इटवार� और 
नागपुर स्टेशन क� बीच (5 �कमी.) क� दरू� तय करने के �लए 22 �मनट �दऐ गऐ थे, 

                                                           
30 12687, 12139, 12771, 12105 और 12833 
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जब�क, टे्रन सं. 18239 �शवनाथ एक्प्रेस को समान दरू� तय करने के �लए 45 �मनट का 
असमान्य रूप स ेलम्बा �नयत समय �दया गया था। 

 नागपरु स्टेशन और �नकटवत� स्टेशन� (अजनी और इतवार�) के बीच चलने वाल� 8 टे्रन� 
क� लेखापर��ा जांच क� गई, िजनको असमान्य रूप से अ�धक समय �दया गया था। यह 
देखा गया �क सभी छ: टे्रन� समय ता�लका म� अनुमत समय से 50 प्र�तशत से कम का 
समय ले रह� थीं । यह स्पष्ट दशार्ता है �क इन टे्रन� को समयबद्धता बनाए रखने के 
�लए असमान्य रूप से अ�धक समय �दया गया था। 

 माचर् 2017 के दौरान, 19 टे्रन� जो नागपुर स्टेशन से शुरू होती है, उनको 9 घंटो तक 
रोकने के बाद स्टेशन से देर� से चलाया गया। इन टे्रन� म� से 16 टे्रन� 30 �मनट रोक� 
गई थी, एक टे्रन को आधे घंटे से एक घंटे तक रोका गया और दो टे्रन� को एक घंटे से 
अ�धक के �लए रोका गया था। टे्रन का देर� से शुरू होने का (13 टे्रन�) मुख्य कारण मागर् 
का खाल� न होना था। 

4.12.3 नागपुर स्टेशन पर स्टेशन लाइन �मता म� अवरोधन 

नागपुर स्टेशन म.रे का महत्वपूणर् स्टेशन है जहां उ�र से द��ण को जाने वाल� अ�धकतर 
टे्रन� गुजरती है। 

 नागपुर स्टेशन पर, यातायात के �लये प्लेटफामर् सं.8 09 जनवर� 2014 को खोला गया 
था। उसके बाद से इस प्लेटफामर् को केवल एक टे्रन के आगमन और प्रस्थान के �लए 
उपयोग �कया गया अथार्त ् टे्रन सं. 12290/12289 नागपुर छत्रप�त �शवाजी ट�मर्नल 
दरंुतो एक्प्रेस। इस कारण, प्लेटफामर् का कम उपयोग �कया गया । इस सन्दभर् म�, 
प्लेटफामर् के �नमार्ण करने का औ�चत्य और दसूर� टे्रन� के �लए प्लेटफामर् का उपयोग 
नह�ं �कये जाने के कारण रेल प्रशासन से मांगे गए । उ�र म�, रेल प्रशासन ने बताया �क 
वतर्मान प�रदृश्य म�, प्लेटफामर् सं. 8 से मेल/एक्प्रसे टे्रन� को आगमन और प्रस्थान कराने 
पर प्लेटफामर् सं. 7, 6, 4, 3 और 2 से माल और को�चगं टे्रन� का प्रस्थान प्र�तबं�धत हो 
जाएगा। द.पू.म.रे माल इंटरचने्ज प्लेटफामर् सं.8 पास माल याडर् पर �कया जाता है। यह 
भी बताया गया �क प्लेटफामर् सं.8 के �नमार्ण का सम्पूणर् लाभ नागपुर-कालूमना 
दोहर�करण के पूरा होने के बाद ह� �लया जा सकता था। द.पू.म.रे के �नमार्ण �वभाग 
द्वारा कायर् �नष्पा�दत �कया जा रहा था। तथा�प, द.पू.म.रे के द्वारा इसम� देर� हुई थी। 
इसके प�रणामस्वरूप प्लेटफामर् सं.8 का कम उपयोग हुआ। 

 नागपुर स्टेशन पहले से ह� संकु�लत है, िजसके कारण प�रचालन अवरोध जैस-े खाल� 
रेक� को स्थाई रूप से रखने के �लए क�, संचालन शुरू करने म� देर�, याडर् संकुलन है। 
अजनी स्टेशन नागपुर स्टेशन से 3 �कमी. क� दरू� पर िस्थत है। अ�धकतर आवासीय 
कालो�नया,ं शै��क संस्थान, अन्तरार्ष्ट्र�य �वमानपतन, बस ट�मर्नल, अस्पताल आ�द अजनी 
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स्टेशन के आस-पास िस्थत है। अजनी स्टेशन को सैटलाइट ट�मर्नल के रूप म� �वक�सत 
करने का कायर् प्रस्ता�वत �कया गया था और 2016-17 वषर् के दौरान मंजूर� द� गई थी। 
कायर् के �लए �वस्ततृ प्राक्कलन अभी भी मंजूर� �कया जाना था और कायर् शुरू �कया 
जाना था (नवम्बर 2017)। 

 24 कोच� के �लए प्लेटफामर् सं. 4, 5 और 7 के �वस्तार का कायर् वषर् 2013-14 म� 
नागपुर �ड�वजन के मंडल प्रा�धकार� द्वारा प्रस्ता�वत था। तथा�प, स्थान अवरोधन� के 
कारण इसे अ�ंतम कायर् म� शा�मल नह�ं �कया गया था, क्य��क इन प्लेटफाम� के अतं म� 
आरओबी के स्तंभ �वस्तार कायर् को अवरो�धत कर रहे ह�। 

 गोधानी-कालूमना दोहर�करण कायर् जो �क 13.2 �कमी. लंबा है, 2010-11 म� ` 50.38 
करोड़ क� लागत पर मंजूर �कया गया था। प्रारिम्भक रूप से, सम्पूणर् कायर् मध्य रेलवे के 
द्वारा �कया जाना था। तथा�प, जुलाई 2014 म� यह �नणर्य �लया गया �क द.पू.म.रे के 
�ेत्रा�धकार म� यह कायर् (7.74 �कमी.) द.पू.म.रे के द्वारा �कया जाऐगा और शषे 5.46 
�कमी. म.रे के द्वारा �कया जाएगा। म.रे द्वारा �कया जाने वाला 5.46 �कमी. का कायर् 
` 50.37 करोड़ क� लागत पर �दसम्बर 2015 म� पूरा हो गया था, जब�क द.पू.म.रे के 
�ेत्रा�धकार म� कायर् पूरा �कया जाना था। इस प्रकार, कायर् के �नष्पादन क� अपूणर् योजना 
और प�रयोजना के पूरा करने म� देर� के कारण, आधा�रक संरचना क� लागत ` 50.37 
करोड़ हो गई थी और म.रे के भाग का पूर� तरह से उपयोग नह�ं �कया गया और इसके 
प�रणामस्वरूप, प�रयोजना के अ�भप्रेत लाभ प्राप्त नह�ं �कये जा सके।  

4.12.4 �नष्कषर् 
नागपुर स्टेशन प्र�त�दन लगभग 122 टे्रन� का संचालन करता है। �पछले तीन वष� म� 
संचा�लत टे्रन� क� संख्या म� छ टे्रन� क� वदृ्�ध हुई थी। �पछले तीन वष� के दौरान इस 
स्टेशन म� केवल एक प्लेटफामर् जोड़ा गया, िजसका बहुत ह� कम उपयोग �कया गया है। 
सैटलाइट ट�मर्नल के रूप म� अजनी स्टेशन को �वक�सत करने का कायर् अभी मंजूर �कया 
गया है। द.पू.म.रे द्वारा दोहर�करण के कायर् को पूरा नह�ं �कये जाने के कारण, म.रे द्वारा 
पूणर् भाग का उपयोग नह�ं �कया जा सका।  

4.12.5 �सफा�रश� 
1. रेलवे अजनी स्टेशन को वैकिल्पक ट�मर्नल स्टेशन के रूप म� �वक�सत करने का कायर् 
समय पर पूरा होना सु�निश्चत कर सकता है।  

2. नागपुर-कालूमना दोहर�करण कायर् नव �न�मर्त प्लेटफामर् सं.8 के अ�धकतम उपयोग से 
शीघ्रता से पूरा �कया जा सकता था।  
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4.13 नई �दल्ल� और �दल्ल� स्टेशन  

स्टेशन� का नाम नई �दल्ल� और �दल्ल� 
�ेत्रीय रेलवे उ�र 

�डवीजन �दल्ल� 
�नकटवत� स्टेशन नई �दल्ल� - �तलक �ब्रज, �दल्ल�, �दल्ल� सराई 

रो�हल्ला, �दल्ल� - सबु्जी मडंी, �दल्ल� �कशन गजं, 
�दल्ल� सराए रो�हल्ला, �दल्ल� शाहदरा जकं्शन 

प्र�त�दन के दौरान सचंा�लत टे्रन� क� सखं्या  नई �दल्ल�  �दल्ल�  

 �नकलना/समाप्त 
होना 

166 186 

 गजुरना 76 77 

 >= 24 कोच टे्रन� 48 21 

प्र�त�दन सचंा�लत टे्रन� क� सखं्या 
नई �दल्ल�-242 �दल्ल�-263 

0600 
घटें स े
1200 
घटें 

1200 
घटें से 
1800 
घटें 

1800 
घटें से 
2400 
घटें 

2400 घटें 
से 0600 

घटें 

0600 घटें 
से 1200 

घटें 

1200 
घटें से 
1800 
घटें 

1800 घटें 
से 2400 

घटें 

2400 घटें 
से 0600 

घटें 

68 86 69 19 71 84 69 39 
 

 नई �दल्ल� �दल्ल� 
प्लेटफाम� क� कुल सखं्या 16 16 

प्लेटफाम� क� कुल सखं्या जो 24 या उससे 
अ�धक कोच क� टे्रन का सचंालन कर सकती है 

13 5 

�पट लाइन�/वा�शगं लाइन� क� कुल सखं्या 14 8 

�पट लाइन�/वा�शगं लाइन� क� कुल सखं्या जो 24 
या उससे अ�धक कोच क� टे्रन� का सचंालन कर 
सकती है। 

9 1 

स्टेब�लगं लाइन� क� कुल सखं्या 22 10 

स्टेब�लगं लाइन� क� कुल सखं्या जो 24 या 
अ�धक कोच टे्रन� का सचंालन कर सकती है 

12 0 
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4.13.1 नई �दल्ल� और �दल्ल� स्टेशन� पर अवसंरचना  
नई �दल्ल� स्टेशन लगभग 242 टे्रन� का संचालन करता है और �दल्ल� स्टेशन प्र�त�दन 263 
टे्रन� का संचालन करता है। �पछले तीन वष� के दौरान, प्रत्येक स्टेशन� पर संचा�लत टे्रन� क� 
संख्या म� 14 टे्रन� क� बढ़ो�र� हुई है। 

 दोन� स्टेशन� पर 16 प्लेटफामर् है। हालां�क, केवल पांच प्लेटफामर् 24 कोच� या उससे 
अ�धक क� टे्रन� का संचालन कर सकते है। नई �दल्ल� स्टेशन म�, 13 प्लेटफामर् 24 कोच� 
या उससे अ�धक क� टे्रन� का संचालन कर सकते है। �पछले तीन वष� म� इन दो स्टेशन� 
पर कोई नये प्लेटफामर् नह�ं जोड़ ेगए । 

 दोन� स्टेशन� पर 0600 घंटे से 2400 घंटो के बीच �दन के समय टे्रन� क� संख्या को 
समान रूप से बांटा गया था। रात के समय 2400 घंटे से 0600 घंट� के दौरान भीड़ 
अपे�ाकृत कम होती है। 

 नई �दल्ल� स्टेशन पर, 14 �पट लाइन� ह� िजनम� से नौ 24 कोच� या उससे अ�धक वाल� 
टे्रन� का संचालन कर सकती है, जब�क �दल्ल� स्टेशन पर 8 �पट लाइन� म� से केवल एक 
24 कोच या उससे अ�धक क� टे्रन� का संचालन कर सकती है। 

 नई �दल्ल� पर, 22 स्टेब�लगं लाइन� ह� िजनम� से 12 ऐसे है, जो 24 कोच या उससे 
अ�धक क� टे्रन� का संचालन कर सकती है, जब�क �दल्ल� स्टेशन पर कुल 10 स्टेब�लगं 
लाइन� म� से कोई भी स्टेब�लगं लाइन नह�ं है, जो 24 कोच या उससे अ�धक क� टे्रन� का 
संचालन कर सके। 

 नई �दल्ल� और �दल्ल� स्टेशन� क� भीड़ को कम करने के �लए, आनंद �वहार ट�मर्नल को 
�वक�सत �कया गया था (चरण I – 2009 म� तीन प्लेटफामर् और चरण II – चार 
प्लेटफामर् 2015 म�)। दसूरे स्टेशन� से इस ट�मर्नल पर 14 टे्रन� का स्थान्तरण �कया 
गया और इस ट�मर्नल के चालू होने के समय से 24 नई टे्रन� इस ट�मर्नल से चलाई गई 
है।  

 नई �दल्ल� स्टेशन पर प्र�त�दन आने जाने वाल� रेलगा�ड़य� क� संख्या माचर् 2012 म� 
228 रेल गा�ड़य� से माचर् 2017 म� 242 रेलगा�ड़यां प्र�त�दन तक बढ़ गई। यद्य�प, 

प्लेटफामर्/वॉ�शगं �पट लाइन/स्टैब�लगं क� संख्या इस पांच वषर् क� अव�ध के दौरान नह�ं 
बढ़�। इसके कारण काफ� समय तक प्लेटफामर् पर यात्रा समािप्त रेलगा�ड़य� को रोका 
गया और पूवर्वत� स्टेशन/मागर् पर नई �दल्ल� स्टेशन को आने वाल� रेलगा�ड़य� को रोका 
गया। 
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4.13.2 नई �दल्ल� और �दल्ल� स्टेशन� पर अवरोधन 

नई �दल्ल� और �दल्ल� स्टेशन पर अवरोधन� क� एक मह�ने (माचर् 2017) क� �वस्ततृ जांच 
के दौरान �नम्न�ल�खत पाया गया: 
 नई �दल्ल� और �दल्ल� स्टेशन� पर अनुर��त ट�एसआर के अ�भलेख� क� लेखापर��ा 

जांच क� गई। नई �दल्ल� स्टेशन के संबंध म�, नई �दल्ल� स्टेशन के �नकटवत� 
स्टेशन�/बाहर� �सग्नल� पर सात टे्रन� 172 �मनट के �लए अवरो�धत थी। �दल्ल� स्टेशन 
के संबंध म�, 28 टे्रन� को �दल्ल� स्टेशन के �नकटवत� स्टेशन/आउटर �सग्नल� पर 679 
�मनट� के �लए रोक� गई। इन दोन� स्टेशन पर मालगा�ड़य� का कोई भी अवरोधन नह�ं 
देखा गया । 

 नई �दल्ल� रेलवे स्टेशन के संबंध म� 206 टे्रन� के संबंध म� 2976 �मनट का मागर्स्थ 
अवरोधन था,  िजसने समय सा�रणी म� �नधार्�रत समय से अ�धक समय �लया। 206 म� 
से 147 टे्रन� को पांच �मनट से अ�धक समय तक रोका गया था और कुल अवरोधन 
2749 �मनट था। इसके अ�त�रक्त, 28 टे्रन� को रास्ते म� 30 �मनट से अ�धक समय तक 
रोका गया था। इसी प्रकार, �दल्ल� स्टेशन के संबंध म� 163 टे्रन� को 2895 �मनट तक 
रास्ते म� रोका गया िजसने समय सा�रणी म� �नधार्�रत समय से अ�धक समय �लया। 
इनम� से 136 टे्रन� को पांच �मनट से अ�धक समय तक रोका गया और कुल अवरोधन 
2812 �मनट था। इसके अ�त�रक्त 22 टे्रन� को रास्ते म� 30 �मनट से अ�धक समय 
तक रोका गया था। 

 289 टे्रन� को समय सा�रणी म� �नधार्�रत उनके ठहराव समय से अ�धक और 4301 
�मनट� तक नई �दल्ल� के प्लेटफाम� पर रोका गया । �दल्ल� स्टेशन पर 474 टे्रन� को 
समय सा�रणी म� �नधार्�रत उनके ठहराव समय से अ�धक और 6110 �मनट� तक 
प्लेटफॉमर् पर रोका गया। 

 खाल� को�चगं रैक आवागमन के �नधार्�रत रिजस्टर म� इस प्र�क्रया म� लगे समय को दजर् 
�कया जाना चा�हए ले�कन नई �दल्ल� और �दल्ल� स्टेशन� म� यह रिजस्टर नह�ं बनाया 
जा रहा था। हालां�क, माचर् 2017 के मह�ने म� टे्रन �सग्नल म� क� गई प्र�विष्ट के आधार 
पर लेखापर��ा ने देखा �क स्टेशन पर समाप्त टे्रन के खाल� रैक के 30 �मनट से अ�धक 
समय तक के अवरोधन क� कोई मामला नह�ं था । 

 पांच31 टे्रन� के संबंध म� नई �दल्ल� स्टेशन से ना�मत अनुर�ण �डपो (�दल्ल� �कशनगंज, 

�दल्ल� सराय रो�हला, शकूरबस्ती और �दल्ल� मेन) क� दरू� 3 �क.मी. से 11 �क.मी. तक 
थी। ना�मत �डपो पर पहँुचने से पूवर् नई �दल्ल� स्टेशन पर इन पांच टे्रन� द्वारा �लया 

                                                           
31 12229, 12957, 12621, 14003, 22403 
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गया समय माचर् 2017 के दौरान 17.53 �मनट से 191 �मनट तक था। अ�धकतम 
समय टे्रन सं. 14003 द्वारा �लया जा रहा था, िजसे रेल प्रशासन द्वारा भी देखा जाना 
चा�हए था क्य��क यह टे्रन प्लेटफामर् को औसतन 191 �मनट प्र�त फेरा अवरूद्ध रहती 
थी। 

 नई �दल्ल� और इसके अगले स्टेशन (अल�गढ़) के बीच 138 �क.मी. दरू� तय करने के 
�लए टे्रन सं. 12303 पूवार् एक्सप्रेस को 146 �मनट आवं�टत �कये गये ह�। हालां�क, इसी 
शे्रणी क� दसूर� टे्रन (टे्रन सं. 12397 महाबोधी एक्सप्रेस) को इतनी ह� दरू� तय करने के 
�लए 186 �मनट आवं�टत �कये गये ह�। इसी प्रकार, �दल्ल� स्टेशन और इसके अगले 
स्टेशन (�दल्ल� सरायरो�हला) के बीच पांच �क.मी. क� दरू� तय करने के �लए टे्रन सं. 
14545, फरूखनगर सहारनपुर एक्सप्रेस को 17 �मनट आवं�टत �कये गये ह�। हालां�क, 

दसूर� अन्य समान टे्रन सं. 15013, रानीखेत एक्सप्रेस को इतनी ह� दरू� तय करने के 
�लए 47 �मनट आवं�टत �कये गये ह�।  

 नई �दल्ल� स्टेशन से चलने वाल� 154 टे्रन� 56 घंटे रोके जाने के बाद नई �दल्ल� स्टेशन 
से �वलम्ब से चल�ं। इनम� से 133 टे्रन� 30 �मनट तक रोक� गई थी, 11 टे्रन� आधे घंटे 
से एक घंटे तक और 10 टे्रन� एक घंटे से अ�धक समय तक रोक� ग� । �दल्ल� स्टेशन 
से चलने वाल� 707 टे्रन� 269 घंटे तक रोके जाने के बाद �वलम्ब से चलाई गई । इनम� 
से 602 टे्रन� 30 �मनट तक रोक� गई, 52 टे्रन� आधे घंटे से एक घंटे तक तथा 53 टे्रन� 
एक घंटे से ज्यादा तक रोक� गयी । टे्रन� को �वलम्ब से चलाये जाने का कारण मुख्यत: 
टै्रक खाल� न होना था (नई �दल्ल�-68 टे्रन�, �दल्ल�-465 टे्रन)। 

4.13.3 नई �दल्ल� और �दल्ल� स्टेशन� पर स्टेशन लाइन �मता म� बाधा 
यद्य�प दोन� स्टेशन� पर यातायात सु�वधाओं क� खराब िस्थ�त के कारण टे्रन� का संचालन 
प्रभा�वत हो रहा है, �फर भी समी�ा अव�ध के दौरान इन स्टेशन� पर एफडब्ल्यूपी म� 
समामेलन हेतु �दल्ल� �डवीजन द्वारा यातायात सु�वधाओं/�वस्तार का कोई भी कायर् 
प्रस्ता�वत नह�ं था। 

 शकूरबस्ती स्टेशन के �वकास (�दल्ल� जं. से 10 �क.मी.. और नई �दल्ल� जं. से 11 
�क.मी.) के �लए 2008-09 म� ` 111.30 करोड़ रा�श स्वीकृत क� गई थी। हालां�क, कायर् 
का �नष्पादन जनवर� 2011 म� ह� शुरू हो पाया था। स्पष्ट साइट, आरआरआई भवन के 
उन्नयन म� देर� और एमजी सीम�ट साइ�डगं के तोड़फोड़ आ�द के कारण छ: वषर् बीत 
जाने के बाद भी कायर् पणूर् नह�ं हो सका। समापन क� ल�य �त�थ �दसम्बर 2018 म� है। 
हालां�क अप्रैल 2018 तक कायर् क� प्रग�त 30 प्र�तशत थी। 

 नई �दल्ल� और संलग्न सेक्शन� क� लाइन �मता संवधर्न के �लए सेक्शन� म� अ�त�रक्त 
लाइन� प्रदान करना था। नई �दल्ल�- �तलक �ब्रज सेक्शन उनम� से एक है। मौजूदा लाइन 
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�मता और इस सेक्शन पर उपयोग और यातायात संभावना को ध्यान म� रखते हुए 
1998-99 म� नई �दल्ल� और �तलक�ब्रज स्टेशन32 के बीच 5व� और 6व� लाइन के कायर् 
क� मंजूर� द� गई थी और �सतम्बर 2000 म� रेलवे बोडर् द्वारा �वस्ततृ प्राकलन क� 
मंजूर� द� गई थी। 16 वषर् बीत जाने के बाद भी कायर् पूरा नह�ं हो सका, अप्रैल 2018 
तक केवल 70 प्र�तशत कायर् ह� पूणर् हो पाया है िजससे नई �दल्ल� स्टेशन क� लाइन 
�मता संवधर्न से यह सेक्शन वां�छत लाभ से वं�चत रह गया। 

4.13.4 �नष्कषर्  
जब�क नई �दल्ल� स्टेशन पर 16 म� से 13 प्लेटफामर् ऐसे है िजनम� 24 या अ�धक कोच 
वाल� टे्रन� को संचालन करने क� �मता है, वह�ं �दल्ल� स्टेशन 16 म� से केवल पांच 
प्लेटफामर् ऐसे ह� जो 24 या इससे अ�धक कोच वाल� टे्रन� को संचालन कर सकते ह�। �दल्ल� 
स्टेशन पर 24 या अ�धक कोच वाल� टे्रन� क� ह�ड�लगं �मता वाले �पट लाइन�/स्टेिब्लंग 
लाइन� क� संख्या भी कम है। जब�क �पछले तीन वष� म� �कसी भी �व�शष्ट नए कायर् क� 
कोई योजना नह�ं थी, नई �दल्ल� और संलग्न स्टेशन� क� लाइन �मता संवधर्न और 
शकूरबस्ती स्टेशन के �वकास के �लए गए दो कायर् मंजूर� के नौ से 16 वष� के बाद भी 
अभी चल रहे थे।  

4.13.5 �सफा�रश�  
1. नई �दल्ल� स्टेशन लाइन �मता संवधर्न और शकूरबस्ती स्टेशन के �वकास का कायर् तेजी 
से पूरा �कया जाए। 

4.14 �वजयावाड़ा  

स्टेशन का नाम �वजयवाड़ा 
�ेत्रीय रेलवे द��ण मध्य 

�नकटवत� स्टेशन रायणपाद,ु कृष्णा कैनाल जन., रामवारप्पाडु, गनु्दला 
प्र�त�दन सचंा�लत को�चगं टे्रन� क� सखं्या आरम्भ/समाप्त 72 

 गजुरने वाल� 122 

 >= 24 कोच टे्रन 32 

 �दन म� ड�डल क� गई टे्रन� क� स.ं - 194 

 0600 बजे 
से 1200 बज े

1200 बजे 
से 1800 बज े

1800 बजे 
से 2400 बज े

2400 बजे 
से 0600 बज े

 52 46 52 44 

                                                           
32 नई �दल्ल�-�तलक �ब्रज सेक्शन रेलवे नेटवकर्  का एक महत्वपणूर् �हस्सा है जो नई �दल्ल� को देश से सभी �दशात्मक (पवूर्, पिश्चम, उ�र 
और द��ण) यातायात के साथ जोड़ता है। भारतीय रेल के तीन सबसे ज्यादा �घरे टं्रक मागर् जसेै - �दल्ल�-कोलकाता, �दल्ल� - मुंबई और 
�दल्ल�-चेन्नई, नई �दल्ल� स्टेशन पहंुचने से पहले इस खंड म� शा�मल हो गए। 
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कोई योजना नह�ं थी, नई �दल्ल� और संलग्न स्टेशन� क� लाइन �मता संवधर्न और 
शकूरबस्ती स्टेशन के �वकास के �लए गए दो कायर् मंजूर� के नौ से 16 वष� के बाद भी 
अभी चल रहे थे।  

4.13.5 �सफा�रश�  
1. नई �दल्ल� स्टेशन लाइन �मता संवधर्न और शकूरबस्ती स्टेशन के �वकास का कायर् तेजी 
से पूरा �कया जाए। 

4.14 �वजयावाड़ा  

स्टेशन का नाम �वजयवाड़ा 
�ेत्रीय रेलवे द��ण मध्य 

�नकटवत� स्टेशन रायणपाद,ु कृष्णा कैनाल जन., रामवारप्पाडु, गनु्दला 
प्र�त�दन सचंा�लत को�चगं टे्रन� क� सखं्या आरम्भ/समाप्त 72 

 गजुरने वाल� 122 

 >= 24 कोच टे्रन 32 

 �दन म� ड�डल क� गई टे्रन� क� स.ं - 194 

 0600 बजे 
से 1200 बज े

1200 बजे 
से 1800 बज े

1800 बजे 
से 2400 बज े

2400 बजे 
से 0600 बज े

 52 46 52 44 

                                                           
32 नई �दल्ल�-�तलक �ब्रज सेक्शन रेलवे नेटवकर्  का एक महत्वपणूर् �हस्सा है जो नई �दल्ल� को देश से सभी �दशात्मक (पवूर्, पिश्चम, उ�र 
और द��ण) यातायात के साथ जोड़ता है। भारतीय रेल के तीन सबसे ज्यादा �घरे टं्रक मागर् जसेै - �दल्ल�-कोलकाता, �दल्ल� - मुंबई और 
�दल्ल�-चेन्नई, नई �दल्ल� स्टेशन पहंुचने से पहले इस खंड म� शा�मल हो गए। 
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स्टेशन का नाम �वजयवाड़ा 
प्लेटफामर् क� कुल सखं्या 10 

प्लेटफामर् क� कुल सखं्या िजन पर 24 कोच 
वाल� टे्रन� सचंालन क� जा सकती ह� 

8 

�पट लाइन/वा�शगं लाइन क� कुल सखं्या 5 

�पट लाइन/वा�शगं लाइन क� कुल सखं्या िजन 
पर 24 कोच वाल� टे्रन� सचंालन क� जा सकती 
ह� 

3 

स्टेिब्लगं लाइन क� कुल सखं्या 0 

स्टेिब्लगं लाइन क� कुल सखं्या िजन पर 24 
कोच वाल� टे्रन� सचंालन क� जा सकती ह� 

-- 

4.14.1 �वजयवाड़ा स्टेशन पर अवसंरचना 
�वजयवाड़ा स्टेशन प्र�त�दन लगभग 194 टे्रन� संचालन करता है। �पछले तीन वष� के दौरान 
संचालन क� जाने वाल� 10 टे्रन� और बढ़ गई।  

 24 या अ�धक कोच वाल� 32 टे्रन� प्र�त�दन �वजयवाड़ा से होकर जाती ह�। इस स्टेशन पर 
10 प्लेटफामर् ह� िजनम� से आठ प्लेटफाम� पर 24 या इससे अ�धक कोच वाल� टे्रन� 
संचालन करने क� �मता है।  

 �दन म� अलग-अलग समय पर टे्रन� क� भीड़ समान रूप से �वभािजत है।  

 इस स्टेशन से प्र�त�दन लगभग 72 टे्रन चलती/समाप्त होती ह�। हालां�क, इस स्टेशन पर 
केवल पांच वा�शगं �पट लाइन� ह�, िजनम� से केवल तीन पर 24 या अ�धक कोच वाल� टे्रन� 
संचालन क� जा सकती ह�। स्टेशन पर कोई भी स्टेिब्लंग लाइन नह�ं है।  

 2014-17 के दौरान �वजयवाड़ा स्टेशन पर नए ट�मर्नल स्टेशन से कम भीड़ वाले स्टेशन 
के �नमार्ण का कोई प्रस्ताव नह�ं था। 

 �वगत दस वष� के दौरान �वजयवाड़ा स्टेशन पर आधारभूत ढांच े क� उपलब्धता और 
संवधर्न क� लेखापर��ा ने समी�ा क� और अवलोकन �कया गया �क यहां भी 
उद्गम/गंतव्यगत टे्रन� क� प्र�त�दन क� संख्या माचर् 2007 म� 62 रेलगा�ड़य� से बढ़कर 
माचर् 2017 म� बढ़कर 72 रेलगा�ड़य� तक हो गई। यद्य�प, �वगत दस वष� क� अव�ध 
तक वा�शगं �पट लाइन/स्टैब�लगं लाइन� क� संख्या पहले िजतनी ह� थी। वा�शगं �पट 
लाइन/स्टैब�लगं लाइन� क� अपयार्प्त संख्या के कारण काफ� समय तक प्लेटफामर् पर 
समाप्त होने वाल� रेलगा�ड़यां रोक� गई और स्टेशन से देर से आरंभ क� गई। 
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लाइन/स्टैब�लगं लाइन� क� अपयार्प्त संख्या के कारण काफ� समय तक प्लेटफामर् पर 
समाप्त होने वाल� रेलगा�ड़यां रोक� गई और स्टेशन से देर से आरंभ क� गई। 
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 �वजयवाड़ा स्टेशन से प्र�त�दन गुजरने वाल� रेलगा�ड़य� क� संख्या माचर् 2017 म� 88 
रेलगा�ड़यां प्र�त�दन से माचर् 2017 म� 121 रेलगा�ड़यां प्र�त�दन तक बढ़ गई जो�क 
�वगत दस वष� म� 37.50 प्र�तशत तक वदृ्�ध हुई। प्लेटफामर् क� संख्या भी तीन तक 
बढ़ गई (माचर् 2007 म� 07 प्लेटफामर् से माचर् 2017 म� 10 प्लेटफामर् तक) इसी प्रकार, 

�वजयवाड़ा स्टेशन के पहले वाले स्टेशन� पर कोई रूकावट नह�ं देखी गई। 

4.14.2 �वजयवाड़ा स्टेशन पर अवरोधन 

एक माह (माचर् 2017) के दौरान �वजयवाड़ा स्टेशन पर अवरोधन क� �वस्ततृ जांच से 
�नम्न�ल�खत का पता चला: 
 �वजयवाड़ा और इसके �नकटवत� स्टेशन� के टे्रन �सग्नल रिजस्टर (ट�एसआर) क� जांच 

करने पर लाइन/प्लेटफामर् के �लए �वजयवाड़ा स्टेशन के आउटर �सग्नल�/संलग्न स्टेशन� 
पर कोई भी अवरोधन नह�ं देखा गया । हालां�क, इस स्टेशन से गुजरने वाल� 499 
मालगा�ड़य� के �लए औसत अवरोधन 75 �मनट प्र�त टे्रन देखा गया। 

 1162 टे्रन� के संबंध म� मागर्स्थ अवरोधन 11575 �मनट था, िजसने समय सा�रणी म� 
�नधार्�रत समय-सीमा से अ�धक समय �लया। इनम� से 1139 टे्रन� को पांच �मनट से 
अ�धक समय तक रोका गया और कुल अवरोधन 11554 �मनट का था।  

 लेखापर��ा ने �वजयवाड़ा स्टेशन पर 898 टे्रन� के संबंध म� �नधार्�रत ठहराव समय स े
9502 �मनट अ�धक ठहराव देखा।  

 इस स्टेशन पर 17 प्लेटफामर् �रटनर् टे्रन� म� से सात प्लेटफामर् �रटनर् टे्रन� प्लेटफामर् पर 
�नधार्�रत 75 �मनट से अ�धक समय तक रोक� गई थी। इन टे्रन� को माचर् 2017 के 
दोरान प्र�त सप्ताह 4045 �मनट� तक रोका गया था। एक दै�नक टे्रन (सं. 
12796/112795 �सकंदराबाद-�वजयवाड़ा सुपरफॉस्ट एक्सप्रेस को प्लेटफामर् पर 405 
�मनट� तक रोक के रखा गया था। 

 माचर् 2017 के दौरान इस स्टेशन पर अनुर��त खाल� को�चगं रैक आवागमन 
(ईसीआरएम) रिजस्टर क� जांच करने पर लेखापर��ा ने देखा �क �वजयवाड़ा स्टेशन पर 
67 टे्रन� �वजयवाड़ा स्टेशन पर समाप्त होने के 30 �मनट के बाद भी रोक के रखी गई 
थी। 12 टे्रन� समाप्त होन ेके 30 �मनट के �नधार्�रत समय के बाद भी एक घंटे तक रोक 
के रखी गई । एक टे्रन यात्रा समािप्त के 30 �मनट के बाद भी तीन घंटे से अ�धक 
समय तक रोक के रखी गई ।  

 टे्रन सं. 57241 �बत्रागुंटा �वजयवाड़ा पैस�जर को कृष्ण कैनल जं. से �वजयवाड़ा स्टेशन के 
बीच 5 �क.मी. क� दरू� तय करने के �लए 22 �मनट� का समय आवं�टत था। हालां�क, 
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इसी शे्रणी क� दो टे्रन�33 को यह� दरू� तय करने के �लए सामान्यतया अ�धक समय 
क्रमश: 40 �मनट और 36 �मनट आवं�टत �कये गये थे। माचर् 2017 के दौरान इन दोन� 
टे्रन� क� र�नगं क� जांच के दौरान यह देखा गया �क टे्रन� क� समय-सारणी म� आवं�टत 
समय से वास्तव म� 50 प्र�तशत कम समय �लया था। इससे स्पष्ट रूप से पता चला है 
�क इन दोन� टे्रन� क� पंचअु�लट� बनाये रखने के �लए सामान्य से अ�धक समय आवं�टत 
�कया गया था। 

 �वजयवाड़ा स्टेशन से चलने वाल� 518 टे्रन� 178 घंटे रोक के रखे जाने के बाद देर� से 
चलायी गई। इनम� से 421 टे्रन� 30 �मनट तक, 79 टे्रन� आधे घंटे से एक घंटे और 18 
टे्रन� एक घंटे से अ�धक समय तक रोक के रखी गई थी। टे्रन� के देर� से चलाने का मुख्य 
कारण टै्रक खाल� न होना (190 टे्रन�), इंजन क� अनुपलब्धता (66 टे्रन�) मानी गई थी। 
261 टे्रन� के �लए स्टेशन पर कारण दजर् नह�ं �कया गया था।  

4.14.3 �वजयवाड़ा स्टेशन पर स्टेशन लाइन �मता म� बाधा  
�वजयवाड़ा द.प.रे का एक महत्वपूणर् स्टेशन है, जहां �वशषेकर 24 कोच से अ�धक वाल� बहुत 
सी टे्रन� संचालन क� जाती ह�। 

 ‘�वजयवाड़ा याडर् और बल्ब के�बन के बीच बल्ब लाइन� के �लए �फट �वजयवाड़ा-को�चगं’ 

कायर् क� मंजूर� द� गई थी और ` 3.19 करोड़ क� लागत से इसे 2015-16 क� कायर् 
योजना म� शा�मल �कया गया था। 20.10.2017 तक समापन क� �नधार्�रत �त�थ के 
साथ 21.2.2017 को कायर् के �नष्पादन हेतु साख-पत्र जार� �कया गया था। इस कायर् के 
जल्द� पूरा होने से और �नकटवत� स्टेशन� अथार्त ् गुंडला और रॉयनापाडु का �वकास 
करके �वजयवाड़ा स्टेशन से गुजरे �बना �वशाखापट्टनम-काजीपेट के बीच को�चगं टे्रन� को 
सीधे जोड़ा जा सकता था। वतर्मान म� को�चगं टे्रन� को �वजयवाड़ा याडर् म� जाना पड़ता है 
और �वजयवाड़ा से इंजन �रक्त करना पड़ता है, बल्ब लाइन� को�चगं टे्रन� के �लए �फट 
नह�ं ह�। इस कायर् से �वजयवाड़ा स्टेशन पर टे्रन� क� भीड़ कम क� जा सकती थी।  

 24 कोच� को संचालन करने के �लए इन दो प्लेटफाम� (सं.2 एंव 3) के �वस्तार का कायर् 
शुरू �कया गया (18.09.2015) और इस� �दसम्बर 2016 म� समाप्त होना था। हालां�क, 

माचर् 2017 तक कायर् अभी भी प्रग�त पर है। कायर् क� धीमी प्रग�त का कारण स्टेशन 
प�रसर� म� कायर् �नष्पादन के �लए सी�मत �ेत्र तथा ब्लॉक क� सी�मत उपलब्धता माना 
गया था। 

 सत्यनाराणपुरम होत ेहुए �वजयवाड़ा और रामवरपड्डु के बीच नगर �नगम द्वारा अपे��त 
जमीन को छोड़ने के �लए याडर् के संशोधन कायर् के �वस्ततृ प्राक्कलन क� मंजूर� माचर् 

                                                           
33 टे्रन सं. 57257 और टे्रन सं. 57277 
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2002 म� द� गई थी और इसे माचर् 2012 तक पूरा �कया जाना था। इसके अ�त�रक्त 
प्राक्कलन म� यथो�चत सशंोधन करते हुए अ�त�रक्त कायर् शा�मल �कए गए थे िजसे रेलवे 
बोडर् द्वारा �सतम्बर 2015 म� मंजूर� द� गई थी। कायर् अप्रैल 2017 म� पाँच माह के 
�वलंब से पूणर् हुई । �वलम्ब का कारण ठेकेदार द्वारा कायर् क� धीमी प्रग�त मानी गई 
थी।  

 स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं और क्रॉस ओवसर् के प्रावधान संबं�धत दो काय� क� मंजूर� 
वषर् 2013-14 म� द� गई थी। क्रॉस ओवसर् क� अनुपलब्धता के कारण �वजयवाड़ा 
प्लेटफामर् से को�चगं टे्रन भेजने के �लए �वशाखापनट्टनम लाइन� के आरआरआई 
�सग्नल� पर अप टे्रन� को रोक के रखा जाता है। य�द क्रॉस ओवसर् प्रदान कर �दए जाएं 
तो आरआरआई �सग्नल� और स्टेशन प्लेटफामर् पर टे्रन� को रोकने क� बजाए इन्ह� 
�वशाखापट्टनम लाइन� से गुड़ीवाड़ा के बीच सीधे डायवटर् �कया जा सकता है। लेखापर��ा 
ने देखा �क ये कायर् अभी शुरूआती चरण म� ह�। ये कायर् अगस्त 2017 तक पूरे हो जाने 
थे। 

4.14.4 �नष्कषर्  
�वजयवाड़ा स्टेशन पर लगभग 194 टे्रन� को प्र�त�दन संचालन �कया जाता है। इन टे्रन� को 
संचालन करने के �लए इस स्टेशन पर केवल 10 प्लेटफामर् ह�। यद्य�प दो प्लेटफाम� का 
�वस्तार शुरू कर �दया गया था और इन्ह� �दसम्बर 2016 तक पूरा कर �दया जाना था, ये 
अभी तक पूरा नह�ं हो पाए थे। बहुत बड़ी संख्या (72) म� यहां टे्रन� आती/जाती ह�। हालां�क, 

इस स्टेशन पर केवल पांच �पट लाइन� ह�। मंजूर� के 15 वष� बाद भी याडर् के पुनस�रचना का 
कायर् पूरा नह�ं �कया जा सका था।  

4.14.5 �सफा�रश�  
1. प्लेटफामर् का �वस्तार, याडर् पुन�नर्मार्ण, क्रॉस ओवर क� व्यवस्था और स्वचा�लत ब्लॉक 
�सग्न�लगं का कायर् तेजी से पूरा �कय जाए।  
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अध्याय 5  

�नष्कषर् एवं �सफा�रश� 
 

5.1 �नष्कषर् 
स्टेशन पर टे्रन� के सुगम आवागमन के �लए पयार्प्त अवसंरचना क� आवश्यकता है। 
लेखापर��ा ने देखा �क समी�ा �कए गए सभी पंद्रह स्टेशन� म� �कसी भी स्टेशन ने 
समस्या/क�ठनाई को दरू करने के �लए स्टेशन पर अवसंरचना प्रदान करने के �लए मास्टर 
योजना नह�ं बनाई थी िजससे स्टेशन� तक/से टे्रन� क� समय पर आवाजाह� प्रभा�वत होती है। 
आध�ुनक�करण/पुन�वर्कास योजना का क� द्र मुख्यत: सु�वधाओं और स्टेशन� के कायाकल्प पर 
था न �क स्टेशन से टे्रन� क� समय पर आवाजाह� सु�निश्चत करने के �लए बाधाओं और 
समस्याओं को दरू करने पर, जो या�त्रय� को द� जाने वाल� सेवा क� गुणव�ा का सवार्�धक 
महत्वपूणर् मानक होना चा�हए। 

15 चय�नत स्टेशन� पर मौजूदा आधारभूत ढांचे क� समी�ा के दौरान, लेखापर��ा ने पाया 
�क स्टेशन� पर आधारभूत ढांच ेजैसे प्लेटफामर्, वा�शगं �पट लाइन� और स्टेब�लगं लाइन� इन 
सभी स्टेशन� पर आने जाने वाल� रेलगा�ड़य� क� संख्या के अनुसार संव�धर्त नह�ं हुई। 
अनुर�ण उद्देश्य हेतु अन्य �डपो से खाल� टे्रन� के चलाने के �लए अपयार्प्त वा�शगं �पट 
और स्टैब�लगं लाइन अपयार्प्त थे और ऐसे संचार� के कारण लाइन बा�धत हो गई। इन 
क�मय� को दरू �कया जाना चा�हए और ऐसे स्टेशन� पर रेलगा�ड़य� के सुचारू रूप से चालन 
के �लए आवश्यक आधारभूत ढांचा उपलब्ध �कया जाना चा�हए।आठ स्टेशन� अथार्त ्
मुगलसराय, कानपुर स�ट्रल, इलाहाबाद, मथरुा, भोपाल, इटारसी, �वजयवाड़ा और नागपुर म� 
प्लेटफाम� क� संख्या बहुत ह� कम थी, जब�क इन स्टेशन� पर प्र�त�दन बड़ी संख्या म� टे्रन� 
को संचालन �कया जाता है। इन स्टेशन� के 164 प्लेटफाम� म� से 64 प्लेटफामर् लंबाई म� 
छोटे थे और इन पर 24 या इससे अ�धक कोच वाल� टे्रन� को खड़ा नह�ं �कया जा सकता ह�। 
प�रणामस्वरूप, 24 या उससे अ�धक कोच वाल� टे्रन� को छोटे प्लेटफामर् पर रोका गया था 
िजससे टे्रन म� चढ़ने और उतरने वाले या�त्रय� को असु�वधा हुई। मौजूदा स्टेशन� पर इस 
समस्या को दरू करने के �लए रेलवे ने नई �दल्ल� और �दल्ल� (आनंद �वहार ट�मर्नल), 
इलाहाबाद (�छवक�) और पटना (राज�द्रनगर ट�मर्नल) के मौजूदा स्टेशन� से सटे/नजद�क नए 
स्टेशन/ट�मर्नल �वक�सत �कए, यद्य�प नए स्टेशन/ट�मर्नल को �वक�सत करने क� योजना 
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बनाई, ले�कन इसके कायर् अभी भी पूरा नह�ं �कया गया था और �नधार्�रत समय से पीछे चल 
रहा था। अन्य स्टेशन� के संबंध म� नए स्टेशन/ट�मर्नल बनाने क� कोई योजना नह�ं थी। 
लेखापर��ा ने पयार्प्त वा�शगं �पट लाइन� और स्टेिब्लंग लाइन� क� अनुपलब्धता भी देखी। 
इससे खाल� टे्रन� को अनुर�ण हेतु अप�रहायर् रूप से अन्य �डप� म� भेजना पड़ा िजससे ऐसे 
प�रचालन के कारण लाइन� अवरूद्ध हुई। इन बाधाओं के कारण टे्रन� को �व�भन्न स्तर� 
अथार्त ्नजद�क� स्टेशन�/आउटर �सगं्नल� पर रास्ते म� और स्टेशन� पर रोकना पड़ा। 

स्टेशन से रेलगा�ड़य� के चलने हेतु स्टेशन� पर रखे गये संबं�धर्त �रकॉडर् क� जांच के दौरान, 

लेखापर��ा ने पाया �क गंतव्य स्टेशन से पहले आऊटर �सग्नल/�नकटवत� स्टेशन� पर 
रेलगा�ड़य� को रोका गया, िजसके कारण रोक� गई रेलगा�ड़य� म� यात्रा कर रहे या�त्रय� को 
असु�वधा हुई। काफ� समय तक टै्रक खाल� नह�ं हुए और लोको, कोच और वैगन भी अधर् 
प्रयुक्त रहे। वे रेलगा�ड़यां िजनके �नकटवत� स्टेशन� पर स्टॉपेज नह�ं थे, उन्ह� भी मागर् देने के 
�लए इन �नकटवत� स्टेशन� पर भी रोक� गई थी। चय�नत स्टेशन� पर, रेलगा�ड़य� को समय 
सारणी म� अनुमत समयाव�ध से अ�धक के �लए रोका गया था। स्टेशन� से रेलगाड़ी के देर 
से आरंभ करना भी देखा गया। बताये गये कारण, खाल� मागर् देने, लोको, कु्र आ�द के �लए 
थे। रेलगा�ड़य� को रोकने के कारण भी रेलगा�ड़य� क� अजर्न �मता क� हा�न हुई। ऐसी कई 
घटनाएं देखी गई जब आऊटर/�नकटवत� स्टेशन� पर रेलगा�ड़य� को रोकने के �लए स्टेशन 
प्रा�धका�रय� द्वारा �वशषे कारण नह�ं �दये गये थे।  

प्लेटफाम� से वापस जाने वाल� रेलगा�ड़य� के प्लेटफामर् पर स्टॉपेज के कारण सफाई और 
पानी के �लए अनुमत 75 �मनट क� �न�दर्ष्ट अव�ध से ऊपर और अ�धक समय तक 
प्लेटफामर् खाल� नह�ं रहे। लेखापर��ा द्वारा 30 �मनट क� अ�धक तक के बाद भी प्लेटफामर् 
पर �नरस्त रेल गा�ड़य� के खाल� रैक को भी रोका जाना, देखा गया िजसने आगे 
लाइन/प्लेटफामर् क� आवश्यकता के �लए स्टेशन� पर आने वाल� रेलगा�ड़य� को रोका गया, 
यद्य�प प्लेटफामर् से �नरस्त रेलगा�ड़य� के खाल� रैक� के हटाने के �लए कोई समय �नयत 
नह�ं थे। प्लेटफामर् क� अ�धकतम उपयो�गता के �लए रेलगा�ड़य� के संचालन म� बेहतर 
समन्वय क� आवश्यकता एवं रेलगा�ड़य� के आने और जाने म� रूकावट कमी क� जरूरत थी। 

रेल प्रशासन ने दो स्टेशन� के बीच एक ह� शे्रणी क� टे्रन� के �लए अलग-अलग अनुमत समय 
�नधार्�रत �कया। इससे न केवल इन टे्रन� को अ�धक समय तक लाइन/टै्रक अवरूद्ध रहने के 
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कारण, रोके गए, बिल्क इन रैक� का भी कम उपयोग �कया जा सका। समय-सा�रणी म� टे्रन� 
को अ�धक समय आवं�टत करके यद्य�प रेलवे बेहतर समयबद्धता �दखाता है, ले�कन यात्री 
एक व्यवहायर् अनुमत समय के भीतर गंतव्य स्टेशन� पर नह�ं पहँुच पाते ह�। 

लेखापर��ा ने देखा �क स्टेशन� पर भीड़ कम करने के �लए कई यातायात सु�वधा कायर् 
हालां�क �डवीजनल प्रा�धकार द्वारा प्रस्ता�वत थे, ले�कन इन्ह� स�म प्रा�धकार� (रेलवे 
बोडर्/�ेत्रीय मुख्यालय�) द्वारा मंजूर� नह�ं द� गई थी। कायर्, िजनक� मंजूर� द� गई थी और 
उनका �नष्पादन चल रहा था, वे भी �वलिम्बत थे और इस�लए स्टेशन�/लाइन�/प्लेटफाम� क� 
भीड़ कम करने का उक्त उद्देश्य पूरा नह�ं हो पाया था।  

5.2 �सफा�रश�  
1. सभी �ेत्रीय रेलवे को भार� यात्री यातायात वाले स्टेशन� के �लए व्यापक मास्टर प्लान 

बनाने, स्टेशन लाईन �मता के अवरोधक� क� पहचान करने तथा इन अवरोध� को 
प्राथ�मकता से हल करने के उपाय करने क� आवश्यकता है। वे �व�भन्न स्टेशन� पर 
टै्र�फक के पैटनर् के अनुसार अवसंरचना, जैसे �क प्लेटफॉमर् क� संख्या, प्लेटफॉमर् क� 
लंबाई, �पट लाइन, स्टेब�लगं लाईन और याडर् आ�द क� उपलब्धता क� आवश्यकता 
�नधार्रण के �लए उ�चत कायर् प्रणाल� �वक�सत कर�। इन अवरोध� को हटाने के �लए, 
पहचान �कए गए �नमार्ण काय� के कायार्न्वयन के �लए माईलस्टोन �नधार्�रत �कए जाएं 
और उनका पालन �कया जाए। अवसंरचना टै्र�फक क� वदृ्�ध क� ग�त के अनुरूप 
संव�धर्त क� जाए।    

2. स्टेशन� का आधु�नक�करण/पुन�वर्कास करने और नये भवन बनाने से पूवर्, अ�धक 
प्लेटफॉमर् बनाकर स्टेशन� के �वस्तारण क� संभावना पर भी �वचार �कया जाना चा�हए। 
स्टेशन� के आधु�नक�करण/ पुन�वर्कास के द्वारा अवसंरचनात्मक अवरोध� पर ध्यान 
देना चा�हए तथा �नमार्ण काय� जैसे अ�त�रक्त प्लेटफॉमर् का �नमार्ण, स्टेब�लगं और 
वॉ�शगं �पट याडर् क� �रमॉड�लगं, आ�द को स्टेशन� के आधु�नक�करण/पुन�वर्कास के 
कायर् �ेत्र म� शा�मल �कया जाना चा�हए।  

3. बड़ े स्टेशन� पर सभी प्लेटफॉमर् क� लंबाई इतनी बढ़ाई जाए, ता�क उन पर 24 या 
अ�धक कोच क� टे्रन� को समायोिजत कर सके।    

4. जहां स्टेशन से आरंभ/समाप्त/गुजरने वाल� टे्रन ह�डल करने के �लए प्लेटफॉमर् क� 
समु�चत संख्या नह�ं है, वहां रेलवे को समु�चत लंबाई क� अ�त�रक्त प्लेटफॉमर्/�पट 
लाईन्स बनाने क� आवश्यकता है। जहां जगह अवरोध के कारण अ�त�रक्त प्लेटफॅामर्/�पट 
लाईन्स का �नमार्ण नह�ं हो सकता, रेलवे को वतर्मान स्टेशन� को �वसंकु�लत करने के 
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इन अवरोध� को हटाने के �लए, पहचान �कए गए �नमार्ण काय� के कायार्न्वयन 
के �लए माईलस्टोन �नधार्�रत �कए जाएं और उनका पालन �कया जाए। 
अवसंरचना टै्र�फक क� वृद्�ध क� ग�त के अनुरूप संव�धर्त क� जाए।    

2. स्टेशन� का आधु�नक�करण/पुन�वर्कास करने और नये भवन बनाने से पूवर्, 
अ�धक प्लेटफॉमर् बनाकर स्टेशन� के �वस्तारण क� संभावना पर भी �वचार �कया 
जाना चा�हए। स्टेशन� के आधु�नक�करण/ पुन�वर्कास के द्वारा अवसंरचनात्मक 
अवरोध� पर ध्यान देना चा�हए तथा �नमार्ण काय� जैसे अ�त�रक्त प्लेटफॉमर् का 
�नमार्ण, स्टेब�लगं और वॉ�शगं �पट याडर् क� �रमॉड�लगं, आ�द को स्टेशन� के 
आधु�नक�करण/पुन�वर्कास के कायर् �ेत्र म� शा�मल �कया जाना चा�हए।  

3. बड़ ेस्टेशन� पर सभी प्लेटफॉमर् क� लंबाई इतनी बढ़ाई जाए, ता�क उन पर 24 
या अ�धक कोच क� टे्रन� को समायोिजत कर सके।    

4. जहां स्टेशन से आरंभ/समाप्त/गुजरने वाल� टे्रन ह�डल करने के �लए प्लेटफॉमर् 
क� समु�चत संख्या नह�ं है, वहां रेलवे को समु�चत लंबाई क� अ�त�रक्त 
प्लेटफॉमर्/�पट लाईन्स बनाने क� आवश्यकता है। जहां जगह अवरोध के कारण 
अ�त�रक्त प्लेटफॅामर्/�पट लाईन्स का �नमार्ण नह�ं हो सकता, रेलवे को वतर्मान 
स्टेशन� को �वसंकु�लत करने के �लए नऐ स्टेशन/ट�मर्नल �वक�सत करने के 
�लए वैकिल्पक स्थान खोजने और/या प्लेटफॉमर् क� लंबाई बढ़ाई जाने क� 
आवश्यकता है, ता�क एक साथ एक प्लेटफॉमर् पर दो टे्रन� को समायोिजत �कया 
जा सके।   

5. स्टेशन क� लाईन �मता (प्लेटफॉमर्/लाईन्स, याडर् �रमॉड�लगं, आर आर आई, 
आ�द) के संवधर्न के �लए पूवर् �नयोिजत/चालू �नमार्ण काय� को �नमार्ण काय� के 
उक्त उद्देश्य� को प्राप्त करने हेतु शीघ्रता से पूणर् �कया जाना चा�हए।  

6. आउटर �सग्नल/�नकटस्थ स्टेशन�/मागर्स्थ टे्रन� के अवरोधन से बचने के �लए 
लाईन �मता के संवधर्न के अ�त�रक्त रेलवे को अवरोधन के अन्य कारण, जैसे 
रूट �रले इंटरलॉ�कंग, याडर् �रमॉड�लगं आ�द पर भी ध्यान देना चा�हए। इन 
अवरोध� के उन्मूलन के �लए टै्र�फक सु�वधा कायर् शुरू �कये जाने चा�हए और 
प्राथ�मकता आधार पर पूणर् �कये जाने चा�हए।  

7. प्लेटफॉमर् के अ�भ�टतम उपयोग के �लए गंतव्य पर पहँुच चुक� टे्रन� के खाल� 
रेक� को प्लेटफॉमर् से हटाने के �लए समय प्र�तमान �नधार्�रत �कऐ जाने चा�हए। 
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�लए नऐ स्टेशन/ट�मर्नल �वक�सत करने के �लए वैकिल्पक स्थान खोजने और/या 
प्लेटफॉमर् क� लंबाई बढ़ाई जाने क� आवश्यकता है, ता�क एक साथ एक प्लेटफॉमर् पर 
दो टे्रन� को समायोिजत �कया जा सके।   

5. स्टेशन क� लाईन �मता (प्लेटफॉमर्/लाईन्स, याडर् �रमॉड�लगं, आर आर आई, आ�द) के 
संवधर्न के �लए पूवर् �नयोिजत/चालू �नमार्ण काय� को �नमार्ण काय� के उक्त उदे्दश्य� को 
प्राप्त करने हेतु शीघ्रता से पूणर् �कया जाना चा�हए।  

6. आउटर �सग्नल/�नकटस्थ स्टेशन�/मागर्स्थ टे्रन� के अवरोधन से बचने के �लए लाईन 
�मता के संवधर्न के अ�त�रक्त रेलवे को अवरोधन के अन्य कारण, जैसे रूट �रले 
इंटरलॉ�कंग, याडर् �रमॉड�लगं आ�द पर भी ध्यान देना चा�हए। इन अवरोध� के उन्मूलन 
के �लए टै्र�फक सु�वधा कायर् शुरू �कये जाने चा�हए और प्राथ�मकता आधार पर पूणर् 
�कये जाने चा�हए।  

7. प्लेटफॉमर् के इष्टतम उपयोग के �लए गंतव्य पर पहँुच चुक� टे्रन� के खाल� रेक� को 
प्लेटफॉमर् से हटाने के �लए समय प्र�तमान �नधार्�रत �कऐ जाने चा�हए। 
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