
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

अध्र्ार् II 





अध्याय II 
 

पेयजल एवं स्वच्छता ववभाग 
 

झारखण्ड में जल जीवन ममशन के कायाान्वयन पर ननष्पादन लेखापरीक्षा 
 

2.1.1 पररचय 

भारत सरकार द्वारा जल जीवन मिशन (जेजेएि) को एक प्रिुख योजना के रूप िें 
शुरू (अगस्त 2019) ककया गया था, जजसका उद्देश्य प्रत्येक ग्रािीण घर को ननर्ााररत 
गुणवत्ता और पयााप्त िात्रा िें पीने का पानी उपलब्र् कराना था। जेजेएि का लक्ष्य 
2024 तक कायाशील घरेलू नल संयोजन (एफएचटीसी) के िाध्यि स ेप्रत्येक ग्रािीण 
घर को पाईप से पानी की आपूनता प्रदान करना था। एक एफएचटीसी िें तीन ननजश्चत 
ववशेषताएं होनी चाहहए थी: (i) पयााप्त िात्रा िें पानी उपलब्र् कराना, यानी कि स े
कि 55 लीटर प्रनत व्यजतत प्रनत हदन (एलपीसीडी) (ii) ननर्ााररत गुणवत्ता का पानी 
उपलब्र् कराना, यानी बीआईएस: 10500 िानक1 और (iii) लम्ब ेसिय तक ननयमित 
आर्ार पर पानी की आपूनता करना। 

झारखण्ड िें जेजेएि के तहत ववमभन्न िॉडल2 अपनाए गए, एक गााँव के भीतर पानी 
की आपूनता के मलए भूजल आर्ाररत एकल ग्राि योजना (एसवीएस), और एक स ेअधर्क 
गााँवों को पानी की आपूनता के मलए सतही जल आर्ाररत बहु ग्राि योजना (एिवीएस)। 

जेजेएि के तहत प्राप्त प्रगनत और प्रगनतशील कायों को ध्यान िें रखते हुए, कें द्रीय 
ववत्त ितं्री ने (कें द्रीय बजट भाषण 2025-26 िें) जेजेएि को हदसंबर 2028 तक बढाने 
की घोषणा की। भारत सरकार ने तदनुसार राज्यों को सूधचत ककया (जून 2025) कक 
बजट पररव्यय और संशोधर्त हदशाननदेशों की िंजूरी के बाद कें द्रीय अनुदान वविुतत 
ककए जाएंगे, और उन्हें ननदेश हदया कक वे अपने संसार्नों से प्रगनतशील योजनाओं पर 
काि जारी रखें।  

झारखण्ड सरकार ने 2025-26 िें जेजेएि के कायाान्वयन के मलए ₹2,503.43 करोड़ 
(कें द्र सरकार का हहस्सा: ₹895.99 करोड़ और राज्य सरकार का हहस्सा: 
₹1,607.44 करोड़) का बजट प्रावर्ान ककया था। हालाकंक, 2025-26 के दौरान जलुाई 
2025 तक, न तो भारत सरकार और न ही राज्य सरकार द्वारा जजेेएि के तहत कोई 
रामश वविुतत की गई। 

2.1.2  संगठनात्मक व्यवस्था 

झारखण्ड िें जेजेएि के सिग्र कायाान्वयन के मलए झारखण्ड के िुख्य सधचव की 
अध्यक्षता वाली राज्य जल एवं स्वच्छता मिशन (एसडब््यूएसएि) जजम्िेदार था। राज्य 

 
1  आईएस 10500:2012 'भारतीय िानक - पेयजल ववननदेश', सिय-सिय पर यथा संशोधर्त। 
2  सौर ऊजाा आर्ाररत योजनाएं जजनिें 2,000 लीटर से 16,000 लीटर की भंडारण क्षिता वाले प्लाजस्टक 

या कंक्रीट के ओवरहेड पानी की टंकी शामिल हैं। 
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िें जेजेएि के कायाान्वयन के मलए नोडल ववभाग पेयजल और स्वच्छता ववभाग (ववभाग) 
था, जजसकी अध्यक्षता प्रर्ान सधचव/सधचव करते थे। िुख्य सधचव की अध्यक्षता वाली 
राज्य स्तरीय योजना स्वीकृनत समिनत (एसएलएसएससी) ने जेजेएि के मलए नीनतगत 
िागादशान प्रदान ककया। जजला जल एवं स्वच्छता मिशन (डीडब््यूएसएि), ग्राि जल 
एवं स्वच्छता समिनतयां (वीडब््यूएससी), कायाक्रि प्रबंर्न इकाई (पीएियू) और पेयजल 
एवं स्वच्छता (डीडब््यूएस) प्रिंडलों ने क्षेत्र िें ववमभन्न स्तरों पर जेजेएि की योजना 
बनाने, कायाान्वयन और ननगरानी िें एसडब््यूएसएि का सहयोग ककया। जजेेएि की 
संगठनात्िक संरचना और संस्थागत ततं्र/व्यवस्था को चार्ा 2.1.1 िें दशााया गया है। 

चार्ा 2.1.1: झारखण्ड में जजेेएम की संस्थागत व्यवस्था 

राज्य जल एवं 
स्वच्छता ममशन 
(एसडब्ल्यूएसएम) 

जजला जल एवं 
स्वच्छता ममशन 
(डीडब्ल्यूएसएम) 

कायाान्वयन 
इकाईयााँ (आईए) 

ग्राम समुदाय 

सवोच्च सममनत 

कायाकाररणी सममनत 

उपायुक्त 

सवोच्च सममनत - िुख्य सधचव की 
अध्यक्षता िें (प्रर्ान सधचव/सधचव, 

डीडब््यूएंडएसडी सदस्य सधचव हैं): 
जेजेएि के नीनतगत िागादशान, 

सिग्र योजना बनाने और 
कायाान्वयन के मलए जजम्िेदार। 
कायाकाररणी सममनत - मिशन 
ननदेशक, जेजेएि के नेततृ्व िें जल 
आपूनता पररयोजनाओं के भौनतक 
और ववत्तीय प्रदशान की ननगरानी 
और प्रबंर्न के मलए जजम्िेदार। 

जजला स्तर पर जेजेएि के सिग्र 
कायाान्वयन के मलए 
डीडब््यूएसएि जजम्िेदार हैं। 

ग्राि सिुदाय को ग्राि काया योजनाओं (वीएपी) की तैयारी िें 
तकनीकी सहायता प्रदान करने, जल आपूनता अवसंरचना के 
डडजाइन, प्रातकलन तैयार करने और तकनीकी अनुिोदन प्रदान 
करने के मलए जजम्िेदार। 

ग्राि पंचायत या उसकी उप-समिनत के िाध्यि से, ग्राि जल एवं 
स्वच्छता समिनत: जल आपूनता योजनाओं को तैयार करने, योजना 
बनाने, डडजाइन करने, लागू करने, पयावेक्षण करने, संचामलत करने 
और रखरखाव करने के मलए जजम्िेदार। 
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2.1.3 लेखापरीक्षा उद्देश्य 

जेजेएि के कायाान्वयन पर एक ननष्पादन लेखापरीक्षा (पीए) यह आकलन करने के 
मलए आयोजजत की गई थी कक: 

• कायाक्रि के उद्देश्यों को सफलतापूवाक प्राप्त कर मलया गया है 

• योजनाओं की योजना, कायाान्वयन और पररचालन-पश्चात प्रबंर्न के मलए एक 
कुशल संस्थागत ढांचा िौजदू है। 

• ववत्तीय संसार्नों का उपयोग ककफायती और कुशल तरीके से ककया गया है; और 

• इस कायाक्रि के िाध्यि से ननमिात संपवत्तयां अगल े दो से तीन दशकों तक 
हटकाऊ/स्थानयत्व हैं और आने वाली पीहढयों के मलए जल सुरक्षा से सिझौता 
नहीं करती हैं। 

2.1.4  लेखापरीक्षा मानदंड 

लेखापरीक्षा िानदंडों को जजन िुख्य स्रोतों से मलया गया है, वे ननम्नमलखखत हैं: 

• जेजेएि के कायाान्वयन के मलए पररचालन हदशाननदेश 

• जल गुणवत्ता ननगरानी एवं पयावेक्षण ढांचा 

• झारखण्ड ववत्तीय ननयि, झारखण्ड लोक ननिााण लखेा संहहता, झारखण्ड लोक 
ननिााण ववभाग संहहता और उनके अंतगात जारी ननदेश; और 

• भारत सरकार/राज्य सरकार द्वारा जजेेएि के कायाान्वयन के संबंर् िें जारी ककए 
गए आदेश। 

2.1.5 लेखापरीक्षा का क्षेत्र और कायाप्रणाली 

वषा 2019-20 से 2023-24 तक की अवधर् को आच्छाहदत करते हुए यह ननष्पादन 
लेखापरीक्षा मसतंबर और नवंबर 2024 के बीच आयोजजत ककया गया था। ववभाग के 
प्रर्ान सधचव, िुख्य अमभयंता-सह-कायाकारी ननदेशक, पीएियू (एसडब््यूएसएि), और 
24 जजलों िें स ेछः3 जजलों के नौ4 डीडब््यूएस प्रिंडलों के कायापालक अमभयंताओं के 
अमभलेखों की जाचं की गई। ग्रािीण पररवारों के आच्छादन के संबंर् िें उनकी 
उपलजब्र्यों के आर्ार पर जजलों को दो5 स्तरों िें ववभाजजत करने के बाद सरल 
यादृजच्छक निूनाकरण के िाध्यि से जजलों का चयन ककया गया। जेजेएि के तहत 
उपलजब्र् का ववश्लेषण करने के मलए बारह प्रखंडों (प्रत्येक जजले से दो) और 26 गााँवों 

 
3   र्नबाद, पूवी मसहंभूि, हजारीबाग, खूंटी, कोडरिा और पजश्चिी मसहंभूि। 
4   डीडब््यूएस प्रिंडल: आहदत्यपुर, चाईबासा, चक्रर्रपुर, र्नबाद-I, र्नबाद-II, हजारीबाग़, जिशेदपुर, 

खूंटी और झुिरीनतलैया। 
5   एक स्तर िें ग्रािीण घरों को एफएचटीसी से आच्छाहदत करन ेके संबंर् िें 50 प्रनतशत से अधर्क 

उपलजब्र् हामसल करन ेवाले जजल ेऔर दसूरे स्तर िें 50 प्रनतशत तक उपलजब्र् हामसल करन ेवाल े
जजले। प्रत्येक स्तर से तीन जजलों का चयन ककया गया है। 



संयुक्त ननष्पादन लेखापरीक्षा प्रनतवेदन - मसववल 

 

66 

(चयननत प्रखंड िें उच्च उपलजब्र् वाले गााँव) का चयन ककया गया था। चयननत गााँवों 
िें लेखापरीक्षा द्वारा 479 लाभाधथायों का सवेक्षण भी ककया गया ताकक उन्हें दी जा रही 
सेवाओं की जस्थनत और आपूनता ककए जा रहे पानी की गुणवत्ता का आकलन ककया जा 
सके। 

अमभलेखों की जाचं, आंकड़ों के ववश्लेषण, प्रश्नावली के िाध्यि से एकत्रत्रत जानकारी, 
लेखापरीक्षा ज्ञापन पर ववभागीय अधर्काररयों की प्रनतकक्रया, लाभाथी सवेक्षण और संयुतत 
भौनतक सत्यापन (जेपीवी) के िाध्यि से लखेापरीक्षा के ननष्कषा ननकाले गए हैं। 

लेखापरीक्षा के ननष्कषों का सिथान करने के मलए, जपेीवी और लाभाथी सवेक्षण के 
दौरान जेजेएि के तहत ननमिात संपवत्तयों की ली गई छायाधचत्रों को भी शामिल ककया 
गया है। 

ववभाग के अनतररतत सधचव के साथ एक प्रवेश सम्िेलन (09 मसतंबर 2024) आयोजजत 
ककया गया था, जजसिें लखेापरीक्षा के उद्देश्यों, दायरे, िानदंडों और कायाप्रणाली पर 
चचाा की गई थी। ववभाग के प्रर्ान सधचव के साथ एक ननकास सम्िेलन 
(24 जून 2025) भी आयोजजत की गई जजसिें ववभाग की ओर से प्राप्त उत्तर (िाचा स े
जुलाई 2025 तक) और ननकास सम्िेलन के दौरान व्यतत ककए गए ववचारों को 
प्रनतवेदन िें उधचत रूप से शामिल ककया गया है।  

लेखापरीक्षा ननष्कर्ा 

2.2 झारखण्ड में जेजेएम की प्रगनत 

ववत्तीय प्रगनत 

2.2.1  ननधि का उपयोग  

जेजेएि के तहत कें द्र और राज्य सरकार के बीच ननधर् साझाकरण का स्वरुप, आच्छादन 
(संपवत्तयों का ननिााण) के मलए 50:50 और सहायक गनतववधर्यों (आईईसी, िानव 
संसार्न ववकास और प्रमशक्षण, सािुदानयक लािबंदी/जुटाव आहद) और जल गुणवत्ता 
ननगरानी और पयावेक्षण (डब््यूतयूएिएस) के मलए 60:40 था। 

राज्य जल एवं स्वच्छता मिशन (एसडब््यूएसएि) ने जेजेएि के तहत 98,067 योजनाओं6 
को िंजूरी (जनवरी 2020 से फरवरी 2023 के बीच) दी, जजनकी प्रातकमलत रामश 
₹24,360.91 करोड़ है। इनिें से 97,535 योजनाओं को ₹24,665.29 करोड़ की स्वीकृत 
लागत पर कक्रयान्वयन के मलए मलया गया था। हदसंबर 2024 तक, 27,249 
(28 प्रनतशत) योजनाएं पूरी हो चुकी थीं। 70,286 अपूणा योजनाओं िें से 35,783 
(51 प्रनतशत) योजनाएं दो साल से अधर्क सिय से अपूणा थीं। 

 
6  एसवीएस: 97,770 का प्रातकमलत रामश ₹ 8,076.34 करोड़ और एिवीएस: 297 का प्रातकमलत रामश 

₹ 16,284.57 करोड़। 
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लेखापरीक्षा िें पाया गया कक ववभाग 2019-24 के दौरान जेजेएि के तहत उपलब्र् रामश 
का उपयोग नहीं कर सका, जैसा कक चार्ा 2.1 और तामलका 2.1 िें दशााया गया है। 

चार्ा 2.1: वर्ा 2019-24 के दौरान जेजेएम के अंतगात उपलब्लि रामश और व्यय 

 

तामलका 2.1: वर्ा 2019-24 के दौरान जेजेएम के अतंगात उपलब्लि और उपयोग की 
गई रामश 

(₹ करोड़ में) 

वर्ा 
प्रारंभिक शेष  
(कें द्रीय और 

राज्य) 

प्राजतत  
(कें द्रीय और 

राज्य) 

कुल उपलब्ध 
राभश 

कुल व्यय जमा शेष 
अप्रयुक्त 
रामश का 
प्रततशत 

2019-20 152.33 399.21 551.54 232.14 319.40 58 
2020-21 319.40 472.87 792.27 437.64 354.63 45 
2021-22 354.63 1,111.38 1,466.01 968.33 497.68 34 
2022-23 497.68 3,642.56 4,140.24 3,382.95 757.29 18 
2023-24 757.29 6,064.07 6,821.36 6,447.57 373.79 5 

कुल  11,690.097  11,468.63 373.79  

तामलका 2.1 से यह देखा जा सकता है कक राज्य 2019-24 के दौरान उपलब्र् रामश 
₹11,842.42 करोड़ िें से केवल ₹11,468.63 करोड़ का ही उपयोग कर सका। अप्रयुतत 
शेष रामश जो वषा 2019-20 िें उपलब्र् रामश का 58 प्रनतशत थी, 2023-24 िें घटकर 
पांच प्रनतशत रह गई। जजेएेि के प्रारंमभक वषों िें रामश का कि उपयोग िुख्य रूप 
से कोववड िहािारी (2019-2022) और सहायक गनतववधर्यों और डब््यूतयूएिएस के 
तहत रामश का उपयोग नही ंककये जाने के कारण था, जैसा कक कंडडका 2.2 िें ववस्तार 
से बताया गया है।  

इससे चल रही योजनाओं के पूरा होने िें बार्ा उत्पन्न हुई, जजसस ेग्रािीण पररवारों के 
मलए ननयोजजत एफएचटीसी आच्छादन प्रभाववत हुआ। इसके अनतररतत, पंूजी और 
िानवबल की किी वाले अकुशल संवेदकों को कायों का आवंटन काया की र्ीिी प्रगनत 

 
7  इसिें ₹53.04 करोड़ का बैंक ब्याज और ₹76.87 करोड़ की ववववर् प्राजप्तयां शामिल हैं। 
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का एक अन्य कारण था, जजससे ननधर् का कि उपयोग हुआ जैसा कक कंडडका 4.2 
और 4.3 िें चचाा की गई है। 

2.2.2  सहायक गनतववधियों और जल गुणवत्ता ननगरानी पर ननधियों का अ्प उपयोग 

जेजेएि हदशाननदेशों के अनुसार, जल अवसंरचना के ननिााण के अलावा, इस योजना का 
उद्देश्य ववमभन्न हहतर्ारकों, ववशेष रूप से स्थानीय सिुदायों की क्षिता का ननिााण 
करना भी था, ताकक वे गााँवों िें जल आपूनता प्रणामलयों का स्वामित्व, प्रबंर्न, संचालन 
और रखरखाव कर सकें । इस उद्देश्य के मलए, जेजेएि ने राज्यों को वावषाक आवंटन के 
पांच प्रनतशत तक की रामश को सहायक गनतववधर्यों के मलए ननधर् के रूप िें आवंहटत 
करने का प्रावर्ान ककया। इन ननधर्यों का उपयोग जल के वववेकपूणा उपयोग, सािुदानयक 
योगदान और स्वामित्व के बारे िें सिुदायों िें जागरूकता फैलाने और उन्हें संवेदनशील 
बनाने, ग्राि पंचायतों और/या इसकी उप-समिनतयों की क्षिता ननिााण करने के मलए 
ककया जाना था ताकक वे गााँव के भीतर के बुननयादी ढांचे की योजना बनाने, उस ेलागू 
करने, प्रबंधर्त करने, सचंामलत करने और रखरखाव करने िें सक्षि हों, संस्थागत तंत्र 
की दीघाकामलक जस्थरता स्थावपत करने पर ध्यान कें हद्रत ककया जा सके, और ववमभन्न 
आवश्यक िानव संसार्नों जैसे राजमिस्त्री, प्लंबर, त्रबजली मिस्त्री, िोटर िैकेननक, पंप 
संचालक आहद के कौशल का ननिााण ककया जा सके। इन गनतववधर्यों का उद्देश्य जल 
आपूनता प्रणामलयों की दीघाकामलक जस्थरता सुननजश्चत करने के मलए सिुदायों के बीच 
जजम्िेदार और उत्तरदायी नेततृ्व ववकमसत करना था।  

इसके अलावा, सिुदायों को सुरक्षक्षत और स्वच्छ जल की आपूनता सुननजश्चत करने के 
मलए डब््यूतयूएिएस आवश्यक था। इस लक्ष्य को प्राप्त करने के मलए, राज्यों को 
आवंहटत रामश का दो प्रनतशत तक डब््यूतयूएिएस गनतववधर्यों को संचामलत करने के 
मलए ननर्ााररत ककया गया था, जजसिें राज्य/जजला/अनुिंडल स्तर पर पीपीपी िोड के 
तहत प्रयोगशालाओं की स्थापना, िौजूदा जल गुणवत्ता परीक्षण प्रयोगशालाओं का 
उन्नयन शामिल था, जजसिें उपकरण, यंत्र, रसायन/अमभकिाक, कांच के बतान, उपभोज्य 
सािधग्रयों की खरीद, आउटसोसा िानव संसार्नों की ननयुजतत, जल निूनों के पररवहन 
के मलए वाहनों को ककराए पर लेना, एनएबीएल िान्यता के मलए ककए गए व्यय, एफटीके, 

ररकफल और जीवाण ुपहचान ककट की खरीद शामिल थी। 

लेखापरीक्षा िें पाया गया कक भारत सरकार ने वषा 2019-24 के दौरान जजेेएि के 
तहत ₹5,917.46 करोड़ वविुतत ककए थे, एवं ननदेश हदया था कक ननर्ााररत प्रनतशत 
रामश का उपयोग सहायक गनतववधर्यों और डब््यूतयूएिएस पर ककया जाए। इस प्रकार, 
राज्य के पास सहायक गनतववधर्यों पर खचा करने के मलए ₹493.12 करोड़8 और 

 
8  ₹ 5,917.46 करोड़ का पााँच प्रनतशत = ₹ 295.87 करोड़ (भारत सरकार का 60 प्रनतशत हहस्सा) 
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डब््यूतयूएिएस पर खचा करने के मलए ₹197.25 करोड़9 थे। हालांकक, राज्य ने 
2019-24 के दौरान सहायक गनतववधर्यों पर कें द्रीय हहस्से स ेकेवल ₹83.35 करोड़ 
(1.41 प्रनतशत) और डब््यूतयूएिएस पर ₹50.58 करोड़ (0.85 प्रनतशत) का ही उपयोग 
कर सका। बाद िें भारत सरकार ने (िई 2023) राज्यों को योजनाओं के कक्रयान्वयन 
पर सहायक और डब््यूतयूएिएस की अप्रयुतत रामश का उपयोग करने की अनुिनत 
दी। तदनुसार, राज्य ने योजनाओं के कक्रयान्वयन पर सहायक गनतववधर्यों की अप्रयुतत 
रामश ₹160 करोड़ का उपयोग ककया।  

रामश की उपलब्र्ता के बावजूद, सहायक गनतववधर्यों और डब््यूतयूएिएस पर कि 
व्यय के कारण कायाान्वयन सहायक एजेंमसयों और ततृीय पक्ष ननरीक्षण एजेंमसयों की 
ननयुजतत िें ववलबं हुई (जसैा कक कंडडका 2.3.2 और 2.4.5 िें चचाा की गई है) और 
प्रयोगशालाओं के मलए एफटीके, रसायनों और उपकरणों की कि खरीद हुई (जसैा कक 
कंडडका 2.5.1, 2.5.2 और 2.5.4 िें चचाा की गई है)। इन रामश के उपयोग िें किी 
का प्रनतकूल प्रभाव ग्राि काया योजना (वीएपी) को तैयार करने, लाभाधथायों के बीच 
जागरूकता पदैा करने और सभी ननर्ााररत िापदंडों के ववरुध्द जल गुणवत्ता परीक्षण 
करने पर भी पड़ा।  

इसके जवाब िें ववभाग ने कहा (जलुाई 2025) कक अब से सहायक गनतववधर्यों और 
डब््यूतयूएिएस पर पयााप्त रामश का उपयोग ककया जाएगा।  

अनुशंसा 1: ववभाग जल आपूनता प्रणामलयों की दीर्ाकामलक जस्थरता और गुणवत्तापूणा 
जल की आपूनता सुननजश्चत करने के मलए ननिााररत सहायक और जल गुणवत्ता ननगरानी 
ननधि का उपयोग कर सकता है। 

भौनतक प्रगनत 

2.2.3  र्रों का आच्छादन 

अगस्त 2019 िें, जब जजेेएि शुरू ककया गया था, तब जेजेएि पोटाल के अनुसार 
झारखण्ड िें 52,27,214 ग्रािीण घर थे। इनिें से 3,45,165 (सात प्रनतशत) घरों को 
पहले ही नल के पानी का संयोजन हो चुका था। िाचा 2025 तक, झारखण्ड िें 
62,53,471 घरों10 िें से 34,31,115 (55 प्रनतशत) घरों को एफएचटीसी प्रदान ककए 
जा चुके थे, जैसा कक चार्ा 2.2.2 िें हदखाया गया है। 

 

और ₹ 197.25 (राज्य सरकार का 40 प्रनतशत हहस्सा)  
9  ₹ 5,917.46 करोड़ का दो प्रनतशत = ₹ 118.35 करोड़ (भारत सरकार का 60 प्रनतशत हहस्सा) और 

₹ 78.90 (राज्य सरकार का 40 प्रनतशत हहस्सा) 
10   जेजेएि पोटाल पर घरों की संख्या िें मभन्नता पाई जाती है तयोंकक घरों का आंकड़ा ननयमित रूप 

से अपडेट ककया जाता है। 
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चार्ा 2.2.2: राज्य में 2019-20 से 2024-25 के दौरान एफएचर्ीसी आच्छादन  

(स्रोत: जजेेएम डशैबोडा) 

िाचा 2025 तक राज्य िें एफएचटीसी आच्छादन लगभग 55 प्रनतशत था, जो राष्रीय 
औसत 80 प्रनतशत11 से कि था।  

निूना जांधचत जजलों के संबंर् िें, लखेापरीक्षा िें पाया गया कक िाचा 2025 तक 
15,79,352 घरों िें से 8,38,614 (53 प्रनतशत) घरों को एफएचटीसी प्रदान ककए गए 
थे, जैसा कक चार्ा 2.2.3 िें हदखाया गया है। 

चार्ा 2.2.3: नमूना जांधचत जजलों में प्रदान की गई एफएचर्ीसी की संख्या 

(स्रोत: जजेेएम डशैबोडा) 
निूना जांधचत जजलों िें एफएचटीसी आच्छादन 41 प्रनतशत (पूवी मसहंभूि) और 
65 प्रनतशत (पजश्चिी मसहंभूि) के बीच रहा। िाचा 2025 तक, निूना जांधचत छः 
जजलों िें से तीन12 जजलों िें उपलजब्र्यां राज्य के औसत 55 प्रनतशत से कि थीं। 

 
11  19,36,40,317 िें स े15,56,62,752 घर। 
12  र्नबाद: 48 प्रनतशत, पूवी मसहंभिू: 41 प्रनतशत और कोडरिा: 45 प्रनतशत। 
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इस प्रकार, मिशन की प्रारंमभक अवधर् यानी हदसंबर 2024 तक प्रत्येक ग्रािीण घर को 
एफएचटीसी के िाध्यि से जल आपूनता प्रदान करने का उद्देश्य प्राप्त नहीं ककया जा 
सका। मिशन की अवधर् हदसंबर 2028 तक बढाए जाने के िद्देनजर, राज्य सरकार 
चल रही पररयोजनाओं की सिय-सीिा को पुनननार्ााररत करने की प्रकक्रया िें थी। 

इसके जवाब िें ववभाग ने कहा (जुलाई 2025) कक शेष काया को पूरा करने के मलए 
जेजेएि अवधर् को हदसंबर 2028 तक बढा हदया गया है और तदनुसार, िाचा 2028 
तक सभी ग्रािीण घरों को आच्छाहदत करने के मलए योजना को संशोधर्त ककया जा 
रहा है। ननकास सम्िेलन (जून 2025) िें ववभाग ने कहा कक चल रही िगेा जल 
आपूनता पररयोजनाओं के पूरा होने पर आच्छादन िें वदृ्धर् होगी। 

2.2.4  गााँवों का आच्छादन 

जेजेएि के हदशाननदेशों के अनुसार, यहद कोई राजस्व ग्राि 100 प्रनतशत एफएचटीसी 
का लक्ष्य प्राप्त कर लेता है, तो उसे 100 प्रनतशत एफएचटीसी गााँव घोवषत ककया 
जाएगा, जजसे हर घर जल (एचजीजे) ररपोटेड गााँव कहा जाता है। इसके मलए, संबंधर्त 
जल आपूनता प्रिंडल यह प्रिाखणत करेगा कक गााँवों के सभी पररवारों और सावाजननक 
संस्थानों जैसे स्कूलों, आंगनवाड़ी कें द्रों आहद को नलों के िाध्यि से पानी की आपूनता 
की जा रही है। इसके बाद संबंधर्त ग्राि सभा द्वारा प्रिाण-पत्र का सत्यापन ककया 
जाएगा और कफर ग्राि सभा एक प्रस्ताव पाररत कर गााँवों को एचजीजे प्रिाखणत गााँव 
के रूप िें पुजष्ट करेगा। 

एफएचटीसी से आच्छाहदत गााँवों का प्रनतशत चार्ा 2.2.4 िें दशााया गया है। 
चार्ा 2.2.4: वर्ा 2020-25 (माचा 2025 तक) के दौरान राज्य में गााँवों का आच्छादन 

 
(स्रोत: जेजएेम डैशबोडा) 
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चार्ा 2.2.4 स ेयह देखा जा सकता है कक िाचा 2025 तक 29,398 गााँवों िें से 6,439 
(22 प्रनतशत) गााँवों िें एफएचटीसी का पूणा आच्छादन था। शेष 22,959 गााँवों 
(78 प्रनतशत) को अभी तक पूणा एफएचटीसी प्रदान नहीं ककया गया था। 6,439 पूणातः 
आच्छाहदत गााँवों िें से 4,631 गााँवों (72 प्रनतशत) को संबंधर्त डीडब््यूएस प्रिंडलों 
द्वारा एचजीज ेररपोटेड गााँवों के रूप िें प्रिाखणत ककया गया था। इनिें से केवल 2,279 
(49 प्रनतशत) गााँवों को ही संबंधर्त ग्राि सभा द्वारा एचजीजे गााँवों के रूप िें पुजष्ट 
की गई थी, जजसका िुख्य कारण ग्राि पंचायतों द्वारा एफएचटीसी का सत्यापन न 
होना था।  

इसके अलावा, िाचा 2025 तक राज्य के 6,958 गााँवों (24 प्रनतशत) िें कोई एफएचटीसी 
नहीं थे, जजसका िुख्य कारण चल रही योजनाओं का पूरा न होना था। 

िाचा 2025 तक, निूना-जाधंचत छः जजलों के 6,952 गााँवों िें आच्छादन का प्रनतशत 
चार्ा 2.2.5 िें हदखाया गया है। 

चार्ा 2.2.5: नमूना जांधचत जजलों में गााँवों का आच्छादन 

(स्रोत: जेजेएम डैशबोडा) 

चार्ा 2.2.5 िें दशााए अनुसार, निूना-जांधचत जजलों िें केवल 1,405 (20 प्रनतशत) 
गााँवों िें ही एफएचटीसी आच्छादन 100 प्रनतशत था। 

इसके जवाब िें, ववभाग ने (जुलाई 2025) कहा कक एचजीज ेप्रिाखणत गााँवों की संख्या 
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प्रकक्रया (एसओपी) ववकमसत (हदसंबर 2024) की गई थी। 
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यह जवाब स्वीकाया नहीं है तयोंकक जुलाई 2025 तक पूरी तरह से आच्छाहदत 6,977 
(29,398 िें स े24 प्रनतशत) गााँवों के ववरुद्र्, एचजीजे की सूचना प्राप्त गााँवों की 
संख्या 69 प्रनतशत (4,830) थी, लेककन एचजीजे प्रिाखणत गााँवों की संख्या 39 प्रनतशत 
(2,705) ही रही। इस प्रकार, इस उद्देश्य के मलए िानक प्रकक्रया (एसओपी) ववकमसत 
करने के बावजूद, एचजीज ेगााँवों की ररपोहटिंग और प्रिाणीकरण िें कोई सुर्ार नहीं 
हुआ। 

2.2.5 जल आपूनता की पयााततता 

जेजेएि के तहत, एफएचटीसी के िाध्यि स ेप्रत्येक ग्रािीण घर को ननयमित आर्ार 
पर पयााप्त िात्रा (कि से कि 55 एलपीसीडी) पीने का पानी उपलब्र् कराया जाना है। 

लेखापरीक्षा िें पाया गया कक जेजेएि के तहत शुरू की गई प्रत्येक एकल ग्राि योजना13 
(एसवीएस) िें भंडारण टंकी िें पानी के प्रवाह पर नजर रखन े के मलए एक सेंसर 
आर्ाररत ररिोट िॉननटररगं मसस्टि (आरएिएस) लगाया गया था। निूना जांधचत 
पांच14 प्रिंडलों िें 40 एसवीएस के आरएिएस आंकड़ों (जुलाई और मसतंबर 2024 के 
मलए) से पता चला कक: 

• 40 एसवीएस िें से 20 को 983 एफएचटीसी उपलब्र् कराने थ ेऔर इस प्रकार, 
प्रत्येक घर को कि से कि 55 एलपीसीडी की आपूनता सुननजश्चत करने के मलए 
प्रनत िाह (30 हदन) 81.10 लाख लीटर पानी की आवश्यकता थी। हालाकंक, प्रदान 
ककये 873 एफएचटीसी िें निूना जांधचत िहीनों िें इन एसवीएस का जल प्रवाह 
29.89 लाख लीटर (37 प्रनतशत) था। 

• शेष 20 एसवीएस को 421 एफएचटीसी के मलए योजनाबद्र् ककया गया था और 
इसमलए न्यूनति िात्रा िें आपूनता सुननजश्चत करने के मलए प्रनत िाह कि से कि 
34.73 लाख लीटर पानी आवश्यक था। आवश्यकता के िुकाबले, प्रदान ककये 338 
एफएचटीसी के मलए इन एसवीएस का जल प्रवाह 69.34 लाख लीटर (200 प्रनतशत) 
था।  

इस प्रकार, 50 प्रनतशत निूना जांधचत एसवीएस लाभाधथायों को ननर्ााररत न्यूनति िात्रा 
से आर्े (37 प्रनतशत) कि पानी की आपूनता कर रहे थे, जबकक शेष 50 प्रनतशत 
एसवीएस लाभाधथायों को अनतररतत पानी उपलब्र् करा रहे थे। 

 
13  भूमिगत जल आर्ाररत एक योजना जजसिें स्रोत के रूप िें खोदे गए ट्यूबवेल का उपयोग ककया 

गया है और जजसिें जल स्तर ननर्ाारण प्रणाली के साथ स्वचामलत रूप स ेशुरू और बंद करन ेकी 
व्यवस्था है। 

14  चाईबासा, र्नबाद II, हजारीबाग़, खूंटी और झुिरीनतलैया। 
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लाभाथी सवेक्षण (मसतंबर और अतटूबर 2024) के दौरान, बिरजा15 गााँव के 
10 लाभाधथायों ने (मसतंबर 2024 िें) बताया कक एसवीएस का सौर पंप बरसात/बादल 
वाले हदनों िें ठीक से काि नहीं करता था, जजसके पररणािस्वरूप पानी की टंकी खाली 
रह जाती थी। पररणािस्वरूप, उन्हें काफी दरूी पर जस्थत िौजदूा हैंडपंप/खुले कुएं से 
पानी लाना पड़ता था। बरहोररया गााँव16 िें एसवीएस का भंडारण टंकी कि ऊंचाई17 पर 
स्थावपत पाया गया (धचत्र 2.1), जजसके पररणािस्वरूप पानी का बहाव कि हो गया 
और लाभाधथायों को पानी की अपयााप्त आपूनता हुई। एसवीएस के छः लाभाधथायों ने 
(अतटूबर 2024) बताया कक उन्हें भंडारण टंकी के पास जस्थत एक टूटी हुई ववतरण 
पाईपलाइन (धचत्र 2.2) से या िौजूदा हैंडपंप से पानी लाना पड़ता था। 

धचत्र 2.1 धचत्र 2.2 

  

इस प्रकार, भौनतक रूप से सत्यावपत एसवीएस िें सभी लाभाधथायों को ननर्ााररत न्यूनति 
िात्रा िें पानी की आपूनता सुननजश्चत नहीं की जा सकी, तयोंकक उनके कािकाज िें 
खामियां थीं या भंडारण टंकी की स्थापना दोषपूणा थी। 

इसके जवाब िें ववभाग ने (जुलाई 2025) कहा कक आरएिएस के कािकाज की ननयमित 
रूप स ेसिीक्षा की जा रही है। िुख्य सधचव ने जजलों के उपायुततों को भी इस पर नजर 
रखने का ननदेश हदया था। ववभाग ने (जुलाई 2025) अपयााप्त र्ूप के कारण बरसात 
के िौसि िें सौर ऊजाा आर्ाररत योजनाओं से कि जल ननकासी को भी स्वीकार 
ककया। 

ननकास सम्िेलन (जून 2025) िें ववभाग ने कहा कक चालू पररयोजनाओं के संचालन 
और रखरखाव की ननगरानी ग्रािीणों द्वारा की जानी थी, जजसके मलए ननयमित रूप स े

 
15   पंचायत: बिरजा, प्रखंड: कराा और जजला: खूंटी। 
16   पंचायत: जरगा, प्रखंड: कोडरिा और जजला: कोडरिा। 
17   िॉडल प्रातकलन िें ननर्ााररत 10-12 िीटर स ेकि। 
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जागरूकता कायाक्रि आयोजजत ककए जा रहे थे। ववभाग ने यह भी बताया कक राज्य के 
कोष से आवश्यकता के आर्ार पर एसवीएस के मलए पानी के नए स्रोत बनाए गए हैं। 

अनुशंसा 2: ववभाग कायाशील एसवीएस में खाममयों को दरू करके प्रत्येक लाभाथी को 
न्यूनतम ननिााररत मात्रा में पानी की आपूनता सुननजश्चत कर सकता है। 

2.2.6 लाभाथी सवके्षण 

जेजेएि हदशाननदेशों िें संबंधर्त ग्राि पंचायतों द्वारा सािाजजक लेखापरीक्षा आयोजजत 
करने का प्रावर्ान है, ताकक ववभाग द्वारा प्रदान की जाने वाली सेवाओं और लाभाधथायों 
की संतुजष्ट के स्तर के बीच के अंतर को कि करने िें िदद मिल सके।  

इसके अलावा, जेजेएि हदशाननदेशों िें प्रत्येक घर िें तीन ववतरण त्रबदंओंु, अथाात ्रसोई, 

र्ुलाई क्षते्र और शौचालय िें एफएचटीसी के िाध्यि से लाभाधथायों को ननयमित आर्ार 
पर ननर्ााररत गुणवत्ता वाले पानी की पयााप्त िात्रा की आपूनता की पररक्पना की गई 
थी। तीन ववतरण त्रबदंओंु िें से एक त्रबदं ुको जजेेएि के तहत ववत्त पोवषत ककया जाना 
था। स्थानीय सिुदायों को जेजेएि के उद्देश्य से पररधचत कराने और उनिें जजम्िेदार 
और उत्तरदायी नेततृ्व ववकमसत करने के मलए सूचना, मशक्षा और संचार (आईईसी) 
गनतववधर् भी सचंामलत की जानी थी ताकक वे गााँव िें जल आपूनता प्रणामलयों का 
स्वामित्व, प्रबंर्न, सचंालन और रखरखाव कर सकें । 

लेखापरीक्षा ने पाया कक संबंधर्त ग्राि पंचायतों द्वारा 2019-24 के दौरान झारखण्ड िें 
जेजेएि का सािाजजक लखेापरीक्षा नहीं ककया गया था। अंनति उपयोगकतााओं की 
संतुजष्ट के स्तर का ववश्लेषण करने के मलए, लेखापरीक्षा ने निूना जांधचत छः जजलों 
के 26 निूना जांधचत गााँवों िें 479 लाभाधथायों का लाभाथी सवेक्षण ककया। 

यह पाया गया कक 479 लाभाधथायों िें से चार18 लाभाधथायों को एफएचटीसी उपलब्र् 
नहीं कराए गए थे, जबकक 114 लाभाधथायों (24 प्रनतशत) को उनके एफएचटीसी से 
पानी की आपूनता नहीं मिल रही थी। शेष 361 लाभाथी ववमभन्न सिस्याओं का सािना 
कर रहे थे। जबकक 145 लाभाधथायों (40 प्रनतशत) को दैननक/ननयमित जल आपूनता नहीं 
मिली, 138 लाभाधथायों (38 प्रनतशत) को पयााप्त िात्रा िें पानी नहीं मिला और 
67 लाभाधथायों (19 प्रनतशत) ने गंदा पानी मिलने की सूचना दी। 

इसके अलावा, 479 लाभाधथायों िें से 111 (23 प्रनतशत) को ननर्ााररत ववतरण त्रबदं ुपर 
या उनके पररसर के ननकट एफएचटीसी नहीं मिले और 397 लाभाथी (83 प्रनतशत) 
आईईसी गनतववधर्यों िें शामिल नहीं हुए। 

 
18  कोडरिा जजल ेके डोिचांच प्रखंड के एचजीजे प्रिाखणत गांव चौढी के तीन लाभाथी और र्नबाद जजले 

के बमलयापुर प्रखंड के बंदरचुवां गांव का एक लाभाथी। 
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इस प्रकार, 19 से 40 प्रनतशत लाभाथी जेजेएि के तहत प्रदान की गई सेवाओं से 
संतुष्ट नहीं थे। 

लाभाथी सवके्षण के दौरान, लेखापरीक्षा ने यह भी पाया गया कक: 

• पजश्चि मसहंभूि जजले के नवागााँव गााँव19 िें जस्थत एसवीएस के भंडारण टंकी से 
जुड़ी आपूनता पाईप क्षनतग्रस्त पाई गई। एक पररत्यतत घर के ककनारे एक नल सयंोजन 
लगा हुआ देखा गया (धचत्र 2.3)। ववतरण पाईप भी जिीन पर पड़ा हुआ पाया गया 
(धचत्र 2.4), हालांकक संबंधर्त एसवीएस के प्रातकलन के अनुसार इसे जिीन के नीचे 
त्रबछाया जाना आवश्यक था। 

धचत्र 2.3 धचत्र 2.4 

  

• राज्य स्तरीय योजना स्वीकृनत समिनत (एसएलएसएससी) ने (नवंबर 2020) ग्रािीण 
जल आपूनता योजनाओं के िॉडल प्रातकलन को िंजरूी दी, जजसिें कंक्रीट आर्ाररत 
स्टैंडपोस्ट के िाध्यि से एफएचटीसी उपलब्र् कराई जानी थी। हालांकक, निूना जांधचत 
कुरसी और गैसुती गााँवों20 िें स्टैंडपोस्ट वाले एफएचटीसी उपलब्र् नहीं पाए गए। 
इसके अलावा, आपूनता पाईप त्रबना ककसी नल के जिीन पर पडे़ हुए पाए गए  
(धचत्र 2.5 से 2.8)।  

धचत्र 2.5 धचत्र 2.6 

  

 
19  पंचायत: बेलजोरी, प्रखंड: सोनआु और जजला: पजश्चि मसहंभिू। 
20  पंचायत: कुरसी, प्रखंड: चाईबासा सदर और जजला: पजश्चिी मसहंभिू. 
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धचत्र 2.7 धचत्र 2.8 

  

इसके जवाब िें ववभाग ने कहा (जुलाई 2025) कक भारत सरकार ने कई कायाात्िकता 
िू्यांकन अध्ययन ककए थ ेऔर राज्य सरकार ने ऐसे अध्ययनों के ननष्कषों पर उधचत 
कारावाई की थी। यह भी कहा गया कक ववभाग ने अर्ीक्षण अमभयंता (एसई) के नेततृ्व 
िें अंचल-वार टीिों का गठन (अप्रैल 2025) ककया है, ताकक सभी पूणा हो चकुी जल 
आपूनता योजनाओं की जस्थरता, कायाक्षिता और ववश्वसनीयता का आकलन ककया जा 
सके और ननयमित सत्यापन ककया जा सके। ववभाग ने आगे कहा कक सािाजजक 
लेखापरीक्षा की जाएगी। 

2.3 संस्थागत व्यवस्था और योजना 

2.3.1  असंगत आंकड़ों पर आिाररत योजना 

जेजेएि के हदशाननदेशों के अनुसार, योजना ननिााण और उसके कक्रयान्वयन िें नीचे से 
ऊपर दृजष्टकोण अपनाया जाना था। जनगणना िें सूचीबद्र् सभी राजस्व ग्रािों को 
उनकी बजस्तयों सहहत योजना की िूल इकाई के रूप िें मलया जाना था। प्रत्येक गााँव 
के मलए एक ग्राि काया योजना (वीएपी) तैयार की जानी थी। इसके पश्चात,् वीएपी को 
सिेककत कर जजला काया योजना (डीएपी) तैयार की जानी थी और अंततः डीएपी को 
सिेककत कर राज्य काया योजना (एसएपी) तैयार की जानी थी, ताकक 2024 तक सभी 
ग्रािीण घरों को एफएचटीसी उपलब्र् कराए जा सकें । 

भारत सरकार के पंचायती राज िंत्रालय की स्थानीय शासन ननदेमशका (एलजीडी) द्वारा 
प्रत्येक राजस्व ग्राि (आबाद एवं ननजान) को एक ववमशष्ट स्थान/जनगणना कोड 
(एलजीडी कोड) आवंहटत ककया गया था। जेजेएि पोटाल पर दजा राजस्व ग्रािों के 
आंकड़ों को एलजीडी के आंकड़ों से सत्यावपत ककया जाना था। 

लेखापरीक्षा िें यह पाया गया कक झारखण्ड िें एलजीडी के अनुसार 32,737 गााँव थे, 
जबकक जेजेएि पोटाल पर केवल 29,398 गााँव दजा ककए गए थे। इस प्रकार 3,339 गााँव, 

जो एलजीडी िें जनगणना गााँवों के रूप िें प्रदमशात थे, जेजेएि पोटाल िें सजम्िमलत 
नहीं ककए गए। 
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एलजीडी और जेजेएि पोटाल के अनुसार गााँवों की संख्या िें निूना जााँधचत जजलों िें 
पाया गया अंतर तामलका 2.3.1 िें दशााया गया है। 

तामलका 2.3.1: नमूना जााँधचत जजलों में गााँवों की संख्या में अंतर 

ज़िला 
एलजीडी के अनुसार गााँवों की सखं्या जेजेएम पोर्ाल 

पर गााँवों की 
संख्या 

जेजेएम पोर्ाल में 
सजमममलत न ककए गए 
गााँवों की संख्या आबाद ननजान कुल 

कोडरिा 612 91 703 570 133 
खूंटी 757 00 757 756 1 
पूवी मसहंभूि 1,784 01 1,785 1,640 145 
पजश्चिी मसहंभूि 1,659 28 1,687 1,648 39 
र्नबाद 1,139 75 1,214 1,135 79 
हजारीबाग 1,322 01 1,323 1,203 120 
कुल 7,273 196 7,469 6,952 517 

तामलका 2.3.1 से यह देखा जा सकता है कक निूना जााँधचत जजलों के 517 गााँव (जजनिें 
निूना जांधचत जजलों के 321 आबाद गााँव शामिल हैं) जजेेएि पोटाल िें सजम्िमलत नहीं 
ककए गए, जबकक ये गााँव एलजीडी िें जनगणना गााँवों के रूप िें प्रदमशात थे। 

एसएलएसएससी ने एएपी 2023-24 को अनुिोहदत करते सिय (िाचा 2023) एलजीडी 
और जेजेएि पोटाल के बीच गााँवों की संख्या िें अंतर के िुद्दे पर चचाा की और इसे 
मिलान करने का ननणाय मलया। ककन्तु, नवम्बर 2024 तक राज्य पीएियू द्वारा इन 
आंकड़ों का मिलान नहीं ककया गया।  

लेखापरीक्षा िें आगे यह भी पाया गया कक छः निूना जांधचत जजलों के 70 गााँव, जजन्हें 
एलजीडी िें ननजान हदखाया गया था, जेजेएि पोटाल पर आबाद गााँव के रूप िें दशााए 
गए थे और इन गााँवों के कुल 8,063 घरों िें से 2,692 घरों को एफएचटीसी प्रदान ककए 
गए थे। 

चूाँकक ग्रािीण घरों की संख्या, जजन्हें गााँवों की वीएपी िें शामिल ककया गया था, 
एफएचटीसी प्रदान करने की िूल इकाई थी, अतः जजेएेि पोटाल िें सजम्िमलत नहीं 
ककए गए गााँवों िें एफएचटीसी प्रदान न ककए जाने का जोखखि था। 

उत्तर िें, ववभाग ने (जलुाई 2025) बताया कक राजस्व ग्रािों की संख्या िें अंतर के िुद्दे 
पर ध्यान हदया गया है और एलजीडी पंचायतों एवं गााँवों के आंकड़ों के मिलान हेतु 
भारत सरकार को पत्र भजेा गया है।  

2.3.2 ग्राम स्तर की संस्थाएाँ 

जेजेएि हदशाननदेशों के अनुसार, ग्राि काया योजना (वीएपी) का ननिााण ग्राि पचंायत 
(जीपी) अथवा उसकी उप-समिनत (ग्राि जल एवं स्वच्छता समिनत ( वीडब््यूएससी)/ 
पानी समिनत/ उपयोगकताा सिूह) द्वारा, कक्रयान्वयन सहयोग एजेंसी (आईएसए), जल 
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आपूनता ववभाग और डीडब््यूएसएि के सहयोग से ककया जाना था। प्रत्येक वीडब््यूएससी 
िें 10 से 15 सदस्य होने अपेक्षक्षत थे। 

लेखापरीक्षा ने यह पाया कक: 

• ववभाग/एसडब््यूएसएि ने (मसतम्बर 2021) िें खुले ननववदा के िाध्यि से 36 
एनजीओ को आईएसए के रूप िें सूचीबद्र् ककया, जजनका अनुबंर् काल 12 िाह का 
था। आईएसए को वीएपी तैयार करने िें; वीडब््यूएससी का गठन करने िें; सिुदाय 
को सूचना, मशक्षा एवं सचंार (आईईसी) और सािाजजक एवं व्यवहार पररवतान संचार 
(एसबीसीसी) गनतववधर्यों के िाध्यि से सकक्रय करने िें; फी्ड टेस्ट ककट्स (एफटीके) 
द्वारा जल गुणवत्ता परीक्षण िें सहायता करने िें; एफएचटीसी का जजयो-टैधगगं और 
संबंधर्त आंकड़ा अद्यतन कराने िें; तथा पूणा पररसंपवत्तयों को वीडब््यूएससी को 
हस्तांतरण िें सुववर्ा प्रदान करने िें ग्राि पंचायतों की सहायता करनी थी। पीएियू ने 
आग ेप्रिंडलों को ननदेमशत ककया (जुलाई 2023) कक, आईएसए की अनुबंर् अवधर् को 
उनकी पूवा प्रदशान सिीक्षा करने के उपरांत (जैसे वीएपी की तैयारी, आईईसी और 
एसबीसीसी गनतववधर्यााँ, जल गुणवत्ता परीक्षण आहद कायों के सापेक्ष), िाचा 2024 तक 
बढाया जाए। 

निूना जााँधचत प्रिंडलों के कायापालक अमभयंताओं (ईई) ने (मसतम्बर 2021 से जनवरी 
2022 के बीच) 10 आईएसए के साथ प्रारंमभक सिझौते ककए, ताकक छः निूना जााँधचत 
जजलों के 6,952 गााँवों21 िें से 600 गााँवों के वीएपी तैयार ककए जा सकें । आग,े पीएियू 
ने (फरवरी 2022 और िई 2023) िें 4,305 अनतररतत वीएपी22 का लक्ष्य तय ककया। 
तथावप, निूना जााँधचत प्रिंडलों ने आईएसए की अनुबंर् अवधर् बढाने हेतु कोई कायावाही 
प्रारंभ नहीं की। पररणािस्वरूप, 2021–24 के दौरान, आईएसए 4,905 वीएपी के लक्ष्य 
के ववरुद्र् केवल 821 वीएपी23 की तैयारी िें ही सहायता कर सके। आईएसए द्वारा 
तैयार 32 वीएपी की जांच िें यह पाया गया कक दो वीएपी िें वीडब््यूएससी के सदस्यों 
का वववरण नहीं था, जबकक नौ वीएपी िें केवल दो स ेपांच सदस्यों का वववरण था, 
जबकक वीडब््यूएससी का गठन 10 से 15 सदस्यों के साथ ककया जाना अपेक्षक्षत था। 

• आईएसए की ननयुजतत से पूवा, प्रिंडलों ने अपने स्तर पर स्वयं वीएपी तैयार ककए 
थे, जजनिें वीडब््यूएससी और संबंधर्त ग्राि पंचायतों की कधथत सहभाधगता दशााई गई 
थी, और इन्हें 2020-21 िें जेजेएि पोटाल पर अपलोड ककया गया। निूना जााँधचत 

 
21  र्नबाद: 1,135; पूवी मसहंभूि: 1,640; हजारीबाग: 1,203; खूंटी: 756; कोडरिा: 570 तथा 

पजश्चिी मसहंभूि: 1,648. 
22  र्नबाद: 732; पूवी मसहंभूि: 1,009; हजारीबाग: 730; खूंटी: 461; कोडरिा: 371 तथा पजश्चिी 

मसहंभूि: 1,002. 
23  र्नबाद: शून्य; पूवी मसहंभूि: 180; हजारीबाग: 184; खूंटी: 88; कोडरिा: 60 तथा पजश्चिी 

मसहंभूि: 309. 
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26 गााँवों के अपलोडेड वीएपी की लेखापरीक्षा सिीक्षा िें पाया गया कक 26 िें से चार 

वीएपी िें वीडब््यूएससी के सदस्यों का वववरण नहीं था, जबकक 20 वीएपी िें केवल 
एक से तीन सदस्यों का ही वववरण था। इसके अनतररतत, र्नबाद जजले के 111 वीएपी, 
जजन्हें प्रिंडल द्वारा तैयार ककया गया था, उनिें ग्राि पंचायत के िुखखया अथवा 
वीडब््यूएससी के जल सहहया के हस्ताक्षर तो थे, परन्तु उनिें वीडब््यूएससी के सदस्यों 
का वववरण और अन्य आवश्यक जानकारी जैसे ग्राि सभा की नतधथ, ग्राि िें कुल घरों, 
एफएचटीसी की आवश्यकता आहद सजम्िमलत नहीं थी। केवल ग्राि, पंचायत, प्रखंड और 
जजला का नाि ही उ्लेखखत पाया गया। 

इस प्रकार, वीएपी की तैयारी िें वीडब््यूएससी की सहभाधगता का कोई प्रिाण उपलब्र् 
नहीं था। 

लेखापरीक्षा िें इंधगत ककए जाने पर, ववभाग ने (जुलाई 2025) िें बताया कक आईएसए 
को वीएपी की तैयारी िें वीडब््यूएससी को तकनीकी सहयोग प्रदान करने के मलए 
ननयुतत ककया गया था। आईएसए ने प्रिंडलों िें अपना काया केवल जनवरी 2022 से 
ही प्रारंभ ककया था। अतः प्रिंडलों ने राज्य स्तरीय टीिों द्वारा प्रदत्त सहयोग स े
अधर्कति संख्या िें वीएपी तैयार ककए। 

उत्तर स्वीकाया नहीं है तयोंकक सभी गााँवों िें वीडब््यूएससी का गठन ननर्ााररत संख्या 
के सदस्यों के साथ नहीं ककया गया और वीएपी की तैयारी िें वीडब््यूएससी की 
वास्तववक सहभाधगता भी संहदग्र् प्रतीत होती है। 

2.3.3 उच्च स्तरीय ससं्थाएाँ 

लेखापरीक्षा िें यह पाया गया कक राज्य स्तर पर एसडब््यूएसएि के साथ 
एसएलएसएससी (एसडब््यूएसएि की सवोच्च समिनत) और जजला स्तर पर 
डीडब््यूएसएि स्थावपत थे। तथावप, डीडब््यूएसएि ने जेजेएि हदशाननदेशों के अनुसार 
वीएपी पर आर्ाररत डीएपी की तैयारी सुननजश्चत नहीं की। जेजेएि के अंतगात योजनाएाँ24 
प्रिंडलों अथवा ववभागीय प्राधर्काररयों द्वारा प्रस्ताववत की गईं और एसएलएसएससी 
द्वारा स्वीकृत की गईं, जजसिें डीडब््यूएसएि की भागीदारी नहीं थी। 

जेजेएि हदशाननदेशों के अनुसार, डीडब््यूएसएि की िामसक बैठकें  आयोजजत की जानी 
थीं। निूना जााँधचत नौ प्रिंडलों िें से केवल तीन प्रिंडल25 ही डीडब््यूएसएि की 

 
24  राष्रीय ग्रािीण पेयजल कायाक्रि, नीर ननिाल योजना, िुख्यिंत्री जननल योजना, राज्य योजना आहद, 

के अंतगात चल रही तथा अपूणा योजनाएाँ; राज्य योजना के अंतगात स्वीकृत ककन्तु प्रारंभ न की गई 
योजनाएाँ; व ेयोजनाएाँ जजनके मलए सक्षि ववभागीय अमभयंताओ ंद्वारा तकनीकी स्वीकृनत प्रदान की 
गई है; तथा व ेयोजनाएाँ जजन्हें िुख्य अमभयंता, डीडब््यूएसडी की अध्यक्षता वाली समिनत द्वारा 
अनुिोहदत ककया गया है। 

25  हजारीबाग: 12; खूंटी: 8; कोडरिा: 20. 
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40 बैठकों की कायावतृ्त (एिओएि) प्रस्तुत कर सके, जबकक जेजेएि के शुरू होने 
(अगस्त 2019) से लेकर मसतंबर 2019 और िाचा 2024 के बीच कुल 165 बैठकें  
आयोजजत की जानी अपेक्षक्षत थीं। डीडब््यूएसएि की एिओएि की जांच से यह ज्ञात 
हुआ कक प्रायः इन बैठकों िें चल रही योजनाओं की पूणाता िें ववलंब, लाभाधथायों को 
एफएचटीसी की आपूनता तथा आईईसी गनतववधर्यों पर चचाा की गई। ककन्तु, 

डीडब््यूएसएि ने सिुदानयक सहभाधगता से वीएपी न तैयार होने के कारणों, उनके 
संकलन से डीएपी बनाने तथा डीएपी को एसडब््यूएसएि को प्रस्तुत करने के ववषयों 
की सिीक्षा नहीं की। 

इस प्रकार, डीडब््यूएसएि ने जेजेएि की योजना और कक्रयान्वयन िें कोई प्रभावी 
योगदान नहीं हदया।  

उत्तर िें, ववभाग ने (जुलाई 2025) िें बताया कक 2021-23 के दौरान हहतर्ारकों के मलए 
जजला स्तर पर कायाशालाएाँ आयोजजत की गईं। जजेेएि की उधचत योजना प्रकक्रया 
सुननजश्चत करने के मलए क्षते्रीय स्तर पर परािशा बैठकें  भी आयोजजत की गईं। राज्य 
स्तर पर वीडब््यूएससी और डीडब््यूएसएि की भूमिका पर चचाा हेतु कायाशाला 
आयोजजत की गई। कायाक्रि की योजना बनाने और ववमभन्न स्तरों पर ससं्थाओं की 
भूमिका पररभावषत करने हेतु प्रमशक्षण और सहयोग कायाक्रि भी आयोजजत ककए गए। 

उत्तर स्वीकाया नहीं है तयोंकक डीडब््यूएसएि ने वीएपी की तैयारी तथा उनके संकलन 
से डीएपी बनाने की प्रकक्रया सुननजश्चत नहीं की, जैसा कक अपेक्षक्षत था, ताकक जेजएेि 
के अंतगात प्रभावी योजना बनाई जा सके। ननकास सम्िलेन के दौरान, प्रर्ान सधचव ने 
(जून 2025) िें बताया कक आगे से जेजेएि की योजना प्रकक्रया िें डीडब््यूएसएि की 
भागीदारी सुननजश्चत की जाएगी। 

2.3.4 योजना में ग्रामीण समुदाय की सहभाधगता 

जेजेएि हदशाननदेशों के अनुसार, वीएपी को संबंधर्त ग्राि सभा द्वारा उसके 80 प्रनतशत 
सदस्यों की उपजस्थनत िें अनुिोहदत ककया जाना अपेक्षक्षत था। 

निूना जांधचत प्रिंडलों िें वीएपी की जााँच से ननम्नमलखखत तथ्य सािने आए: 

• निूना जांधचत 26 गााँवों के वीएपी, जो प्रिंडलों द्वारा तयैार ककए गए थे, के ववश्लेषण 
से यह पाया गया कक 26 िें से 12 वीएपी त्रबना कोई ग्राि सभा की बैठक आयोजजत 
ककए तैयार ककए गए थे। चार वीएपी िें ग्राि सभा िें उपजस्थत सदस्यों की संख्या का 
कोई उ्लेख नहीं था। छः वीएपी केवल दो से छः प्रनतशत ग्राि सभा सदस्यों26 द्वारा 

 
26  भारत ननवााचन आयोग के आंकड़ों के अनुसार, झारखंड की कुल जनसंख्या 3.29 करोड़ िें से लगभग 

60 प्रनतशत जनसंख्या (1.97 करोड़) ितदाता है। तदनुसार, ककसी गााँव की कुल जनसंख्या का 60 
प्रनतशत भाग ग्राि सभा के सदस्यों के रूप िें िाना गया है, तयोंकक गााँव का प्रत्येक ितदाता ग्राि 
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अनुिोहदत ककए गए थे। दो वीएपी को 12 से 17 प्रनतशत सदस्यों द्वारा अनुिोहदत 
ककया गया था, जबकक अन्य दो वीएपी क्रिशः 23 और 25 प्रनतशत सदस्यों द्वारा 
अनुिोहदत ककए गए। इस प्रकार, प्रिंडलों द्वारा योजना ननिााण िें सिुदाय की 
सहभाधगता अपेक्षक्षत रूप से सुननजश्चत नहीं की गई। 

• आईएसए की सहायता स े तैयार ककए गए तीन27 निूना जांधचत प्रिंडलों के 
32 वीएपी के ववश्लेषण से यह पाया गया कक चाईबासा प्रिंडल के नौ वीएपी िें ग्राि 
सभा की बैठकों की जानकारी उपलब्र् नहीं थी, जबकक शेष दो प्रिंडलों के 23 वीएपी 
केवल एक से 12 प्रनतशत ग्राि सभा सदस्यों द्वारा अनुिोहदत ककए गए थे। 

इस प्रकार, वीएपी ग्राि सिुदाय की सहभाधगता से अपेक्षक्षत रूप से तैयार नहीं ककए 
गए। इसके अनतररतत, लाभाथी सवेक्षण के दौरान 479 लाभाधथायों िें से 191 
(40 प्रनतशत) ने यह बताया कक जेजेएि के अंतगात योजनाओं के चयन और कक्रयान्वयन 
से पूवा उनसे कोई संपका  नहीं ककया गया था।  

उत्तर िें, ववभाग ने (जुलाई 2025) िें बताया कक सभी उपायुततों और कायापालक 
अमभयंताओं को (अगस्त और मसतम्बर 2020) िें यह ननदेश हदया गया था कक आईएसए 
की सहायता से वीएपी की तैयारी िें सिुदानयक सहभाधगता सुननजश्चत की जाए। तथावप, 

अधर्कांश वीएपी आईएसए की ननयुजतत से पूवा ही प्रिंडलों द्वारा तैयार ककए गए थे। 
इसके अनतररतत, ननकास सम्िलेन (जून 2025) िें, डीडब््यूएसडी के प्रर्ान सधचव ने 
यह स्वीकार ककया कक योजना के त्वररत कक्रयान्वयन के कारण कुछ तैयार वीएपी िें 
ववसंगनतयााँ रही ंऔर उन्होंने यह भी कहा कक आग ेसे योजना प्रकक्रया िें डीडब््यूएसएि 
और संबंधर्त उपायुतत की सकक्रय सहभाधगता सुननजश्चत करने के प्रयास ककए जा 
रहे हैं। 

2.3.5 सूक्ष्म स्तर की योजना 

जेजेएि हदशाननदेशों के अनुसार, वीएपी एक आर्ारभूत सवेक्षण के आर्ार पर तैयार 
की जानी थी, जजसिें गााँव की जल आपूनता का इनतहास और उपलब्र्ता, उपलब्र् जल 
स्रोतों का िानधचत्रण तथा ग्राि सिुदाय की आवश्यकताओं/जरूरतों को सजम्िमलत ककया 
जाना था। इसिें गााँव की िौजूदा अवसंरचना की जस्थनत (सािुदानयक पररसंपवत्तयों 
सहहत), िौजूदा जल स्रोतों की जस्थनत, आवश्यक जलापूनता पररयोजना (एसवीएस अथवा 
एिवीएस का हहस्सा) का प्रस्ताव तथा उनका स्थान, पशु-पात्र का स्थान, गााँव के भीतर 
जल आपूनता अवसंरचना के कक्रयान्वयन का कायाक्रि, गे्र-वॉटर प्रबरं्न योजना28, 

 

सभा का सदस्य होता है। 
27  चाईबासा‑09; चक्रर्रपुर‑09 तथा खूंटी‑14 
28  घरेलू िलरहहत अपमशष्ट जल के प्राथमिक उपचार को गे्र वाटर कहा जाता है, जो सािान्यतः कुल 
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दीघाकामलक ओ एंड एि योजना, अन्य योजनाओं के साथ अमभसरण योजना तथा 
ववत्तीय योजना सजम्िमलत होना अपेक्षक्षत था। गााँव िें सभी पेयजल सबंंर्ी कायों को 
अनुिोहदत वीएपी के अनुसार ही मलया जाना था। 

राज्य िें कुल 29,398 गााँवों के ववरुद्र्, नवम्बर 2024 तक 29,174 वीएपी तयैार 
ककए गए थे, जजनिें छः निूना जााँधचत जजलों के 6,927 वीएपी सजम्िमलत थे। 
26 निूना जााँधचत गााँवों के वीएपी के ववश्लेषण से ननम्नमलखखत तथ्य सािने आए: 

• प्रिंडलों द्वारा तैयार वीएपी िें सािान्यतः गााँव की जनसंख्या, कुल घरों की संख्या, 
त्रबना नल संयोजन वाले घरों की संख्या तथा स्कूलों एवं आंगनबाडड़यों जैसी सावाजननक 
संस्थाओं की संख्या की जानकारी दी गई थी। ककन्तु इनिें िौजूदा अवसंरचना, उपलब्र् 
जल स्रोतों, गे्र-वॉटर उत्पादन और उसके प्रबंर्न की व्यवस्था का वववरण नही ंथा। 
वीएपी िें उपयुतत जलापूनता योजनाओं (एिवीएस/एसवीएस) के प्रस्ताव, पशु-पात्र की 
आवश्यकता, चरणबद्र् कक्रयान्वयन योजना और ववत्तीय योजना का भी अभाव था। 

• आईएसए की सहायता स ेतैयार तीन29 निूना जााँधचत प्रिंडलों के 32 वीएपी के 
ववश्लेषण से यह पाया गया कक इनिें भी दैननक जल आवश्यकता का ववश्लेषण, जल 
आपूनता का इनतहास, गे्र-वॉटर उत्पादन/प्रबंर्न की जस्थनत, स्रोत जस्थरता का ववश्लेषण 
तथा उपलब्र् स्रोतों की जल गुणवत्ता जैसी आवश्यक जानकाररयााँ सजम्िमलत नहीं थीं। 

• आईएसए (फरवरी 2022 से िाचा 2024 के बीच) और प्रिंडलों (जुलाई एवं 
अगस्त 2021) द्वारा तैयार वीएपी के आंकड़ों िें भी ववसंगनतयााँ पाई गईं, जैसा कक 
तामलका 2.3.2 िें दशााया गया है। 

तामलका 2.3.2: आईएसए और नमूना जााँच ककए गए प्रमंडलों द्वारा तैयार वीएपी के 
आंकड़ों में ववसंगनत 

शे्रणी आईएसए की सहायता से तैयार 
वीएपी 

प्रमंडलों द्वारा तैयार वीएपी 

गााँवों की जनसंख्या 25,615 28,007 
कुल घरों की सखं्या 5,889 5,671 

तामलका 2.3.2 से यह देखा जा सकता है कक 32 गााँवों की जनसंख्या आईएसए द्वारा 
तैयार वीएपी िें कि हदखाई गई, जबकक घरों की संख्या प्रिंडलों द्वारा तैयार वीएपी 
की तुलना िें अधर्क दशााई गई। 

इस प्रकार, यद्यवप वीएपी जेजेएि के योजना एवं कक्रयान्वयन के िुख्य दस्तावेज थे, 
कफर भी इनिें आवश्यक वववरण जैसे – गााँव िें जल आपूनता का इनतहास और उपलब्र्ता, 

 

घरेलू जल के लगभग 80 प्रनतशत के बराबर होता है। 
29  चाईबासा‑09; चक्रर्रपुर‑09 तथा खूंटी‑14. 



संयुक्त ननष्पादन लेखापरीक्षा प्रनतवेदन - मसववल 

 

84 

उपलब्र् जल स्रोतों का िानधचत्रण तथा ग्राि सिुदाय की आवश्यतताओं/जरूरतों को 
योजना के हदशाननदेशों के अनुसार सजम्िमलत नहीं ककया गया। 

लाभाथी सवेक्षण के दौरान यह पाया गया कक कुरसी गााँव30 िें कुरसी आरपीडब्लूएसएस 
के द्वारा 231 एफएचटीसी प्रदान ककए गए थे, जजनिें उत्त्क्क्रमित प्राथमिक ववद्यालय, 

लदरुबासा िें नल कनेतशन भी सजम्िमलत था, (नवम्बर 2017) जजला खननज फाउंडेशन 
रस्ट (डीएिएफटी) से मलया गया था। और नवम्बर 2019 से कक्रयाशील थी। तथावप, 

उसी ववद्यालय िें ग्राि पचंायत द्वारा 2022-23 िें स्वयं के फंड से ₹ दो लाख की 
लागत से पुनः पेयजल सुववर्ा स्थावपत की गई। यह वीएपी िें अमभसरण योजना के 
अभाव को दशााता है, जजसके कारण योजनाओं का दोहराव हुआ। 

उत्तर िें, ववभाग ने (जुलाई 2025) िें बताया कक दोहरे कायों से बचने हेतु डीडब््यूएसएि 
स्तर पर अंतर-ववभागीय बठैकों के िाध्यि स ेसिन्वय ककया जाएगा। ववभाग ने यह 
भी कहा कक वीएपी की गुणवत्ता बनाए रखना वास्तव िें एक चुनौतीपूणा काया है और 
यह आश्वासन हदया कक भववष्य िें वीएपी को अद्यतन करते सिय सभी िहत्वपूणा 
पहलुओं को सजम्िमलत ककया जाएगा। 

2.3.6 व्यापक स्तर की योजना 

जेजेएि हदशाननदेशों के अनुसार, डीडब््यूएसएि द्वारा वीएपी को सिेककत करके जजला 
काया योजनाएाँ (डीएपी) तयैार की जानी थीं और इनसे सभी घरों को 2024 तक 
एफएचटीसी उपलब्र् कराने का रोडिैप हदया जाना था। डीएपी को जजले की दीघाकामलक 
पेयजल सुरक्षा पर ध्यान कें हद्रत करना था, जजसके मलए वावषाक जजला जल बजट तैयार 
ककया जाना था, जो सतही और भूजल की उपलब्र्ता तथा उसके घरेलू, कृवष और 
औद्योधगक उपयोग पर आर्ाररत हो। डीएपी िें जल संरक्षण गनतववधर्यों की योजना, 
जल गुणवत्ता ननगरानी/पयावेक्षण, ववत्तीय संसार्न योजना, आईईसी गनतववधर्यााँ, कौशल 
ववकास, स्थानीय सिुदायों की सहभाधगता आहद को सजम्िमलत ककया जाना था। 

राज्य काया योजना (एसएपी) एसडब््यूएसएि द्वारा डीएपी को सिेककत कर 2024 

तक की अवधर् के मलए तैयार की जानी थी, जजसिें सिग्र रणनीनतक योजना, कक्रयान्वयन 
की रूपरेखा, मलए जाने वाले कायाकलाप, सियबद्र् उपलजब्र्यााँ और ववत्तीय प्रावर्ान 
शामिल होने थे। राज्य की वावषाक काया योजना (एएपी) एसएपी से तैयार की जानी थी। 

लेखापरीक्षा ववश्लेषण िें ननम्नमलखखत तथ्य सािने आए। 

• निूना जााँधचत प्रिंडलों द्वारा लेखापरीक्षा को डीएपी उपलब्र् नहीं कराए गए। 
जेजेएि पोटाल पर अपलोड ककए गए डीएपी के ववश्लेषण स ेयह पाया गया कक उनिें 

 
30  पंचायत: कुरसी, प्रखंड: चाईबासा, जजला: पजश्चिी मसहंभूि. 
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केवल प्रखंडों, पचंायतों, गााँवों, सािुदानयक पररसंपवत्तयों, कुल घरों की संख्या, नल संयोजन 
वाले घरों की संख्या, आवश्यक एफएचटीसी और नल कनेतशनों से आच्छाहदत गााँवों की 
प्रनतशत संख्या संबंर्ी आंकडे़ ही सजम्िमलत थे। इन डीएपी िें जजले की कुल जल 
आवश्यकता, जल उपलब्र्ता, जलापूनता पररयोजनाओं के ननिााण का रोडिैप, जल संरक्षण 
की योजना और आवश्यक ववत्तीय संसार्नों का वववरण सजम्िमलत नहीं था। 

• अनुरोर् ककए जाने के बावजूद, पीएियू द्वारा एसएपी लेखापरीक्षा को उपलब्र् नहीं 
कराई गई। जेजेएि की जलापूनता योजनाएाँ ववभागीय अधर्काररयों द्वारा प्रस्तुत प्रस्तावों 
के आर्ार पर एसएलएसएससी द्वारा अनुिोहदत की गईं। एसएपी की अनुपजस्थनत िें, 
लेखापरीक्षा यह ननर्ााररत नहीं कर पाया कक 2024 के अंत तक ग्रािीण घरों को 
शत-प्रनतशत एफएचटीसी उपलब्र् कराने के मलए राज्य की रणनीनत/योजना पयााप्त थी 
या नहीं। 

• राज्य की 2020-21 से 2023-24 तक की एएपी िें िुख्यतः अनाच्छाहदत घरों की 
जस्थनत, वषा हेतु एफएचटीसी का लक्ष्य, आवश्यक ववत्तीय संसार्न और पूवावती एएपी के 
ववरुद्र् उपलजब्र्यााँ सजम्िमलत थीं। तथावप, ववमभन्न वषों की एएपी िें घरों की सखं्या 
िें अंतर पाया गया, जसैा कक तामलका 2.3.3 िें दशााया गया है। 

तामलका 2.3.3: ववमभन्न वर्ों की एएपी में र्रों के आंकड़ों में अंतर 

शे्रणी 
एएपी 

2020-21 
एएपी 

2021-22 
एएपी 

2022-23 
एएपी 

 2023-24 
गुणवत्ता प्रभाववत गााँवों िें कुल 
घर 

17,70031 13,177 7,638 उपलब्र् नहीं 

सूखा-प्रवण और रेधगस्तानी क्षेत्र 
िें अनाच्छाहदत घर 

22,52,816 26,05,320 21,84,403 उपलब्र् नहीं 

एससी/एसटी बहुल गााँवों िें 
अनाच्छाहदत घर 

20,70,789 25,38,392 20,35,364 17,63,847 

पीवीटीजी बजस्तयों िें 
अनाच्छाहदत घर 

21,384 399 उपलब्र् नहीं 37,765 

तामलका 2.3.3 से यह स्पष्ट है कक 2020-24 के दौरान ववमभन्न शे्रखणयों िें कुल और 
अनाच्छाहदत घरों की संख्या सुसंगत नहीं रही। घरों की संख्या िें वदृ्धर् अथवा किी 
सीर्े एफएचटीसी की आपूनता और जेजेएि के अंतगात उपलजब्र्यों से जुड़ी हुई थी। 
एसएलएसएससी ने (िाचा 2023) िें जेजेएि पोटाल और स्वच्छ भारत मिशन-ग्रािीण 
(एसबीएि-जी) के बीच घरों की संख्या (13.81 लाख32) िें अंतर पर भी चचाा की, ककन्तु 
नवम्बर 2024 तक राज्य पीएियू द्वारा इसका मिलान नहीं ककया गया। 

 
31  एएपी 2020‑21 िें गुणवत्ता प्रभाववत गांवों िें कुल घरों की संख्या उपलब्र् नही.ं  
32  जेजेएि: 62,02,675 तथा एसबीएि(जी): 48,21,197. 
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इस प्रकार, व्यापक स्तर की योजना ववश्वसनीय आंकड़ों पर आर्ाररत नहीं रही, जजससे 
सभी पात्र घरों को एफएचटीसी की आपूनता पर प्रनतकूल प्रभाव पड़ा। 

उत्तर िें, ववभाग ने (जुलाई 2025) िें बताया कक जेजेएि के अंतगात 2024 तक राज्य 
की संतजृप्त हेतु पहले ही एक रोडिैप तैयार ककया गया था और तदनुसार एफएचटीसी 
एवं अन्य संबंधर्त गनतववधर्यों के लक्ष्य तय ककए गए थे। जेजेएि की अवधर् 
हदसंबर 2028 तक बढाए जाने के पश्चात, ववभाग ने (जनवरी 2025) िें चल रही 
योजनाओं की पूणाता और अन्य गनतववधर्यों के संचालन हेतु संशोधर्त काया योजना 
तैयार की है। यह भी बताया गया कक जेजेएि पोटाल और एसबीएि(जी) िें घरों की 
संख्या के अंतर के िुद्दे को भारत सरकार के साथ सिन्वय िें संबोधर्त कर हदया 
गया है और इसे पूणातः सुलझा मलया जाएगा। 

2.3.7  जल स्रोतों की सिंारणीयता 

जेजेएि हदशाननदेशों के अनुसार, वषा भर जल की उपलब्र्ता सुननजश्चत करने हेतु जल 
स्रोतों की दीघाकामलक योजना बनाई जानी आवश्यक थी। स्रोत संर्ारणीयता से यह 
सुननजश्चत होता है कक ककसी जलापूनता योजना का संचालन उसकी डडजाइन अवधर् तक 
ननबाार् रूप से हो सके। इस ेवषाा जल संचयन और कृत्रत्रि पुनभारण जैस ेजस्थरता उपायों 
के िाध्यि से प्राप्त ककया जाना था। भूजल-आर्ाररत स्रोतों के िािल ेिें, बोरवेल 
पुनभारण संरचनाओं को अनुिानों िें सजम्िमलत ककया जाना आवश्यक था। 

लेखापरीक्षा िें यह पाया गया ककः 

• एसडब््यूएसएि ने (जून 2020) िें संबंधर्त डीडब्लूएस अंचल के अर्ीक्षण अमभयंता 
की अध्यक्षता िें स्रोत खोज समिनत (एसएफसी) का गठन ककया, जहााँ जेजेएि योजनाओं 
को कक्रयाजन्वत ककया जाना था। इस समिनत का काया था कक ककसी जलापूनता योजना 
के प्रस्तावों को एसएलएसएससी को भेजने से पूवा जल स्रोत की जस्थरता प्रिाखणत करे। 
लेखापरीक्षा िें यह पाया गया कक यद्यवप अर्ीक्षण अमभयंताओं ने 21 निूना जााँधचत 
एिवीएस की स्रोत जस्थरता को प्रिाखणत ककया था, ककन्तु निूना जााँधचत 
454 भूजल-आर्ाररत एसवीएस के अनुिानों/प्रस्तावों के साथ ऐसे प्रिाणपत्र उपलब्र् 
नहीं थे। एसवीएस के अनुिानों िें बोरवेल पुनभारण की व्यवस्था का भी प्रावर्ान 
नहीं था।  

• जेजेएि के अंतगात भूजल-आर्ाररत एसवीएस की भंडारण क्षिता33 के आर्ार पर 
ववमभन्न गहराइयों34 के ववमभन्न िॉडल के एसवीएस, स्वीकृत ककए गए थे। तथावप, 

 
33  िॉडल-1ए की भंडारण क्षिता 2,000 लीटर, िॉडल-1बी की भंडारण क्षिता 5,000 लीटर तथा िॉडल-

2 की भंडारण क्षिता 8,000 लीटर थी। 
34  िॉडल-1ए तथा िॉडल-1बी सािान्यतः 60 िीटर बोर गहराई के साथ स्वीकृत ककए गए थे तथा 
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खुदाई से पूवा निूना जााँधचत प्रखंडों ने बोर स्थल की स्रोत संर्ारणीयता सुननजश्चत करने 
हेतु कोई वैज्ञाननक ववधर्35 नहीं अपनाई। खुदाई ककए गए बोर से जल प्रवाह की प्रनतवेदन 
भी प्रिंडलों द्वारा संवेदकों से प्राप्त नहीं की गई, ताकक उनकी संर्ारणीयता सत्यावपत 
की जा सके। यह इंधगत करता है कक सभी िॉडलों िें केवल बोर की गहराई को ही 
जस्थरता का आर्ार िाना गया। इसके पररणािस्वरूप, एसवीएस से जल का अपयााप्त 
प्रवाह हुआ। 

उत्तर िें, ववभाग ने (जुलाई 2025) िें बताया कक एसवीएस स्रोतों की संर्ारणीयता के 
मलए उसने ववमभन्न ववभागों के साथ अमभसरण ककया है ताकक जल संरक्षण और बोरवेल 
पुनभारण हेतु अवसंरचना तैयार की जा सके, जैसे – वषाा जल संचयन संरचनाएाँ, चेक 
डैि, मसचंाई टैंक तथा नहदयों और अन्य जल ननकायों का पुनजीवन। सभी उपायुततों 
से भी अनुरोर् ककया गया है कक वे गे्र-वॉटर प्रबंर्न हेतु वषाा जल संचयन प्रणाली और 
सोख्ता गड्ढे ववकमसत करें। 

तथ्य यह है कक योजना स्तर पर एसवीएस की स्रोत संर्ारणीयता सुननजश्चत नहीं की 
गई, जजससे योजना के कक्रयान्वयन पर प्रनतकूल प्रभाव पड़ा। 

2.4  कायों का प्रापण 

विभाग ने झारखण्ड में बारहमासी नदियों की सीममत संख्या के कारण एमिीएस के 
माध्यम से आच्छाहदत नह  ंककए जा सकने िाले गााँिों में आच्छाहदत ककए जाने िाले 
घरों की संख्या को ध्यान में रखत ेहुए क्लस्टर/समूहों (एक ह  क्लस्टर या समूह में 
कई एसिीएस) में एसिीएस36 के विमभन्न मॉडलों को स्िीकृतत प्रिान की। 

लेखापरीक्षा िें यह भी पाया गया कक निूना जांच के मलए चुने गए छः जजलों िें 
21,339 योजनाए3ं7 ₹7,127.80 करोड़ की अनुबंधर्त लागत पर शुरू की गई थीं, जजनसे 
13,37,982 एफएचटीसी उपलब्र् कराना था। इनिें से 18,726 योजनाए3ं8 मसतंबर 
2024 तक पूरी हो चुकी थीं और 6,26,793 एफएचटीसी उपलब्र् कराए जा चुके थे। 
शेष 2,613 योजनाओं िें स े1,842 योजनाएं ननर्ााररत सिय सीिा (मसतंबर 2024 स े

 

िॉडल-2 को 90 िीटर बोर गहराई के साथ स्वीकृत ककया गया था।  
35  भूमिगत जल की उपलब्र्ता के संभाववत स्थानों तथा जलभतृों (Aquifers) के पनुभारण के स्थानों 

का ननर्ाारण करन े के मलए राष्रीय दरूसंवेदी कें द्र (एनआरएससी), हैदराबाद द्वारा हाइड्रो-जजयो-
िॉफोलॉजजकल िानधचत्र तैयार ककया गया है। 

36  िॉडल 1ए जजसिें िौजूदा स्रोत की भण्डारण क्षिता 2,000 लीटर, िॉडल 1ए जजसिें नए स्रोत की 
भण्डारण क्षिता 2,000 लीटर, िॉडल 1बी जजसिें िौजूदा स्रोत की भण्डारण क्षिता 5,000 लीटर, 
िॉडल 1बी जजसिें नए स्रोत की भण्डारण क्षिता 5,000 लीटर और िॉडल 2 जजसिें 8,000 लीटर 
की भण्डारण क्षिता है। 

37   एिवीएस: 103, एसवीएस: 21,236. 
38   एिवीएस: 27, एसवीएस: 18,699. 
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पहले) की तुलना िें चार से 59 िहीने की ववलंब से अपूणा थीं, जबकक 771 योजनाएं 
मसतंबर 2024 के बाद पूणा होने वाली थीं। 

लेखापरीक्षा िें 20 एिवीएस और आठ क्लस्टरों/सिूहों के 454 एसवीएस (पररमशष्र् 2.1) 
से संबंधर्त 28 एकरारनािों का ववश्लेषण ककया गया, जजनकी स्वीकृत रामश 
₹ 2,342.10 करोड़ थी और जजनके मलए संवेदकों के साथ ₹ 2,016.24 करोड़ के 
एकरारनािे (नवंबर 2017 और जून 2023 के बीच) ननष्पाहदत ककए गए थे। इसके 
अनतररतत, ववभाग स्तर पर 39 ननववदाओं (पररमशष्र् 2.2) की िू्यांकन प्रकक्रया का 
ववश्लेषण ककया गया। निूना जांच ककये गए कायों िें लेखापरीक्षा के ननष्कषों पर आगे 
के अनुच्छेदों िें चचाा की गई है। 

2.4.1  ननिााररत समय सीमा के भीतर ननववदाएाँ जमा न करना 

झारखण्ड लोक ननिााण ववभाग (जेपीडब््यूडी) संहहता के ननयि 159 (क) के अनुसार, 
िात्रा ववपत्र (बीओतयू) की त्रबक्री के मलए सात से 14 हदन और बीओतयू की त्रबक्री की 
अंनति नतधथ के बाद ननववदा प्राप्त करने के मलए काया की ननववदा लागत के आर्ार 
पर 14 से 18 हदन का सिय हदया जाना था। इस प्रकार, ई-ननववदा के िािले िें, जहा ं
बीओतयू ननववदा प्रकाशन की नतधथ से ऑनलाइन उपलब्र् है, 21 से 42 हदन39 का 
सिय हदया जाना था। हालांकक, आपातकालीन जस्थनत िें, एसई की पूवा स्वीकृनत से 
आवश्यकतानुसार ननर्ााररत सिय सीिा को कि ककया जा सकता है। 

39 ननववदाओं की िू्यांकन प्रकक्रया के ववश्लेषण (पररमशष्र् 2.2) स ेपता चला कक 
36 ननववदाओं (92 प्रनतशत) िें ननववदा जिा करने के मलए ननर्ााररत सिय सीिा का 
पालन नहीं ककया गया था। ननर्ााररत सिय सीिा न देने के औधचत्य सहहत, एसई की 
आवश्यक स्वीकृनत भी अमभलेखों में उपलब्ध नह ं पाया गया। इन 36 ननववदाओं का 
वववरण तामलका 2.4.1 िें हदया गया है। 

  

 
39  ₹ 2.50 लाख स े₹ 2.5 करोड़ की लागत वाल ेकाया: 21 हदन, ₹ 2.5 करोड़ से ₹ 20 करोड़: 

31 हदन, ₹ 20 करोड़ स े₹ 50 करोड़: 35 हदन और 50 करोड़ स ेअधर्क: 42 हदन। 
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तामलका 2.4.1: ननववदाओं को जमा करने के मलए ननिााररत समय सीमा नहीं देना 

काया की 
ननववदा लागत 

कायों 
की 

संख्या 

जेपीडब्ल्यूडी 
संहहता के 
अनुसार 

ननिााररत समय 

एनआईर्ी के 
अनुसार समय 

सीमा की 
अनुमनत 

ननववदा पर 
ननणाय लेने में 
लगने वाला 

समय 

ननणाय के बाद 
एलओए जारी 
करने में लगने 
वाला समय 

(हदनों में) 
₹ 2.5 करोड़ 
से ₹ 20 करोड़ 
तक 

18 
31 

5 से 10 26 से 156 3 से 32 

11 12 से 22 32 से 157 1 से 114 

₹ 20 करोड़ स े
₹ 50 करोड़ 
तक 

4 35 5 से 18 32 से 154 3 से 31 

₹ 50 करोड़ स े
अधर्क 

3 42 5 से 17 43 स े62 5 से 19 

कुल 36     

तामलका 2.4.1 से यह देखा जा सकता है कक ननर्ााररत 31 से 42 हदनों के िुकाबले 
36 ननववदाओं को जिा करने के मलए केवल पााँच से 22 हदन ही हदए गए थे। हालांकक, 
ववभाग ने इन ननववदाओं पर ननणाय लेने िें 26 स े157 हदन का सिय मलया और 
सफल ननववदाकारों को स्वीकृनत पत्र (एलओए) जारी करने िें 114 हदन तक का सिय 
लगा, जजससे स्पष्ट रूप से पता चलता है कक इन कायों को पूरा करने की कोई तत्काल 
आवश्यकता नहीं थी। 

इसके अलावा, इन 39 ननववदाओं िें स ेतीन ननववदाए ंएकल ननववदा थीं, 34 ननववदाओं 
िें केवल दो ननववदाकार थे, और शेष दो ननववदाओं िें क्रिशः चार और पाचं ननववदाकार 
थे। एक या दो ननववदाकारों वाली 37 ननववदाओं को ननववदा लागत के 0.5 प्रनतशत स े
9.7 प्रनतशत अधर्क दर पर ननष्पाहदत ककया गया। इसिें एसवीएस तलस्टर की 26 
ननववदाएं शामिल थीं जजन्हें 4.5 प्रनतशत के एक सिान अधर्क दर पर ननष्पाहदत ककया 
गया था। शेष दो ननववदाए,ं जजनिें क्रिशः चार और पाचं ननववदाकार थे, ननववदा लागत 
से क्रिशः 8.10 प्रनतशत और 14.64 प्रनतशत कि दर पर ननष्पाहदत ककया गया। 

लेखापरीक्षा िें इस ओर ध्यान हदलाए जाने पर ववभाग ने (जुलाई 2025 िें) बताया 
कक एसवीएस का प्रस्ताव अधर्कतर उन बजस्तयों िें रखा गया था जो या तो वन क्षेत्रों 
िें या पहाड़ी क्षते्रों िें जस्थत थीं। ननववदाकारों ने ऐसे क्षेत्रों से संबंधर्त ननववदाओं िें 
भाग लेने िें कि रुधच हदखाई और पररणािस्वरूप, कई िािलों िें, ननववदा जिा करने 
के मलए कि सिय के साथ बार-बार ननववदाएं आितं्रत्रत की गईं। 

यह जवाब स्वीकाया नहीं है तयोंकक निूना जांधचत दो प्रिंडलों (खूटंी और चक्रर्रपुर) 
के 16 िें से 12 ननववदाए ंपहली बार िें ही अंनति रूप दे दी गई थीं, जबकक चार 
ननववदाएं दसूरी बार िें अंनति रूप दी गईं। 
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2.4.2 अयोग्य निववदाकारों को कायय आवंटित करिा 

लेखापरीक्षा विश्लेषण से पता चला कि नमूना जाांचचत 39 ननविदाओां में से सात ननविदाएां 
(माचच से जून 2023) एि सांिेदि (एजेंसी डी40) िो ₹ 54.05 िरोड़ में विभागीय 
ननविदा सममनत (डीटीसी) द्िारा आिांटटत िी गई थीां। इसी सांिेदि िो (फरिरी 2022 
से जुलाई 2023 िे बीच) ₹ 94.07 िरोड़ मूल्य िी 13 अन्य ननविदाएां भी आिांटटत 
िी गई थीां। इन सात ननविदाओां िे ननविदा पत्रों िे विश्लेषण से ननम्नमलखखत बातें 
सामने आईं: 

• ननविदा िी शतों िे अनुसार, ननविदािार िो पाांच वित्तीय िषों िे खाता बही िो 
प्रस्तुत िरना आिश्यि था और उसिी ननविदा क्षमता िा आिलन उसिे द्िारा 
ननष्पाटदत मसविल िायों िे टनचओिर िे आधार पर किया जाना था। हालाांकि, ननविदािार 
ने सभी सात ननविदाओां में िेिल दो वित्तीय िषों (अथाचत 2020-21 और 2021-22) 
िे मलए पूणच लाभ-हानन (पीएल) खात ेऔर तुलन-पत्र (बीएस) प्रस्तुत किए थे। शेष तीन 
िषों िे मलए अपूणच लाभ-हानन खाते प्रस्तुत किए गए थे। 

वित्तीय िषच 2021-22 िे मलए पीएल खाते में ₹ 56.04 िरोड़ िा सिल टनचओिर 
दशाचया गया, जजसमें ₹ 5.27 िरोड़ िे मसविल इांजीननयररांग िायच शाममल थे। हालाांकि, 
ननविदा क्षमता (₹ 72.46 िरोड़ से ₹ 159.36 िरोड़41) िी गणना मसविल इांजीननयररांग 
िायों िे मूल्य िे बजाय सिल टनचओिर िे आधार पर िी गई थी। लेखापरीक्षा द्िारा 
गणना िे अनुसार, मसविल इांजीननयररांग िायों िे मूल्य िे आधार पर ननविदा क्षमता 
ऋणात्मि (- ₹ 6.87 िरोड़42) थी। इस प्रिार, ननविदा िी शतों िे अनुसार ननविदा 
क्षमता न रखने िाले सांिेदि िो ननविदा प्रदान िी गई। 

• किसी िायच िो समय पर पूरा िरने िे मलए, तिनीिी िममचयों (अमभयांता आटद) 
और उपिरणों (ड्रिल मशीन आटद) िी आिश्यिता िा उल्लेख ननविदा दस्तािेज में 
किया गया था। यह देखा गया कि सांिेदि ने सभी सात ननविदाओां में समान तिनीिी 
िममचयों और उपिरणों िी सूची प्रस्तुत िी थी। इस पहलू पर ध्यान नहीां टदया गया, 
जबकि सभी सात ननविदाओां िो एि ही डीटीसी द्िारा ननष्पाटदत किया गया था। 

 
40  श्री साईं िां स्रक्शन, राांची। 
41  2021-22 में ₹56.03 िरोड़ िे सिल टनचओिर िो ध्यान में रखते हुए, जजस े1.1 िे गुणन िारि 

िे साथ 2022-23 में ₹61.64 िरोड़ िे बराबर ननिाला गया। ननविदा क्षमता = 2 एएन - बी = 
(2 x ₹61.64 िरोड़ x 1.5) – ₹25.56 िरोड़ = ₹159.36 िरोड़। जहााँ ए = वपछले पााँच सालों में किसी 
एि साल में किए गए िायो िी अचधितम मूल्य, जजस ेगुणन िारि लागू िरने िाले मूल्य स्तर 
पर अद्यतन किया गया है, एन = पूरा होने िा समय, और बी = मौजूदा प्रनतबद्धताओ िा मूल्य। 

42  ननविदा क्षमता = 2 एएन - बी = (2 x ₹ 5,79,51,006.30 x 0.75) – ₹ 15,56,00,000 = 
(-) ₹ 6,86,73,490.55 जहााँ ए = ₹ 5,26,82,733 x 1.1 (गुणन िारि), एन = 9 महीने (0.75 िषच) 
और बी = ₹ 15,56,00,000 (मौजूदा प्रनतबद्धताएाँ)। 
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लेखापरीक्षा िें यह भी पाया गया कक इन 20 ननववदाओं43 के एकरारनािे (फरवरी 2022 
और जुलाई 2023 के बीच) नवंबर 2022 और मसतंबर 2024 के बीच कायों को पूरा 
करने के मलए ककए गए थ।े हालांकक, मसतंबर 2024 तक 20 िें स ेकेवल तीन काया 
ही पूरे हुए थे। शेष 17 काया ननर्ााररत सिापन नतधथ से पांच से 22 िहीने बीत जाने 
के बावजूद अपूणा (मसतंबर 2024 तक) थे, जजनकी भौनतक प्रगनत 23 से 98 प्रनतशत 
के बीच थी। 

इस प्रकार, एक ऐसे संवेदक को कई ननववदाएाँ प्रदान की गईं जजसके पास ननववदा शतों 
के अनुसार पयााप्त ननववदा क्षिता और संसार्न (िानवबल और उपकरण) नहीं थे, 
जजसके पररणािस्वरूप अंततः काया पूणा नहीं हो सके। 

जवाब िें, ववभाग ने ननववदा क्षिता की गलत गणना और संवेदक के पास उपलब्र् 
िानवबल और उपकरणों की क्षिता की अनदेखी पर िौन रहते हुए (जुलाई 2025) 
कहा कक संवेदकों को आवंहटत कायों की िात्रा के अनुसार आवश्यक िानवबल ननयुतत 
करने थे। 

जवाब संतोषजनक नहीं है तयोंकक कायों को सिय पर पूरा करने के मलए ननववदाओं 
को ननष्पाहदत करने से पहले संवेदक की तकनीकी और ववत्तीय क्षिता का िू्यांकन 
ककया जाना था। 

2.4.3 ननववदा मू्यांकन में पारदमशाता का अभाव 

39 ननववदाओं की जाचं िें ममल भगत वाली तनवििा और चक्रानुक्रम तनवििा के िािले 
सािने आए, जजनका वववरण नीचे हदया गया है: 

• दो प्रिंडलों 44 के एसवीएस तलस्टरों के कायों से संबंधर्त ₹38.62 करोड़ िू्य की 
पांच ननववदाओं िें केवल दो संवेदकों (संवेदक एतस45 और संवेदक वाई46) ने भाग 
(नवंबर 2021 से िई 2022 तक) मलया। इनिें से तीन ननववदाएं47 एक प्रिंडल 
(चक्रर्रपुर) िें संवेदक एतस को ₹23.04 करोड़ िें प्रदान (अगस्त 2022) की गई, 
जबकक अन्य दो ननववदाएं48 दसूरे प्रिंडल (चाईबासा) िें संवेदक वाई को ₹17.32 करोड़ 
िें प्रदान (जनवरी से जून 2022) की गई। दो एिवीएस (एक गढवा िें और एक 
जिशेदपुर िें) से संबंधर्त ननववदाएं संवेदक एतस और संवेदक वाई के संयुतत उद्यि 
(जेवी) को ₹89.65 करोड़ िें प्रदान (अगस्त 2021 और हदसंबर 2022) की गईं। 

 
43  सात निूना जांधचत ननववदा और 13 अन्य ननववदा जो संवेदक को दी गईं। 
44  चक्रर्रपुर और चाईबासा। 
45  मेससस प्रीनत इंटरप्राइजेज, बोकारो। 
46  मेससस आहदत्य आरव देव कन्स्रतशन कंपनी प्राइवेट मलिीटेड, र्नबाद।  
47  तलस्टर 4ए, तलस्टर 4बी और तलस्टर 6सी. 
48  तलस्टर 9ए और तलस्टर 11ए. 
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संवेदक एतस या उसके संयुतत उद्यि (जजसिें संवेदक एतस की अधर्कति हहस्सेदारी 
थी) ने चक्रर्रपुर प्रिंडल के ₹25.98 करोड़ िू्य के चार अन्य एसवीएस तलस्टरों की 
ननववदाओं िें भी एक अन्य संवेदक (संवदेक जेड49 या उसके संयुतत उद्यि) के साथ 
भाग (हदसंबर 2021 और िाचा 2022 िें) मलया था। इनिें से तीन ननववदाएं50 संवेदक 
एतस या उसके संयुतत उद्यि को ₹21.13 करोड़ िें प्रदान (अपै्रल और जुलाई 2022) 
की गईं और शेष एक ननववदा (तलस्टर 6 ए) संवेदक जेड के संयुतत उद्यि को 
₹6.02 करोड़ िें प्रदान (अगस्त 2022) की गई। 

इस प्रकार, संवेदकों को ववमशष्ट प्रिंडलों के मलए या तो अलग-अलग या उनके संयुतत 
उद्यिों के िाध्यि से ननववदाएं प्रदान की गईं। अतः इन ननववदाओं िें ममल भगतपूणस 
तनवििा51 की संभावना से इनकार नहीं ककया जा सकता। 

• यह पाया गया कक एसवीएस तलस्टरों से संबंधर्त दो प्रिंडलों (रांची पूवा और खूंटी) 
की 11 ननववदाओं (जजनका िू्य ₹ 74.08 करोड़ था) िें केवल दो संवेदकों (सवंेदक 
एि52 और संवेदक एन53) ने भाग (नवंबर और हदसंबर 2021) मलया। इनिें से नौ 
ननववदाए5ं4 संवेदक एि को ₹60.50 करोड़ िें प्रदान (जनवरी और िई 2022) की गईं, 
जबकक रांची पूवा प्रिंडल की शेष दो ननववदाएं (तलस्टर 5ए और 8बी) संवेदक एन को 
₹16.62 करोड़ िें प्रदान (िाचा 2022) की गईं। 

जांच िें आगे पता चला कक संवेदक एि ने दोनों ननववदाकारों के मलए 11 िें से 
10 ननववदाओं के मलए बीओतयू की लागत के मलए डडिांड ड्राफ्ट खरीदे थे, जबकक 
एजेंसी एन ने शषे एक ननववदा के मलए दोनों ननववदाकारों के मलए डडिांड ड्राफ्ट 
खरीदे थे। 

प्रनतस्पधर्ायों के मलए डडिाडं ड्राफ्ट की खरीद स े इन संवेदकों द्वारा ननववदाओं िें 
हेरफेर55 या मिलीभगत से बोली लगाने की संभावना का संकेत मिलता है। 

 
49  मेससस िोसस इंफ्रास्रतचर प्राइवेट मलमिटेड, लोहरदगा। 
50  तलस्टर 6बी, तलस्टर 12ए और तलस्टर 12सी. 
51  ममल भगतपूणस तनवििा/व्यापाररक गठबंधन बनाना, व्यापाररक गठबधंन सदस्यों का िुनाफा बढाने के 

मलए प्रनतद्वंहदता का भ्रि पैदा करता है। ननववदाकार एक साथ मिलकर दर िें हेरफेर करत े हैं। 
व्यापाररक गठबंधन आपसी सहिनत से बोली जीतन ेकी संभावना, पसंदीदा जगह पर बोली लगाने, 
ज़्यादा/अप्रनतयोगी और सबसे कि दर बताकर ननववहदत दर बढान ेका फैसला करता है। 

52  श्री सरोज नारायण प्रसाद मसहं, नालंदा, त्रबहार। 
53  श्री सिीर सौरव, नालंदा, त्रबहार। 
54  (i) खूंटी प्रिंडल के सभी सात ननववदाए (तलस्टर 8ए, 8बी, 9ए, 9बी, 10ए, 10बी और 11ए) और 

(ii) रांची प्रिंडल के चार ननववदा िें से दो (तलस्टर 3ए और 3बी)। 
55  ननववदाकारों के बीच चक्रानकु्रम आधार पर ननववदा पान ेका एक व्यवस्था, जजसिें पहल ेस ेतय हो 

कक ककस ननववदाकार को कौन सा ननववदा मिलेगा। 
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• एसबीडी (ननववदाकारों के मलए ननदेश) के खंड 4.5.बी (बी) के अनुसार, प्रत्येक 
ननववदाकार को प्रत्येक योजना के मलए अनुभवी प्रिुख कमिायों56 की उपलब्र्ता प्रदमशात 
करनी होगी। 

लेखापरीक्षा िें पाया गया कक एसवीएस तलस्टरों से संबंधर्त 15 ननववदाएं तीन57 
अलग-अलग प्रिंडलों के अधर्कार क्षेत्र िें दो संवेदकों (संवेदक एि को नौ और सवंेदक 
एतस को छः) को आवंहटत (जनवरी 2022 से अगस्त 2022 के बीच) की गईं। इसके 
अलावा, सभी आवंहटत कायों को नौ िहीनों (अतटूबर 2022 से िई 2023 के बीच) िें 
पूरा ककया जाना था, इसमलए ननर्ााररत सिय के अंदर पूरा करने के मलए प्रत्येक काया 
के मलए अलग-अलग िानव संसार्न तैनात ककए जाने आवश्यक थे। हालांकक, यह देखा 
गया कक इन संवेदकों ने अपने सभी आवंहटत ननववदाओं िें एक ही िानव संसार्न/प्रिुख 
कमिायों का वववरण प्रस्तुत ककया था। डीटीसी द्वारा इस पहलू पर ववधर्वत ववचार नहीं 
ककया गया और एक ही सवंेदक को ववमभन्न प्रिंडलों िें कई काया आवंहटत ककए गए। 
संवेदक के पास पयााप्त िानव संसार्न की किी के कारण मसतंबर 2024 तक 15 िें 
से 8 कायों के पूरा होने िें 15 से 21 िहीने की ववलंब हुई। 

इस प्रकार, डीटीसी ने एक ही संवेदक को कई काया देने से पहले उनके पास उपलब्र् 
तकनीकी िानव संसार्न के संबंर् िें संवेदकों की क्षिता की जांच नहीं की, जजसके 
पररणािस्वरूप कायों िें ववलंब हुई या वे पूरे नहीं हुए। 

जवाब िें, ववभाग ने (जुलाई 2025) कहा कक ननववदा दस्तावेजों के प्रावर्ानों के अनुसार 
ननववदा क्षिता और अन्य संबंधर्त िुद्दों के िू्यांकन के बाद सक्षि अधर्काररयों 
द्वारा ननववदाओं पर ननणाय मलया गया था। यह भी कहा गया कक ननववदा को अंनति 
रूप देने िें एक पारदशी प्रकक्रया अपनाई गई थी और ननववदा िें हेराफेरी, ननववदा िें 
फेरबदल या मिलीभगत से बोली लगाने का कोई सवाल ही नहीं था। 

यह जवाब स्वीकाया नही ंहै तयोंकक बोली लगाने का तरीका, दरों का प्रस्ताव और ननववदा 
दस्तावेजों के साथ प्रस्तुत प्रिुख कमिायों के दस्तावेज मिलीभगत से बोली लगाने/बोली 
िें फेरबदल की ओर इशारा करते हैं। 

2.4.4. कायों के कायाान्वयन में अननयममतताएाँ 

लेखापरीक्षा िें अधर्क भुगतान, िोत्रबलाइजेशन अधग्रि की वसूली न होना, िू्य मभन्नता 
का अननयमित भुगतान, ननर्ााररत क्षनतपूनता की वसूली न होना और काया के कायाान्वयन 
िें देरी के िािले भी सािने आए, जैसा कक नीचे चचाा की गई है। 

 
56  प्रोजेतट िैनेजर: 1, साइट इंजीननयर: 1, साइट सुपरवाइजर: 2, सुपरवाइजर: 1 और सोशल 

िोत्रबलाइजर: 1 
57  चक्रर्रपुर: 6, खूंटी: 7 और रांची पूवी: 2. 
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• एकरारनािा की भुगतान अनुसूची के अनुसार, संवेदक को डीआई पाइपों की आपूनता 
और त्रबछाने के बाद उनकी लागत का 85 प्रनतशत और पररयोजना के चालू होने के 
बाद शेष 15 प्रनतशत का भुगतान ककया जाना था। इसके अलावा, एकरारनािा के खंड 
39 और 40 के अनुसार, संवेदक को अमभयंता की स्वीकृनत प्राप्त करने के मलए 
अद्यतन काया योजना िें सभी ववचलनों को शामिल करना आवश्यक था। 

जगन्नाथपुर ग्रािीण पाईप जल आपूनता योजना (आरपीडब््यूएसएस) को अपै्रल 2023 
िें चाईबासा प्रिंडल के अंतगात ₹118.60 करोड़ की अनुबंधर्त लागत पर जगन्नाथपुर 
प्रखण्ड के 54 गााँवों िें 13,072 एफएचटीसी उपलब्र् कराने के मलए शुरू ककया गया 
था। यह योजना जुलाई 2025 तक पूरी होनी थी। लेखापरीक्षा िें पाया गया कक संवेदक 
को डीआई पाइपों की आपूनता और त्रबछाने के बाद 100 प्रनतशत लागत (₹ 34.05 करोड़) 
का भुगतान (िाचा 2024 तक) ककया गया था, जबकक यह रामश 85 प्रनतशत 
(₹ 28.94 करोड़) होनी चाहहए थी, तयोंकक मसतंबर 2024 तक योजना का भौनतक काया 
48 प्रनतशत ही पूरा हुआ था और इसे चालू नहीं ककया गया था। इसके अलावा, त्रबना 
ककसी ववचलन का प्रस्ताव प्रस्तुत ककए या आवश्यक अनुिोदन प्राप्त ककए संवेदक को 
अनतररतत ववतरण पाईपलाइनों (150 और 300 मििी व्यास) त्रबछाने के मलए 
₹ 2.75 करोड़ का भुगतान ककया गया था, जो कक अनुबंधर्त िात्रा से अधर्क (32 से 
154 प्रनतशत के बीच) थीं। इस प्रकार, संवेदक को डीआई पाइपों की लागत के मलए 
₹ 5.11 करोड़ का अस्वीकाया भुगतान ककया गया और एकराररत मात्रा से अधधक हुए 
विचलन के विरुद्ध ₹ 2.75 करोड़ का अस्वीकाया भुगतान ककया गया। 

जवाब िें, ववभाग ने (जुलाई 2025) बताया कक काि प्रगनत पर है और अस्वीकाया 
भुगतान संवेदक के भववष्य के चालू खाता ववपत्रों स ेसिायोजजत ककया जाएगा। 

• चाईबासा प्रिंडल के अंतगात चाईबासा प्रखण्ड के 52 गााँवों को 17,963 एफएचटीसी 
उपलब्र् कराने के मलए ऐता और पुराना चाईबासा, दो आरपीडब््यूएसएस योजनाएं 
₹ 94.03 करोड़ की अनुबंधर्त लागत पर शुरू (फरवरी 2019) की गईं। काया फरवरी 
2022 तक पूरा होना था। संवेदक को पाईप की लागत देय रामश ₹ 12.69 करोड़ 
(85 प्रनतशत) के बजाय ₹ 13.81 करोड़ का भुगतान (मसतंबर 2024 तक) ककया गया, 
जजसके पररणािस्वरूप योजनाओं को चालू ककए त्रबना ₹ 1.12 करोड़ का अस्वीकाया 
भुगतान हुआ। मसतंबर 2024 तक, योजनाओं की भौनतक प्रगनत 30 प्रनतशत (ऐता 
आरपीडब््यूएसएस) और 60 प्रनतशत (पुराना चाईबासा आरपीडब््यूएसएस) थी। 

इसके अलावा, एकरारनािा के खंड 51 के अनुसार, संवेदक को संसार्नों के जटुाव के 
मलए एकराररत िू्य का 10 प्रनतशत िोत्रबलाइजेशन अधग्रि के रूप िें हदया जाना था। 
िोत्रबलाइजेशन अधग्रि की वसूली संवेदक को ककए गए अंतररि भुगतानों से ननर्ााररत 
सिापन नतधथ के भीतर की जानी थी। 
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प्रिंडल ने संवेदक को उपकरण खरीद या संसार्न जुटाने के सिथान िें चालान या 
अन्य दस्तावेज िांगे त्रबना ही ₹ 9.40 करोड़ का अधग्रि (जून 2019 और जुलाई 2019 
के बीच) दे हदया था। मसतबंर 2024 तक, ननर्ााररत सिय सीिा (फरवरी 2022) तक 
केवल ₹ 1.61 करोड़ ही वसूल ककए जा सके, जबकक ₹ 7.79 करोड़ की वसूली लंत्रबत 
थी। इन योजनाओं के मसतम्बर 2024 तक अर्ूरा रहने का िुख्य कारण था, आवश्यक 
जनशजतत की तैनाती न होने, संवेदक द्वारा र्ीिी गनत से काि करने58, ववमभन्न 
घटकों के डडजाइन और रेखाधचत्रों को प्रस्तुत करने/िंजूरी िें ववलंब (मसतंबर 2024 
तक), ऐता आरपीडब््यूएसएस के जल शोर्न संयंत्र (डब््यूटीपी) के मलए स्थल उपलब्र् 
कराने िें ववलंब (अतटूबर 2023) और पाईपलाइन त्रबछाने के मलए अनापवत्त प्रिाण पत्र 
(एनओसी59) प्राप्त करने िें देरी। यह भी देखा गया कक ववभाग ने संवेदक को अनुस्िारक 
जारी करने के अलावा उसके खखलाफ कोई कारावाई शुरू नहीं की थी। 

जवाब िें, ववभाग ने (जुलाई 2025) कहा कक संबंधर्त कायापालक अमभयंता को संवेदक 
के अगले चालू खाता ववपत्र से रामश वसूल करने का ननदेश हदया गया था। 

• ववभाग ने चाईबासा प्रिंडल के 283 गााँवों को अच्छाहदत करने के मलए 
₹ 214.05 करोड़ की लागत से 12 एसवीएस तलस्टर (कुल 2,481 एसवीएस) स्वीकृत 
(नवंबर 2021) ककए, जजनिें 66,301 एफएचटीसी शामिल थे। नौ िहीने के भीतर 
कायों को पूरा करने के मलए ₹ 216.89 करोड़ की लागत से 30 एकरारनाि ेककए गए 
(फरवरी 2022 और िई 2023)। मसतंबर 2024 तक, 2,481 एसवीएस (ववमभन्न 
तलस्टरों िें) िें से 2,303 एसवीएस ₹ 155.34 करोड़ की लागत से पूरे हो चुके थे, 
जजनके िाध्यि से 56,719 एफएचटीसी उपलब्र् कराए गए थे। 

30 एकरारनािों िें से तीन60 एकरारनािों (जो एक तलस्टर के मलए फरवरी और अगस्त 
2022 के बीच ननष्पाहदत ककए गए थे) जजनकी कीित ₹ 19.98 करोड़ थी, की जांच 
से पता चला कक मसतंबर 2024 तक एक एकरारनािा (उप-तलस्टर 11बी जजसिें 77 
एसवीएस और 4,016 एफएचटीसी का प्रावर्ान था) के तहत कोई काि नहीं ककया 
गया था। शेष दो एकरारनािों िें, ईई/एसई द्वारा ननष्पादन के दौरान स्वीकृत एसवीएस 
के िॉडल और संख्या िें पररवतान ककए गए थे, जैसा कक तामलका 2.4.2 िें हदखाया 
गया है। 

 
58  कायापालक अमभयंता ने (जून 2020 से फरवरी 2024 तक) ठेकेदार को वपछल ेछह स े12 िहीनों स े

इनटेक वेल, एमलवेटेड सववास ररजवॉायर, पाइप त्रबछाने जैसे अवयवों के र्ीिे काि और कुछ भाग/स्थलों 
पर काि न होन ेके बारे िें स्िरण हदलाया। 

59  पाइपलाइन त्रबछान ेके मलए रेलव ेऔर रोड स ेऔर ऐता आरपीडब््यूएसएस के डब््यूटीपी बनान ेके 
मलए जल संसार्न ववभाग से एनओसी मसतंबर 2024 तक लंत्रबत थीं। 

60  चाईबासा प्रिंडल के तलस्टर 11 ए : 7 एसबीडी/2021-22 के मलए ₹7.21 करोड़, तलस्टर 11 बी: 
2 एसबीड /2021-22 के मलए ₹7.48 करोड़ और तलस्टर 11 सी: 9 एसबीडी/2022-23 के मलए 
₹5.29 करोड़ नवंबर 2021 िें स्वीकृत हुए। 
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तामलका 2.4.2: कायाान्वयन के दौरान पररवनतात ककए गए मॉडल और एसवीएस की 
संख्या का वववरण 

उप-
क्लस्र्

र 

एसवीएस के स्वीकृत मॉडल और ननष्पाहदत एकरारनाम े ननममात मॉडल 

मॉडल संख्या 
भंडारण 

क्षमता (लीर्र 
में) 

अधिकतम 
एफएचर्ीसी उपलब्लि 
करने योग्य 

संख्या 
ननममात 
भंडारण 
क्षमता 

एफएच
र्ीसी 

11 ए  

1 ए स्रोत के साथ 11 22,000 110 शून्य  शून्य  शून्य  
1 बी स्रोत के साथ 39 1,95,000 780 53 2,65,000 1,060 
1 बी त्रबना स्रोत के शून्य शून्य  शून्य 2 10,000 40 
नमूना 2 (स्रोत के 
साथ) 

31 2,48,000 1,240 
शून्य  शून्य  शून्य  

उप योग 81 4,65,000 2,130 55 2,75,000 1,100 

11 सी  

1 ए स्रोत के साथ 15 30,000 150 3 6,000 30 
1 ए त्रबना स्रोत के 1 2,000 10 शून्य  शून्य  शून्य  
1 बी स्रोत के साथ 11 55,000 220 43 2,15,000 860 
1 बी त्रबना स्रोत के 5 25,000 100 12 60,000 240 
िॉडल 2 (स्रोत के 
साथ) 

29 2,32,000 1,160 13 1,04,000 520 

उप योग 61 3,44,000 1,640 71 3,85,000 1,650 
 कुल योग 142 8,09,000 3,770 126 6,60,000 2,750 

तामलका 2.4.2 से यह देखा जा सकता है कक स्वीकृत एसवीएस से 8.09 लाख लीटर 
भंडारण क्षिता का ननिााण होना था, जजससे अधर्कति 3,770 एफएचटीसी उपलब्र् 
कराए जा सकें । हालांकक, एसवीएस के िॉडल और संख्या िें पररवतान के कारण, केवल 
6.60 लाख लीटर भंडारण क्षिता का ननिााण हो सका, जो अधर्कति 2,750 एफएचटीसी 
उपलब्र् कराने के मलए ही पयााप्त था। 

गााँव/बस्ती िें अनाच्छाहदत पररवारों की संख्या को ध्यान िें रखते हुए एसवीएस के 
िॉडल स्वीकृत ककए गए थ,े इसमलए इन पररवतानों स ेलक्षक्षत पररवारों के आच्छादन 
पर प्रनतकूल प्रभाव पड़ा। 

जवाब िें, ववभाग ने (जुलाई 2025) कहा कक एसवीएस योजनाएाँ एकरारनािे के अनुसार 
कायााजन्वत की गईं, लेककन सभी लाभाधथायों को एफएचटीसी उपलब्र् कराने के मलए 
स्थलीय पररजस्थनतयों के अनुसार कुछ िॉडलों िें बदलाव ककए गए थे। 

यह जवाब स्वीकाया नहीं है तयोंकक ननमिात भंडारण क्षिता पररकज्पत क्षिता स ेकि 
थी, जजससे अंततः पररवारों का आच्छादन कि होगा। 

• ववभाग ने चाईबासा प्रिंडल के अंतगात पजश्चि मसहंभूि जजले के 25 गााँवों िें 
3,470 एफएचटीसी उपलब्र् कराने के मलए ₹ 13.35 करोड़ की लागत से 132 एसवीएस 
(25 सिूहों िें) स्वीकृत (2021-23) ककए। प्रिंडल ने (फरवरी 2021 और िई 2023 
के बीच) इन योजनाओं के कक्रयान्वयन के मलए ₹ 13 करोड़ िू्य के 25 अनुबंर् 
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ननष्पाहदत ककए। मसतंबर 2024 तक, इन एसवीएस िें 3,466 एफएचटीसी का ननिााण 
काया पूरा हो चुका था और संवेदकों को ₹ 9.66 करोड़ का भुगतान ककया जा चकुा था। 

• 25 एकरारनािों िें से तीन61 की जांच से पता चला कक दो एकरारनािों (14 और 
21 एफ 2) के तहत 17 एसवीएस से 409 एफएचटीसी उपलब्र् कराए गए थे। हालाकंक, 
िॉडल 1 ए और 1 बी के 10 एसवीएस से 166 एफएचटीसी उपलब्र् कराए गए थे, 
जबकक इन्हें अधर्कति 140 एफएचटीसी उपलब्र् कराने के मलए डडजाइन ककया गया 
था। यह भी देखा गया कक िॉडल 2 के सात एसवीएस से केवल 243 एफएचटीसी 
उपलब्र् कराए गए थे, जबकक इन्हें 280 एफएचटीसी तक उपलब्र् कराने के मलए 
डडजाइन ककया गया था। इस प्रकार, एसवीएस की क्षिता पर ववचार ककए त्रबना पररवारों 
को एफएचटीसी उपलब्र् कराए गए, जजसस ेलाभाधथायों को ननर्ााररत िात्रा िें पानी की 
आपूनता प्रभाववत होगी, जैसा कक तामलका 2.4.3 िें हदखाया गया है। 

तामलका 2.4.3: एसवीएस द्वारा पररवारों को प्रदान ककए गए एफएचर्ीसी का वववरण 

एकरारनामा संख्या एसवीएस का 
मॉडल 

ननममात 
एसवीएस की 

संख्या 

उपलब्लि कराने 
योग्य अधिकतम 

एफएचर्ीसी 

एफएचर्ीसी 
प्रदान ककया 

गया 
14 एफ2/2023-24 िॉडल 1 ए 3 30 31 

िॉडल 1 ए 3 30 43 
िॉडल 1 बी 1 20 25 

21 एफ2/2023-24 िॉडल 1बी 3 60 67 
उप योग 10 140 166 

14 एफ 2/2023-24 िॉडल 2 5 200 175 
21 एफ 2/2023-24 िॉडल 2 2 80 68 

 उप योग 7 280 243 
 कुल योग 17 420 409 

• एक एकरारनािा (2 एफ2) के तहत, स्वीकृत बजस्तयों से मभन्न चार बजस्तयों62 िें 
िॉडल 2 के छः एसवीएस का ननिााण ककया गया। इसके अलावा, यह देखा गया कक 
स्वीकृत दो एसवीएस (िॉडल 1 बी और िॉडल 2 िें से एक-एक) के स्थान पर बुरुबोताा 
खास िें िॉडल 1 ए का एक एसवीएस बनाया गया। 

• एक अन्य एकरारनािा (14 एफ2) के तहत, स्वीकृत िॉडल 2 के एसवीएस के 
स्थान पर लोवासई िें िॉडल 1 ए का एक एसवीएस बनाया गया।  

इस प्रकार, एसवीएस के िॉडल या स्थान िें ववचलन के कारण, लक्षक्षत ग्रािीण पररवारों 
को योजना और स्वीकृनत के अनुसार एफएचटीसी उपलब्र् नहीं कराई जा सकी। 

 
61  एकरारनािा सखं्या 2, 14 और 21 एफ2/2022-23 अप्रैल और िई 2023 िें ₹ 2.56 करोड़ िें 

ननष्पाहदत ककए गए। 
62  स्वीकृत बुरुबोताा खास, उमलवप, िुडंासाई, मसरकापी और योर्ाट्टू की जगह बोटांगहात-ु1, हेसापी-2, 

तोलासाई-1 और तोतांग-2। 
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जवाब िें, ववभाग ने (जुलाई 2025) कहा कक काया स्थल की जस्थनतयों के अनुसार और 
आस-पास की बजस्तयों को आच्छाहदत करने के मलए काया ककया गया था। 

यह जवाब स्वीकाया नहीं है तयोंकक एसवीएस के िॉडल या स्थान िें पररवतान के मलए 
आवश्यक एसएलएससीसी की स्वीकृनत प्राप्त नहीं की गई थी। 

• खाररयोडीह आरडब््यूएसएस योजना को प्रारंभ िें राज्य योजना के तहत स्वीकृत 
(जून 2018) ककया गया था और ₹18.35 करोड़ की अनुबंधधत मूल्य पर काया शुरू 
(जून 2019) ककया गया था, जजसे जून 2021 तक पूरा ककया जाना था। बाद िें, इस 
काया को जेजेएि (जून 2020) के अंतगात लाया गया और झुिरीनतलैया प्रमंडल के 
अंतगात कोडरिा जजल ेके जयनगर प्रखण्ड के 16 गााँवों िें 4,075 एफएचटीसी उपलब्र् 
कराने के मलए ₹16.25 करोड़ स्वीकृत ककए गए। काया की र्ीिी प्रगनत के कारण िुख्य 
अमभयंता, कें द्रीय ननरूपण संगठन (सीडीओ) के द्वारा संवेदक को ववभाग की ककसी भी 
तनवििा िें भाग लेने से छः िहीने के मलए प्रनतबंधर्त कर हदया गया (अप्रैल 2021)। 
इसके बावजूद, संवेदक ने काि िें तेजी नहीं लाया और अंततः जुलाई 2024 िें उसका 
अनुबंर् रद्द कर हदया गया। मसतंबर 2024 तक, ककए गए काि का अंनति िाप नहीं 
ककया गया था और संवेदक के खखलाफ कोई दंडात्िक कारावाई नहीं की गई थी। सवंेदक 
को 31 प्रनतशत63 की भौनतक प्रगनत के साथ ₹1.98 करोड़ के ननष्पाहदत काया के बिले 
₹1.88 करोड़ का भुगतान (िाचा 2024 तक) ककया जा चुका था। इस प्रकार, संवेदक 
के खखलाफ सिय पर कारावाई न करने और शेष बचे काया को शुरू न करने के कारण 
योजना का उद्देश्य प्राप्त नहीं ककया जा सका। 

जवाब िें, ववभाग ने (जुलाई 2025 िें) कहा कक संवेदक ननर्ााररत सिापन नतधथ के 
तीन साल बाद भी काि पूरा नहीं कर सका, इसमलए अनुबंर् रद्द कर हदया गया और 
संवेदक को काली सूची िें डाल हदया गया। यह भी कहा गया कक अब काि का अनंति 
िाप कर मलया गया है, शषे बचे काया का प्रातकलन तैयार कर मलया गया है और 
प्रशासननक स्वीकृनत मिलने पर इसे शुरू ककया जाएगा। 

• झुिरीनतलैया प्रमंडल के अंतगात 30,390 एफएचटीसी उपलब्र् कराने के मलए 
कोडरिा-डोिचाचं-जयनगर िेगा आरडब््यूएसएस योजना के मलए ₹ 214.41 करोड़ की 
रामश स्वीकृत (जनवरी 2023) की गई। काया ₹ 217.91 करोड़ की अनुबंधधत लागत 
पर शुरू (िाचा 2023) ककया गया और इसे जून 2025 तक पूरा ककया जाना था। काया 
के दौरान, संवेदक द्वारा ननमिात एक एमलवेटेड सववास ररजवाायर (ईएसआर) जून 2024 
िें ढह गया। अर्ीक्षण अमभयंता, डीडब््यूएस, हजारीबाग अंचल ने जून 2024 िें 

 
63  डब्लूट पी, इनटेक वले और तीन ईएसआर का काि 10 से 65 प्रनतशत के बीच रहा। अनुबंधर्त 

48.32 ककिी िें स े1.91 ककिी पाइपलाइन त्रबछाई गई। 
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प्रनतवेदन दी कक स्वीकृत रेखाधचत्र और डडजाइन का पालन न करना और काया की 
गुणवत्ता सुननजश्चत न करना ईएसआर के ढहने के कारण थे। जुलाई 2024 िें अनुबंर् 
रद्द कर हदया गया था। फरवरी 2024 तक, संवेदक को ₹26.49 करोड़ के ननष्पाहदत 
काया के बिले ₹25 करोड़ का भुगतान ककया जा चुका था। काया की भौनतक प्रगनत 
16 प्रनतशत थी। 

जवाब िें, ववभाग ने (जुलाई 2025 िें) बताया कक काया का अनंति िाप ले मलया गया 
है और शेष काया का प्रातकलन तैयार कर मलया गया है। यह भी बताया गया कक 
प्रशासननक स्वीकृनत प्राप्त होने के बाद शेष काया के मलए नए ननववदा आिंत्रत्रत ककए 
जाएंगे। 

• झुिरीनतलैया प्रमंडल के अंतगात 4,055 एफएचटीसी उपलब्र् कराने के मलए 
₹24.66 करोड़ की अनुबंधधत लागत पर कहटया-िार्ोपुर आरडब््यूएसएस योजना शुरू 
(िाचा 2022) की गई थी और इसे िाचा 2024 तक पूरा ककया जाना था। यह देखा गया 
कक संवेदक को ₹19.09 करोड़ के ननष्पाहदत काया के बिले ₹17.36 करोड़ का भुगतान 
(िाचा 2024 तक) ककया गया था जजसिें ₹1.94 करोड़ (पाईप काया का 100 प्रनतशत) 
का अस्वीकाया भुगतान शामिल था, जो अनुबंर् की शतों के अनुसार योजना के चालू 
होने को सुननजश्चत ककए त्रबना पाइपों की आपूनता और त्रबछाने के मलए ककया गया था। 
इसके अलावा, काया ननष्पादन िें ववलंब के मलए संवेदक से ₹2.47 करोड़ का क्षनतपूनता 
भी वसूल नहीं ककया गया था। अतटूबर 2024 तक काया अपूणा था। 

जवाब िें, ववभाग ने (जुलाई 2025) कहा कक भुगतान अनुसूची के अनुसार भुगतान 
ककए गए थे। 

यह जवाब स्वीकाया नहीं है तयोंकक पाइपों की आपूनता और त्रबछाने के मलए 100 प्रनतशत 
भुगतान ककया जा चुका था, जबकक 15 प्रनतशत भुगतान योजना के चालू होने के बाद 
ही जारी ककया जाना था। इसके अलावा, कायों के ननष्पादन िें देरी के मलए लागू 
क्षनतपूनता रामश भी वसूल नहीं की गई। 

• खूंटी प्रमंडल के अंतगात उमलहातु और आसपास के गााँवों के मलए 
आरपीडब््यूएएसएस योजना िें ₹15.45 करोड़ की अनुबंधधत लागत पर शुरू 
(अगस्त 2022) की गई थी और इसे अगस्त 2024 तक पूरा ककया जाना था। अगस्त 
2024 तक, काि अपूणा था, जजसकी कुल भौनतक प्रगनत 95 प्रनतशत थी और संवेदक 
को ₹12.26 करोड़ के ननष्पाहदत काया िू्य के बिल े₹11.82 करोड़ का भुगतान 
(नवंबर 2023 तक) ककया जा चुका था। अगस्त 2023 से अतटूबर 2023 के दौरान 
डीआई पाइपों की लागत िें किी के बावजूद डडवीजन ने िू्य सिायोजन64 की गणना 

 
64  एसबीडी अनुबंर् के खंड 47.1 िें यह प्रािधान है कक सामग्री की िरों एि ंकीमतों में िदृ्धध या कमी 

होने की जस्थतत में अनुबधं मूल्य में तिनुसार समायोजन ककया जाएगा। 
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नहीं की थी। पररणािस्वरूप, लेखापरीक्षा द्वारा गणना की गई ₹41.01 लाख 
(पररमशष्र् 2.3) की रामश िू्य मभन्नता के कारण सिायोजजत नहीं की गई थी। 

जवाब िें, ववभाग ने (जुलाई 2025) िें कहा कक लागू िू्य सिायोजन रामश की गणना 
की जा रही है और संवेदक को देय भुगतान से इसकी वसूली की जाएगी। 

• हजारीबाग प्रिंडल के अंतगात केरेडारी प्रखण्ड के सात गााँवों िें 2,519 एफएचटीसी 
उपलब्र् कराने के मलए ₹12.75 करोड़ की अनुबंधर्त लागत पर पचरा 
आरपीडब््यूएएसएस शुरू (जुलाई 2021) की गई थी, जजसे जुलाई 2023 तक पूरा ककया 
जाना था। यह योजना (अतटूबर 2024) पूरी हो गई थी और संवेदक को (जुलाई 2024 
तक) ₹15.20 करोड़ के ननष्पाहदत काया िू्य के बदले ₹10.47 करोड़ का भुगतान 
ककया जा चुका था। इस भुगतान िें स्वीकृत बीओतयू के दो िदों की िात्रा िें अदला-
बदली65 के कारण ₹94.75 लाख का अधर्क भुगतान (पररमशष्र् 2.4) शामिल था, जजसे 
ननववदा को अंनति रूप देत ेसिय, अनुबंर् पर हस्ताक्षर करते सिय या ववपत्र तैयार 
करते सिय ठीक नहीं ककया गया था। 

जवाब िें, ववभाग ने (जुलाई 2025) आश्वासन हदया कक अधर्क भुगतान संवेदक के 
आगािी ववपत्रों से वसूल ककया जाएगा। 

• र्नबाद जजले के दो प्रखंडों (गोववन्दपुर और ननरसा) के 439 गााँवों के 1,27,363 
घरों को जल-संयोजन उपलब्र् कराने के मलए र्नबाद - I प्रमंडल द्वारा दो सतही जल 
आर्ाररत आरपीडब््यूएसएस पररयोजनाएं शुरू (अतटूबर 2017) की गई थीं, जजनकी 
अनुबंधर्त लागत ₹522.40 करोड़66 थी। इन योजनाओं को जुलाई 2020 तक पूरा 
ककया जाना था। ननर्ााररत सिय सीिा से 19 िहीने बाद काया की भौनतक प्रगनत 
लगभग 50 प्रनतशत थी और संवेदकों को ₹158.50 करोड़67 का भुगतान (अतटूबर 2021 
तक) ककया जा चुका था। इसके बाद, यह देखा गया कक ववभाग ने दोनों योजनाओं के 
अनुबंर् रद्द (िाचा 2022) कर हदए तयोंकक संवेदकों ने कायों के ननष्पादन िें सिय 
सारणी का पालन नहीं ककया था। 

योजना के शेष बचे काि को िाचा 2026 तक पूरा करने के मलए ₹ 644.75 करोड़68 
के दो नए अनुबंर् (हदसंबर 2023) ककए गए। लेककन, मसतंबर 2024 तक काि शुरू 
होना बाकी था। यह तब हुआ जब एक योजना (गोववदंपुर ननरसा उत्तरी) के संवेदक को 
जनवरी 2024 िें ₹42.78 करोड़ का िोत्रबलाइजेशन अधग्रि हदया गया था। 

 
65   एिडीपीई पाइप का प्रकज्लत दर ₹23 प्रनत िीटर था, जबकक जीएि फेरूल के दर ₹497.31 प्रनत 

इकाई था। िदों िें बदलाव के कारण, एिडीपीई पाइप के मलए तय दर ₹400 प्रनत िीटर और जीएि 
फेरूल के मलए ₹24 प्रनत इकाई िाना गया। 

66  गोववदंपुर ननरसा उत्तरी: ₹334.95 करोड़ और गोववदंपुर ननरसा दक्षक्षणी: ₹187.45 करोड़। 
67  गोववदंपुर ननरसा उत्तरी: ₹105.64 करोड़ और गोववदंपुर ननरसा दक्षक्षणी: ₹52.86 करोड़। 
68  गोववदंपुर ननरसा उत्तरी: ₹427.79 करोड़ और गोववदंपुर ननरसा दक्षक्षणी: ₹216.96 करोड़। 
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इस बीच, जेजेएि के अंतगात 292 एसवीएस (92 सिूहों िें) को ₹23.53 करोड़ की 
अनुबंधर्त लागत पर शुरू (जुलाई 2022 से हदसंबर 2022 के बीच) ककया गया, ताकक 
92 गााँवों िें 6,635 एफएचटीसी उपलब्र् कराए जा सकें , जजन्हें दो अपूणा 
आरपीडब््यूएसएस के द्वारा आच्छाहदत ककया जाना था। मसतंबर 2024 तक, 292 िें 
से 280 एसवीएस पूरे हो चकेु थ ेऔर संवेदकों को ₹ 17.02 करोड़ का भुगतान ककया 
जा चुका था। इस प्रकार, उन गााँवों िें एसवीएस स्वीकृत और ननमिात ककए गए थ ेजो 
आरपीडब््यूएसएस के अंतगात आने वाले थे। इसके अनतररतत, आरपीडब््यूएसएस के 
ननिााण िें ववलंब के कारण ₹ 280.85 करोड़69 की लागत िें वदृ्धर् हुई। 

जवाब िें, ववभाग ने (जुलाई 2025 िें) कहा कक आरपीडब््यूएसएस का काि प्रगनत 
पर है और प्रत्येक भुगतान से आवश्यकतानुसार िोत्रबलाइजेशन अधग्रि वसूल ककया जा 
रहा था। यह भी कहा गया कक लागत िें वदृ्धर् नई दर अनुसूची (एसओआर) की दरों 
िें वदृ्धर् के कारण हुई है और शेष बचे कायों के मलए िात्रा-ववपत्र (बीओतयू) को नई 
एसओआर पर अनुिोहदत ककया गया था। 

जवाब संतोषजनक नहीं है तयोंकक आरपीडब््यूएसएस अतटूबर 2017 िें शुरू होने के 
बाद से पांच साल से अधर्क सिय से अपूणा है, जजसके पररणािस्वरूप एसवीएस का 
काि शुरू करना पड़ा।  

• चक्रर्रपुर प्रमंडल के अंतगात पोराहाट आरपीडब््यूएसएस (एिवीएस) योजना 
₹58.82 करोड़ की अनुबंधर्त लागत पर फरवरी 2019 िें शुरू की गई थी और इसे 
िई 2021 तक पूरा ककया जाना था। आरपीडब््यूएसएस िें सोनुआ ब्लॉक के नमूना-जांच 
ककये गए गााँवों िें से एक (नवागााँव) को शामिल ककया जाना था। योजना अगस्त 2024 
तक भी अपूणस रह , जबकक ₹57.92 करोड़ का व्यय ककया जा चुका था। इसका कारण 
यह था कक पीडब्लूडी सड़क के ककनारे पाईप बबछाने के मलए सड़क तनमासण विभाग से 
अनापनत प्रिाण-पत्र प्राप्त नह ं हो सका, क्योंकक आििेन प्रस्तुत करने में विलंब हुआ 
तथा कुछ दहस्सों में अततक्रमण था। 

आरपीडब््यूएस की सिस्याओं को हल करने के बजाय, जेजेएि के अतंगात 
₹77.60 लाख की अनुबंधर्त लागत पर 11 एसवीएस योजनाएं शुरू (अपै्रल 2023) की 
गईं, जजनका उद्देश्य कुल 284 घरों वाले गााँव िें 245 एफएचटीसी उपलब्र् कराना 
था। अगस्त 2024 तक, ₹71 लाख के व्यय के बाद एसवीएस का काया प्रगनत पर था। 
िाप पुजस्तकाओं के अनुसार, 32,000 लीटर भंडारण क्षिता वाली 10 एसवीएस से 
222 घरों को जलसंयोजन हदए जा चुके थे, जबकक इन एसवीएस को उनकी भंडारण 
क्षिता के आर्ार पर 140 घरों को जलसंयोजन प्रदान करने के मलए डडजाइन ककया 

 
69  िुल अनुबंर् के अलावा ₹122.35 करोड़ के अनतररतत अनुबंर् लागत और ₹158.50 करोड़ की 

भुगतान की गई रामश। 
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गया था। संयुतत भौनतक सत्यापन के दौरान शेष एक एसवीएस अपूणा पाया गया 
(मसतंबर 2024) तयोंकक एसवीएस के बोरवेल स ेपानी नहीं ननकल रहा था। हालांकक, 
इस एसवीएस से भी 40 घरों को जलसंयोजन हदए जा चुके थे। 

जवाब िें, ववभाग ने (जुलाई 2025) कहा कक योजना के प्रारंमभक सवेक्षण िें, नवागााँव 
गााँव एिवीएस के दायरे िें नहीं था, इसमलए गााँव को आच्छादित करने के मलए 
एसवीएस का काया शुरू ककया गया था। यह भी बताया गया कक उज्लखखत एसवीएस 
के बोरवेल से शुरू िें पानी का प्रवाह हो रहा था, इसमलए एफएचटीसी प्रदान ककए गए 
थे। लेककन कुछ सिय बाद बोरवेल से पयााप्त प्रवाह नहीं हो पा रहा था। 

यह जवाब स्वीकाया नहीं है तयोंकक एिवीएस िें नवागााँव गााँव के सभी 284 पररवारों 
के मलए एफएचटीसी का प्रावर्ान शामिल था। इसके अलावा, ववभाग ने सूखे बोरवेल 
वाले एसवीएस के मलए पानी का कोई नया स्रोत नहीं बनाया ताकक उससे जुडे़ हुए 
40 पररवारों को पानी की आपूनता सुननजश्चत की जा सके। 

• ववभाग ने चक्रर्रपुर प्रिंडल के अंतगात पजश्चि मसहंभूि जजले के एक नमूना जाचं 
ककये गये गााँव (रघुई) की सात बजस्तयों िें 119 एफएचटीसी उपलब्र् कराने के मलए 
नौ एसवीएस70 स्वीकृत (जनवरी 2022) ककए थे। काया अगस्त 2022 िें शुरू हुआ और 
िई 2023 िें ₹30.44 लाख की लागत से पूरा हुआ। हालांकक, काया ननष्पादन के दौरान, 
एसई के द्िारा नौ एसवीएस के दायरे को संशोधर्त (अतटूबर 2022) करके चार 
एसवीएस71 कर हदया गया, जजससे 149 एफएचटीसी उपलब्र् कराए जा सकें । यह भी 
देखा गया कक गााँव की दो बजस्तयों (लोहार टोला और रघुई) िें कोई एसवीएस नहीं 
हदया गया था, जबकक ववभाग ने इन बजस्तयों के मलए तीन एसवीएस स्वीकृत ककए थे। 
दो बजस्तयां (त्रबछ टोला और गोप टोला), जजनके मलए कोई एसवीएस स्वीकृत नहीं 
ककया गया था, उन्हें भी एसएलएसएससी की िंजूरी के त्रबना शामिल पाया गया। 

इसके अनतररतत, िॉडल 2 के एक एसवीएस से 45 एफएचटीसी प्रदान ककए गए, जजस े
40 एफएचटीसी तक प्रदान करने के मलए डडजाइन ककया गया था, और िॉडल 1बी के 
एक एसवीएस से 24 एफएचटीसी प्रदान ककए गए, जजसे 20 एफएचटीसी तक प्रदान 
करने के मलए डडजाइन ककया गया था। 

इस प्रकार, एसवीएस के स्थान को उधचत अनुिोदन के त्रबना बदल हदया गया और 
उनकी क्षिता से अधर्क एफएचटीसी प्रदान ककए गए, जजससे लक्षक्षत लाभाधथायों को 
अपयााप्त पानी या त्रब्कुल भी आपूनता नहीं हो पाएगी। 

 
70  िॉडल 1बी के तीन एसवीएस, जजनिें स ेहर एक की संग्रहण क्षिता 5,000 लीटर है और िॉडल 1ए 

के छह एसवीएस, जजनिें स ेहर एक की संग्रहण क्षिता 2,000 लीटर है। 
71  िॉडल 2 के तीन एसवीएस, जजनिें से हर एक की संग्रहण क्षिता 8,000 लीटर है, और िॉडल 1बी 

का एक एसवीएस 
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जवाब िें, ववभाग ने (जुलाई 2025) कहा कक गााँव की स्थलाकृनत और सभी बजस्तयों 
के पूणा आच्छािन को ध्यान िें रखते हुए योजनाओं की रूपरेखा को संशोधर्त ककया 
गया था। जवाब िें एसवीएस की डडजाइन की गई क्षिता से अधर्क एफएचटीसी प्रदान 
करने के बारे िें कोई उ्लखे नहीं ककया गया था। 

यह जवाब स्वीकाया नहीं है तयोंकक न केवल ननष्पादन के दौरान एसई द्वारा काया के 
दायरे िें संशोर्न ककया गया था, बज्क एसवीएस के स्थान भी बदल हदए गए थे और 
एसएलएसएससी के अनुिोदन के त्रबना क्षिता से अधर्क एफएचटीसी प्रदान ककए 
गए थे। 

• ववभाग के द्वारा खूंटी जजला के निूना जांच ककये गये बिरजा गााँव िें तलस्टर 
7बी के अंतगात 11 एसवीएस स्वीकृत (हदसंबर 2021) ककया गया था। िई 2023 िें 
काया शुरू हुआ। काया ननष्पादन के दौरान एसवीएस की संख्या बदलकर सात कर दी 
गई। िाप पुजस्तकाओं के अनुसार, सात िें से पांच एसवीएस के ननष्पादन के मलए 
संवेदक को ₹46.98 लाख का भुगतान ककया जा चुका था। हालांकक, जजेेएि पोटाल पर 
11 एसवीएस के मलए ₹75.59 लाख का व्यय प्रनतवेहदत ककया गया था। इस प्रकार, 
व्यय प्रनतवेदन और एसवीएस की संख्या का वववरण िूल अमभलेखों से िेल नहीं खाता 
था और इसमलए जजेेएि पोटाल पर अपलोड ककया गया आंकड़ा ववश्वसनीय नहीं था। 

जवाब िें, ववभाग ने (जुलाई 2025 िें) कहा कक इसे जेजेएि पोटाल िें ठीक कर हदया 
जाएगा। 

• खूंटी प्रिंडल के अंतगात ₹4.84 करोड़ की लागत से अतटूबर 2021 िें पूणा हुई 
कांटी आरपीडब््यूएसएस पररयोजना के द्वारा नौ गााँवों िें 673 एफएचटीसी उपलब्र् 
कराई, जजनिें से 173 एफएचटीसी एक निूना जांच ककये गए गााँव (कांटी) िें था। इस 
गााँव को ग्राि-सभा के द्वारा एचजीज े प्रिाखणत गााँव के रूप िें भी प्रिाखणत 
(अगस्त 2022) ककया गया था। हालांकक, यह देखा गया कक इसी गााँव िें दो एसवीएस 
योजनाएं (अपै्रल 2023 िें) शुरू की गईं। मसतंबर 2024 तक, इन एसवीएस का ननिााण 
₹17.78 लाख की लागत से पूरा हो चुका था और दो एसवीएस िें से एक से 15 
एफएचटीसी उपलब्र् कराई जा चुकी थीं। इस प्रकार, एसवीएस का ननिााण एक ऐसे 
गााँव िें ककया गया था जजसे पहले से ही सतही जल आर्ाररत एिवीएस से पूणा 
आच्छािन के मलए प्रिाखणत ककया जा चुका था। 

जवाब िें, ववभाग ने (जुलाई 2025) कहा कक एिवीएस की ववस्ततृ पररयोजना प्रनतवेदन 
(डीपीआर) वषा 2013 की जनसंख्या के आर्ार पर तैयार की गई थी और एिवीएस का 
संचालन वषा 2021 िें शुरू ककया गया था। वषा 2013 और 2021 के बीच गााँव की 
जनसंख्या/घरों की संख्या िें वदृ्धर् हुई और उन्हें आच्छादित करने के मलए दो एसवीएस 
का ननिााण ककया गया था। 
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यह जवाब स्वीकाया नहीं है तयोंकक एिवीएस का डीपीआर वषा 2045 तक लक्षक्षत गााँवों 
की अनुिाननत जनसंख्या को आच्छादित करने के मलए तैयार और स्वीकृत की गई 
थी। इसके अलावा, संबंधर्त ग्राि सभा ने प्रिंडलीय प्रनतवेदन (अगस्त 2022) के आर्ार 
पर गााँव को पूरी तरह से आच्छादित ककया हुआ प्रिाखणत (अगस्त 2022) ककया था। 

• ववभाग ने राज्य िें 43,510 गहरे ट्यूबवेल/चापाकल (डीटीडब््यू- प्रनत पचंायत 10) 
के ननिााण के मलए ₹463.63 करोड़ की रामश स्वीकृत (नवंबर 2023) की, ताकक गााँवों 
िें, ववशेष रूप से ग्रीष्ि ऋतु के दौरान, पेयजल की किी को दरू ककया जा सके। इस 
स्वीकृनत िें कोडरिा जजला के मलए ₹10.95 करोड़ की लागत से 1,050 डीटीडब््यू 
शामिल थे। काया को पूरा करने के मलए, झुिरीनतलैया प्रमंडल द्वारा ₹10.42 करोड़ 
िू्य के 15 एकरारनामा (फरवरी और िाचा 2024) ककए गए, जजनकी ननर्ााररत कायस 
समाजप्त की नतधथ िई और मसतंबर 2024 के बीच थी। मसतंबर 2024 तक, कोडरिा 
जजले के ववमभन्न गााँवों िें 907 डीटीडब््यू का ननिााण ककया जा चुका था, जजसिें 
38 डीटीडब््यू 16 एचजीजे प्रनतवेदित गााँवों िें शामिल थे, जजनिें 10 एचजीजे प्रिाखणत 
गााँव भी शामिल थे। इससे यह संकेत मिलता है कक एचजीज ेप्रनतवेदित/प्रिाखणत गााँवों 
को भी जेजेएि के अंतगात आच्छादित होने के बावजूद पानी की किी का सािना करना 
पड़ रहा था। 

• झुिरीतीलैया प्रिंडल के अंतगात खुट्टा-नवाडीह आरडब््यूएसएस पररयोजना 4,160 
एफएचटीसी उपलब्र् कराने के मलए ₹26.15 करोड़ की अनुबंधर्त लागत पर शुरू 
(जनवरी 2023) की गई थी। यद्यवप यह योजना जुलाई 2024 तक पूरी होनी थी, 
लेककन नवंबर 2024 तक काया की भौनतक प्रगनत केवल 54 प्रनतशत थी और संवेदक 
को ₹2.50 करोड़ के िोत्रबलाइजेशन अधग्रि सहहत ₹9.39 करोड़ का भुगतान 
(िाचा 2024 तक) ककया जा चुका था। काया ननष्पादन िें ववलंब के बावजदू, प्रिंडल ने 
संवेदक से ₹2.61 करोड़ का एलडी वसूल नहीं ककया। इसके अलावा, ₹1.98 करोड़ का 
िोत्रबलाइजेशन अधग्रि और उस पर लागू ब्याज िूल ननर्ााररत नतधथ तक वसूल नहीं 
ककया गया। 

जवाब िें, ववभाग ने कहा (जुलाई 2025) कक ननर्ााररत नतधथ के बाद कोई भुगतान 
नहीं ककया गया है और भववष्य िें लेखापरीक्षा ननदेशों का पालन ककया जाएगा। 

इस प्रकार, संवेदकों को ₹27.13 करोड़ की अनुधचत ववत्तीय सहायता दी गई, जजसिें 
अस्वीकाया भुगतान (₹8.17 करोड़), ननष्पाहदत काया िात्रा िें अनाधर्कृत पररवतान के 
मलए भुगतान (₹2.75 करोड़), एलडी की वसूली न होना (₹5.08 करोड़), अधधक भुगतान 
(₹94.75 लाख), िू्य पररवतान का सिायोजन न होना (₹41.01 लाख) और 
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िोत्रबलाइजेशन अधग्रि की वसूली न होना (₹9.77 करोड़) शामिल थे, इसके अनतररतत 
₹280.85 करोड़ की लागत वदृ्धर् भी हुई। 

2.4.5 ततृीय पक्ष ननरीक्षण 

जेजेएि के दिशातनिेशों के अनुसार योजना के अंतगसत तनष्पादित कायों की गुणित्ता की 
जााँच के मलए एसडब्लूएसएम द्िारा एक ततृीय पक्ष तनर क्षण एजेंसी (ट पीआईए) को 
सूचीबद्ध ककया जाना था। संवेदकों को ककसी भी प्रकार का भुगतान करने से पूिस सभी 
कायों का ट पीआईए द्िारा तनर क्षण एिं प्रमाणन अतनिायस था। 

ववभाग ने जुलाई 2022 िें राज्य िें चार टीपीआईए72 ननयुतत ककए अथाात जजेेएि के 
शुभारंभ के लगभग तीन साल बाद। टीपीआईए की ननयुजतत से पहले, राज्य िें योजना 
के तहत ककए गए कायों पर ₹1,578.25 करोड़ का व्यय (िाचा 2022 तक) ककया गया 
था। इसिें नौ निूना-जांधचत प्रिंडलों द्वारा प्रिंडलीय अमभयंताओं के पयावेक्षण और 
प्रिाणीकरण के तहत ककए गए कायों के मलए ₹479.32 करोड़ का भुगतान शामिल 
था। निूना-जांधचत प्रिंडलों ने चार चयननत टीपीआईए के साथ पांच एकरारनािे (जुलाई 
और मसतंबर 2022) ककए। टीपीआईए से संबंधर्त अमभलेखों की लखेापरीक्षा िें 
ननम्नमलखखत बातें सािने आईं: 

• दो निूना-जांधचत प्रिंडलों िें ₹ 64.86 करोड़ के व्यय वाले आठ कायों िें, टीपीआईए 
ने (अगस्त से नवंबर 2023) पाया कक कायों िें ननम्न गुणवत्ता वाले इस्पात और पाइपों 
का उपयोग ककया गया था, संरचनात्िक काया ननम्न स्तर का था, सुदृढीकरण अनुिोहदत 
डडजाइन और ड्राइंग के अनुसार नहीं ककया गया था, ननम्न स्तरीय सािग्री का उपयोग 
ककया गया था, शटररगं ठीक से नहीं की गई थी, कंक्रीट मिश्रण असंतोषजनक था आहद 
(पररमशष्र् 2.5)। हालांकक, यहद कोई कारावाई प्रनतवेदन उपलब्र् थी, तो वह अमभलेखों 
िें नहीं पाई गई। इनिें से, खूंटी प्रमंडल के छः कायों िें, टीपीआईए ने छः चालू लेखा 
विपत्र (आरए) की सिीक्षा की अनुशंसा की, लेककन प्रमंडल ने टीपीआईए द्वारा इंधगत 
दोषों को दरू ककए त्रबना इन विपत्रों के ववरुध्द ₹13.20 करोड़ का भुगतान कर हदया। 

• निूना-जांधचत दो प्रिंडलों (चाईबासा और चक्रर्रपुर) के टीपीआईए ने एकरारनामा 
के अनुसार िानवबल तैनाती73, चल रहे कायों की िामसक प्रगनत प्रततिेिन, स्थल 
ननरीक्षण प्रततिेिन और योजनाओं के ननष्पादन िें देरी से संबंधर्त प्रनतवेदन प्रस्तुत 
नहीं की। प्रिंडलों ने आवश्यक प्रनतवेदन प्राप्त करने के मलए कोई कारावाई भी नहीं की 

 
72  (1) वैप्कोस मल. (2) एसजीएस इंडडया प्रा. मल. (3) िासा प्लाननगं एंड इंजीननयररगं सववास प्रा. मल. 

और (4) टीयूवी एसयूडी साउथ एमशया प्रा. मल. 
73  टीपीआईए को हर प्रिंडल िें एक वररष्ठ गुण ननयंत्रक (तयूसी) अमभयंता, एक तयसूी अमभयंता 

(यांत्रत्रक/ ववद्युत)् और चार तयूसी अमभयंता (मसववल) और जोन (चाईबासा) िें एक टीि लीडर और 
एक पयाावरण अमभयंता तैनात करना था। 
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और 54 एकरारनामा (मसतंबर 2024) से संबंधर्त ववपत्रों के प्रिाणीकरण के मलए 
₹6.21 लाख74 का भुगतान (िाचा 2023) कर हदया। 

इस प्रकार, जेजेएि के तहत शुरू ककए गए सभी कायों के भुगतान से पहले टीपीआईए 
द्वारा अननवाया प्रिाणीकरण और ननरीक्षण सुननजश्चत नहीं ककया गया। इसके अनतररतत, 
निूना-जांधचत छः जजलों िें से दो जजलों िें टीपीआईए ने अपने संववदात्िक दानयत्वों 
को पूरा नहीं ककया। 

लेखापरीक्षा िें इस ओर ध्यान हदलाए जाने पर, ववभाग ने (जुलाई 2025 िें) कहा कक 
दोषपूणा टीपीआईए के ववरुद्र् कारावाई की गई थी और जहां भी मशकायतें पाई गईं, 
वहां गुणवत्ता ननरीक्षण सुननजश्चत ककया गया था। ववभाग ने यह भी कहा कक टीपीआईए 
की हटप्पखणयों पर आवश्यक कारावाई की गई थी। 

यह उत्तर संतोषजनक नहीं है तयोंकक टीपीआईए के अवलोकन पर की गई कारावाई के 
संबंर् िें कोई दस्तावेजी साक्ष्य प्रस्तुत नहीं ककया गया। 

अनुशंसा 3: ववभाग सभी पररयोजनाओं का अननवाया ततृीय-पक्ष ननरीक्षण सुननजश्चत 
करे। संवेदकों को कोई भी भुगतान करने से पहले र्ीपीआईए की प्रनतकूल हर्तपणणयों 
पर भी कारावाई की जाए। 

2.4.6. संचालन और रखरखाव 

जेजेएि हदशाननदेशों के अनुसार, एसडब््यूएसएि को त्रबजली शु्क, रसायनों की लागत, 
ननवारक/खराब रखरखाव पर व्यय और पंप ऑपरेटरों के पाररश्रमिक जैसे आवती खचों 
को पूरा करने के मलए एक संचालन और रखरखाव (ओ एंड एि) रणनीनत ववकमसत 
करनी थी, और जल आपूनता प्रणामलयों की ववत्तीय जस्थरता सुननजश्चत करने के मलए 
िामसक टैररफ/उपयोगकताा शु्क ननर्ााररत करना था। हदशाननदेशों िें स्थानीय सिुदाय 
के बीच स्वैजच्छक स्वामित्व को बढावा देने और सुननजश्चत करने पर भी जोर हदया 
गया था, जजसके तहत नकद, वस्तु और/या श्रि के रूप िें योगदान देकर प्रणाली की 
जस्थरता सुननजश्चत की जा सके। 

लेखापरीक्षा िें पाया गया कक: 

• जेजेएि से पहल7े5, ववभाग ने (मसतंबर 2013) बहु पंचायत/ग्राि जल और स्वच्छता 
समिनतयों (वीडब््यूएससी) का गठन करके एिवीएस के संचालन और रखरखाव के मलए 
ननदेश जारी ककए थे, ताकक संयोजन शु्क (न्यूनति ₹310 प्रनत संयोजन) और 
वीडब््यूएससी द्वारा ननर्ााररत उपयोगकताा शु्क एकत्र ककया जा सके। एकत्रत्रत रामश 

 
74  चाईबासा: ₹ 3.49 लाख और चक्रर्रपुर: ₹ 2.72 लाख। 
75  जेजेएि के तहत, सभी संववदा िें योजना पूरी होन ेके बाद, संवेदक द्वारा पांच साल तक ओ एंड 

एि का प्रावर्ान शामिल था। इसके बाद, योजना वीडब््यूएससी को सौंप दी जानी थी। 
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को संचालन और रखरखाव खचों, जैसे त्रबजली शु्क, पंप संचालकों के पाररश्रमिक, 
रसायनों की लागत और िरम्ित काया को पूरा करने के मलए एक बैंक खाते िें रखा 
जाना था। हालांकक, नमूना जााँधचत 26 गााँवों िें से आठ76 गााँवों िें, जहां एिवीएस के 
िाध्यि से एफएचटीसी उपलब्र् कराए गए थे, ऐसी कोई समिनत गहठत नहीं की गई 
थी और न ही उपयोगकताा शु्क दरें ननर्ााररत की गई थीं। 

• एसएलएसएससी ने अपनी बैठक िें (जून 2020) सािुदानयक अशंदान के िुद्दे पर 
चचाा की और राज्य िंत्रत्रिंडल को एक प्रस्ताव प्रस्तुत करने का ननणाय मलया। इसके 
लंत्रबत रहने तक, सािुदानयक अंशदान को अननवाया नहीं बनाया गया था। हालांकक, 
ववभाग ने (नवंबर 2024 तक) एसडब््यूएसएि या राज्य िंत्रत्रिंडल को कोई प्रस्ताव 
प्रस्तुत नहीं ककया था। इसमलए, नमूना जााँच के मलए चुने गए ककसी भी प्रमंडल िें 
ग्राि सिुदाय से स्वैजच्छक अंशदान प्राप्त नहीं हो सका। 

• पूणा पररयोजनाओं के संचालन एवं रखरखाव के ववत्तीय बोझ को पूरा करने के मलए, 
एसएलएसएससी ने (जून 2020) अन्य राज्यों िें सचंालन एवं रखरखाव प्रणाली का 
अध्ययन करने का ननणाय मलया। एसएलएसएससी ने (िाचा 2023) ववभाग को राज्य 
के मलए संचालन एवं रखरखाव नीनत बनाने की भी सलाह हदया। हालांकक, इस संबंर् 
िें की गई कारावाई का कोई अमभलेख नहीं मिला (नवंबर 2024 तक)। ववभाग ने 
(फरवरी 2024) सभी कायसपालक अमभयंताओं को ननदेश हदया कक वे संचालन एवं 
रखरखाव खचों को पूरा करने के मलए सभी लाभाधथायों से ₹62 प्रनत िाह का जल/उपयोग 
शु्क वसूलना सुननजश्चत करें। हालांकक, नमूना-जाधंचत प्रिंडलों के पास वीडब््यूएससी 
द्वारा उपयोगकताा शु्क वसूली से संबंधर्त कोई जानकारी नहीं थी। नमूना-जांधचत 
गााँवों के वीडब््यूएससी ने भी लेखापरीक्षा को अपने बैंक खाते या उपयोगकताा शु्क 
वसूली (यहद कोई हो) का वववरण प्रस्तुत नहीं ककया। 

• दो प्रिंडलों के, तीन नमूना-जांधचत एकरारनािों िें, संवेदक द्वारा दो एसवीएस 
तलस्टरों के मलए पांच वषों के मलए उद्र्तृ संचालन एवं रखरखाव (ओएंडएि) की दरें77 
अनुिाननत/ननववदा लागत से 69 से 100 प्रनतशत (केवल ₹1 प्रनत वषा) कि थीं, जबकक 
एिवीएस की दरें अनुिाननत/ननववदा लागत से 51 प्रनतशत कि थीं। हालांकक, ववभागीय 

 
76  र्नबाद: बमलयापुर प्रखंड के बंदाचुआं और बमलयापुर और बाघिारा प्रखंड के कुिरडीह, कोडरिा: 

कोडरिा प्रखंड के त्रबष्णुहटकर और डोिचांच प्रखंड के चौरी; पजश्चिी मसहंभूि: चाईबासा प्रखंड के 
कुरसी और गाइसुत्ती, खूंटी: कराा प्रखंड के कांटी।  

77  खूंटी: (i) तलस्टर 7बी- अनिुाननत लागत ₹41.22 लाख के िुकाबल े तय एकराररत लागत 
₹12.90 लाख थी, (ii) तपकारा और आस-पास के गांवों की जलापूनता योजना - अनुिाननत लागत 
₹110.93 लाख के िुकाबल ेएकराररत लागत ₹ 54.86 लाख थी और (iii) कोडरिा: तलस्टर 4 – पांच 
साल के मलए कुल अनुिाननत लागत ₹15.74 लाख के िकुाबले हर साल हर एसवीएस के मलए 
एकराररत लागत ₹ एक तय हुई। 
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ननववदा समिनत (डीटीसी) ने ननववदाओं को अंनति रूप देते सिय एसबीडी के खंड 2978 
के तहत पूणा योजनाओं के उधचत संचालन एवं रखरखाव को सुननजश्चत करने के मलए 
दरों का औधचत्य नहीं िांगा। क्षेत्र ननरीक्षण और लाभाथी सवेक्षण के दौरान पूणा 
योजनाओं के संचालन एवं रखरखाव का अभाव पाया गया, जैसा कक ननम्नमलखखत 
अनुच्छेदों िें चचाा की गई है। 

• पजश्चि मसहंभूि जजले के कुरसी और गैसुती गााँवों79 के क्षेत्र ननरीक्षण के दौरान, 
सड़क के ऊपर त्रबछाई गई एक एिवीएस (कुरसी ग्रामीण जलापूततस योजना) की ववतरण 
पाईपलाइन क्षनतग्रस्त पाई गई, जजससे कारण 12 पररवारों को पानी की आपूनता बाधर्त 
था। इसके अलावा, एिवीएस की डडलीवरी पाईपलाइन भी खेत िें पड़ी हुई पाई गई, 
जजसिें कोई नल नहीं जुड़ा था, हालांकक योजना ओ एंड एि अवधर् में थी (चित्र 2.9 और 
2.10)। 

चित्र 2.9 चित्र 2.10 

  
• र्नबाद के डोिचलकारो गााँव80 िें, रखरखाव और संचालन की किी (जैसे जले हुए 
त्रबजली के जस्वच और िोटर पंप की िरम्ित/बदली न होना) के कारण एक लघु ग्रािीण 
जल आपूनता योजना ननजष्क्रय पाई गई (धचत्र 2.11 और 2.12)। लाभाधथायों ने 
(अतटूबर 2024) बताया कक वपछले दो वषों से इस योजना से पानी की आपूनता नहीं 
हुई थी और वे पीने के पानी की गंभीर किी का सािना कर रहे थे। 

 
78  तलॉज 29.5 (ननववदाकारों के मलए ननदेश) के तहत, अगर सफल ननववदाकार द्वारा उद्र्तृ रामश काि 

की अनुिाननत लागत के िुकाबले बहुत ज़्यादा असंतुमलत है, तो ननयोतता, ननववदाकार से ववस्ततृ 
िू्य ववश्लेषण हदखान ेके मलए कह सकता है कक कीितें, बताए गए ननिााण के तरीकों और प्रस्ताववत 
अनुसूची के साथ आंतररक तौर पर एक जैसी हैं। तलॉज 29.6 के अनुसार, यदि ककसी तनवििा में 
बीओक्य ू के अंतगसत कई मिें अत्यधधक कम एिं अिास्तविक िरों पर उद्धतृ की गई हों और 
तनवििाकार द्िारा उन िरों का सतंोषजनक औधचत्य प्रस्तुत न ककया जा सके, तो ऐसी तनवििा को 
अनुत्तरिायी मानते हुए अस्िीकृत ककया जा सकता है। 

79  पंचायत: कुसी, प्रखण्ड: चाईबासा और जजला: पजश्चिी मसहंभूि। 
80   पंचायत: िाटीगढा, प्रखण्ड: बाघिारा और जजला: र्नबाद िें 74 घरों वाला एक प्रमाणणत गांव। 
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चित्र 2.11 चित्र 2.12 

  
• खूंटी के काटंी गााँव81 (173 घरों वाला एक प्रिाखणत गााँव) के 18 लाभाधथायों िें से 
दो ने (अतटूबर 2024) बताया कक एिवीएस के एफएचटीसी के िाध्यि से पानी की 
आपूनता इसकी स्थापना (अप्रैल 2022) के बाद से नहीं हो रही थी। इसके अलावा, सभी 
18 लाभाधथायों और संबंधर्त वीडब््यूएससी के जल सहहया ने बताया कक वपछले तीन 
िहीनों से पानी की आपूनता नहीं हो रही थी तयोंकक इंटेक वेल पर लगा रांसफािार जल 
गया था। हालांकक, योजना के संचालन एवं रखरखाव (ओएंडएि) अवधर् िें होने के 
बावजूद, संवेदक द्वारा रांसफािार के जलने की सूचना ववभाग को देने या उसकी 
िरम्ित के मलए कोई कारावाई करने के संबंर् िें कोई अमभलेख नहीं मिला। 

जवाब िें, ववभाग ने (जलुाई 2025) बताया कक भारत सरकार के ननदेशानुसार 
19 िापदंडों पर एक संचालन एवं रखरखाव नीनत का िसौदा तैयार ककया गया था और 
इसे कैत्रबनेट द्वारा (िई 2025) अनुिोहदत ककया गया था। 

अनुशंसा 4: ववभाग जल आपूनता पररयोजनाओं के मलए संचालन एवं रखरखाव नीनत के 
प्रभावी कायाान्वयन और ग्राम समुदाय की भागीदारी सुननजश्चत करे। 

2.5 जल गुणवत्ता का पयावेक्षण और ननगरानी 

2.5.1 जल गुणवत्ता परीक्षण प्रयोगशालाएाँ 

जेजेएि हदशाननदेमशका के तहत, सभी जल गुणवत्ता परीक्षण प्रयोगशालाओं को, ववशषेकर 
िुख्य परीक्षण िापदंडों के मलए, परीक्षण और अंशांकन प्रयोगशालाओं के मलए राष्रीय 
िान्यता बोडा (एनएबीएल) से िान्यता प्राप्त करना आवश्यक है। इसिें पानी की कि 
से कि 13 बुननयादी जल गुणवत्ता (11 रासायननक और दो जीवाणु संबंर्ी) िानकों 82 
के ववरुद्र् परीक्षण का भी प्रावर्ान था। पेयजल गुणवत्ता ननगरानी एवं पयावेक्षण ढांचा83 

 
81  पंचायत: लरता, प्रखण्ड: कराा और जजला: खूंटी। 
82  (1) पी.एच. िान (2) कुल घलुे हुए ठोस (3) टत्रबाडडटी (4) तलोराइड (5) कुल क्षारीयता (6) कुल 

कठोरता (7) स्फेट (8) आयरन (9) कुल आसेननक (10) फ्लोराइड (11) नाइरेट (12) कुल कोलीफॉिा 
बैतटीररया और (13) ई-कोली या थिो टॉलरेंट कोलीफॉिा बैतटीररया. 

83  अतटूबर 2021 िें जारी फे्रिवका  का उद्देश्य जजेेएि के तहत ननयोजजत जल गुणवत्ता परीक्षण, 
ननगरानी और पयावेक्षण कायों को बढावा देना है। 
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(डीडब््यूतयूएि एण्ड एसएफ) िें राज्य एवं जजला प्रयोगशालाओं हेतु 17 िानकों के मलए 
एनएबीएल िान्यता की बात कही गई थी।  

मसतंबर 2024 तक, झारखण्ड िें 31 प्रयोगशालाएाँ (एक राज्य, 24 जजला और छः 
अनुिंडल) थीं। लखेापरीक्षा िें पाया गया कक राज्य प्रयोगशाला के पास जेजेएि के तहत 
जरूरी 13 बुननयादी िानकों सिेत 17 िानकों के मलए एनएबीएल िान्यता था, जबकक 
अन्य प्रयोगशालाओं के पास मसर्फा  सात से 14 िानकों के मलए िान्यता थी। छः निूना 
जांधचत जजलों िें जजला प्रयोगशाला के अमभलेख की जांच से ये बातें पता चली: 

• निूना जांधचत प्रयोगशालाओं के पास सात से 14 िानकों की परीक्षण सुववर्ाओं के 
मलए एनएबीएल िान्यता थी, लेककन जरूरी कायाबल की तैनाती न होने और उपकरण 
की किी के कारण पांच से आठ बुननयादी िानकों के मलए िान्यता नहीं मिल सका। 
छः निूना जांधचत जजला प्रयोगशाला िें से चार को एनएबीएल िान्यता (अगस्त 2022 
और जनवरी 2023 के बीच) जेजेएि (पररमशष्र् 2.6) के शुभारम्भ (अगस्त 2019) के 
36 से 41 िहीने बाद मिला था। 

• पेयजल गुणवत्ता ननगरानी एवं पयावेक्षण रुपरेखा (डीडब््यूतयूएि एण्ड एसएफ) ने 
जजला स्तरीय प्रयोगशाला िें आठ 84 किाचाररयों की अनुशंसा की। इसके िुकाबले, 

2019-24 के दौरान निूना जांधचत प्रयोगशालाओं िें मसर्फा  तीन से सात किाचारी ही 
तैनात थे। किी िुख्य रूप से सूक्ष्ि-जीवाणुववज्ञानी/जीवाणुववज्ञानी और प्रयोगशाला 
पररचारक की थी, जजसका जीवाणु संबंर्ी परीक्षण और परीक्षण के अमभलखेों के सही 
रखरखाव पर बुरा असर पड़ा। यह भी देखा गया कक छः निूना जांधचत जजला प्रयोगशाला 
िें से मसर्फा  दो (हजारीबाग और पूवी मसहंभूि) के पास जीवाणु संबंर्ी परीक्षण करने के 
मलए िान्यता थी। 

• डीडब््यूतयूएि एण्ड एसएफ ने एक जजला प्रयोगशाला के मलए 35 तरह के 
यंत्र/उपकरण का सुझाव हदया था। इसके ववरुद्र्, निूना जांधचत जजला प्रयोगशाला85 िें 
मसर्फा  आठ (23 प्रनतशत) स े16 (46 प्रनतशत) तरह के उपकरण ही थे। जिशेदपुर और 
चाईबासा प्रयोगशाला िें आयरन परीक्षण के मलए जरूरी स्पेतरोफोटोिीटर क्रिशः 2017 

और 2021 से खराब पाया गया। 

• र्नबाद की जजला प्रयोगशाला को मसर्फा  सात िानकों पर एनएबीएल िान्यता 
(िाचा 2020) मिला था और उसके पास जेजेएि के तहत बताए गए आठ बुननयादी गुणवत्ता 
िानकों को परीक्षण करने की सुववर्ा नहीं थी। यह भी देखा गया कक प्रयोगशाला द्वारा 
उन्हीं सात िानकों के आर्ार पर अतटूबर 2022 िें नया िान्यता प्राप्त ककया था। 

 
84   केमिस्ट/वॉटर एनामलस्ट: एक, िाइक्रोबायोलॉजजस्ट/बैतटीररयोलॉजजस्ट: एक, लबेोरेटरी अमसस्टेंट- दो, 

डेटा एंरी ऑपरेटर: एक, प्रयोगशाला अटेंडेंट: एक और फी्ड अमसस्टेंट: दो। 
85  चाईबासा: 12, र्नबाद: 16, जिशेदपुर: 16, हजारीबाग: 15, खूंटी: 15 और कोडरिा: 8। 
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• चाईबासा की जजला प्रयोगशाला ने (िाचा और अगस्त 2023 के बीच) 3,648 निूना 
इकट्ठा ककए, लेककन परीक्षण की सुववर्ा होने के बावजूद, रसायन और इस्तेिाल होने 
वाली चीजों की किी के कारण टीडीएस (576 निूना) और फ्लोराइड (296 निूना) के 
मलए गुणवत्ता परीक्षण नहीं कर सकी। 

• हजारीबाग की जजला प्रयोगशाला ने जरूरी रसायन और अमभकिाक न होने की वजह 
से फ्लोराइड परीक्षण नहीं ककया, जबकक जजले के 21 गााँवों की 55 बजस्तयां फ्लोराइड 
से प्रभाववत थीं। 

इस तरह, निूना जांधचत जजलों की जजला प्रयोगशाला िें जेजेएि हदशाननदेमशका िें 
बताए गए 13 िानकों के हहसाब से परीक्षण के मलए पयााप्त सुववर्ाएाँ/िानवबल नहीं 
थीं और इस वजह से, तय गुणवत्ता के पानी की आपूनता सुननजश्चत नहीं हो सकी। 

जवाब िें, ववभाग ने कहा (जुलाई 2025) कक जजन जजला प्रयोगशालाओं का निूना 
जांच ककया गया था, उनके पास 11 से 12 रासायननक िानकों के मलए एनएबीएल 
िान्यता थी। तीन प्रयोगशालाओं (जिशेदपुर, हजारीबाग और र्नबाद) के पास दो 
जीवाणु संबंर्ी िानकों के मलए भी िान्यता थी। ववत्त वषा 2025-26 िें आवश्यक 
किाचाररयों की तैनाती करके राज्य की सभी प्रयोगशालाओं की 17 िानकों 
(15 रासायननक और दो जीवाणु संबंर्ी) पर परीक्षण करने की क्षिता बढाने की योजना 
थी। ननकास सम्िेलन (जून 2025) के दौरान, ववभाग ने कहा कक वह जजला स्तरीय 
प्रयोगशालाओं को उन्नत करने पर काि कर रहा है और उन्हें रसायन, िानवबल और 
उपकरण आपूनता की जाएंगी। 

अनुशंसा 5: ववभाग को यह सुननजश्चत करने के मलए कदम उठाने चाहहए कक जजेेएम 

में ़िरूरी कम से कम 13 बुननयादी गुणवत्ता मानकों के परीक्षण के मलए एनएबीएल से 
मान्यता ममल जाए। 

2.5.2 रसायनों की उपलब्लिता 

पेयजल गुणवत्ता ननगरानी के मलए एक सिान संलेख (यूडब््यूतयूएिपी) ने जेजएेि 

हदशाननदेश िें बताए गए कि से कि 13 िानकों पर पानी की गुणवत्ता परीक्षण करने 
के मलए जजला प्रयोगशाला िें 67 तरह के रसायन की िौजूदगी की अनुशंसा की थी। 
प्रयोगशालाओं के पास इन रसायनों का कि स ेकि तीन िहीने का सुरक्षक्षत भण्डारण 
होना था। 

लेखापरीक्षा ने पाया कक पीएियू ने कें द्रीय स्तर पर रसायन खरीदे और उन्हें क्षते्रीय 
प्रयोगशालाओं िें भेजा। पीएियू ने लेखापरीक्षा को कें द्रीय खरीद और क्षते्रीय प्रयोगशालाओं 
िें इसके ववतरण की जानकारी नहीं दी। निूना जांधचत प्रयोगशालाओं के अमभलखेों की 
सिीक्षा से पता चला कक: 
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• पीएियू ने निूना जांधचत जजला प्रयोगशाला को मसर्फा  दो साल (2018-19 और 
2021-22) 2019-24 के दौरान रसायन आपूनता ककए थे। 2021-22 के बाद उन्हें कोई 
रसायन आपूनता नहीं ककया गया, हालांकक निूना जांधचत प्रयोगशाला 86 ने सिय-सिय 
पर (िई 2023 और फरवरी 2025 के बीच) िााँग की थी। लेखापरीक्षा (मसतंबर स े
नवंबर 2024) के दौरान, हजारीबाग और खूटंी जजला प्रयोगशाला िें मसर्फा  चार और 15 
तरह के रसायन ही उपलब्र् पाए गए। 

• पानी िें आयरन की िात्रा परीक्षण करने के मलए इस्तेिाल होने वाला उपकरण, 
स्पेतरोफोटोिीटर, चाईबासा की निूना जांधचत जजला प्रयोगशाला िें 2021 से खराब 
था। हालांकक, यह देखा गया कक आयरन परीक्षण के मलए स्पतेरोफोटोिीटर िें इस्तिेाल 
होने वाला एक रसायन (आयरन स्टैंडडा सॉ्यूशन) 2021-22 िें प्रयोगशाला को आपूनता 
की गई थी और त्रबना इस्तेिाल ककए ही फरवरी 2025 िें उसकी अवधर् सिाप्त हो 
गया था। यह भी देखा गया कक वही रसायन जजला प्रयोगशाला, हजारीबाग के पास 
उपलब्र् नहीं था, जजसके पास एक कायाशील स्पतेरोफोटोिीटर था। इस वजह से, 
हजारीबाग िें आयरन परीक्षण नहीं हो रहे थे। 

• 2021-22 के दौरान चाईबासा की जजला प्रयोगशाला को त्रबना जरूरत के पांच87 
तरह के रसायन आपूनता ककए गए और आखखर िें दो तरह के रसायन88 के अवधर् त्रबना 
इस्तेिाल ककए ही फरवरी 2023 और अगस्त 2023 िें कालातीत हो गए थे। 

• हजारीबाग की जजला प्रयोगशाला के पास मसतंबर 2024 तक सभी 12 िानकों पर 
परीक्षण के मलए रसायन का भंडार नहीं था, जजसके मलए उनके पास एनएबीएल िान्यता 
था। लेखापरीक्षा िें यह भी देखा गया कक 62 रसायन िें से 52 (जो नवंबर 2018 िें 
प्रयोगशाला को आपूनता ककए गए थे) की सिाजप्त नतधथ नवंबर 2019 और अगस्त 2024 
के बीच थी। प्रयोगशाला ने पीएियू को (जून 2023 और िाचा 2024 के बीच) िााँग 
भेजी थी, लेककन कोई रसायन आपूनता नहीं ककया गया। इस वजह से, प्रयोगशाला ने 
अतटूबर 2024 िें मसर्फा  दो िानक (पीएच िान और रंग) पर गुणवत्ता परीक्षण ककए 
थे। 

इस तरह, निूना जांधचत की गई जजला प्रयोगशाला िें यूडब््यूतयूएिपी िें बताए गए 
जरूरी रसायन नहीं थे। इसके अलावा, रसायन का जरूरी बैकअप भंडार भी पतका नहीं 

 
86  चाईबासा: जून और नवंबर 2023; र्नबाद: फरवरी 2024, हदसंबर 2024 और फरवरी 2025; पूवी 

मसहंभूि: जनू 2022 और िई 2023। 
87   ग्लेमशयल एमसहटक एमसड, फेनैंथ्रोलाइन (जीआर 1,10), सोडडयि एसीटेट घोल, नाइरेट िानक घोल 

और अिोननयि एसीटेट एआर का सांद्रण। 
88   फरवरी 2023 िें नाइरेट स्टैंडडा सॉ्यूशन और अगस्त 2023 िें सोडडयि एसीटेट सॉ्यूशन 
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ककया गया था। जजला प्रयोगशाला िें जरूरी रसायन न होने से पानी की गुणवत्ता 
परीक्षण पर बुरा असर पड़ा। 

जवाब िें, ववभाग ने बताया (जुलाई 2025) कक 17 िानकों पर पानी की गुणवत्ता 
परीक्षण के मलए जरूरी रसायन, कांच के सािान और उपकरण खरीदने का काि चल 
रहा है। खरीदने के बाद, सभी प्रयोगशालाओं िें ननयमित तौर पर पयााप्त रसायन और 
दसूरा जरूरी सािान उपलब्र् होगा। 

2.5.3 जल गुणवत्ता परीक्षण 

जेजेएि हदशाननदेश के अनुसार, जजला प्रयोगशालाओं को हर िहीने 250 पानी के 
श्रोत/निूना परीक्षण करने चाहहए, जजसिें अलग-अलग जगहों पर फैले सभी श्रोत को 
यादृजच्छक तरीके से आच्छाहदत ककया जाए, जजसिें ननचले स्तर की प्रयोगशाला स ेभेज े
गए पॉजजहटव परीक्षण निूना भी शामिल हों। सभी प्रयोगशालाओं को निूने लेने और 
ववश्लेषण करने का उधचत अमभलेख रखना था। 

यह देखा गया कक राज्य सरकार ने 2019-24 के दौरान जजला प्रयोगशाला के मलए 
परीक्षण का लक्ष्य (हर िहीने 300 से 600 निूना) तय ककया था। र्नबाद की जजला 
प्रयोगशाला के, जहां 28,800 परीक्षण के लक्ष्य के ववरुद्र् मसर्फा  25,080 (87 प्रनतशत) 
परीक्षण ककए गए थे, के अलावा निूना जांधचत छः िें से पांच जजला प्रयोगशाला ने 
परीक्षण का लक्ष्य पूरा कर मलया था। 

चाईबासा की जजला प्रयोगशाला के बनाए गुणवत्ता परीक्षण पंजी िें अंककत ककए गए छः 
िहीने (िाचा 2023 से अगस्त 2023) के आंकड़ों के लखेापरीक्षा ववश्लेषण से पता चला 
कक 3,648 निूना की प्रववजष्ट िें से, 475 निूना के श्रोत (योजना/टोला/गााँव/ब्लॉक का 
नाि) का वववरण, 381 निूना के निूना संग्रह का सिय/तारीख और ककसी भी निूना 
की परीक्षण का सिय पंजी िें अमभलखेबद्र् नहीं ककया गया था। अतः, निूना जांधचत 
जजला प्रयोगशालाओं ने रासायननक या जीवाणु परीक्षण, निूना संग्रह िें शामिल 
गााँव/टोला, परीक्षण का टनाअराउंड सिय वगैरह की वववरण के ववश्लेषण के मलए 
परीक्षण का सही अमभलेख नहीं रखा। 

निूना जांधचत जजला प्रयोगशालाओं द्वारा पानी की गुणवत्ता परीक्षण के तहत आच्छाहदत 
ककए गए गााँवों की जानकारी, जैसा कक जेजेएि पोटाल पर अपलोड ककया गया है, 
तामलका 2.5.1 िें हदखाई गई है। 
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तामलका 2.5.1: नमूना जांधचत ज़िलों के कुल गााँवों की तुलना में वे गााँव जहााँ गुणवत्ता 
परीक्षण ककए गए थ े

जजले का 
नाम/वर्ा 

2021-22 2022-23 2023-24 
गााँवों की संख्या गााँवों की संख्या गााँवों की संख्या 

कुल 
जहााँ परीक्षण 
ककए गए 

कुल 
जहााँ परीक्षण 
ककए गए 

कुल 
जहााँ परीक्षण 
ककए गए 

र्नबाद 1,156 562 1,137 1,038 1,137 1,136 
हजारीबाग 1,205 1,111 1,186 1,184 1,186 1,184 
कोडरिा 583 519 574 568 574 574 
खंूटी 760 447 755 721 755 745 
पूवी मसहंभूि 1,678 781 1,640 1,502 1,640 1,632 
पजश्चिी 
मसहंभूि 

1,661 710 1,648 1,608 1,648 1,468 

कुल 7,043 4,130 (59) 6,940 6,621 (95) 6,940 6,739 (97) 
(स्रोत: जेजेएम पोर्ाल) 

तामलका 2.5.1 से देखा जा सकता है कक वपछले कुछ सालों िें गुणवत्ता परीक्षण के 
िािले िें गााँवों की आच्छादन बेहतर हुई है। इस बारे िें लखेापरीक्षा के नतीजों पर 
नीचे चचाा की गई है: 

• जेजेएि पोटाल पर 2019-21 के दौरान ककए गए जीवाणु परीक्षण का आाँकड़ा नहीं 
था। 2022-24 के दौरान, जीवाणु परीक्षण मसर्फा  दो प्रनतशत (570), 23 प्रनतशत 
(6,761) और 34 प्रनतशत (9,930) गााँवों िें ही ककए गए। 

• 2022-24 के दौरान, निूना जांधचत जजला प्रयोगशालाओं िें से पांच (चाईबासा को 
छोड़कर) ने जेजेएि पोटाल पर 37,928 जीवाणु परीक्षण की जानकारी दी। हालांकक, 
लेखापरीक्षा िें पाया गया कक इस दौरान पांचों प्रयोगशालाओं िें से ककसी िें भी सूक्ष्ि-
जीवाणुववज्ञानी/जीवाणुववज्ञानी नहीं थे और इनिें से तीन प्रयोगशाला (पूवी मसहंभूि और 
हजारीबाग को छोड़कर) के पास जीवाणु परीक्षण के मलए एनएबीएल िान्यता नहीं था। 

• डीडब््यूतयूएि एण्ड एसएफ ने इस बात पर बल हदया कक दवूषत जल स्रोतों के 
शीघ्र और व्यापक प्रबंर्न के मलए परीक्षण पररणािों की सिय पर उपलब्र्ता िहत्वपूणा 
है। इसने अनुशंसा की कक रासायननक िानकों के परीक्षण के मलए लगने वाला सिय 

89 24 घंटे से अधर्क नहीं होना चाहहए, जबकक जैववक िानकों के परीक्षण के मलए यह 
48 घंटे से अधर्क नहीं होना चाहहए। 

निूना जांधचत जजला प्रयोगशालाओं ने निूना इकट्ठा करने की तारीख और सिय और 
उनके परीक्षण से लकेर ववश्लेषण तक के टनाअराउंड सिय का सही अमभलखे नही ंरखा 

 
89  प्रयोगशाला िें निूना मिलने स ेलेकर ररपोटा फाइनल होने तक का सिय।.  
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था। हालांकक, जैसा कक जजेेएि पोटाल िें बताया गया है, राज्य िें टनाअराउंड सिय 
छः से 42 हदनों के बीच था, जबकक निूना जांधचत जजला प्रयोगशालाओं िें यह 12 स े
33 हदनों के बीच था। 

इस प्रकार, निूना जांधचत जजला प्रयोगशालाओं िें जजेेएि पोटाल पर प्रनतवेहदत ककए 
गए जीवाण ुपरीक्षणों को प्रिाखणत करने के मलए आवश्यक ववशेषज्ञ और एनएबीएल 

िान्यता की किी थी। इसके अलावा, उन्होंने जेजएेि पोटाल पर उज्लखखत उपलजब्र्यों 
के सत्यापन के मलए परीक्षण आंकड़ों का उधचत अमभलेख नहीं रखा। 

जवाब िें, ववभाग ने बताया (जुलाई 2025) कक पहले एच2एस वायल का इस्तिेाल (जल 
सहहया या ककसी प्रयोगशाला किाचारी ने) जीवाण ु परीक्षण के मलए ककया था और 
परीक्षण प्रनतवेदन जजेेएि पोटाल पर डाली जाती थी। एच2एस वायल का इस्तेिाल करके 
ककए गए जीवाण ुपरीक्षण प्रनतवेदन प्रववजष्ट का ववक्प भारत सरकार ने बंद कर हदया 
है, जजससे कि जीवाण ुपरीक्षण प्रनतवेदन आ रही है। ववत्तीय वषा 2025-26 िें, सभी 
जजला प्रयोगशालाओं के मलए जीवाणु संबंर्ी िानकों पर एनएबीएल िान्यता प्राप्त की 
जाएगी और उपकरण खरीदने और सूक्ष्िजीवववज्ञानी/रसायनववज्ञानी ननयुतत करने के 
मलए ननववदा जारी की गई है। आगे बताया गया कक टनाअराउंड सिय ज़्यादा था, 
तयोंकक टनाअराउंड सिय गणना करने के मलए अगस्त 2022 (जब आाँकडे़ ननयमित 
तौर पर प्रववजष्ट नहीं ककया जा रहा था) के बाद का आाँकड़ा मलया गया था और अब 
सभी प्रयोगशालाओं को 24 घंटे के अंदर परीक्षण पररणाि प्रववजष्ट करके टनाअराउंड 
सिय कि करने के ननदेश हदए गए हैं। ननकास सम्िलेन (जून 2025) िें, ववभाग ने 
यह स्पष्ट ककया कक जल सहहयाओं को पानी की गुणवत्ता की ननयमित जांच और सिय 
पर आाँकड़ा प्रववजष्ट के मलए आवश्यक प्रमशक्षण और िोबाइल फोन हदए गए हैं, जजससे 
टनाअराउंड सिय कि हो सके। 

जवाब संतोषजनक नहीं है, तयोंकक 2021-23 के दौरान केवल दो स े23 प्रनतशत गााँवों 
को ही जीवाणवुवज्ञानी परीक्षण के तहत आच्छाहदत ककया गया था। इसके अलावा, 
चार90 निूना जांधचत प्रयोगशाला िें जून और जुलाई 2025 िें परीक्षण ककए गए 
39 निूना के पयावेक्षण (जलुाई 2025) के दौरान, यह देखा गया कक 31 निूना दो 
हदनों के अदंर और आठ निूना तीन हदनों के अंदर ववश्लेवषत ककए गए थे। हालांकक, 
39 िें से 35 निूना के िािले िें, प्रनतवेदन बनाने और जेजेएि पोटाल पर अपलोड 
करने िें ववश्लेषण की तारीख से चार से 19 हदन ज़्यादा लगे। इस तरह, आाँकड़ा 
प्रववजष्ट िें सुर्ार नहीं हुआ और प्रनतवेदन बनाने और जेजेएि पोटाल पर प्रववजष्ट िें 
ववलंब से 35 जांधचत निूना के िािले िें टनाअराउंड सिय छः से 19 हदन बढ गया। 

 
90  चाईबासा, र्नबाद, जिशेदपुर और खूंटी। 
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2.5.4 फी्ड रे्स्र् ककर् 

डीडब््यूतयूएि एण्ड एसएफ के अनुसार, ग्राि स्तर पर शुरुआती स्क्रीननगं के मलए 
भौनतक-रासायननक दवूषतकरण की जांच के मलए बहु-िानक फी्ड टेस्ट ककट (एफटीके) 
का इस्तेिाल ककया जाना था। जजन निूना का परीक्षण पॉजजहटव आये, उनकी सम्पुजष्ट 
के मलए नजदीकी जल परीक्षण प्रयोगशाला िें भेजा जाना था। ग्राि स्तर पर ननजी 
श्रोत सहहत सभी पीने के पानी के श्रोत की पानी की गुणवता की जांच एफटीके का 
इस्तेिाल करके की जानी थी। इसके अलावा, एक एफटीके िें 100 परीक्षण करने की 
क्षिता थी। 

लेखापरीक्षा जाचं िें ये बातें सािने आईं : 
• ववभाग ने (फरवरी 2023) प्रिंडल को हर िहीने एफटीके के साथ 16 स्रोत का पानी 
की गुणवत्ता परीक्षण करने का ननदेश हदया था। इसके अनुसार, हर साल 192 स्रोत का 
परीक्षण ककया जाना था, जजसके मलए हर गााँव िें कि से कि दो एफटीके की जरूरत 
थी। हालांकक, ववभाग ने प्रिंडल िें बांटने के मलए पयााप्त एफटीके नहीं खरीदे। निूना 
जांधचत प्रिंडल द्वारा जल सहहया/वीडब््यूएससी को एफटीके के ववतरण की वववरण 
तामलका 2.5.2 िें हदखाई गई है। 

तामलका 2.5.2: एफर्ीके की साल-दर-साल उपलब्लिता 

जजला 
1 अप्रैल 2022 
तक गााँवों की 

संख्या 

वीडब्ल्यूएससी/जल सहहयाओं को बांर्ी गई 
एफर्ीके ककर् की संख्या (कोष्ठ में प्रनतशत) 
2021-22 2022-23 2023-24 

र्नबाद 1,156 उपलब्र् नहीं  उपलब्र् नहीं 537 (46) 
हजारीबाग 1,205 308 (26) 898 (75) 1,204 (100) 
कोडरिा 583 140 (24) 435 (75) 545 (93) 
खंूटी 760 21 (3) 154 (20) 760 (100) 
पूवी मसहंभूि 1,678 280 (17) 330 (20) 1,640 (98) 
पजश्चिी मसहंभूि 1,661 324 (20) 1,339 (81) 1,661(100) 

कुल 7,043 1,073 (15) 3,156 (45) 6,347 (90) 
(स्रोत: ववभाग स ेममली जानकारी से इकट्ठा ककया गया) 

तामलका 2.5.2 से देखा जा सकता है कक 2021-23 के दौरान मसर्फा  15 से 45 प्रनतशत 
गााँवों को ही एफटीके हदए गए थे। 2023-24 के दौरान, 90 प्रनतशत गााँवों िें एफटीके 

बांटे गए। हालांकक, बांटे गए एफटीके सभी गााँवों िें तय संख्या िें हर िहीने परीक्षण 
करने के मलए पयााप्त नहीं थे। 

निूना-जांधचत गााँवों की निूना-जांधचत जजला प्रयोगशालाओं या वीडब््यूएससी ने एफटीके 

जांच का आाँकड़ा एकत्र नहीं ककया। हालांकक, जजेेएि पोटाल के अनुसार, 2021-24 के 
दौरान जांच ककए गए जजलों िें एफटीके के जररए कुल 2,58,706 निूनों की जांच की 
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गई थी, जजसिें 2021-22 िें 194 (तीन प्रनतशत) गााँव, 2022-23 िें 2,099 
(30 प्रनतशत) गााँव और 2023-24 िें 6,388 (91 प्रनतशत) गााँव शामिल थे। 

• जेजेएि पोटाल से पता चला कक एफटीके का इस्तेिाल करके परीक्षण ककए गए 
2,58,706 निूना िें से 1,065 निूना दवूषत पाए गए। हालांकक, इनिें से मसर्फा  128 

निूना का जजला प्रयोगशालाओं िें दोबारा परीक्षण ककया गया। सभी दवूषत निूना का 
दोबारा परीक्षण न करने की वजह अमभलखे िें नहीं मिली। 

• र्नबाद II प्रिंडल िें एफटीके के भंडार पंजी की जाचं से पता चला कक प्रिंडल 
को जून और अगस्त 2023 के बीच कुल 707 एफटीके मिले थे। लकेकन 17 अतटूबर 
2024 तक वीडब््यूएससी को मसर्फा  537 एफटीके ही बांटे गए थे। बाकी 170 एफटीके 

प्रिंडल कायाालय िें पडे़ मिले (धचत्र 2.13 और 2.14)। इसके अलावा, 288 कालातीत 
(अगस्त 2024) एफटीके भी प्रिंडल कायाालय िें पडे़ मिले (धचत्र 2.15 और 2.16)। 

धचत्र 2.13 धचत्र 2.14 

  

धचत्र 2.15 धचत्र 2.16 

  
समाजतत नतधथ वाला एफर्ीके समाजतत नतधथ वाल ेएफर्ीके प्रमंडल कायाालय  

में पड़े हुए  

लेखापरीक्षा ने आग ेयह भी पाया कक प्रिंडलों ने वीडब््यूएससी को एफटीके बांट हदए, 

लेककन जल सहहयाओं को पानी की गुणवत्ता परीक्षण के मलए एफटीके इस्तेिाल करने 
की सही प्रमशक्षण नहीं दी गई। 

र्नबाद जजले के डोिचालकारो गााँव91 िें लाभुक सवे (अतटूबर 2024) के दौरान, जल 
सहहया ने बताया कक प्रिंडल ने त्रबना कोई प्रमशक्षण हदए मसर्फा  10 हदन पहले एफटीके 

 
91   पंचायत: िाहटगढा, ब्लॉक: बाघिारा और जजला: र्नबाद। 
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हदए थे। खूंटी जजले के बिरजा गााँव 92 की जल सहहया ने भी (मसतंबर 2024) िाना कक 
वह एफटीके से परीक्षण नही ंकर पाईं तयोंकक कोई प्रमशक्षण नहीं दी गई थी। 

हालांकक, 2024-25 (हदसबंर 2024 तक) के दौरान डोिचालकारो गााँव िें 19 निूना के 
परीक्षण और बिरजा गााँव िें एफटीके के जररए 35 निूना के परीक्षण का प्रनतवेदन 
जेजेएि पोटाल पर दजा की गई थी। 

इस तरह, जल सहहया जरूरी परीक्षण नहीं कर पाईं, तयोंकक एफटीके को त्रबना सही 
प्रमशक्षण हदए बांट हदया गया था। 

जवाब िें, ववभाग ने कहा (जुलाई 2025) कक एफटीके खरीदने के मलए कायाादेश जारी 
कर हदया गया है और उन्हें सिय पर (क्षेत्र इकाइयों को) बांट हदया जाएगा। ननकास 
सम्िेलन (जून 2025) िें, ववभाग ने भरोसा हदलाया कक पयााप्त एफटीके खरीदे जाएंगे 
और बांटे जाएंगे, साथ ही जल सहहयाओं को बार-बार और सही पानी की गुणवत्ता 
परीक्षण करने की प्रमशक्षण भी दी जाएगी। 

अनुशंसा 6: ववभाग यह सुननजश्चत करे कक क्षते्र इकाइयों को समय पर ़िरूरी रसायन 
और एफर्ीके की खरीद और ववतरण हो, और सभी पानी के स्रोत की समय पर परीक्षण 
के मलए जल सहहयाओं को प्रमशक्षण दी जाए। 

2.5.5 स्वच्छता ननरीक्षण 

जेजेएि के हदशाननदेशों के अनुसार, ग्राि पंचायत को पानी की सुववर्ा का िौके पर 
जाकर िुआयना करना था, जजसे 'स्वच्छता ननरीक्षण' कहते हैं, ताकक गंदगी के असली 
और संभाववत स्रोतों का पता चले। इस जानकारी से सही कदि उठाने िें िदद मिलनी 
थी।  

लेखापरीक्षा िें पाया गया कक निूना जांधचत प्रिंडल ने हर साल ककए गए स्वच्छता 
ननरीक्षण का सही तरीके से आाँकड़ा नहीं रखा था। 2019-21 के दौरान ककए गए 
स्वच्छता ननरीक्षण का आाँकड़ा जेजेएि पोटाल पर भी उपलब्र् नहीं था। ऐसा देखा गया 
कक 2021-23 के दौरान, निूना जांधचत ककसी भी जजले (हजारीबाग जजले िें एक श्रोत 
को छोड़कर) िें 27,872 पानी के श्रोत पर स्वच्छता ननरीक्षण नहीं ककया गया। 
2023-24 के दौरान, 66 प्रनतशत श्रोत (27,872 िें स े18,524) का स्वच्छता ननरीक्षण 
ककया गया था। 

निूना जांधचत खूंटी प्रिंडल ने (िई 2024) पीएियू को बताया कक 10 िई 2024 और 
28 िई 2024 के बीच 1,179 श्रोत का स्वच्छता ननरीक्षण ककया गया था। लेककन, 
स्वच्छता ननरीक्षण का प्रनतवेदन न तो प्रिंडल ने और न ही जजला सिन्वयक, 

 
92   पंचायत: बािराजा, ब्लॉक: कराा और जजला: खूंटी। 
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एिआईएस ने लेखापरीक्षा को दी, जो जजेेएि पोटाल िें आाँकड़ा प्रववजष्ट के मलए 
जजम्िेदार थे। 

इसमलए, िाइक्रोबायोलॉजजकल दवूषतकरण के संभाववत स्रोत का पता लगाने के मलए 
सभी पानी के स्रोत का स्वच्छता ननरीक्षण नहीं ककया गया। 

जवाब िें, ववभाग ने बताया (जुलाई 2025) कक सभी जजलों िें स्वच्छता ननरीक्षण ककए 
गए थे और आाँकड़ा जजला प्रयोगशाला िें रखा जाता है। 

जवाब स्वीकाया नहीं है तयोंकक जजेेएि पोटाल ने 2021-23 के दौरान निूना जांधचत 
जजलों िें कोई स्वच्छता ननरीक्षण नहीं हदखाया और न ही निूना जांधचत जजला 
प्रयोगशालाओं ने लेखापरीक्षा को कोई आाँकड़ा हदया। 

2.6 ननगरानी और मू्यांकन 

2.6.1  एकीकृत प्रबंिन सूचना प्रणाली 

जेजेएि हदशाननदेश िें ननयोजना, स्वीकृनत, ववत्तीय प्रबंर्न, भौनतक प्रगनत, पानी की 
गुणवत्ता और सहायक गनतववधर्यों जैसी चीजों को ननरीक्षण करने के मलए एक एकीकृत 
प्रबंर्न सूचना प्रणाली (आईएिआईएस) बनाने का प्रावर्ान है। भारत सरकार ने एक 
सिवपात जेजेएि पोटाल (जेजएेि डैशबोडा) बनाया था, जजस पर डीडब््यूएस प्रिंडल द्वारा 
आाँकड़ा/जानकारी अपलोड की जानी थी। 

लेखापरीक्षा िें पाया गया कक: 

• जेजेएि को लागू करने िें डीडब््यूएसएि की िदद के मलए, हर जजल े िें एक 
पररयोजना प्रबंर्क और पांच जजला सिन्वयक (आईएसए, आईईसी, क्षिता ननिााण, 

एिआईएस और जल गुणवत्ता) को लगाया जाना था, जो जजले के आकार और काि की 
िात्रा पर आर्ाररत होंगे। 

लेखापरीक्षा िें पाया गया कक ऊपर बताई गई जरूरत के ववरुद्र्, पीएियू ने 
(अप्रैल 2022) हर प्रिंडल िें जजला सिन्वयक (आईईसी और एिआईएस) के मसर्फा  दो 
पद और जजला सिन्वयक का एक पद िंजूर ककया। नौ प्रिंडल वाले छः निूना जांधचत 
जजलों िें, तय 30 जजला सिन्वयक और छः पररयोजना प्रबंर्क के ववरुद्र् मसर्फा  
18 जजला सिन्वयक (आईईसी और आईईसी) अमभननयोजजत ककए गए थे। ये सिन्वयक 
और पररयोजना प्रबंर्क डीडब््यूएसएि को जुड़ी गनतववधर्यााँ आयोजन करने और 
जेजेएि पोटाल िें आाँकड़ा/जानकारी प्रववजष्ट िें िदद करने के मलए जजम्िेदार थे। लेककन, 

इन जजला सिन्वयक ने जेजेएि पोटाल पर उनके द्वारा अपलोड ककए जा रहे 
आाँकड़ा/जानकारी का सही अमभलेख नहीं रखा था। निूना जांधचत छः जजलों की िामसक 
प्रगनत प्रनतवेदन के अनुसार, मसतंबर 2024 तक 6,26,793 एफएचटीसी हदए गए थे, 
जबकक जेजेएि पोटाल के अनुसार यह संख्या 8,30,995 थी। इस तरह, जेजएेि पोटाल 



संयुक्त ननष्पादन लेखापरीक्षा प्रनतवेदन - मसववल 

 

120 

पर 2,04,202 एफएचटीसी की अनतररतत-ररपोहटिंग हुई, जो प्रिंडल की प्रगनत प्रनतवेदन 
से सिधथात नहीं थी। 

जवाब िें, ववभाग ने बताया (जुलाई 2025) कक सभी प्रिंडल को जजेेएि पोटाल पर 
अपलोड ककए जा रहे आाँकड़ों का अमभलेख रखने का ननदेश हदया गया था। 

अनुशंसा 7: ववभाग जेजेएम पोर्ाल पर अपलोड ककए गए आकड़ों के समथान में सही 
अमभलेख का रखरखाव सुननजश्चत करे। 

2.6.2  झार जल आईएमआईएस 

जेजेएि हदशाननदेश िें सेंसर आर्ाररत इंटरनेट ऑर्फ धथगं्स (आईओटी) के इस्तेिाल के 
बारे िें बताया गया है। इसके मलए िोबाइल नेटवका  का इस्तेिाल करके त्रबना ककसी 
िैनुअल हस्तक्षेप के वास्तववक सिय का आाँकड़ा मलया जाएगा। इस आाँकड़ा का 
इस्तेिाल जेजेएि को लागू करने िें ववश्लेषण और फैसले लेने के मलए ककया जाएगा। 
हदशाननदेश िें पानी के बहाव, पानी की गुणवत्ता, प्रवाह दर वगैरह को ननरीक्षण करने के 
मलए एिवीएस िें सुपरवाइजरी कंरोल एंड डेटा एतसेस93 (स्काडा) प्रणाली लगाने का भी 
सुझाव हदया गया है। 

लेखापरीक्षा िें पाया गया कक राज्य िें ननमिात सरंचनाओं और अलग-अलग क्षेत्र 
गनतववधर्यों जैसे संरचनाओं का काि, पानी की आपूनता, मशकायत का ननपटारा, आईइसी 
गनतववधर्यााँ, संरचनाओं की जांच वगैरह की अच्छे से ननगरानी के मलए झार जल पोटाल 
से संबद्र् एक ऑनलाइन इन्फॉिेशन और िॉननटररगं प्रणाली था। सोलर-बेस्ड एसवीएस 
िें लगे सेंसर बेस्ड ररिोट िैनेजिेंट प्रणाली (आर.एि.एस.) को भी झार जल पोटाल से 
जोड़ा गया था। झार जल पोटाल के आंकड़ों के ववश्लेषण से ये बातें पता चलीं: 

• ककसी खास एसवीएस के कायाशीलता को ननरीक्षण करना बहुत िुजश्कल था, तयोंकक 
पोटाल पर मसर्फा  आरएिएस की उपकरण आईडी ही िपै की गई थी, जजसिें योजनाओं 
की वववरण नहीं हदख रही थीं, जैसे स्कीि आईडी और उस जगह, गााँव और पंचायत का 
नाि जहााँ एसवीएस स्थावपत ककए गए थे। उपकरण आईडी पर जतलक करने के बाद ही 
योजना की ववस्ततृ वववरणी देखी जा सकती थीं। इसमलए, आरएिएस के जररए ककसी 
खास योजना का ननरीक्षण करना िुजश्कल था। 

• निूना जांधचत नौ प्रिंडल िें से पांच94 िें 7,544 एसवीएस िें आरएिएस स्थावपत 
ककया गया था। लकेकन झार जल पोटाल पर मसर्फा  6,659 एसवीएस का आाँकड़ा ही 

 
93   स्काडा पानी और अपमशष्ट जल की सटीक और कुशल ननगरानी के मलए एक ननयंत्रण प्रणाली है, जो 

ऑपरेटरों को पररचालन डेटा और उत्पादन जानकारी तक तत्काल पहंुच प्रदान करती है। इन डेटा का 
उपयोग करके, मसस्टि ऑपरेटर स्वच्छ पेयजल की आपूनता सुननजश्चत करने के मलए वास्तववक सिय 
िें पररचालन सिस्याओं का पता लगाते हैं। 

94  चाईबासा, र्नबाद II, हजारीबाग, खूंटी और झुिरीनतलैया (कोडरिा)। 
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उपलब्र् था तयोंकक सभी प्रणाली पोटाल से मलकं नहीं थे। इसके अलावा, संचार नेटवका  
िें हदतकतों की वजह से आरएिएस उपकरण से पूरा आाँकड़ा भी नहीं मिल सका। 

• खूंटी जजले के निूना जांधचत कांटी एिवीएस िें स्काडा प्रणाली लगाने का प्रावर्ान 
था। यह योजना अप्रैल 2022 से चालू थी। लेककन, स्काडा का आंकड़ा लेखापरीक्षा को 
नहीं हदया गया और न ही प्रणाली झार जल पोटाल से जुड़ा हुआ पाया गया। इसमलए 

लेखापरीक्षा योजना के मलए स्काडा प्रणाली लगे होने या काि करने के बारे िें आश्वस्त 
नहीं हो सका। 

• 12 हदसंबर 2024 तक, निूना जांधचत प्रिंडल को झार जल पोटाल पर कुल 4,483 
मशकायतें (पररमशष्र् 2.7) मिलीं (िाचा 202295 से), जो िुख्य रूप से खराब हैंड 
पंप/एसवीएस/िोटर, पानी की टंककयों/ ववतरण पाईपलाइन से लीकेज और पानी की 
आपूनता न होने से जुड़ी थीं। इनिें से, 4,084 मशकायतों को प्रिंडल ने हल/सिार्ान 
दजा ककया था। हालांकक, लखेापरीक्षा मशकायतों को हल करने िें लगने वाले सिय का 
पता नहीं लगा सका, तयोंकक मशकायतों के हल/बंद होने की तारीख डेटाबेस िें दजा नहीं 
की गई थी। बाकी 399 मशकायतों िें से, 185 मशकायतें कनीय अमभयंता (जेई) के स्तर 
पर लंत्रबत थीं, 83 मशकायतें हटा दी गईं तयोंकक वे पुराने और खराब प्रणाली से जुड़ी 
थीं जजन्हें बदलने/खास िरम्ित वगैरह की जरूरत थी, 38 मशकायतें संबंधर्त एई/जेई 
को भेज दी गईं, जबकक बाकी 93 मशकायतों के बारे िें पोटाल पर कोई जानकारी िौजूद 
नहीं थी। पोटाल िें मशकायतों के सिार्ान न होने के कारण दजा नहीं पाए गए। 

• निूना जांधचत प्रिंडल को मलखखत मशकायतें भी मिलीं, जजन्हें संबंधर्त अधर्काररयों 
को भेजा गया और सिार्ान के मलए संधचका पर प्रस्तुत ककया गया। इन मशकायतों 
को न तो झार जल पोटाल पर अपलोड ककया गया था और न ही उनके सिार्ान की 
ननगरानी के मलए प्रिंडल िें संकलन ककया गया था। 

• लेखापरीक्षा िें पाया गया कक वीडब््यूएससी की जल सहहया, जो झार जल पोटाल 
पर आाँकड़ा प्रववजष्ट के मलए जजम्िेदार थीं, उन्हें जरूरी िोबाइल र्फोन (इंटरनेट सुववर्ा 
के साथ) नहीं हदए गए थे और उनके पास पोटाल पर आाँकड़ा अपलोड करने के मलए 
जरूरी तकनीकी जानकारी भी नहीं थी। 

इस वजह से, मशकायतों और उनके सिार्ान स ेजुडे़ पूरे आंकडे़/जानकारी झार जल 
पोटाल पर अपलोड नहीं हो पा रही थी। 

जवाब िें, ववभाग ने बताया (जुलाई 2025) कक झार जल पोटाल पर योजना की वववरणी 
की िैवपगं पतका करने के मलए ननदेश जारी ककए गए हैं। जल सहहयाओं को स्िाटार्फोन 
हदए गए हैं और झार जल िोबाइल ऐप पर आंकडे़ अपलोड करने की प्रमशक्षण चल रही 

 
95  झार जल पोटाल पर आाँकड़ा 16 िाचा 2022 स ेउपलब्र् है। 



संयुक्त ननष्पादन लेखापरीक्षा प्रनतवेदन - मसववल 

 

122 

है। झार जल पोटाल पर सही आाँकड़ा हदखाने के मलए सोलर एजेंमसयों और आईटी दल 
के साथ ननयमित बठैक भी की गईं। मशकायत के ननपटान के बारे िें, यह कहा गया 
कक मशकायतों का सत्यापन और उनके सुलझाने की जस्थनत अपलोड करना भववष्य िें 
सुननजश्चत ककया जाएगा। 

जवाब स्वीकाया नही ंहै तयोंकक पाचं निूना जांधचत प्रिडंल िें 55 मशकायतों के निूना 
जांच (अगस्त 2025) से पता चला कक मशकायतें फरवरी 2024 और जुलाई 2025 के 
बीच दजा की गई थीं। इनिें से 49 मशकायतों का सिार्ान िई 2024 और अगस्त 2025 
के बीच ककया गया था। हालांकक, 49 मशकायतों िें स े20 के सिार्ान िें एक िहीने 
से ज़्यादा और 69 हदन तक का सिय लगा। छः िें स े पाचं मशकायतें िई और 
जून 2025 स ेलंत्रबत थीं जजनका ननराकरण नहीं ककया गया था। 

अनुशंसा 8: ववभाग अलग-अलग एसवीए के ननरीक्षण के मलए झार जल पोर्ाल पर 
योजना के वववरण की मैवपगं सुननजश्चत करे। 

2.7 ननष्कर्ा 

हदसंबर 2024 तक, 97,535 योजनाओं िें से केवल 27,249 (28 प्रनतशत) ही पूरी हो 
सकी थीं। इससे एफएचटीसी के िाध्यि से पररवारों को आच्छाहदत करने की योजना 
प्रभाववत हुई तयोंकक िाचा 2025 तक 34.31 लाख (55 प्रनतशत) पररवारों को 
एफएचटीसी प्रदान ककया गया था और 29,398 गााँवों िें से 6,958 (24 प्रनतशत) िें 
कोई भी एफएचटीसी नहीं था। निूना जााँधचत 40 एकल ग्राि योजना (एसवीएस) िें से 

20 िें जल-प्रवाह प्रनत व्यजतत प्रनतहदन 55 लीटर की ननर्ााररत न्यूनति िात्रा का केवल 
37 प्रनतशत था। लाभाथी सवेक्षण से पता चला है कक 19 से 40 प्रनतशत लाभाथी जजेेएि 
के अंतगात उन्हें प्रदान की जाने वाली सेवा से संतुष्ट नहीं थे। 

योजना के उद्देश्य हेतु सभी राजस्व ग्राि को जजेेएि पोटाल िें शामिल नहीं ककया 
गया था। ग्राि काया योजनाए ं(वीएपी) जजसिें गााँव िें जल आपूनता का इनतहास और 
उपलब्र्ता, जल के उपलब्र् स्रोतों का िानधचत्रण और ग्राि सिुदाय की आवश्यकताओं/ 

जरूरतों जैस ेिहत्वपूणा वववरणों का अभाव था, ग्राि सिुदाय की भागीदारी सुननजश्चत 
ककए त्रबना तैयार की गई थीं। 

एक ही संवेदक जजनके पास पयााप्त बोली क्षिता और ससंार्न (जनशजतत और उपकरण) 

नहीं थे, को कई ननववदाए ंप्रदान की गईं और मिलीभगत से बोली लगाने या बोली 
रोटेशन से इनकार नहीं ककया जा सकता था। संवेदकों को ₹27.13 करोड़ की अनुधचत 
ववत्तीय सहायता भी दी गई। ववत्तीय वषा 2019-22 के दौरान तीसरे पक्ष की ननरीक्षण 
एजेंमसयों (टीपीआई) द्वारा कायों के अननवाया ननरीक्षण और प्रिाणन को सुननजश्चत 
ककए त्रबना ही कायों पर ₹1,578.25 करोड़ व्यय ककए गए। जल आपूनता पररयोजनाओं 
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के परिचालन एवं अनुिक्षण (ओ एंड एम)् को सुननश्चचत किने के ललए आवचयकतानुसाि 
उपयोगकताा शुल्क भी एकत्र नह ं ककया जा िहा था। 

पि क्षण की गई श्जला प्रयोगशालाओं के पास जेजेएम के तहत आवचयक 13 बुननयाद  
जल गुणवत्ता मापदंडों के पि क्षण के ललए एनएबीएल मान्यता नह ं थी। उनके पास 
अनुशंलसत 35 प्रकाि के उपकिणों के ववरुद्ध केवल आठ (23 प्रनतशत) से 16 
(46 प्रनतशत) प्रकाि के उपकिण थे तथा िसायनों की उपलब्धता की कमी के कािण 
वे उनके पास सुववधाएं होने के बाद भी कोई भी पि क्षण नह ं कि सके। 

जेजेएम पोर्ाल में आंकड़ा प्रववश्टर् के ललए श्जम्मेदाि श्जला समन्वयकों ने अपलोड ककए 
गए आंकड़ों के समथान में उचचत अलभलखे नह ं िखा। रिमोर् मैनेजमेंर् लसस्र्म 
(आिएमएस) की केवल उपकिण संख्या को एसवीएस के साथ जोड़ा गया था, योजना 
के ववविण जैस-े योजना सखं्या औि आवास/गााँव या पचंायत के नाम को मानचचत्रीकिण 
ककए बबना ह  िाज्य की ऑनलाइन सूचना औि ननगिानी प्रणाल  (झाि जल पोर्ाल) के 
साथ जोड़ ददया गया था औि इस तिह ककसी ववशषे एसवीएस की कायाक्षमता की 
ननगिानी किना मुश्चकल था। 
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