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अध्याय 7  
 

अनुश्रवण और आंतररक ननयंत्रण 

यह अध्याय अनुश्रवण एवं आंतरिक ननयंत्रण से संबंधित है, जिसस े
गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण में नीनतयों के अनुपालन, परिसम्पवियों  की 
सुिक्षा, िोखािडी औि तु्रटियों के पता लगाने एवं िोकथाम, लेखा अभिलेखों की 
शुद्िता औि पूणणता तथा ननिाणरित प्रारूप में सूचना औि रििनण तैयाि किन े
सटहत इसके व्यवसाय के व्यवजथथत औि कुशल संचालन को सुननजचचत ककया 
िा सके। 

लेखापरीक्षा उद्देश्य: क्या योिना के अनुसाि ववकास कायों को पूणण किने हेतु  
प्राधिकिण में पयाणप्त एवं प्रिावी अनुश्रवण औि आंतरिक ननयंत्रण प्रणाली 
ववद्यमान थी।  

अध्याय का संक्षक्षप्त सार: 

• ननिाणरित प्रबंिन सूचना प्रणाली का उपयोग नहीं ककया गया था। 
अवपतु, गनतववधियों औि ननष्पादनो को माभसक प्रगनत आख्या के 
माध्यम से अभिलेखखत औि सूधचत ककया गया था, िो तुलनात्मक रूप 
से कम ववथततृ थे औि व्यापक ननष्पादन अभिलेखीकिण का अिाव 
था। 

• गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण द्वािा अप्रैल 2017 से माचण 2022 के 
दौिान होने वाली 20 बठैकों के सापेक्ष मात्र 11 बोर्ण बैठकें  आयोजित 
की गयीं थीं।  इसके अनतरिक्त, गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण द्वािा 
आवचयक सूचना िैस:े िािथव बढाने के भलए की गई कायणवाही, 
अनतक्रमण के ववरुद्ि की गई कायणवाही, महत्वपूणण शासकीय आदेशों के 
अनुपालन की जथथनत को इन बैठकों के दौिान बोर्ण को प्रथतुत नहीं 
ककया गया था।  

• आंतरिक लेखापिीक्षा से गुणविा में कोई संविणन नहीं हुआ क्योंकक 
इसकी टिप्पखणयों में धचजहहत की गयी कभमयों को गाजियाबाद ववकास 
प्राधिकिण द्वािा सुिािा नहीं गया था।  

• गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण में केहरीयत संवगण में 36 प्रनतशत औि 
अकेहरीयत संवगण में सात प्रनतशत मानवशजक्त की कमी थी। इसके 
अनतरिक्त, अभियांत्रत्रकी संवगण के ववभिहन पदों के अंतणगत 28 से 100 
प्रनतशत तक की कमी थी। 
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7.1   प्रस्तावना 

संगठनात्मक उद्देचयों को प्राप्त किने में सहयोग प्रदान किने के भलए प्रिावी 
अनुश्रवण एवं आंतरिक ननयंत्रण प्रणाली एक महत्वपूणण प्रबंिन उपकिण है। 
यह गनतववधियों के व्यवजथथत औि कुशल संचालन, नीनतयों का पालन, 
लेखांकन अभिलेखों की शुद्िता औि पूणणता आटद को सुननजचचत किता है। 

अनुश्रवण एवं आंतरिक लेखापिीक्षा सटहत आंतरिक ननयंत्रण से संबंधित 
लेखापिीक्षा टिप्पखणयों पि आगामी प्रथतिों में चचाण की गयी है: 

7.2    अनुश्रवण 

उिि प्रदेश ववकास प्राधिकिण ववि औि लेखा मैनुअल, 2004 (मनैुअल) में 
ववकास प्राधिकिणों की प्रमुख वविीय औि परिचालन कक्रयाकलापों की देखिेख 
किने की व्यवथथा का प्राविान है। यह मैनअुल ववकास प्राधिकिणों के 
ववभिहन लेन-देन औि कक्रयाकलापों को अभिलेखखत औि सूधचत किने के भलए 
एक प्रबंिन सूचना प्रणाली िी ननिाणरित किता है। प्रबंिन सूचना प्रणाली में 
ववभिहन गनतववधियों, कक्रयाकलापों औि लेन-देनों के ननष्पादन के 
अभिलेखीकिण औि सूधचत किने के भलए 43 प्रारूप ननिाणरित हैं। 

अग्रेति, िाज्य सिकाि न ेननदेश (माचण 2001) टदया था कक प्रत्येक तै्रमास में 
एक बाि बोर्ण की बैठक आयोजित की िानी आवचयक थी। इस प्रकाि, 
गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण का ननष्पादन िी गाजियाबाद ववकास 
प्राधिकिण बोर्ण के अनुश्रवण के अिीन था। 

चूूँकक, िूभम अधिग्रहण, संपवि ववकास, आवंिन एवं अनधिकृत ननमाणण िोकने 
के भलए अधिननयम के अिीन कानूनी प्राविानों का प्रवतणन ववकास प्राधिकिण 
के मुख्य कायण हैं, इन क्षेत्रों हेतु ननिाणरित प्रणाली के माध्यम से गाजियाबाद 
ववकास प्राधिकिण के ननष्पादन को प्रिावी ढंग से अनुश्रवण ककया िाना 
चाटहए। िूभम अधिग्रहण, संपवि ववकास, संपवि त्रबक्री/आवंिन औि प्रवतणन 
गनतववधियों में कभमयों से संबंधित प्रमुख त्रबहदओुं पि इस प्रनतवेदन के 
अध्याय IV, V औि VI में ववथताि से चचाण की गई है। इन कभमयों का 
प्राथभमक कािण अप्रिावी अनुश्रवण था िो कक अपयाणप्त अभिलेखीकिण औि 
अभिलेखों के समुधचत िखिखाव न ककये िाने के कािण था, िैसा कक नीचे 
चचाण की गई है। 
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7.2.1  प्रबंिन सूचना प्रणाली के माध्यम से अनुश्रवण 

लेखापिीक्षा में पाया गया कक मैनुअल में ननिाणरित प्रबंिन सूचना प्रणाली के 
प्रारूपों का उपयोग किते हुए गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण की कक्रयाकलापों 
को अभिलेखखत नहीं ककया गया था। इसके थथान पि अहय प्रारूपों का उपयोग 
कि माभसक प्रगनत आख्या तैयाि की गई थी। इस संबंि में यह िी पाया गया 
कक ननिाणरित प्रबंिन सूचना प्रणाली के प्रारूप गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण 
द्वािा उपयोग ककए िाने वाले माभसक प्रगनत आख्या की तुलना में अधिक 
व्यापक औि सूचना समदृ्ि था। माभसक प्रगनत आख्या के प्रारूपों में 
गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण की महत्वपूणण गनतववधियों से संबंधित कई 
महत्वपूणण ववविणों औि सूचनाओं को आच्छाटदत नहीं ककया था, जिससे उसके 
कक्रयाकलापों के ननष्पादन का अपूणण अभिलेखीकिण औि रिपोटििंग ककया िा 
िहा था। प्रबंिन सूचना प्रणाली औि माभसक प्रगनत आख्या के प्रारूपों के बीच 
ववसंगनतयों का सािांश ताललका 7.1 (अ) और 7.1 (ब) में टदया गया है। 

ताललका 7.1 (अ): प्रबंिन सूचना प्रणाली के प्रारूपों की तुलना में मालसक प्रगनत आख्या के 
प्रारूपों में कलमयााँ 

क्रम 
संख्या  

प्रबंिन सूचना प्रणाली के अनुसार  मालसक प्रगनत आख्या के अनुसार 
मुख्य 

क्रक्रयाकलाप  
फॉमम 
नंबर1 

सूचना का वववरण फॉमम 
नंबर2 

प्रबंिन सूचना प्रणाली  
की तुलना में अनुपलब्ि 

सूचना   
(1) (2) (3) (4) (5) (6) 
1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

सम्पवियों  
का ववकास 
औि 
आवंिन 

9 योिनावाि/ 
परियोिनावाि औि 
शे्रणी-वाि सम्पवियों  
के ववकास औि 
आवंिन की जथथनत 

एनएफ-1, 
2, 3, 4, 
17 औि  
18 

माभसक प्रगनत आख्या  
में ववकास औि 
सम्पवियों  के आवंिन 
की केवल शे्रणीवाि 
जथथनत उपलब्ि थी।  
योिनावाि/परियोिनावाि 
ववकास औि सम्पवियों  
के आवंिन की जथथनत 
अनुपलब्ि थी। 

10 अननथतारित  
सम्पवियों  की 
योिनावाि/ 
परियोिनावाि, 
शे्रणीवाि अननथतारित 
सम्पवियों  की माभसक 

एनएफ-
1,2,3,4, 
17 औि 
18 

माभसक प्रगनत आख्या  
में केवल शे्रणीवाि 
अननथतारित सम्पवियों  
की माभसक जथथनत 
उपलब्ि थी।  
सम्पवियों  के ननमाणण 

 
1  प्रबंिन सूचना प्रणाली  के प्रारूप में उजललखखत िानकािी का ववविण पररलिष्ट-7.1 (अ) में उजललखखत है। 
2  माभसक प्रगनत आख्या के प्रारूप में उजललखखत िानकािी का ववविण पररलिष्ट-7.1 (ब) में उजललखखत है। 
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क्रम 
संख्या  

प्रबंिन सूचना प्रणाली के अनुसार  मालसक प्रगनत आख्या के अनुसार 
मुख्य 

क्रक्रयाकलाप  
फॉमम 
नंबर1 

सूचना का वववरण फॉमम 
नंबर2 

प्रबंिन सूचना प्रणाली  
की तुलना में अनुपलब्ि 

सूचना   
(1) (2) (3) (4) (5) (6) 
 

 
  
  
  
  

जथथनत जिसमें ननमाणण 
की अवधि औि 
सम्पवियों  की 
वतणमान िौनतक दशा 
अंककत होI     

की अवधि औि िौनतक 
दशा को दशाणते हुए   
अननथतारित सम्पवियों  
का योिनावाि/ 
परियोिनावाि ववविण 
अनुपलब्ि थाI   

2  िूभम  19 अधिग्रटहत के्षत्रफल  
औि िूभम की लागत 
के साथ लैंर्-बैंक 

एनएफ-
20 

िूभम की लागत का 
उललेख नहीं है।  

3 
  
  

िवन 
ननयंत्रण 

37 अनधिकृत ननमाणणों की 
माभसक जथथनत (िािा- 
27 के अंतगणत 
धचजहहत  प्रकिण, 
ननगणत ध्वथतीकिण 
आदेश, ववतरित 
नोटिस, ध्वथतीकिण 
की कायणवाही, िािा-
28-ए के अिीन सील 
ककए गए नए परिसि, 
अवमुक्त ककए गए 
सील परिसि) 

एनएफ-
33 

िािा-27 के अंतगणत 
धचजहहत  प्रकिणों में 
ववतरित नोटिस की 
सूचना उपलब्ि नहीं, 
िािा-28-ए के अिीन 
सील ककए गए नए 
परिसि, अवमुक्त ककए 
गए सील परिसिI  

(स्रोत: लेखा मैनुअल 2004 और गाज़ियाबाद ववकास प्राधिकरण की मालसक प्रगनत आख्या) 
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ताललका 7.1(ब): प्रबंिन सूचना प्रणाली के प्रारूपों का वववरण जो मालसक प्रगनत आख्या के 
प्रारूपों में सज़ममललत नहीं क्रकए गये  

क्रम 
संख्या  

मुख्य 
क्रक्रयाकलाप  

प्रबंिन 
सूचना 
प्रणाली  

फॉमम नंबर  

मालसक प्रगनत आख्या में िालमल नहीं की गई 
सूचना 

(1) (2) (3) (4) 

1 सम्पवियों  का 
ववकास औि 
आवंिन 

11 योिना/परियोिनावाि औि शे्रणीवाि प्राप्त होने 
वाली औि संग्रह की गई ककथत की माभसक जथथनत  

12 सम्पवि आवंिन पि माभसक जथथनत की सूचना 
जिसमें पूणण सम्पवियों की संख्या, त्रबक्री के भलए 
प्राप्त आवेदन, वाथतववक आवंिन औि अनावंटित 
सम्पवियों  का ववविण जिसमें सम्पवियों  के 
अनावंटित िहने की अवधि सजम्मभलत हो। 

13 ककिाए की सम्पवियों के माभसक ननथतािण की 
जथथनत 

14 फ्रीहोलर् सम्पवियों की माभसक जथथनत 

15 एकमुचत ननपिान योिना की माभसक जथथनत। 

2 िूभम 20 योिना/परियोिना औि कायणवाि िूभम अधिग्रहण 
की माभसक जथथनत  

21 योिना/परियोिनावाि िूभमअधिग्रहण के भलए ककए 
गए िुगतान की माभसक जथथनत  

22 प्रकक्रयािीन िूभम अधिग्रहण की माभसक जथथनत  

3 
   

कायण  
  

16 कायणवाि/योिना/परियोिनावाि ववकास कायों की 
माभसक िौनतक जथथनत  

17 कायणवाि/योिना/परियोिनावाि ववकास कायों की 
माभसक वविीय जथथनत 

18 प्रकक्रयािीन योिनाओं/परियोिनाओं की माभसक 
जथथनत  

4 िवन ननयंत्रण  38 थवीकृत िवन योिना की माभसक जथथनत  

39 निूल सम्पवियों की माभसक जथथनत  

5 ववववि  43 योिना/परियोिना की लािप्रदता/व्यवहायणता की 
माभसक जथथनत  

(स्रोत: लेखा मैनुअल 2004 और गाज़ियाबाद ववकास प्राधिकरण की मालसक प्रगनत आख्या) 
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िाज्य सिकाि ने कहा (माचण 2024) कक आवचयक सूचनाएूँ प्रत्येक माह  
शासन को प्रथतुत की गई थी। 

िाज्य सिकाि का उिि माहय नहीं था, क्योंकक मैनुअल में वखणणत प्रबंिन 
सूचना प्रणाली के भलए आवचयक सूचनाएूँ न तो तैयाि की गई थी औि न ही 
उधचत थति पि सूधचत की गयी थी। अपयाणप्त अभिलेखीकिण औि रिपोटििंग 
ककये िाने से गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण के ननष्पादन के अनुश्रवण का 
एक आवचयक तंत्र कमिोि हुआ औि परिणामथवरूप, इसके कायों में 
पािदभशणता की कमी परिलक्षक्षत हुई। 

7.2.2  गाज़ियाबाद ववकास प्राधिकरण बोर्म की बैठकें  

लेखापिीक्षा ने बोर्ण की बैठक के आयोिन में, िाज्य सिकाि द्वािा टदए गए 
ननदेशों के ववपिीत इसकी आवधिकता, कोिम एवं कायों इत्याटद के संदिण में 
कभमयाूँ पायी िैसा कक ताललका 7.2 में वखणणत है। 

ताललका 7.2: ननदेिों के सापके्ष अनुपालन का वववरण  

क्र.सं.  ननदेिों का वववरण अनुपालन की ज़स्िनत 

(1) (2) (3) 

1. बोर्ण की बैठक प्रत्येक त्रैमास में एक 
बाि आयोजित की िानी चाटहए।  

गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण ने वर्ण 
2017-22 के दौिान प्रत्येक त्रैमास में 
बोर्ण की बैठक आयोजित नहीं की। 
पररलिष्ट-7.2 में वखणणत अवधि के दौिान 
एक वर्ण में एक स े तीन बाि बोर्ण की 
बैठकें  आयोजित की गयी। 

2. बोर्ण के एक नतहाई सदथयों को 
सािािण कोिम माना िाएगा बशते कक 
बैठक में शासन का प्रनतननधि उपजथथत 
हो। 

अधिननयम, 1973 के अनुसाि 
गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण के बोर्ण में 
िाज्य सिकाि के दो पदेन सदथय होते हैं, 
अथाणत ् ववकास प्राधिकिण के िाज्य 
सिकाि के वविाग के सधचव एवं िाज्य 
सिकाि के ववि वविाग के सधचव या 
उनके प्रनतननधिI   
यद्यवप, ववकास प्राधिकिण के िाज्य 
सिकाि के वविाग के सधचव या उनके 
प्रनतननधि वर्ण 2017-22 के दौिान 
आयोजित बोर्ण की ककसी िी बैठक में 
उपजथथत नहीं थे।  
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क्र.सं.  ननदेिों का वववरण अनुपालन की ज़स्िनत 

3. उपाध्यक्ष को प्रत्येक बोर्ण बैठक में 
ननम्नभलखखत सूचना प्रथतुत किनी 
होगी-  
(i) िािथव को बढाने औि खचों को 
कम किने के भलए प्राधिकिण द्वािा 
की गयी कायणवाही का ववविण।  
(ii) अधिकतम मूलय पि सम्पवियों के 
ननथतािण के भलए प्राधिकिण द्वािा 
ककए गए प्रयासों का ववविण।  
(iii) अनतक्रभमत िूभम का ववविण औि 
प्राधिकिण द्वािा इसे अनतक्रमण से 
मुक्त किाने के भलए की गयी 
कायणवाही; औि  
(iv) महत्वपूणण शासनादेशों के 
अनुपालन की जथथनत। 

उपाध्यक्ष द्वािा वर्ण 2017-22 में 
आयोजित बोर्ण की बैठकों के दौिान 
आवचयक ववविण प्रथतुत  नहीं ककया 
गया।   

4. प्राधिकिण के उपाध्यक्ष को पूवणवती वर्ण 
के भलए इहफ्राथरक्चि ववकास ननधि के 
संबंि में एक ववविण3 प्रथतुत किना 
आवचयक था, जिसमें प्राधिकिण द्वािा 
नगि ववकास शुलक, िू-उपयोग 
परिवतणन शुलक, ववकास शुलक के रूप 
में कुल एकत्र की गई िनिाभश औि 
उनके उपयोग से सम्बंधित सूचना 
सम्मभलत होगी।  इस प्रकाि का 
ववविण प्रत्येक वविीय वर्ण में 
प्राधिकिण के बोर्ण की प्रथम बैठक में 
यथासंिव प्रथतुत ककए िाने थे औि 
इसकी प्रनत िाज्य सिकाि को िी 
प्रेवर्त की िानी थी। 

गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण द्वािा  
वर्ण 2017-22 के दौिान आयोजित ककसी 
िी बोर्ण बैठक में इहफ्राथरक्चि ववकास 
ननधि की प्राजप्त औि उसके उपयोग की 
जथथनत से सम्बंधित ववविण प्रथतुत नहीं 
ककया गयाI   

(स्रोत: गाज़ियाबाद ववकास प्राधिकरण द्वारा प्रदि सूचना) 

िाज्य सिकाि ने अपने उिि (माचण 2024) में बताया कक प्रत्येक बोर्ण बैठक का 
एिेंर्ा नोि आवास औि शहिी ननयोिन वविाग को प्रेवर्त ककया िाता है। 
िाज्य सिकाि के आदेश (माचण 2001) के अनुसाि बैठक में एक नतहाई सदथयों 
की उपजथथनत अननवायण है औि उसी आिाि पि बोर्ण की बैठक आयोजित की 
गयी थी।   

 
3  उिि प्रदेश शासन ने नगि ववकास शुलक, िू-उपयोग परिवतणन शुलक औि ववकास शुलक के भलए सशंोधित 

टदशाननदेश (2014) िािी ककए। 
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िाज्य सिकाि ने यद्यवप, बोर्ण की तै्रमाभसक बैठकें  आयोजित न किने, िाज्य 
सिकाि के ववकास प्राधिकिण के प्रिािी वविाग के सधचव या उनके प्रनतननधि 
की अनुपजथथनत औि बोर्ण की बैठक में आवचयक सूचना प्रथतुत न किने के 
संबंि में उिि नहीं टदया।   

इस प्रकाि, प्राधिकिण द्वािा ननिाणरित अनुश्रवण कक्रयाववधि (प्रबंिन सूचना 
प्रणाली औि बोर्ण बैठकों) के अनुपालन में कमी थी, जिससे प्राधिकिण को 
उसके ननष्पादन में हो िही कमी के बािे में महत्वपूणण समीक्षात्मक दृजष्ि से 
वंधचत होना पडा, परिणामथवरूप समय पि सुिािात्मक कायणवाही में अविोि 
उत्पहन हुआ। इसके अनतरिक्त, गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण के ववकास क्षेत्र 
के अंतगणत, ववशेर् रूप से ववकभसत सम्पवियों के आवंिन में पािदभशणता एवं 
अनधिकृत ननमाणण को िोकने हेत ुप्रवतणन गनतववधियों से िी समझौता ककया 
गया।   

7.3 आंतररक ननयंत्रण 

गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण के आंतरिक ननयंत्रण प्रबंिन से संबंधित 
लेखापिीक्षा टिप्पखणयों पि आगामी प्रथतिों में चचाण की गई है: 

7.3.1  आंतररक लेखापरीक्षा  

मैनुअल में आंतरिक लेखापिीक्षा/प्रबंिन लेखापिीक्षा के क्षेत्र का उललेख है 
जिसमें वखणणत है कक ववकास प्राधिकिणों में पूिे वर्ण आंतरिक लेखापिीक्षा किने 
के भलए पूणण रूप से थथावपत लेखापिीक्षा वविाग होगा। मैनुअल में यह िी 
व्यवथथा है कक आंतरिक लेखापिीक्षा एक चािणर्ण एकाउंिेंि संथथा से िी किाई 
िा सकती है।    

आंतरिक लेखापिीक्षा/प्रबंिन लेखापिीक्षा के संचालन में पायी गयी कभमयों पि 
आगामी प्रथतिों में चचाण की गई है: 

7.3.2 अप्रभावी आंतररक लेखापरीक्षा 

वर्ण 2017-22 के दौिान गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण की आंतरिक 
लेखापिीक्षा एक चािणर्ण एकाउंिेंि फमण से किायी गयी थी। वर्ण 2017-22 की 
अवधि के आंतरिक लेखापिीक्षा प्रनतवेदनों की संवीक्षा में ननम्नभलखखत कभमयाूँ 
संज्ञान में आयीं: 
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• मैनुअल की िािा-12 के प्रथति 1.4 में ननिाणरित प्रारूप में आंतरिक 
लेखापिीक्षा प्रनतवेदन प्रथतुत की िानी थी। यद्यवप, आंतरिक लेखा पिीक्षा 
प्रनतवेदन ननिाणरित प्रारूप में तैयाि नहीं की गयी थी।   

• गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण ने आंतरिक लेखा पिीक्षक फमण को बैंक 
ववविण औि बैंक समािान ववविण िैसे अपेक्षक्षत अभिलेख प्रदान नही ं
ककया।   

• वर्ण 2017-18 की पहली नतमाही से वर्ण 2021-22 की अंनतम नतमाही तक 
आंतरिक लेखापिीक्षा प्रनतवेदनों में कुछ समान लेखापिीक्षा त्रबदं/ुटिप्पखणयाूँ 
सजम्मभलत थी, िो इंधगत किता हैं कक उजललखखत प्रकिणों को सही 
किने के भलए उपचािात्मक कायणवाही नहीं की गयी थी। जिसका ववथततृ 
ववविण पररलिष्ट-7.3 में टदया गया है। आंतरिक लेखापिीक्षा प्रनतवेदनों 
पि की गयी कायणवाही का ववविण िी लेखापिीक्षा को प्रदान नहीं ककया 
गया। 

• आंतरिक लेखापिीक्षा की आपवियों के अनुपालन की ननगिानी के भलए 
मैनुअल में टदए गए प्राविान के अनुसाि गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण 
द्वािा लेखापिीक्षा सभमनत का गठन ककया िाना आवचयक था। यद्यवप, 
वर्ण 2017-22 के दौिान इस सभमनत का गठन िी नहीं ककया गया था।   

िाज्य सिकाि ने उिि (माचण 2024) में कहा कक आंतरिक लेखापिीक्षक द्वािा 
लेखा अनुिाग को समय-समय पि उपलब्ि किाये गए प्रनतवेदनों पि त्वरित 
कायणवाही औि टिप्पखणयों के भलए गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण के संबंधित 
वविागों को िेिी गयी थी। इन प्रकिणों पि कायणवाही चल िही थी। 
आंतरिक लेखापिीक्षा को अपेक्षक्षत अभिलेख/सूचनायें प्रदान किने के भलए 
ननिंति प्रयास ककए िा िहे थे। िववष्य में, आंतरिक लेखापिीक्षा में पाए गए 
तथ्यों/मुद्दों को समय-समय पि सिी वगों से िानकािी प्राप्त किके समािान 
ककया िाएगा। यद्यवप, वर्ण 2017-22 के दौिान लेखापिीक्षा सभमनत का गठन 
न किने के संबंि में िाज्य सिकाि द्वािा कोई प्रासंधगक उिि नहीं टदया 
गया था। 

उिि थवीकायण नहीं था, क्योंकक गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण ने आंतरिक 
लेखापिीक्षा प्रनतवेदन के अनुपालन हेतु लेखापिीक्षा सभमनत के ननिाणरित 
प्रणाली को थथावपत नहीं ककया था। इस प्रकाि, आंतरिक लेखापिीक्षा अप्रिावी 
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िही, क्योंकक इसकी टिप्पखणयों में अंककत कभमयों को सुिािने के भलए 
गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण द्वािा ववधिवत प्रयास नहीं ककया गया था। 

7.4  मानव संसािन 

उिि प्रदेश नगि योिना औि ववकास अधिननयम, 1973 के अनसुाि, 
गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण का नेततृ्व िाज्य सिकाि द्वािा ननयुक्त 
अध्यक्ष औि उपाध्यक्ष द्वािा ककया िाता है। इसके अनतरिक्त, िाज्य सिकाि 
प्राधिकिण के सधचव औि मुख्य लेखा अधिकािी के रूप में दो उपयुक्त 
व्यजक्तयों की ननयुजक्त कि सकती है। अग्रेति, अधिननयम गाजियाबाद ववकास 
प्राधिकिण को अधिकाि देता है कक ऐसे ननयंत्रण औि प्रनतबंिों के अिीन, िो 
िाज्य सिकाि के सामाहय या ववशेर् आदेश द्वािा ननिाणरित ककए िा सकत ेहैं, 
अहय अधिकारियों औि कमणचारियों की इतनी संख्या को ननयुक्त किने के 
भलए िो इसके कक्रयाकलापों के कुशल ननष्पादन के भलए आवचयक हो सकते हैं 
औि उनके पदनाम औि शे्रणी ननिाणरित कि सकते हैं। 

िाज्य सिकाि के अधिकारियों के साथ गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण के 
कमणचारियों को दो शे्रखणयों में वविाजित ककया गया है, अथाणत, कें रीयत सेवाएं 
औि अकें रीयत सेवाएं। कें रीयत कमणचारियों को वविाग के अंतगणत ककसी िी 
ववकास प्राधिकिण में थथानांतरित ककया िा सकता है िबकक अकें रीयत 
कमणचारियों को अहय प्राधिकिण में थथानांतरित नहीं ककया िाता है।   

गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण में 31 माचण 2022 को 137 कें रीयत औि 681 
अकें रीयत अधिकािी/कमणचािी थे। गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण के मानव 
संसािन प्रबंिन से संबंधित लेखापिीक्षा टिप्पखणयों की आगामी प्रथतिों में 
चचाण की गई है: 

7.4.1 मानव संसािनों की तैनाती 

7.4.1.1 मानविज़तत का उपयोग 

थवीकृत पदों औि कायणित व्यजक्तयों का ववविण पररलिष्ट-7.4 में अंककत एवं 
ताललका 7.3 में सािांशीकृत है. 
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ताललका 7.3: माचम 2022 में स्वीकृत पदों और कायमरत पदों का वववरण 

क्रम 
संख्या  सेवाओं/पदों की शे्रणी स्वीकृत पद  कायमरत पद  

कमी  
(प्रनतित में) 

(1) (2) (3) (4) (5) 

1 िाज्य सिकाि के अधिकािी 3 3 00 

2 केहरीयत सेवाएं  213 137 76 (36) 

3 अकें रीयत सेवाएं 731 681 50 (07) 

योग 947 821 - 
(स्रोत: गाज़ियाबाद ववकास प्राधिकरण द्वारा प्रदि सूचना) 

केहरीयत सेवाओं के अंतगणत 24 पद हैं जिनमें नौ पद अभियांत्रत्रकी संवगण से 
संबंधित हैं। इन नौ अभियांत्रत्रकी पदों में से, सात पदों में 28 से 100 प्रनतशत 
के मध्य कमी 31 माचण, 2022 तक थी, िैसा कक ताललका 7.4 में उजललखखत 
है। 

ताललका 7.4:  31 माचम 2022 को अलभयांत्रत्रकी पदों के सापेक्ष मानव संसािन 

क्रम 
संख्या पदनाम स्वीकृत पद कायमरत पद 

कायमरत पदों में 
कमी 

(प्रनतित) 

(1) (2) (3) (4) (5) 

1 मुख्य अभियंता (ववद्युत)् 1 0 1 (100) 

2 अधिशार्ी अभियंता (भसववल) 8 5 3 (38) 

3. अधिशार्ी अभियंता (ववद्युत)् 2 1 1 (50) 

4 सहायक अभियंता (भसववल) 32 23 9 (28) 

5 सहायक अभियंता (ववद्युत)् 6 3 3 (50) 

6 अवि  अभियंता (भसववल) 115 82 33 (29) 

7 अवि अभियंता (ववद्युत)् 21 2 19 (90) 
(स्रोत: गाज़ियाबाद ववकास प्राधिकरण द्वारा प्रदि सूचना) 

 

 



गाज़ियाबाद ववकास प्राधिकरण द्वारा ववकास एव ंसंपवियों के आवटंन पर ननष्पादन लेखापरीक्षा 

134 

लेखापिीक्षा में पाया गया कक गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण ने गाजियाबाद 
ववकास प्राधिकिण की परियोिनाओं के सुचारू ननष्पादन औि समय पि पूणण 
किने के भलए पदों की रिजक्तयों को ििने के भलए िाज्य सिकाि से अनिुोि 
(मई 2018 औि भसतंबि 2019) ककया। यद्यवप, माचण 2022 तक अभियांत्रत्रकी 
संवगण में पयाणप्त कमी बनी िही।  

िाज्य सिकाि ने उिि (माचण 2024) में कहा कक कें रीयत सेवा के पदों पि  
तैनाती शासन थति से की िानी थी औि अकें रीयत सेवा के पदों पि 
तैनाती गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण के थति पि की िानी थी। कें रीयत 
सेवाओं के अहतगणत अभियांत्रत्रकी संवगण के पदों के संबंि में, कभमणयों की 
सेवाननववृि/थथानांतिण के कािण पद रिक्त थे। यद्यवप, गाजियाबाद ववकास 
प्राधिकिण ने सिकाि से आवचयकता के अनुसाि समय-समय पि ननयजुक्त 
किने के भलए अनुिोि ककया था। इसके अनतरिक्त, अकें रीयत सेवा के कभमणयों 
की सेवाननववृि औि ननयुजक्त पि सिकाि द्वािा प्रनतबंि के कािण पद रिक्त 
पडे थे।  

तथ्य यथावत िहा कक गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण द्वािा ककए गए प्रयासों 
के बाविूद कें रीयत औि अकें रीयत संवगण में कमी थी। 

7.4.1.2 प्रलिक्षण 

प्रभशक्षण, एक संगठन की मानवशजक्त के कौशल में सुिाि के भलए एक 
ननिंति प्रकक्रया है। ननिी क्षेत्र से बढती प्रनतथपिाण के वतणमान परिदृचय में 
प्रभशक्षण अधिक महत्व िखता है। 

लेखापिीक्षा ने पाया कक गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण ने अपने कमणचारियों 
औि अधिकारियों के कायण की प्रकृनत के अनुसाि प्रभशक्षण प्रदान किने के भलए 
वर्ण 2017-22 के दौिान कोई योिना तैयाि नहीं की थी। चंूकक, ववकास कायण 
गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण का एक महत्वपूणण कायण है, जिसमें अभियांत्रत्रकी 
संवगण के मानव संसािन को तैनात ककया गया था, इसभलए, अभियांत्रत्रकी 
संवगण के कौशल को उहनत किने के भलए प्रभशक्षण महत्वपूणण था। िबकक, 
गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण द्वािा कमणचारियों को मात्र कम्प्यूिि-आिारित 
प्रभशक्षण (प्रबंिन सूचना प्रणाली पोिणल के कायण औि देव ऑथ) प्रदान ककया 
गया था। इस प्रकाि, गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण ने अपने अधिकारियों औि 
कमणचारियों के कौशल ववकास पि िोि नहीं टदया।   
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िाज्य सिकाि ने उिि में (माचण 2024) कहा कक गाजियाबाद ववकास 
प्राधिकिण के कभमणयों को िाज्य सिकाि द्वािा संचाभलत प्रभशक्षण संथथानों में 
समय-समय पि प्रभशक्षण टदया िाता है, जिसके भलए शासन द्वािा ननदेश 
ननगणत ककए िाते हैं, अथाणत, मानव संसािन पोिणल, कम्प्यूििीकिण, बीएलओ 
(एनआईसी), इत्याटद।  

उिि तकण संगत नहीं था, क्योंकक गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण ने ननयभमत 
आिाि पि अपने अभियांत्रत्रकी औि अहय कभमणयों को प्रभशक्षण प्रदान किने के 
भलए कोई योिना तैयाि नहीं की थी। 

7.4.1.3 नई पेंिन योजना लागू नहीं की गयी  

गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण के कें रीयत औि अकें रीयत कमणचािी 
11 नवंबि 2011 से उिि प्रदेश ववकास प्राधिकिण सेवाननववृि लाि 
ननयामावली 2011 के प्राविानों के अनुसाि सेवाननववृि लाि (पेंशन, उपदान 
औि कम्यूिेशन इत्याटद) के हकदाि हैं।  

01 अप्रैल 2005 को या उसके उपिाहत ननयकु्त िाज्य सिकाि के कमणचारियों 
के भलए थवीकायण नई पेंशन योिना, कें रीयत औि अकें रीयत सेवा के ऐसे 
सदथयों पि िी लागू होगी िो 01 अप्रैल 2005 को या उसके उपिाहत ननयुक्त 
ककये गयें है।   

योिना के अनुसाि, वविागों/कायाणलयों/संवगण ननयंत्रण प्राधिकारियों के प्रमुख को 
एक माह के िीति संबंधित कमणचािी के भलए एक सूचकांक संख्या प्राप्त किनी 
थी, जिसमें कमणचारियों के वेतन का 10 प्रनतशत4 औि ननयोक्ता के समतुलय 
योगदान (या उिि प्रदेश शासन के ननणणय के अनुसाि) िमा ककया िाना था।  

लेखापिीक्षा ने पाया कक अकें रीयत सेवा (पयणवेक्षक, कननष्ठ भलवपक, चपिासी, 
इत्याटद) के अंतगणत गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण में 01 अप्रैल 2005 को या 
उसके उपिाहत 117 कमणचारियों की ननयुजक्त की गई थी, जिहहें नई पेंशन 
योिना के अंतगणत आच्छाटदत ककया िाना था। योिना के अनुसाि, 
गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण द्वािा सूचकांक संख्या प्राप्त की िानी थी औि 
कमणचारियों का योगदान प्राप्त किने औि गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण द्वािा 
समतुलय योगदान प्रदान किने के भलए आवचयक कायणवाही की आवचयकता 
थी। लेखापिीक्षा ने अग्रेति देखा कक गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण द्वािा न 

 
4  मूल वेतन + मूँहगाई ििा  
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तो सूचकांक संख्या प्राप्त किना सुननजचचत ककया गया था औि न ही इसने 
कमणचारियों के योगदान के साथ अपना समतुलय योगदान प्रदान ककया। इस 
प्रकाि, नई पेंशन योिना को गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण में लागू नहीं 
ककया गया था।  

िाज्य सिकाि ने अपने उिि (माचण 2024) में कहा कक 01 माचण 2005 के 
उपिाहत ननयुक्त कभमणयों की नई पेंशन योिना की किौती के भलए प्रासंधगक 
आदेश वर्ण 2019 में गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण में प्राप्त हुआ। तदपुिांत, 
योिना से आच्छाटदत कभमणयों से आवचयक िानकािी माूँगी गयी, िो अिी िी 
उनसे प्राप्त होना प्रतीक्षक्षत था। अतः लािाधथणयों से सूचना प्राप्त होने के 
उपिांत उधचत कािणवाई की िाएगी।  

तथ्य यथावत िहा कक गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण ने 01 अप्रैल 2005 को 
या उसके उपिाहत ननयुक्त अपने कभमणयों को नई पेंशन योिना का लाि नही ं
टदया। परिणामथवरूप, कभमणयों औि उनके परिवािों को सामाजिक सुिक्षा उपायों 
से आच्छाटदत नहीं ककया गया था। 

संक्षेप में, गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण की गनतववधियों का अनुश्रवण 
भशधथल था, क्योंकक इसकी गनतववधियों को प्रबंिन सूचना प्रणाली में 
ननिाणरित रूप से अभिभलखखत एवं प्रनतवेटदत नहीं ककया गया था। 
गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण के बोर्ण की बैठकें  िी ननिाणरित मानकों के 
अनुसाि आयोजित नहीं की गईं थीं। गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण न े
आंतरिक लेखापिीक्षा द्वािा उठाए गए मुद्दों पि उपचािात्मक उपाय किने के 
भलए ननिाणरित प्रणाली ववकभसत नहीं की। अग्रेति, गाजियाबाद ववकास 
प्राधिकिण को मानवशजक्त की कमी का सामना, ववशेर् रूप से अभियांत्रत्रकी 
संवगण में किना पडा।  

अनुिंसा 15: िाज्य सिकाि को ववलम्ब एवं मानकों से ववचलन का पहचान 
किने के भलए ननिाणरित प्रबंिन सूचना प्रणाली के माध्यम से प्रिावी 
अनुश्रवण सुननजचचत किना चाटहए। गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण की बोर्ण 
बैठकें  ननिाणरित आववृि औि प्रकक्रयाओं के अनुसाि आयोजित होनी चाटहए।  

अनुिंसा 16: िाज्य सिकाि को गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण के 
कक्रयाकलापों पि प्रिावी आंतरिक ननयंत्रण सुननजचचत किने के भलए उिि 
प्रदेश ववकास प्राधिकिण ववि औि लेखा मैनुअल, 2004 में प्राविाननत 
लेखापिीक्षा सभमनत का गठन सुननजचचत किना चाटहए।  
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अनुिंसा 17: िाज्य सिकाि को गाजियाबाद ववकास प्राधिकिण के सुचारू 
संचालन के भलए पयाणप्त मानव संसािन की तैनाती सुननजचचत किनी   
चाटहए। 
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