
अध्याय VII : ठोस अपशिष्ट प्रबंधन का अनुश्रवण 

इस अध्याय में राज्य स्तर और शहरी स्थानीय ननकायों के स्तर पर शहरी 
क्षेत्रों में ठोस अपशशष्ट प्रबंधन के शिए अनुश्रवण हेतु ककये गये प्रयासों की 
स्स्थनत के अनतररक्त सेवा स्तर मानक के ननधााररत मानकों के सापेक्ष शहरी 
स्थानीय ननकायों की उपिस्धध को सस्ममशित ककया गया है। 

अध्याय का सारांि: 

• राज्य स्तरीय सिाहकार ननकाय का गठन जनवरी 2017 में ककया 
गया था। तथापप, 2016-22 की अवधध के दौरान ननधााररत 10 में से 
मात्र छः बैठकें  ही आयोस्जत की गयीं थी।ं  

• 34 जनपदों में से ककसी में भी स्जिा स्तरीय समीक्षा और अनुश्रवण 
सशमनत का गठन नहीं ककया गया था, स्जसमे 45 नमूना जांच ककये 
गये शहरी स्थानीय ननकाय स्स्थत हैं।   

• नमूना जांच ककये गये शहरी स्थानीय ननकायों में सेवा स्तर मानक के 
संकेतकों के ननयशमत अनुश्रवण का अभाव था, स्जससे शहरी स्थानीय 
ननकायों में ठोस अपशशष्ट प्रबंधन सेवाओ ंकी उपिस्धध का आँकिन 
करना कठठन था। 

• नमूना जांच ककये गये शहरी स्थानीय ननकायों में भूशम भरण स्थिों 
पर वायु और जि की गुणवत्ता का आँकिन करने के शिए कोई भी 
अनुश्रवण तंत्र नहीं पाया गया। 

7.1 राज्य स्तर पर अनुश्रवण का अभाव 

ठोस अपशशष्ट प्रबंधन ननयम, 2016 के ननयम 23 के अनुसार राज्य सरकार 
को एक राज्य स्तरीय सिाहकार ननकाय का गठन करना चाठहए, स्जसे 
प्रत्येक छः माह में कम से कम एक बार बठैक आयोस्जत करनी चाठहये। 
इन बैठकों का उद्देश्य ठोस अपशशष्ट प्रबंधन हेतु ठोस अपशशष्ट प्रबंधन 
ननयम, 2016, राज्य नीनत और रणनीनत के कायाान्वयन की समीक्षा करना 
और ननयमों के शीघ्र और उधचत कायाान्वयन के शिए आवश्यक उपायों पर 
राज्य सरकार को सिाह प्रदान करना है। 

िेखापरीक्षा में पाया गया कक राज्य स्तरीय सिाहकार ननकाय का गठन 
जनवरी 2017 में ककया गया था। तथापप, 2017-22 की अवधध के दौरान 
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मात्र छः1 बैठकें  आयोस्जत की गयीं क्योंकक 2018-19 के अनतररक्त प्रत्येक 
वर्ा में मात्र एक बैठक आयोस्जत की गयी थी।  

इसके अनतररक्त, ठोस अपशशष्ट प्रबंधन के अनुश्रवण से संबंधधत अशभिेख 
जैस ेस्वच्छ भारत शमशन (शहरी) योजना के अंतगात तै्रमाशसक प्रगनत ररपोटा, 
स्वास््यकर भूशम भरण/क्षेपण स्थिो के शिए भूशम की उपिधधता और 
स्वच्छ भारत शमशन (शहरी) योजना2 के अंतगात स्जिा स्तरीय समीक्षा और 
अनुश्रवण सशमनतयों के गठन की स्स्थनत ननदेशािय स्तर पर उपिधध नहीं 
थी। 

राज्य सरकार ने बताया (जून 2023) कक ठोस अपशशष्ट प्रबंधन सठहत 
पयाावरणीय प्रकरणों के अनुश्रवण के शिए स्जिा अधधकारी की अध्यक्षता में 
स्जिा स्तरीय सशमनतयों का गठन ककया गया था। स्जिा स्तर पर िगभग 
1,000 बैठकें  आयोस्जत की गयी थी ंऔर राज्य स्तर पर आंकड़ा संकशित 
ककया गया है। पररचािन सुपवधाओं के ननष्पादन का अनुश्रवण उत्तर प्रदेश 
प्रदरू्ण ननयंत्रण बोर्ा के क्षेत्रीय अधधकाररयों द्वारा ककया गया था। शहरी 
स्थानीय ननकायों और क्षेत्रीय कायााियों की ररपोटा के आधार पर शहरी 
स्थानीय ननकायवार आंकड़ों को सस्ममशित करते हुए वापर्ाक ररपोटा केन्रीय 
प्रदरू्ण ननयंत्रण बोर्ा को भेजी गयी थी। 

त्य यह था कक राज्य स्तरीय सिाहकार ननकाय की बैठकें  आवधधक रूप 
स ेआयोस्जत नहीं की गयी थीं। 

7.2 जिला स्तरीय समीक्षा एवं अनुश्रवण सशमनत 

स्वच्छ भारत शमशन(शहरी) के ठदशा-ननदेशों के प्रस्तर 12.4 के अनुसार 
पररयोजनाओं का प्रभावी अनुश्रवण सुननस्श्चत करने के उद्देश्य से स्जिा 
स्तरीय समीक्षा और अनुश्रवण सशमनत का गठन ककया जाना चाठहये। इस 
सशमनत की अध्यक्षता संसद सदस्य द्वारा इसके उद्देश्यों की पूनत ा के शिये 
ककया जाना चाठहये। इसके अनतररक्त, राज्य सरकार ने सभी स्जिाधधकाररयों 
को प्रत्येक स्जिे में स्जिा स्तरीय समीक्षा और अनुश्रवण सशमनत के गठन 
करने का ननदेश (मई 2016) ठदया था। 

 
1  राज्य स्तरीय सिाहकार ननकाय की बैठकों की नतधथयां: 23.01.2018, 31.07.2018, 

15.3.2019, 27.12.2019, 24.11.2020 और 28.7.2021। 
2  स्वच्छ भारत शमशन (शहरी) ठदशाननदेशों के प्रस्तर 12.1 के अनुसार, राज्यों/संघो को 

िक्ष्य और उपिस्धधयों के संबधं में भारत सरकार को ननधााररत प्रारूप में माशसक प्रगनत 
ररपोटा /त्रैमाशसक प्रगनत ररपोटा भेजनी थी। 
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• िेखापरीक्षा में पाया गया कक 34 जनपदों में से ककसी में भी स्जिा 
स्तरीय समीक्षा और अनुश्रवण सशमनत का गठन नहीं ककया गया था, 
स्जसमे 45 नमूना जांच ककये  गये शहरी स्थानीय ननकाय स्स्थत हैं। 

अनुस्मारक के बावजूद भी राज्य सरकार का उत्तर प्रतीक्षक्षत (जून 2024) 
था। 

7.3 सेवा स्तर मानक के सापेक्ष उपलजधधयां 

शहरी पवकास मंत्रािय, भारत सरकार द्वारा प्रकाशशत सेवा स्तर मानकों की  
हस्तपुस्स्तका, बुननयादी शहरी सेवाओ ं जैस े जि आपूनता, सीवेज, ठोस 
अपशशष्ट प्रबंधन और तूफान जि ननकासी के शिए ननष्पादन मानक प्रदान 
करता है। 14वें और 15वें पवत्त आयोग ने भी शहरी स्थानीय ननकायों को 
सहायता अनुदान के शिए सेवा स्तर मानक के ननष्पादन संकेतकों को 
प्रकाशशत करने और प्राप्त करने की शसफाररश की है। सेवा स्तर मानक के 
सापेक्ष उपिस्धध संबंधधत शहरी स्थानीय ननकाय द्वारा प्रदान की गयी सेवाओं 
के स्तर को दशााता है। 

नमूना जांच ककये गये 45 शहरी स्थानीय ननकायों में स,े वर्ा 2016-17 के 
संबंध में 24 शहरी स्थानीय ननकायों, वर्ा 2017-18 के संबंध में 23 शहरी 
स्थानीय ननकायों, वर्ा 2018-19 के संबंध में 27 शहरी स्थानीय ननकायों 
और वर्ा 2019-20 के संबंध में चार शहरी स्थानीय ननकायों द्वारा सेवा 
स्तर मानक ररपोटा िेखापरीक्षा को उपिधध करायी गयी थी। जबकक, नमनूा 
जांच ककये गये शहरी स्थानीय ननकायों में से ककसी ने भी 2020-22 के 
शिये सेवा स्तर मानक ररपोटा उपिधध नहीं करायी। यह इन शहरी स्थानीय 
ननकायों में सेवा स्तर मानक संकेतकों के ननयशमत अनुश्रवण की कमी को 
दशााता है, स्जससे उन शहरी स्थानीय ननकायों में ठोस अपशशष्ट प्रबंधन 
सेवाओं की उपिस्धध का आँकिन करना कठठन था स्जन्होंने सेवा स्तर 
मानक ररपोटा प्रस्तुत नहीं की थी। 

उपिधध सेवा स्तर मानक ररपोटा के आधार पर ननधााररत मानक के सापेक्ष 
उपिस्धधयों का आँकिन िेखापरीक्षा में ककया गया था, जैसा कक चाटट 7.1 
में दशााया गया है।  
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चाटट 7.1: ठोस अपशिष्ट प्रबंधन के संबंध में सेवा स्तर मानक के सापेक्ष नमूना िांच 
ककये गये िहरी स्थानीय ननकायों की उपलजधधयों का औसत 

 
(स्रोत: नमूना जांच ककये गये शहरी स्थानीय ननकायों द्वारा उनकी सेवा स्तर मानक ररपोटा में प्रदान की गयी 
सूचना) 

चाटट 7.1 से यह स्पष्ट है कक सेवा स्तर मानक ररपोटा के अनुसार, दो 
मानकों में उधचत उपिस्धधयां थी,ं अथाात, नगरीय ठोस अपशशष्ट के संग्रह 
की दक्षता और ग्राहक शशकायतों के ननवारण में दक्षता। तथापप, छः अन्य 
ननष्पादन संकेतकों की तुिना में उपिस्धध ननधााररत मानकों से काफी कम 
थी। शहरी स्थानीय ननकायों द्वारा घोपर्त उपिस्धधयों की सत्यता को 
िेखापरीक्षा के दौरान सत्यापपत नही ंककया जा सका, क्योंकक शहरी स्थानीय 
ननकायों न ेअपने दावों का समथान करने के शिए कोई भी अशभिेखीय साक्ष्य 
प्रस्तुत नहीं ककया था।  

उत्तर (जून 2023) में, राज्य सरकार ने 30 शहरी स्थानीय ननकायों के संबंध 
में सेवा स्तर मानक ररपोटा तैयार करने की स्स्थनत उपिधध करायी, स्जसके 
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उपलजधध प्रनतित में

2019-20 (4 शहरी स्थानीय  ननकायों द्वारा आकड़ा ठदया गया)

2018-19 (27 शहरी स्थानीय  ननकायों द्वारा आकड़ा ठदया गया)

2017-18 (23 शहरी स्थानीय  ननकायों द्वारा आकड़ा ठदया गया)

2016-17 (24 शहरी स्थानीय  ननकायों द्वारा आकड़ा ठदया गया)

मानक (प्रनतशत में)
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अनुसार 17 शहरी स्थानीय ननकायों ने 2016-21 की अवधध के शिए सेवा 
स्तर मानक ररपोटा तैयार की और शेर् 13 शहरी स्थानीय ननकायों के संबंध 
में पवशशष्ट उत्तर प्रेपर्त नहीं ककया गया। तथापप, राज्य सरकार न ेअपन े
कथन के समथान में सेवा स्तर मानक ररपोटा उपिधध नहीं करायी। अग्रेतर, 
त्य यह है कक नमूना जांच ककये गये सभी शहरी स्थानीय ननकाय सेवा 
स्तर मानक ररपोटा तैयार नहीं कर रहे थे। 

7.4 नगरीय ठोस अपशिष्ट के ननस्तारण प्रकिया में प्रदषूण ननयंत्रण 
मानक 

ठोस अपशशष्ट के ननस्तारण के शिए प्रदरू्ण ननयंत्रण मानक, जैसा कक ठोस 
अपशशष्ट प्रबंधन ननयम, 2016 में ननठदाष्ट है, पररशिष्ट 7.1 में प्रदान ककये 
गये हैं।  

िेखापरीक्षा में पाया गया कक नमूना जांच ककये गये ककसी भी शहरी स्थानीय 
ननकाय ने भूशम भरण संचािन से होने वािे प्रदरू्ण को रोकने के शिए 
मानकों का पािन नहीं ककया था। अग्रेतर, नमूना जांच ककये गये शहरी 
स्थानीय ननकायों में से दो3 में प्रसंस्करण संयंत्र कियाशीि थे, परंतु उनमे 
ननक्षािक संग्रह प्रणािी4 का अभाव था। अवशेर् 43 नमूना जांच ककये गये 
शहरी स्थानीय ननकायों में, ठोस अपशशष्ट को उधचत प्रसंस्करण के बबना 
खुिे भरण स्थिों या नगरपाशिका क्षेत्रों की सीमा में एकत्र ककया जा रहा 
था, स्जससे मानव स्वास््य और पयाावरण के शिए जोखखम पैदा हो रहा था। 
ककसी भी शहरी स्थानीय ननकाय ने भूजि प्रदरू्ण पर ननयंत्रण सुननस्श्चत 
करने के शिए भूशम भरण स्थिों के ननयशमत अनुश्रवण का अशभिेखीय 
साक्ष्य उपिधध नहीं कराया था। इसके अनतररक्त, भूशम भरण स्थि पर वायु 
और जि की गुणवत्ता का आँकिन करने के शिये नमूना जांच ककये गये 
शहरी स्थानीय ननकायों में कोई अनुश्रवण तंत्र नही ंपाया गया, जो अनुश्रवण 
की कमी पर प्रकाश र्ािता है।  

राज्य सरकार ने उत्तर में बताया (जून 2023) कक राज्य में 18 कियाशीि 

 
3  नगर ननगम िखनऊ और नगर ननगम कानपुर। 
4  भंर्ारण और उपचार के शिए भूशम भरण स ेननक्षािक को एकत्र करने के शिये भूशम 

भरण िाइनर के ननचिे क्षेत्रों में िगाये गये पाइपों या स्जयोटेक्सटाइल्स/स्जयोनेट्स का 
नेटवका । 
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एकीकृत ठोस अपशशष्ट प्रबंधन संयंत्रों में से 17 संयंत्रों ने प्राधधकार प्राप्त 
कर शिया है। उत्तर प्रदेश प्रदरू्ण ननयंत्रण बोर्ा ने मथुरा, मेरठ और नोएर्ा 
में कियाशीि स्थिों पर अनुश्रवण ककया था। तथापप, उत्तर में भूशम भरण 
स्थि पर प्रदरू्ण ननयंत्रण मानक का पािन नहीं करने पर िेखापरीक्षा में 
उठाये गये पवर्यों को संदशभात नहीं ककया गया था। 

7.5 खाद गुणवत्ता की ववशिजष्टयााँ  

ठोस अपशशष्ट प्रबंधन ननयम, 2016 की अनुसूची II में खाद का सुरक्षक्षत 
उपयोग सुननस्श्चत करने के शिए खाद की गुणवत्ता की पवशशस्ष्टयाँ दी गयीं 
हैं। ननठदाष्ट गुणवत्ता से अधधक खाद का उपयोग खाद्य फसिों के शिये नहीं 
ककया जाना चाठहयेI तथापप, इसका उपयोग खाद्य फसिों को उगाने के 
अनतररक्त प्रयोजनों के शिये ककया जा सकता है। नगरीय ठोस अपशशष्ट 
प्रबंधन मैनुअि, 2016 की धारा 3.2.11 में प्रावधान है कक खाद सुपवधा के 
संचािक द्वारा बाजार में बेचे जाने वािे प्रत्येक बैच की खाद की गुणवत्ता 
का अनुश्रवण ककया जाना चाठहए।  

िेखापरीक्षा में पाया गया कक नमूना जांच ककये गये शहरी स्थानीय ननकायों 
में  स ेदो5 में कियाशीि संयंत्र थे जहा ंखाद का उत्पादन ककया गया था। 
तथापप, इन संयंत्रों में उत्पाठदत खाद की गुणवत्ता की जांच करने से संबंधधत 
कोई भी अशभिेख िेखापरीक्षा में उपिधध नहीं कराया गया था और न ही 
ननधााररत मानकों के आधार पर खाद की सांरता की जांच का कोई साक्ष्य 
उपिधध कराया गया। दोनों शहरी स्थानीय ननकायों ने बताया  
(ठदसंबर 2021) कक खाद की गुणवत्ता/संघटन के समबन्ध में सूचना उपिधध 
नही ंथी।  

राज्य सरकार न ेइस पवर्य पर कोई उत्तर उपिधध (जून 2023) नहीं कराया 
और मात्र यह कहा कक इस प्रस्तर का उत्तर, उत्तर प्रदेश प्रदरू्ण ननयंत्रण बोर्ा 
स ेसंबंधधत नहीं है। 

 

 

 
5 नगर ननगम िखनऊ और नगर ननगम  कानपुर।  
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संक्षेप में, राज्र् स्तरीर् सिाहकार ननकार् की आवधधक अनुश्रवण बैठकें  
आर्ोस्जत नहीां की गर्ी िीां, स्जसके कारण ववशभन्न अपशशष्ट प्रबांधन 
गनतववधधर्ों के शिए अनुश्रवण की कमी िी@ स्वच्छ भारत शमशन (शहरी) 
र्ोजना के अांतगयत र्िा प्रावधाननत ठोस अपशशष्ट प्रबांधन कार्यकिापों की 
समीक्षा के शिरे् स्जिा स्तरीर् सशमनत का गठन नहीां ककर्ा गर्ा िा@ 
शहरी स्िानीर् ननकार् ननर्शमत रूप स ेसेवा स्तर मानक के सापेक्ष 
उपिस्ब्धर्ों का अनुश्रवण नहीां कर रहे िे@ नमूना जाांच ककरे् गरे् शहरी 

स्िानीर् ननकार्ों में भूशम भरण स्ििों पर वार्ु और जि की गुणवत्ता का 
आाँकिन करने के शिए कोई अनुश्रवण तांत्र नहीां पार्ा गर्ा@ 

अनुिंसा 14: राज्र् सरकार को र्ह सुननस्श्चत करना चादहरे् कक ननधायररत 
अनुश्रवण बैठकें  आर्ोस्जत की जार्ें और राज्र्/स्जिा स्तर की बैठकों में 
उठारे् गरे् प्रकरणों का प्रभावी ढांग स ेकक्रर्ान्वर्न ककर्ा जारे् @ 

(राम हहत) 
प्रर्ागराज  प्रधान महािेखाकार (िेखापरीक्षा-I) 
ददनाांक उत्तर प्रदेश 

प्रनतहस्ताक्षररत 

        (के. संिय मूनत ट) 
नई ददल्िी       भारत के ननर्ांत्रक एवां महािेखापरीक्षक 
ददनाांक 


