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काय�कार� सारांश 

सि�नमा�ण कम�कार, असंग�ठत �े� म� कम�कार� क� सबसे बड़ी �े�णय� म� से 

एक ह!। सामािजक मह$व और उनके क(याण के )*त संवेदनशीलता को /यान 

म� रखते हुए, वत�मान *न2पादन लेखापर4�ा यह आकलन करने के उ6े7य से क� 

गई थी :क ;या रा2<4य राजधानी �े� �द(ल4 सरकार (रा.रा.�े.�द.स.) ने AवBभ�न 

क(याणकार4 योजनाओं के मा/यम से सि�नमा�ण कम�कार� को सुर�ा, EवाEFय 

और क(याणकार4 उपाय )दान करने के Bलए पया�Gत उपाय :कए ह!। 

*न2पादन लेखापर4�ा म� 2019-20 से 2022-23 तक चार वषP क� अवQध को 

शाBमल :कया गया है। लेखापर4�ा के )योजन के Bलए �म Aवभाग, �द(ल4; 

भवन और अ�य सि�नमा�ण कम�कार क(याण बोड� (बोड�) तथा औUयोQगक सुर�ा 

एवं EवाEFय *नदेशालय के काया�लय� के अBभलेख� क� नमूना जांच क� गई। 

�मुख लेखापर��ा �न�कष� 

• भवन और अ�य सि�नमा�ण कम�कार (*नयोजन तथा सेवा शत� Aव*नयमन) 

अQध*नयम, 1996 क� धारा 7 के अनुसार, सि�नमा�ण कायP म� लगे )$येक 

*नयोजक को अपने )*त2ठान के पंजीकरण के Bलए आवेदन करना होता है, 

जो सि�नमा�ण कायP म� दस या अQधक कम�कार� को *नयोिजत करता है। 

इसके अ*तZर;त, अQध*नयम क� धारा 10 के अनुसार, कोई भी )*त2ठान 

जो पंजीकृत नह4ं है, उस )*त2ठान म� सि�नमा�ण कम�कार� को *नयोिजत 

नह4ं करेगा। 

• सि�नमा�ण ग*तAवQधय� म� लगे ऐसे )*त2ठान� क� पहचान और पंजीकरण 

यह सु*नि7चत करने म� पहला कदम है :क इन )*त2ठान� म� *नयोिजत 

भवन और अ�य सि�नमा�ण कम�कार (बीओसीड](यू) पंजीकृत हो जाए और 

उ�ह� सुर�ा, EवाEFय एवं क(याणकार4 उपाय )दान करने से संबंQधत बोड� 

क� AवBभ�न क(याणकार4 योजनाओं का लाभ Bमल सके। 

• रा.रा.�े. �द(ल4 सरकार के पास �द(ल4 म� बीओसीड](यू क� सं^या के संबंध 

म� कोई Aव7वसनीय आंकड़� नह4ं थे। 

• लेखापर4�ा म� पाया गया :क चय*नत द_�ण और उ$तर पि7चम िजल� म�, 

अ)ैल 2019 और माच� 2023 के बीच उपकर जमा करने वाले 97 *नजी 
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)*त2ठान पंजीकृत नह4ं थे। इसी )कार, �द(ल4 अि`नशमन सेवा क� वेबसाइट 

पर उपल]ध सूचना के अनुसार सि�नमा�ण म� शाBमल 25 )*त2ठान भी 

पंजीकृत नह4ं पाए गए। यह Eप2ट cप से पा� )*त2ठान� क� पहचान करन े

और पंजीकरण करने के Bलए सूचना के AवBभ�न dोत� का उपयोग करन े

के Bलए बोड� क� ओर से �ढ़लाई को दशा�ता है। 

• बोड� अपने साथ पंजीकृत बताए गए 6.96 लाख बीओसी कम�कार� म� से 

केवल 1.98 लाख का ह4 पूरा डटेाबेस )दान कर सका। 1.98 लाख लाभाQथ�य� 

म� से, िजनके Qच� लेखापर4�ा के Bलए उपल]ध कराए गए थे, 1.19 लाख 

लाभाQथ�य� को 2.38 लाख Qच�� के साथ जोड़ा गया था, यानी )$येक 

लाभाथg के Bलए एक से अQधक Qच�। 

• डुिGलकेट Qच�, hबना चहेरे वाले Qच� और एक ह4 चहेरे के कई पंजीकरण 

क� उपल]धता, पंजीकरण ):iया म� कई खाBमय� को इंQगत करती है। चू:ंक 

एक मज़बूत कंGयूटर ऐ(गोZरदम को )$येक Qच� म� ठkक एक चहेरे क� 

आव7यकता होगी, यह पजंीकरण के दौरान ऐसे Qच�� का पता लगाने के 

Bलए आईट4 )णाल4 क� Aवफलता को इंQगत करता है। 

• बीओसीड](यू के पंजीकरण के नवीकरण के मामले म�, �द(ल4 अ�खल 

भारतीय )दश�न से काफ� पीछे थी, जो अ�खल भारतीय Eतर पर पंजीकरण 

के 74 )*तशत नवीकरण के )*त केवल 7.3 )*तशत था। 

• भवन और अ�य सि�नमा�ण कम�कार क(याण उपकर अQध*नयम (उपकर 

अQध*नयम), 1996 क� धारा 3 म� सि�नमा�ण क� लागत पर उपकर के 

अ*नवाय� उUpहण और संpहण का )ावधान है और भारत सरकार Uवारा 

जार4 अQधसूचना (Bसतंबर 1996) के अनुसार, *नयोजक Uवारा क� गई 

सि�नमा�ण लागत का एक )*तशत उपकर के cप म� लगाया जाएगा, 

िजसका भुगतान बोड� को :कया जाएगा। माच� 2023 तक, बोड� न े

₹ 3,579.05 करोड़ क� *नQध जमा क� थी। 

• उपकर संpहकता�ओं के अBभलेख�, िजला अBभलेख� और बोड� के 

अनुसार संp�हत उपकर राBश के आंकड़� म� भार4 अतंर था। िजला 

अBभलेख� और बोड� के अनुसार चार वषP के Bलए उपकर के आंकड़� म� अतंर 

₹ 204.95 करोड़ का था। अतंर का Bमलान नह4ं :कया गया था। 
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• Aवभाग ने *नधा�Zरत, संp�हत और )ेAषत उपकर का कोई Bमलान :कया हुआ 

डटेाबेस नह4ं रखा और इस )कार देय उपकर क� राBश और उसके समय 

पर संpहण का पता लगाने के Bलए कोई )णाल4 नह4ं थी। उपकर का गलत 

*नधा�रण, अ(प/जमा/वसूल4 के मामले देखे गए थे। 

• क(याणकार4 योजनाओं पर rयय 2021-22 को छोड़कर कुल )ािGतय� का 

केवल 9.53 से 11.33 )*तशत के बीच था, जब कोAवड महामार4 क� अवQध 

के दौरान बीओसीड](यू को अनुpह भुगतान :कया गया था।  

• 2019-20 से 2022-23 के दौरान 17 म� से केवल 12 योजनाओ ंके अतंग�त 

ह4 �हतलाभ )दान :कए गए थे ;य�:क पांच योजनाओं, अथा�त गभ�पात के 

Bलए Aव$तीय सहायता, घर क� खर4द या *नमा�ण के Bलए अQpम, काय� 

संबंधी उपकरण� क� खर4द के Bलए ऋण, काय� संबंधी उपकरण� क� खर4द 

के Bलए अनुदान और बीमा पॉBलसी, म� कोई rयय नह4ं :कया गया था। 

• वष� 2018-19 और 2019-20 के Bलए सि�नमा�ण कम�कार� के बvच� 

क� Bश�ा हेतु Aव$तीय सहायता राBश ₹ 46.08 करोड़ थी िजसे 

58,998 AवUयाQथ�य� म� AवतZरत :कया जाना था, इस राBश को केवल 

माच� 2022 म� बोड� Uवारा Bश�ा *नदेशालय को जार4 :कया गया था। 

अनुवतg वषP से संबंQधत �हतलाभ का Bसतंबर 2023 तक भुगतान :कया 

जाना शषे था। AवBभ�न योजनाओं से संबंQधत 4,017 दाव� म� से 134 म� 

Aव$तीय सहायता के Bलए आवेदन� पर कार�वाई करने म� 1,423 �दन� तक 

का Aवलंब था।   

• भारत सरकार Uवारा राwय� को सलाह �दए जाने (अ;टूबर 2018) के बावजूद 

:क वे बीओसी कम�कार� को काम Bमलने तक पारगमन आवास/�म शडे –

सह- राh� आ�य, मोबाइल शौचालय और मोबाइल iेश क� सुAवधा )दान 

करने के Bलए स:iय कदम उठाएं, बोड� ने �द(ल4 म� इसे लागू करने के 

Bलए कोई ठोस कदम नह4ं उठाया है।  

• बोड� न े2019-20 म� 350 लाभाQथ�य� को )Bश�ण )दान करन ेके अलावा 

बीओसी कम�कार� और उनके आQ�त� को आगे कोई अ�य )Bश�ण )दान 

नह4ं :कया था, जो उ�ह� अपने कौशल को उ�नत करने या नए कौशल )ाGत 

करने म� AवAवधता लाने म� मदद कर सके।  
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• बोड� ने जून 2019 म� भारत सरकार के *नदyश� के काया��वयन को मंज़ूर4 

द4, परंतु इसे लागू नह4ं :कया और अभी भी दघु�टना म� म$ृयु के मामले म� 

केवल ` 2 लाख और सामा�य म$ृयु क� िEथ*त म� ` 1 लाख क� सहायता 

)दान करना जार4 रखा, जब:क देय राBश iमशः ` 4 लाख और ` 2 लाख 

थी। 

• आयु2मान भारत/)धानमं�ी जन आरो`य योजना (एबी पीएम-जेएवाई) देश 

भर म� :कसी भी सूचीब{ सरकार4 और *नजी अEपताल म� नकद र�हत 

EवाEFय देखभाल सेवाओं के साथ अEपताल म� भतg होने के मामले म� )*त 

पZरवार )*त वष� ` 5 लाख क� EवाEFय बीमा सुर�ा )दान करती है। �म 

Aवभाग और बोड� ने इस लाभकार4 योजना के अतंग�त रा.रा.�े. �द(ल4 के 

बीओसीड](यू को शाBमल करने के Bलए कोई कदम नह4ं उठाए ह! और इस 

)कार वे अQधकतम ` 10,000 क� मामूल4 Qच:क$सा सहायता के पा� ह!। 

• चार वष� क� लेखापर4�ा अवQध के दौरान बीओसीड](यू अQध*नयम के 

अनुसार *नयोजक� Uवारा )दान क� जाने वाल4 AवBभ�न सुAवधाओं क� 

उपल]धता सु*नि7चत करने के Bलए �म Aवभाग के चय*नत िजल� Uवारा 

या भवन और अ�य सि�नमा�ण कम�कार (*नयोजन तथा सेवा शत� 

Aव*नयमन) अQध*नयम, 1996 के तहत सि�नमा�ण कम�कार� के Bलए सुर�ा 

एवं EवाEFय उपाय� के )वत�न के Bलए उ$तरदायी औUयोQगक सुर�ा एव ं

EवाEFय *नदेशालय (डीआईएसएच) Uवारा सि�नमा�ण Eथल� का कोई 

*नर4�ण नह4ं :कया गया था। 

• सव|vच �यायालय के *नदyश के साढ़े पांच वष� बाद भी �द(ल4 म� 

बीओसीड](यू अQध*नयम के काया��वयन क� कोई सामािजक लेखापर��ा 

नह4ं क� गई थी (अ;टूबर 2023)। 

हम #या $सफा&रश करते ह(? 

1. सरकार को सि�नमा�ण ग*तAवQधय� म� शाBमल सभी )*त2ठान� क� पहचान 

करने के Bलए सभी उपल]ध dोत� का उपयोग करना चा�हए, समयब{ 

तर4के से सभी बीओसी कम�कार� का पंजीकरण सु*नि7चत करना चा�हए और 

उन पा� कम�कार� का उपयु�;त अBभलेख रखना चा�हए, िज�ह� क(याणकार4 

योजनाओं का लाभ �दया जाना है। 
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2. बोड� को संबंQधत सरकार4 Aवभाग� के साथ सम�वय EथाAपत करने तथा 

)ौUयोQगक� का उपयोग करने क� आव7यकता है ता:क रा.रा.�े. �द(ल4 म� 

बीओसी कम�कार� क� आसानी से पहचान और पंजीकरण :कया जा सके 

और  उन सभी को बोड� क� क(याणकार4 योजनाओं के अतंग�त लाभाि�वत 

:कया जा सके। 

3. बोड� को अपनी पंजीकरण )णाल4 म� खाBमय� को दरू करने के Bलए अपने 

एिGलकेशन क� सुर�ा संपर4�ा कराने क� आव7यकता है तथा अपन े

AवBभ�न डाटाबेस के )माणीकरण और सम�वय म� अQधक स:iयता बरतन े

क� आव7यकता है, ;य�:क यह उसके मूल कायP के *नव�हन के Bलए 

आव7यक है।    

4. सरकार को सभी उपकर संpहण� के Bलए ऑनलाइन भुगतान माग� का 

उपयोग करने क� आव7यकता है ता:क वाEतAवक समय म� उपकर )ाGत हो 

सके, इसके अ*तZर;त भवन न;शा-अनुमोदन एज�Bसय� के साथ बेहतर 

सम�वय सु*नि7चत :कया जा सके ता:क यह सु*नि7चत हो सके :क उनके 

पास पड़ ेउपकर का भुगतान hबना Aवलंब के :कया जा सके। 

5. एक मज़बूत समाधान तं�, अQधमानतः ऑनलाइन, AवकBसत :कया जाना 

चा�हए ता:क यह सु*नि7चत :कया जा सके :क सभी बकाया राBश संp�हत  

क� जा रह4 ह! और उसका सह4 �हसाब रखा जा रहा है। 

6. सि�नमा�ण काय� बंद होने पर बीओसी कम�कार� क� क�ठनाइय� को कम 

करने के Bलए सरकार को एक *नयBमत योजना शुc करने क� आव7यकता 

है और पंजीकृत EथानांतZरत बीओसी कम�कार� से संबंQधत डटेा क� 

अतंर-राwयीय सुवा~यता क� सुAवधा )दान करनी चा�हए। 

7. बोड� को *नधा�Zरत समयसीमा का पालन करना होगा ता:क बीओसी कम�कार� 

को समय पर Aव$तीय सहायता )दान क� जा सके। 

8. बोड� को रा.रा.�े.�द. म� रहने वाले बीओसीड](यू के क(याण के Bलए भारत 

सरकार के AवBभ�न *नदyश� को लागू करन ेके Bलए त$काल कदम उठान े

क� आव7यकता है ता:क उनक� जीवन-*नवा�ह िEथ*तय� म� सुधार हो सके। 
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9. बोड� को *नयBमत अतंराल पर बैठक करनी चा�हए ता:क माग�दश�न :कया 

जा सके और यह सु*नि7चत :कया जा सके :क बोड� के काय� और 

उ$तरदा*य$व कुशलतापूव�क और )भावी ढंग से *नभाए जा रहे ह!। 

10.  सरकार अपने आंतZरक *नयं�ण तं� को मज़बूत करने के Bलए सामािजक 

लेखापर4�ा के साथ-साथ आंतZरक लेखापर4�ा भी )ारंभ कर सकती है। 

 


