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अ�याय IX: �वशेषीकृत अ�पताल  

�वशषेीकृत (�पेशलाइ�ड) अ�पताल वे �च�क�सा क� � ह� जो �च�क�सा एव ंदेख-रेख के �कसी एक &'े 

या रो�गय* के �कसी समहू �वशषे को ल-&त करत ेह�। 

/हमाचल 0देश म� छः �वशषेीकृत अ�पताल ह�, यथा दंत महा�व5यालय, 6शमला, तीन कु9ठ रोग 

अ�पताल, तपे/दक (;यबूरकुलो6सस) सेनेटो>रयम, सोलन व /हमाचल मान6सक �वा�?य एव ंपनुवा@स 

अ�पताल, 6शमला। इन छः अ�पताल* म� से पांच को लेखापरA&ा म� सिCम6लत �कया गया। यह 

लेखापरA&ा �व�तपोषण कE पया@Fतता, �वा�?य सेवा के बGुनयादA ढांचे कE उपलJधता एव ं0बधंन, मानव 

ससंाधन कE उपलJधता तथा औष�धय* एव ंउपभोNय साम�Oय* कE उपलJधता कE पया@Fतता का पता 

लगाने एव ंजांच हेत ुकE गई ह�। लेखापरA&ा अQयिुRतयां आगामी प>रTछेद* म� �व�तार से दA गई ह�। 

9.1 दंत महा�व�यालय, �शमला 

वष@ 1994 म� 0Gत वष@ 20 छा'* कE 0वेश &मता के साथ बचैलर ऑफ ड�टल सज@रA (बीडीएस) पा]य^म 

वाला /हमाचल 0देश राजकEय दंत महा�व5यालय व अ�पताल अि�त�व म� आया। 0वेश &मता को वष@ 

2007-08 से बढ़ाकर 60 एड6मशन (0वेश) तथा वष@ 2019-20 से 75 कर /दया गया। वष@ 2006-07 

से चार �पेश6लटA यथा ओरल सज@रA, पे>रयोडॉिfटRस, ऑथgडॉिfटRस व कCयGुनटA ड�/ट�hA म� मा�टर 

ऑफ ड�टल सज@रA (एमडीएस) का पा]य^म भी शiु �कया गया, िजनकE 0वेश &मता 0�येक �वभाग 

म� दो छा'* कE थी। वष@ 2020-21 से मा�टर ऑफ ड�टल सज@रA कE सीट� बढ़ाकर 19 कर दA गj। 

9.1.1 �व तीय !बधंन 

वष@ 2016-17 से 2021-22 के दौरान अ�पताल 5वारा आव/ंटत वष@-वार बजट व �कया गया lयय इस 

0कार है।  

ता�लका 9.1: वष% 2016-17 से 2021-22 के दौरान बजट व /यय का सारांश     
    (₹ करोड़ म3) 

वष% बजट /यय वेतन पर /यय 
2016-17 15.59 14.52 11.10 
2017-18 17.87 16.17 12.60 
2018-19 20.38 17.38 12.86 
2019-20 23.09 19.69 14.12 
2020-21 24.91 20.14 14.43 
2021-22 26.32 22.47 15.00 

योग 128.16 110.37 80.11 
oोत: �वभागीय आंकड़ े

वष@ 2016-22 के दौरान, राrय- बजट से ₹ 110.37 करोड़ का lयय �कया गया, िजसम� से 73 0Gतशत 

(₹ 80.11 करोड़) वेतन व भ�त* म� खच@ हुए।  

अ�पताल एव ं0योगशाला शsुक के iप म� रो�गय* से एकt'त 0योRता शsुक रोगी कsयाण स6मGत 

हेत ुबनाए गए खात ेम� जमा �कए जात ेह�। अ�पताल के /दन-0Gत/दन के lयय कE पGूत @ रोगी कsयाण 
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स6मGत कE Gन�धय* से कE जाती है। वष@ 2016-22 कE अव�ध के दौरान इस Gन�ध से ₹ 13.82 करोड़ 

का lयय �कया गया। लेखापरA&ा म� GनCन6लuखत मामले देखे गए।      

• दंत महा�व5यालय, 6शमला म� छा'* कE विृ�त (�टाईप�ड) का भगुतान राrय कोषागार से करना 

अपे-&त था। यह पाया गया �क माच@ 20211 तक छा'* के छा'विृ�त एव ं�टाईप�ड हेत ुराrय कोष 

के अGत>रRत ₹ 34.04 लाख कE रा6श का भगुतान रोगी कsयाण स6मGत कोष से �कया गया, जो 

अGनय6मत था।     

0धानाचाय@, दंत महा�व5यालय 6शमला (अग�त 2022) ने अपने 0�य�ुतर म� बताया �क नए 

राजकोष Gनयम* के अनसुार �टाईप�ड का भगुतान सीधे लाभाथv के खात* म� होने के कारण रा6श 

समायोिजत नहAं कE जा सकE।    

उ�तर तक@ सगंत नहAं था Rय*�क रोगी कsयाण स6मGत कोष से �टाईप�ड स�ंवत>रत नहAं �कया जाना 

था। इसके अGत>रRत यह रा6श वष@ 2018-19 से असमायोिजत थी िजससे माच@ 2021 तक 

असमायोिजत अ�Oम रा6श ₹ 34.04 लाख हो गयी।   

• रोगी कsयाण स6मGत खात ेम� ₹ 4.18 लाख का 0योRता शsुक जमा करने म� 3-25 /दन* के मwय 

का �वलCब हुआ।   

9.1.2 ससंाधन !बधंन  

अ�पताल के ससंाधन* जैसे क6म@य* कE उपलJधता, रोगी सेवाओं एव ंउपभोNय साम�Oय* व औष�धय* 

के 0बधंन कE समी&ा से GनCन6लuखत उजागर हुआ।  

• मानव ससंाधन: मई 2022 को, य5य�प �वीकृत सxंया के सापे& �च�क�सक* एव ं�वशषेy* कE 

सxंया म� कोई कमी2 नहAं थी तथा�प नसz एव ं परैामे{डकल �टाफ कE उपलJधता म� 

22.22 0Gतशत कE कमी थी।  

• रोगी सेवाएं: वष@ 2016-17 से 2021-22 के मwय रो�गय* के अवाई, सज@रA व एRस-रे कE 

0विृ�त ता�लका 9.2 म� दशा@ई गई है। 

ता�लका 9.2: ओपीडी व आईपीडी भार का �ववरण 

वष% अंतः रोगी ओपीडी रोगी 
बड़ी सज%र> कF 

संGया 
छोट> सज%र> कF 

संGया 
�लए गए एIस-रे कF 

संGया 
2016-17 169 63,715 102 285 32,218 

2017-18 215 57,856 102 255 32,889 

2018-19 197 60,854 97 893 41,173 

2019-20 350 79,656 280 70 23,666 

2020-21 350 18,094 75 122 10,111 

2021-22 76 68,033 59 255 21,464 
oोत: दंत महा�व5यालय कE वा�ष@क 0शासGनक >रपोट@ 

                                                           
1  अग�त 2022 तक, रोगी कsयाण स6मGत कE वष@ 2021-22 कE बैल�स शीट को अंGतम iप नहA ं/दया गया। 
2  �च�क�सक व �वशेषy: �वीकृत: 62, उपलJध: 62, नस@ व पैरामे{डकल �टाफ: �वीकृत: 36, उपलJध: 28  
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o ओपीडी वाड@ म� देखा गया �क 0ती&ा &'े म� बठैने कE पया@Fत स�ुवधा उपलJध नहAं थी, कुछ 

कु6स@यां टूटA हुई थीं तथा /दlयांगजन* हेत ुशौचालय कE कोई अलग स�ुवधा उपलJध नहAं थी।  

o वष@ 2021-22 म� 6शकायत Gनवारण स6मGत का गठन �कया गया तथा कोई रोगी सतंिु9ट 

सव|&ण नहAं �कया गया।  

o पजंीकरण काउंटर* व ओपीडी के बाहर, ओपीडी का समय 0द6श@त नहAं �कया गया था। 

नाग>रक चाट@र 0द6श@त नहAं �कया गया एव ंमह�वपणू@ सपंक@  नबंर (आपातकाल �च�क�सा 

अ�धकारA, अ�पताल 0बधंक, आ/द) पजंीकरण &े' म� 0द6श@त नहAं �कए गए। 

• औषKधयां, उपभोMय सामKNयां व अ�भकम%क (Oरएज3ट) !बधंन: वष@ 2016-22 के दौरान �टोर म� 

औष�धयां नहAं रखने के कारण रो�गय* को बाजार से दवाएं खरAदनी पड़ीं। उपभोNय साम�Oय* का 

गणुव�ता परA&ण औष�ध GनरA&क 5वारा न करके �वभागाwय& एव ंतकनीकE स6मGत 5वारा �कया 

गया। केवल वष@ 2018-19 व 2020-21 के दौरान हA �टोर का भौGतक स�यापन �कया गया। यह 

भी पाया गया �क:  

o फरवरA 2017 व मई 2022 के दौरान, पांच से 1020 /दन* के मwय कE अव�ध म� उपभोNय 

साम�Oयां �टॉक म� नहAं थीं। �व6भfन �वभाग* को इस कमी ने 0भा�वत �कया, जो GनCन6लuखत 

त?य* से �प9ट थे। 

� अPपावKध आप8ूत %: जनवरA 2018 व जनवरA 2022 के मwय आठ �वभाग* 5वारा मांगी 

गई उपभोNय साम�Oय* कE 19 मद* कE कम आपGूत @ हुई।   

� अनाप8ूत %: जुलाई 2016 से अRटूबर 2021 के दौरान कॉलेज के नौ �वभाग* 5वारा मांगी 

गई 28 उपभोNय साम�Oय* कE आपGूत @ �टोर म� व�तओुं कE अनपुलJधता के कारण 

नहAं कE गई। 

�वभाग ने अपने उ�तर (अग�त 2022) म� बताया �क माच@ 2020 के बाद लॉकडाउन के कारण उपभोNय 

साम�Oय* कE कमी हुई थी तथा कमी कE पGूत @ करने के 6लए, खरAद आदेश /दए गये थे। इसके 

अGत>रRत को�वड-19 के कारण भौGतक स�यापन नहAं �कया जा सका।    

उ�तर तक@ सगंत नहAं है Rय*�क भौGतक स�यापन न होना एव ंउपभोNय साम�Oय* कE कमी को�वड-19 

महामारA से पहले कE अव�ध म� भी देखी गई।  

9.1.3 सयंIुत भौ8तक स यापन कF अSयिुIतयां   

अ�पताल प>रसर के सयंRुत भौGतक स�यापन के दौरान GनCन6लuखत देखा गया: 

• लtंबत कायz (hांसफाम@र* के �थानांतरण) एव ं0का6शत Gनकास सकेंत* (इsय6ुमनाटेड एिNजट साईन) 

कE �थापना नहAं होने के कारण अिNन सरु&ा 0माणप' 0ाFत नहAं �कए जा सके (अग�त 2022)।  

• ओपीडी (ओरल व मिैRसलोफे6शयल सज@रA) कE दAवार* म� >रसाव था, जो अ�पताल कE �वTछता 

को 0भा�वत कर रहा था, जैसा�क GनCनवत �च'* म� दशा@या गया है। 
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KचU 9.1 व 9.2: दAवार* म� >रसाव दशा@त ेहुए 

• लाभाथv सव|&ण हेत ुचुने गए सभी दस रोगी जल-सेवाओं कE उपलJधता एव ंअ�पताल कE सफाई 

से सतं9ुट थे। इसके अGत>रRत उfह*ने ओपीडी म� 6शकायत रिज�टर के न होने कE पिु9ट कE। 

रो�गय* ने अ�पताल* म� औष�धय* कE कमी का भी उsलेख �कया।  

9.2 कु�ठ रोग अ�पताल 

कु9ठ रोग, िजसे हैनसेन रोग के नाम से भी जाना जाता है, माइकोबRैटA>रयम ले0ाई या माइकोबRैटA>रयम 

ले0ोमटैो6सस बRैटA>रया 5वारा उ�पfन दAघ@का6लक सं̂ मण है। सं̂ मण से तtं'काओ,ं ~वसन त'ं, �वचा 

एव ंआखं* को नकुसान पहंुचा सकता है।   

रा9hAय �वा�?य 6मशन के त��वावधान म� रा9hAय कु9ठ उfमलून काय@̂ म एक क� � 0ायोिजत योजना 

है। भारत ने साव@जGनक �वा�?य सम�या के iप म� कु9ठ रोग का उfमलून 0ाFत कर 6लया है (रा9hAय 

�तर पर 0Gत 10,000 जनसxंया पर एक से कम मामले के iप म� प>रभा�षत)। /हमाचल 0देश म� 

तीन &े'ीय कु9ठ अ�पताल ह� जो सोलन, कांगड़ा व चंबा 0�येक म� एक है। &'ेीय कु9ठ अ�पताल, 

कांगड़ा व &'ेीय कु9ठ अ�पताल, सोलन लेखापरA&ा म� सिCम6लत �कए गए थे। 

9.2.1 �व तीय !बधंन 

वष@ 2016-22 के दौरान दोन* &े'ीय अ�पताल* म� �कए गए lयय का �ववरण नीचे ता�लका 9.3 म� 

�ववuण@त है।  

ता�लका 9.3: ?ेUीय कु�ठ अ�पताल के बजट एव ं/यय का �ववरण 
(₹ करोड़ म3) 

वष% 

?ेUीय कु�ठ अ�पताल, कांगड़ा का  
बजट व /यय 

?ेUीय कु�ठ अ�पताल, सोलन का  
बजट व /यय 

बजट कुल /यय 
वेतन पर 
/यय 

बजट कुल /यय 
वेतन पर /यय 
(ई-कोष डटेा) 

2016-17 0.91 0.72 0.67 1.80 1.44 1.14 

2017-18 0.84 0.74 0.71 1.76 1.43 1.09 

2018-19 0.85 0.72 0.68 1.79 1.52 0.91 

2019-20 0.87 0.62 0.56 1.43 1.17 1.06 

2020-21 0.89 0.75 0.66 1.55 1.29 1.16 

2021-22 0.74 0.68 0.54 1.36 1.35 1.25 

योग 5.10 4.23 3.82  9.69 8.20 6.61  
oोत: �वभागीय आंकड़ ेव ई-कोष। 
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वष@ 2016-17 से 2021-22 कE अव�ध के दौरान, &े'ीय कु9ठ अ�पताल, कांगड़ा हेत ु₹ 5.10 करोड़ के 

बजट आवटंन कE तलुना म� �कया गया lयय ₹ 4.23 करोड़ था। इसी अव�ध म� &े'ीय कु9ठ अ�पताल, 

सोलन हेत ुआव/ंटत बजट ₹ 9.69 करोड़ था िजसके सापे& ₹ 8.20 करोड़ उपयोग �कया गया। इस 

0कार &े'ीय कु9ठ अ�पताल* म� बजट के ^मशः 82.94 0Gतशत व 84.62 0Gतशत का उपयोग �कया 

गया।  

&े'ीय कु9ठ अ�पताल, कागंड़ा एव ं&े'ीय कु9ठ अ�पताल, सोलन म� lयय का 0मखु घटक वेतन पर 

^मशः 90.31 व 80.60 0Gतशत रहा।  

9.2.2  बाXय रोगी एव ंअतंःरोगी सेवा 

लेखापरA&ा ने पाया �क वष@ 2016-22 के दौरान ओपीडी म� 26,776 रो�गय* का उपचार �कया गया, 

िजसका �ववरण ता�लका 9.4 म� /दया गया है। 

ता�लका 9.4: ओपीडी ?मता एव ंKचYक सक उपलZधता 

वष% 
ओपीडी रोKगय[ कF संGया 

कुल 
\ब�तर[ कF संGया 

KचYक सक[ कF 

संGया 

सोलन कांगड़ा सोलन कांगड़ा सोलन कांगड़ा 

2016-17 2,821 1,380 4,201 20 10 1 1 

2017-18 1973 2,069 4,042 20 10 1 1 

2018-19 847 3,931 4,778 20 10 1 1 

2019-20 1,135 5,520 6,655 20 10 1 1 

2020-21 687 2,708 3,395 20 10 1 1 

2021-22 919 2,786 3,705 20 10 1 2 

योग 8,382 18,394 26,776     

oोत: �वभागीय आंकड़।े  

&े'ीय कु9ठ अ�पताल, सोलन म� ओपीडी रो�गय* के भार म� 6म��त 0विृ�त /दखाई दA। रो�गय* कE 

सxंया वष@ 2016-17 के 2,821 से घटकर वष@ 2018-19 म� 847 हो गई, जो वष@ 2019-20 म� बढ़कर 

1,135 हो गई, वष@ 2020-21 म� घटकर 687 हो गई और �फर वष@ 2021-22 म� 919 रो�गय* तक 

बढ़ गई। &े'ीय कु9ठ अ�पताल, कांगड़ा म� ओपीडी रो�गय* के भार म� बढ़ती 0विृ�त पाई गई जो वष@ 

2016-17 के 1380 से बढ़कर वष@ 2019-20 म� 5,520 हो गई परfत ुवष@ 2020-21 म� घटकर 2,708 

हो गई तथा �फर से वष@ 2021-22 म� बढ़कर 2,786 हो गई।  

&े'ीय कु9ठ अ�पताल, कागंड़ा म� य5य�प ओपीडी म� रोगी भार म� बढ़ती 0विृ�त देखी गई (को�वड-19 

के दौरान वष@ 2020-21 को छोड़कर) तथा�प �वीकृत सxंया कE तलुना म� नसz व परैामे{डकल �टाफ 

स/हत क6म@य* म� उsलेखनीय कमी (65 से 81 0Gतशत के मwय) थी। �वीकृत पद* कE तलुना म� नसz, 

परैामे{डकल एव ंअfय क6म@य* कE उपलJधता कE 0ाि�थGत ता�लका 9.5 म� दशा@ई गई है।  
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ता�लका 9.5: ?ेUीय कु�ठ अ�पताल, सोलन व ?ेUीय कु�ठ अ�पताल, कांगड़ा म3 नस], परैामे_डकल 

एव ंअ`य क�म%य[ कF ि�थ8त  

वष% 

?ेUीय कु�ठ अ�पताल, सोलन ?ेUीय कु�ठ अ�पताल, कांगड़ा 

नस% व पैरामे_डकल �टाफ अ`य �टाफ नस% व पैरामे_डकल �टाफ अ`य �टाफ 

सं�वीकृत 

पद 

पद�थ कमी 

(!8तशत) 

सं�वीकृत 

पद 

पद�थ कमी 

(!8तशत) 

सं�वीकृत 

पद 

पद�थ कमी 

(!8तशत) 

सं�वीकृत 

पद 

पद�थ कमी 

(!8तशत) 

2016-17 9 6 33 12 6 50 20 4 80 21 4 81 

2017-18 9 6 33 12 6 50 20 5 75 21 4 81 

2018-19 9 7 22 12 6 50 20 5 75 21 5 76 

2019-20 9 7 22 11 6 45 20 6 70 21 5 76 

2020-21 9 6 33 12 6 50 20 6 70 21 5 76 

2021-22 9 7 22 12 8 33 20 6 70 23 8 65 

oोत: �वभागीय आंकड़ े

यह भी देखा गया �क: 

• दोन* कु9ठ अ�पताल* म� आईपीडी स�ुवधा उपलJध थी।  

• सोलन व कांगड़ा िजल* के आईपीडी म� चार से 19 रोगी3 ऐसे थ,े िजfह� वष@-दर-वष@ देखभाल कE 

आव~यकता थी।  

अGंतम बठैक (जनवरA 2023) के दौरान स�चव (�वा�?य) ने बताया �क क6म@य* को आईपीडी म� तनैात 

नहAं �कया गया, Rय*�क भतv �कए गए रो�गय* को सामाfय काय@ घटं* के उपरांत सेवा कE आव~यकता 

नहAं होती। उ�तर �वीकाय@ नहAं था Rय*�क कु9ठ अ�पताल* म� �च�क�सा अ�धका>रय* कE तनैाती के 

मानदंड Gनधा@>रत नहA ं�कए गए जैसा�क Gनदेशालय �वा�?य सेवाएं 5वारा स�ूचत �कया गया तथा त?य 

यह है �क इन अ�पताल* म� चौबीस* घटें सेवाएं 0दान नहAं कE गई।    

9.2.3 औषKधय[ एव ंउपभोMय सामKNय[ का !बधंन  

• &े'ीय कु9ठ अ�पताल, कांगड़ा म� 10 सामाfय दवाएं 57 से 778 /दन* कE अव�ध तथा तीन कु9ठ 

दवाएं 17 से 96 /दन* कE अव�ध के 6लए �टॉक म� नहAं थीं। 

• वष@ 2016-22 के दौरान &े'ीय कु9ठ अ�पताल, कांगड़ा कE नमनूा-जाचं म� �टोर से ओपीडी/आईपीडी 

रिज�टर म� जारA दवाओं के सदंभ@ म� 11 दवाओं कE 755 यGूनट का लेखांकन न होना पाया गया, 

जो सभंा�वत चोरA या अGनय6मत �वचलन को प>रल-&त करता है।    

• &े'ीय कु9ठ अ�पताल, कांगड़ा म� रा9hAय �वा�?य 6मशन के तहत Gनःशsुक दवाओं कE खरAद हेत ु

0ाFत कुल रा6श ₹ 17.00 लाख (जुलाई 2016 ₹ 10.00 लाख, नवबंर 2016 ₹ पांच लाख व 

फरवरA 2018 ₹ दो लाख) म� से बचत ब�क खात ेम� ₹ 4.24 लाख कE रा6श माच@ 2022 तक 

अ0यRुत पड़ी रहA।   

                                                           
3  सोलन: सात स े19 व कांगड़ा: चार से 10 
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• &े'ीय कु9ठ अ�पताल, कांगड़ा म� दवा �टोर म� दवाओं को रखने के 6लए पया@Fत जगह नहA ंथी। 

दवाओ ंके ग�त ेफश@ पर पड़ ेथे, जैसा�क नीचे KचU 9.3 व 9.4 म� दशा@या गया है। 

  
KचU 9.3 व 9.4: फश% पर पड़ ेदवाओं के _डZबे दशा%ए गए है  

&े'ीय कु9ठ अ�पताल, कांगड़ा ने 0�य�ुतर (जून 2022) म� बताया �क इस मामले को उTच 0ा�धकारA 

के साथ उठाया जाएगा। 

9.2.4 ब8ुनयाद> ढांचे का !बधंन व उपलZधता 

&े'ीय कु9ठ अ�पताल, सोलन म� 19 रो�गय* का उपचार मडंोधर के आ�य गहृ म� �कया जा रहा था। 

बाद म� &े'ीय कु9ठ अ�पताल के इन रो�गय* को 6सतबंर 2014 म� रा9hAय राजमाग@ के पास सामदुाGयक 

�वा�?य क� �, धम@परु के एक भवन म� �थानांत>रत कर /दया गया तथा आ�य-गहृ 6श&ा �वभाग को 

ह�तांत>रत कर /दया गया। राजमाग@ के चार लेन म� उfनयन (अपOेड) करने के साथ मौजूदा सरंचना 

स/हत सामदुाGयक �वा�?य क� � कE भ6ूम भारतीय रा9hAय राजमाग@ 0ा�धकरण (एनएचएआई) को 

ह�तांत>रत कर दA गई एव ंसामदुाGयक �वा�?य क� � भवन को wव�त कर /दया गया। नवबंर 2017 

के दौरान, &े'ीय कु9ठ अ�पताल को 17 रो�गय* स/हत चंबाघाट, सोलन म� �व6भfन भवन* म� आईपीडी 

व ओपीडी वाडz के साथ अ�थायी iप से �थानांत>रत कर /दया गया Rय*�क कुमारह�ी (लोहानजी) म� 

एक �थायी &'ेीय कु9ठ अ�पताल का Gनमा@ण 0�ता�वत था, िजसकE आधार6शला 20/09/2017 को 

रखी गई थी। फरवरA 2022 तक ₹ 3.12 करोड़ के lययोपरांत भी भवन सरंचना पणू@ नहAं हुई, िजससे 

पांच वष@ से अ�धक समय से रो�गय* का उपचार अ�थायी 6श�वर म� �कया जा रहा था।   

&े'ीय कु9ठ अ�पताल सोलन ने 0�य�ुतर म� (फरवरA 2022) म� बताया �क अ�पताल का उ5घाटन 

30 जनवरA 2022 को होना था, ले�कन ओ6म^ॉन वे>रएंट के मामल* के कारण इसे �थ�गत कर /दया 

गया। जैसे हA ि�थGत ि�थर होती है, अ�पताल को मरAज* स/हत �थानांत>रत कर /दया जाएगा।" 
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KचU 9.5: पूव%वतd कु�ठ क3 e जहा ंकॉलेज 

का 8नमा%ण Yकया जा रहा है 

KचU 9.6: राजमाग% के बगल म3 

�व�त Yकया गया सामुदा8यक 

�वा�9य क3 e  

KचU 9.7: लोहानजी म3 नया अपूण% 

कु�ठ अ�पताल 

कु9ठ रो�गय* के अ�थायी उपचार 6श�वर के भौGतक स�यापन के दौरान देखा गया �क वाड@ अपया@Fत 

�थान म� दो कमर* म� चल रहा था, जैसा�क KचU 9.8 से 0माuणत है। वाड@ कE दAवार* म� >रसाव था 

एव ंधूप का अभाव था। दोन* वाडz के शौचालय* व �नानघर* कE ठ�क से सफाई नहAं कE गई थी।   

   
KचU 9.8: पुgष आईपीडी वाड% KचU 9.9: पुgष एवं मhहला वाड% के 

�लए एक ह> !वेश �वार। 

KचU 9.10: पुgष रोKगय[ के �लए 

संयुIत शौचालय एव ं�नानघर 

• &े'ीय कु9ठ अ�पताल, सोलन कE ओपीडी के भौGतक स�यापन के दौरान यह देखा गया �क 

अ�पताल दो �कराये के कमर* म� चल रहा था। वहां औष�धय* को रखने का कोई �थान नहAं था, 

िजसे अलमा>रय* म� रखा गया था। केवल एक हA शौचालय था, िजसका उपयोग अ�पताल के 

कम@चारA एव ंओपीडी मरAज (प�ुष व म/हला दोन*) दोन* कर रहे थे। 

&े'ीय कु9ठ अ�धकारA, सोलन (फरवरA 2022) ने जवाब म� बताया गया �क मरAज* को एक छोटे 

�थान म� रखा गया था जो �क एक अ�थायी lयव�था थी, और दAवार* का पनुGन@मा@ण नहAं �कया 

गया था और सतह और हवा कE माइ^ोबायोलॉिजकल स�प6लगं नहAं �कया गया था। इसके अलावा 

यह भी कहा गया था �क ओपीडी �थान बहुत कम है और दवाएं 0ोटोकॉल के अनसुार �टोर नहA ं

कE जा रहA ह� Rय*�क यह अ�पताल अ�थायी iप से �थानांत>रत �कया गया है। 

•  &े'ीय कु9ठ अ�पताल, कांगड़ा स/हत &े'ीय कु9ठ अ�पताल, सोलन के भौGतक स�यापन के दौरान 

लेखापरA&ा म� पाया गया �क अ�पताल म� तनैात �च�क�सक* एव ंकम@चा>रय* को सरकारA आवास 

आव/ंटत नहAं �कया गया। 

• &े'ीय कु9ठ अ�पताल, सोलन म� दो वाहन थे िजनके 6लए केवल एक हA चालक तनैात था, िजसे 

रा9hAय �वा�?य 6मशन के तहत िजला कु9ठ सोसायटA 5वारा तनैात �कया गया एव ंिजसका वेतन 

मxुय �च�क�सा अ�धकारA काया@लय, सोलन के अतंग@त रा9hAय �वा�?य 6मशन के हकदारA से 
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आह>रत �कया जा रहा था। &े'ीय कु9ठ अ�पताल, कांगड़ा म� भी दो वाहन थ ेजो �ाइवर* कE 

तनैाती न होने के कारण प>रसर म� बेकार पड़ ेथे। 

  
KचU 9.11 व 9.12: चालक[ कF तैनाती नह>ं होने से जोनल अ�पताल कF एंबुल3स व बस पOरसर म3 बेकार 

ह> खड़ी हk। 

• &े'ीय कु9ठ अ�पताल, कागंड़ा कE सपंक@  सड़क को मरCमत कE आव~यकता थी, िजसके 6लए 

6सतबंर 2020 के दौरान &'ेीय कु9ठ अ�पताल ने Gनदेशक �वा�?य सेवाएं, 6शमला से Gन�धया ं

(₹ 10.74 लाख) 0दान करने का अनरुोध �कया था। हालां�क Gन�धयां 0ाFत नहA ंहुई और सड़क 

कE मरCमत नहAं कE गई (मई 2022)।   

9.3 lयबूरIलो�सस सेनेटोOरयम (ट>बीएस) धम%परु, सोलन 

इस सेनेटो>रयम का उ5घाटन 3 अRटूबर 1911 को वायसरॉय लॉड@ चाsस@ हा{ड�ग 5वारा �कया गया था। 

माच@ 2022 को सेनेटो>रयम म� 100 tब�तर* कE स�ुवधा है िजसम� पाचं �च�क�सक* एव ं45 काया@�मक 

tब�तर ह�। 

9.3.1 �व तीय !बधंन 

वष@ 2016-22 के दौरान टAबीएस, धम@परु से सबं�ंधत Gन�धय* का वष@-वार आवटंन एव ंlयय ता�लका 9.6 

म� /दखाया गया है। 

ता�लका 9.6: वष% 2016-22 के दौरान बजट !ावधान व /यय                   
 (₹ करोड़ म3) 

वष% बजट आवंटन /यय 
अSयप%ण  
(!8तशत) 

2016-17 5.61 5.27 0.34 (6.06) 

2017-18 6.44 5.90 0.54 (8.38) 

2018-19 6.50 5.88 0.62 (9.53) 

2019-20 7.20 6.36 0.84 (11.66) 

2020-21 6.77 5.85 0.92 (13.59) 

2021-22 6.82 6.49 0.33 (4.84) 

योग 39.34 35.75 3.59 (9.13) 
oोत: �वभाग 5वारा /दए गए आकंड़।े  
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टAबीएस, धम@परु, सोलन पर �कए गए lयय म� वष@ 2016-17 कE तलुना म� वष@ 2021-22 म� 

23.15 0Gतशत कE व�ृ� हुई। हालां�क वष@ 2016-22 के दौरान �वभाग ने बजट Gन�धय* के 9.13 0Gतशत 

का अQयप@ण �कया। वष@ 2016-22 कE अव�ध के दौरान 0�येक वष@ के अतं म� अlयGयत Gन�ध 4.84 से 

13.59 0Gतशत के मwय थी, जैसा�क ता�लका 9.6 म� �ववuण@त है।  

वष@ 2016-22 हेत ुटAबीएस धम@परु, सोलन 5वारा Gन�धय* का एसओई-वार उपयोग ता�लका 9.7 म� 

दशा@या गया है। 

ता�लका 9.7: 8नKधय[ का एसओई-वार उपयोग 

(₹ करोड़ म3) 

वष% कुल /यय वेतन 
औषKध व उपभोMय 

सामKNया ं
मशीन3 व 
उपकरण 

!मुख काय% अ`य 

2016-17 5.27 4.52 0.33 0.00 0.00 0.42 

2017-18 5.90 4.98 0.29 0.00 0.00 0.63 

2018-19 5.88 5.06 0.34 0.00 0.00 0.48 

2019-20 6.36 5.40 0.15 0.18 0.00 0.63 

2020-21 5.85 5.24 0.12 0.00 0.00 0.49 

2021-22 6.49 5.54 0.13 0.00 0.00 0.82 

योग 35.75 30.74 1.36 0.18 0.00 3.47 

oोत: �वभाग 5वारा /दए गए आकंड़।े  

ता�लका 9.7 से �प9ट है, वष@ 2016-22 के दौरान 85.99 0Gतशत lयय वेतन पर, औष�धय* व 

उपभोNय साम�Oय* पर 3.80 0Gतशत, मशीनरA व उपकरण* पर 0.50 0Gतशत, 'अfय' पर 9.71 0Gतशत 

एव ं '0मखु कायz' पर शfूय lयय हुआ। पाया गया �क, 'वेतन' के तहत lयय वष@ 2016-17 के 

₹ 4.52 करोड़ से 22.57 0Gतशत बढ़कर वष@ 2021-22 म� ₹ 5.54 करोड़ हो गया। �वगत कुछ वषz म� 

lयय म� व�ृ� के बावजूद इस अव�ध के दौरान औष�ध व उपभोNय साम�Oय* पर lयय 60.60 0Gतशत 

घटकर ₹ 0.33 करोड़ से ₹ 0.13 करोड़ हो गया।  

9.3.2 मानव ससंाधन !बधंन   

टAबीएस, धम@परु के ससंाधन* कE लेखापरA&ा सवंी&ा से उजागर हुआ �क न6स�ग, परैामे{डकल एव ंअfय 

�टाफ म� 20 से 86 0Gतशत तक कE कमी थी, जैसा�क ता�लका 9.8 म� दशा@या गया है। 

ता�लका 9.8: 31/03/2022 को �व�भ`न KचYक सा सवंग] हेत ु�वीकृत पद[ का �ववरण 

n.सं. oेणी सं�वीकृत पद पद�थ कमd OरIत 
OरिIत का 
!8तशत 

1. �च�क�सा अधी&क 01 01 0 0 
2. �च�क�सा अ�धकारA 05 05 0 0 
3. पैरामे{डकल �टाफ 10 06 4 40 
4. अfय �टाफ 07 01 6 86 
5. अनुस�चवीय �टाफ  05 04 1 20 
6. न6स�ग �टाफ 56 31 25 45 
7. �ेणी IV/चालक 35 13 22 63 

 योग 119 61 58 49 

 oोत: �वभाग 5वारा /दए गए आकंड़।े 



अ�याय IX: �वशेषीकृत अ�पताल 

281 | प�ृठ 

वष@ 2018-19 से 2020-21 तक 0Gत /दन औसत ओपीडी एव ंआईपीडी भार म� घटती 0विृ�त देखी 

गई, जैसा�क ता�लका 9.9 म� दशा@या गया है।  

ता�लका 9.9: आईपीडी/ओपीडी म3 8नयIुत जनशिIत का �ववरण 

वष% 
�वीकृत 

\ब�तर[ कF 
संGया 

काया% मक 
\ब�तर[ कF 

संGया 

!वेश रिज�टर के 
अनुसार आईपीडी म3 
!8तhदन के रोKगय[ 
कF औसत संGया 

वष% के दौरान 
ओपीडी 

रोKगय[ कF 
संGया 

!8त hदन औसत 
ओपीडी रोगी 
(ओपीडी कF 
संGया/365) 

!8तhदन 
!8त 

KचYक सक 
ओपीडी रोगी 

�टाफ नस] 
व वाड% 

�स�टस% कF 
संGया 

2016-17 100 67 34 9,988 27 27/2= 14 28 

2017-18 100 67 30 10,203 28 28/2= 14 29 

2018-19 100 67 23 10,537 29 29/4= 7 27 

2019-20 100 45 15 9,522 26 26/4= 7 29 

2020-21 100 45 12 4,707 13 13/4= 3 31 

2021-22 100 45 12 5,104 14 14/5=3 31 
oोत: �वभागीय आंकड़ े

ता�लका 9.9 से देखा जा सकता है �क माच@ 2022 कE समािFत तक 0Gत �च�क�सक रो�गय* कE सxंया 

पांच से कम थी जब�क �टाफ नसz व वाड@ 6स�टस@ कE सxंया 0Gत /दन रो�गय* कE औसत सxंया 

(आईपीडी+ओपीडी) से अ�धक थी।   

व>र9ठ �च�क�सा अधी&क ने 0�य�ुतर म� बताया �क कम@चा>रय* कE तनैाती सरकार 5वारा कE जाती 

है। �वभाग के उ�तर को इस त?य के आलोक म� देखा जाना चा/हए �क वष@ 2006 म� अ�पताल के 

tब�तर* कE सxंया 300 से घटाकर 100 कर दA गई। य5य�प 2006 के बाद से सशंो�धत tब�तर &मता 

के अनसुार मानव ससंाधन* के पनुग@ठन के 6लए �वभाग 5वारा कोई 0यास नहAं �कया गया।    

9.4 hहमाचल मान�सक �वा�9य एव ंपनुवा%स अ�पताल, �शमला 

मान6सक बीमारA से पी{ड़त lयिRतय* कE सरु&ा, सवंध@न एव ंउनके अ�धकार* कE पGूत @ हेत ुमान6सक 

�वा�?य अ�धGनयम, 1987 को Gनर�त कर इसके �थान पर एक अ�धक lयापक मान6सक �वा�?य 

सेवा अ�धGनयम-2017, अ0लै 2017 को 0भाव म� आया।    

9.4.1 राpय म3 मान�सक �वा�9य स�ुवधाएं  

राrय म� GनCन6लuखत मान6सक �वा�?य स�ुवधाएं उपलJध ह�।  

• 62 tब�तर* कE &मता वाला एक राrय �तरAय मान6सक अ�पताल (/हमाचल मान6सक अ�पताल 

एव ंपनुवा@स, 6शमला)।  

• आईजीएमसी, 6शमला म� 30 tब�तर* वाला मनोरोग वाड@।  

• आरपीजीएमसी, टांडा म� 10 tब�तर* वाला मनोरोग वाड@। 

• हाल हA म� खुले चार मे{डकल कॉलेज, िजनम� मनो�च�क�सा �वभाग ह� जो मनोरोग व नशामिुRत 

सेवाएं 0दान करता है।  
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• िजला �तर पर िजला अ�पताल म� सामाfय अ�पताल मनो�च�क�सा इकाई (जीएचपीय)ू का गठन, 

जहां मनो�च�क�सक तनैात ह� तथा मनोरोग व नशामिुRत सेवाएं 0दान करत ेह�।     

• /हमाचल 0देश के सभी िजल* म� िजला मान6सक �वा�?य काय@̂ म चल रहा है परfत ुमान6सक 

�वा�?य पेशवेर* कE कमी होने के कारण सेवाओ ंका �तर मान6सक बीमा>रय* कE पहचान करने 

एव ंरो�गय* को उ�चत मान6सक �वा�?य स�ुवधाओं तक रेफर करने तक हA सी6मत है।  

• उप-िजला �तर पर 16 6स�वल अ�पताल व पाचं सामदुाGयक �वा�?य क� �* म� मनोरोग सेवा व 

नशामिुRत सेवाएं 0दान कE जाती ह�। 

9.4.2 �व तीय !बधंन 

/हमाचल के मान6सक �वा�?य एव ंपनुवा@स अ�पताल, 6शमला हेत ुबजट आवटंन व lयय ता�लका 9.10 

म� दशा@या गया है।  

ता�लका 9.10: वष% 2016-22 के दौरान बजट !ावधान व /यय 
(₹ लाख म3) 

वष%  बजट !ावधान  /यय अSयप%ण/आKधIय (!8तशत) 
2016-17 210.26 195.03 -15.23 (7.24) 

2017-18 215.05 229.58 +14.53 (6.76) 

2018-19 418.90 393.66 -25.24 (6.03) 

2019-20 322.76 305.62 -17.14 (5.31) 

2020-21 375.52 355.08 -20.44 (5.44) 

2021-22 425.31 402.98 -22.33 (5.25) 

योग 1,967.80 1881.95 -85.85 (4.36) 

oोत: /हमाचल मान6सक �वा�?य एवं पुनवा@स अ�पताल, 6शमला, 5वारा /दए गए आंकड़।े   

/हमाचल मान6सक �वा�?य एव ंपनुवा@स अ�पताल, 6शमला पर हुए lयय म� वष@ 2016-17 कE तलुना 

म� वष@ 2021-22 म� 106.62 0Gतशत कE व�ृ� हुई। हालां�क �वभाग ने वष@ 2016-22 के दौरान बजटAय 

Gन�ध का 4.36 0Gतशत अQय�प@त कर /दया। यह बचत मxुयतः >रिRतय* के कारण वेतन शीष@ म� 

हुई थी। 

ता�लका 9.11: hहमाचल मान�सक �वा�9य एव ंपनुवा%स अ�पताल, �शमला �वारा  

8नKधय[ का घटक-वार उपयोग 
(₹ लाख म3) 

वष% कुल /यय वेतन4 
औषKध व उपभोMय 

सामNी 
मशीनर> व 
उपकरण 

!मुख काय% अ`य 

2016-17 195.03 94.36 24.07 4.91 0.00 71.69 

2017-18 229.58 104.70 42.98 26.52 0.00 55.38 

2018-19 393.66 160.96 54.08 4.88 100.00 73.74 

2019-20 305.62 191.78 39.04 6.54 0.00 68.26 

2020-21 355.08 210.57 47.23 6.24 0.00 91.04 

2021-22 402.98 238.51 24.03 25.00 0.00 115.44 

योग 1,881.95 1,000.88 231.43 74.09 100.00 475.55 

oोत: /हमाचल मान6सक �वा�?य एवं पुनवा@स अ�पताल, 6शमला 5वारा /दए गए आंकड़।े  

                                                           
4  वेतन = वेतन + जीआईए वतेन + आउटसोस@ क6म@य* पर lयय   
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ता�लका 9.11 से �प9ट है �क वष@ 2016-22 के दौरान lयय का 53.18 0Gतशत मानव ससंाधन 

(वेतन), 12.30 0Gतशत औष�ध व उपभोNय साम�Oयां, 3.94 0Gतशत मशीनरA व उपकरण*, 5.31 

0Gतशत 0मखु कायz एव ं25.27 0Gतशत ‘अfय’ पर �कया गया। पाया गया �क ‘अfय' के तहत हुए 

lयय म� मxुय iप से काया@लय lयय, पीओएल, मोटर वाहन आ/द lयय शा6मल थे, जो वष@ 2016-22 

के दौरान ₹ 71.69 लाख से बढ़कर ₹ 115.44 लाख हो गए। 

व>र9ठ �च�क�सा अधी&क ने 0�य�ुतर म� बताया (माच@ 2023) �क �व6भfन शीषz म� हुई lयय व�ृ� 

मांग बढ़ने एव ंबेहतर सेवाओं के कारण तथा �व6भfन मद* व उपभोNय साम�Oय* के मsूय सचूकांक म� 

व�ृ� के कारण हुई।   
 

9.4.3 मानव ससंाधन 

/हमाचल मान6सक �वा�?य एव ंपनुवा@स अ�पताल, राrय का एकमा' �वशषे मान6सक �वा�?य सेवा 

अ�पताल होने के नात,े अ�पताल म� पया@Fत �वशषेy* एव ंक6म@य* कE आव~यकता मह�वपणू@ थी। 

/हमाचल मान6सक �वा�?य एव ंपनुवा@स अ�पताल, 6शमला म� 62 tब�तर थे िजनम� 12 tब�तर �वशषे 

iप से भतv रो�गय* के पनुवा@स के 6लए Gनधा@>रत �कए गए थे। �वीकृत सxंया कE तलुना म� उपलJध 

�वशषेy*/क6म@य* कE ि�थGत ता�लका 9.12 म� दA गई है।  

ता�लका 9.12 : �वीकृत पद[ कF तलुना म3 पद�थ क�म%य[ कF सGंया 

पद मनोKचYक सक KचYक सा अKधकार> नैदा8नक मनो�वqानी �टाफ नस% अ`य 

वष% 
�वीकृत 
पद 

उपलZध 
�वीकृत 
पद 

उपलZध 
�वीकृत 
पद 

उपलZध 
�वीकृत 
पद 

उपलZध 
�वीकृत 
पद 

उपलZध 

2016-17 1 1 1 1 1 0 4 6 18 16 

2017-18 1 1 1 1 1 0 4 6 18 16 

2018-19 2 1 5 5 1 0 4 6 19 17 

2019-20 2 1 5 5 1 0 4 6 27 25 

2020-21 2 1 5 5 1 0 4 6 27 25 

2021-22 2 1 5 4 1 0 4 6 27 20 

oोत: /हमाचल मान6सक �वा�?य एवं पुनवा@स अ�पताल, 6शमला 5वारा /दए गए आंकड़।े  

• /दनांक 02/05/2020 से 17/01/2021 कE अव�ध को छोड़कर, िजस दौरान कोई भी पद�थ नहAं 

था, वष@ 2018-19 से 2021-22 के दौरान मनो�च�क�सक के दो �वीकृत पद* के सापे& केवल एक 

हA पद�थ था। मनो�च�क�सक का पद 16/03/2022 से मई 2023 तक >रRत था। लेखापरA&ा कE 

Gत�थ तक (मई 2022) �च�क�सा अ�धकारA के पांच पद* के सापे& केवल चार �च�क�सा अ�धकारA 

उपलJध थे।   

• अ�पताल म� िRलGनकल मनोवyैाGनक/मनोरोग सामािजक काय@कता@/5वारपाल के पद �वीकृGत के 

बाद से हA नहAं भरे गए। मनो�च�क�सक, िRलGनकल मनोवyैाGनक, मनोरोग सामािजक काय@कता@ 

व पजंीकृत मनो�च�क�सक नस@ कE भतv न होने के प>रणाम�वiप आईपीडी एव ंओपीडी रोगी मलू 

मान6सक �वा�?य सेवाओ ंसे व�ंचत रह गए। वष@ 2016-22 के दौरान आईपीडी एव ंओपीडी रो�गय* 

कE कुल सxंया ^मशः 701 व 10,755 थी। 
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• वष@ 2016-22 के दौरान �वीकृत चार पद* के सापे& छ: �टाफ नसz कE तनैाती कE गई। इसी भांGत 

चतथु@ �ेणी के कम@चा>रय* के चार �वीकृत पद* के 0Gत छः5 lयिRत तनैात �कए गए।  

• फरवरA 2013 के दौरान /हमाचल 0देश सरकार ने दंत �च�क�सा अ�धकारA, 0ाथ6मक �वा�?य क� �, 

तपरA (�कfनौर) के पद को /हमाचल मान6सक �वा�?य एव ं पनुवा@स अ�पताल, 6शमला म� 

�थानांत>रत कर /दया। दंत �च�क�सा अ�धकारA कE GनयिुRत उ�चत नहAं थी Rय*�क यह मान6सक 

�वा�?य एव ंपनुवा@स कE पGूत @ करने वाला एक �वशषेीकृत अ�पताल है।  

• इसके अGत>रRत अ�पताल म� मनो�च�क�सक कE तनैाती न होने के कारण 20,800 मान6सक 

�वा�?य दवाएं, िजनके नवबंर, 2020 म� एRसपायर होने कE सभंावना थी, 6सतबंर 2020 म� अfय 

िजला अ�पताल* एव ंमे{डकल कॉलेज* को भेज दA गj।  

लेखापरA&ा अQयिुRतय* के 0�य�ुतर म� व>र9ठ �च�क�सा अधी&क ने बताया �क आईजीएमसी, 6शमला 

से दौरे पर आए (�विज/टगं) मनो�च�क�सक 5वारा मनोरोग सेवाएं 0दान कE जा रहA थीं। चतथु@ �ेणी 

के क6म@य* को बा�य�'ोत (आउटसोस@) आधार पर एव ं0GतGनयिुRत आधार पर GनयRुत �कया गया था।  

/हमाचल मान6सक �वा�?य एव ंपनुवा@स अ�पताल, मान6सक �वा�?य व पनुवा@स कE पGूत @ हेत ुराrय 

का एकमा' �वशषेीकृत अ�पताल है, अतः सरकार को मान6सक �वा�?य सबंधंी रोग* का समय पर एव ं

बेहतर उपचार सGुनि~चत करने हेत ु�वीकृत पद* के सापे& क6म@य* कE उपलJधता सGुनि~चत करनी 

चा/हए।    

9.4.4 औषKधय[ एव ंउपभोMय सामKNय[ का !बधंन 
 

9.4.4.1   अ8नवाय% औषKधय[/ दवाओ/ं उपभोMय सामKNय[ कF अनपुलZधता  

अ6भलेख* कE सवंी&ा से उजागर हुआ �क रो�गय* के उपचार के 6लए वाडz एव ंओपीडी म� �वत>रत 

करने हेत ुदवाएं अ�पताल म� उपलJध नहAं थीं। अGनवाय@ औष�ध सचूी के अनसुार अGनवाय@ मद* व 

अनपुलJध मद* का वष@-वार �ववरण ता�लका 9.13 म� /दया गया है। 

ता�लका 9.13: अनपुलZध अ8नवाय% मद[ के �ववरण 

वष% 
अ8नवाय% औषKध सूची के अनुसार 

अपेr?त दवा 
उपलZध अ8नवाय% दवाओं कF 

वा�त�वक संGया 
कमी 

2016-17 29 14 15 

2017-18 29 11 18 

2018-19 29 11 18 

2019-20 28 10 18 

2020-21 43 21 22 

2021-22 43 27 16 

oोत: /हमाचल मान6सक �वा�?य एवं पुनवा@स अ�पताल, 6शमला 5वारा /दए गए आंकड़।े  

                                                           
5   चार चतुथ@ �ेणी रा9hAय �वा�?य 6मशन 5वारा आउटसोस@ पर व दो चतुथ@ �ेणी 0GतGनयुिRत आधार पर तैनात �कए 

गए। 



अ�याय IX: �वशेषीकृत अ�पताल 

285 | प�ृठ 

इस 0कार वष@ 2016-22 के दौरान /हमाचल मान6सक �वा�?य एव ंपनुवा@स अ�पताल, 6शमला म� 

मानदंड* के अनसुार सभी अGनवाय@ मद उपलJध नहAं थीं।   

लेखापरA&ा अQयिुRतय* का उ�तर देत ेहुए व>र9ठ �च�क�सा अधी&क ने बताया �क सभी मनोदै/हक 

दवाओं को खरAदना अपे-&त नहAं है परfत ु0�येक �ेणी कE दवाएं रो�गय* को म�ुत �वत>रत करने के 

6लए अ�पताल के �टोर म� उपलJध होनी चा/हए। आईजीएमसी/डीडीय/ूकेएनएसएच से उपचार 0ाFत 

करने के दौरान रो�गय* को 6लखी गई दवाएं tबना इस बात पर �वचार �कए खरAदA गj �क दवा 

अGनवाय@ औष�ध सचूी म� है या नहAं।  

य5य�प यह कहा गया था �क 0�येक �ेणी कE दवाएं अ�पताल म� उपलJध होनी चा/हए तथा�प वष@ 

2016-22 के दौरान 15 से 22 0कार कE दवाओं कE कमी देखी गई।  

9.4.4.2 डीवीडीएमएस6 एवं �टॉक रिज�टर डटेा म3 �भ`नता 

डीवीडीएमएस म� उपलJध डटेा/सचूना कE श�ुता का पता लगाने के 6लए लेखापरA&ा ने डीवीडीएमएस 

डटेा एव ंदवाओं के �टॉक रिज�टर म� दशा@ई गई 10 दवाओ ंके �टॉक कE जाचं कE। पाया गया �क 

डीवीडीएमएस म� दशा@या गया �टॉक, �टॉक रिज�टर म� दज@ वा�त�वक �टॉक से 6भfन था। मई 2022 

के अनसुार नमनूा-जा�ंचत दवाओं के �टॉक म� पाई गई 6भfनता का �ववरण ता�लका 9.14 म� /दया 

गया है।    

ता�लका 9.14: डीवीडीएमएस एव ं�टॉक रिज�टर कF �भ`नता  

n.सं. दवा का नाम 
डीवीडीएमएस म3 
दशा%ई गई माUा 

�टॉक रिज�टर म3 
दशा%ई गई माUा 

�भ`नता (-/+) 

1. एसीRलोफेनैक टैबलेट 100 6म.Oा. 2,500 1,100 -1,400 

2. 
कैिsशयम काबgनेट टैबलेट 500 6म.Oा. ए6लम�टल 

कैिsशयम + �वटा6मन डी 3 250 आईयू  
5,000 2,680 -2,320 

3. Rलोनाजेपाम टैबलेट 0.5 6म.Oा. 60,000 45,900 -14,100 

4. ए6सटालो0म टैबलेट 10 6म.Oा. 30,000 23,800 -6,200 

5. �लूऑRसीटाइन कैFसूल 20 6म.Oा.  20,000 17,500 -2,500 

6 हैलोपे>रडोल टैबलेट 5 6म.Oा.  1,10,200 1,02,200 -8,000 

7 >रसपे>रडोन टैबलेट 2 6म.Oा.  1,00,000 73,170 -26,830 

8 
hाइहेRसाइफेGन{डल हाइ�ोRलोराइड टैबलेट 2 

6म.Oा. 
40,000 19,400 -20,600 

9. ए6सटालो0म टैबलेट 10 6म.Oा.  9,500 23,800 +14,300 

10. इ6म0माइन टैबलेट 25 6म.Oा.  7,000 6,500 -500 

oोत: डीवीडीएमएस पोट@ल व �वभागीय आंकड़।े  

                                                           
6  डीवीडीएमएस (�Nस एंड वैRसीन {ड�hAJयूशन मैनजेम�ट 6स�टम) Gनदेशालय सामाfय �च�क�सा �वा�?य, /हमाचल 0देश 

सरकार कE �व6भfन गGत�व�धय* को �वचा6लत करने के 6लए एक सॉ�टवेयर Fलेटफॉम@ है। इसम� दवा और वैRसीन 

आपूGत @ �ृंखला 0बधंन शा6मल है जो खरAद आदेश, इfव�टरA 0बंधन व �व6भfन दवाओ ंके �वतरण आ/द से संबं�धत है। 
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यह 6भfनता इं�गत �कए जाने पर व>र9ठ �च�क�सा अधी&क ने बताया �क �वसगंGत दवाएं जारA करने 

के कारण है जो डीवीडीएमएस म� प>रल-&त नहAं हुई, Rय*�क फामा@6स�ट कंFयटूर सा&र नहAं है।  

उ�तर �वीकाय@ नहAं है Rय*�क डीवीडीएमएस पोट@ल का डटेा �टोर म� दवाओं कE उपलJधता कE सहA 

ि�थGत 0द6श@त नहAं कर रहा था।  

औषKध !बधंन से सtबKंधत अ`य 8न�कष% 

• डीवीडीएमएस >रपोट@ कE सवंी&ा करने पर पाया गया �क वष@ 2021-22 के दौरान आपGूत @कता@ ने 

अ�पताल को ₹ 5.91 लाख लागत कE दवाइय* कE आपGूत @ नहAं कE। हालां�क आपGूत @ आदेश म� 

उsलेuखत शाि�त लगाने के 6लए फम@ के �व�� कोई कार@वाई नहAं कE गई। 

• /हमाचल 0देश डीवीडीएमएस >रपोट@ कE सवंी&ा करने पर पाया गया �क वष@ 2018-19 से 2021-22 

के दौरान आपGूत @कता@ ने अनमुत समय (45 /दन, इंजेRशन के 6लए 60 /दन) के भीतर दवाओं कE 

आपGूत @ नहAं कE एव ं48 से 77 /दन* तक �वलCब पाया गया। आपGूत@कता@ पर अ�धरो�पत शाि�त 

का कोई >रकॉड@ नहAं 6मला।  

�वभाग ने 0�य�ुतर म� बताया �क मनोदै/हक दवाओ ंके �चिfहत आपGूत @कता@ oोत ह� और तदनसुार 

आपGूत @ म� �वलCब के बावजूद उfहAं से दवाओं कE खरAद कE जाती है। यह भी उsलेख �कया गया �क 

चूं�क दवाओं कE Gनःशsुक आपGूत @ कE जाती है इस6लए शाि�त 0ावधान* को लाग ूनहAं �कया जाता। 

उ�तर तक@ सगंत नहAं है Rय*�क आपGूत @ म� �वलCब के प>रणाम�वiप मान6सक बीमारA के रो�गय* को 

दवाएं उपलJध नहAं हो पाती।  

• �थानीय खरAद के माwयम से खरAदA गई दवाओं कE कोई गणुव�ता जांच नहA ंकE गई। यह बताया 

गया �क खरAद कE त�काल आव~यकता के कारण गणुव�ता परA&ण नहAं �कया गया। 

उ�तर को इस त?य के आलोक म� देखा जाना चा/हए �क एक ओर अ�पताल आपGूत @ म� �वलCब के 

6लए आपGूत @कता@ को दं{डत नहAं कर रहा, वहA दसूरA ओर अ�याव~यकता के कारण गणुव�ता परA&ण 

नहAं �कए गए।  

• लेखापरA&ा कE अव�ध के दौरान औष�ध Gनय'ंक/GनरA&क* 5वारा कोई GनरA&ण नहAं �कया गया 

एव ंपरA&ण हेत ुदवाओं को नहAं 6लया गया। 

9.4.5  ब8ुनयाद> ढांचा !बधंन  

9.4.5.1 अपणू% काय] के कारण ₹ 212.50 लाख कF 8नKधय[ का अवरोधन   

जून, 2018 म� /हमाचल 0देश सरकार ने /हमाचल मान6सक �वा�?य एव ंपनुवा@स अ�पताल, 6शमला 

म� �च�क�सक* एव ंपरैामे{डकल �टाफ आवास हेत ुआवासीय भवन के Gनमा@णाथ@ ₹ 634.36 लाख रा6श 

�वीकृत कE। 
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वष@ 2018-19 से 2021-22 के दौरान Gन9पादन एज�सी (/हमाचल 0देश लोक Gनमा@ण �वभाग) को 

₹ 212.50 लाख रा6श जमा कE गई। फरवरA 2020 के दौरान /हमाचल 0देश लोक Gनमा@ण �वभाग ने 

ठेकेदार को काय@ पणू@ करने के 6लए 18 माह कE समय सीमा के साथ Gनमा@ण-काय@ स�पा गया। मई 

2023 तक भी आवासीय भवन का Gनमा@ण-काय@ अपणू@ पाया गया।   

   
KचU 9.13: टाइप IV आवास KचU 9.14: टाइप III आवास KचU 9.15: टाइप II आवास 

लेखापरA&ा अQयिुRत का उ�तर देत ेहुए व>र9ठ �च�क�सा अधी&क ने बताया �क अपे-&त वन मजूंरA 

एव ंबहुमिंजला सरंचनाओ ंपर एनजीटA 0Gतबधं के कारण काय@ 0ारंभ होने म� �वलCब हुआ। को�वड-19 

महामारA से भी प>रयोजना म� बाधा हुई।  

इस 0कार कायz के Gन9पादन कE Gनगरानी न होने के कारण आवासीय भवन* का Gनमा@ण अपणू@ रहा, 

िजससे ₹ 212.50 लाख कE Gन�धय* के अवरोधन, साथ हA �च�क�सक* व परैामे{डकल क6म@य* को 

आवासीय भवन का 0ावधान न होने के iप म� प>रणत हुआ।  

9.4.5.2 एtबलु3स सेवाओ ंकF अनपुलZधता  

/हमाचल मान6सक �वा�?य एव ंपनुवा@स अ�पताल के पास, /हमाचल 0देश राrय रेड ^ॉस सोसाइटA, 

6शमला 5वारा अ�पताल को जनवरA 2021 म� एक एCबलु�स दान करने से पहले कोई एCबलु�स सेवा 

नहAं थी। आईपीडी रो�गय* को जांच हेत ुअfय �वा�?य स�ंथान* म� ले जाने के 6लए अ�पताल को 

Gनजी एCबलु�स �कराए पर लेनी पड़ती थी।  

 
KचU 9.16: hहमाचल मान�सक �वा�9य एव ंपुनवा%स अ�पताल, 

�शमला म3 बेकार खड़ी एtबुल3स  



साव%ज8नक �वा�9य अवसंरचना एवं �वा�9य सेवाओं के !बंधन पर 8न�पादन लेखापर>?ा !8तवेदन 

288 | प�ृठ 

जनवरA 2021 म� व>र9ठ �च�क�सा अधी&क ने �वा�?य सेवा Gनदेशक को �ाइवर के पद कE पGूत @ हेत ु

मांग/अनमुGत भेजी। हालां�क �ाइवर का पद >रRत पाया गया, िजसके प>रणाम�वiप एCबलु�स का 

उपयोग नहAं �कया गया, िजससे अ�पताल को Gनजी एCबलु�स �कराए पर लेनी पड़ी।   

त?य* कE पिु9ट करत ेहुए व>र9ठ �च�क�सा अधी&क ने बताया �क Gनदेशक, �वा�?य सेवाएं के साथ 

Gनय6मत आधार पर �ाइवर GनयRुत करने का मामला उठाया गया है।  
 

9.4.5.3 मान�सक �वा�9य सेवा अKध8नयम, 2017 एव ंमान�सक �वा�9य सेवा (राpय मान�सक 

�वा�9य !ाKधकरण) 8नयम, 2018 के काया%`वयन म3 अपया%xत कार%वाई 

नवबंर 2018 म� मान6सक �वा�?य अ�धGनयम, 2017 कE धारा 45 के तहत अGत>रRत मxुय 

स�चव/0धान स�चव (�वा�?य) कE अwय&ता म� /हमाचल 0देश राrय मान6सक �वा�?य 0ा�धकरण का 

पनुग@ठन �कया गया। धारा 52(1) के तहत /हमाचल मान6सक �वा�?य एव ंपनुवा@स अ�पताल, 6शमला 

के �च�क�सा अधी&क को /हमाचल 0देश राrय मान6सक �वा�?य 0ा�धकरण के मxुय काय@कारA 

अ�धकारA के iप म� ना6मत �कया गया। धारा 73 (1) के तहत /हमाचल 0देश राrय म� छ: मान6सक 

�वा�?य समी&ा बोड@ ग/ठत �कए गए (अ0लै 2019)। इसके अGत>रRत धारा 77 (1) के तहत, मान6सक 

बीमारA से O�त कोई भी lयिRत या उसका नामा�ंकत 0GतGन�ध या �कसी पजंीकृत गरै-सरकारA सगंठन 

का 0GतGन�ध, ऐसे lयिRत कE सहमGत से, मान6सक �वा�?य 0Gत9ठान* म� से �कसी के Gनण@य से 

lय�थत होने या िजसके अ�धकार* का उsलघंन �कया गया हो, इस अ�धGनयम के तहत Gनवारण या 

उ�चत राहत के 6लए बोड@ को आवेदन कर सकत ेह�।   

ता�लका 9.15: अKध8नयम/8नयम[ के तहत कF जाने वाल> कार%वाई कF ि�थ8त  

n.सं. 
धारा 

संGया 

अKध8नयम व 8नयम के !ावधान[ के तहत कF 

जाने वाल> कार%वाई 

hहमाचल !देश राpय मान�सक 

�वा�9य !ाKधकरण के मुGय 

काय%कार> अKधकार> का उ तर 

मान�सक �वा�9य सेवा अKध8नयम, 2017 

1. 31 

सरकार शै-&क व 06श&ण काय@̂ म* कE योजना, 

�वकास व काया@fवयन 5वारा देश म� मान6सक 

�वा�?य सेवाओं कE मानव ससंाधन आव~यकताओं 

कE पूGत@ हेतु उपाय करेगी। 

मान6सक �वा�?य पर �च�क�सा 

अ�धकारA का एक /दवसीय 06श&ण 

आयोिजत �कया गया। 

2. 55डी 

राrय 0ा�धकरण राrय म� िRलGनकल मनोवैyाGनक*, 

मान6सक �वा�?य नसz व मनोरोग सामािजक 

काय@कता@ओं को मान6सक �वा�?य पेशेवर* के iप म� 

काम करने के 6लए पंजीकृत करेगा व ऐसे पंजीकृत 

मान6सक �वा�?य पेशेवर* कE सूची 0का6शत करेगा।  

मान6सक �वा�?य पेशेवर* का 

नामांकन �कया जा रहा है। 

3. 63 

राrय मान6सक �वा�?य 0ा�धकरण लेखाओं का 

अनुर&ण एवं वा�ष@क	लेखाओं को तैयार करेगा एवं 

भारत के Gनयं'क एवं महालेखापरA&क 5वारा लेखाओं 

कE लेखापरA&ा आयोिजत करेगा।  

को�वड महामारA के कारण नहAं �कया 

जा सका। 
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n.सं. 
धारा 

संGया 

अKध8नयम व 8नयम के !ावधान[ के तहत कF 

जाने वाल> कार%वाई 

hहमाचल !देश राpय मान�सक 

�वा�9य !ाKधकरण के मुGय 

काय%कार> अKधकार> का उ तर 

मान�सक �वा�9य सेवा (राpय मान�सक �वा�9य !ाKधकरण) 8नयम, 2018 

4. 15 

राrय मान6सक �वा�?य 0ा�धकरण 5वारा लेखाओं 

कE वा�ष@क �ववरणी 30 जून से पूव@ लेखापरA&ा हेतु 

0�तुत कE जानी है। 

को�वड महामारA के कारण नहAं �कया 

जा सका। 

5. 17 

राrय मान6सक �वा�?य 0ा�धकरण को राrय म� 

पंजीकृत मान6सक �वा�?य 0Gत9ठान* कE 

लेखापरA&ा करनी है। 

कोई लेखापरA&ा नहAं कE गई। 

ता�लका 9.15 से देखा जा सकता है। 

• नवबंर 2018 के बाद मान6सक �वा�?य पर �च�क�सा अ�धका>रय* के 6लए केवल एक एक/दवसीय 

06श&ण (अRटूबर 2020) आयोिजत �कया गया। 

• मान6सक �वा�?य पेशवेर* का नामांकन नहAं �कया गया। न तो राrय मान6सक �वा�?य 0ा�धकरण 

के लेखाओं का अनरु&ण �कया गया एव ंन हA अब तक लेखापरA&ा करवाई गई है।   

• राrय मान6सक �वा�?य 0ा�धकरण ने मान6सक �वा�?य 0Gत9ठान* 5वारा Gन/द@9ट fयनूतम मानक 

कE अनपुालना सGुनि~चत करने के 6लए राrय के पजंीकृत मान6सक �वा�?य 0Gत9ठान* कE 

लेखापरA&ा नहAं कE। 

/हमाचल 0देश राrय मान6सक �वा�?य 0ा�धकरण के मxुय काय@कारA अ�धकारA ने 0�य�ुतर म� बताया 

�क राrय मान6सक �वा�?य 0ा�धकरण के लेखाओं का अनरु&ण एव ंलेखापरA&ा को�वड-19 महामारA 

के कारण नहAं कE जा सकE। उ�तर �वीकाय@ नहA ंथा Rय*�क राrय मान6सक �वा�?य 0ा�धकरण का 

गठन नवबंर 2018 के दौरान �कया गया परfत ुएक एक/दवसीय 06श&ण के आयोजन के अGत>रRत 

अ�धGनयम के तहत कोई गGत�व�ध नहAं कE गई।  

9.4.6 सहायक सेवाओ ंसे सबंKंधत 8न�कष%  

अ�पताल कE सहायक सेवाओं म� GनCन6लuखत क6मया ंपाई गj। 

• आहार सेवाएं: डायtब/टक, अध@ ठोस व तरल जैसा रोगी-�वशषे आहार 0दान नहA ं�कया गया। 

भोजन ढकE हुई hॉ6लय* म� �वत>रत नहAं �कया गया एव ंरो�गय* को फश@ पर एव ंखुले बत@न* 

के माwयम से परोसा गया।    
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KचU 9.17: भोजन फश% पर परोसा गया  KचU 9.18: भोजन खुले बत%न[ म3 परोसा गया  

 

• लॉ`yी सेवाएं: बेड 6लनन को दैGनक आधार पर न करके सFताह म� दो बार हA बदला गया। 

कEटनाशक* कE �वषाRतता को रोकने के 6लए जै�वक सकेंतक* का उपयोग नहAं �कया गया। 

लॉf�ी &े' एक खुलA जगह म� था और धुले हुए 6लनन फश@ पर रखे पाये गये।   
 

  
KचU 9.19: खुले �थान म3 कपड़[ कF धलुाई (लॉ`yी)  KचU 9.20: धुले �लनन फश% पर रखे गए 

 

• जैव KचYक सा अप�श�ट (बायो मे_डकल वे�ट): तरल अप6श9ट को उसे 0शो�धत �कए tबना 

नाल* म� बहने /दए गया। जैव �च�क�सा अप6श9ट के 0बधंन हेत ु06श&ण केवल वष@ 2019-20 

म� 24 lयिRतय* को /दया गया।  

• रोगी सरु?ा: रोगी सरु&ा सGुनि~चत करने के 6लए �कसी मानक सचंालन 0�^या का पालन 

नहAं �कया जा रहा था। आपदा 0बधंन स6मGत व आपदा 0बधंन योजना Gन��पत नहAं कE गई। 

आपातकालAन Gनकास हेत ुकोई सकेंत नहAं था। आग से बचाव, उसकE तयैारA एव ंआग से Gघरे 

लोग* को सरु-&त �थान पर ले जाने के 06श&ण काय@̂ म आयोिजत नहAं �कए गए। सबसे 

मह�वपणू@, अिNनशमन �वभाग से अनापि�त 0माणप' 0ाFत नहAं �कया गया।   
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KचU 9.21: hहमाचल मान�सक �वा�9य एव ं पुनवा%स अ�पताल, �शमला म3 

अपूण% अिMन हाईyे̀ ट  

• अ`य �व�वध 8न�कष% :  

o वष@ 2016-21 के दौरान पानी का जै�वक परA&ण एव ंपानी कE टं�कय* कE सफाई नहAं कE 

गई। 

o �वशषेy कE अनपुलJधता के कारण मई 2020 से जनवरA 2021 एव ंमाच@ 2022 से मई 

2023 के दौरान मनोरोग ओपीडी उपलJध नहAं रहA।  

o वष@ 2016-21 कE अव�ध के दौरान 6शकायत Gनवारण स6मGत मौजूद नहAं थी। 

o वष@ 2016-21 के दौरान कोई रोगी सतंिु9ट सव|&ण नहAं �कया गया। 

o सं̂ मण Gनय'ंण के 6लए कोई मानक सचंालन 0�^या उपलJध नहAं था। अ�पताल सं̂ मण 

Gनय'ंण स6मGत का गठन नहAं �कया गया।  

o लेखापरA&ा 5वारा सात ओपीडी रो�गय* का सव|&ण �कया गया। वे सभी अ�पताल कE 

सेवाओ ंसे सतं9ुट थे। हाला�ंक उfह*ने साव@जGनक प>रवहन कE अनपुलJधता के सबंधं म� 

अपनी 6शकायत* को सामने रखा Rय*�क अ�पताल रा9hAय राजमाग@ (एनएच)-7 से एक 

�कलोमीटर दरू है। रो�गय* ने यह भी सझुाव /दया �क दरवाजे पर हA पीने के पानी कE 

स�ुवधा उपलJध कराई जानी चा/हए।  

9.5 8न�कष%  

दंत महा�व5यालय, 6शमला म� राrय कोषागार के अGत>रRत रोगी कsयाण स6मGत कोष से भी �टाइप�ड 

का भगुतान �कया गया। �टोर म� अGनवाय@ औष�धया ंनहAं रखी गई एव ंउपभोNय साम�Oय* कE कमी 

देखी गई। कु9ठ रोग अ�पताल* म� क6म@य* कE कमी पाई गई। &े'ीय कु9ठ अ�पताल, सोलन म� बGुनयादA 

ढांचा अपया@Fत था Rय*�क अ�पताल �कराए के प>रसर म� दवाओं के उ�चत भडंारण के पया@Fत �थान 

के tबना चल रहा था। ;यबूरRलो6सस सनेैटो>रयम म� tब�तर* कE सxंया म� सशंोधन के प~चात क6म@य* 

कE �वीकृत सxंया कE समी&ा नहAं कE गई।  
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/हमाचल मान6सक �वा�?य एव ंपनुवा@स अ�पताल म� �च�क�सक* कE कमी थी एव ंअ�पताल म� सभी 

0कार कE अGनवाय@ औष�धयां उपलJध नहAं थीं। डीवीडीएमएस डटेा एव ंअ�पताल के रिज�टर* के आंकड़* 

म� 6भfनता थी। अ�पताल के 6लए अिNनशमन �वभाग से अनापि�त 0माणप' 0ाFत नहAं �कया गया।   

9.6 �सफाOरश3 

राrय सरकार: 

• अ�पताल* म� �व6भfन क6म@य* कE आव~यकता एव ंउपलJधता कE समी&ा कर� तथा >रRत पद* को 

भर�।  

• अ�पताल* म� अGनवाय@ दवाओं एव ंपया@Fत बGुनयादA ढाचंे कE उपलJधता सGुनि~चत कर�; तथा  

• सGुनि~चत कर� �क डीवीडीएम 0णालA म� सहA जानकारA अपलोड कE गई है एव ंआपGूत @कता@ आदेश* 

कE सपुदु@गी हेत ुसमयसीमा का पालन करत ेह�।  




