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अध्याय- II 
 

मानव संसाधन 

यह अध्याय मानव संसाधन यथा प्राथममक, द्ववतीयक और ततृीयक स्तर के 
चिककत्सालयों में चिककत्सकों, नमसिंग स्टाफ और पैरामेडिक्स की उपलब्धता और 
आवंटन एवं उनकी भती में ववलम्ब और मानव संसाधनो के प्रमिक्षण का 
ववश्लेषण करता है। 

लेखापरीक्षा उद्देश्यः क्या लोक स्वास््य में सभी स्तरों, जैसे चिककत्सक, नसस, 
पैरामेडिक्स आदद पर आवश्यक मानव संसाधनों की उपलब्धता सुननश्श्ित की 
गई थी? 

अध्याय का सारांश 
• भारतीय साववजननक स्वास््य मानक ववमभन्न प्रकार की स्वास््य सेवा 

इकाईयों में मानव िक्क्त के मलए मानदंि ननधावररत करता है। सतत ववकास 
लक्ष्य ववजन 2030, उत्तर प्रदेि गुणवत्तापरक देखभाल एव ंरोगी सुरक्षा के 
मलए इकाई स्तर पर भारतीय साववजननक स्वास््य मानक मानदंिों के 
अनुसार मानव संसाधनों की उपलब्धता सुननक्श्ित करता है । 

• राज्य सरकार द्वारा 100 िैय्या वाले संयुक्त क्जला चिककत्सालय के 
अनतररक्त ववमभन्न क्षमता के क्जला चिककत्सालयों के मलए स्वीकृत ककए 
जाने वाले मानव संसाधन हेतु कोई मानक तय नह ं ककया गया। अगे्रतर, 
राज्य सरकार ने भारतीय साववजननक स्वास््य मानक के मानदंि सामुदानयक 
स्वास््य कें द्र हेतु 46 के सापेक्ष 17 पद और प्राथममक स्वास््य कें द्र हेतु 
भारतीय साववजननक स्वास््य मानक मानदंि के 13 पद के सापेक्ष दो पदों 
के मानक तय ककए। 

• राज्य में 87,279 चिककत्सकों, नसों और पैरामेडिक्स कमविाररयों की स्वीकृत 
पदों के सापेक्ष मािव 2022 तक 54,696 काममवक उपलब्ध थे। मानव 
संसाधनों में कुल 38 प्रनतित की कमी थी क्जसमें 38 प्रनतित चिककत्सकों, 
46 प्रनतित नसों और 28 प्रनतित पैरामेडिक्स कमविाररयों की कमी 
सक्म्ममलत है। भती प्रकिया में ववलम्ब हुआ था। 

• नमूना जांि ककए गए स्वास््य इकाईयों में, लेखापर क्षा द्वारा चिककत्सकों, 
नसों और पैरामेडिक्स के स्वीकृत पदों के सापेक्ष अचधकता एवं कमी दोनो 
ह  पायी गयी साथ ह  साथ भारतीय साववजननक स्वास््य मानक मानदंि 
मानव संसाधनों के असमममत ववतरण को इंचगत कर रहे थें। 
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2.1 पररिय 

साववजननक क्षेत्र के चिककत्सालयों के कुिल संिालन को सुननक्श्ित करने हेतु, 
चिककत्सालयों में ववमभन्न संसाधन प्रदान करने के मलए मानदंि ननधावररत करना 
आवश्यक है। चिककत्सालयों में गुणवत्तापूणव स्वास््य सेवाओ ं की उपलब्धता 
काफी हद तक चिककत्सकों, स्टाफ नसों, पैरा-मेडिकल और अन्य सहायक 
कमविाररयों की पयावप्त उपलब्धता पर ननभवर करती है।  
भारतीय साववजननक स्वास््य मानक ववमभन्न प्रकार की स्वास््य इकाईयों में 
मानव िक्क्त के मलए मानदंि ननधावररत करता है। सतत ववकास लक्ष्य ववजन 
2030, उत्तर प्रदेि1 गुणवत्तापरक देखभाल एवं रोगी सुरक्षा के मलए इकाई स्तर 
पर भारतीय साववजननक स्वास््य मानक मानदंिों के अनुसार मानव संसाधनों 
की उपलब्धता सुननक्श्ित करता है । 

2.2 मानव संसाधनों का ऑकलन 

राज्य में चिककत्सकों, नसों और पैरामेडिक्स के 31 मािव 2022 तक 87,279 
पद स्वीकृत थे। इसमें 2016-22 के दौरान सकृ्जत 24,247 नए पद (चिककत्सकः 
3,877, नसवः 13,958 और पैरामेडिक्सः 6,412) सक्म्ममलत थे। स्वीकृत पदों 
के सापेक्ष चिककत्सकों, नसों और पैरामेडिक्स की उपलब्धता ताललका 2.1 में 
ददया गया है। 

ताललका 2.1: स्वीकृत पद के सापेक्ष राज्य में 31 मािस 2022 को चिककत्सकों, नसों और 
पैरामेडिक्स की उपलब्धता2 

क्र०स०ं पद स्वीकृत पद उपलब्धता कमी कमी का प्रनतशत 
1 चिककत्सक 27822 17323 10499 38 
2 नसव 31503 16994 14509 46 
3 पैरामेडिक्स 27954 20112 7842 28 

योग 87279 54429 32850 38 
(स्रोतः महाननदेिक, चिककत्सा एव ंस्वास््य सेवाएँ; राज्य कायविम प्रबधंन इकाई; महाननदेिक, चिककत्सा मिक्षा एव ं
प्रमिक्षण) 

ताललका 2.1 से यह देखा जा सकता है कक राज्य में 38 प्रनतित चिककत्सकों 
और 46 प्रनतित नसों की महत्वपूणव कमी थी। पररणामस्वरूप, स्वास््य इकाईयों 
में महत्वपूणव चिककत्सा सेवाएं प्रभाववत थीं जैसाकक इस प्रनतवेदन के अध्याय-III 
में ििाव की गयी है। 

                                                           
1  अनतररक्त ननदेिन (2017-24)। 
2  राजकीय एव ंस्वायत्त मेडिकल कॉलेजों के मई 2022 के आकँड़े। 
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अगे्रतर, राज्य के 1063 क्जला चिककत्सालयों, 8404 सामुदानयक स्वास््य केन्द्रों, 
3,513 प्राथममक स्वास््य केन्द्रों एवं 20,776 उप-केन्द्रों में मानव संसाधनों के 
उपलब्धता की क्स्थनत ताललका 2.2 में ददया गया है। 
ताललका 2.2: श्जला चिककत्सालयों/सामुदानयक स्वास््य केन्द्रों/प्राथलमक स्वास््य केन्द्रों एवं 

उप-केन्द्रों में मानव ससंाधनों की उपलब्धता 

वववरण  स्वीकृत पद  तैनाती की श्स्थनत उपलब्धता  
(प्रनतशत) 

श्जला चिककत्सालय 
चिककत्सा अचधकार 5 3639 2207 61 
नसव6 5552 4051 73 
पैरामेडिक्स7 2700 2141 79 
अन्य8 6634 4986 75 

सामुदानयक स्वास््य कें र  
चिककत्सा अचधकार  9579 4562 48 
नसव 8139 5422 67 
पैरामेडिक्स 8945 5598 63 
अन्य 7108 3706 52 

प्राथलमक स्वास््य कें र 
चिककत्सा अचधकार  5965 3829 64 
नसव 4464 2070 46 
पैरामेडिक्स 14346 9182 64 
अन्य 8448 4225 50 

उप-कें र 
पैरामेडिक्स 45190 29148 65 
सामुदानयक स्वास््य अचधकार  4833 3089 64 

(स्रोतः क्जला चिककत्सालयों के मुख्य चिककत्सा अधीक्षकों एव ं राज्य कायविम प्रबधंन इकाई, उत्तर प्रदेि द्वारा 
एिएमआईएस आकँड़ा उपलब्ध कराया गया) 

ताललका 2.2 चिककत्सालयों के सभी स्तरों पर सभी संवगों में कमी को दिावता 
है। क्जला चिककत्सालयों, सामुदानयक स्वास््य केन्द्रों एवं प्राथममक स्वास््य 
केन्द्रों में चिककत्सा अचधकाररयों की उपलब्धता 48 प्रनतित से 64 प्रनतित के 
मध्य थी। अगे्रतर, क्जला चिककत्सालयों में नसों और पैरामेडिक्स की अचधकतम 
उपलब्धता देखी गई। क्जला चिककत्सालयों, सामुदानयक स्वास््य केन्द्रों, प्राथममक 
                                                           
3  100 िैय्या संयकु्त चिककत्सालय, भदोह  संिामलत नह  था। 
4  राज्य कायविम प्रबधंन इकाई द्वारा 840 सामुदानयक स्वास््य केन्द्रों, 3513 प्राथममक स्वास््य केन्द्रों एव ं20776 

उप-केन्द्रों से सम्बचंधत सूिना एिएमआईएस आकड़ों से प्रदान की गई है। 
5  क्जला चिककत्सालय (एसएसपीजी, वाराणसी) द्वारा चिककत्सकों की सूिना उपलब्ध नह  कराई गई। 
6  तीन क्जला चिककत्सालयों (चित्रकूट, सम्भल एव ंवाराणसी) द्वारा नसो की सूिना उपलब्ध नह  कराई गई। 
7  तीन क्जला चिककत्सालयों (चित्रकूट, सम्भल एव ंवाराणसी) द्वारा परैामेडिक्स की सूिना उपलब्ध नह  कराई गई। 
8  18 क्जला चिककत्सालयों द्वारा सूिना उपलब्ध नह  कराई गई। 
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स्वास््य केन्द्रों एवं उप-केन्द्रों में मानव संसाधनों का ब्यौरा पररलशष्ट 2.1  
(अ-द) में ददया गया है। 

सामुदानयक स्वास््य केन्द्रों और प्राथममक स्वास््य केन्द्रों में चिककत्सा 
अचधकाररयों की जनपदवार स्वीकृत संख्या के सापेक्ष तैनाती की क्स्थनत के 
प्रनतित को ननम्नमलखखत मानचित्रों में दिावया गया हैः 
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मानचित्र पमैाने के अनसुार नही है 
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अनुस्मारकों के बावजूद िासन का उत्तर अगस्त 2024 तक अप्राप्त था। 

2.2.1 मानव संसाधनों के आवंटन के ललए मानदंि  
भारतीय साववजननक स्वास््य मानक के ददिाननदेिों में पररकल्पना की गई है 
कक अतंः रोगी ववभाग में रोचगयों को उचित चिककत्सा प्रदान करने के मलए 
चिककत्सकों और नसों को िौबीसों घंटे उपलब्ध होना िादहए। ये ददिाननदेि 
ववमभन्न स्वास््य इकाईयों में स्वीकृत िैय्या के अनुसार उपलब्ध होने वाले 
चिककत्सकों और नसों की न्यूनतम संख्या भी ननधावररत करता है। राज्य सरकार 
द्वारा राज्य  में उपलब्ध स्वास््य इकाईयों की ववमभन्न शे्रखणयों के मलए मानव 
संसाधनों के आवंटन के मलए मानदंि भी ननधावररत ककए गये थे जैसा कक ताललका 
2.3 में ददया गया है । 

  ताललका 2.3: मानव संसाधनों के आवंटन के ललए मानदंि 

क्र० 
सं० 

चिककत्सा इकाई  शैय्या  
क्षमता  

मानवशश्क्त के 
ललए भारतीय 
सावसजाननक 

स्वास््य मानक 
मानदंि  

मानवशश्क्त का 
वववरण (भारतीय 

सावसजाननक स्वास््य 
मानक मानदंि) 

मानवशश्क्त 
के ललए राज्य 
सरकार का 
मानदंि 

मानवशश्क्त 
का वववरण 

1. उप-कें द्र 00 02 ए. एन. एम. - 01 
स्वास््य कायवकत्ताव- 01 

कोई मानदंि ननधावररत नह  

2. प्राथममक 
स्वास््य कें द्र 

04 13 चिककत्सक - 01  
नसव - 03 
पैरामेडिक्स - 059 
प्रिासननक – 04 

02 चिककत्सक-01 
पैरामेडिक्स-01 

3. सामुदानयक 
स्वास््य कें द्र 

30 46 चिककत्सक - 11  
नसव - 11 
पैरामेडिक्स - 11 
प्रिासननक – 13 

17 चिककत्सक-06 
नसव - 03 
पैरामेडिक्स-05 
प्रिासननक-03 

4. 
क्जला 
चिककत्सालय 

31 से 50 77 चिककत्सक - 20  
नसव - 18 
पैरामेडिक्स - 27 
प्रिासननक – 12 

कोई मानदंि ननधावररत नह  

51 से 99 112 चिककत्सक - 24  
नसव - 30 
पैरामेडिक्स - 43 
प्रिासननक – 15 

कोई मानदंि ननधावररत नह  

100 117 चिककत्सक - 29  
नसव - 45 

127 (संयुक्त 
क्जला 

चिककत्सक-34  
नसव - 38 

                                                           
9  प्राथममक स्वास््य केन्द्र के उप-केन्द्र के मलए एक स्वास््य कायवित्री सक्म्ममलत है। 
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क्र० 
सं० 

चिककत्सा इकाई  शैय्या  
क्षमता  

मानवशश्क्त के 
ललए भारतीय 
सावसजाननक 

स्वास््य मानक 
मानदंि  

मानवशश्क्त का 
वववरण (भारतीय 

सावसजाननक स्वास््य 
मानक मानदंि) 

मानवशश्क्त 
के ललए राज्य 
सरकार का 
मानदंि 

मानवशश्क्त 
का वववरण 

पैरामेडिक्स - 31  
प्रिासननक – 12 

चिककत्सालयों 
के मलए) 

पैरामेडिक्स-19  
प्रिासननक-36 

200 181 चिककत्सक - 34 
नसव - 90 
पैरामेडिक्स – 42  
प्रिासननक – 15 

कोई मानदंि ननधावररत नह  

300 272 चिककत्सक - 50 
नसव - 135 
पैरामेडिक्स – 66 
प्रिासननक – 21 

कोई मानदंि ननधावररत नह  

400 345 चिककत्सक - 58 
नसव - 180 
पैरामेडिक्स – 81 
प्रिासननक – 26 

कोई मानदंि ननधावररत नह  

500 422 चिककत्सक - 68 
नसव - 225 
पैरामेडिक्स – 100 
प्रिासननक – 29 

कोई मानदंि ननधावररत नह  

(स्रोतः उप-क्जला चिककत्सालय, क्जला चिककत्सालय, सामुदानयक स्वास््य केन्द्र, प्राथममक स्वास््य केन्द्र, उपकेन्द्र के 
मलए भारतीय साववजननक स्वास््य मानक ददिाननदेि 2012 और सामुदानयक स्वास््य केन्द्र, प्राथममक स्वास््य केन्द्र 
एव ं100 िैय्या वाले संयकु्त क्जला चिककत्सालय हेतु राज्य सरकार के मानदंि) 

यह देखा जा सकता है कक राज्य सरकार ने 100 िैय्या वाले संयुक्त क्जला 
चिककत्सालय को छोड़कर ववमभन्न िैय्या क्षमता के मलए स्वीकृत ककए जाने 
वाले क्जला चिककत्सालयो के मानव संसाधन हेत ुकोई मानक तय नह ं ककया है।  

यह देखा गया कक राज्य में भारतीय साववजननक स्वास््य मानक के मानदंिों 
का पालन नह ं ककया जा रहा था। राज्य सरकार ने भारतीय साववजननक स्वास््य 
मानक मानदंि के 13 पदों के सापेक्ष प्राथममक स्वास््य केन्द्र के मलए दो पद 
(केवल 15 प्रनतित) ननधावररत ककया है। सामुदानयक स्वास््य केन्द्र के संबंध में, 
राज्य सरकार न ेभारतीय साववजननक स्वास््य मानक मानदंि के 46 पदों के 
सापेक्ष 17 पद (केवल 37 प्रनतित) के मानक ननधावररत ककए थे। प्रत्येक 
सामुदानयक स्वास््य केन्द्र में 11 चिककत्सकों, 11 नसों और 11 पैरामेडिक्स के 
मानदंिों के ववपर त, राज्य सरकार ने प्रत्येक सामुदानयक स्वास््य केन्द्र में छः 
चिककत्सकों, तीन नसों और पांि पैरामेडिक्स के मानक ननधावररत ककए थे।  
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अनुस्मारकों के बावजूद िासन का उत्तर अगस्त 2024 तक अप्राप्त था। 

भारतीय साववजननक स्वास््य मानक के साथ-साथ राज्य सरकार के मानदंिों के 
सापेक्ष मानव संसाधनों के उपलब्धता की क्स्थनत आगे के प्रस्तरों में ििाव की 
गई है। 

2.3 चिककत्सकों का क्षेत्रवार आवंटन  
राज्य में चिककत्सकों की उपलब्धता को ध्यान में रखते हुए, महाननदेिक, 
चिककत्सा एवं स्वास््य सेवाएं द्वारा उपलब्ध कराये गये आँकड़ों (अक्टूबर 2021) 
के आधार पर लेखापर क्षा द्वारा उत्तर प्रदेि के िार क्षेत्रों (बुंदेलखिं, मध्य, पूवी 
और पक्श्िमी) में चिककत्सकों के ववतरण का ववश्लेषण ककया गया, क्जसका 
ववस्ततृ वववरण पररलशष्ट-2.2 में और ताललका 2.4 में संक्षेवपत ककया गया है। 

ताललका 2.4: अक्टूबर 2021 तक चिककत्सकों का क्षेत्रवार आवंटन 

क्षेत्र श्जलों 
की 

संख्या  

जनसंख्या 
(अक्टूबर 
2021) 

अक्टूबर 
2021 तक 
चिककत्सकों 

की 
उपलब्धता  

चिककत्सक-
जनसंख्या 
अनुपात  

राज्य की 
कुल 

जनसंख्या 
की तुलना 
में क्षेत्र की 
जनसंख्या 
(प्रनतशत 

में) 

कुल 
उपलब्ध 

चिककत्सकों 
की तुलना 
में क्षेत्र में 
चिककत्सकों 
का आवंटन 
(प्रनतशत 

में) 
बुंदेलखंि 7 11864411 855 13877 4.85 5.66 
मध्य 10 43625777 3400 12831 17.82 22.49 
पूवी 28 97390017 6351 15335 39.79 42.01 
पक्श्िमी  30 91875506 4513 20358 37.54 29.85 
योग 75 244755711 15119 16189 100.00 100.00 

(स्रोतः महाननदेिक, चिककत्सा एव ंस्वास््य सेवाएं) 

राज्य में जनपदवार चिककत्सक-जनसंख्या अनुपात ननम्नमलखखत मानचित्र में 
दिावया गया है
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मानचित्र पमैाने के अनसुार नही है 
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ताललका 2.4, पररलशष्ट 2.2 और ऊपर ददए गए मानचित्र से ज्ञात होता है ककः 

• बुंदेलखिं, मध्य और पूवी क्षेत्र में 5.66 प्रनतित, 22.49 प्रनतित और 42.01 
प्रनतित चिककत्सक तैनात ककए गए थे, यद्यवप इन क्षेत्रों द्वारा राज्य की 
जनसंख्या का मात्र 4.85 प्रनतित, 17.82 प्रनतित और 39.79 प्रनतित को 
आच्छाददत ककया गया था; तथा 

• पक्श्िमी क्षेत्र में मात्र 29.85 प्रनतित चिककत्सक उपलब्ध थे, यद्यवप यह 
राज्य की 37.54 प्रनतित आबाद  को आच्छाददत करता था। मध्य क्षेत्र के 
लखनऊ में सबसे कम चिककत्सक-जनसंख्या अनुपात (6,445 जनसंख्या हेत ु
एक चिककत्सक) था, जबकक पक्श्िमी क्षेत्र के बबजनौर में अचधकतम 
चिककत्सक-जनसंख्या अनुपात (33,769 जनसंख्या के मलए एक चिककत्सक) 
था। 

इस प्रकार, यद्यवप राज्य में 38 प्रनतित चिककत्सकों की कमी थी, कफर भी 
उपलब्ध चिककत्सकों का उपयोग कुिलतापूववक नह ं था क्योंकक जनसंख्या 
आच्छादन के आधार पर चिककत्सकों की तैनाती नह ं की गयी थी। 

अनुस्मारकों के बावजूद िासन का उत्तर अगस्त 2024 तक अप्राप्त था। 

2.4 ततृीयक स्तर के चिककत्सालयों में मानव संसाधन  
राज्य के सभी राजकीय मेडिकल कॉलेजों और स्वायत्त मेडिकल कॉलेजों में 
उपलब्ध चिककत्सकों की तुलना में स्वीकृत पदों का वववरण ताललका 2.5 में 
ददया गया है। 
ताललका 2.5: राज्य के राजकीय मेडिकल कॉलेजों में चिककत्सकों की उपलब्धता की श्स्थनत 

संवगस 1 अप्रैल 
2017 को 
स्वीकृत 
संख्या  

1 अप्रैल 
2017 को 
उपलब्धता  

कमी कमी का 
प्रनतशत  

मई 2022 
तक 

स्वीकृत 
संख्या 

मई 
2022 
तक 

उपलब्धता  

कमी कमी 
का 

प्रनतशत  

चिककत्सक 1844 122710 (-)617 33 1997 142711 (-)570 29 
(स्रोतः महाननदेिक, चिककत्सा मिक्षा एव ंप्रमिक्षण) 

ताललका 2.5 इंचगत करता है कक मई 2022 तक राजकीय मेडिकल कॉलेजों में 
चिककत्सकों के स्वीकृत पदों के सापेक्ष उनकी उपलब्धता में पयावप्त कमी (29 
प्रनतित) थी। यद्यवप, अप्रैल 2017 से मई 2022 तक में कमी 33 प्रनतित से 

                                                           
10  412 संववदा सक्म्ममलत। 
11  513 संववदा सक्म्ममलत। 
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घटकर 29 प्रनतित रह गई थी। चिककत्सकों की कमी रोचगयों को गुणवत्तापूणव 
चिककत्सा प्रदान करने को प्रभाववत करेगा।  

अगे्रतर, उत्तर प्रदेि में स्वायत्त मेडिकल कॉलेजों में चिककत्सकों की उपलब्धता 
की क्स्थनत ताललका 2.6 में द  गई है। 

ताललका 2.6: राज्य के स्वायत्त मेडिकल कॉलेजों में चिककत्सकों की उपलब्धता की श्स्थनत 

संवगस 1 अप्रैल 2019 
को स्वीकृत 

पदों की संख्या  

1 अप्रैल 
2019 को 
उपलब्धता  

कमी कमी का 
प्रनतशत  

मई 2022 
तक 

स्वीकृत 
पदों की 
संख्या  

मई 2022 
तक 

उपलब्धता  

कमी कमी का 
प्रनतशत  

चिककत्सक (स्वायत्त 
मेडिकल कालेज ) 

235 18412 (-) 51 22 790 52613 (-)264 33 

(स्रोतः महाननदेिक, चिककत्सा मिक्षा एव ंप्रमिक्षण) 

ताललका 2.6 से यह देखा जा सकता है कक राज्य में नौ नए स्वायत्त मेडिकल 
कॉलेजों की स्थापना के कारण स्वायत्त मेडिकल कॉलेजों में चिककत्सकों की 
स्वीकृत संख्या 235 से बढ़कर 790 (555 पद) हो गई थी। अगे्रतर, भती प्रकिया 
की धीमी गनत के कारण कमी भी 22 प्रनतित से बढ़कर 33 प्रनतित हो गई 
थी। 

उत्तर प्रदेि में स्वायत्त मडेिकल कॉलेजों सदहत मडेिकल कॉलेजों में नसों और 
पैरामेडिक्स की उपलब्धता की क्स्थनत ताललका 2.7 में द  गई है। 
ताललका 2.7: राज्य के स्वायत्त मेडिकल कॉलेजों सदहत राजकीय मेडिकल कॉलेजों14 में नसों 

और पैरामेडिक्स की उपलब्धता की श्स्थनत 

संवगस 1 अप्रैल 
2017 को 
स्वीकृत 
पदों की 
संख्या  

1 अप्रैल 
2017 को 
उपलब्धता 

कमी कमी का 
प्रनतशत 

मई 2022 
तक स्वीकृत 
पदों की 
संख्या 

मई 2022 
तक 

उपलब्धता  

कमी कमी का 
प्रनतशत 

नसव 1482 929 (-)553 37 2239 982 (-)1257 56 
पैरामेडिक्स 868 501 (-)367 42 847 530 (-)317 37 
योग 2350 1430 (-)920 39 3086 1512 (-)1574 51 

(स्रोतः महाननदेिक, चिककत्सा मिक्षा एव ंप्रमिक्षण) 

                                                           
12  50 संववदा सक्म्ममलत। 
13  129 संववदा सक्म्ममलत। 
14  महाननदेिक, चिककत्सा मिक्षा एव ं प्रमिक्षण द्वारा आकँड़ े उपलब्ध न कराये जाने के कारण राजकीय मेडिकल 

कालेज, आजमगढ़, जालौन एव ंझॉसी के मानविक्क्त सक्म्ममलत नह  है। 
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ताललका 2.7 से यह देखा जा सकता है कक पैरामेडिक्स संवगव में अप्रैल 2017 
में कमी 42 प्रनतित से घटकर मई 2022 में 37 प्रनतित रह गई, तथावप कमी 
अभी भी महत्वपूणव थी। यद्यवप, नसों की कमी अप्रैल 2017 से मई 2022 तक 
37 प्रनतित से बढ़कर 56 प्रनतित हो गई। 

अनुस्मारकों के बावजूद िासन का उत्तर अगस्त 2024 तक अप्राप्त था। 

2.4.1  नमूना जााँि ककये गये मेडिकल कॉलेजों में मानव संसाधन  

नमूना जांि ककए गए राजकीय मेडिकल कॉलेजों में मानव संसाधनों 
(प्रोफेसर/एसोमसएट प्रोफेसर/सहायक प्रोफेसर, नमसिंग स्टाफ और पैरामेडिक्स) की 
क्स्थनत ताललका 2.8 में द  गई है।  

ताललका 2.8: मािस 2021 तक नमूना जांि ककए गए राजकीय मेडिकल कॉलेजों में मानव 
शश्क्त की श्स्थनत 

क्र० 
सं० 

संवगस 1 अप्रैल 
2016 को 
स्वीकृत पदों 
की सखं्या 

1 अप्रैल 
2016 को 
उपलब्धता 

कमी(-)/ 
अचधकता 

(+) 

प्रनतशत 
कमी(-)/ 
अचधकता 

(+) 

31 मािस 
2021  को 
स्वीकृत पदों 
की सखं्या 

31 मािस 
2021  
को 

उपलब्धता 

कमी(-)/ 
अचधकता 

(+) 

प्रनतशत 
कमी(-)/ 
अचधकता 

(+) 
राजकीय मेडिकल कॉलेज, अम्बेिकर नगर  

1 प्रोफेसर/ एसोमसएट 
प्रोफेसर/ सहायक 
प्रोफेसर  

104 55 (-)49 (-)47 104 50 (-)54 (-)52 

2 नमसिंग स्टाफ  285 114 (-)171 (-)60 285 72 (-)213 (-)75 
3 पैरामेडिक्स 151 43 (-)108 (-)72 151 49 (-)102 (-)68 

योग 540 212 (-)328 (-)61 540 171 (-)369 (-)68 
राजकीय मेडिकल कॉलेज, मेरठ 

1 प्रोफेसर/ एसोमसएट 
प्रोफेसर/ सहायक 
प्रोफेसर  

187 118 (-)69 (-)37 192 126 (-)66 (-)34 

2 नमसिंग स्टाफ  180 33115 (+)151 (+)84 276 38616 (+)110 (+)40 
3 पैरामेडिक्स 103 82 (-)21 (-)20 111 91 (-)20 (-)18 

योग 470 531 (+)61 (+)13 579 603 (+)24 (+)04 
(स्रोतः नमूना जाँि ककये गये राजकीय मेडिकल कॉलेज) 

ताललका 2.8 से यह देखा जा सकता है कक वषव 2016-17 की तुलना में राजकीय 
मेडिकल कॉलेज, अम्बेिकर नगर में नमसिंग स्टाफ की कमी 60 प्रनतित से 
बढ़कर 75 प्रनतित हो गई थी। यद्यवप, राजकीय मेडिकल कॉलेज, मेरठ में 
अप्रैल 2016 में 151 से मािव 2021 में 110 तक की सीमा में अचधक नमसिंग 

                                                           
15  183 आउटसोसव नमसवग स्टाफ सक्म्ममलत। 
16  246 आउटसोसव नमसवग स्टाफ सक्म्ममलत। 
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स्टाफ को तैनात ककया गया था। पैरामेडिक्स संवगव में, 2016-17 की तुलना में 
राजकीय मेडिकल कॉलेज, अम्बेिकर नगर (72 प्रनतित स े68 प्रनतित तक 
ररक्क्तयां कम हुई) और राजकीय मेडिकल कॉलेज मेरठ (21 प्रनतित से 18 
प्रनतित तक ररक्क्तयां कम हुई) में कुछ सुधार देखा गया। 

अगे्रतर, नमूना जांि ककये गये राजकीय मेडिकल कालेजों में ियननत पांि 
नैदाननक ववभागों में मिक्षण कमविाररयों की उपलब्धता के ववश्लेषण से पता 
िला कक 31 मािव 2022 तक राजकीय मेडिकल कालेज, अम्बेिकर नगर में 
नैदाननक ववभागों में 38 प्रनतित चिककत्सकों की कमी थी, जबकक राजकीय 
मेडिकल कालेज, मेरठ में तीन नैदाननक ववभागों में 44 प्रनतित चिककत्सकों की 
कमी थी। वववरण ताललका 2.9 में ददया गया है। 

ताललका 2.9: मािस 2022 तक नमूना जांि ककए गए राजकीय मेडिकल कॉलेजों में मानव 
शश्क्त की कमी 

ववभाग राजकीय मेडिकल कॉलेज, अम्बेिकर 
नगर 

राजकीय मेडिकल कॉलेज, मेरठ 

स्वीकृत 
पद 

उपलब्ध 
मानवशश्क्त 

ररक्त 
पद 

प्रनतशत 
ररक्त 

स्वीकृत 
पद 

उपलब्ध 
मानवशश्क्त 

ररक्त 
पद 

प्रनतशत 
ररक्त 

मेडिमसन 9 6 3 33 14 10 4 29 
सजवर   9 7 2 22 13 13 0 0 
बालरोग 4 3 1 25 12 9 3 25 
प्रसूनत एवं 
स्त्री रोग 

8 5 3 38 18 10 8 44 

अथोपेडिक्स 4 3 1 25 6 6 0 0 
योग 34 24 10 29 63 48 15 24 

(स्रोतः राजकीय मेडिकल कॉलेज, अम्बेिकर नगर एव ंराजकीय मेडिकल कॉलेज, मेरठ) 

लेखापर क्षा की अगे्रतर जांि से पाया गया कक राजकीय मेडिकल कॉलेज, 
अम्बेिकर नगर के पांि नमूना जांि ककये गये ववभागों में चिककत्सको की कमी 
22 प्रनतित से 39 प्रनतित तक थी। राजकीय मेडिकल कॉलेज, मेरठ में 
अथोपेडिक्स और सजवर  ववभाग में आवश्यक सखं्या में चिककत्सक थे जबकक 
अन्य ववभागों को 25 प्रनतित से 44 प्रनतित तक चिककत्सकों की कमी का 
सामना करना पड़ रहा था। 

अनुस्मारकों के बावजूद िासन का उत्तर अगस्त 2024 तक अप्राप्त था। 
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2.5 प्राथलमक और द्ववतीयक स्तर की इकाईयों में मानव संसाधन  
लेखापर क्षा द्वारा प्राथममक और द्ववतीयक स्तर की स्वास््य इकाईयों में जोकक 
अननवायव चिककत्सकीय सेवाओं के संिालन के मलए आवश्यक थी,ं चिककत्सकों, 
नसों और पैरामेडिकल स्टाफ संवगो में भार  कमी पायी गई जैसा कक ताललका 
2.10 में वखणवत है। 

ताललका 2.10: राज्य के प्राथलमक और द्ववतीयक स्तर की स्वास््य इकाईयों में मानव 
संसाधन की कमी 

संवगस 1 अप्रैल 2016 
को स्वीकृत पदों 

की संख्या 

1 अप्रैल 
2016 को 
उपलब्धता 

कमी कमी 
का 

प्रनतशत 

31 मािस 2022 
को स्वीकृत पदों 

की संख्या 

31 मािस 
2022 को 
उपलब्धता 

कमी कमी 
का 

प्रनतशत 
चिककत्सक 22101 13044 9057 41 25035 15370 9665 39 
नसव 16063 10176 5887 37 29264 16012 13252 45 
पैरामेडिक्स 20674 15321 5353 26 27107 19582 7525 28 

(स्रोतः महाननदेिक, चिककत्सा एव ंस्वास््य सेवाएं) 

ताललका 2.10 दिावता है कक चिककत्सकों के संवगव में 31 मािव 2022 तक कुछ 
सुधार हुआ (41 प्रनतित से घटकर कमी 39 प्रनतित हो गई) तथावप रोचगयों 
को चिककत्सा सेवाएं प्रदान करने में चिककत्सकों की महत्वपूणव भूममका को देखत े
हुए यह कमी अभी भी अचधक थी। इसी प्रकार, पैरामेडिक्स और नमसिंग स्टाफ 
में िमिः 28 प्रनतित और 45 प्रनतित की कमी देखी गई। लेखापर क्षा ने पाया 
कक चिककत्सकों की ननयुक्क्त हेतु सरकार द्वारा प्रारम्भ की गई भती प्रकिया में 
इक्च्छत पररणाम प्राप्त नह ं हुए जैसाकक प्रस्तर 2.7.1 में ििाव ककया गया है। 

अनुस्मारकों के बावजूद िासन का उत्तर अगस्त 2024 तक अप्राप्त था। 

2.5.1 नमूना जााँि ककये गये श्जला चिककत्सालयों में मानव संसाधन  

राज्य सरकार द्वारा 100 िैय्या वाले संयुक्त क्जला चिककत्सालयों को छोड़कर 
क्जला चिककत्सालयों हेतु मानव संसाधनों के आवंटन के मलए कोई मानदंि 
ननधावररत नह ं ककया गया था। अगे्रतर, भारतीय साववजननक स्वास््य मानक 
द्वारा 500 िैय्या वाले चिककत्सालयों तक मानव िक्क्त के मलए मानदंि 
ननधावररत ककए गये हैं। चिककत्सकों, स्टाफ नसव और पैरामेडिक्स संवगव में राज्य 
सरकार द्वारा ननधावररत स्वीकृत पद और भारतीय साववजननक स्वास््य मानक 
मानदंि के सापेक्ष मानव िक्क्त संसाधनों की कमी या अचधकता का सारांि 
ताललका 2.11 में ददया गया है क्जसका ववस्ततृ वववरण पररलशष्ट 2.3 में ददया 
गया है। 
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ताललका 2.11:  नमूना जांि ककए गए श्जला चिककत्सालयों में मानव शश्क्त की कमी या 
आचधकता 

संवगस कमी की सीमा (संख्या में) अचधकता (संख्या में) 
भारतीय सावसजाननक 
स्वास््य मानक के 
अनुसार मानदंि 

स्वीकृत पद 
के अनुसार 

भारतीय सावसजाननक 
स्वास््य मानक के 
अनुसार मानदंि 

स्वीकृत 
पद के 
अनुसार 

चिककत्सक 3 से 41 1 से 34 0 1 
स्टाफ नसव 15 से 165 1 से 67 0 0 
पैरामेडिक्स 20 से 69 1 से 8 0 0 

(स्रोतः नमूना जाँि ककये गए क्जला चिककत्सालयों द्वारा उपलब्ध करायी गयी सूिना)  

ताललका 2.11 से यह स्पष्ट है:  

• सभी 14 नमूना जांि ककए गए क्जला चिककत्सालयों17 में भारतीय साववजननक 
स्वास््य मानक मानदंि के सापेक्ष तीन से 41 चिककत्सकों की कमी थी; 

• राज्य सरकार द्वारा ननधावररत 14 नमूना जांि ककए गए क्जला चिककत्सालयों 
में से 12 में स्वीकृत संख्या के सापेक्ष एक से 34 चिककत्सकों की कमी देखी 
गई। िषे दो क्जला चिककत्सालयों (क्जला मदहला चिककत्सालय हमीरपुर और 
लखनऊ) में, एक-एक चिककत्सक स्वीकृत संख्या से अचधक उपलब्ध था। 

लेखापर क्षा ने अगे्रतर पाया कक:  

• नमूना जांि ककए गए 14 क्जला चिककत्सालयों में से छः18 में स्वीकृत पद 
भारतीय साववजननक स्वास््य मानक मानदंि (1 से 30 चिककत्सक) से अचधक 
थी; और 

• नमूना जांि ककए गए िषे आठ क्जला चिककत्सालयों में से सात में, 
चिककत्सकों के स्वीकृत पद भारतीय साववजननक स्वास््य मानक मानदंिों  
(7 से 34 चिककत्सक) से कम थी। 

• नमूना जांि ककए गए क्जला मदहला चिककत्सालय, सहारनपुर में स्वीकृत पद 
भारतीय साववजननक स्वास््य मानक मानदंि के बराबर थी।  

इस प्रकार, चिककत्सकों के स्वीकृत पद न तो भारतीय साववजननक स्वास््य 
मानक मानदंिों के अनुसार था और न ह  ककसी अन्य मानदंि के आधार पर 
ननधावररत था। 

                                                           
17  क्जला परुूष चिककत्सालय एव ंक्जला मदहला चिककत्सालय गाज़ीपरु माह अप्रलै 2021 से मिक्षण चिककत्सालय में 

पररवनतवत होकर मेडिकल कालेज से सम्बद्ध हो गया था। 
18  क्जला परुूष चिककत्सालय, हमीरपरु, जालौन, कानपरु नगर, लखनऊ, सहारनपरु एव ंसंयकु्त क्जला चिककत्सालय 

कुिीनगर। 
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लेखापर क्षा ने अगे्रतर पाया कक नमसिंग संवगव मेंः 

• भारतीय साववजननक स्वास््य मानक मानदंि के सापेक्ष 15 से 165 की कमी 
थी; तथा 

• सभी नमूना जांि ककए गए क्जला चिककत्सालयों में राज्य सरकार द्वारा 
स्टाफ नसो के मलए ननधावररत स्वीकृत पद के सापेक्ष एक से 67 पदों की 
कमी थी। 

इसी प्रकार, पैरामेडिक्स संवगव में, 

• सभी नमूना जांि ककए गए क्जला चिककत्सालयों में भारतीय साववजननक 
स्वास््य मानक मानदंि के सापेक्ष 20 से 69 पैरामेडिक्स की कमी थी; 

• नमूना जांि ककए गए 10 क्जला चिककत्सालयों में एक से 8 पैरामेडिक्स की 
कमी थी; तथा 

• िषे िार क्जला चिककत्सालयों में राज्य सरकार द्वारा ननधावररत मानदंि के 
सापेक्ष समान संख्या में पैरामेडिक्स उपलब्ध थे।  

इस प्रकार, क्जला चिककत्सालयों में महत्वपूणव संवगो के अन्तगवत चिककत्सकों, 
स्टाफ नसो एवं पैरामेडिक्स के मानव िक्क्त संसाधन की कमी थी। 

2.5.2 ववशषेज्ञ चिककत्सकों की कमी 

क्जला चिककत्सालय सजवर , रेडियोलॉजी, मेडिमसन, आदद जैसी वविषे चिककत्सा 
सेवाएं प्रदान करता हैं। राज्य में 106 क्जला चिककत्सालयों के मुख्य चिककत्सा 
अधीक्षकों19 द्वारा उपलब्ध कराए गए आंकड़ों के अनुसार वविषेज्ञ चिककत्सकों 
की उपलब्धता ताललका 2.12 में द  गई है। 

ताललका 2.12: राज्य में 31 मािस 2022 तक श्जला चिककत्सालयों में ववशेषज्ञ चिककत्सकों  
की उपलब्धता 

ववशेषज्ञता 

उपलब्ध 41 श्जला 
पुरूष चिककत्सालयों 

में से 

उपलब्ध 39 श्जला 
मदहला चिककत्सालयों 

में से 

उपलब्ध 26 संयुक्त 
श्जला चिककत्सालयों में 

से 
संख्या* प्रनतशत** संख्या* प्रनतशत** संख्या* प्रनतशत** 

एनेस्थेदटस्ट 35 85 30 77 18 69 
बाल रोग वविेषज्ञ 33 80 36 92 21 81 
दन्त चिककत्सक 23 56 िून्य $$ 14 54 

                                                           
19  107 क्जला चिककत्सालयों में से एक क्जला चिककत्सालय (100 िैय्या संयकु्त क्जला चिककत्सालय, भदोह ) संिामलत 

नह  था। 
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ववशेषज्ञता 

उपलब्ध 41 श्जला 
पुरूष चिककत्सालयों 

में से 

उपलब्ध 39 श्जला 
मदहला चिककत्सालयों 

में से 

उपलब्ध 26 संयुक्त 
श्जला चिककत्सालयों में 

से 
संख्या* प्रनतशत** संख्या* प्रनतशत** संख्या* प्रनतशत** 

त्विा रोग वविेषज्ञ 21 51 2 $$ 10 38 
नाक, कान, गला 32 78 िून्य $$ 14 54 
नेत्र वविेषज्ञ 38 93 िून्य $$ 22 85 
जनरल मेडिमसन 27 66 2 $$ 18 69 
जनरल सजवर  36 88 5 $$ 21 81 
प्रसूनत एवं स्त्री रोग वविेषज्ञ 620 $ 38 97 19 73 
अक्स्थ रोग वविेषज्ञ 35 85 िून्य $$ 19 73 
प्रयोगिाला वविेषज्ञ 31 76 25 64 17 65 
मनोचिककत्सक 11 27 िून्य $$ 3 12 
रेडियोलॉक्जस्ट 24 59 17 44 20 77 

(स्रोतः क्जला चिककत्सालयों के मुख्य चिककत्सा अधीक्षकों द्वारा उपलब्ध कराई गई)  
संख्या*: यह उन चिककत्सालयों की सखं्या दिावता है क्जनमें सम्बचंधत वविषेज्ञ उपलब्ध थे। 
प्रनतित**: यह उन चिककत्सालयों का प्रनतित दिावता है क्जनमें ववमभन्न वविेषज्ञ उपलब्ध थे। 
$: क्जला चिककत्सालयों के मुख्य चिककत्सा अधीक्षकों द्वारा उपलब्ध कराई गई सूिना के अनसुार क्जला परुूष 
चिककत्सालय, परुूष चिककत्सालय है जो स्त्री रोग की सेवाएं नह  प्रदान कर रहे है। यद्यवप, क्जला परुूष चिककत्सालय 
(िा0 श्यामा प्रसाद मखुजी, चिककत्सालय, लखनऊ) में प्रसूनत वाह्य रोगी सेवा थी परन्त ुकोई प्रसव कक्ष एव ंप्रसव 
िल्य चिककत्सा सेवा नह  थी। 
$$:क्जला मदहला चिककत्सालयों के मुख्य चिककत्सा अधीक्षकों/अधीक्षक्षकाओ ंद्वारा बताया गया कक प्रसूनत एव ंस्त्री रोग 
तथा बाल रोग के अनतररक्त अन्य सेवाएं क्जला मदहला चिककत्सालयों में उपलब्ध/लागू नह  है। अगे्रतर, 100 िैय्या 
संयकु्त क्जला चिककत्सालय में मानव संसाधन के मलए राज्य सरकार के आदेि (मािव 2016) के अनसुार, चिककत्सालय 
के मदहला ववभाग के मलए प्रसनूत एव ंस्त्री रोग, बाल रोग, एनेक्स्थमसया एव ंरेडियोलाजी के वविेषज्ञों की आवश्यकता 
थी। क्जला मदहला चिककत्सालयों में उपलब्ध वविेषज्ञों के प्रनतित की गणना राज्य सरकार के आदेि (मािव 2016) के 
अनिुम में की गयी है।  

ताललका 2.12 इंचगत करती है कक ककसी भी क्जला पुरूष चिककत्सालय एवं और 
संयुक्त क्जला चिककत्सालय में आवश्यक सभी वविषेज्ञ नह ं थे। क्जला पुरूष 
चिककत्सालय (73 प्रनतित) एवं संयुक्त क्जला चिककत्सालय (88 प्रनतित) में 
मनोचिककत्सकों की सवावचधक कमी थी, इसके बाद त्विा वविषेज्ञों (क्जला पुरूष 
चिककत्सालयों में 66 प्रनतित और संयुक्त क्जला चिककत्सालयों में 62 प्रनतित) 
और दंत चिककत्सकों (क्जला पुरूष चिककत्सालयों में 61 प्रनतित और सयंुक्त 
क्जला चिककत्सालयों में 46 प्रनतित) की कमी थी। क्जला पुरूष चिककत्सालयों 
में ववमभन्न वविषेज्ञों की उपलब्धता 27 प्रनतित से 93 प्रनतित के बीि थी 
जबकक संयुक्त क्जला चिककत्सालयों में यह 12 प्रनतित से 85 प्रनतित के बीि 
थी। अगे्रतर, क्जला मदहला चिककत्सालयों में 92 प्रनतित बाल रोग वविषेज्ञ एव ं
                                                           
20  छः क्जला चिककत्सालयों (मलखान मसहं क्जला चिककत्सालय, अल गढ़; श्रीराम चिककत्सालय, अयोध्या; िा0 श्यामा 

प्रसाद मुखजी चिककत्सालय, लखनऊ; क्जला चिककत्सालय, मऊ; मोती लाल नेहरू मण्िल य चिककत्सालय, प्रयागराज 
एव ंतेज बहादरु सप्र ुचिककत्सालय, प्रयागराज) में प्रसूनत एव ंस्त्री रोग वविषेज्ञ तैनात थे। 
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97 प्रनतित प्रसूनत एव ं स्त्री रोग वविषेज्ञ उपलब्ध थे। भती एजेंसी द्वारा 
चिककत्सकों/वविषेज्ञों की भती की धीमी गनत कमी का मुख्य कारण था जैसा 
कक प्रस्तर 2.7.1 में ििाव ककया गया है। नमूना जांि ककये गए क्जला 
चिककत्सालयों में वविषेज्ञ चिककत्सकों की उपलब्धता का वववरण ताललका 2.13 
में ददया गया है क्जसका ववस्ततृ वववरण पररलशष्ट 2.4 (क-ि) में ददया गया है। 

ताललका 2.13: नमूना जांि ककए गए श्जला चिककत्सालयों21 में 31 मािस 2022 तक ववशेषज्ञ 
चिककत्सकों की श्स्थनत 

ववशेषज्ञ नमूना जााँि 
ककये गए 

चिककत्सालयों 
की संख्या 

नमूना जांि 
ककये गए  

चिककत्सालय   
श्जनमें ववशेषज्ञ 
उपलब्ध नहीं थे 

भारतीय 
सावसजननक 
स्वास््य 
मानक 
मानदंि 

स्वीकृत 
पदों की  
संख्या 

ववशेषज्ञों 
की 

उपलब्धता 

कमी (-)/अचधक्य (+) 
भारतीय 

सावसजननक 
स्वास््य 
मानक के 
अनुसार 

स्वीकृत 
पदों की  
संख्या के 
अनुसार 

1-जनरल मेडिमसन 08 03 24 28 17 -07 -11 
2-जनरल सजवर  08 01 21 25 17 -04 -08 
3-प्रसूनत एवं स्त्री 
रोग 

08 उपलब्ध 21 50 38 +17 -12 

4-बाल रोग 14 03 41 35 32 -09 -03 
5-एनेस्थेदटस्ट 14 उपलब्ध 32 43 28 -04 -15 
6-नेत्र ववज्ञान 08 उपलब्ध 12 21 18 +06 -03 
7-अथोपेडिक्स 08 02 12 25 22 +10 -03 
8-रेडियोलॉक्जस्ट 14 06 20 29 10 -10 -19 
9-पैथोलॉक्जस्ट 14 01 3022 27 21 -09 -06 
10-नाक कान गला 08 उपलब्ध 12 13 14 +02 +01 
11-दंत चिककत्सक 08 01 15 10 08 -07 -02 

योग 240 306 225 
-50 
+35 

-82 
+01 

(स्रोतः नमूना जांि ककये गये क्जला चिककत्सालय)  

तललका 2.13 इंचगत करता है कक क्जला चिककत्सालयों में स्वीकृत पद भारतीय 
साववजननक स्वास््य मानक मानदंिों के अनुरूप नह ं थे। भारतीय साववजननक 
स्वास््य मानक मानदंिों के अनुसार न्यूनतम 240 वविषेज्ञों की अवश्यकता के 
सापेक्ष राज्य सरकार द्वारा इन क्जला चिककत्सालयों में अतंर-चिककत्सालय 

                                                           
21  क्जला परुूष चिककत्सालय एव ंक्जला मदहला चिककत्सालय गाज़ीपरु माह अप्रलै 2021 से मिक्षण चिककत्सालय में 

पररवनतवत होकर मेडिकल कालेज से सम्बद्ध हो गया था। 
22  भारतीय साववजननक स्वास््य मानक मानदंि के अनसुार, पथैोलॉक्जस्ट 50 िैय्या वाले चिककत्सालयों से ऊपर 

आवश्यक था जबकक क्जला मदहला अस्पताल, हमीरपरु में मात्र 32 िैय्या थे अतः यह चिककत्सालय इसमे सक्म्ममलत 
नह  है।   
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मभन्नताओं के साथ 306 पद स्वीकृत ककए गए थे। लेखापर क्षा में पाया कक 
भारतीय साववजननक स्वास््य मानक मानदंिों के सापेक्ष सात नैदाननक ववभागों 
में 50 वविषेज्ञों की कमी थी। इसी प्रकार, राज्य सरकार द्वारा ननधावररत स्वीकृत 
पदों के सापेक्ष 10 नैदाननक ववभागों में 82 वविषेज्ञों की कमी थी। 

लेखापर क्षा में अगे्रतर पाया गया कक वविषेज्ञों की तैनाती आवश्यकताओं के 
अनुरूप नह ं थी जैसाकक पररलशष्ट 2.4 (क-ि) में ववस्ततृ वववरण अकंकत है। 
नमूना जांि ककये गये आठ क्जला चिककत्सालयों में से तीन (38 प्रनतित) में 
जनरल मेडिमसन वविषेज्ञ नह ं थे, जबकक एक क्जला चिककत्सालय में जनरल 
मेडिमसन वविषेज्ञ के स्वीकृत पद के सापेक्ष एक चिककत्सक की तैनाती अचधक 
थी। अगे्रतर, तीन क्जला चिककत्सालयों (क्जला पुरूष चिककत्सालय, हमीरपुर; 
क्जला पुरूष चिककत्सालय, जालौन एवं संयुक्त क्जला चिककत्सालय, कन्नौज) में 
कोई बाल रोग वविषेज्ञ नह  था, जबकक िार क्जला चिककत्सालयों (क्जला मदहला 
चिककत्सालय, हमीरपुर; क्जला पुरूष चिककत्सालय, कानपुर नगर; क्जला पुरूष 
चिककत्सालय, लखनऊ एवं क्जला पुरूष चिककत्सालय, उन्नाव) में स्वीकृत पद 
के सापेक्ष तैनाती अचधक थी। इसी प्रकार के प्रकरण नमूना जांि ककये गये 
क्जला चिककत्सालयों में अन्य वविषेज्ञों की तैनाती में भी देखे गये। अतः, नमूना 
जांि ककये गये क्जला चिककत्सालयों में वविषेज्ञों की युक्क्तसंगत तैनाती का 
अभाव था। 

अनुस्मारकों के बावजूद िासन का उत्तर अगस्त 2024 तक अप्राप्त था। 

2.5.3 सामुदानयक स्वास््य कें र 

राज्य सरकार ने सामुदानयक स्वास््य केन्द्रो के मलए भारतीय साववजननक 
स्वास््य मानक के 46 पदों के मानव संसाधन के मानदंिों के सापेक्ष 17 मानव 
संसाधनों23 के आवंटन के मलए मानक ननधावररत ककए थे। नमूना जांि ककए गए 
सामुदानयक स्वास््य केन्द्रों में चिककत्सकों, पैरामेडिक एवं नसों के संवगव में 
राज्य और भारतीय साववजननक स्वास््य मानक मानदंिों की तुलना में मानव 
िक्क्त की उपलब्धता का वववरण पररलशष्ट 2.5 में एवं  ताललका 2.14 में संक्षेप 
में ददया गया है। 

  

                                                           
23  कफजीमियन - (01), सजवन - (01), स्त्री रोग वविेषज्ञ - (01), एनेस्थेदटक - (01), रेडियोलॉक्जस्ट - (01), दंत 

िल्यक - (01), लैब तकनीमियन - (01), एक्स-रे तकनीमियन - (01), िने्टल हाईजेननस्ट - (01), फामावमसस्ट - 
(02), स्टाफ नसव - (03), वररष्ठ मलवपक - (01), वाहन िालक - (01), िाकव  रूम सहायक - (01)। 
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ताललका 2.14: नमूना जांि ककए गए सामुदानयक स्वास््य केन्द्रों में मानव शश्क्त की कमी 
या आचधकता 

संवगस 

भारतीय सावसजननक स्वास््य मानक के अनुसार 
अचधकता/कमी  

उत्तर प्रदेश शासन के मानको के अनुसार 
अचधकता/कमी 

नमूना 
जााँि 

ककये गए  
साम०ु 
स्वा० 

केन्द्रों की 
संख्या 

मानवशश्क्त 
की कमी 

नमूना 
जााँि 

ककये गए  
साम०ु 
स्वा० 

केन्द्रों की 
संख्या 

मानवशश्क्त 
की 

अचधकता 

नमूना 
जााँि ककये 

गए  
साम०ु 
स्वा० 

केन्द्रों की 
संख्या 

मानवशश्क्त 
की कमी 

नमूना 
जााँि 

ककये गए  
साम०ु 
स्वा० 

केन्द्रों की 
संख्या 

मानवशश्क्त 
की 

अचधकता 

चिककत्सक 16 01 से 09 3 01 से 03 5 02 से 04 14 01 से 08 
स्टाफ नसव 18 02 से 10 िून्य िून्य 2 01 से 02 14 01 से 08 
पैरामेडिक्स 11 01 से 08 6 01 से 07 3 01 से 02 15 01 से 13 

(स्रोत: सामुदानयक स्वास््य केन्द्रों द्वारा उपलब्ध कराई गयी सूिना)  

ताललका 2.14 से यह स्पष्ट है कक चिककत्सको के संवगव मेंः 

• भारतीय साववजननक स्वास््य मानक मानदंिों के सापेक्ष 16 सामुदानयक 
स्वास््य केन्द्रों में एक से नौ चिककत्सको की कमी थी और तीन  सामुदानयक 
स्वास््य केन्द्रों में एक से तीन चिककत्सको की अचधकता थी; 

• राज्य सरकार द्वारा ननधावररत मानदंिों के सापेक्ष पांि सामुदानयक स्वास््य 
केन्द्रों में दो से िार चिककत्सकों की कमी थी और 14 सामुदानयक स्वास््य 
केन्द्रों में एक से आठ चिककत्सकों की अचधकता थी। 

इसी प्रकार, स्टाफ नसव के संवगव मेंः 

• भारतीय साववजननक स्वास््य मानक मानदंिों में आवश्यक मानव िक्क्त के 
सापेक्ष 18 सामुदानयक स्वास््य केन्द्रों में दो से 10 स्टाफ नसों की कमी 
थी और एक सामुदानयक स्वास््य केन्द्र में मानव िक्क्त की सखं्या समान 
थी; 

• राज्य सरकार द्वारा ननधावररत मानदंिों के सापेक्ष दो सामुदानयक स्वास््य 
केन्द्रों में एक से दो स्टाफ नसव की कमी थी एवं 14 सामुदानयक स्वास््य 
केन्द्रों में एक से आठ स्टाफ नसव की अचधकता थी; तथा 

• िासकीय मानदंिों के सापेक्ष तीन सामुदानयक स्वास््य केन्द्रों में आवश्यक 
मानव िक्क्त की संख्या समान थी। 

लेखापर क्षा ने अगे्रतर पाया कक पैरामेडिक्स के संवगव मेंः 

• भारतीय साववजननक स्वास््य मानक मानदंिों के सापेक्ष 11 सामुदानयक 
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स्वास््य केन्द्रों में एक से आठ पैरामेडिक्स की कमी थी एवं छः सामुदानयक 
स्वास््य केन्द्रों में एक से सात पैरामेडिक्स अचधक थे; 

• राज्य सरकार द्वारा ननधावररत मानदंिों के सापेक्ष तीन सामुदानयक स्वास््य 
केन्द्रों में एक से दो पैरामेडिक्स की कमी थी एवं 15 सामुदानयक स्वास््य 
केन्द्रों में एक से 13 पैरामेडिक्स अचधक थे। 

अनुस्मारकों के बावजूद िासन का उत्तर अगस्त 2024 तक अप्राप्त था। 

2.5.4 प्राथलमक स्वास््य कें र 

भारतीय साववजननक स्वास््य मानक द्वारा प्राथममक स्वास््य केन्द्रों हेतु 13 
मानव संसाधन24 के मानदंि के सापेक्ष राज्य सरकार द्वारा दो मानव25 संसाधन 
के आवंटन के मलए मानक ननधावररत ककया गया था। नमूना जाँि ककए गए 
प्राथममक स्वास््य केन्द्रों में चिककत्सकों, पैरामेडिक्स और नसों के संवगव में 
राज्य और भारतीय साववजननक स्वास््य मानक मानदंिों की तुलना में मानव 
िक्क्त की उपलब्धता का सारांि पररलशष्ट 2.6 (अ-द) में ददया गया है क्जसे 
ताललका 2.15 में संक्षेवपत ककया गया है। 

ताललका 2.15: नमूना जााँि ककए गए 38 प्राथलमक स्वास््य केन्द्रों में मानव शश्क्त की 
कमी/आचधकता 

संवगस भारतीय 
सावसजननक 

स्वास््य मानक के 
अनुसार आवश्यक 

मानदंि 

उत्तर प्रदेश 
शासन के  
अनुसार 
आवश्यक 
मानक 

उपलब्धता भारतीय 
सावसजननक 

स्वास््य मानक 
के सापेक्ष कमी 
(-)/आचधकता(+) 

उत्तर  प्रदेश शासन 
के मानको  के 
सापेक्ष कमी (-)/ 
आचधकता(+) 

चिककत्सक 38 38 43 (+) 05 (+) 05 
स्टाफ नसव 114 कोई मानक 

ननधावररत नह  
07 (-) 107 कोई मानक 

ननधावररत नह  
फामावमसस्ट 38 38 42 (+) 04 (+) 04 
पैरामेडिक्स (फामावमसस्ट 
के अनतररक्त) 

152 कोई मानक 
ननधावररत नह  

34 (-) 118 कोई मानक 
ननधावररत नह  

योग 342 76 126 (-) 216 (+) 09 (चिककत्सक 
एवं फामासलसस्ट के 

प्रकरण में) 
(स्रोतः प्राथममक स्वास््य केन्द्रों द्वारा उपलब्ध करायी गयी सूिनायें) 

                                                           
24  क्जसमें एक चिककत्सा अचधकार  (एम0बी0बी0एस0), एक लेखाकार-सह िाटा इन्र  ऑपरेटर, एक फामावमसस्ट, तीन 

नसव-ममिवाइफ (स्टाफ नसव), एक स्वास््य कायवकताव (मदहला), एक स्वास््य सहायक (परुूष), एक स्वास््य सहायक 
(मदहला)/लेिी हेल्थ ववक्जटर, एक लैब तकनीमियन, दो मल्ट -क्स्कल्ि ग्रुप िी कायवकताव एव ंएक स्वच्छता कायवकताव-
सह िौकीदार सक्म्ममलत है। 

25  चिककत्सा अचधकार  - (01) एव ंफामावमसस्ट - (01)। 
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ताललका 2.15 से यह देखा जा सकता है कक नमूना जांि ककए गए प्राथममक 
स्वास््य केन्द्रों में उत्तर प्रदेि िासन के मानक के संदभव में पांि चिककत्सकों 
और िार फामावमसस्टों की अचधकता थी, यद्यवप, भारतीय साववजननक स्वास््य 
मानक के अनुसार 107 स्टाफ नसों और 117 पैरामेडिक्स (फामावमसस्टों के  
अनतररक्त) की कमी थी। नमूना जाँि ककए गए 84 प्रनतित प्राथममक स्वास््य 
केन्द्रों में नमसिंग स्टाफ की तैनाती नह ं थी। 

अगे्रतर, भारतीय साववजननक स्वास््य मानक के अनुसार, प्रत्येक प्राथममक 
स्वास््य केन्द्र में एक एम0बी0बी0एस0 चिककत्सक (अननवायव) और एक आयुष 
चिककत्सक (वांछनीय) को तैनात ककया जाना था। तथावप, यह पाया गया था 
ककः 

• नमूना जांि ककए गए प्राथममक स्वास््य केन्द्रों में तैनात 43 चिककत्सकों 
में से 21 चिककत्सक आयुष के थे जो भारतीय साववजननक स्वास््य मानक 
के मानदंिों का उल्लंघन कर रहे थे।  

• अगे्रतर, नमूना जांि ककए गए एक प्राथममक स्वास््य केन्द्र में दो एलोपैचथक 
चिककत्सक, एक प्राथममक स्वास््य केन्द्र में एक एलोपैचथक एवं दो आयुष 
चिककत्सक थे; 

• एलोपैचथक चिककत्सकों द्वारा 15 प्राथममक स्वास््य केन्द्रों में सेवाएं द  जा 
रह  थी जबकक 13 प्राथममक स्वास््य केन्द्रों पर आयुष चिककत्सक सेवा 
प्रदान कर रहे थे।  

• िार26 प्राथममक स्वास््य कें द्रों में कोई चिककत्सक उपलब्ध नह ं था।     

प्राथममक स्वास््य केन्द्रों में मानव िक्क्त की कमी के कारण रोचगयों को उनके 
ननकटतम स्थान पर आकक्स्मक एवं चिककत्सकीय सेवाएं प्रदान करने के सरकार 
के उद्देश्यों में बाधा उत्पन्न हो रह  थी। 

अगे्रतर, प्रत्येक प्राथममक स्वास््य केन्द्र (टाइप-ए27) को भारतीय साववजननक 
स्वास््य मानक के अनुसार एक चिककत्सा अचधकार  और 12 पैरामेडिकल एवं 
अन्य कमविाररयों द्वारा संिामलत ककया जाना है। नौ क्जलों में 38 नमूना जांि 
ककये गये प्राथममक स्वास््य केन्द्रों में मािव 2022 तक मानव िक्क्त की क्स्थनत 
ताललका 2.16 में द  गई है।  

  

                                                           
26  प्राथममक स्वास््य केन्द्र, जलालपरु एव ं परैुनी (हमीरपरु), प्राथममक स्वास््य केन्द्र, जौरा बाज़ार एव ं सकरौल  

(कुिीनगर)। 
27  प्राथममक स्वास््य केन्द्र जहॉ पर एक माह में 20 से कम प्रसव होता है। 
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ताललका 2.16: नमूना जांि ककये गए टाइप-ए प्राथलमक स्वास््य केन्द्रों में मानव शश्क्त की 
श्स्थनत 

क्र. 
सं. 

जनपद का 
नाम 

लेखापरीक्षा 
ककये गये 
प्राथलमक 
स्वास््य 
केन्द्रों की 
संख्या 

पैरामेडिकल स्टाफ के बबना सिंाललत प्राथलमक स्वास््य केन्द्र 
लैब 
तकनीलशयन 

फामासलसस्ट लेखाकार 
सह िाटा 
एंट्री 
ऑपरेटर 

स्वास््य 
कायसकतास 

)मदहला(  

स्वास््य 
सहायक 

)पुरुष(  

स्वास््य 
सहायक 

)मदहला/(लेिी 
हेल्थ ववश्जटर 

1 गाजीपुर 4 4 0 4 4 4 4 
2 हमीरपुर 4 4 0 4 0 2 4 
3 जालौन 4 3 0 4 1 2 2 
4 कन्नौज 4 4 0 4 3 4 4 
5 कानपुर 

नगर 
4 4 0 4 3 3 4 

6 कुिीनगर 4 4 1 4 3 4 4 
7 लखनऊ 6 5 0 6 2 6 6 
8 सहारनपुर 4 4 1 4 2 4 4 
9 उन्नाव 4 4 0 4 4 4 4 

योग 38 36 2 38 22 33 36 
प्रनतशत कमी 95 5 100 58 87 95 

(स्रोतः नमूना जाँि ककये गए प्राथममक स्वास््य केन्द्र) 

ऊपर से यह देखा जा सकता है कक नौ क्जलों के 36 प्राथममक स्वास््य केन्द्रों 
(95 प्रनतित), आठ क्जलों के 22 प्राथममक स्वास््य केन्द्रों (58 प्रनतित), नौ 
क्जलों के 33 प्राथममक स्वास््य केन्द्रों (87 प्रनतित) और नौ क्जलों के 36 
प्राथममक स्वास््य केन्द्रों (95 प्रनतित) में िमिः लैब तकनीमियन, स्वास््य 
कायवकताव (मदहला), स्वास््य सहायक (पुरूष) और स्वास््य सहायक (मदहला) 
/लेिी हेल्थ ववक्जटर उपलब्ध नह ं थे। इसके अनतररक्त, नमूना जांि ककये गये 
प्राथममक स्वास््य केन्द्रों में कोई भी लेखाकार सह-िाटा एंर  ऑपरेटर तैनात 
नह ं था। वववरण पररलशष्ट 2.7 (क-ि) में ददया गया है। 

अनुस्मारकों के बावजूद िासन का उत्तर अगस्त 2024 तक अप्राप्त था। 

2.5.5 उप कें र 

राज्य सरकार ने उपकें द्रों हेतु मानव संसाधनों के आवंटन के मलए कोई मानक 
ननधावररत नह ं ककए थे। यद्यवप, भारतीय साववजननक स्वास््य मानक के अनुसार 
उपकें द्रों के संिालन के मलए एक ए.एन.एम./स्वास््य कायवकताव (मदहला) और 
एक स्वास््य कायवकताव (पुरुष) आवश्यक है। 
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लेखापर क्षा ने पाया कक नौ क्जलों में सभी 72 नमूना जांि ककए गए उपकें द्रों में 
स्वास््य कायवकताव (पुरुष) तैनात नह ं थे। अगे्रतर, तीन क्जलों के छः उपकें द्रों में 
13 प्रनतित से 38 प्रनतित तक ए.एन.एम./स्वास््य कायवकताव (मदहला) की 
कमी थी। यद्यवप, लेखापर क्षा में पाया गया कक जनपद कुिीनगर में पांि 
उपकें द्रों में एक समय में दो ए.एन.एम. थी। 

यह इस त्य का संकेत था कक ये उपकें द्र ग्रामीण आबाद  को इक्च्छत लाभ 
नह ं दे रहे थे। वववरण पररलशष्ट 2.8 (अ-ब) में ददया गया है। 

2.5.6 हेल्थ एण्ि वेलनेस सेण्टर  

आयुष्मान भारत कायविम के अन्तगवत मािव 2022 तक उत्तर प्रदेि में कुल 
10,689 उप-कें द्र स्तर य हेल्थ एण्ि वेलनेस सेण्टर स्थावपत ककए गए थे। ममिन 
ननदेिक, राज्य कायविम प्रबंधन इकाई, राष्र य स्वास््य ममिन द्वारा जनता 
को ववमभन्न स्वास््य सेवाएं28 प्रदान करने के मलए उपकें द्र स्तर पर प्रत्येक 
हेल्थ एण्ि वेलनेस सेण्टर के मलए एक सामुदानयक स्वास््य अचधकार  का 
मानदंि ननधावररत (अगस्त 2021) ककया गया था। 

अमभलेखों की जांि से पता िला कक राज्य सरकार ने संववदा के आधार पर इन 
उप-कें द्र स्तर के हेल्थ एण्ि वेलनेस सेण्टर के मलए 11,572 सामुदानयक स्वास््य 
अचधकार  ननयुक्त ककए, क्जनमें से 10,463 ने कायवभार ग्रहण ककया। यद्यवप, 
मसतंबर 2022 तक इन 10,689 उपकें द्र स्तर के हेल्थ एण्ि वेलनेस सेण्टर में 
केवल 7,529 सामुदानयक स्वास््य अचधकार  काम कर रहे थे, क्जसमें 3,167 
उप-कें द्र स्तर के हेल्थ एण्ि वेलनेस सेण्टर (30 प्रनतित) पर सामुदानयक स्वास््य 
अचधकार  नह ं थे। लेखापर क्षा ने अगे्रतर पाया कक 18 नमनूा जांि ककए गए 
हेल्थ एण्ि वेलनेस सेण्टर में तीन में सामुदानयक स्वास््य अचधकार  नह ं थे। 
वववरण पररलशष्ट-2.9 में ददया गया है। 

अनुस्मारकों के बावजूद िासन का उत्तर अगस्त 2024 तक अप्राप्त था। 

2.6 राष्ट्रीय स्वास््य लमशन के अतंगसत मानव ससंाधन 

ममिन ननदेिक, राज्य कायविम प्रबंधन इकाई के अमभलेखों की जांि में पाया 
गया कक  राष्र य स्वास््य ममिन के अतंगवत संववदा/आउटसोसव के आधार पर 

                                                           
28  सभी मात ृमदहलाओ ंका प्रसव पवूव देखभाल, नवजात मिि ुकी देखभाल, बाल्यावस्था एव ंककिोर देखभाल, पररवार 

ननयोजन सम्बधंी सेवाए,ं रोचगयों के मलए ओपीिी, संिार  रोग का प्रबधंन, रेफरल और अनवुती कायववाह  तथा 
सामुदानयक स्तर की सेवाएं। 
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लगे हुए चिककत्सकों, नसों और पैरामेडिक्स में भार  कमी थी। वववरण ताललका 
2.17 में ददया गया है। 

ताललका 2.17: राष्ट्रीय स्वास््य लमशन के अन्द्तगसत राज्य स्तर पर मानव शश्क्त की कमी 
अथवा आचधकता 

संवगस 1 अप्रैल 2016 के 
अनुसार स्वीकृत 
पदों की संख्या 

1 अप्रैल 
2016 के 
अनुसार 

उपलब्धता 

कमी कमी का 
प्रनतशत 

31 मािस 2022 
के अनुसार 

स्वीकृत पदों की 
संख्या 

31 मािस 
2022 को 
उपलब्धता 

कमी कमी का 
प्रनतशत 

चिककत्सक 7870 5995 1875 24 9865 6372 3493 35 
नसव 7931 6257 1674 21 19599 10283 9316 48 
पैरामेडिक्स 6658 5238 1420 21 10401 5630 4771 46 

(स्रोतः राज्य कायविम प्रबधंन इकाई, लखनऊ) 
(नोटः स्वीकृत पदों और उपलब्धता में संववदा एव ंआउटसोसव कमी सक्म्ममलत हैं) 

ताललका 2.17 से यह देखा जा सकता है कक अप्रैल 2016 के सापेक्ष मािव 2022 
में स्वीकृत पदों में बढ़ोत्तर  हुई है। यद्यवप, मािव 2022 में उपलब्ध चिककत्सको 
(35 प्रनतित), नसो (48 प्रनतित) एवं पैरामेडिक्स (46 प्रनतित) के संवगव में 
कमी थी। 

अनुस्मारकों के बावजूद िासन का उत्तर अगस्त 2024 तक अप्राप्त था। 

2.7 ररश्क्तयों का आकलन  

काममवक ववभाग, उत्तर प्रदेि सरकार द्वारा ननगवत (अक्टूबर 2014) आदेि के 
अनुसार सभी ववभागों को अचधयािन उत्तर प्रदेि लोक सेवा आयोग को भेजना 
आवश्यक था। अगे्रतर, राज्य सरकार की अचधसूिना (ददसम्बर 2014) में कहा 
गया है कक गे्रि वेतन 1,900 से 4,600 रूपये स ेकम वाले पदों पर भती का 
अचधयािन उत्तर प्रदेि अधीनस्थ सेवा ियन आयोग को भेजे जायेंगे। तदनुसार, 
चिककत्सा स्वास््य एवं पररवार कल्याण ववभाग चिककत्सकों एवं नसों की भती 
का अचधयािन उत्तर प्रदेि लोक सेवा आयोग को भेज रहा था। ररक्क्तयों का 
मूल्यांकन एक सतत प्रकिया थी क्योंकक ववभाग द्वारा आगे की प्रकियाओं के 
मलए भती एजेंमसयों को प्रस्तुत ककये जाने हेतु कमविाररयों की अचधववषवता के 
कारण आगामी तीन वषों में सकृ्जत होने वाल  ररक्क्तयों का ऑकलन अनुसूचित 
जानत/अनुसूचित जनजानत/अन्य वपछड़ा वगव आदद के मलए आरक्षक्षत पदों पर 
सक्म्ममलत करते हुए ककया जाना था ।  
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महाननदेिक, चिककत्सा एवं स्वास््य सेवाएं के अमभलेखों की जांि से पता िला 
कक ववभाग ने समय पर ररक्क्तयों का ऑकलन नह  ंककया था। ववभाग ने भववष्य 
में होने वाल  ररक्क्तयों का ऑकलन करने के स्थान पर पूवव के वषों में सकृ्जत 
ररक्क्तयों का अचधयािन भती एजेंमसयों को भेजा। अगे्रतर, जांि से पता िला 
कक 2016-17 से 2018-19 के मध्य ररक्त पड़ ेनसों के 4,727 पदों (1,101 
नए पदों सदहत) का अचधयािन जून 2016 (2,930 पद), जनवर  2017 (1,101 
पद) एवं नवंबर 2019 (696 पद) के मध्य भेजे गए थे। इसी प्रकार, 174 
िणे्टल सजवन (जुलाई 2017 से जून 2021 के मध्य सेवाननववृत्त, नये पदों के 
सजृन आदद के कारण बनाये गये 110 पद सदहत) का अचधयािन अक्टूबर 
2021 में भेजे गए थे। यह न केवल िासकीय आदेि के ववपर त था, परन्तु हो 
सकता है कक इस कारण से साल-दर-साल भार  ररक्क्तयों का संिय हुआ हो। 

राज्य सरकार (चिककत्सा स्वास््य एवं पररवार कल्याण) ने उत्तर ददया  
(फरवर  2023) कक वषव 2017 और 2021 के मलए िेंटल सजवन के भती के 
अचधयािन भेजे गए थे। 

2.7.1 भती प्रकक्रया में ववलम्ब  

लेखापर क्षा ने चिककत्सा स्वास््य एवं पररवार कल्याण तथा चिककत्सा मिक्षा एवं 
प्रमिक्षण में चिककत्सकों, नसों और पैरामेडिक्स की भती प्रकिया का ववश्लेषण 
चिककत्सा स्वास््य एवं पररवार कल्याण, चिककत्सा मिक्षा एवं प्रमिक्षण, उत्तर 
प्रदेि लोक सेवा आयोग एवं उत्तर प्रदेि अधीनस्थ सेवा ियन आयोग द्वारा 
उपलब्ध कराए गए अमभलेखों से ककया। 

चिककत्सकों की भती 

राज्य सरकार ने चिककत्सा स्वास््य एवं पररवार कल्याण ववभाग में चिककत्सकों 
की भती के मलए उत्तर प्रदेि चिककत्सा एवं स्वास््य सेवा ननयम, 2004 को 
अचधसूचित (अगस्त 2004) ककया क्जसे मई 2011 और ददसंबर 2020 में 
संिोचधत ककया गया था। मई 2011 के संसोधन के अनुसार, उत्तर प्रदेि लोक 
सेवा आयोग द्वारा चिककत्सको की ननयुक्क्त आयोक्जत साक्षात्कार के आधार पर 
की जानी थी। अगे्रतर, ददसंबर 2020 में संिोधन के अनुसार, पात्र उम्मीदवारों 
को एक मलखखत पर क्षा के पश्िात साक्षात्कार भी देना था। 

चिककत्सा स्वास््य एवं पररवार कल्याण, चिककत्सा मिक्षा एवं प्रमिक्षण तथा 
उत्तर प्रदेि लोक सेवा आयोग के अमभलेखों की जांि से पता िला है कक  
2017-18 से 2020-21 के मध्य चिककत्सा स्वास््य एवं पररवार कल्याण में 
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6,576 चिककत्सकों की भती का अचधयािन उत्तर प्रदेि लोक सेवा आयोग को 
भेजा गया था, क्जसे उत्तर प्रदेि लोक सेवा आयोग द्वारा अचधसूचित ककया गया 
था। यद्यवप, ननयुक्क्त के मलए केवल 3,816 (58 प्रनतित) उम्मीदवारों की 
ननयुक्क्त की मसफाररि की गई थी। लेखापर क्षा ने पाया कक उत्तर प्रदेि लोक 
सेवा आयोग द्वारा भती प्रकिया के मलए एक मामले में न्यूनतम सात मह ने 
एवं अन्य एक मामले में अचधकतम 38 मह ने मलया गया।  

चिककत्सा मिक्षा एवं प्रमिक्षण के प्रकरण में 1,301 प्रािायों, प्रोफेसरों और 
सहायक प्रोफेसरों की भती के मलए भेजे गए अचधयािनों के सापेक्ष मात्र 498 
(38 प्रनतित) की मसफाररि की जा सकी थी। भती एजेंसी द्वारा मलया गया 
समय 6 स े41 मह ने के मध्य था। लेखापर क्षा ने पाया कक मसतंबर 2014 में 
उत्तर प्रदेि लोक सेवा आयोग को भेजे गए 160 व्याख्याताओं (सहायक प्रोफेसर) 
तथा नवंबर 2017 में 265 व्याख्याताओं (सहायक प्रोफेसर) के अचधयािन को 
पूरा नह ं ककया गया क्योंकक नवंबर 2018 में भती ननयमों में पदनाम, आयु 
और पात्रता में संसोधन ककया गया था। चिककत्सा मिक्षा एवं प्रमिक्षण ववभाग 
को अचधयािनों को अप्रैल 2019 में वापस भेज ददया गया था। अतः उत्तर प्रदेि 
लोक सेवा आयोग को अचधयािन भेजने के एक से िार वषव बाद भी भती पूणव 
नह ं की जा सकी, यद्यवप, नवंबर 2018 में भती ननयमों में संिोधन से पूवव 
भती प्रकिया को पूणव करने के मलए ववभाग और उत्तर प्रदेि लोक सेवा आयोग 
के पास पयावप्त समय था। भती प्रकिया पूणव न होने से अतंतः राजकीय मेडिकल 
कॉलेजों में चिककत्सकों की कमी बनी रह ।  

िासन (चिककत्सा स्वस््य एवं पररवार कल्याण) ने फरवर  2023 में उत्तर ददया 
कक लेखापर क्षा द्वारा बताई गई भती प्रकिया में ववलम्ब प्रकियात्मक है। 
चिककत्सा मिक्षा एवं प्रमिक्षण के सम्बंध में िासन का उत्तर अगस्त 2024 तक 
अप्राप्त है। 

त्य यह रहा कक या तो पूर  ररक्क्तयां अधरू  थी या आंमिक रूप से भर  गईं। 

नसों की भती  

अमभलेखों की जांि से पता िला है कक स्टाफ नसों की भती के मलए 9,417 
अचधयािनों (चिककत्सा स्वास््य एवं पररवार कल्याण) में से, 2016-22 के मध्य 
5,402 (57 प्रनतित) नसों की भती की गई थी तथा 3,722 पदों को वांनछत 
योग्यता वाले उम्मीदवारों की अनुपलब्धता के कारण भरा नह  जा सका। 
चिककत्सा स्वास््य एवं पररवार कल्याण द्वारा उत्तर प्रदेि लोक सेवा आयोग को 
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जुलाई 2016 में भेजे गए 4,674 स्टाफ नसों के दो अचधयािनों में से 4,381 
के सापेक्ष 2,388 नसों की भती (54 प्रनतित) मसतंबर 2018 में 26 मह नों में 
पूणव हुई जबकक 448 नसों के अचधयािन (155 पद चिककत्सा मिक्षा एवं प्रमिक्षण 
ववभाग के सक्म्ममलत हैं) माननीय उच्ि न्यायालय में वविाराधीन होने के कारण 
पूणव नह ं ककया जा सका, अतः भती प्रकिया को पूणव करने में लगने वाला समय 
चिककत्सकों हेतु मलए गए समय से बहेतर था, यद्यवप काफी ववलम्ब था। इसी 
प्रकार, चिककत्सा स्वास््य एवं पररवार कल्याण द्वारा फरवर  2020 और नवंबर 
2020 के मध्य भेजे गए 4,743 नसों के तीन अचधयािनों में से, उत्तर प्रदेि 
लोक सेवा आयोग ने जनवर  2022 तक 3,014 नसों की भती चिककत्सा 
स्वास््य एवं पररवार कल्याण और चिककत्सा मिक्षा एवं प्रमिक्षण से अचधयािनों 
की प्राक्प्त की नतचथ से 13 से 22 मह ने तक का समय लेने के उपरान्त ककया। 

पैरामेडिक्स कमसिाररयों की भती  

उत्तर प्रदेि अधीनस्थ सेवा ियन आयोग पैरामेडिकल स्टाफ की भती के मलए 
उत्तरदायी है। उत्तर प्रदेि अधीनस्थ सेवा ियन आयोग के अमभलेखों की जांि में 
पाया गया कक चिककत्सा स्वास््य एवं पररवार कल्याण द्वारा 2016-21 के 
मध्य उत्तर प्रदेि अधीनस्थ सेवा ियन आयोग को 9,814 नेत्र पर क्षण 
अचधकाररयों, प्रौद्योचगकीववदों, स्वास््य कायवकतावओं, एक्स-रे तकनीमियनों, 
जीवववज्ञाननयों और िणे्टल हाईक्जनीस्ट के मलए नौ अचधयािन भेजे गए थे। 
क्जनमें से 9,668 पदों के आठ अचधयािन उत्तर प्रदेि अधीनस्थ सेवा ियन 
आयोग में पांि से 77 मह ने29 तक लंबबत थे, जबकक एक अचधयािन 30 मह न े
से महाननदेिक,चिककत्सा एवं स्वास््य सेवाएं के स्तर पर लंबबत था। 

इसी प्रकार, चिककत्सा मिक्षा एवं प्रमिक्षण ववभाग द्वारा 2015-16 (एक30 पद), 
2016-17 (19231 पद) और 2020-21 (1,32132 पद) में 1,514 पैरामेडिक्स 
के अचधयािनों में से 13 अचधयािन मई 2022 तक सात से 8533 मह ने  तक 
उत्तर प्रदेि अधीनस्थ सेवा ियन आयोग में लंबबत थे। 

इस प्रकार, चिककत्सा स्वास््य एवं पररवार कल्याण और चिककत्सा मिक्षा एवं 
                                                           
29  उत्तर प्रदेि अधीनस्थ सेवा ियन आयोग स्तर पर तीन अचधयािनों के लक्म्बत रहने से सम्बचंधत सूिना लेखापर क्षा 

को उपलब्ध नह  कराई गयी। 
30  कफक्जयोथेरेवपस्ट। 
31  लैब तकनीमियन। 
32  िाकव  रूम सहायक, िेण्टल हाईजेननस्ट, िणे्टल मैकेननक्स, ई.सी.जी. तकनीमियन, ओ.ट . तकनीमियन, आक्यपेूिनल 

थेरेवपस्ट, कफक्जयोथेरेवपस्ट, ओ.ट . तकनीमियन (हृदय रोग), एक्स-रे तकनीमियन एव ंलैब तकनीमियन। 
33  उत्तर प्रदेि अधीनस्थ सेवा ियन आयोग स्तर पर छः अचधयािनों के लक्म्बत रहने से सम्बचंधत सूिना लेखापर क्षा 

को उपलब्ध नह  कराई गयी। 
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प्रमिक्षण ववभाग द्वारा मई 2022 तक भेजे गए 11,328 पदों के अचधयािनों 
के सापेक्ष उत्तर प्रदेि अधीनस्थ सेवा ियन आयोग द्वारा कोई भती नह ं की 
गई पररणामस्वरूप पैरामेडिक्स की कमी हुई। 

लेखापर क्षा में इंचगत ककए जाने पर, उत्तर प्रदेि अधीनस्थ सेवा ियन आयोग 
ने सूचित (फरवर  2023) ककया कक पदों की कम संख्या अथवा पयावप्त संख्या 
में समान पदों की अनुपलब्धता या ववभाग से प्राप्त प्रस्ताव अद्यतन आरक्षण 
प्रावधानों के अनुसार नह ं होने के कारण भती प्रकिया प्रारम्भ नह  की जा सकी। 
अगे्रतर, फरवर  2020 स ेअगस्त 2021 के मध्य कोववि-19 के कारण भी भती 
प्रकिया बाचधत रह । राज्य सरकार ने नसों और पैरामडेिकल स्टाफ की भती में 
ववलम्ब के संबंध में उत्तर नह ं ददया। 

2.8 प्रलशक्षण  

प्रमिक्षण ककसी संगठन की मानव िक्क्त के कौिल में सुधार के मलए एक सतत 
प्रकिया है। चिककत्सा क्षेत्र में लगातार प्रगनत के कारण चिककत्सा ववभाग के 
प्रकरण में प्रमिक्षण अचधक महत्व रखता है। इन क्षेत्रों में कमविाररयों को 
सुसक्ज्जत करने के मलए उन्नत चिककत्सा सुववधाओं के अनुकूल प्रमिक्षण 
पाठ्यिमों का ववकास इष्टतम महत्व का है।  

2.8.1 राज्य स्वास््य और पररवार कल्याण संस्थान  

राज्य स्वास््य और पररवार कल्याण संस्थान, उत्तर प्रदेि चिककत्सा, स्वास््य 
और पररवार कल्याण के क्षेत्र में अनुसंधान और प्रमिक्षण के मलए राज्य का एक 
िीषव संस्थान है। 

प्रमिक्षण पाठ्यिम मुख्यतः दो प्रकार के होते हैं, अथावत, नए भती हुए एवं 
पदोन्नत काममवयों के मलए पररियात्मक पाठ्िम तथा मौजूदा कमविाररयों के 
मलए सेवाकाल न पाठ्यिम। 

पररियात्मक प्रलशक्षण पाठ्यक्रम  

वषव 2018-19 से 2021-22 के मध्य आयोक्जत वषव-वार पररियात्मक पाठ्यिम 
ताललका 2.18 में ददया गया है। 
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ताललका 2.18: आयोश्जत पररियात्मक पाठ्यक्रम 

वषस आयोश्जत प्रलशक्षण 
पाठ्यक्रमों की संख्या 

बैि संख्या ददनो की 
संख्या 

प्रनतभाचगयों 
की संख्या 

2018-19 02 04 27 119 
2019-20 02 11 28 262 
2020-21 00 00 00 00 

2021-22 (ददसम्बर 
2021 तक) 

00 00 00 00 

(स्रोतः राज्य स्वास््य और पररवार कल्याण संस्थान) 

ताललका 2.18 से यह देखा जा सकता है कक 2020-22 की अवचध के दौरान 
कोई पररियात्मक पाठ्यिम आयोक्जत नह ं ककया गया था, जबकक वषव 2018-
19 और 2019-20 में मात्र दो प्रमिक्षण पाठ्यिम आयोक्जत ककए गए थे। 

अनुस्मारकों के बावजूद िासन का उत्तर अगस्त 2024 तक अप्राप्त था। 

सेवाकालीन कमसिाररयों के ललए प्रलशक्षण पाठ्यक्रम 

वषव 2018-19 से 2021-22 के मध्य आयोक्जत वषव-वार सेवाकाल न पाठ्यिम 
ताललका 2.19 में ददया गया है। 

ताललका 2.19: आयोश्जत सेवाकालीन पाठ्यक्रम 

वषस आयोश्जत प्रलशक्षण 
पाठ्यक्रमों की संख्या 

बैि 
संख्या 

ददनो की 
संख्या 

प्रनतभाचगयों की 
संख्या 

2018-19 39 103 290 5539 
2019-20 26 82 293 2288 
2020-21 02 12 18 179 
2021-22 (ददसम्बर 
2021 तक)  

10 43 112 1017 

(स्रोतः राज्य स्वास््य और पररवार कल्याण संस्थान) 

ताललका 2.19 से यह देखा जा सकता है कक वषव 2018-19 में 39 प्रमिक्षण 
पाठ्यिम आयोक्जत ककए गए थे, जो घटकर 2019-20 में 26, 2020-21 में 
दो और 2021-22 (ददसंबर 2021 तक) में 10 रह गया था । 

राज्य सरकार ने राज्य स्वास््य और पररवार कल्याण संस्थान द्वारा अपयावप्त 
प्रमिक्षण के संदभव में उत्तर नह ं ददया।  

अनुस्मारकों के बावजूद िासन का उत्तर अगस्त 2024 तक अप्राप्त था। 
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2.8.2 चिककत्सा लशक्षा और प्रलशक्षण के मानव संसाधनों के ललए प्रलशक्षण 

महाननदेिक, चिककत्सा मिक्षा और प्रमिक्षण के कायावलय एवं दो नमूना जांि 
ककए गए  राजकीय मेडिकल कॉलेज, अम्बेिकर नगर तथा मेरठ के अमभलेखों 
की जांि में पाया गया कक 2016-17 से 2021-22 की अवचध के दौरान कोई 
प्रमिक्षण कैलेंिर तैयार नह ं ककया गया था। 

अनुस्मारकों के बावजूद िासन का उत्तर अगस्त 2024 तक अप्राप्त था। 

संक्षेप में, राज्य सरकार ने केवल 100 शैय्या वाले श्जला चिककत्सालयों, 
सामुदानयक स्वास््य केन्द्रों और प्राथलमक स्वास््य केन्द्रों के ललए मानव संसाधन 
के मानक ननधासररत ककए हैं। इस प्रकार, 100 शयै्या से कम एवं अचधक के 
श्जला चिककत्सालयों और उप-कें र मानव संसाधनों के ऑकलन के बबना िल रहे 
थे। चिककत्सकों की क्षेत्रवार तैनाती असमान थी और सावसजननक स्वास््य इकाई 
चिककत्सको, नसों और परैामेडिक्स की भारी कमी के साथ संिाललत हो रही थी 
क्योंकक सरकार के अपूणस प्रस्तावों या भती एजेंलसयों द्वारा ललए गए लंबे समय 
के कारण भती प्रकक्रयाओं में असाधारण रूप से ववलम्ब हुआ था। इन सभी 
बाधाओं ने राजकीय चिककत्सालयों में प्रदान की जाने वाली सेवाओं को प्रभाववत 
ककया। 

अनुशंसाएं: 

राज्य सरकार को िादहए कक: 

1. 100 शैय्या से कम एवं अचधक वाले श्जला चिककत्सालयों और उपकें रों 
के ललए मानव संसाधन का मानक तय करे; 

2. भती एजेंलसयों के परामशस से चिककत्सकों, नसों और पैरामेडिक्स संवगों 
में भारी कमी को कम करने के ललए भती में तेजी लाई जाये और पदों 
को भरा जाये; 

3. चिककत्सकों की तैनाती में क्षेत्रवार असंतुलन को दरू करे। 
 
 

  


