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अ�याय I: प�रचय  

 

�वा��य मानव जीवन क� गणुव�ता का पता लगाने के सबसे मह�वपणू� मापदंड� म� से एक है। लोग� 

को �व�थ रखने तथा उनके जीवन �तर को उ'नत करने के (लए क� ) व रा*य सरकार ब+ुनयाद, 

�वा��य ढाचंे एव ं/च0क�सा सेवाओ ंको स2ुढ़, आधु+नक व 7व�ता8रत कर रह, ह9। साव�ज+नक �वा��य 

का ब+ुनयाद, ढाचंा समदुाय�, रा*य� व रा:; को रोग� से बचाव, �वा��य को बढ़ावा देने तथा �वा��य 

के (लए दोन� ती< (आपातकाल,न) खतर� एव ंद,घ�काल,न (जार,) चुनौ+तय� के (लए तयैार करने और 

B+त0Cया देने क� Dमता Bदान करता है। ब+ुनयाद, ढांचा साव�ज+नक �वा��य क� योजना, 7वतरण, 

मEूयांकन व सधुार क� नींव है। सतत 7वकास हेत ु�व�थ जीवन स+ुनिGचत करना और हर उH म� 

कEयाण को बढ़ावा देना आवGयक है। �वा��य लIय-सतत 7वकास लIय 3 म� “�व�थ जीवन स+ुनिGचत 

करने एव ंहर उH म� सभी के (लए कEयाण को बढ़ावा देने” क� प8रकEपना क� गई है। सतत 7वकास 

लIय घोषणा इस बात पर जोर देती है 0क समR �वा��य लIय हेत ुसाव�भौ(मक �वा��य समा7व:ट 

करत ेहुए गणुव�तापणू� �वा��य सेवा तक पहंुच BाTत क� जानी चाUहए।  

रा:;,य �वा��य (मशन Wपरेखा का काया�'वयन एव ंभारतीय साव�ज+नक �वा��य मानक मानदंड म� 

�वा��य स�ंथान� Xवारा Bदान क� जाने वाल, सेवाओ ंक� एक 7व�ततृ Zृखंला प8रकिEपत क� गई है, 

िजसम� सभी ब+ुनयाद, 7वशषेीकृत (�पे(शय(लट,) सेवाएं Bदान क� जा सकती ह9 तथा धीरे-धीरे अ+त 

7वशषेीकृत (सपुर-�पे(शय(लट,) सेवाओं का 7वकास 0कया जा सकता है। हालां0क �वा��य स�ंथान� म� 

सेवाओ ंक� मांग को मानव ससंाधन�, मह�वपणू� उपकरण, ब+ुनयाद, ढांच ेआUद क� अपया�Tतता जैसे 

कारक� के कारण सतंोषजनक Wप से परूा नह,ं 0कया जा सकता। प8रणामतः Bाथ(मक1 व X7वतीयक2 

�वा��य सेवा स�ंथान�/अ�पताल� म� स0Cय �पे(शय(लट, वां+छत सaंया से कम होने के कारण ततृीयक3 

�वा��य सेवा अ�पताल� पर रो/गय� का उbच भार पड़ता है।  

1.1 �वा��य सेवाएं  

अ�पताल� Xवारा Bद�त �वा��य सेवाओ ंको मोटे तौर पर +नdन(लeखत Zेeणय� म� 7वभािजत 0कया 

जा सकता है यथा लाइन सेवाएं, समथ�न सेवाएं, सहायक सेवाएं एव ंससंाधन Bबधंन, जैसा0क चाट� 1.1 

म� दशा�या गया है।  

  

                                                 
1  वे सं�थाए ंजो लोग� को Bारं(भक �वा��य सेवाए ंBदान करती ह9। 
2  अ/धक गंभीर �वा��य देखभाल क� आवGयकता वाले मर,ज� को +नवारक, Bो�साहन व उपचारा�मक �वा��य सेवाएं देन े

के (लए �वा��य देखभाल सेवा के दसूरे �तर पर भजेा जाता है। 
3  ऐसे अ�पताल जहां आमतौर पर रेफरल आधार पर 7वशेष देखभाल Bदान क� जाती है। 
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चाट� 1.1: अ�पताल सेवाएं  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

सभी साव�ज+नक �वा��य सेवाएं मौजूदा ब+ुनयाद, ढाचंे पर +नभ�र करती ह9, िजसम� कुशल मानव 

ससंाधन� क� उपलhधता भी शा(मल है। B�येक साव�ज+नक �वा��य काय�Cम जैसे ट,काकरण, सCंामक 

रोग +नगरानी, क9 सर व अ�थमा रोकथाम, पेयजल गणुव�ता या चोट क� रोकथाम के (लए �वा��य 

7वशषेi� (पेशवेर�) क� आवGयकता होती है, जो साव�ज+नक �वा��य म� उनक� 7वशषेiता और तकनीक� 

कौशल को समि'वत करने म� सDम हो तथा सगंठन� को सामदुा+यक �वा��य आवGयकत� का आकलन 

करने एव ंB+त0Cया करने क� Dमता Bदान कर�। साव�ज+नक �वा��य के ब+ुनयाद, ढांच ेको “साव�ज+नक 

�वा��य Bणाल, के तkंlका क� )” के Wप म� सदं(भ�त 0कया गया है। यXय7प एक मजबतू ब+ुनयाद, ढांच े

का +नमा�ण कई सगंठन� पर +नभ�र करता है, तथा7प साव�ज+नक �वा��य एज�(सय� (�वा��य 7वभाग�) 

को Bाथ(मक eखलाड़ी माना जाता है।   

रा:;,य �वा��य नी+त, 2017 का Bाथ(मक उoेGय सभी Dेl� म� ठोस नी+तगत कार�वाई के माpयम से 

�वा��य क� ि�थ+त म� सधुार करना और साव�ज+नक Dlे के माpयम से Bदान क� जाने वाल, +नवारक, 

Bो�साहना�मक, उपचारा�मक, उपशामक व पनुवा�स सेवाओ ंका 7व�तार करना है। यह नी+त हर आय ु

म� �व�थ जीवन स+ुनिGचत करने एव ंसभी के (लए कEयाण को बढ़ावा देने हेत ुसतत 7वकास लIय� 

के के'),य मह�व को भी �वीकार करती है। सतत 7वकास लIय-3 के अनसुार सतत 7वकास एज�डा का 

उoेGय विैGवक �तर पर 2030 तक हर आय ुम� �व�थ जीवन स+ुनिGचत करना तथा सभी के (लए 

कEयाण को बढ़ावा देना है। 

लाइन सेवाएं 

� बाqय रोगी 7वभाग (ओपीडी) 

� अंत:रोगी 7वभाग (आईपीडी) 

� आपातकाल,न सेवाएं 

� सुपर �पे(शय(लट, (ओट,, आईसीयू) 

� मात�ृव सेवाएं 

� रsत ब9क 

� नैदा+नक सेवाएं 

 

समथ�न सवेाएं 

� ऑsसीजन सेवाएं 

� आहार सेवा 

� लॉvी सेवा 

� जैव /च0क�सा अप(श:ट Bबंधन 

� एंबुल�स सेवा 

� शवगहृ सेवाएं 

 

    सहायक सेवाएं 

� रोगी सुरDा सु7वधाएं 

� रोगी पंजीयन 

� प8रवाद/(शकायत +नवारण 

� �टोर 

 

संसाधन Bबंधन 

� बु+नयाद, ढांचे का +नमा�ण 
� मानव संसाधन 
� औष/धयां एव ंउपभोwय साम/Rया ं
� उपकरण 
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भारतीय साव�ज+नक �वा��य मानक मानदंड देश म� �वा��य सेवा 7वतरण क� गणुव�ता म� सधुार हेत ु

प8रकिEपत समान मानक� का एक समहू है। वष� 2007 म� भारतीय साव�ज+नक �वा��य मानक मानदंड� 

को B�ततु 0कया गया एव ंमौजूदा काय�Cम� के बदलत ेBोटोकॉल व 7वशषे Wप से गरै-सचंार, रोग� के 

(लए नए काय�Cम� क� शWुआत को pयान म� रखत ेहुए इसे वष� 2012 म� सशंो/धत 0कया गया। हालां0क 

रा*य ने भारतीय साव�ज+नक �वा��य मानक मानदंड� को नह, ंअपनाया है; इसके बजाय रा*य के 

�वा��य सेवाओं के अपने मानदंड ह9। 

7वगत कुछ वषy म� भारत क� साव�ज+नक �वा��य Bणाल, एक kl-�तर,य Bणाल, के Wप म� 7वक(सत 

हुई है, िजसम� Bाथ(मक, X7वतीयक एव ंततृीयक �तर क� �वा��य सेवाएं शा(मल ह9। �वा��य उप-क� ) 

व Bाथ(मक �वा��य क� ) Bाथ(मक �तर क� �वा��य सेवा इकाइयां ह9, जो लोग� को Bारं(भक �वा��य 

सेवाएं Bदान करती ह9। अ/धक गभंीर �वा��य देखभाल क� आवGयकता वाले रो/गय� को �वा��य सेवा 

Bणाल, के दसूरे �तर पर भेजा जाता है, िजसम� सामदुा+यक �वा��य क� ), उप-िजला/उप-मडंल,य 

अ�पताल व िजला अ�पताल शा(मल ह9, िज'ह� जनता को +नवारक, Bो�साहना�मक एव ंउपचारा�मक 

�वा��य सेवाएं Bदान करने के (लए B�येक िजले म� �था7पत 0कया गया है। ततृीयक रेफरल (सदंभ�) 

अ�पताल वह अ�पताल है जो ततृीयक देखभाल Bदान करता है, जो Bाथ(मक देखभाल व X7वतीयक 

देखभाल क� ) से रेफरल के पGचात 0कसी बड़ ेअ�पताल के 7वशषेi� से BाTत �वा��य सेवा है। ततृीयक 

�वा��य सेवा राजक�य मेzडकल कॉलेज� (आय7ुव�iान महा7वXयालय�) से जुड़ ेअ�पताल� Xवारा Bदान 

क� जाती है।  

1.2 रा)य क* �वा��य सेवा स,ुवधाओ ंका ,वहंगावलोकन  

Uहमाचल Bदेश म� Bाथ(मक �वा��य सेवा, X7वतीयक �वा��य सेवा एव ंततृीयक �वा��य सेवा Bदान 

करने के (लए साव�ज+नक �वा��य सेवा को तीन �तर� म� सरं/चत 0कया गया है, जैसा0क चाट� 1.2 म� 

दशा�या गया है| 

चाट� 1.2: 0हमाचल �देश म3 �वा��य सेवा �णाल$ 

 

   

 

  

 

 

 

 

 

kl-�तर,य �वा��य 

सेवा Bणाल,   

Bाथ(मक �तर 

�वा��य उप क� ) 

Bाथ(मक �वा��य क� ) 

X7वतीयक �तर  

सामुदा+यक �वा��य क� ) 

(स7वल अ�पताल 

िजला अ�पताल 

ततृीयक �तर  

मेzडकल कॉलेज 
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Uहमाचल Bदेश क� जनसaंया 68.65 लाख (जनगणना-2011) है। रा*य म� साव�ज+नक �वा��य सेवा 

को Bाथ(मक �वा��य सेवा, X7वतीयक �वा��य सेवा एव ंततृीयक �वा��य सेवा Bदान करने हेत ु

�वा��य और प8रवार कEयाण 7वभाग (Bाथ(मक �तर: 2114 �वा��य उप-क� ) व 580 Bाथ(मक 

�वा��य क� ); X7वतीयक �तर: 105 सामदुा+यक �वा��य क� ), 89 उप-मडंल/(स7वल अ�पताल एव ं12 

िजला/जोनल/Dेlीय अ�पताल; ततृीयक �तर: छ: मेzडकल कॉलेज अ�पताल व एक सपुर �पे(शय(लट, 

स�ंथान/ दो न(स�ग कॉलेज व उनके सdब/ंधत अ�पताल) के तहत तीन �तर� म� सरं/चत 0कया गया 

है, जैसा0क चाट� 1.2 म� दशा�या गया है।  

1.3 सगंठना6मक ढांचा 

स/चव (�वा��य), �वा��य और प8रवार कEयाण 7वभाग का Bमखु होता है, िजनके अधीन पाचं 

+नदेशालय होत ेह9, जैसा0क चाट� 1.3 म� दशा�या गया है।  

चाट� 1.3: �वा��य और प�रवार क9याण ,वभाग का सगंठना6मक ढांचा 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

B�येक िजले म� एक मaुय /च0क�सा अ/धकार,, एक िजला अ�पताल व एक िजला �वा��य सोसायट, 

है। यहां केवल एक समR पर,Dण Bयोगशाला है जो +नदेशक, �वा��य सरुDा व 7व+नयमन के +नयlंण 

म� है।   

न(स�ग महा7वXयालय 

राजक�य दंत महा7वXयालय व 

अ�पताल 

स/चव (�वा��य) 

+नदेशक, �वा��य एवं प8रवार 

कEयाण 

+नदेशक, /च0क�सा (शDा एवं 

अनुसंधान 

+नदेशक, दंत �वा��य 

+नदेशक, �वा��य सुरDा एव ं

7व+नयमन 

(मशन +नदेशक, रा:;,य 

�वा��य (मशन 

मुaय /च0क�सा अ/धकार, 

िजला अ�पताल 

राजक�य आयु7व�iान महा7वXयालय 

रा*य/सहायक औष/ध +नयंlक 

समR पर,Dण Bयोगशाला 

िजला �वा��य सोसायट, 
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1.4 रा)य म3 �वा��य सकेंतक< क* �ाि�थ�त  

0कसी रा*य म� �वा��य सेवाओं का मEूयाकंन �वा��य सकेंतक� के मापदंड (ब�चमाक� ) के सापेD 

उपलिhध के आधार पर 0कया जा सकता है। रा:;,य औसत क� तलुना म� Uहमाचल Bदेश के कुछ 

मह�वपणू� �वा��य सकेंतक� क� ि�थ+त चाट� 1.4 म� द, गई है|  

चाट� 1.4: रा)य म3 �वा��य सकेंतक  

 
�ोत: भारत क� �वा��य और प8रवार कEयाण सांिaयक� 2019-20 (2017 के आकंड़)े व नमूना पजंीकरण Bणाल, बुलेUटन 

मई 2022 (2020 के आकंड़)े। 

 
�ोत: रा:;,य प8रवार �वा��य सव�Dण-4 (2015-16), रा:;,य प8रवार �वा��य सव�Dण-5 (भारत हेतु 2019-21 व Uहमाचल 

Bदेश हेतु 2019-20 िजसे सव�Dण के चरण-I म� शा(मल 0कया गया था) 

 
�ोत: रा:;,य प8रवार �वा��य सव�Dण-4 (2015-16), रा:;,य प8रवार �वा��य सव�Dण-5 (भारत हेतु 2019-21 व Uहमाचल 

Bदेश हेतु 2019-20 िजसे सव�Dण के चरण-I म� शा(मल 0कया गया था) 

15.8 15.3

20.2 19.5

2017 2020

ज?म दर (��त 1,000 जनसंBया)

0हमाचल �देश भारत 

6.6
6.8

6.3

6

2017 2020

म6ृय ुदर (��त 1,000 जनसंBया)

0हमाचल �देश भारत  

1.9 1.7
2.2 2

2015-16 2019-21

कुल �जनन दर

(��त म0हला Cशशु)

0हमाचल �देश भारत 

34.3
25.6

40.7
35.2

2015-16 2019-21

Cशशु म6ृय ुदर

(��त 1,000 जी,वत Cशशु)

0हमाचल �देश भारत 

937

875

919
929

2015-16 2019-21

ज?म के समय Cलगंानपुात 

(म0हला ��त 1,000 पEुष)

0हमाचल �देश भारत 
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यह पाया गया 0क रा*य म� ज'म दर (B+त 1,000) 15.8 (2017) से घटकर 15.3 (2020) हो गई 

तथा रा:;,य आंकड़� से कम बनी हुई है। रा*य म� म�ृय ुदर (B+त 1,000) 6.6 (2017) से बढ़कर 

6.8 (2020) हो गई जो रा:;,य आकंड़� से अ/धक है। कुल Bजनन दर के मामले म� रा*य के आकंड़ े

1.9 (2015-16) से घटकर 1.7 (2019-20) हो गए, जो रा:;,य आंकड़� से कम थे। (शश ुम�ृय ुदर 

34.3 से 25.6 तक कम हो गई तथा रा:;,य आंकड़� से कम रह,। ज'म के समय (लगंानपुात 937 

(2015-16) से घटकर 875 (2019-20) हो गया।  

रा*य म� ज'म� क� सaंया एक लाख से कम होने के कारण मात ृम�ृय ुदर क� गणना नह,ं क� जा 

सक�। हालां0क �वा��य Bबधंन सचूना Bणाल, के आंकड़� के अनसुार वष� 2020-21 म� 71 मात ृम�ृय ु

हुई।  

म�ृय ुदर एव ंज'म के समय (लगंानपुात के सदंभ� म� रा:;,य सकेंतक� क� तलुना म� रा*य का Bदश�न 

खराब रहा। रा*य सकेंतक ज'म दर एव ंकुल Bजनन दर के सदंभ� म� रा:;,य सकेंतक� से कम थे। 

हालां0क (शश ुम�ृय ुदर के मामले म� रा*य का Bदश�न बेहतर रहा।  

1.5 रा�H$य प�रवार �वा��य सवI%ण-5 के अनKुप रा�H$य �वा��य सकेंतक< क* तलुना म3 0हमाचल 

�देश �वा��य सकेंतक   

वष� 2015-16 म� आयोिजत रा:;,य प8रवार �वा��य सव�Dण, (रा:;,य प8रवार �वा��य सव�Dण-4) 

एव ंवष� 2019-21 म� आयोिजत रा:;,य प8रवार �वा��य सव�Dण-5 भारत एव ंB�येक रा*य/क� ) शा(सत 

Bदेश क� जनसaंया, �वा��य व पोषण के 7वषय म� जानकार, Bदान करता है। Uहमाचल Bदेश रा*य 

के कुछ मह�वपणू� �वा��य सकेंतक ताCलका 1.1 म� +नdनानसुार ह9।  

ताCलका 1.1: रा�H$य प�रवार �वा��य सवI%ण-5 के अनुसार 0हमाचल �देश �वा��य संकेतक  

संकेतक 

रा�H$य प�रवार 

�वा��य 

सवI%ण-4 

(2015-16) 

रा�H$य प�रवार 

�वा��य 

सवI%ण-4 

(2015-16) 

रा�H$य प�रवार 

�वा��य 

सवI%ण-5 

(2019-20) 

रा�H$य प�रवार 

�वा��य  

सवI%ण-5 

(2019-21) 

0हमाचल �देश भारत 0हमाचल �देश भारत 

कुल जनसंaया का (लगंानुपात (B+त 

1,000 पु�ष� पर मUहलाएं) 
1,078 991 1,040 1,020 

गत पांच वषy म� ज'म लेने वाले 

बbच� के (लए (लगं अनुपात (B+त 

1,000 पु�ष� पर मUहलाएं) 

937 919 875 929 

कुल Bजनन दर (बbच ेB+त मUहला) 1.9 2.2 1.7 2 

नवजात म�ृयु दर 25.5 29.5 20.5 24.9 

(शशु म�ृयु दर 34.3 40.7 25.6 35.2 

पांच वष� से कम आयु क� म�ृयु दर  37.6 49.7 28.9 41.9 



अ�याय I: प�रचय 

7 | प�ृठ 

संकेतक 

रा�H$य प�रवार 

�वा��य 

सवI%ण-4 

(2015-16) 

रा�H$य प�रवार 

�वा��य 

सवI%ण-4 

(2015-16) 

रा�H$य प�रवार 

�वा��य 

सवI%ण-5 

(2019-20) 

रा�H$य प�रवार 

�वा��य  

सवI%ण-5 

(2019-21) 

0हमाचल �देश भारत 0हमाचल �देश भारत 

िजन माताओं क� पहल, +तमाह, म� 

Bसव पूव� जांच क� गई थी (B+तशत) 
70.5 58.6 72.4 70 

माताएँ िज'ह�ने कम से कम चार 

Bसव पूव� देखभाल दौरे 0कये थे 

(B+तशत)  

69.1 51.2 70.3 58.1 

साव�ज+नक �वा��य सु7वधा म� B+त 

zडल,वर, औसत आउट-ऑफ-पॉकेट 

�यय (₹) 

3,329 3,197 3,760 2,916 

सं�थागत ज'म (B+तशत) 76.4 78.9 88.2 88.6 

सीजे8रयन सेsशन Xवारा Uदया गया 

ज'म (B+तशत) 
16.7 17.2 21 21.5 

�ोत: रा*य �वा��य संकेतक (i) हरा: बेहतर एव ं(ii) लाल: ख़राब/कम 

7वगत पाचं वषy म� ज'मे बbच� के (लगंानपुात व साव�ज+नक �वा��य स7ुवधा म� B+त Bसव औसत 

�वय ंके (आउट-ऑफ-पॉकेट) �यय को छोड़ कर रा*य के �वा��य सकेंतक (2019-20) रा:;,य सकेंतक� 

से बेहतर ह9। कुल जनसaंया का (लगंानपुात 1,078 से घटकर 1,040 हो गया पर'त ुयह रा:;,य औसत 

1,020 से ऊपर बना रहा। 7वगत पांच वषy म� ज'मे बbच� का ज'म के समय 875 का (लगंानपुात भी 

रा:;,य औसत 929 से नीचे रहा। 

Uहमाचल Bदेश म� नवजात म�ृय ुदर, (शश ुम�ृय ुदर, पांच वष� क� आय ुसे कम म�ृय ुदर, Bसव पवू� 

जांच एव ंस�ंथागत म� ज'म म� सधुार हुआ।  

रा*य म� साव�ज+नक �वा��य स7ुवधा म� (सजे8रयन सेsशन Xवारा Bसव एव ंB+त Bसव औसत �वय ं

के �यय म� व7ृ� हुई है। 

1.6 लेखापर$%ा उQRेय  

वष� 2017 म� अपनाई गई नई रा:;,य �वा��य नी+त, 2002 म� अ+ंतम रा:;,य �वा��य नी+त आने 

के बाद के 14 वषy म� हुई Bग+त पर आधा8रत है। सदंभ� चार Bमखु तर,क� से बदला गया था। पहला, 

यXय7प मात ृव बाल म�ृय ुदर म� तजेी से /गरावट आई है तथा7प गरै-सचंार, रोग� व कुछ सCंामक 

रोग� के कारण बोझ बढ़ रहा है। दसूरा मह�वपणू� प8रवत�न एक मजबतू �वा��य सेवा उXयोग का उ�व 

है िजसके दोहरे अकं म� बढ़ने का अनमुान है। तीसरा प8रवत�न �वा��य सेवा लागत के कारण भयावह 

�यय क� बढ़ती घटनाएं ह9, जो वत�मान म� गर,बी बढ़ाने वाले कारक� म� से एक मानी जाती है। चौथा, 

बढ़ती आ/थ�क व7ृ� राजकोषीय Dमता को बढ़ाने म� सDम बनाती है। इस(लए इन Bास/ंगक प8रवत�न� 

पर B+त0Cया�व�प नई �वा��य नी+त को अपनाया गया। रा:;,य �वा��य नी+त, 2017 का Bाथ(मक 
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उoेGय �वा��य Bणा(लय� को इसके सभी आयाम� को आकार देने म� सरकार क� भ(ूमका स/ूचत, �प:ट, 

मजबतू करना व Bाथ(मकता तय करना है।  

रा:;,य �वा��य नी+त, 2017 म� +नधा�8रत लIय� एव ंको7वड-19 महामार, के दौरान (मले अनभुव को 

pयान म� रखत े हुए 7व�तीय ससंाधन� क� पया�Tतता, �वा��य स�ंथान� म� ब+ुनयाद, �वा��य ढांच,े 

जनशिsत, मशीनर, व उपकरण� क� उपलhधता के साथ-साथ मौजूदा नी+तगत ह�तDेप� के माpयम से 

रा*य म� �वा��य सेवाओं के Bबधंन म� दDता और आगामी सधुार क� गुजंाइश का आकलन करना 

मह�वपणू� हो गया है। इस Bकार समय पर एव ं�यवि�थत सधुार स+ुनिGचत करने के (लए Uहमाचल 

Bदेश रा*य म� “साव�ज+नक �वा��य अवसरंचना एव ं�वा��य सेवाओ ंके Bबधंन” पर एक +न:पादन 

लेखापर,Dा क� गई। +न:पादन लेखापर,Dा का उoेGय रा*य म� �वा��य सेवा Dेl का एक समR 

2ि:टकोण Bदान करना था अथा�त रा*य-�तर,य सचूना व डटेा का उपयोग करके एक वहृद /चl एव ं

ब+ुनयाद, ढाचंे के रखरखाव व �वा��य सेवाओं के 7वतरण पर 7व�ततृ लेखापर,Dा 7वGलेषण/+न:कषy से 

उ�प'न एक सIूम /चl Bदान करना है। 

�न�पादन लेखापर$%ा के उQेRय थ:े 
 

• सभी �तर� पर आवGयक मानव ससंाधन� यथा /च0क�सक, नस�, परैामेzडsस आUद क� उपलhधता 

का आकलन करना; 

• औष/धय�, दवाओ,ं उपकरण� व अ'य उपभोwय साम/Rय� क� उपलhधता का आकलन करना; 

• �वा��य सेवा के ब+ुनयाद, ढांच ेक� उपलhधता एव ंBबधंन का आकलन करना; 

• �वा��य सेवा हेत ु7व�तपोषण क� पया�Tतता का आकलन करना; 

• भारत सरकार क� 7व(भ'न योजनाओ ंके 7व�तपोषण एव ं�यय क� जांच करना; 

• साव�ज+नक/+नजी �वा��य सेवा स�ंथान�//च0क�सक� को गणुव�तापणू� �वा��य सेवाएं उपलhध 

कराई जाती ह9 यह स+ुनिGचत करने के (लए +नयामक तlं क� पया�Tतता एव ंदDता क� जांच 

करना; तथा 

• यह आकलन करना 0क sया �वा��य पर रा*य �यय ने सतत 7वकास लIय-3 के अनसुार लोग� 

के �वा��य व कEयाण म� सधुार 0कया है। 

1.7 लेखापर$%ा काय�-%ेT एव ंअपनाई गई काय�पV�त 

वष� 2016-21 क� अव/ध हेत ुलेखापर,Dा क� गई। डटेा को यथासभंव वष� 2021-22 तक और मानव 

ससंाधन के मामले म� माच� 2023 तक अXय+तत 0कया गया है। िजल� को नमनूा लेने क� पहल, इकाई 

माना गया एव ंख�ड� को चयन के दसूरे �तर के Wप म� (लया गया। Dेlीय इकाइय� का चयन आईडीईए 

सॉ�टवेयर का उपयोग करके नमनूा लेने क� B+त�थापन 7व/ध के kबना सरल या2िbछक नमनूाकरण 

के आधार पर 0कया गया।  
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रा:;,य �वा��य (मशन योजनाओं/काय�Cम� के अतंग�त शा(मल +नdन(लeखत घटक� का भी �यय के 

आधार पर चयन 0कया गया।  

(i) �जनन, मात6ृव, बाल �वा��य   

उQेRय: मात ृव (शश ु�वा��य और उनक� उ�तरजी7वता (जी7वत रहने क� Dमता) म� सधुार के साथ-साथ 

मात,ृ नवजात और बाल म�ृय ुदर को कम करने पर pयान क� U)त करना। 

(ii) �नयCमत ट$काकरण  

उQेRय: साव�भौ(मक ट,काकरण काय�Cम के तहत रोकथाम योwय 12 बीमा8रय�4 के 7व�� बbच� का 

ट,काकरण।   

(iii) रा�H$य तपे0दक (ट$बी) �नयTंण काय�Xम  

उQेRय: 2025 तक भारत म� तपेUदक का +नयlंण व उ'मलून। 

(iv) �वा��य �णाल$ का सZुढ़$करण  

उQेRय: भारतीय साव�ज+नक �वा��य मानक� को अपनाना, मौजूदा या नए ब+ुनयाद, ढांच ेके +नमा�ण के 

उ'नयन और "�वा��य और कEयाण क� )�" क� �थापना के माpयम से Bाथ(मक �वा��य सेवाओं के 

7वतरण के स2ुढ,करण सUहत साव�ज+नक �वा��य Bणाल, को मजबतू करना। 

(v) ब�ुनयाद$ ढांचे का रखरखाव  

उQेRय: भारत सरकार Xवारा कुछ योजनाओं के तहत +नय(मत कम�चा8रय� के वेतन क� B+तप+ूत �।   

(vi) को,वड-19  

उQेRय: महामार, के कारण रा*य म� �वा��य स�ंथान� म� 7व�तीय ससंाधन� क� पया�Tतता, �वा��य के 

ब+ुनयाद, ढाचं,े जनशिsत, मशीनर, व उपकरण� क� उपलhधता के साथ-साथ �वा��य सेवाओ ंके Bबधंन 

म� दDता का आकलन करना।    

लेखापर,Dा का नमनूा नीच े7ववeण�त है।  

 

                                                 
4  zडTथी8रया, पटु�(सस, टेटनस, पो(लयो, खसरा, Wबेला, बचपन के तपेUदक का गंभीर Wप, हेपेटाइUटस बी, मे+ननजाइUटस 

व हेमो0फलस इ'�लुएंजा टाइप बी के कारण होने वाला +नमो+नया, रोटावायरस डाय8रया, 'यूमोकोकल +नमो+नया व 

जापानी ए'सफेलाइUटस। 
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*  Uहमाचल Bदेश म� 580 Bाथ(मक �वा��य क� ) थ,े िजनम� से 431 Bाथ(मक �वा��य क� )� को �वा��य व कEयाण क� ) 

के Wप म� ना(मत 0कया गया था। 
** Uहमाचल Bदेश म� 2,114 �वा��य उप-क� ) थ,े िजनम� स े1,321 �वा��य उप-क� )� को �वा��य व कEयाण क� ) के Wप 

म� ना(मत 0कया गया था। 

सतत 7वकास लIय� का 7वGलेषण 0कया गया एव ंUहमाचल Bदेश 7वजन 2030 द�तावेज़ के साथ मपै 

0कया गया। साथ ह, को7वड-19 हेत ुBाTत सहायता/अनदुान/उपकरण� से सबं/ंधत अ(भलेख� क� सवंीDा 

क� गई। �वा��य सेवा पर �थानीय +नकाय� एव ं+नजी Dेl Xवारा 0कए गए 7व�तपोषण को बाहर रखा 

गया। तथा7प +न:पादन लेखापर,Dा के दौरान �वा��य 7वभाग के पास उपलhध +नयामक 

पहलओुं/जानकार, क� समीDा क� गई।  

उपयु�sत काया�लय� म� अ(भलेख� क� सवंीDा के अ+त8रsत साव�ज+नक/+नजी �वा��य स�ंथान� म� मौजूदा 

ब+ुनयाद, �वा��य सेवा ढाचंे व सेवाओं को स�या7पत करने के (लए 7वभागीय अ/धका8रय� के साथ 

सयंsुत भौ+तक स�यापन, +नमा�ण कायy क� Bग+त व औष/ध +नयlंक के माpयम से दवा पर,Dण का 

सयंsुत भौ+तक स�यापन भी 0कया गया। /च0क�सा व अ'य सेवाओं के 7वतरण क� दDता एव ंअपे�Dत 

•+नदेशक, �वा��य एवं प8रवार कEयाण
•+नदेशक, /च0क�सा (शDा एवं अनुसंधान
•+नदेशक, �वा��य सुरDा एवं 7व+नयमन
•+नदेशक, दंत �वा��य
•(मशन +नदेशक, रा:;,य �वा��य (मशन

सभी पांच �नदेशालय

•चय+नत िजल� के तीन� िजला अ�पताल/मुaय /च0क�सा अ/धकार,
•20 म� से आठ खडं /च0क�सा अ/धकार,
•10 (स7वल अ�पताल� म� से छः 
•10 सामुदा+यक �वा��य क� )� म� से सात का चयन 0कया गया sय�0क एक खडं 
/च0क�सा काया�लय के पास कोई सामुदा+यक �वा��य क� ) नह,ं था

•50 म� से 17 Bाथ(मक �वा��य क� )*। एक सामुदा+यक �वा��य क� ) क� कमी क� प+ूत � 
हेतु एक अ+त8रsत Bाथ(मक �वा��य क� ) का चयन 0कया गया

•221 �वा��य उप-क� )�** म� से 32
•छ: मेzडकल कॉलेज� म� से दो यानी आईजीएमसी, (शमला व आरपीजीएमसी, कांगड़ा
•दो न(स�ग कॉलेज, (शमला व मंडी
•�वा��य क(म�य� के (लए चार म� से दो B(शDण क� ) (शमला व कांगड़ा म�
•रा*य औष/ध +नयंlक, बoी, सोलन िजला एवं चार म� से दो सहायक औष/ध +नयlंक, 
बoी व धम�शाला

•समR पर,Dण Bयोगशाला, कंडाघाट
•छ: 7वशेषीकृत अ�पताल� म� से पांच, िजसम� एक दंत महा7वXयालय शा(मल है।

सरल याZि]छक नमूनाकरण ,व`ध का उपयोग करके 12 िजल< म3 से %ेTीय अ�ययन के 
Cलए चय�नत तीन िजले (aक?नौर, सोलन और कांगड़ा)
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ब+ुनयाद, ढाचंे के मौजदूगी के आकलन हेत ुलाभा/थ�य�/Uहतधारक� का साDा�कार/सव�Dण 0कया गया। 

लेखापर,Dा अ�यिुsतय� के समथ�न म� द�तावेजी एव ंफोटोRा0फक साIय भी एकl 0कए गए।  

7 Uदसबंर 2021 को स/चव (�वा��य) के साथ आरं(भक बठैक आयोिजत क� गई, िजसम� लेखापर,Dा 

उoेGय, लेखापर,Dा मानदंड, लेखापर,Dा काय�-Dlे इ�याUद पर चचा� क� गई। 

19 जनवर, 2023 को आयोिजत अ+ंतम बठैक म� स/चव (�वा��य) के साथ लेखापर,Dा +न:कषy पर 

चचा� क� गई एव ंइस B+तवेदन म� यथो/चत �थान� पर सरकार के 7वचार� को समा7व:ट 0कया गया है।  

Uहमाचल Bदेश म� Dlेीय इकाइय� के चयनाथ� िजल� को नीचे Uदए गए मान/चl पर दशा�या गया है।  

 
1.8 लेखापर$%ा मानदंड 

+न:पादन लेखापर,Dा हेत ुअपनाए गए मानदंड� म� सिdम(लत ह9। 

i. रा:;,य �वा��य नी+त, 2017 एव ंरा:;,य �वा��य (मशन मEूयांकनकता� Uदwद(श�का, 2013  

ii. भारतीय साव�ज+नक �वा��य मानक, 2012 

iii. सतत 7वकास लIय (एसडीजी) -3  

iv. भारतीय /च0क�सा प8रषद अ/ध+नयम, 1956 िजसे 2019 म� रा:;,य /च0क�सा आयोग Xवारा 

B+त�था7पत 0कया गया  

v. िsल+नकल �थापना अ/ध+नयम, 2010 (जो Uदसबंर 2012 म� Uहमाचल Bदेश Xवारा अपनाया 

गया) 

vi. औष/ध एव ंBसाधन सामRी अ/ध+नयम, 1940  

vii. औष/ध एव ंBसाधन सामRी +नयम, 1945  

viii. Bसव-पवू� +नदान तकनीक (7व+नयमन व द�ुपयोग +नवारण) अ/ध+नयम, 1994 

ix. जैव /च0क�सा अप(श:ट Bबधंन +नयम, 2016  

x. परमाणु ऊजा� अ/ध+नयम, 1962 एव ंपरमाणु ऊजा� (7व0करण सरंDण) +नयम, 2004  

xi. भारत सरकार/रा*य योजना Uदशा+नद�श   

xii. Uहमाचल Bदेश 7व�तीय +नयम, 1971 व 2009 एव ंरा*य सरकार Xवारा जार, अ/धसचूनाएं/आदेश   
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1.9 इस ��तवेदन म3 आय�ुमान भारत पर ,वचार  

आय:ुमान भारत, भारत सरकार क� Bमखु �वा��य योजना को रा:;,य �वा��य नी+त, 2017 क� 

स�ंत+ुत के अनसुार साव�भौ(मक �वा��य का लIय BाTत करने के (लए (सतबंर 2018 म� Bारंभ 0कया 

गया। आय:ुमान भारत �वा��य-सेवा 2ि:टकोण क� +नरंतरता को अपनाता है, िजसम� दो अतंर-सबं/ंधत 

घटक शा(मल ह9, जो ह9: 

 
Uहमाचल Bदेश म� 4,78,985 प8रवार रा:;,य �वा��य बीमा योजना के अनसुार Bधानमlंी-जन आरोwय 

योजना के अतंग�त नामांकन के पाl थे, िज'ह� Bधानमlंी-जन आरोwय योजना के तहत नामां0कत करने 

का लIय रखा गया था। 31 माच� 2022 तक इस योजना के तहत 4,32,182 प8रवार� के लगभग 

11,13,526 लाभा/थ�य� को स�या7पत कर उ'ह� आय:ुमान काड� Bदान 0कए गए तथा 46,803 पाl 

प8रवार अभी भी Bधानमlंी-जन आरोwय योजना म� (लए जाने शषे है।  

B�येक प8रवार को पहचान-द�तावेज के आधार पर Bधानमlंी-जन आरोwय योजना काड� जार, 0कए जा 

रहे ह9। प8रवार के आकार सUहत िजले-वार प8रवार� का उEलेख ताCलका 1.2 म� 0कया गया है। 

 

 

 

�वा��य व क9याण क3 g 

•फरवर, 2018 म� मौजूदा उप क� )� व Bाथ(मक �वा��य क� )� को प8रव+त �त करके 
1,50,000 �वा��य व कEयाण क� )� का +नमा�ण।

•मात ृ एवं (शशु �वा��य सेवाओ ं एवं गैर-संचार, रोग� को समाUहत करने वाल, 
�यापक Bाथ(मक �वा��य सेवाएं Bदान करन े का लIय, िजसम� +नःशुEक 
अ+नवाय� दवाएं व नैदा+नक सेवाएं शा(मल ह9।

�धानमंTी-जन आरोhय

योजना

•भारत म� साव�ज+नक व +नजी सूचीब� अ�पताल� म� X7वतीयक व ततृीयक 
देखभाल अ�पताल म� भत� हेत ुB+त वष� B+त प8रवार ₹ पांच लाख का कवर Bदान 
करने का लIय।

•10.74 करोड़ स े अ/धक गर,ब व कमजोर पाl प8रवार (लगभग 50 करोड़ 
लाभाथ�) इन लाभ� के (लए पाl ह9।

•लाभाथ� को सेवा �थल यानी अ�पताल म� �वा��य देखभाल सवेाओं तक kबना 
नकद, (कैशलेस) पहंुच Bदान करता है।

•योजना के लाभ पूरे देश म� पोट�बल ह9, यानी लाभाथ� कैशलेस उपचार का लाभ 
उठाने के (लए भारत म� 0कसी भी सचूीब� साव�ज+नक या +नजी अ�पताल म� जा 
सकता है।

•सेवाओं म� लगभग 1,350 B0Cयाएं शा(मल ह9 जो उपचार स ेसबंं/धत सभी लागत� 
को कवर करती ह9, िजनम� दवाएं, आपू+त �, नैदा+नक सेवाएं, /च0क�सक क� फ�स, 
कमरे का शुEक, सज�न शुEक, ओट, और आईसीय ूशुEक आUद शा(मल ह9, पर'त ु
इ'ह,ं तक सी(मत नह,ं ह9।

•साव�ज+नक अ�पताल� को +नजी अ�पताल� के बराबर �वा��य सेवाओ ं के (लए 
B+तपू+त � क� जाती है।
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ताCलका 1.2: िजल< म3 �धानमंTी-जन आरोhय योजना के तहत सिiमCलत aकए गए प�रवार व लाभाथj 

िजले का नाम 
प�रवार के आकार स0हत प�रवार< क* संBया 

कुल 
1 से 10 सद�य 

11 से 20 
सद�य 

21 व उससे अ`धक 
सद�य 

kबलासपुर 26,808 39 0 26,847 

चंबा 35,983 11 0 35,994 

हमीरपुर 31,991 10 0 32,001 

कांगड़ा 90,418 15 0 90,433 

0क'नौर 6,067 0 0 6,067 

कुEलू 27,858 21 0 27,879 

लाहौल-�पी+त 2,154 0 0 2,154 

मंडी 85,214 28 0 85,242 

(शमला 40,394 24 0 40,418 

(सरमौर 31,921 94 0 32,015 

सोलन 25,800 29 0 25,829 

ऊना 24,775 15 0 24,790 

अ'य# 2,513 0 0 2,513 

योग 4,31,896 286 0 4,32,182 
# वे प8रवार िजनक� पहचान म� िजले का उEलेख नह,ं है। 
�ोत: रा*य डटेा भंडार  

माच� 2021 तक क� अव/ध हेत ुBधानमlंी-जन आरोwय योजना क� अeखल भारतीय +न:पादन लेखापर,Dा 

क� गई, िजसम� Uहमाचल Bदेश नमनूा रा*य� म� से एक था। उsत लेखापर,Dा के प8रणाम 2023 क� 

B+तवेदन सaंया 11 (आय:ुमान भारत-Bधानमlंी जन आरोwय योजना क� +न:पादन लेखापर,Dा) म� 

समा7व:ट 0कए गए ह9। वत�मान B+तवेदन म� �वा��य व कEयाण क� )� से सबं/ंधत +न:कषy को एक 

अलग अpयाय म� समा7व:ट 0कया है तथा �वा��य Dेl के 7व(भ'न Dlे� म� (सफा8रश� B�ततु करत े

हुए आय:ुमान भारत के काया�'वयन पर भी 7वचार 0कया है।  

1.10 लेखापर$%ा �न�कष�  

लेखापर,Dा +न:कष� +नdनवत Wप से अनवुत� अpयाय� म� Uदए गए ह9। 

अ�याय संBया ,वषय 
II मानव संसाधन 
III �वा��य देखभाल सेवाएं 
IV औष/ध, उपकरण एव ंअ'य उपभोwय सामRी 
V �वा��य सेवा अवसंरचना 
VI 7व�तीय Bबंधन 
VII क� ) Bायोिजत योजनाएं 
VIII 7व+नयामक तंl 
IX 7वशेषीकृत अ�पताल 
X सतत 7वकास लIय -3 

 






