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अ	याय-V 

जल गुणव�ता का अनु�वण एवं �नगरानी, जनशि!त "बंधन तथा आंत'रक �नयं(ण 

एवं अनु�वण 

क - जल गणुव�ता का अन�ुवण एव ं�नगरानी 

जल आप�ूत 
 क� गणुव�ता का अन�ुवण, पेयजल क� सरु�ा का स�यापन, रोग के �कोप क� जांच, 

स�यापन � !या के "प म$ तथा �नवारक उपाय करने के 'लए जल पर)�ण मह�वपणू
 है। -ोत पर 

पाइप /वारा 0वतरण �णाल) के भीतर; अथवा उपभो4ताओं को आप�ूत 
 के 6थान पर, पेयजल क� सरु�ा 

तय करने के 'लए जल गणुव�ता पर)�ण उपकरण7 के उपयोग करने क� आव8यकता है। रा9:)य ;ामीण 

पेयजल/ जल जीवन 'मशन के जल गणुव�ता अन�ुवण एव ं�नगरानी घटक के अतंग
त रा@य, िजला 

तथा उप-िजला 6तर7 पर जल गणुव�ता �योगशालाओं क� 6थापना तथा उBनयन  कया जाना था। 

�योगशालाओ ंक� 6थापना/ उBनयन के 'लए, रा9:)य ;ामीण पेयजल काय
!म �नCधय7 का तीन ��तशत 

रा@य को जार)  कया गया था जब क जल जीवन 'मशन �नCधय7 का दो ��तशत इस उGे8य के 'लए 

उपलHध था। 

)वभाग ने अपनी रा,य -तर.य जल पर./ण "योगशाला -था)पत नह.ं क2 थी। रा,य -तर.य जल 

पर./ण "योगशाला के 4प म6 एक �नजी "योगशाला को ना7मत 8कया गया था तथा माच: 2022 तक 

43 (59 म6 से) "योगशालाओ ंको रा�D.य पर./ण एव ंअशंशोधन "योगशाला "�यायन मEडल से 

माGयता "ाHत थी। 
 

5.1 जल गणुव�ता पर./ण "योगशालाओ ंक2 -थापना 

जल जीवन 'मशन के Iदशा-�नदJश7 के अनसुार, िजला �योगशालाओं /वारा जांचे गए नमनू7 म$ से 

पांच ��तशत का रा@य �योगशालाओं म$ पर)�ण  कया जाना था। इसका उGे8य सभी ;ामीण गहृवा'सय7 

को Lयि4तगत घरेल ूनल कने4शन के माMयम से सरुN�त एव ंपया
Oत पेयजल उपलHध करवाना था। 

रा9:)य ;ामीण पेयजल काय
!म/ जल जीवन 'मशन के Iदशा-�नदJश7 के अनसुार, सभी पेयजल -ोत7 

के जल गणुव�ता पर)�ण जीवाणुत�व-सबंधंी सदंषूण के 'लए वष
 म$ कम से कम दो बार तथा रासाय�नक 

सदंषूण के 'लए वष
 म$ एक बार  कए जाने चाIहए। िजला जल एव ं6वQछता 'मशन ने पेयजल पर)�ण 

�योगशालाओं के 'लए रा9:)य पर)�ण एव ंअशंशोधन �योगशाला ��यायन बोड
 से माBयता �ाOत करने 

क� योजना भी बनानी थी। 

लेखापर)�ा ने पाया  क:  

(i) 0वभाग ने माच
 2021 तक अपनी रा@य 6तर)य जल पर)�ण �योगशाला 6था0पत नह)ं क� थी। 

तथा0प, एक �नजी �योगशाला1 को रा@य 6तर)य जल पर)�ण �योगशाला के "प म$ ना'मत (माच
 2016) 

                                                           

1  मैसज़
 ईको लेबोरेटर)ज एंड कंस_ट$ट �ाइवेट 'ल'मटेड मोहाल)।  
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 कया गया था। 0वभाग ना'मत रा@य �योगशाला के माMयम से आव8यक सं̀ या म$ जल गणुव�ता 

पर)�ण करने म$ असमथ
 था। 

अिBतम सaमेलन (Iदसबंर 2022) के दौरान, यह बताया गया  क रा@य �योगशाला मcडी िजला के 

धम
परु म$ 6था0पत क� गई है, िजसे शीd ह) काया
�मक बना Iदया जाएगा। 

(ii) कुल 59 0वभागीय �योगशालाओं (िजला �योगशालाएं: 14 तथा उप-मcडल)य �योगशालाएं: 45) 

म$ से 43 �योगशालाओ ं (िजला �योगशालाएं: 14 तथा उप-मcडल)य �योगशालाएं: 29) के पास 

माच
 2022 तक रा9:)य पर)�ण एव ंअशंशोधन �योगशाला ��यायन बोड
 से माBयता �ाOत थी। 

मु̀ य अ'भयतंा (सवJ�ण एव ंजांच) ने कहा (माच
 2022)  क शषे �योगशालाओं के 'लए रा9:)य 

पर)�ण एव ंअशंशोधन �योगशाला ��यायन बोड
 से माBयता �ाOत करने क� � !या �ग�त पर थी। 

5.2 "योगशालाओ ंम6 आवOयक आधारभतू सरंचना क2 उपलRधता  

जल शि4त मiंालय, भारत सरकार /वारा जार) सम"प पेयजल गणुव�ता अन�ुवण �ोटोकॉल के अनसुार 

आव8यक उपकरण/आधारभतू सरंचना का 0ववरण तथा नमनूा-जांCचत  कए गए 20 मcडल7 म$ जल 

गणुव�ता पर)�ण �योगशालाओं म$ वा6त0वक उपलHधता का 0ववरण ता'लका-5.1, 5.2 और 5.3 म$ 

नीचे Iदया गया है। 

ता7लका-5.1 
नमूना-जाSंचत 8कए गए 20 मEडलT क2 "योगशालाओं म6 अनशंु7सत उपकरणT क2 उपलRधता का )ववरण 

U.सं. आवOयक उपकरण आवOयक उपकरणT वाल. 

"योगशालाओ ंक2 संVया 

आवOयक उपकरणT के Wबना 

"योगशालाओ ंक2 संVया ("�तशत) 

1. संभा0वत हाइmोजन (पीएच) मापक 

(दोन7, �योगशाला आधाnरत तथा पीन ेयोoय) 

15 5 (25) 

2. पूण
तः घुले हुए ठोस पदाथ
/ चालकता मापयBi 

(दोन7, �योगशाला आधाnरत तथा पीन ेयोoय) 

17 3 (15) 

3. नेफेलोमीटर (गंदलापन मापक)  20 0 

4. tडिजटल बैल$स  20 0 

5. यूवी – v8यमान 6पे4:ोफोटोमीटर  13 7 (35) 

6. रे wज़रेटर 20 0 

7. ि6टल वॉटर 10 10 (50) 

8. 2 वो_टेज 6टेबलाइजर/ इनवट
र 3 17 (85) 

9. 1 हॉट Oलेट 20 0 

10. ह)Iटगं म$टल 5 15 (75) 

11. वॉटर बाथ 16 4 (20) 

12. 2 हॉट एयर ओवन 6 14 (70) 

13. 2 जीवाणुत�व-संबंधी इB4यूबेटर 8 12 (60) 

14. 1 आटो4लेव 20 0 

15. 1 चुaबक�य 6टरर
 17 3 (15) 
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U.सं. आवOयक उपकरण आवOयक उपकरणT वाल. 

"योगशालाओ ंक2 संVया 

आवOयक उपकरणT के Wबना 

"योगशालाओ ंक2 संVया ("�तशत) 

16 वै4यूम पंप 14 6 (30) 

17. जीवाणुत�व-संबंधी 0व8लेषण के 'लए यूवी 

लै'मनार एयर yलो चैaबर  

14 6 (30) 

18. Oलेट काउंट और कॉलोनी काउंटर 6 14 (70) 

19. आइसपैक के साथ कूल बॉ4स 4 16 (80) 

20. इले4:ोड के साथ 0व'श9ट आयन मापक 

(yलोराइड एव ंनाइ:ेट इ�याIद के 'लए) 

1 19 (95) 

21. ऑटो Hयूरेट एंड ऑटो 0पपेट 11 9 (45) 

22. ताप-मापक यंi 20 0 

23. एकल चरण आसवन उपकरण 11 9 (45) 

24. डबल tडि6टलेशन उपकरण 17 3 (15) 

25. स$:)yयूज 3 17 (85) 

Zोत: )वभाग [वारा आपू'रत सूचना। 

सबंCंधत मcडल7 के अCधशाषी अ'भयBताओं ने बताया  क जहाँ आव8यक उपकरण उपलHध नह)ं थ,े 

वहाँ फ�_ड टे6ट  क|स के माMयम से जल पर)�ण  कया जाता है। तथा0प, सम"प पेयजल गणुव�ता 

अन�ुवण �ोटोकॉल के पnरQछेद 5.1.1 के अनसुार, फ�_ड टे6ट  क|स का उपयोग करके  कये गए 

सभी सकारा�मक पर)�ण  कए गए नमनू7 को पिु9ट के 'लए �नकटतम िजला/ उप-मcडल)य जल 

गणुव�ता पर)�ण �योगशाला म$ भेजा जाना था। इस �कार, फ�_ड टे6ट  क|स के माMयम से  कए 

गए पर)�ण7 को 0व8वसनीय नह)ं माना गया। 

आठ िजला �योगशालाओं म$ 0व'श9ट उपयोCगता के अनशु'ंसत उपकरण7 क� उपलHधता का 0ववरण 

ता7लका 5.2 म$ Iदया गया है। 

ता7लका-5.2 

आठ िजला "योगशालाओ ंम6 )व7श�ट उपयोSगता के अनशु7ंसत उपकरणT क2 उपलRधता का )ववरण 

Uम 

संVया 

आवOयक उपकरण आवOयक उपकरणT वाल. िजला 

"योगशालाओ ंक2 संVया 

आवOयक उपकरण न रखने वाल. िजला 

"योगशालाओ ंक2 संVया ("�तशत) 

1. सू}मदश~ 5 3 (38) 

2. yलेम �ोटे4टर 0 8 (100) 

3. yयूम कप-बोड
 1 7 (88) 

4. आग
न, नाइ:ोजन तथा ऑ4सीजन गैस 

'सल$डर 

0 8 (100) 

5. 4जे_द�ल आसवन उपकरण 0 8 (100) 

6. �ेशर पंप 1 7 (88) 

7. मेa�ेन  फ_:ेशन 6 2 (25) 

Zोतः )वभाग [वारा आपू'रत सूचना। 
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ता7लका-5.3 

नमूना-जाSंचत 8कए गए 20 मEडलT क2 "योगशालाओं म6 आवOयक अवसंरचना क2 उपलRधता का )ववरण  

Uम 

संVया 

आवOयक अवसंरचना आवOयक अवसंरचना 

वाल. "योगशालाओं क2 

संVया 

आवOयक अवसंरचना न रखन ेवाल. 

"योगशालाओ ंक2 संVया ("�तशत) 

1. 6थान क� उपलHधता (80 वग
 मीटर) 09 11 (55) 

2. कंOयूटर क� उपलHधता 18 02 (10) 

3. इंटरनेट क� उपलHधता 14 06 (30) 

4. यूपीएस (अबाCधत 0व/युत आपू�त 
) क� उपलHधता 11 09 (45) 

5. इBवट
स
 क� उपलHधता (बैक अप के 'लए) 02 18 (90) 

6. 0�टंर 17 03 (15) 

7. दरूभाष सु0वधा 05 15 (75) 

8. एयर-कंडीशनर 11 09 (45) 

9. गैस का �ावधान (एलपीजी गैस) शूBय 20 (100) 

Zोत: )वभाग [वारा आपू'रत सूचना। 

इस �कार, �योगशालाएँ िजला एव ंउप-िजला 6तर7 पर जीवाणुत�व-सबंधंी एव ंरासाय�नक पर)�ण करने 

के 'लए अनशु'ंसत उपकरण/ अवसरंचना से ससुि@जत नह)ं थीं। 

0वभाग ने त�य7 को 6वीकार  कया तथा उपकरण/अवसरंचना क� उपलHधता क� समी�ा एव ंअन�ुवण 

का आ8वासन Iदया (Iदसaबर 2022)। 

14 िजला "योगशालाओ ं[वारा 8कए जाने वाले आवOयक 84,000 जल गणुव�ता पर./णT के "�त, 

2019-21 के दौरान केवल 56,238 नमनूT का पर./ण 8कया गया। एक से 18 नमनूा जांSचत 

"योगशालाओ ंम6 आवOयक 11 (13 म6 से) जल गणुव�ता मानकT के पर./ण नह.ं 8कए गए थे। 

2016-21 के दौरान �नधा:'रत पर./णT के ल`य, 8कए जाने वाले आवOयक रासाय�नक एव ंजीवाणुत�व-

सबंधंी पर./णT क2 मा(ा के अन4ुप नह.ं थे। पर./ण (मई 2016 तथा फरवर. 2021 के म	य) 8कए 

गए 209 जल गणुव�ता नमनूT के प'रणामT म6, पांच नमनूा-जांSचत मEडलT म6 कॉल.फॉम: पाया गया। 

दो "योगशालाओ ंके बीच एक -क2म के पानी के नमनेू के प'रणामT म6 अतंर देखा गया। दो नमनूा-

जांSचत 8कए गए मEडलT म6, ए!सपायड: फ2dड टे-ट 8कeस जार. क2 गई थी। 
 

5.3 8कए गए जल गणुव�ता पर./ण 

(i) िजला "योगशालाओ ंतथा रा,य "योगशाला म6 8कए गए पर./ण 

जल जीवन 'मशन के Iदशा-�नदJश7 के अनसुार, िजला �योगशाला को भौगो'लक vि9ट से बेतरतीब ढंग 

से फैले सभी -ोत7 को आव�ृत करत ेहुए ��त माह 250 जल -ोत7/ नमनू7 का पर)�ण करना आव8यक 

था, िजसम$ कम से कम 13 मलूभतू जल गणुव�ता मापदंड7 के 'लए उप-मcडल/ मोबाइल �योगशाला 

/वारा सदं'भ
त  कए गए सकारा�मक पाए गए नमनेू शा'मल थ ेतथा िजला �योगशालाओ ं/वारा पर)�ण 

 कए गए नमनू7 का पांच ��तशत रा@य �योगशालाओ ंम$ ��तस�यापन  कया जाना था। 
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14 िजला �योगशालाओं /वारा  कए जाने वाले आव8यक 84,000 जल गणुव�ता पर)�ण7 के ��त, 

2019-21 के दौरान केवल 56,238 नमनू7 का पर)�ण  कया गया। 2019-20 तथा 2020-21 के दौरान 

आव8यक पर)�ण7 क� उपलिHधय7 म$ कमी 32 तथा 35 ��तशत के बीच थी। इसी �कार,  कए जाने 

वाले आव8यक 2812 जल गणुव�ता ��त-स�यापन पर)�ण7 के ��त, ता7लका 5.4 म$ Iदए गए 0ववरण 

के अनसुार, 2019-20 के दौरान ना'मत �योगशाला म$ केवल 50 नमनू7 का पर)�ण  कया गया था। 

ता7लका 5.4 

2019-21 के दौरान िजला "योगशालाओ ंएव ंना7मत रा,य "योगशाला म6 8कये गये जल गणुव�ता 

पर./णT का )ववरण  
(पर./णT क2 संVया) 

वष: िजला 

"योगशालाओ ं

क2 सVंया 

िजला 

"योगशालाओ ं

[वारा 8कए जाने 

वाले आवOयक 

पर./ण 

िजला 

"योगशालाओ ं

[वारा वा-तव 

म6 8कए गए 

पर./ण 

कमी 

("�तशत) 
रा,य "योगशाला 

[वारा 8कए जाने 

वाले आवOयक 

पर./ण 

रा,य 

"योगशालाओ ं

[वारा वा-तव म6 

8कए गए पर./ण 

कमी 

("�तशत) 

2019-20 14 42000 28751 13249(32) 1438 27 1411(98) 

2020-21 14 42000 27487 14513(35) 1374 23 1351(98) 

कुल 84000 56238 27762(33) 2812 50 2762(98) 

Zोतः )वभाग [वारा आपू'रत सूचना। 

(ii) "योगशालाओ ंम6 जल गणुव�ता मापदंडT का पर./ण 

सम"प पेयजल गणुव�ता अन�ुवण �ोटोकॉल (फरवर) 2013), रा9:)य ;ामीण पेयजल काय
!म तथा 

जल जीवन 'मशन के �ावधान7 के अनसुार, रा@य म$ जल पर)�ण �योगशालाओं म$ 13 जल गणुव�ता 

पर)�ण मापदंड7 का 0व8लेषण  कया जाना आव8यक था। 

नमनूा-जांCचत क� गई 20 �योगशालाओं म$ आव8यक मापदंड7 के जल गणुव�ता पर)�ण का 0ववरण 

प'र7श�ट-4 म$ Iदया गया है तथा नमनूा-जांCचत �योगशालाओ ंम$  कए जा रहे जल गणुव�ता पर)�ण7 

का मापदंड-वार 0ववरण ता7लका 5.5 म$ दशा
या गया है।  

ता7लका 5.5 

नमनूा-जांSचत "योगशालाओ ंम6 8कए गए मापदंड-वार जल गणुव�ता पर./ण का )ववरण  

Uम 

संVया 

आवOयक मापदंड नमूना-जांSचत "योगशालाओं क2 संVया 

िजGहTने आवOयक मापदंड पर पर./ण 8कए 

"योगशालाओं क2 संVया िजGहTने 

पर./ण नह.ं 8कए 

1. संभा0वत हाइmोजन  20 �नरंक 

2. गंदलापन 19 01 

3. कुल घु'लत ठोस  19 01 

4. कुल कठोरता 20 �नरंक 

5. �ार)यता 19 01 

6. yलोराइड 08 12 

7. 4लोराइड 19 01 
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Uम 

संVया 

आवOयक मापदंड नमूना-जांSचत "योगशालाओं क2 संVया 

िजGहTने आवOयक मापदंड पर पर./ण 8कए 

"योगशालाओं क2 संVया िजGहTने 

पर./ण नह.ं 8कए 

8. स_फेट 04 16 

9. नाइ:ेट 09 11 

10. आसJ�नक 02 18 

11. लौह 14 06 

12. कुल कॉल)फॉम
 18 02 

13. इ-कोलाई 13 07 

Zोत: )वभाग [वारा आपू'रत सूचना। 

उपरो4त ता'लका से देखा जा सकता है  क एक से 18 (20 म$ से) नमनूा-जांCचत �योगशालाओ ं

(आसJ�नक: 18 �योगशालाओ;ं स_फेट: 16 �योगशालाओ;ं नाइ:ेट: 11 �योगशालाओ;ं yलोराइड: 

12 �योगशालाओ,ं इ-कोलाई: सात �योगशालाओ ंतथा आयरन: छ: �योगशालाओं) म$ आव8यक 11 

(13 म$ से) जल गणुव�ता मापदंड7 का पर)�ण नह)ं  कया गया था। 

सबंCंधत मcडल7 के अCधशाषी अ'भयतंाओं ने बताया (अग6त 2021-माच
 2022)  क उपकरण7 क� 

अनपुलHधता एव ं6टाफ क� कमी के कारण मापदंड7 का पर)�ण नह)ं  कया गया था। 

मु̀ य अ'भयतंा एव ं �नदेशक �भार) (सवJ�ण एव ंजांच) ने बताया (माच
 2022)  क वा0ष
क काय
 

योजनाओं के अनसुार जल गणुव�ता पर)�ण के 'लए ल}य �नधा
nरत  कए गए ह�। तथा0प, त�य यह 

है  क 0वभाग ने जल क� गणुव�ता के आ8वासन के 'लए जल जीवन 'मशन के Iदशा�नदJश7 के अनसुार 

जल गणुव�ता पर)�ण7 के ल}य7 क� पया
Oत माiा �नधा
nरत नह) ंक� थी। 0वभाग जल जीवन 'मशन 

के Iदशा-�नदJश7 के अनसुार, पानी क� गणुव�ता के पर)�ण के 'लए आव8यक पर)�ण7 का केवल दो 

��तशत ह) कर सका जैसा क ता7लका 5.4 म$ दशा
या गया है। 

(iii) जीवाणुत�व-सबंधंी तथा रासाय�नक सदंषूण के 7लए जल Zोत का पर./ण 

रा9:)य ;ामीण पेयजल काय
!म/जल जीवन 'मशन के Iदशा-�नदJश7 के अनसुार, जीवाणुत�व-सबंधंी 

सदंषूण के 'लए वष
 म$ कम से कम दो बार तथा रासाय�नक सदंषूण के 'लए वष
 म$ एक बार सभी 

पेयजल -ोत7 के जल गणुव�ता पर)�ण  कए जाने चाIहए। वष
 2016-21 के दौरान रा@य म$  कए 

जाने वाले जल -ोत7 के जल गणुव�ता पर)�ण7, �नधा
nरत ल}य7 तथा उनक� उपलिHधय7 का 0ववरण 

ता7लका 5.6 म$ Iदया गया है। 

ता7लका-5.6 

2016-21 के दौरान रा,य म6 8कये जाने वाले जल ZोतT के जल गणुव�ता पर./णT, �नधा:'रत ल`यT 

तथा उनक2 उपलिRधयT का )ववरण 

(पर./णT क2 सVंया) 
वष: जल ZोतT क2 

संVया 

रासाय�नक और जीवाणुत�व-संबंधी पर./ण 

hदशा �नदiशT के अनुसार 

आवOयक पर./ण 

रा,य [वारा 

�नधा:'रत ल`य 

उपलिRध अSधक (+) 

कमी (-) ("�तशत) 

2016-17 1,53,722 4,61,166 66,000 71,344 (+)5,344 (8) 

2017-18 1,56,091 4,68,273 75,000 78,144 (+)3,144 (4) 
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वष: जल ZोतT क2 

संVया 

रासाय�नक और जीवाणुत�व-संबंधी पर./ण 

hदशा �नदiशT के अनुसार 

आवOयक पर./ण 

रा,य [वारा 

�नधा:'रत ल`य 

उपलिRध अSधक (+) 

कमी (-) ("�तशत) 

2018-19 1,55,440 4,66,320 77,000 76,419 (-) 581(01) 

2019-20 1,55,992 4,67,976 1,32,000 1,01,332 (-)30,668(23) 

2020-21 1,95,986 5,87,958 2,02,238 1,53,477 (-)48,761(24) 

कुल 24,51,693 5,52,238 4,80,716 

(87 "�तशत) 
 

Zोत: )वभाग [वारा आपू'रत सूचना। 

रा@य म$ जल गणुव�ता पर)�ण के ल}य 2016-18 के दौरान �ाOत  कए गए जब क 2018-19 और 

2020-21 के दौरान ल}य7 क� �ािOत म$ कमी एक से 24 ��तशत के बीच रह)। 2016-21 के दौरान 

�नधा
nरत पर)�ण7 के ल}य रा9:)य ;ामीण पेयजल काय
!म/ जल जीवन 'मशन के Iदशा�नदJश7 के 

अनसुार  कए जाने वाले आव8यक रासाय�नक तथा जीवाणुत�व-सबंधंी पर)�ण7 क� माiा के अन"ुप 

नह)ं थे। �नधा
nरत ल}य7 म$ आव8यकता क� तलुना म$ कमी 77.5 ��तशत थी। इस �कार, लोग7 को 

उपलHध करवाये जा रहे जल क� गणुव�ता पर कोई आ8वासन नह)ं Iदया गया। 

मु̀ य अ'भयतंा सह �नदेशक �भार) (सवJ�ण एव ंजांच) ने बताया (माच
 2022)  क वा0ष
क काय
 

योजनाओं के अनसुार ल}य �नधा
nरत  कए गए ह�। त�य यह रहा  क ल}य Iदशा-�नदJश7 के अनसुार 

�नधा
nरत नह)ं  कए गए थे।  

(iv) जीवाणुत�व-सबंधंी/रासाय�नक पर./णT क2 )वफलता तथा उपचारा�मक कार:वाई आरlभ न करना 

कुल कॉल)फॉम
, फेकल कॉल)फॉम
 तथा इ-क़ोलाई सभी पेयजल सदंषूण के सकेंतक ह�। ये सदंषूण 

6वा6�य के 'लए हा�नकारक ह�। लेखापर)�ा ने पाया  क:  

• पांच (20 म$ से) मcडल72 म$, 209 जल गणुव�ता नमनू7 (71,804 म$ से) के पर)�ण (मई 

2016 तथा फरवर) 2021 के मMय) के पnरणाम7 म$ कॉल)फॉम
 पाया गया।  

• 0वभाग /वारा नमनूा-जाCंचत एक (20 म$ से) मcडल (हमीरपरु) म$ सात 6क�म7 से नमनेू एक�iत 

 कए गए थे तथा उBह$ ता7लका 5.7 म$ Iदए गए 0ववरण के अनसुार कॉल)फॉम
, इ-कोलाई तथा 

अ�तnर4त लौह के साथ सकारा�मक पाया गया था। 

ता7लका 5.7 

हमीरपरु मEडल म6 )वफल पर./ण नमनूT (कॉल.फॉम:, इ-कोलाई के साथ सकारा�मक) का )ववरण 

U. 

सं. 

-क2म नमूने क2 �तSथ )वफल हुए 

पर./ण का नाम 

�तSथ जब नमूना 

उपयु!त पाया गया 

अवSध जब द)ूषत पानी 

क2 आपू�त : क2 गई थी। 

1. बोर सं`या-1 एनआईट) 

कaOयूटर केB� 

26 मई 2016 इ-कोलाई दोबारा नह) ं कया गया 26 मई 2016 स े

2. उठाऊ जल आपू�त 
 

6क�म Iट_ल ूजलाड़ी 

16 अ4तूबर 2019 कॉ'लफोम
 22 अ4तूबर 2019 16 अ4तूबर 2019 से  

21 अ4तूबर 2019 

                                                           

2 बoगी: 25, चaबा: 07, कु_लु-1: 153, मcडी: 13 तथा म�तयाना: 11 
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U. 

सं. 

-क2म नमूने क2 �तSथ )वफल हुए 

पर./ण का नाम 

�तSथ जब नमूना 

उपयु!त पाया गया 

अवSध जब द)ूषत पानी 

क2 आपू�त : क2 गई थी। 

3. उठाऊ जल आपू�त 
 

6क�म सालघनू घ�ा 

16 फरवर) 2016 इ-कोलाई 1 माच
 2016 16 फरवर) 2016 से  

28 फरवर) 2016 

4. उठाऊ जल आपू�त 
 

6क�म सालघनू घ�ा 

15 'सतaबर 2021 कॉ'लफोम
 21 'सतaबर 2021 15 'सतaबर 2021 से  

20 'सतaबर 2021 

5. उठाऊ जल आपू�त 
 

6क�म धनेटा 

29 नवaबर 2019 इ-कोलाई दोबारा नह) ं कया गया 29 नवaबर 2019 स े

6. राजक�य वnर9ठ 

माMय'मक पाठशाला के 

पास ह�डपंप रैल  

(नादौन उपमcडल) 

19 'सतaबर 2018 आयरन दोबारा नह) ं कया गया 19 'सतaबर 2018 से 

7. उठाऊ जल आपू�त 
 

6क�म बाड़ाचो" 

26 फरवर) 2021 इ-कोलाई दोबारा नह) ं कया गया 26 फरवर) 2021 स े

सात 6क�म7 म$ से, तीन 6क�म7 के सबंधं म$ नमनेू दोहराए गए थे ले कन न ह) कोई उपचारा�मक 

कार
वाई अ'भलेख7 म$ देखी गई थी और न ह) शषे 6क�म7 के सबंधं म$ नमनेू दोहराए गए थे। इसके 

अ�तnर4त, 6क�म7 को बदं करने के 'लए कोई कार
वाई नह)ं क� गई। ऐसी पnरि6थ�तय7 म$ जल ज�नत 

रोग7 क� सभंावना से इंकार नह)ं  कया जा सकता है। 

अCधशाषी अ'भयतंा, हमीरपरु ने बताया (Iदसबंर 2021)  क सबंCंधत Lयि4तय7  )क�मनै( को मौ�खक 

�नदJश जार)  कए जात े ह�  क जब तक नमनू7 के पर)�ण उपय4ुत नह)ं पाए जात े तब तक वे 

उपभो4ताओं को पानी क� आप�ूत 
 न कर$। तथा0प, आप�ूत
 के पनुप
र)�ण तथा पय
वे�ण के समथ
न म$ 

कोई अ'भलेख लेखापर)�ा को �6ततु नह)ं  कया गया था। 

(v) िजला "योगशालाओ ंम6 8कए गए पर./णT क2 गलत 'रपोhटnग  

कु_ल-ू1 मcडल (20 मcडल7 म$ से) म$ यह देखा गया  क 2016-21 के दौरान बह)खाता के अनसुार 

3833 जल के नमनू7 का पर)�ण  कया गया था, ले कन ऑनलाइन nरपोIट�ग म$, 765 (20 ��तशत) 

पर)�ण7 क� सभंा0वत गलत/ अCधक nरपोIट�ग करत ेहुए इसी अवCध के 'लए 4598 जल पर)�ण7 क� 

nरपोIट�ग क� गई थी। 

(vi) एक -क2म क2 दो "योगशालाओ ंके बीच जल के नमनेू के प'रणामT म6 7भGनता  

डलहौजी नमनूा-जाँCचत मcडल के �नयiंण म$ दो उप मcडल)य �योगशालाएँ (गरनोटा और बनीखेत) 

थीं। एक चय�नत 6क�म (;ाम ज6सरू, डूखर, भराड़ी तथा Iटकर) क� जल आप�ूत 
 6क�म का सवंध
न) 

के सयं4ुत �नर)�ण के पnरणाम7 क� सवंी�ा से पता चला  क 6क�म के जल का एक नमनूा -ोत से 

एक�iत  कया गया था तथा इसके पnरणाम दोन7 �योगशालाओ ंसे �ाOत हुए थे। दोन7 �योगशालाओ ं

से �ाOत पर)�ण7 के पnरणाम7 म$, ता7लका 5.8 म$ Iदए गए 0ववरण7 के अनसुार 'भBनताएं देखी गई। 
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ता7लका 5.8 

एक -क2म के समान नमनूT के 7लए "योगशालाओ ंके प'रणामT का )ववरण  

Uम 

संVया 

मापदंड का नाम भारतीय मानक Rयूरो के 

अनुसार आवOयक सीमा 

गरनोटा "योगशाला के 

प'रणाम 

बनीखेत "योगशाला के 

प'रणाम 

1.  गंदलापन पांच नेफेलोमेI:क 

ट�ब
tडट) यू�नट तक 

28.25 नेफेलोमेI:क 

ट�ब
tडट) यू�नट 

(अनुपयु4त) 

18 नेफेलोमेI:क ट�ब
tडट) 

यू�नट (अनुपयु4त) 

2. रंग 5 से 15 एचयू सामाBय 20 एच यू (अनुपयु4त) 

3. 6वाद तथा गंध  6वीकाय
 6वीकाय
 6वादरIहत/गंधह)न 

4. कुल घु'लत ठोस  2000 'मल);ाम/ ल)टर 

तक 

16.13 'मल);ाम/ 

ल)टर (उपयु4त) 

171'मल);ाम/ल)टर 

(उपयु4त) 

5. संभा0वत हाइmोजन 6.5 से 8.5 6.40 (अनुपयु4त) 7.67 (उपयु4त) 

6. कुल कठोरता 600 'मल);ाम/ ल)टर 

तक 

18 'मल);ाम/ ल)टर 

(उपयु4त) 

153.33 'मल);ाम/ल)टर 

(उपयु4त) 

7. चालकता 1000 32.1'मल) एम एच 

ओ (उपयु4त) 

342.2 (उपयु4त) 

8. yलोराइडस 1.0 से 1.5 0.2 (अनुपयु4त) अनुपलHध 

पnरणाम7 से पता चला  क पानी तीन मापदंड7 पर उपभोग के 'लए अनपुय4ुत था। इसके अ�तnर4त, 

दो �योगशालाओं म$ एक ह) नमनेू के पnरणाम7 म$ 'भBनता जल गणुव�ता पर)�ण � !याओं क� 

�ामा�णकता पर सदेंह पदैा करती है। अCधशाषी अ'भयBता डलहौजी ने कार
वाई का आ8वासन 

('सतaबर 2021) Iदया। 

(vii) नमनूT क2 वा-त)वकता का स�यापन  

सम"प पेयजल गणुव�ता अन�ुवण �ोटोकॉल के पnरQछेद 5.4.6 के अनसुार, पेयजल -ोत7 अथवा 

उपभो4ताओं से नमनेू लेत ेसमय, नमनू7 क� वा6त0वकता के स�यापन के 'लए नमनेू लेने वाल7 को 

सबंCंधत पिंजका म$ सचंालक7, ;ाम पचंायत के सद6य7 अथवा गहृवासी सद6य7 के ह6ता�र लेने चाIहए।  

लेखापर)�ा म$ पाया गया  क 10 (20 म$ से) नमनूा-जांCचत मcडल73 म$ जल गणुव�ता पर)�ण के 'लए 

1,28,933 नमनेू (अ�लै 2016 से माच
 2021) 'लए गए थे। तथा0प, नमनूा लेने वाले ने  कसी भी 

6थान पर सचंालक7, ;ाम पचंायत सद6य7 अथवा गहृवासी सद6य7 के ह6ता�र लेने के 'लए कोई 

पिंजका नह)ं बनाई थी ता क उन 6iोत7/ नल7 का स�यापन  कया जा सके जहा ंसे इBह$ 'लया गया 

था। इन पिंजकाओ ंके अभाव म$ एक�iत नमनू7 क� वा6त0वकता का लेखापर)�ा म$ स�यापन नह)ं  कया 

जा सका।  

सबंCंधत अCधशाषी अ'भयतंाओं ने भ0व9य म$ अनपुालना का आ8वासन (अ4तबूर 2021 से माच
 2022) 

Iदया। 

                                                           

3 बoगी: 13,366, भोरंज: 506, चaबा: 17,614, डलहौजी: 16,529, धम
शाला: 9,424, हमीरपुर: 14,432, काज़ा: 6,527, 

मcडी: 27,832, पालमपुर: 8,055 तथा थुरल: 14,648। 
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(viii) )वफल नमनूT को िजला/ उप-मEडल.य जल गणुव�ता पर./ण "योगशाला को न भेजना 

सम"प पेयजल गणुव�ता अन�ुवण �ोटोकॉल का पnरQछेद 5.1.1 भौ�तक-रासाय�नक 0व8लेषण के 'लए 

फ�_ड टे6ट  क|स के माMयम से पानी क� गणुव�ता के बहु-मापदंड7 का �ावधान करता है। 0वभाग 

/वारा �योगशाला पर)�ण7 के माMयम से जल क� गणुव�ता का अन�ुवण  कया जाएगा तथा फ�_ड 

टे6ट  क|स के माMयम से समदुाय /वारा जल गणुव�ता �नगरानी क� जाएगी। फ�_ड टे6ट  क|स 

(सदंषूण क� �नि8चत सभंावना के साथ) का उपयोग करके पर)�ण  कए गए सभी सकारा�मक नमनू7 

को पिु9ट के 'लए �नकटतम िजला/उप-मडंल जल गणुव�ता पर)�ण �योगशाला म$ भेजा जाएगा। 

लेखापर)�ा म$ पाया गया  क जल शि4त मcडल �बलासपरु के चार Hलॉक7 म$ 0व'भBन -ोत7 से 67 जल 

नमनू7 का पर)�ण अ4तबूर 2017 तथा अ4तबूर 2019 के बीच Hलॉक ससंाधन केB�7 /वारा फ�_ड 

टे6ट  क|स से  कया गया तथा सम"प पेयजल गणुव�ता अन�ुवण �ोटोकॉल के मानक7 के अनसुार 

सकारा�मक पाए गए। �नaन'ल�खत क'मयां पाई ग�: 

• 0वफल नमनू7 क� सचूना जल शि4त 0वभाग को नह)ं द) गई थी।  

• नौ नमनू7 म$ सaभा0वत हाइmोजन मान दो से छ: (अनमेुय सीमा 6.5 से 8.5) के बीच था जो 

�कृ�त म$ अ�यCधक अaल)य था तथा 6वा6�य सबंधंी 0वकार पदैा कर सकता था।  

• 29 नमनू7 म$, आयरन का मान 10 'मल);ाम/ल)टर पाया गया जो अनमेुय सीमा (0.3 से 

1 'मल);ाम/ल)टर) से बहुत अCधक था तथा इससे मधुमेह, पेट क� सम6याएं, जी 'मचलाना 

इ�याIद जैसे 6वा6�य 0वकार हो सकत ेथे।  

• 54 नमनू7 म$ जीवाणुत�व-सबंधंी, 4लोराइड, नाइ:ेट, yलोराइड पर)�ण नह)ं  कए गए थे।  

• ��तकूल सCूचत  कए गए सभी नमनू7 को �नकटतम िजला/उप-मcडल)य जल गणुव�ता पर)�ण 

�योगशालाओं म$ ��त स�यापन के 'लए नह)ं भेजा गया था। 

सबंCंधत अCधशाषी अ'भयतंाओं ने आ8वासन Iदया (अ4तबूर 2021)  क भ0व9य म$ �नदJश7 के अनपुालन 

के 'लए फ�_ड 6टाफ को �नदJश जार)  कए जाएंगे।  

(ix)  फ2dड टे-ट 8कeस  

रा9:)य ;ामीण पेयजल काय
!म/जल जीवन 'मशन के Iदशा�नदJश7 के अनसुार, जल गणुव�ता �नगरानी 

ग�त0वCधय7 म$ सदंषूण क� सीमा जानने के 'लए ;ाम पचंायत/पचंायती राज स6ंथाओं 6तर पर फ�_ड 

टे6ट  क|स का उपयोग भी शा'मल है।  

लेखापर)�ा ने देखा: 

• फ2dड टे-ट 8कeस के मा	यम से 8कए गए पर./ण 

फ�_ड टे6ट  क|स का उपयोग करके, नौ िजला जल एव ं6वQछता 'मशन म$ जल -ोत7 के पर)�ण के 

ल}य7 का 0ववरण ता7लका 5.9 म$ Iदया गया है। 
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ता7लका 5.9 

2016-21 के दौरान चय�नत िजला जल एव ं-वpछता 7मशन म6 फ2dड टे-ट 8कeस के मा	यम से 

जल पर./ण का )ववरण  
(पर./णT क2 संVया) 

वष: ZोतT क2 कुल संVया पर./णT के ल`य 8कए गए पर./ण कमी ("�तशत) 
2016-17 1,06,243 3,18,729 63,178 2,55,551 (80) 

2017-18 1,06,714 3,20,142 72,878 2,47,264 (77) 

2018-19 1,07,011 3,21,033 76,381 2,44,652 (76) 

2019-20 1,07,848 3,23,544 89,720  2,33,824 (72) 

2020-21 1,11,513 3,34,539 88,218 2,46,321 (74) 

कुल 16,17,987 3,90,375 12,27,612 (76) 

Zोतः )वभाग [वारा आपू'रत सूचना।  

फ�_ड टे6ट  क|स के माMयम से जल गणुव�ता पर)�ण7 म$ कमी 72 से 80 ��तशत के बीच थी जो 

इंCगत करता है  क 0वभाग ने यह स�ुनि8चत नह)ं  कया था  क -ोत7 के पर)�ण7 क� आव8यक सं̀ या 

क� गई थी।  

• ए!सपायड: फ2dड टे-ट 8कeस जार. करना 

 केलांग मcडल म$, अCधशाषी अ'भयतंा सह सद6य सCचव ने माच
 2017 तथा माच
 2019 के 

दौरान 20 फ�_ड टे6ट  क|स तथा 21 nर फल !य  कए थे तथा इनको ए4सपायर) के बाद 

Iदसबंर 2018 तथा 'सतaबर 2020 के बीच िजले म$ क�न9ठ अ'भयतंाओ ंतथा ;ाम पचंायत7 

को 0वतnरत  कया। इस �कार, फ�_ड टे6ट  क|स तथा nर फल के !य पर  कया गया Lयय 

उस सीमा तक Lयथ
 'स� हुआ। 

 काज़ा मcडल म$, िजला जल एव ं6वQछता 'मशन केलांग से अ�लै 2017 म$ �ाOत 30 फ�_ड 

टे6ट  क|स को उनक� एक6पायर) क� �तCथ के बाद अ4तबूर 2018 के दौरान क�न9ठ 

अ'भयतंाओं4 को 0वतnरत  कया गया था।  

अCधशाषी अ'भयतंा, केलांग मcडल ने बताया (अग6त 2021)  क 6टाफ क� कमी के कारण फ�_ड टे6ट 

 क|स का 0वतरण नह)ं  कया जा सका। अCधशाषी अ'भयतंा, काज़ा मcडल ने फ�_ड टे6ट  क|स के 

माMयम से पर)�ण न करने के कारण �6ततु नह)ं  कए। 

(x)  !लोरो-कोप के मा	यम से जल क2 जांच नह.ं क2 गई 

0वभागीय �नदJशानसुार (अग6त 2008), 4लोरो6कोप के माMयम से पानी म$ 4लोर)न क� माiा का 

पर)�ण करने के 'लए हर माह ��येक 6क�म से कम से कम दो नमनेू 'लए जाने चाIहए। ऐसे पर)�ण7 

के पnरणाम अधी�ण अ'भयतंा (योजना एव ंअBवेषण) को भेजे जाने अपेN�त ह�।  

                                                           

4 काज़ा, क�, लोसर, सम'लगं तथा ताबो। 
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लेखापर)�ा ने पाया  क चार (20 म$ से) नमनूा-जांCचत मcडल75 म$, सबंCंधत अCधशाषी अ'भयतंाओं ने 

` 16.85 लाख के 976 4लोरो6कोप !य  कए (माच
 2016 से माच
 2021) तथा उप-मcडल7 को 

0वतnरत   कए थे (माच
 2016 से माच
 2021)। तथा0प, इन 4लोरो6कोप7 के माMयम से उप-मcडल7 

/वारा पानी म$ 4लोर)न क� माiा को मापने के 'लए कोई पर)�ण नह) ं कए थ ेतथा गहृवा'सय7 को 

सरुN�त पेयजल उपलHध करवाना का आ8वा'सत नह)ं  कया सका। इसके अ�तnर4त, उपमcडल7 म$ 

4लोरो6कोप अ�य4ुत/�नि9!य पड़ ेहुए थे। 

सबंCंधत अCधशाषी अ'भयतंाओं ने बताया ('सतबंर 2021 से जनवर) 2022)  क 4लोरो6कोप के माMयम 

से कोई जांच नह)ं क� गई तथा �नदJश7 का कड़ाई से पालन  कया जाएगा। उ�तर7 म$ 4लोरो6कोप के 

माMयम से पर)�ण न करने के कारण7 को 6प9ट नह)ं  कया।  

(xi) Rल.Sचगं पाउडर का उसके सवr�तम उपयोग काल क2 समािHत के बाद जार. करना  

Hल)Cचगं पाउडर का उपयोग पानी के क�टाणशुोधन क� � !या म$  कया जाता है तथा इस रसायन को 

क�टाणुनाशक के "प म$ भी जाना जाता है िजसका अथ
 है वह रसायन जो जीवाणु को मारता है। इसके 

अ�तnर4त, �मखु अ'भयतंा, जल शि4त 0वभाग /वारा जार)  कए गए �नदJश7 (माच
 2016) के अनसुार, 

Hल)Cचगं पाउडर को �नमा
ण �तCथ से तीन माह के अदंर अव8य उपयोग कर लेना चाIहए ता क इसक� 

शि4त कम न हो। 

लेखापर)�ा ने 11 (20 म$ से) मcडल76 म$ पाया  क 'सतबंर 2016 तथा फरवर) 2021 के बीच मcडल7 

/वारा �ाOत ` 22.83 लाख म_ूय का 92,849  कलो;ाम Hल)Cचगं पाउडर फरवर) 2017 तथा Iदसबंर 

2021 के बीच 0व'भBन जल आप�ूत 
 6क�म7 को Hल)Cचगं पाउडर क� �ािOत क� �तCथ से तीन माह के 

बाद (य/य0प �नमा
ण क� �तCथ उपलHध नह)ं थी) एक से 27 माह क� देर) से जार)  कया गया था, जो 

इंCगत करता है  क Hल)Cचगं पाउडर उ4त �नदJश7 के उ_लघंन म$ तीन माह क� सव��तम उपयोग क� 

सीमा क� समािOत के बाद जार)  कया गया। इस �कार, उCचत 4लोर)नीकरण के �बना गहृवा'सय7 को 

पीने के पानी क� आप�ूत 
 क� गई 4य7 क क�टाणुनाशक के "प म$ Hल)Cचगं पाउडर क� शि4त तीन माह 

के बाद कम हो जाती है। 

0वभाग ने मामले क� समी�ा का आ8वासन (Iदसaबर 2022) Iदया।  

5.4 रा,य म6 "�तवेhदत जल ज�नत रोग  

लेखापर)�ा ने पाया  क जल म$ गणुव�ता क� सम6या के कारण, ता7लका 5.10 म$ Iदए गए 0ववरण 

के अनसुार, रा@य म$ 0व'भBन जल ज�नत रोग (गभंीर द6त/ आiंशोथ, स!ंामक हेपेटाइIटस इ�याIद) 

सCूचत  कए गए थे।  

                                                           

5 �बलासपुर: 630 (` 11.97 लाख); झडुंता: 200 (` 3.80 लाख); कु_लू-1: 110 (` 0.81 लाख); तथा मcडी: 36 

(` 0.27 लाख)। 
6  भोरंज: 3,500  क;ा; चaबा: 4,113  क;ा; चौतड़ा: 4,850  क;ा; डलहौजी: 7,800  क;ा; धम
शाला: 32,550  क;ा, 

हमीरपुर: 21,124  क;ा, केलांग: 1,100  क;ा, कु_लू-1: 8,540  क;ा, मcडी: 3,554  क;ा, म�तयाना: 3,500  क;ा। 

तथा सलूणी: 2,218  क;ा। 
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ता7लका: 5.10 

2016-21 के दौरान रा,य म6 जल ज�नत रोगT के "सार का )ववरण 
(संVया म6)  

वष: गंभीर द-त / आं(शोथ 

तथा पेSचश 

संUामक हेपेटाइhटस 

(पी7लया) 

आं( ,वर (टायफ़ायड) कुल 

2016 222596 3073 14403 240072 

2017 250636 683 14952 266271 

2018 227317 471 16017 243805 

2019 260644 532 14206 275382 

2020 159009 272 7692 166973 

2021 96874 136 5237 102247 

कुल 1217076 5167 72507 1294750 

Zोत: उप 7मशन �नदेशक, रा�D.य -वा-tय 7मशन [वारा आपू'रत सूचना।  

�न9पादन लेखापर)�ा के अतंग
त आव�ृत अवCध के दौरान, रा@य म$ जल ज�नत रोग7 के 12,94,750 

मामले ��तवेIदत  कए गए थे, जो इंCगत करत ेह�  क पेयजल 6क�म7 के माMयम से आप�ूत 
  कए गए 

जल क� गणुव�ता उCचत नह)ं थी। 

ख- जनशि!त "बधंन 

जनशि4त एक सगंठन के आव8यक त�व7 म$ से एक है। पया
Oत जनशि4त के �बना, इ9टतम उ�पादन 

�ाOत नह)ं  कया जा सकता है।  

नमनूा-जांSचत मEडलT म6 31 माच: 2021 तक कुल 7मलाकर 879 तकनीक2 पद एव ं2903 गरै-

तकनीक2 पद 'र!त पड़ ेथ।े नमनूा-जांSचत 20 मEडलT क2 20 "योगशालाओ ंम6 िजला -तर एव ं

उपमEडल -तर.य "योगशालाओ ंम6 "-ता)वत 160 पदT के "�त केवल 42 wयि!तयT (26 "�तशत) 
को �नय!ुत 8कया गया था। 

5.5  समx -वीकृत -टॉफ तथा काय:रत wयि!त 

माच
 2021 तक रा@य/ नमनूा-जांCचत मcडल7 म$ 6वीकृत 6टॉफ तथा काय
रत Lयि4तय7 क� सम; 

ि6थ�त ता7लका 5.11 म$ द) गई है।  

ता7लका 5.11 

माच: 2021 तक -वीकृत -टॉफ एव ंकाय:रत wयि!तयT क2 ि-थ�त 

�ेणी -वीकृत का7म:क काय:रत का7म:क 'र!त पद ("�तशत) 

रा,य म6 समx ि-थ�त  

तकनीक� 6,699 5,089 1,610 (24) 

गैर-तकनीक� 17,046 15,138 1,908 (11) 

नमूना-जांSचत मEडलT क2 ि-थ�त 

तकनीक� 2,472 1,593 879 (36) 

गैर-तकनीक� 7,513 4,610 2,903 (39) 

Zोतः )वभाग [वारा आपू'रत सूचना।  
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0वभाग म$ 6टॉफ क� कमी का जलाप�ूत 
 6क�म7/ काय� के कुशल �न9पादन पर नकारा�मक �भाव पड़गेा।  

• "योगशालाओ ंम6 -टॉफ क2 उपलRधता 

पेयजल एव ं6वQछता मiंालय, भारत सरकार /वारा जार) सम"प पेयजल गणुव�ता अन�ुवण �ोटोकॉल 

(फरवर) 2013) ने �योगशालाओं के 0व'भBन 6तर7 के 'लए आव8यक कम
चाnरय7 क� एक सचूी �नधा
nरत 

क� है। 

लेखापर)�ा ने पाया  क: 

• नमनूा-जांCचत 20 मcडल7 म$ 20 जल गणुव�ता पर)�ण �योगशालाओं म$, िजला 6तर)य 

�योगशालाओं एव ंउप-मcडल 6तर)य �योगशालाओं म$ 160 पद7 के ��त माच
 2021 तक 

प'र7श�ट-5 म$ Iदए गए 0ववरण के अनसुार 42 क'म
य7 (26 ��तशत) को �नय4ुत  कया गया 

था तथा �योगशालाओ ंम$ कम
चाnरय7 क� उपलHधता क� ि6थ�त स�ंेप म$ ता7लका 5.12 म$ 

द) गई है। 

ता7लका 5.12 

सम4प पेयजल गणुव�ता अन�ुवण "ोटोकॉल के अGतग:त सझुाए गए का7म:कT क2 तलुना म6 

"योगशालाओ ंम6 उपलRध का7म:कT का )ववरण 

"योगशालाओ ंका "कार सम4प पेयजल गुणव�ता अन�ुवण 

"ोटोकॉल के अनुसार सुझाए गए 

का7म:कT क2 संVया 

उपलRध का7म:कT क2 

संVया  

(अनुबंध/ आउटसोस:) 

कमी ("�तशतता) 

िजला 6तर)य �योगशालाए ं 64 17(05) 47 (73) 

उप-मcडल)य 6तर)य 

�योगशालाए ं

96 25(06) 71 (74) 

• सम"प पेयजल गणुव�ता अन�ुवण �ोटोकॉल ने आगे सझुाव Iदया  क ��येक �योगशाला म$ 

जल 0व8लेषक/ रसायन� का कम से कम एक �नय'मत पद होना चाIहए। लेखापर)�ा ने पाया 

 क छ: �योगशालाओ ंम$, 0वभाग ने सहायक रसायन� के छ: �नय'मत पद7 पर �नयिु4त क� 

थी, जब क 11 �योगशालाओं म$ �नय'मत आधार पर कोई सहायक रसायन� �नय4ुत नह)ं 

 कया गया था। रसायन� का काय
 11 अनबुधं/ आउटसोस
 क'म
य7 /वारा  कया जा रहा था। 

इसके अ�तnर4त, तीन �योगशालाओ ंम$ कोई सहायक रसायन� तनैात नह)ं  कया गया था तथा 

�योगशाला सहायक7 /वारा �योगशालाओं का सचंालन  कया जा रहा था।  

का'म
क7 क� कमी ने जल के नमनू7 क� आव8यक सं̀ या के पर)�ण के 'लए 0वभाग /वारा �नधा
nरत 

ल}य7 क� �ािOत पर ��तकूल �भाव डाला। 

अिBतम सaमेलन के दौरान, 0वभाग ने कहा (Iदसaबर 2022)  क पया
Oत जनशि4त क� तनैाती के 

�यास  कये जाय$गे। 
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5.6 सहायक ग�त)वSधयां- /मता �नमा:ण 

रा9:)य ;ामीण पेयजल काय
!म/ जल जीवन 'मशन के Iदशा�नदJश7 के अनसुार, जल एव ं6वQछता 

सहयोग सगंठन के अBतग
त सचंार एव ं�मता 0वकास इकाइय7 /वारा आरaभ क� गई जाग"कता, 

सजृन एव ं�'श�ण ग�त0वCधय7, िजला तथा उप-मcडल)य जल गणुव�ता पर)�ण �योगशालाओं क� 

6थापना, जल गणुव�ता पर)�ण के 'लए जमीनी 6तर के काय
कता
ओं को फ�_ड टे6ट  क|स क� आप�ूत 
 

एव ं�'श�ण तथा अCधक जवाबदेह) लाने के 'लए िजला तथा उप-मcडल)य 6तर पर �बधंन सचूना 

�णाल) के 'लए हाड
वेयर एव ंसॉyटवेयर, सेवाओ ंके 0वतरण म$ �भावी अन�ुवण एव ंपारद'श
ता के 'लए 

सहायता �दान करने के 'लए सहायक ग�त0वCधय7 के 'लए �नCधय7 का उपयोग  कया जाना है।  

ग�त)वSध-वार ल`य एव ंउपलिRधयां  

2016-21 के 'लए सहायक ग�त0वCधय7 के अतंग
त ल}य7 तथा उपलिHधय7 का घटक-वार 0ववरण 

ता7लका 5.13 म$ Iदया गया है।  

ता7लका-5.13 

2016-21 के 7लए सहायक ग�त)वSधयT के अGतग:त �नधा:'रत ल`यT तथा उपलिRधयT का घटक-वार )ववरण  

(संVया म6) 
वष: ल`य उपलिRध 

सूचना, 7श/ा, 

तथा सचंार 

ग�त)वSधयाँ7 

मानव संसाधन 

)वकास 

("7श/ण)  

कंHयूटर 

"7श/ण 

सूचना, 7श/ा तथा 

संचार ग�त)वSधयाँ 

मानव संसाधन 

)वकास 

कंHयूटर 

"7श/ण 

2016-17 27,438 4,214 20 13,554 (49) 3,606 (86) 0 

2017-18 27,226 9,733 20 17,802 (65) 6,182 (64) 0 

2018-19 26,925 9,733 20 4,015 (15) 8,967 (92) 23 

2019-20 13,835 6,473 22 1,10,036 (795) 4,605 (71) 2 

2020-21 45,053 17,937 5 4,55,954 (1012) 5,722 (32) 0 

कुल 1,40,477 48,090 87 6,01,361 29,082 25 

Zोत: जल एवं -वpछता सहायता संगठन [वारा आपू'रत सूचना। 

उपरो4त ता'लका से यह देखा जा सकता है  क: 

• 2019-21 के दौरान सचूना, 'श�ा तथा सचंार के अBतग
त सम; उपलिHध �नधा
nरत ल}य7 से 

अCधक थी। तथा0प, 2016-19 (2016-17: 51 ��तशत; 2017-18: 35 ��तशत; तथा 2018-19: 

85 ��तशत) के दौरान सचूना, 'श�ा तथा सचंार के अतंग
त ल}य7 क� �ािOत म$ कमी थी। 

• 2016-21 के दौरान मानव ससंाधन 0वकास (�'श�ण) के अतंग
त ल}य7 क� �ािOत म$ कमी आठ 

से 68 ��तशत के बीच रह)। 
  

                                                           

7 सूचना, 'श�ा तथा संचार ग�त0वCधया ँजैस ेजल गुणव�ता अन�ुवण, गैर सरकार) संगठन7 का �'श�ण, v8य-�Lय �चार, 

होtड�oस एवं द)वार लेखन, नारे, Cचi �ेम, समूह बैठक$  इ�याIद। 



31 माच: 2021 को समाHत वष: के 7लए भारत के �नयं(क एवं महालेखापर./क का लेखापर./ा "�तवेदन  

70 | पृ �ठ  

ग - आंत'रक �नयं(ण एवं अनु�वण 

)वभाग ने जल आप�ूत : -क2मT के सबंधं म6 "ग�त का अन�ुवण करने तथा सतक: ता बरतने के 7लए 

रा,य/िजला/xाम -तरT पर सतक: ता एव ंअन�ुवण स7म�तयT का गठन नह.ं 8कया था। )वभाग ने रा,य 

म6 `̀̀̀ पाँच करोड़ तथा उससे अSधक लागत के मVुय काय} क2 समी/ा स7म�त का भी गठन नह.ं 8कया 

था जो यह इंSगत करता है 8क स7म�त [वारा शीष: -तर पर मVुय काय} क2 समी/ा नह.ं क2 गयी 

थी। अधी/ण अ7भयतंाओ ं[वारा 2016-21 के दौरान जल आप�ूत : -क2मT के काय} के �नर./ण करने 

म6 "�तशतता क2 कमी 89 से 97 के बीच थी जब8क अSधशाषी अ7भयतंाओ ंक2 90 से 97 के बीच 

थी। जल आप�ूत : -क2मT पर wयय के साथ-साथ �न�पादन म6 पारद7श:ता स�ुनिOचत करने के 7लए 

सामािजक लेखापर./ा क2 wयव-था )वभाग [वारा नह.ं क2 गई थी। 
 

5.7 अनु�वण 

5.7.1 रा9:)य ;ामीण पेयजल काय
!म के Iदशा-�नदJश7 म$ �ावधान है  क जल आप�ूत 
 6क�म7 क� 

�ग�त का अन�ुवण तथा सतक
 ता बरतने के 'लए रा@य/िजला/;ाम 6तर7 पर सतक
 ता एव ंअन�ुवण 

स'म�तय7 का गठन  कया जाना आव8यक था। 

तथा0प, 0वभाग ने 2016-21 के दौरान रा@य / िजला / ;ाम 6तर7 पर सतक
 ता एव ंअन�ुवण स'म�त क� 

6थापना नह)ं क� थी। सतक
 ता एव ंअन�ुवण स'म�त क� अनपुि6थ�त म$, जल आप�ूत 
 6क�म7 के 

काया
Bवयन का समय -समय पर अन�ुवण नह)ं  कया गया, िजसके कारण कई 6क�म$ अपनी पणू
 होने 

क� �नधा
nरत �तCथ से पीछे चल रह) थी। 

5.7.2  Iहमाचल �देश 0व�तीय �नयमावल), 2009 के �नयम 90 म$ ` पांच करोड़ एव ंउससे अCधक 

लागत के काय� क� �ग�त क� समी�ा करने के 'लए एक समी�ा स'म�त के गठन का �ावधान है, 

िजसम$ �न9पादन एज$सी, 0वभागाMय� तथा �शास�नक 0वभाग तथा 0व�त 0वभाग के एक-एक ��त�नCध 

शा'मल ह7ग$। 

लेखापर)�ा म$ पाया गया  क 0वभाग ने मई 2022 तक रा@य म$ ` 5.00 करोड़ तथा उससे अCधक 

लागत के मु̀ य काय� के 'लए समी�ा स'म�त का गठन नह)ं  कया था। पnरणामतः नमनूा -जांCचत 14 

(20 म$ से (मcडल78 म$ 58 6क�म7 म$ से ��येक म$ अनमुोIदत ` 5 करोड़ अथवा उससे अCधक क� 

लागत (2016-21 के दौरान ` 992.22 करोड़ के 'लए अनमुोIदत), तीन 6क�म$ पणू
 हुई िजनम$ एक 

6क�म म$ 22 मह)ने का 0वलaब था, एक 6क�म �क� हुई थी, 16 6क�म$ आरaभ नह)ं हुई थी ंतथा 

38 6क�म$ �ग�त पर थी, िजनम$ चार से 26 माह तक का 0वलaब था। 

                                                           

8 बoगी: दो 6क�म$ (` 20.61 करोड़); �बलासपुर: छ: 6क�म$ (` 146.41 करोड़); भोरंज: दो 6क�म$ (` 57.80 करोड़); 

चौतड़ा: दो 6क�म$ (` 46.30 करोड़); धम
शाला: पांच 6क�म$ (` 60.89 करोड़); हमीरपुरः दो 6क�म$ (` 23.66 करोड़), 

झcडुता: छ: 6क�म$ (` 143.98 करोड़), कु_लू-1: पांच 6क�म$ (` 67.17 करोड़), मcडी: सात 6क�म$ (` 85.79 करोड़), 

म�तयानाः एक 6क�म (` 7.91 करोड़), पालमपुर: सात 6क�म$; (` 110.88 करोड़), सलूणी: दो 6क�म$ (` 50.35 करोड़), 

'शमला: तीन 6क�म$ (` 57.45 करोड़) तथा थुरल: आठ 6क�म$ (` 113.02 करोड़)। 
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5.7.3  जल जीवन 'मशन के पnरचालना�मक Iदशा�नदJश7 के अMयाय 6 म$ �ावधान है  क 'मशन के 

अतंग
त �न9पाIदत सभी काय� के 'लए, गणुव�तापणू
 काय
 के �न9पादन का आ8वासन �ाOत करने के 

'लए भगुतान से पहले तीसरे प� का �नर)�ण एव ं�माणन अ�नवाय
 था। 

नमनूा-जांCचत 15 मcडल79 म$ लेखापर)�ा ने पाया  क सबंCंधत ठेकेदार7 को 531 उप-काय� के �न9पादन 

के 'लए ` 34.75 करोड़ का भगुतान (जनवर) 2020-'सतबंर 2021) तीसरे प� /वारा �नर)�ण एव ं

�माणन  कए �बना  कया गया था जैसा  क उ4त जल जीवन 'मशन के Iदशा�नदJश7 के �ावधान के 

अतंग
त आव8यक था। पnरकि_पत भगुतान करने से पहले तीसरे प� /वारा काय� के �नर)�ण के 

अभाव म$, काय� के �न9पादन क� �ामा�णकता एव ंगणुव�ता को लेखापर)�ा म$ स�या0पत नह)ं  कया 

जा सका। 

5.7.4  �मखु अ'भयतंा /वारा जार) �नदJश7 (जून 2006) के अनसुार अधी�ण अ'भयतंा को एक 

माह म$ ��त मcडल काय� का एक �नर)�ण करना था तथा अCधशाषी अ'भयतंा को मcडल म$ ��त 

माह 10 �नर)�ण करने थे। इसके अ�तnर4त, �मखु अ'भयतंा /वारा जार)  कए गए �नदJश7 (मई 2017) 

के अनसुार �iेीय काया
लय7 /वारा जलाप�ूत 
 6क�म7 के �नर)�ण/ अन�ुवण के 'लए एक रिज6टर का 

रखरखाव  कया जाना था तथा इस सबंधं म$ क� गई कार
वाई क� nरपोट
 �मखु अ'भयतंा को मा'सक 

आधार पर �6ततु क� जानी थी। 

लेखापर)�ा म$ पाया गया  क नमनूा-जाCंचत मcडल7 के अधी�ण अ'भयतंाओं एव ंअCधशाषी अ'भयतंाओ ं

/वारा आव8यक �नर)�ण7 के ��त 2016-21 के दौरान आव8यक 13,200 �नर)�ण7 म$ से 12,549 

�नर)�ण7 (अधी�ण अ'भयतंाओं: 1,119 एव ंअCधशाषी अ'भयतंाओं: 11,430) क� कमी थी। इस'लए 

काय� का पया
Oत पय
वे�ण नह)ं  कया गया था। 

अिBतम सaमेलन (Iदसबंर 2022) के दौरान, सCचव ने कहा  क सभी 6तर7 पर जाँच एव ंसतंलुन के 

'लए पया
Oत तiं उपलHध है, ले कन उनक� भ'ूमका को मजबतू करने के �यास  कए जाएंगे। 

5.8  सामािजक लेखापर./ा 

काय
!म के Iदशा-�नदJश7 के अनसुार यह स�ुनि8चत करने के 'लए  क  कए गए काय
 0व�नदJश7 के 

अनसुार ह� तथा उपभो4ता क� सतंिु9ट को मापने के 'लए �मखु सकेंतक7 के साथ-साथ अन�ुवण के 

'लए 6थानीय "प से 0वक'सत मानदंड7 के अनसुार ��त !या �दान करने के 'लए समदुाय-आधाnरत 

सगंठन7 (;ाम जल एव ं 6वQछता स'म�त/�यो4ता समहू7) /वारा हर छ: माह के बाद सामािजक 

लेखापर)�ा क� जानी है। 

लेखापर)�ा ने पाया  क सभी 20 नमनूा-जाँCचत मcडल7 म$, 0वभाग /वारा जलाप�ूत 
 6क�म7 के �न9पादन 

के साथ-साथ Lयय म$ पारद'श
ता स�ुनि8चत करने के 'लए सामािजक लेखापर)�ा क� Lयव6था नह)ं क� 

गई थी। 

                                                           

9 बoगी, भोरंज, �बलासपुर, चaबा, चौतड़ा, डलहौजी, हमीरपुर, झcडुता, केलांग, कु_लू-1, मcडी, म�तयाना, रामपुर, 

nरकांग0पओ तथा सलूणी। 



31 माच: 2021 को समाHत वष: के 7लए भारत के �नयं(क एवं महालेखापर./क का लेखापर./ा "�तवेदन  
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अिBतम सaमेलन (Iदसबंर 2022) के दौरान, सCचव ने त�य7 को 6वीकार  कया तथा आ8वासन Iदया 

 क भ0व9य म$ सामािजक लेखापर)�ा करवाने क� सभंावना स�ुनि8चत क� जाएगी। 

5.9  चय�नत मEडलT म6 पानी क2 7शकायत6 

2016-21 के दौरान नमनूा-जांCचत  कए गए 12 (20 म$ से) मcडल7 म$ जलाप�ूत 
 से सबंCंधत 'शकायत7 

का 0ववरण ता7लका 5.14 म$ Iदया गया है। 

ता7लका-5.14 

नमनूा-जांSचत 12 (20 म6 से) मEडलT म6 जलाप�ूत : से सबंSंधत 7शकायतT का )ववरण 
(संVया म6) 

वष: "ाHत 7शकायत6 अ"ैल 2016 से माच: 2021 के 

दौरान �नपटाई गई 7शकायत6 

31 माच: को बकाया 

7शकायत6 

2016-17 2657 1701 956 

2017-18 2914 1683 1231 

2018-19 2581 1703 878 

2019-20 3946 2993 953 

2020-21 6051 4583 1468 

Zोतः )वभाग [वारा आपू'रत सूचना। 

उपरो4त ता'लका से देखा जा सकता है  क 2016-21 के दौरान बड़ी सं̀ या म$ जल आप�ूत 
 क� 'शकायत$ 

बकाया थीं। इसके अ�तnर4त, सबंCंधत मcडल7 ने ��येक 'शकायत के �नपटान क� �तCथ, स�ंेप म$ क� 

गई कार
वाई, इ�याIद को दशा
ने के 'लए 'शकायत7 का उCचत अ'भलेख नह)ं रखा था। 

सaबिBधत अCधशाषी अ'भयBताओं ने बताया (जुलाई 2021 से फरवर) 2022)  क 'शकायत$ �ाOत होने 

पर उनका �नपटान कर Iदया गया था परBत ु'शकायत रिज6टर म$ उनका �नपटान नह)ं Iदखाया गया 

था। तथा0प, त�य यह रहा  क सबंCंधत पिंजकाओं म$ लिaबत 'शकायत7 के �नपटान के समथ
न म$ 

मcडल7 ने कोई अ'भलेख नह)ं Iदखाया था। 

�न�कष: 

जल गणुव�ता के अन�ुवण एव ं�नगरानी का तiं हर समय आबाद) को 6वQछ तथा सरुN�त पेयजल 

क� उपलHधता स�ुनि8चत करने के 'लए �भावी ढंग से काय
 नह)ं कर रहा था। �योगशालाओ ं म$ 

अनशु'ंसत उपकरण उपलHध नह)ं थे, िजससे उनम$  कए गए जल गणुव�ता पर)�ण7 क� 0व8वसनीयता 

भी सदेंह के घेरे म$ आ गई। 0वभाग ने अपनी रा@य 6तर)य जल पर)�ण �योगशाला 6था0पत नह)ं क� 

थी। सभी िजला तथा उप-मcडल)य जल गणुव�ता पर)�ण �योगशालाओं क� अ�नवाय
 रा9:)य पर)�ण 

एव ंअशंशोधन �योगशाला ��यायन बोड
 से माBयता स�ुनि8चत नह)ं क� गई थी िजनम$ कम
चाnरय7 क� 

कमी थी िजससे उनके �दश
न पर ��तकूल �भाव पड़ा। 

6क�म7 का अन�ुवण अपया
Oत था 4य7 क 0व'भBन स'म�तय7 के माMयम से अन�ुवण एव ंआंतnरक 

�नयiंण के 'लए स6ंथागत तiं काय
 नह)ं कर रहा था तथा सामािजक लेखापर)�ा के माMयम से 

सामदुा�यक भागीदार) आरaभ नह) हुई थी। 



अ	याय-V: जल गुणव�ता का अनु�वण एवं �नगरानी, जनशि!त "बंधन तथा आंत'रक �नयं(ण एवं अनु�वण 
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7सफा'रश6 

सरकार �नa न'ल�खत मद7 पर 0वचार कर सकती है: 

(i)  रा@य 6तर)य जल गणुव�ता पर)�ण �योगशाला क� 6थापना एव ं सचंालन तथा िजला 
�योगशालाओं म$ पर)�ण  कए गये नमनू7 क� आव8यक ��तशतता क� समी�ा स�ुनि8चत 
करना। 

(ii)  नागnरक7 के 'लए मानक जल गणुव�ता क� उपलHधता का आ8वासन �ाOत करने के 'लए 
रा9:)य पर)�ण एव ंअशंशोधन �योगशाला ��यायन बोड
 से सभी �योगशालाओ ंका उBनयन 
एव ंमाBयता स�ुनि8चत करना। 

(iii)  �योगशालाओं के 'लए पया
Oत तथा योoय कम
चाnरय7 को �नय4ुत करना। 

(iv) जल आप�ूत 
 6क�म7 के सबंधं म$ �ग�त का अन�ुवण एव ंसतक
 ता बरतने के 'लए सतक
 ता एव ं

अन�ुवण स'म�तय7 क� 6थापना करके आंतnरक �नयiंण तiं को मजबतू करना। 

'शमला 

Iदनांक:    

(चंदा मधुकर पं~डत) 

�धान महालेखाकार (लेखापर)�ा) 

Iहमाचल �देश 

"�तह-ता/'रत 

नई Iद_ल) 

Iदनांक: 
(Sगर.श चं� मुमू:) 

भारत के �नयंiक एवं महालेखापर)�क 

  






