
  

अ�याय 3 

अ.जा., अ.ज.जा. और 'प.व. के (लए �ी और 

पो,ट मै./क छा1विृ4त योजनाएँ 





 

अ)याय 3 

अ.जा., अ.ज.जा. एवं �पछड़ा वग' के 2लए �ी और  

पो`ट मैEoक छाOविृ�त योजनाएँ 

यह अnयाय %ी और पो'ट म)ै*क अ.जा., अ.ज.जा. और !प.व. छा,विृ/त योजना से 

सबंRंधत है िजसका डी.बी.ट�. काया��वयन के सदंभ� म जाँच क� गई थी।  

लेखापर�Bा ने 2017-21 (जुलाई 2020 तक) क� अवRध के "लए योजना %बधंन 

सॉ}टवेयर यानी ई-क3याण से लाभाRथ�य7 क� पा,ता, भगुतान गणना और 

%ाRधकरण आ)द पर गहन आईट� डटेा एक, और !वbलेषण aकया।  डटेा !वbलेषण 

आउटपटु के आधार पर नमनूा जाँRचत िजल7 म !व'ततृ पर�Bा के "लए बाहर� 

कारक7 क� पहचान क� गई थी। तदनसुार, छः नमनूा-जाँRचत िजल7 म 96 %ी और 

पो'ट म)ै*क 'कूल7/स'ंथान7 के 2444 छा,7 के अ"भलेख7 क� लेखापर�Bा ने जाँच 

क�। लेखापर�Bा Hवारा जांचे गए 2444 छा,7 के अ"भलेख7 म से 822 छा,7 

(34 %Jतशत) के सबंधं म !व"श9ट !वचलन देखे गए। लेखापर�Bा के दौरान पाए 

गए मह/वपणू� मsुे Jन�नानसुार थे: 

• नमनूा-जाँRचत िज.क.अ. ने सम� कवरेज, नमनूा-जाचँ और छा,7 क� %गJत 

क� Jनगरानी के "लए सभंा!वत पा, छा,7 का कोई इले�*ॉJनक डाटाबेस नह�ं रखा 

था। 

• !पछले वष� के वा'त!वक �यय और वा'तव म कवर aकए गए लाभाRथ�य7 क� 

स6ंया म औसतन 10 %Jतशत क� व!ृj करके तदथ� आधार पर बजट तयैार aकया 

गया था। 

• 2017-18 क� अवRध के "लए %ी-म)ै*क और पो'ट-म)ै*क छा,विृ/त के "लए 

आवेदन7 के %स'ंकरण के "लए काया��वयन एजसी (सीजीजी) को उपयोगकता� श3ुक 

का भगुतान aकया गया था, जो !व'ता�रत प�रयोजना अवRध के अतंग�त आता है, 

िजसके प�रणाम'व�प ₹ 95.91 लाख के उपयोगकता� श3ुक का अनRुचत भगुतान 

क3याण !वभाग Hवारा सीजीजी को aकया गया. 

• लेखापर�Bा ने पाया aक 'ई-पास' आवेदन का 'थानांतरण मई 2022 तक नह�ं 

aकया गया था, हालाँaक अतंर-!वभागीय स"मJत क� बठैक म यह भी Jनण�य "लया 

गया था (जून 2015) aक 'ई-पास' छा,विृ/त पोट�ल को  एनईएसपी म जून 2016 

तक 'थानांत�रत aकया जाना था प�रणाम'व�प, उपयोगकता� श3ुक पर ₹ 4.36 

करोड़ का प�रहाय� �यय aकया गया। 

• आयकर और माल एव ं सेवा कर पर ट�डीएस के %ावधान7 के उ3लघंन म, 

भगुतान _बल7 से ₹ 27.76 लाख के ¦ोत पर कर7 क� कटौती नह�ं क� गई थी जो 

सबंRंधत अRधJनयम7 के %ावधान7 को परूा करने म !वफलता को इंRगत करता है जो 

दंड को आक!ष�त करता है। 
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• नमनूा जाँRचत िजल7 के 21 !वHयालय7/स'ंथान7 म 81 फजV/BQ लाभाRथ�य7 

को ₹ 5.20 लाख क� %ी एव ंपो'ट म)ै*क छा,विृ/त !वत�रत क� गई जबaक ये 

लाभाथV सबंRंधत !वHयालय7/स'ंथान7 के अ"भलेख7 म नामांaकत नह�ं पाए गए।  

• !पछल� पर�Bा म ;मशः �यनूतम 45 %Jतशत और 40 %Jतशत अकं %ाWत 

करने के पा,ता मानदंड के उ3लघंन म 313 !पछड़ा वग� और अनसुRूचत 

जाJत/अनसुRूचत जनजाJत वग� के छा,7 को ₹ 19.85 लाख क� पो'ट-म)ै*क 

छा,विृ/त !वत�रत क� गई। इसी %कार, 52 !पछड़ा वग� छा,7 को ₹ 2.94 लाख क� 

पो'ट-म)ै*क छा,विृ/त %दान क� गई, िजनके माता-!पता/ अ"भभावक क� आय 

Jनधा��रत सीमा से अRधक थी।   

• स'ंथान7/पाmय;म7 के गलत वगVकरण के कारण 195 लाभाRथ�य7 को उoच 

दर7 क� अनमुJत द� गई, िजसके कारण उ�ह ₹ 5.74 लाख क� छा,विृ/त का 

अRधक भगुतान aकया गया। 

• उ/तीण� हुए 121 छा,7 को लगातार दो वषl म अJनय"मत �प से एक ह� 

कBा के "लए ₹ 2.01 लाख क� छा,विृ/त %दान क� गई। 

• Jनधा��रत मानदंड7 से परे 527 लाभाRथ�य7 Hवारा उ�ह�ं स'ंथान7 से पो'ट 

म)ै*क अ3पस6ंयक छा,विृ/त के अलावा ₹ 26.28 लाख क� !पछड़ा वग� छा,विृ/त 

का लाभ भी उठाया गया। 

• िजला 'तर�य स"मJत का गठन aकया गया लेaकन इसका काय� म6ुय �प से 

स'ंथान7 और छा,विृ/त के अनमुोदन तक ह� सी"मत रहा। 

#न�कष':  

रा�य म योजना के काया��वयन म क"मयां थी। िज.क.अ. Hवारा पा, छा,7 का 

इले�*ॉJनक डाटाबेस छा,7 क� %गJत क� नमनूा-जाचँ और Jनगरानी तथा उनक� 

सम� कवरेज के "लए तयैार नह� ंaकया गया था। !पछले वष� के लाभाRथ�य7 के 

उपर aकये गए वा'त!वक �यय/स6ंयाम 10 %Jतशत क� व!ृj करके तदथ� आधार 

पर बजट और आoछा)दत aकए जाने वाले लाभाRथ�य7 क� स6ंया तयैार क� गई 

थी। योजना )दशा-Jनदtश7 के मानदंड7 का पालन न करने और ई-क3याण योजना 

%बधंन सॉ}टवेयर (जैसा aक अnयाय-6 म उि3लeखत है) म कमी के कारण 

फजV लाभाRथ�य7 को छा,विृ/त का !वतरण, अपा, छा,7 को छा,विृ/त क� 

%JतपJूत �, छा,विृ/त क� अRधक %JतपJूत �, !वHयालय छोड़ चुके छा,7 को 

छा,विृ/तय7 का भगुतान, बहु योजनाओ ंसे छा,विृ/तय7 का स!ंवतरण आ)द देख े

गए थे। योजना के अनXुवण का अभाव था �य7aक िजला 'तर�य स"मJत क� 

भ"ूमका स'ंथान7 एव ंछा,विृ/त के अनमुोदन तक ह� सी"मत थी। योजनाओ ंके 

उsेbय को %ाWत करने म उनक� %भावशीलता का म3ूयांकन करने के "लए 

योजना का %भाव म3ूयांकन नह� ंaकया गया था।  
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3.1  प�ृठभ2ूम 

छा,विृ/त योजनाएँ नामाकंन बढ़ाने और शBैeणक स'ंथान7 म अनसुRूचत जाJत 

(अ.जा.), अनसुRूचत जनजाJत (अ.ज.जा.) और अ�य !पछड़ा वग� (अ.!प.व.) के छा,7 

के %Jतधारण को सJुनिbचत करने के "लए क d और रा�य सरकार7 Hवारा श�ु aकए 

गए एक मह/वपणू� सामािजक क3याण उपाय का %JतJनRध/व करती हk। अ.जा., 

अ.ज.जा. और !प.व. छा,7 के "लए %ी और पो'ट-म)ै*क छा,विृ/त योजना उपरो�त 

Xेeणय7 के छा,7 के श�ैBक सशि�तकरण के "लए सरकार का ह'तBेप है। इसका 

उsेbय उन Xेeणय7 के छा,7 को !व/तीय सहायता %दान करना है जो %ी और पो'ट 

म)ै*क 'तर पर अnययन कर रहे हk और उ�ह "शBा के पो'ट-म)ै*क चरण म %गJत 

के बेहतर अवसर के साथ अपनी "शBा परू� करने म सBम बनाना हk।  रा�य सरकार 

इन योजनाओ ंको भारत सरकार के आं"शक/पणू� !व/तीय सहयोग से काया�ि�वत कर 

रह� है। 

क3याण !वभाग ने पो'ट म)ै*क अ§यRथ�य7 Hवारा %'ततु ऑनलाइन आवेदन7 के 

%स'ंकरण और %ी और पो'ट म)ै*क छा,विृ/त के भगुतान के "लए एक ऑनलाइन 

छा,विृ/त पोट�ल 'ई-क3याण' श�ु aकया (जनवर� 2015)। 

3.2 पाOता मानदंड, आवेदन �\]या और `वीकृ#त 

%ी-म)ै*क छा,वJृत योजना के तहत सभी सरकार�/प�रयोजना/सरकार� मा�यता %ाWत 

'कूल7/अ3पस6ंयक 'कूल7 के छा, छा,विृ/त के "लए पा, हk। इसी %कार, पो'ट 

म)ै*क छा,विृ/त योजना के तहत, मा�यता %ाWत महा!वHयालय7/ !वbव!वHयालय7/ 

श�ैBक स'ंथान7 के छा, छा,विृ/त के "लए पा, हk।  रा�य सरकार ने म)ै*क के बाद 

के उ�मीदवार7 Hवारा %'ततु ऑनलाइन आवेदन7 को ससंाRधत करने और %ी और 

पो'ट म)ै*क छा,विृ/त के लाभाRथ�य7 को छा,विृ/त रा"श के डी.बी.ट�. ह'तांतरण के 

"लए एक ऑनलाइन छा,विृ/त पोट�ल 'ई-क3याण' श�ु aकया (जनवर� 2015)। 

अ.जा./अ.ज.जा./!पछड़ी जाJत के "लए %ी और पो'ट म)ै*क छा,विृ/त योजना के 

तहत पा,ता मानदंड, आवेदन %a;या और छा,विृ/त क� मजंूर� क� %a;या 

ता2लका 3.1 म द� गई है:  

ता2लका: 3.1 अ.जा./अ.ज.जा./ �पछड़ी जा#त के 2लए �ी और पो`ट मEैoक छाOविृ�त 

योजनाओ ंके तहत पाOता मानदंड और मजूंर& कY �\]या 

छाOविृ�त 

योजना 
मु?य पाOता मानदंड 

िजIमेवार& का 

`तर 
आवेदन और `वीकृ#त कY �\]या 

%ी-मै)*क अ. 

जा./अ.ज.जा./ 

!प.व. (वग� 

एक स ेदस) 

• छा,7 को 

सरकार�/मा�यता %ाWत 

!वHयालय7 म 

Jनय"मत/पूण�का"लक 

अnययनरत होना 

चा)हए 

• एक कBा म केवल 

!वHयालय  

 

• पा, छा,7 क� सूची संबंRधत 

!वHयालय7  Hवारा तैयार क� जाएगी। 

• संबंRधत !वHयालय7 के 

%धानाnयापक7/%ाचायl को पा, छा,7 

क� सूची %खंड 'तर�य अRधकार� के 

माnयम स े िजला "शBा अRधकार� को 

भेजी जायेगी। 
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छाOविृ�त 

योजना 
मु?य पाOता मानदंड 

िजIमेवार& का 

`तर 
आवेदन और `वीकृ#त कY �\]या 

एक वष� के "लए 

छा,विृ/त क� अनुमJत 

द� जाएगी 

 

िजला  • िजला "शBा अRधकार� अंJतम 

स/यापन के बाद सूची िजला क3याण 

अRधकार� को 'वीकृJत के "लए भजेगे। 

• उपायु�त क� अnयBता वाल� िजला 

'तर�य स"मJत भुगतान करन े के "लए 

सूची का अनुमोदन करती है। 

पो'ट मै)*क 

अ.जा. / 

अ.ज.जा. / 

!प.व. (कBा 

XI और उसके 

आगे) 

• अ.ज./अ.ज.जा. के 

"लए माता-!पता/ 

अ"भभावक क� वा!ष�क 

आय 2.50 लाख स े

अRधक नह�ं होनी 

चा)हए जबaक !प.व. 

Xेणी के "लए यह 

सीमा 2018-19 तक 

₹ 1.00 लाख और 

2019-20 से ₹ 1.5 

लाख थी। 

• एक कBा म केवल 

एक वष� के "लए 

छा,विृ/त क� अनुमJत 

द� जाएगी 

• छा,7 को अ.जा./अ. 

ज.जा. के "लए 

�यूनतम 40 %Jतशत 

अंक7 और !प.व. के 

"लए �यूनतम 45 

%Jतशत अंक7 के साथ 

!पछल� कBा क� 

पर�Bा उ/तीण� होनी  

चा)हए 

 

छा,  

 

• छा,7 को ई-क3याण पोट�ल के 

माnयम से छा,विृ/त के "लए आवेदन 

करना होगा और आवेदन क� 

ह'ताB�रत %Jत के साथ आवbयक 

द'तावेज अपलोड करन ेह7गे। 

सं'थान  

 

 

• सं'थान के नोडल अRधकार� 

(आईएनओ) को यह सुJनिbचत करना 

होगा aक छा,7 Hवारा आवेदन क� 

ह'ताB�रत %Jत के साथ सभी 

आवbयक द'तावेज पोट�ल पर अपलोड 

aकए गए हk। 

• आईएनओ आवेदन पर दज� aकए 

गए   !ववरण7 को उपलvध अ"भलेख 

के साथ स/या!पत करने के बाद 

आवेदन7 को 'वीकृत करेगा और उसके 

बाद इस ेिज.क.अ. को अ�े!षत करेगा। 

िजला   • िज.क.अ. छा,विृ/त क� मजंरू� स े

पहले वबेसाइट 

"jharsewa.jharkhand.gov.in" स े

अपलोड aकए गए द'तावेज7 

(आय/जाJत/आवास %माण प,) के 

स/यापन के "लए िज�मेवार होगा। 

• िज.क.अ. को भारतीय रा9*�य 

भुगतान Jनगम (एनपीसीआई) के साथ 

लाभाथV क� आधार सी{डगं और छा,7 

के बkक खात7 क� मै!पगं सुJनिbचत 

करना  है। 

• उपायु�त क� अnयBता वाल� िजला 

'तर�य स"मJत भुगतान करन े के "लए 

अंJतम सूची का अनुमोदन करती है। 

3.2.1  लाग ूछाOविृ�त दर� 

अ.जा./अ.ज.जा./!प.व. के "लए %ी और पो'ट म)ै*क छा,विृ/त योजनाओं के 

)दशा-Jनदtश7 के अनसुार छा,वJृत क� रा"श %ी म)ै*क छा,वJृत के "लए छा, िजस 

कBा म अnययन कर रहा हो एव ं छा, aक ि'थJत (ड े 'कॉलर या हॉ'टलर) के 

आधार पर Jनधा��रत है जबaक पो'ट म)ै*क छा,विृ/त योजना के अतंग�त स'ंथान के 
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'वा"म/व Xेणी (भारत सरकार / रा�य और Jनजी) और पाmय;म7 के 'लबै के 

आधार पर (प1र2श�ट-3.1) म द� गई है। 

3.3  सगंठना�मक सरंचना 

रा�य 'तर पर सRचव क� अnयBता म अ.ज.जा., अ.जा., अ3पस6ंयक और !प.व. 

क3याण !वभाग योजनाओं के काया��वयन के सम� Jनय,ंण और पय�वेBण का काय� 

करता है।  िजला और Bे, 'तर पर योजनाओं के काया��वयन के "लए िजला क3याण 

अRधकार� (िज.क.अ.) िज�मेवार हk। !वभाग के सगंठना/मक ढाँचे को नीचे चाट' 3.1 

म दशा�या गया है: 

चाट' 3.1: अ.ज.जा., अ.जा., अ>पस?ंयक और �प.व. क>याण �वभाग का 

सगंठना�मक �ववरण: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
3.4  लाभा<थ'यN का डटेाबेस 

योजना के बेहतर a;या�वयन के "लए !वभाग को रा�य म %/येक Xेणी के तहत 

सभंा!वत पा, छा,7 से अवगत होना है। क3याण !वभाग, झा.स. के Jनदtश 

(नवबंर 2006) के अनसुार, िज.क.अ. को यो`य छा,7 क� सभी सचूनाओं को शा"मल 

करत ेहुए पा, छा,7 का एक इले�*ॉJनक डटेाबेस तयैार करना था।  इस डटेाबेस का 

उपयोग छा,7 क� नमनूा जाँच, %गJत क� Jनगरानी और िजले क� वेबसाइट पर 

%का"शत करने के "लए aकया जाना था। 

लेखापर�Bा म पाया गया aक नमनूा-जाँRचत िज.क.अ. ने सम� कवरेज के "लए 

सभंा!वत पा, छा,7 का कोई इले�*ॉJनक डाटाबेस नह�ं बनाया था। ऐसे डाटाबेस के 

अभाव म िज.क.अ./!वभाग लाभाRथ�य7 का !वHयाRथ�य7 के डाटाबेस से ;ॉस जाँच 

करने, !वHयाRथ�य7 क� %गJत क� Jनगरानी करने और उनक� वा'त!वक कवरेज के 

जाँच करने म असमथ� थे।  

�. स<चव/स<चव, अ.ज.जा., अ.जा., अ>पस?ंयक एव ं

�प.व. क>याण �वभाग 

आEदवासी क>याण 

आय�ुत (#नदेशालय `तर) 

�वशषे स<चव /अवर 

स<चव  

सयं�ुत स<चव और  सहायक 

अ<धकार&  

िजला क>याण अ<धकार& /एकYकृत 

आEदवासी �वकास अ2भकरण  

(आईट&डीए) 



झारख�ड म� ��य� लाभ अतंरण का #न�पादन लेखापर&�ा �#तवेदन  

 

 
26  

अनशुसंा: 

साव'भौ2मक कवरेज और यथाथ'वाद& बजट तयैार करने के 2लए राhय म� सभी पाO 
लाभा<थ'यN का इले�oॉ#नक डटेाबेस रखने कY काय'वाई कY जानी चाEहए। 

3.5  �व�तीय �बधंन 

योजना के "लए !व/त पोषण क d और रा�य सरकार दोन7 Hवारा Jनधा��रत अनपुात 

म वहन aकया जाता है जैसा aक ता2लका-3.2 म चचा� क� गई है: 

ता2लका-3.2: छाOविृ�त योजनाओ ंकY �व�त पोषण पb#त 

छाOव#ृत योजना केJmांश  राhयांश 

%ी मै)*क अ.जा.  

- कBा I से VIII के "लए 

100 %Jतशत  

कBा IX और X -100 %Jतशत 

(2017-18 और 2018-19); 

60 %Jतशत (2019-20 से)। 

- 

 

40 %Jतशत (2019-20 से) 

पो'ट मै)*क अ.जा. 100 %Jतशत  - 

%ी मै)*क अ.ज.जा. 

- कBा I से VIII के "लए 

100 %Jतशत  

कBा IX और X के "लए: 

75 %Jतशत (2017-21); 

कBा IX और X के "लए: 

25 %Jतशत (2017-21); 

पो'ट मै)*क अ.ज.जा. 75 %Jतशत  25 %Jतशत 

%ी मै)*क !प.व. 50 %Jतशत 50 %Jतशत 

2017-21 क� अवRध के "लए छा,विृ/त के बजट %'ताव7 क� जाँच से पता चला aक 

बजट !पछले वष� के वा'त!वक �यय और वा'तव म कवर aकए गए लाभाRथ�य7 क� 

स6ंया म औसतन 10 %Jतशत क� व!ृj करके तदथ� आधार पर तयैार aकया गया था, 

हालाँaक इसे वा'त!वक आवbयकता के आधार पर सभी ¦ोत7 से %ाWत मागं के 

आधार पर तयैार aकया जाना था। 

वष� 2017-21 के दौरान रा�य 'तर�य बजट %ावधान, आवटंन एव ं�यय ता2लका 3.3 

म )दया गया है: 
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ता2लका 3.3: 2017-21 के दौरान बजट आवटंन और kयय (�ी और पो`ट मEैoक) 

(₹ करोड़ म�) 

वष' 

 

कुल 

प1रkयय 

कुल मंजूर& आवंटन/ 

�वमु�त 

kयय बचत बचत 

�#तशत म� 

2017-18 अनुपलvध अनुपलvध 597.92 526.82 71.10 12 

2018-19 662.56 662.53 662.53 533.75 128.78 19 

2019-20 662.23 636.09 636.09 533.42 102.67 16 

2020-21 700.57 613.65 575.35 450.96 124.39 22 

कुल  2025.36 1912.27 2471.89 2044.95 426.94 17 
(qोतः अ.ज.जा., अ.जा., अ>पसं?यक और �प.व. क>याण �वभाग, झा.स.) 

जैसा aक ता2लका 3.3 से देखा जा सकता है aक बचत 2017-18 म 12 %Jतशत से 

बढ़कर 2020-21 म 22 %Jतशत हो गई, इस त�य के बावजूद aक 2020-21 के 

दौरान आवटंन कुल प�र�यय से 18 %Jतशत कम था। 

आगे, छः नमनूा जाचँ aकए गए िजल7 म वष� 2017-21 के दौरान ₹ 1060.15 करोड़ 

के आवटंन के !वhj JनRध क� बचत सात से 70 %Jतशत थी जैसा aक ता2लका 3.4 

म देखा जा सकता है।  

ता2लका 3.4: नमनूा जाँ<चत िजलN म� छाOव#ृत #न<ध के उपयोग का �ववरण 

(₹ करोड़ म�) 

िजला  अव<ध आवंटन kयय बचत बचत का 

�#तशत 

चतरा 2017-21 85.69 25.81 59.88 69.88 

पूवV "सहंभूम 2017-21 118.02 98.33 19.69 16.68 

गो�डा  2017-21 88.33 75.62 12.71 14.39 

हजार�बाग 2017-21 156.38 133.51 22.87 14.62 

पलाम ू 2017-21 114.74 97.80 16.94 14.76 

राँची 2017-21 496.99 462.93 34.06 6.85 

  कुल 1060.15 894.00 166.15  

बचत का कारण िज.क.अ. Hवारा JनRध का कम उपयोग करना था और म6ुय �प से 

अवा'त!वक बजट तयैार करना था �य7aक !वभाग वा'त!वक आवbयकता के बारे म 

अन"भ� था। 

3.6  योजना �व2श�ट सॉsटवेयर (ई-क>याण) म� �व�तीय अ#नय2मतताएं 

इले�*ॉJनक और सचूना %ौHयोRगक� !वभाग (इ.स.ू%ौ,!व.), सचंार और सचूना 

%ौHयोRगक� म,ंालय (स.ंस.ू%ौ.म.), भारत सरकार (भा.स.) ने झारखEड रा�य म 

'ई-क3याण' पोट�ल ई-पास (छा,विृ/त के इले�*ॉJनक भगुतान और आवेदन %णाल�) 
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के रै!पड �रिWलकेसन रोलआउट13 (आरआरआर)" प�रयोजना के तहत जनवर� 2015 

म सटर फॉर गडु गवन¤स (सी.जी.जी.)14, हैदराबाद के Hवारा लाग ू aकया गया।  

आर.आर.आर. प�रयोजना को !वbव बkक क� सहायता से "साव�जJनक सेवाओ ं क� 

भारत ई-{डल�वर� डीपीएल प�रयोजना" के तहत !व/त पो!षत aकया गया था।  

आर.आर.आर. प�रयोजना ₹ 2.85 करोड़15 क� कुल अनमुाJनत लागत पर इ.स.ू%ौ,!व., 

स.ंस.ू%ौ.म., भा.स. Hवारा %शासJनक �प से अनमुो)दत ()दसबंर 2013) थी और इस 

उsेbय के "लए इ.स.ू%ौ,!व., भा.स. Hवारा सी.जी.जी. को ₹ 1.00 करोड़ जार� aकए 

गए थ े (जनवर� 2014)।  इ.स.ू%ौ,!व., भा.स. और सी.जी.जी. के बीच अनबुधं 

(अ�टूबर 2014) के अनसुार प�रयोजना को 30 मह�ने16 (माच� 2017) क� अवRध के 

भीतर परूा करने के "लए Jनधा��रत aकया गया था िजसे प�रयोजना समीBा और 

सचंालन समहू (पी.आर.एस.जी.)17, भा.स. के अनशुसंा पर (जनवर� 2018) आगे 

31 माच� 2018 तक बढ़ाया गया था। ई-पास आवेदन को हैदराबाद ि'थत सी.जी.जी. 

के डाटा सटर म हो'ट aकया जाना था।  

आईट� Wलेटफॉम� का एक "स'टम ऑ{डट अथा�त ् ई-क3याण Wलेटफाम�, "अ.जा., 

अ.ज.जा. और !प.व. Xेणी के छा,7 के "लए %ी और पो'ट म)ै*क छा,विृ/त 

योजनाओं" के पा, लाभाRथ�य7 को डी.बी.ट�. अतंरण के "लए इ'तमेाल aकए जा रहे, 

का सचंालन aकया गया। 

क3याण !वभाग Hवारा ई-क3याण के a;या�वयन के अ"भलेख7 क� जाँच के दौरान 

Jन�न"लeखत अJनय"मतताएं पाई गई। 

                                                 
13  देश म ऑनलाइन ई-गवन¤स लेनदेन के !वकास को बढ़ान े के "लए "/व�रत %JतकृJत रोल-आउट 

पहल" क� अवधारणा रा9*�य ई-गवन¤स योजना (एनईजीपी) क� xि9ट से क� गई थी। "रै!पड 

रेWल�केशन रोल-आउट इJन"शए)टव" एक अनठू� पहल है िजसके तहत एक रा�य के एWल�केशन को 

दसूरे रा�य7 म दोहराया जाएगा। ई-पास एिWलकेशन, िजसे तेलंगाना रा�य म सफलतापूव�क लागू 

aकया गया है और रै!पड %JतकृJत रोलआउट के )ह'से के �प म आं· %देश, कना�टक, )हमाचल 

%देश, _,पुरा और झारखEड रा�य7 म लागू aकया जा रहा है। 
14  सटर फॉर गुड गवन¤स (CGG) क� 'थापना अ�टूबर, 2001 म त/काल�न आं· %देश सरकार 

(GoAP) Hवारा अंतरा�9*�य !वकास !वभाग (DFID) और !वbव बkक के सहयोग स ेक� गई थी 

ताaक इस े रा�य के प�रवत�नकार� शासन के ल�य को %ाWत करने म मदद "मल सके। सीजीजी 

सरकार� !वभाग7 और एज"सय7 के सुधार एजड े के सफल काया��वयन को सBम करने के "लए 

कार�वाई अनुसंधान करता है, पेशेवर सलाह %दान करता है और प�रवत�न %बंधन काय�;म 

आयोिजत करता है। 
15  ई-पास आवेदन का अनुकूलन: ₹ 95.13 लाख; %"शBण और Bमता Jनमा�ण: ₹ 4.75 लाख; 

संचालन और रखरखाव (दो साल के "लए): ₹ 52.64 लाख; या,ा खच�: ₹ 10.00 लाख; 

होि'टंग/'टोरेज/कनेि�ट!वट� शु3क (दो साल के "लए): ₹ 11.24 लाख; प�रयोजना %बंधन इकाई 

(पीएमयू): ₹ 97.76 लाख; और आकि'मकता: ₹ 13.58 लाख 
16  ई-पास के अनुकूलन के "लए पहले छः मह�ने और संचालन और रखरखाव के "लए 24 मह�न े
17  संचार और सूचना %ौHयोRगक� मं,ालय, इले�*ॉJन�स और सूचना %ौHयोRगक� !वभाग, भारत 

सरकार म !वbव बkक क� सहायता स े "भारत: साव�जJनक सेवाओ ं क� ई-{डल�वर� डीपीएल 

प�रयोजना" के तहत अनुमो)दत प�रयोजनाओ ंक� समीBा के "लए ग)ठत 
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3.6.1  उपयोगकता' श>ुक का अ#नय2मत भगुतान 

इ.स.ू%ौ,!व., भा.स. और सी.जी.जी. के बीच अनबुधं के अनसुार, प�रयोजना को 

31 माच� 2017 तक परूा aकया जाना था। काया��वयन एजसी (सी.जी.जी.) Hवारा 

सRूचत aकए जाने पर (जनवर� 2018) aक प�रयोजना सचंालन और रखरखाव (ओ एंड 

एम) चरण म थी और ₹ 1.85 करोड़ क� शषे JनRध जार� करने के अभाव म कुछ 

प�रयोजना गJत!वRधय7 को परूा aकया जाना बाक� था, अनबुधं को पी.आर.एस.जी. क� 

अनशुसंा (जनवर� 2018) के आधार पर शषे गJत!वRधय7 को काया�ि�वत करने के 

"लए और आवbयक द'तावेज (%ोज�ेट �लोजर �रपोट�, समेaकत अJंतम उपयोRगता 

%माण प, इ/या)द) को 31 माच� 2018 तक जमा करने के "लए 31 माच� 2018 

तक के "लए !व'ततृ aकया गया था। शBैeणक वष� 2017-18 के "लए ई-क3याण को 

जार� रखने के "लए सी.जी.जी. Hवारा %'ततु तकनीक�-वाeणि�यक %'ताव (अ%लै 

2017) पर झारखEड कै_बनेट Hवारा काय¢/तर 'वीकृJत (अग'त 2019) द� गई थी 

और 2017-18 के %ी म)ै*क छा,वJृत के 26,33,489 आवेदन7 के (@ ₹ 3.00 %Jत 

आवेदन) और पो'ट-म)ै*क छा,विृ/त के "लए 3,38,139 आवेदन (@ ₹ 5.00 %Jत 

आवेदन) को %स'ंकरण के "लए भगुतान के "लए मजंूर� द� गई थी। हालाँaक, 

लेखापर�Bा ने पाया aक 2017-19 क� अवRध के "लए काया��वयन एजसी (सी.जी.जी.) 

को ₹ 2.29 करोड़ (सरुBा लेखापर�Bा स)हत) के %ी-म)ै*क और पो'ट-म)ै*क 

छा,विृ/त के "लए आवेदन7 के %स'ंकरण के "लए उपयोगकता� श3ुक का भगुतान 

aकया गया था िजसम !व'ता�रत अवRध 2017-18 भी शा"मल थी। इसके 

प�रणाम'व�प क3याण !वभाग Hवारा सी.जी.जी. को 2017-18 के "लए कम से कम 

₹ 95.91 लाख के उपयोगकता� श3ुक का अJनय"मत भगुतान हुआ। 

3.6.2  प1रहाय' भगुतान 

नेशनल इ-'कॉलर"शप पोट�ल (एन.ई.एस.पी.), रा9*�य ई-गवन¤स योजना के तहत एक 

"मशन मोड %ोजे�ट (एम.एम.पी.) है िजसका ल�य देश भर म क d सरकार, रा�य 

सरकार7 और क d शा"सत %देश7 Hवारा परेु देश म श�ु क� गई !व"भ�न छा,विृ/त 

योजनाओं को लाग ूकरने के "लए सामा�य इले�*ॉJनक पोट�ल %दान करना है, जहां 

एक छतर� के नीच े !व"भ�न रा�य7 के छा,विृ/तय7 के आवेदन7 क� जानकार� %ाWत 

करने के "लए छा,विृ/त के सभी पोट�ल7 को एन.ई.एस.पी. के साथ एक�कृत aकए 

जात ेहk।  चूँaक %ी और पो'ट म)ै*क छा,विृ/त योजनाएँ क d Hवारा %ायोिजत हk और 

रा�य सरकार7 के माnयम से काया�ि�वत क� जाती हk, भारत सरकार ने Jनदtश )दया 

(जुलाई 2015) aक उनके पणू� काया�/मक ई-छा,विृ/त पोट�ल वाले रा�य7 को 

एन.ई.एस.पी. के साथ एक�कृत करने क� आवbयकता हो सकती है और वसेै रा�य7 

िजनके के पास कोई पोट�ल नह�ं है या आं"शक �प काया�/मक पोट�ल है, को 

एन.ई.एस.पी. म ऑन-बोड� आने क� आवbयकता हो सकती है। 
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लेखापर�Bा ने देखा aक मई 2022 तक 'ई-पास' आवेदन का 'थानांतरण नह�ं aकया 

गया था, हालाँaक अतंर-!वभागीय स"मJत क� बठैक म यह भी Jनण�य "लया गया था 

(जून 2015) aक 'ई-पास' छा,विृ/त आवेदन को एन.ई.एस.पी. म जून 2016 तक 

'थानांत�रत aकया जाना था।  प�रणाम'व�प, !व/त !वभाग, झा.स. क� "सफा�रश पर 

झारखEड कै_बनेट Hवारा नामांकन के आधार पर चयJनत होने के बाद छा,विृ/त 

आवेदन7 के %स'ंकरण के "लए 2017-21 क� अवRध के दौरान सी.जी.जी. को 

₹ 4.36 करोड़ के उपयोगकता� श3ुक का भगुतान aकया गया था। 

3.6.3  झारख�ड म� प1रयोजना �बधंन इकाई (पीएमय)ू का काम न करना 

अनमुो)दत प�रयोजना %'ताव के %ावधान7 के अनसुार झारखEड म प�रयोजना %बधंन 

इकाई18 (पीएमय)ू क� 'थापना क� जानी थी िजसके "लए ₹ 2.85 करोड़ क� कुल 

प�रयोजना लागत के !व�j ₹ 97.76 लाख Rचि�हत aकए गए थ े िजसे 'वीकृत 

%'ताव के Jनयम एव ंशतl के अनसुार मसैस� सी.जी.जी. Hवारा झारखEड को अतं�रत 

करनी थी। लेखापर�Bा ने पाया aक पीएमय ूक� 'थापना के "लए िज�मेवार रा�य 

सरकार क� तकनीक� एजसी जेएपी-आईट� को केवल ₹ 34.22 लाख ह'तातं�रत 

(अग'त 2014) aकए गए थे और 'वीकृत प�रयोजना %'ताव के %ावधान7 के 

उ3लघंन करत ेहुए सी.जी.जी. Hवारा ₹ 63.54 लाख रोके गए थ ेतथा जेएपी-आईट� 

Hवारा क3याण !वभाग और सी.जी.जी. को जार� aकए गए कई अन'ुमारक 

()दसबंर 2016 और अ�टूबर 2017 के बीच) के बावजूद %दान नह�ं aकया गया।  

प�रणाम'व�प, अपया�Wत JनRध के कारण 1 नवबंर 2017 से ई-पास पीएमय ू क� 

सेवाएँ बदं हो गu। सी.जी.जी. को यह सJुनिbचत करना चा)हए aक जेएपी-आईट� को, 

क3याण !वभाग का तकनीक� सहायता और प�रयोजना के काया��वयन के "लए एक 

एजसी होने के नात,े परेू लपू म रखा जाना चा)हए ताaक जेएपी-आईट� ई-पास 

आवेदन म aकए गए सभी !वकास7 से अवगत हो सके।  इस %कार, जेएपी-आईट� 

Hवारा प�रयोजना क� Jनगरानी और म3ूयाकंन म बाधा उ/प�न हुई।  क3याण !वभाग 

से सी.जी.जी. Hवारा पीएमय ू के "लए Jनधा��रत ₹ 63.54 लाख क� शषे रा"श को 

'थानांत�रत नह�ं करने का कारण पछूा गया था लेaकन !वभाग का उ/तर अभी भी 

%ती�Bत (अ�टूबर 2022) है। 

3.6.4  एज�सी को भगुतान से qोत पर करN कY कटौती न करना 

%ावधान7 के अनसुार (आयकर अRधJनयम, 1961 क� धारा 194 जे के तहत), 

तकनीक� सेवाओं के "लए श3ुक के सबंधं म ¦ोत पर कर ऐसी श3ुक के 10 %Jतशत 

क� दर से काटा जाना है।  इसके अलावा, योजना-सह-!व/त !वभाग, झा.स. के Jनदtश7 

के अनसुार, सभी आहरण और स!ंवतरण अRधका�रय7 (डीडीओ) को सभी भगुतान 

                                                 
18  पीएमयू 'थानीय �प से प�रयोजना के %बंधन और %शासन, Jनगरानी और मू3यांकन और 

प�रयोजना पर �रपो)ट£ग के "लए िज�मेदार था। 
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(₹ 2.50 लाख से अRधक म3ूय) पर माल और सेवा कर (जीएसट�) पर दो %Jतशत 

क� दर से ट�डीएस काटने का Jनदtश )दया गया है ()दसबंर 2018)।  

एजसी को उपयोगकता� श3ुक के भगुतान से सबंRंधत अ"भलेख7 क� जाचँ से पता चला 

aक 2017-20 के दौरान आवेदन7 के %स'ंकरण के "लए उपयोगकता� श3ुक और 

सरुBा ऑ{डट श3ुक के "लए एजसी (मसैस� सी.जी.जी., हैदराबाद) को कुल ₹ 3.39 

करोड़ का भगुतान aकया गया था।  आयकर अRधJनयम के %ावधान7 और झा.स. के 

Jनदtश7 के अनसुार, ₹ 34.56 लाख का ¦ोत पर कर (आयकर पर ट�डीएस: ₹ 28.80 

लाख यानी मलू _बल रा"श (₹ 2.88 करोड़) का 10 %Jतशत  और जीएसट�: ₹ 5.76 

लाख यानी, मलू _बल रा"श का दो %Jतशत) डीडीओ Hवारा एजसी के _बल7 से काटा 

जाना आवbयक था, लेaकन लेखापर�Bा ने पाया aक केवल ₹ 6.78 लाख (अथा�त ्

₹ 3.39 करोड़ क� सकल _बल रा"श का दो %Jतशत) क� कटौती क� गई थी। इस 

%कार, एजसी को aकए गए भगुतान7 से ₹ 27.76 लाख ट�डीएस क� कम कटौती हुई। 

!वभाग से एजसी को भगुतान से ट�डीएस कम काटने का कारण पछूा गया था, 

लेaकन जवाब नह�ं )दया गया (अ�टूबर 2022)। 

3.7  लेखापर&�ा आiछादन 

लाभाRथ�य7 के पा,ता, भगुतान गणना और %ाRधकरण आ)द का गहन आई.ट�. डाटा 

2017-21 (जुलाई 2020 तक का) अवRध का योजना %बधंन सो}टवेयर ई-क3याण 

झारखEड से  %ाWत  aकया गया और !वbलेषण aकया गया। बाहर� कारक7 के आधार 

पर नमनूा जाचँ aकये गये छ: िजल7 के 96 %ी एव ंपो'ट म)ै*क !वHयालय7/स'ंथान7 

(प1र2श�ट-3.2) के 2444 !वHयाRथ�य7 के अ"भलेख7 क� जाँच क� गयी, िजसम 822 

मामल7 म !वचलन (34 %Jतशत) के %करण पाये गये। 

3.8  काया'Jवयन 

अ.ज.जा., अ.जा., अ3पस6ंयक एव ं!प.व. क3याण !वभाग, भारत सरकार Hवारा जार� 

)दशा-Jनदtश7 (फरवर� 2018) के अनसुार: 

� छा,विृ/त 'वीकृत करने से पवू�, सभी 'वीकृत करने वाले अRधका�रय7 को 

लाभाRथ�य7 क� पा,ता क� पJूत � को स/या!पत करना था, 

� सJुनिbचत कर aक पो'ट म)ै*क मामल7 म छा,7 Hवारा जमा aकए गए आवेदन 

प, ठ�क से भरे गए हk, 

� आय/जाJत %माण प, (सBम %ाRधकार� Hवारा जार�), श3ुक का !ववरण (सबंRंधत 

स'ंथान Hवारा स/या!पत), छा, का मोबाइल नबंर, सबंRंधत स'ंथान/ 

महा!वHयालय/!वbव!वHयालय क� सबंjता आ)द जैसे द'तावेज %'ततु aकए जात ेहk। 

इसके अलावा, %/यB लाभ अतंरण के सबंधं म सामा�य !व/तीय Jनयम, 2017 के 

Jनयम 87 म यह भी कहा गया है aक आईसीट� का उपयोग करके !व"भ�न सरकार� 

योजनाओं और काय�;म7 के तहत लाभ का ह'तांतरण सीधे लाभाRथ�य7 को aकया 
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जाना चा)हए। सभी सरकार� योजनाओं और काय�;म7 के "लए चोर� और दोहराव को 

कम करने के उsेbय से मnय'थ 'तर7 को कम करने और इिoछत लाभाRथ�य7 को 

भगुतान म देर� को कम करने के "लए आवbयक %a;या पनुर�चना क� जानी चा)हए। 

नमनूा जाँRचत छ: िजल7 के 96 %ी एव ं पो'ट म)ै*क स'ंथान/!वधालय 'तर पर 

अ"भलेख7 क� जाँच के दौरान छा,विृ/त के a;या�वयन म छQ/फजV लाभाRथ�य7 को 

छा,विृ/त !वतरण, बहु भगुतान, अRधक भगुतान, अ'वीकाय� भगुतान आ)द के 

उदाहरण लेखापर�Bा Hवारा योजनाओं का अवलोकन म पाया गया, जैसा aक आगामी 

अनoुछेद म चचा� क� गई है: 

3.8.1 छदम/फजl लाभा<थ'यN को छाOव#ृत का �वतरण  

क3याण !वभाग Hवारा जार� (2006) आदेश7 म Jन)हत Jनदtश7 के अनसुार %ी म)ै*क 

छा,विृ/त के मामले म पा, छा,7 क� सचूी आगे जमा करने के "लए !वHयालय7 के 

%धानाnयापक7/ %ाचायl Hवारा तयैार क� जानी थी। अ.जा./ अ. ज.जा./ !प.व. Xेणी %ी 

और पो'ट म)ै*क छा,विृ/त Jनयम 2018 के अनसुार पो'ट म)ै*क छा,विृ/त के "लए 

छा,7 को ई-क3याण पोट�ल के माnयम से आवेदन करना होगा। आईएनओ, छा,विृ/त 

के "लए "सफा�रश करने से पहले उपलvध अ"भलेख के साथ पो'ट म)ै*क आवेदन7 के 

अपलोड aकए गए द'तावेज7 क� जाचँ करने के "लए िज�मेदार थे। आगे, रा�य 

सरकार के आदेश (2019) के अनसुार, %ी-म)ै*क छा,विृ/त के मामले म, सबंRंधत 

!वHयालय7 के %धानाचायl को लाभाRथ�य7 क� सचूी पर एक %माण प, अaंकत करना 

होगा aक सभी पा, छा,7 के नाम सचूी म शा"मल aकए गए हk और aकसी अपा, 

छा, का नाम शा"मल नह�ं aकया गया है। 

लेखापर�Bा म पाया गया aक दो नमनूा जाँRचत िजल7 (चतरा एव ंगो�डा) के अतंग�त 

आठ !वHयालय7 म ₹ 0.53 लाख क� %ी-म)ै*क छा,विृ/त 39 लाभाRथ�य7 को !वत�रत 

क� गई थी (प1र2श�ट-3.3) और चार19 नमनूा-जाँRचत िजल7 के अतंग�त 13 स'ंथान7 

म पो'ट म)ै*क 42 लाभाRथ�य7 को, जो छQ/फजV पाए गए थ,े को ₹ 4.67 लाख क� 

छा,विृ/तयां !वत�रत क� गu (प1र2श�ट-3.4), �य7aक ये लाभाथV सबंRंधत !वHयालय7/ 

स'ंथान7 के अ"भलेख7 म नामांaकत नह�ं पाए गए थे। 

यह बताये जाने पर सबंRंधत !वHयालय7/स'ंथान7 के %धानाnयापक7/ %ाचायl ने त�य7 

को 'वीकार aकया। यह इंRगत करता है aक सबंRंधत !वHयालय7 के %धानाचायl ने %ी 

म)ै*क छा,विृ/त के पा, छा,7 क� सचूी तयैार करत ेसमय उRचत nयान नह�ं )दया 

और पो'ट म)ै*क छा,विृ/त के मामले म आवेदक7 के द'तावेज7 के उRचत स/यापन/ 

जाँच के _बना %ाचाय�/ %धानाnयापक/ आईएनओ/ िज.क.अ. Hवारा "सफा�रश क� गई 

थी।  

 

                                                 
19 चतरा, पूवV "सहंभूम, पलाम ूएवं राँची 
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3.8.2 लाभा<थ'यN कY पाOता मानदंड कY पिु�ट \कए tबना छाOविृ�त का �वतरण 

क3याण !वभाग, झारखEड सरकार के सकं3प (फरवर� 2018) के %ावधान7 के 

अनसुार, सभी योजनाओं के "लए शBैeणक वष� म एक बार छा,विृ/त क� अनमुJत द� 

जाएगी।  इसके अलावा, पो'ट म)ै*क छा,विृ/त योजना म !पछल� पर�Bा म 

�यनूतम अकं (अ.जा./अ.ज.जा. के "लए 40 %Jतशत अकं और !प.व. के "लए 

45 %Jतशत) का मानदंड था।  इसके अलावा, भारत सरकार Hवारा Jनधा��रत सभी 

¦ोत7 से माता-!पता या अ"भभावक क� वा!ष�क आय क� सीमा का पालन aकया जाना 

था जैसा aक कं4डका 3.2 म चचा� क� गई है। 

हालाँaक, आईएनओ Hवारा उपलvध अ"भलेख के साथ आवेदन7/अपलोड aकए गए 

द'तावेज7 के अनRुचत स/यापन के कारण लेखापर�Bा ने Jन�न"लeखत ,)ुटय7 को 

पाया: 

2017-21 क� अवRध के "लए ई-क3याण डटेाबेस के !वbलेषण से पता चला, aक 

रा�य 'तर पर 1097 पो'ट म)ै*क स'ंथान7 (रा�य के भीतर: 880 और रा�य के 

बाहर: 217) म पो'ट म)ै*क पाmय;म करने वाले !प.व. Xेणी के 12,983 छा,7 को 

2017-20 के दौरान ई-क3याण पोट�ल के माnयम से ₹ 10.23 करोड़ क� छा,विृ/त, 

इस त�य के बावजूद %दान aकया गया, aक !पछल� पर�Bा म इन छा,7 Hवारा %ाWत 

अकं7 का %Jतशत Jनधा��रत 45 %Jतशत से कम था। इसी %कार छ: नमनूा जाँच 

िजल7 म 419 स'ंथान7 म Jनधा��रत 45 %Jतशत से कम अकं %ाWत करने वाले 

7330 बीसी लाभाRथ�य7 को वष� 2017-21 के दौरान ₹ 5.55 करोड़ क� छा,विृ/त 

%दान क� गई। 

लेखापर�Bा ने छः नमनूा-जाँच aकए गए िजल7 म 419 स'ंथान7 के 7330 !प.व. के 

लाभाRथ�य7 म से 41 स'ंथान7 म 408 छा,7 के मामल7 क� जाँच क� और देखा aक 

₹ 13.21 लाख क� पो'ट-म)ै*क छा,विृ/त 217 !प.व. Xेणी के छा,7 को !पछल� 

पर�Bा म 45 %Jतशत �यनूतम अकं हा"सल करने क� पा,ता मानदंड के उ3लघंन म 

!वत�रत क� गई थी (प1र2श�ट-3.5)। 

2017-21 क� अवRध के "लए ई-क3याण डटेाबेस के !वbलेषण से पता चला aक रा�य 

'तर पर 675 पो'ट म)ै*क स'ंथान7 (रा�य के भीतर: 568 और रा�य के बाहर: 

107) म पो'ट म)ै*क पाmय;म करने वाले अनसुRूचत जाJत/ अनसुRूचत जनजाJत 

वग� के 5283 छा,7 को ₹ 5.18 करोड़ क� छा,विृ/त ई-क3याण पोट�ल के माnयम से 

2017-20 के दौरान इस त�य के बावजूद %दान aकया गया, aक !पछल� पर�Bा म 

इन छा,7 Hवारा %ाWत %Jतशत अकं Jनधा��रत 40 %Jतशत से कम थे। आगे, छः 

नमनूा जाँRचत िजल7 म 2017-21 के दौरान 274 स'ंथान7 म Jनधा��रत 40 %Jतशत 

से कम अकं वाले 2666 अनसुRूचत जाJत/ अनसुRूचत जनजाJत लाभाRथ�य7 को 

₹ 2.91 करोड़ क� छा,विृ/त %दान क� गई, जैसा aक ई-क3याण डटेाबेस के !वbलेषण 

से पता चला है। 
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लेखापर�Bा ने 274 स'ंथान7 के 2666 अनसुRूचत जनजाJत/अनसुRूचत जनजाJत के 

लाभाRथ�य7 म से 23 स'ंथान7 म 250 छा,7 के मामल7 क� जाचँ क� और पाया aक 

₹ 6.64 लाख क� पो'ट-म)ै*क छा,विृ/त नमनूा जाँRचत पाचँ िजल720 के 96 

अनसुRूचत जाJत/अनसुRूचत जनजाJत के छा,7 को स!ंवत�रत क� गई थी, हालाँaक 

उ�ह !पछल� पर�Bाओं म Jनधा��रत 40 %Jतशत अकं %ाWत नह�ं हुई थी 

(प1र2श�ट-3.6)। 

अनRुचत म!ैपगं और 'ई-क3याण' एिWलकेशन सॉ}टवेयर म %भावी Jनय,ंण क� कमी 

के कारण !प.व./अ.जा./अ.ज.जा. उ�मीदवार7 के आवेदन7 के अनमुोदन को आवbयकता 

से कम अकं %ाWत होने के बावजूद रोका नह�ं जा सका जैसा aक कं4डका 6.12.3 म 

शा"मल aकया गया है। 

रा�य 'तर पर 2017-18 से 2020-21 क� अवRध के "लए ई-क3याण डटेाबेस के 

!वbलेषण से पता चला aक रा�य म 131 स'ंथान7 से सबंRंधत !प.व. Xेणी के 478 

छा,7 (प1र2श�ट-3.7) के मामले म 2018-19 के दौरान ₹ 36.33 लाख क� छा,विृ/त 

इस त�य के बावजूद %दान क� गई थी, aक डटेाबेस म दज� वा!ष�क पा�रवा�रक आय 

के आँकड़ े ₹ 1.00 लाख क� Jनधा��रत सीमा से अRधक थ,े लेaकन एिWलकेशन 

सॉºटवेयर ने आवेदक को छा,विृ/त के "लए आवेदन करने से नह�ं रोका यj!प 

उनक� पा�रवा�रक आय Jनधा��रत सीमा से अRधक थी।  आगे, छः नमनूा जाँRचत 

िजल7 म 63 स'ंथान7 म 250 !प.व. के लाभाRथ�य7 को 2017-21 के दौरान ₹ 21.28 

लाख क� पो'ट-म)ै*क छा,विृ/त %दान क� गई, िजनके माता-!पता/अ"भभावक क� 

आय Jनधा��रत सीमा से अRधक थी। 

लेखापर�Bा ने छः नमनूा-जांRचत िजल7 (पवूV "सहंभमू को छोड़कर) के 63 स'ंथान7 म 

250 !प.व. के लाभाRथ�य7 म से 22 स'ंथान7 म 59 छा,7 के मामल7 क� जाचँ क�।  

लेखापर�Bा म पाया गया aक अनRुचत म!ैपगं और 'ई-क3याण' एWल�केशन सॉ}टवेयर 

अनमुोदन म %भावी Jनय,ंण क� कमी के कारण Jनधा��रत सीमा से अRधक वा!ष�क 

पा�रवा�रक आय वाले !प.व./अ.जा./अ.ज.जा. उ�मीदवार7, कं4डका 6.12.3 म शा"मल 

!ववरण, के 52 !प.व. छा,7 को ₹ 2.94 लाख क� पो'ट-म)ै*क छा,विृ/त %दान क� 

गई थी (प1र2श�ट-3.8)।  

इसके उ/तर म (माच�-अग'त 2022) दो नमनूा जाRँचत िजल7 (चतरा और गो�डा) के 

िज.क.अ. ने उपरो�त तीन लेखापर�Bा )टWपeणय7 को 'वीकार aकया, जबaक अ�य 

तीन िजल7 (हजार�बाग, पलाम ू और राँची) के िज.क.अ. से इस सबंधं म उ/तर 

%ती�Bत हk। 

� लेखापर�Bा म यह देखा गया aक 'हजार�बाग चWैटर ऑफ कॉ'ट अकाउंटट' को 

केवल फाउंडशेन और इंटरमी{डएट पाmय;म7 के "लए अथ�शा', और %बधंन, लागत 

और %बधंन लेखांकन, !व/तीय %बधंन, प�रचालन %बधंन और लागत लेखाकंन के 

                                                 
20 चतरा, गो�डा, हजार�बाग, पलामू एवं राँची 
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बJुनयाद� पाmय;म7 के साथ पजंीकृत aकया गया था लेaकन अ"भलेख से पता चला 

aक यह स'ंथान 2017-20 के दौरान सात छा,7 (!प.व.: 05 और अ.जा.: 02) के 

गरै-पजंीकृत पाmय;म 'इंट��ेटेड मा'टर ऑफ _बजनेस एड"मJन'*ेशन' (आईएमबीए) 

और 'ऑaफस मनेैजमट एंड से;ेटे�रयल %िै�टस' के आवेदन7 को मजंूर� द� और 

अ�े!षत aकया, िजसे आगे िज.क.अ. Hवारा _बना उRचत स/यापन के काय�वाह� aकया 

गया। इस %कार इन छा,7 को ₹ 1.81 लाख क� रा"श का अJनय"मत भगुतान aकया 

गया। 

यह दशा�ता है aक सबंRंधत आईएनओ/ िज.क.अ. Hवारा अनमुोदन के "लए छा,विृ/त 

के आवेदन7 को ससंाRधत करत ेसमय कं4डका 3.2 के तहत वeण�त Jनधा��रत मानदंड7 

का पालन नह�ं aकया जा रहा था।   

इसके उ/तर म िज.क.अ., हजार�बाग (अग'त 2022) ने कहा aक इस स'ंथान को 

भ!व9य म छा,विृ/त के !वतरण के "लए िजला 'तर�य स"मJत Hवारा अनमुो)दत नह�ं 

aकया गया है। 

3.8.3 छाOविृ�त का अ<धक भगुतान 

!वभाग के सकं3प (फरवर� 2018) के अनसुार, पो'ट म)ै*क स'ंथान7 से अnययन 

करने वाले सभी पा, छा,7 ()दवाका"लन और छा,ावासी) को "शBण श3ुक और 

रखरखाव भ/त ेके "लए पाmय;म7 के वगVकरण और 'लबै के अनसुार "शBण श3ुक 

और रखरखाव भ/ता का भगुतान aकया जाएगा। जसैा aक नीचे ता2लका 3.5 म 

!व'ततृ है: 

ता2लका 3.5: #नधा'1रत `लबै (2श�ण श>ुक+रखरखाव भ�त)े राhय के भीतर पो`ट 

मEैoक पाvय]मN के 2लए 

पाvय]म 

भा.स.सं`थान राhय सं`थान/ #नजी 

छाOावासी 

(�#त वष') 

Eदवाका2लन 

(�#त वष') 

छाOावासी 

(�#त वष') 

Eदवाका2लन 

(�#त वष') 

तकनीक� {ड�ी/ मा'टर {ड�ी और 

सामा�य पाठय;म के ऊपर 
50,000 40,000 45,000 38,000 

'नातक/ 'नातक पूव� 30,000 24,000 21,000 18,000 

उपरो�त के अलावा {ड�ी/{डWलोमा 25,000 20,000 17,500 15,000 

उoचतर माnय"मक / आईट�आई 

आ)द 
15,000 12,000 10,500 9,000 

2017-18 से 2019-20 क� अवRध के "लए पो'ट-म)ै*क छा,विृ/त योजनाओं (रा�य 

के भीतर: 49,310 और रा�य के बाहर: 4,538) के ई-क3याण डटेाबेस के !वbलेषण 

से पता चला aक Jनधा��रत दर7 के अनसुार ₹ 72.54 करोड़ क� छा,विृ/त क� देय 

रा"श (ता2लका-3.6 म द� गई Jनधा��रत दर7 के अनसुार), के !वhj ₹ 95.75 करोड़ 

क� छा,विृ/त िजला क3याण अRधका�रय7 (िज.क.अ.) Hवारा 'ई-क3याण' पोट�ल के 
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माnयम से 53,848 लाभाRथ�य7 को !व"भ�न स'ंथान7 म !व"भ�न पाmय;म7 म 

अnययन करने के "लए अनमुो)दत क� गई थी। 

ता2लका-3.6 �व2भJन सं̀ थानN म� �व2भJन पाvय]मN का अनसुरण करने वाले 

लाभाथl 
(₹ करोड़ म�) 

छाOविृ�त  का 

�कार 

भुगतान कY  

अव<ध 

लाभा<थ'यN 

कY सं?या 

कुल 

छाOविृ�त का 

भुगतान 

देय कुल 

छाOविृ�त 

छाOविृ�त 

का  अ<धक 

भुगतान 

पो'ट-मै)*क 

छा,विृ/त (रा�य 

के भीतर) 

2017-20 49310 88.48 69.76 18.72 

पो'ट-मै)*क 

छा,विृ/त (रा�य 

के बाहर) 

2017-20 4538 7.27 2.78 4.49 

कुल  53848 95.75 72.54 23.21 

आगे, ई-क3याण के डटेा डपं के !वbलेषण से पता चला aक छः नमनूा जाँRचत िजल7 

म 2017-21 के दौरान स'ंथान7/पाmय;म7 के गलत वगVकरण के कारण 24 स'ंथान7 

म 48239 छा,7 को छा,विृ/त क� उoच दर क� अनमुJत द� गई थी, िजसके 

प�रणाम'व�प ₹ 18.46 करोड़ छा,विृ/त रा"श का अRधक भगुतान हुआ। 

लेखापर�Bा ने 24 स'ंथान7 के 48239 म से 11 स'ंथान7 के 204 मामल7 का 

स/यापन aकया और पाया aक नमनूा जाँRचत छः िजल7 म से चतरा िजले को छोड़कर 

(प1र2श�ट-3.9) 195 लाभाRथ�य7 को ₹ 5.74 लाख क� छा,विृ/त रा"श का अRधक 

भगुतान "मला। 

कमजोर Jनय,ंण %a;या के कारण, पोट�ल स'ंथान/पाmय;म7 के सह� वगVकरण क� 

पहचान नह�ं कर सका, िजसके कारण लाभाRथ�य7 को अRधक भगुतान aकया गया 

जैसा aक कं4डका 6.12.3 म दशा�या गया है। 

तीन नमनूा जाँRचत िजल7 (गो�डा, पवूV "सहंभमू और हजार�बाग) के िज.क.अ. ने 

उ/तर म बताया (माच�-अग'त 2022) aक अब से छा,विृ/त के भगुतान को सी"मत 

करने के "लए अRधकतम पा, सीमा लाग ूक� जाएगी जबaक अ�य दो िजल7 (पलाम ू

और राचँी) के िज.क.अ. से उ/तर %ती�Bत हk। 

3.8.4 गरै-अनमुोEदत/काल& सचूी वाले सं̀ थानN के छाON को छाOविृ�त का �वतरण 

झारखEड अ.जा./अ.ज.जा./!प.व. पो'ट-म)ै*क छा,विृ/त योजना !वJनयम, 2018 के 

%ावधान 9 के अनसुार, स'ंथान7 को स'ंथान7 के मा'टर डटेाबेस म आवbयक 

द'तावेज अपलोड करके पोट�ल पर खदु को पजंीकृत करना होगा।  आगे, %ावधान 10 

के अनसुार, उपाय�ुत क� अnयBता म िजला 'तर�य स"मJत %/येक वष� स'ंथान7 के 

भौJतक Jनर�Bण और उनके Hवारा छा,विृ/त के !वतरण क� अनमुJत देने के "लए 
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पोट�ल पर अपलोड aकए गए द'तावेज7 के स/यापन Hवारा पो'ट-म)ै*क स'ंथान7 क� 

सचूी का अनमुोदन करती है। 

तथा!प, लेखापर�Bा ने पाया aक दो नमनूा-जांRचत िजल7 (चतरा और पवूV "सहंभमू) 

म चार स'ंथान721 के 180 छा,7 (प1र2श�ट-3.10) को ₹ 14.78 लाख क� छा,विृ/त 

%दान क� गई थी, हालाँaक िजला 'तर�य स"मJत ने इन स'ंथान7 को 2018-21 के 

दौरान छा,विृ/त के "लए पा,ता मानदंड क� पJूत � न करने के कारण अ'वीकृत/काल� 

सचूी म डाल )दया था।  इस %कार, सबंRंधत िज.क.अ. Hवारा िजला 'तर�य स"मJत 

के Jनण�य7 का पालन न करने के कारण, अ'वीकृत/vलकै "ल'टेड स'ंथान7 के 

लाभाRथ�य7 को ₹ 14.78 लाख क� छा,विृ/त !वत�रत क� गई। 

जवाब म िज.क.अ., पवूV "सहंभमू ने लेखापर�Bा )टWपeणय7 को 'वीकार aकया 

(माच� 2022) जबaक िज.क.अ., चतरा ने कोई जवाब नह�ं )दया। 

3.8.5 एक ह& क�ा के छाON को लगातार दो वषw तक छाOविृ�त �दान करना 

क3याण !वभाग क� छा,विृ/त योजना के सकं3प (फरवर� 2018) म Jन)हत %ावधान7 

के अनसुार, सभी योजनाओ ंके तहत एक छा, !वशषे को एक शBैeणक वष� म एक 

बार छा,विृ/त क� अनमुJत द� जाएगी।  %ी-म)ै*क छा,विृ/त योजना म, %ी-म)ै*क 

छा,विृ/त के !वतरण के "लए पा, छा,7 क� सचूी सबंRंधत !वHयालय7 Hवारा तयैार 

क� जानी है और !वHयालय के %धानाचाय�/%धानाnयापक Hवारा इस आbवासन के 

साथ !वRधवत %माeणत aकया जाना है aक केवल पा, छा,7 के नाम ह� सचूी म 

शा"मल aकए गए हk। आगे, िजला 'तर�य स"मJत के अनमुोदन के बाद िज.क.अ. 

Hवारा छा,विृ/त के !वतरण क� %a;या के "लए पा, लाभाRथ�य7 क� सचूी ई-क3याण 

पोट�ल पर अपलोड क� जाती है। 

2017-20 क� अवRध के "लए %ी-म)ै*क छा,विृ/त योजना के "लए ई-क3याण डटेाबेस 

के !वbलेषण से पता चला aक रा�य 'तर पर छा,विृ/त क� रा"श वष� 2017-20 के 

दौरान लगातार दो वषl म 30,675 !वHयालय7 म 2.96 लाख लाभाRथ�य722 को 

अJनय"मतताओं (एक ह� !वHयालय म एक ह� कBा म पनुरावत�क छा,, !व"भ�न 

!वHयालय7 म एक ह� कBा म पनुरावत�क छा,) के तहत ₹ 3.16 करोड़ अJनय"मत 

�प से %दान aकए गए। 

आंकड़7 के !वbलेषण से पता चला aक एक ह� !वHयालय के �रपीटस� के 1,93,624 

मामल7 म से 612 'कूल7 के 5081 छा,7 को 2017-20 के दौरान लगातार दो वषl 

                                                 
21 पूवV "सहंभूम िजले के मेहर %ाइवेट आईट�आई एवं जमशेदपुर आईट�आई, चतरा िजले के आर एन 

एम ्महा!वHयालय, हंटरगंज एवं स/यान�द भो�ता इंटर महा!वHयालय, उनटा 
22 पुनरावत�क छा,7 को एक ह� !वHयालय म एक ह� कBा म छा,विृ/त %दान क� गई: 11252 

!वHयालय7 म 1,93,624 लाभाथV िजनम ₹ 205.02 लाख शा"मल हk; पुनरावत�क छा,7 को अलग-

अलग !वHयालय म एक ह� कBा म छा,वJृत द� गई: 19423 !वHयालय7 म 1,02,866 लाभाथV 

िजनम ₹ 110.66 लाख शा"मल है 
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म दसवीं कBा के "लए ₹ 95.99 लाख क� छा,विृ/त %दान aकया गया। इसके 

अलावा, छः नमनूा-जाँRचत िजल7 के 180 'कूल7 के 5081 छा,7 (या तो उ/तीण� या 

अन/ुतीण�) म से 1798 को अगले शBैeणक वष� म दसवीं कBा के "लए अJनय"मत 

�प से ₹ 32.34 लाख क� छा,विृ/त %दान क� गई, जैसा aक ई-क3याण डटेाबेस के 

!वbलेषण से पता चला है। 

छः नमनूा-जाँच िजल7 म भौJतक स/यापन के दौरान, लेखापर�Bा ने देखा aक 

180 'कूल7 म से 16 नमनूा-जाँच म 1798 छा,7 (या तो पास आउट या अन/ुतीण�) 

म से 121 को अJनय"मत �प से दसवीं कBा के "लए अगले शBैeणक स, म 

₹ 2.01 लाख क� रा"श क� छा,विृ/त %दान क� गई थी (प1र2श�ट-3.11)। 

यह इंRगत करता है aक पा, लाभाRथ�य7 क� सचूी तयैार करत े समय सबंRंधत 

!वHयालय7 Hवारा उRचत सावधानी नह�ं बरती गई थी और छा,विृ/त भगुतान क� 

%a;या के दौरान सबंRंधत िज.क.अ. Hवारा ठ�क से स/या!पत नह�ं aकया गया था, जो 

Jनधा��रत मानदंड7 से "भ�न था। 

सॉ}टवेयर म स/यापन Jनय,ंण7 क� अनRुचत म!ैपगं के कारण, ई-क3याण पोट�ल ऐसी 

अJनय"मतताओं क� जाँच नह�ं कर सका जैसा aक कं4डका 6.12.3 म दशा�या गया है। 

तीन नमनूा-जाँRचत िजल7 (पवूV "सहंभमू, गो�डा और हजार�बाग) के िज.क.अ. ने 

उ/तर म कहा (माच�-अग'त 2022) aक मामले क� जाँच क� जाएगी और तदनसुार 

आवbयक कार�वाई क� जाएगी जबaक अ�य दो िजल7 (पलाम ूऔर राचँी) के िज.क.अ. 

के उ/तर %ती�Bत हk। 

3.8.6 दो योजनाओ ंसे छाOविृ�त का अ`वीकाय' स�ंवतरण 

झारखEड अ.जा./अ.ज.जा./!प.व. पो'ट म)ै*क छा,विृ/त योजना !वJनयम, 2018 के 

अनoुछेद 6 (X) और अ3पस6ंयक छा,विृ/त )दशा Jनदtश7 के अनoुछेद 11 (XIII और 

XIV) के अनसुार, एक छा, सभी उपलvध छा,विृ/त म से केवल एक छा,विृ/त के 

"लए पा, होगा जो aक एक शBैeणक वष� म अ.जा./अ.ज.जा./!प.व./अ3पस6ंयक के 

"लए उपलvध है। 

छः नमनूा-जाँRचत िजल7 के एनएसपी डटेा के साथ ई-क3याण डटेा23 के ;ॉस 

स/यापन से पता चला aक 1049 आवेदन24 (अ.ज.जा. और बी.सी. Xेणी) ने ₹ 59.67 

लाख क� पो'ट-म)ै*क छा,विृ/त (अ.जा./अ.ज.जा./!प.व.) के अलावा 2017-20 के 

दौरान एनएसपी के माnयम से ₹ 61.65 लाख अ3पस6ंयक छा,विृ/त %ाWत क� थी।  

लेखापर�Bा ने देखा aक नमनूा जाँRचत छः िजल7 म से दो (राँची और हजार�बाग) के 

आठ स'ंथान7 म 527 लाभाRथ�य7 ने वष� 2018-19 म ₹ 28.77 लाख क� 

अ3पस6ंयक छा,विृ/त %ाWत क�। इन छा,7 ने उ�ह�ं स'ंथान7 से ₹ 26.28 लाख क� 

                                                 
23  केवल नमनूा जाँRचत िजल7 का एनएसपी डाटा लेखापर�Bा के पास उपलvध था। 
24 अ.ज.जा. छा,: 68 एव ं!प.व. छा,: 981 
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पो'ट म)ै*क !प.व. छा,विृ/त भी %ाWत क� थी, िजसका !ववरण नीचे ता2लका-3.7 म 

)दया गया है: 

ता2लका-3.7 दोहर& छाOविृ�त का लाभ उठाने वाले लाभाथl 

िजला का 

नाम 
सं`थान का नाम 

दोनN योजनाओ स े

छाOविृ�त �ाxत 

करने वाले 

लाभा<थ'यN कY 

सं?या 

पो`ट �प.व.  

छाOविृ�त के 

मा)यम से 

भुगतान कY गई 

कुल रा2श 

अ>पसं?यक 

छाOविृ�त के 

मा)यम से भुगतान 

कY  गई कुल रा2श 

राँची 

डोरंडा महा!वHयालय   49 3,68,873 2,44,252 

सkट ज़े!वयर महा!वHयालय  04 84,000 24,000 

राँची म)हला महा!वHयालय  19 1,57,505 95,494 

राँची !वbव!वHयालय 31 2,14,300 1,54,645 

हजार�बाग 

अ�नदा महा!वHयालय  91 3,98,990 6,23,790 

के बी म)हला महा!वHयालय  202 8,46,990 9,95,290 

माख�म महा!वHयालय ऑफ़ 

कॉमस�  
44 1,53,279 2,30,424 

सkट कोलंबस महा!वHयालय  87 4,03,675 5,08,779 

 कुल  527 26,27,612 28,76,674 

इससे पता चला aक छा,विृ/त के आवेदन आई.एन.ओ. Hवारा आवbयक स/यापन के 

_बना अ�े!षत aकए जा रहे थे जो सकं3प के Jनधा��रत मानदंड7 से "भ�न थे। आगे, 

ई-क3याण और एनएसपी पोट�ल भी एक दसूरे के साथ एक�कृत नह�ं थे िजसके 

प�रणाम 'व�प !प.व. छा,विृ/त के तहत लाभाRथ�य7 को ₹ 26.28 लाख छा,विृ/तय7 

का अ'वीकाय� भगुतान हुआ। 

जवाब म िज.क.अ., हजार�बाग (अग'त 2022) ने कहा aक क"मय7 को अलग करने 

के "लए पोट�ल म कोई त,ं उपलvध नह�ं है जबaक िज.क.अ., राँची ने अभी तक कोई 

जवाब नह�ं )दया है। 

अनशुसंा: 

दोनN पोट'लN (ई-क>याण और एन.एस.पी.) के एकYकरण के मा)यम से 
अ#नय2मतताओ/ं�वचलन कY जाँच/रोकथाम करके योजना के काया'Jवयन को �भावी 
बनाने के 2लए आवेदनN कY पाOता के स�यापन के साथ-साथ भगुतान के 2लए 
#नगरानी और #नयOंण तOं को मजबतू करने कY आव[यकता है। 

3.9  #नगरानी और म>ूयांकन 

काय�;म ससंाधन7 के कुशल उपयोग को सJुनिbचत करने के "लए Jनगरानी और 

म3ूयांकन आवbयक है ताaक Jनयोिजत समय सीमा के भीतर इिoछत प�रणाम %ाWत 

aकए जा सके। चूँaक सरकार� काय�;म7 को लबंी अवRध और !व"भ�न 'तर7 पर 

a;याि�वत aकया जाता है, इस"लए एक मजबतू और %भावी काय�;म Jनगरानी और 

म3ूयांकन %णाल� का होना अJनवाय� है।  लेखापर�Bा ने Jन�न"लeखत देखा:  
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3.9.1 िजला `तर&य स2म#त 

अ.ज.जा., अ.जा., !प.व. छा,विृ/त !वJनयम 2018 के अनoुछेद 22 के अनसुार िजला 

'तर पर उपाय�ुत क� अnयBता म िजला 'तर�य स"मJत का गठन स'ंथान7 एव ं

छा,विृ/त के अनमुोदन के "लए aकया जाना है। यह स"मJत िजला 'तर पर 

छा,विृ/त योजनाओं क� Jनगरानी और पय�वेBण के "लए िज�मेदार है।  �यावसाJयक 

पाmय;म म अnययनरत कम से कम 25 %Jतशत छा,-छा,ाओं के बkक खात े म 

छा,वJृत का भगुतान होने के बाद स"मJत उनके भौJतक स/यापन क� �यव'था 

करेगी। 

लेखापर�Bा ने देखा aक सभी नमनूा जाँRचत िजल7 म, उपाय�ुत क� अnयBता म 

िजला 'तर�य स"मJत का गठन aकया गया था लेaकन अपया�Wत Jनगरानी के 

प�रणाम'व�प इसका काय� म6ुय �प से स'ंथान7 और छा,विृ/त के अनमुोदन तक 

ह� सी"मत रहा। 

3.9.2 �भाव म>ूयांकन 

%भाव म3ूयांकन इस बात का आकलन है, aक िजस ह'तBेप का म3ूयाकंन aकया जा 

रहा है, वह प�रणाम7 को कैसे %भा!वत करता है, �या ये %भाव अभी9ट हk या 

अनपे�Bत हk और अपने अJंतम ल�य7 को %ाWत करने म काय�;म क� %भावशीलता 

का आकलन करता है। %भाव के उRचत !वbलेषण के "लए इस बात का 

%Jतत�या/मक होना आवbयक है aक ह'तBेप के अभाव म वे प�रणाम �या होत।े  

%भाव म3ूयांकन अ�सर यह Jनधा��रत करने के "लए एक उ/तरदाJय/व उsेbय क� 

पJूत � करता है aक �या और aकतनी अoछ� तरह से एक काय�;म काम करता है और 

यह Jनधा��रत करने म भी मदद कर सकता है aक कई !वक3प7 म से कौन सा सबसे 

%भावी तर�का है। 

छा,विृ/त योजनाएँ नामाकंन बढ़ाने और शBैeणक स'ंथान7 म अनसुRूचत जाJत 

(अ.जा.), अनसुRूचत जनजाJत (अ.ज.जा.) और अ�य !पछड़ा वग� (अ.!प.व.) के छा,7 

के %Jतधारण को सJुनिbचत करने के "लए क d और रा�य सरकार7 Hवारा श�ु aकए 

गए एक मह/वपणू� सामािजक क3याण उपाय का %JतJनRध/व करती हk। इसका उsेbय 

उन Xेeणय7 के छा,7 को !व/तीय सहायता %दान करना भी है जो %ी और पो'ट 

म)ै*क 'तर पर अnययन कर रहे हk और उ�ह "शBा के म)ै*क चरण के बाद क� 

%गJत के बेहतर अवसर के साथ अपनी "शBा परू� करने म सBम बनात ेहk। 

हालाँaक, लेखापर�Bा ने पाया aक रा�य सरकार Hवारा 2017-21 के दौरान छा,विृ/त 

योजना के %भाव का म3ूयांकन नह�ं aकया गया था, इस"लए !वभाग अपने उsेbय7 को 

%ाWत करने म योजनाओं क� %भावशीलता के %Jत अन"भ� था। 

  




