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अ�याय 4: अि�नशमन सेवा �वभाग क� तैयार�  
 

 

गहृ �वभाग 
 

�वभाग ने न तो आग क� �ि ट से सवेंदनशील भवन& का जो(ख़म �व*लेषण -कया तथा न 

ह� खतरनाक उ1योग& का कोई डाटाबेस तयैार -कया। �वभाग के पास ऐसे भवन& क� पहचान 

के 9लए लोक लेखा स9म;त क� 9सफा=रश के बावजूद रा?य म@ ऊंचे भवन& का कोई डाटाबेस 

नह�ं था। Bहमाचल Cदेश अि�नशमन सेवा अDध;नयम 1984, �वभाग को अि�न सरुJा 

मानदंड& के अनपुालन के 9लए प=रसर म@ Cवेश करने/ जांच करने का अDधकार देता है, 

ले-कन यह अशLत है Lय&-क इसम@ मानदंड& का पालन न करने के 9लए अनपुालन एव ं

दंडाNमक Cावधान& को लाग ूकरने के Cावधान नह� ं हO। नमनूा-जांच -कए गए 23 अि�न-

;नयRंण क@ S& म@ पानी के पयाTUत एव ं�व*वसनीय Vोत नह�ं थे। रा?य म@ 115 अि�नशमन 

वाहन& के अनमुोBदत बेड़ े क� सYंया के C;त केवल 85 अि�नशमन वाहन उपलZध थे। 

जब-क उसी समय 2018-21 के दौरान �वभाग ने 'मोटर वाहन' के अतंगTत `̀̀̀ 6.22 करोड़ 

का बजट अ`य�पTत -कया। अपेaJत 5,055 bयिLतगत सरुJा उपकरण& के C;त केवल 728 

bयिLतगत सरुJा उपकरण उपलZध थे। आग लगने क� घटनाओ ंके बारे म@ Cथम सचूना 

देने के 9लए आबBंटत य;ूनक टोल-f� नबंर (101) रा?य म@ -कसी भी अि�नशमन-चौक� म@ 

उपलZध नह�ं कराया गया िजसके प=रणामiवjप सkबिlधत अि�नशमन-चौक� 1वारा सचूना 

CाUत करने एव ंC;त-mया करने म@ देर� हुई। प=रचालन क9मTय& के iवीकृत 938 पद& क� 

सYंया के �वno 257 (28 C;तशत) पद =रLत थ,े िजससे अि�न-;नयRंण केlS& क� Jमता 

पर C;तकूल Cभाव पड़ता है। 2018-21 के दौरान �वभाग ने कायT के C;त अि�नशामक& क� 

उपयLुतता (-फटनेस) का पता लगाने के 9लए कोई शार�=रक मpूयांकन पर�Jण नह�ं -कया। 

नमनूा-जांच -कए गए 22 अि�न-;नयRंण क@ S& म@ अि�न से हुई घटनाओ ंम@ देर� से C;त-mया 

क� गई। 

4.1 प=रचय 

�हमाचल देश अि�नशमन सेवा �वभाग क� �थापना वष� 1972 म$ क� गई थी। इससे पहले 

रा*य म$ अि�नशमन सेवा �व,भ-न नगर स,म.तय0/ .नगम0 के .नय3ंण म$ काय� करती थी। 

रा*य म$ अि�नशमन सेवा को भावी 6प से बनाए रखने के ,लए �हमाचल देश सरकार ने 

�हमाचल देश अि�नशमन सेवा अ:ध.नयम, 1984 (2000 म$ सशंो:धत) अ:ध.नय,मत Bकया। 

�वभाग ने अि�नशमन सेवा अ:ध.नयम के अ:ध.नयमन हेत ुकोई .नयम तयैार नहEं Bकए। 

�वभाग क� ाथ,मक भ,ूमका अि�न व अ-य आपदाओं से जान-माल क� रKा करना है। 

�वभाग के उMतरदा.यMव0 म$ 15 मीटर से अ:धक ऊंचाई के भवन0 एव ं �व�फोटक एव ं

अMय:धक *वलनशील पदाथR से सबं:ंधत या उपयोग करने वाले औTयो:गक व वाUणि*यक 

.त�ठान0 हेत ुअि�न सरुKा �वीकृ.त जारE करना एव ंउनका अनपुालन करना, अि�न सरुKा 
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�दशा.नदVश जारE करना, अि�न Wरपोट� जारE करना तथा रा*य म$ आपदा बधंन तयैाWरय0 के 

,लए अि�न सरुKा दश�न0/ ,शKण0/ जाग6कता काय�Xम0 का आयोजन करना शा,मल है।  

अि�नशमन सेवा �वभाग का धान .नदेशक होता है, िजसे एक मYुय अि�नशमन अ:धकारE1 

एव ंतीन मZडलEय अि�नशमन अ:धकाWरय02 Tवारा सहायता दान क� जाती है। माच� 2021 

तक �वभाग के पास 65 अि�नशमन .नय3ंण के-] थ,े िजनम$ शहरE Kे30 म$ 25 अि�नशमन 

�टेशन व उप-अि�नशमन �टेशन एव ं^ामीण Kे30 म$ 40 अि�नशमन चौBकया ंशा,मल थी। 

अि�न-.नय3ंण क$ ]0 का नेतMृव एक �टेशन अि�नशमन अ:धकारE या अ^सर शामक Tवारा 

Bकया जाता है, जो िजले के मZडलEय अि�नशमन अ:धकारE या आदेशक (कमाडं$ट) होम गाड� 

क� सम^ देखरेख म$ काय� करता है। 

�हमाचल देश रा*य म$ आपदा बधंन क� तयैाWरय0 का पता लगाने हेत ु 2011-16 क� 

अव:ध को सि`म,लत करत े हुए 31 माच� 2016 को समाbत वष� के ,लए 

.नय3ंक-महालेखापरEKक .तवेदन हेत ु एक .न�पादन लेखापरEKा क� गई थी। .न�पादन 

लेखापरEKा म$ अ-य के साथ, अि�नशमन सेवा �वभाग क� क,मय0 का आकलन कर उ-ह$ 

:चिcनत Bकया गया तथा अि�नशमन सेवा �वभाग को सdुढ़ करने क� ,सफाWरश क� गई थी। 

इस .न�पादन लेखापरEKा पर 13वीं �हमाचल देश �वधानसभा क� लोक लेखा स,म.त म$ 

चचा� क� गई (�दसबंर 2019), िजसम$ स,म.त ने कुछ ,सफाWरश$ जारE क� थी।  

सम^ अि�न सरुKा तयैाWरय0 म$ अTयतन/ सधुार, मानदंड0/ .नयम0 के अनपुालन तथा पवू� म$ 

क� गई ,सफाWरश0 को gयान म$ रखत ेहुए सवhMतम पi.तय0 को अपनाने का पता लगाने क� 

dि�ट से, लेखापरEKा ने वत�मान णा,लय0 व BXयाओ ं क� समीKा क� है। वत�मान 

लेखापरEKा का उjेkय सlपे गए काय�कलाप0 को परूा करने के ,लए �वभाग Tवारा क� गई 

आगे क� योजना का आकलन करना था; .नयामक ढांचे का अनपुालन उoच �तर क� तयैारE 

म$ पWरणत होता है और भावी ढंग से अपनी भ,ूमका .नभाता है। उjेkय0 को ाbत करने के 

,लए, लेखापरEKा ने pयय; .नयोजन; काननूी ढांचा; ब.ुनयादE ढांचे व उपकरण0 क� उपलqधता; 

जनशिrत; ,शKण व Kमता .नमा�ण; तथा �हमाचल देश अि�नशमन सेवा अ:ध.नयम 

(1984) म$ .नधा�Wरत ास:ंगक मानदंड0 के सदंभ� म$ अि�न क� घटनाओं के ,लए .तBXया 

समय; गहृ म3ंालय क� �थायी अि�न सलाहकार स,म.त/ पWरषद क� ,सफाWरश$; रा�tEय 

आपदा बधंन के अि�नशमन सेवाओं क� �तरEकरण (�के,लगं), उपकरण के कार व 

,शKण के �दशा.नदVश; भारत क� रा�tEय भवन स�ंहता 2016 (भाग-4) से सबं:ंधत मjु0 क� 

                                    
1 अि�नशमन सेवा .नदेशालय, ,शमला म$ .नयुrत। 
2 मZडलEय अि�नशमन अ:धकारE, रा*य ,शKण के-], बuदेया,ं ,शमला; मZडलEय अि�नशमन अ:धकारE, 

अि�नशमन मZडल ,शमला; मZडलEय अि�नशमन अ:धकारE, .नदेशालय ,शमला। 
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जांच क� गई। �वभाग Tवारा लोक लेखा स,म.त क� ,सफाWरश0 के अनपुालन क� वत�मान 

ि�थ.त पर भी नीचे ास:ंगक �वषय म$ चचा� क� गई है।  

लेखापरEKा ने 2018-2021 क� अव:ध के दौरान Bकए गए Kमता .नमा�ण ग.त�व:धय0 क� 

नमनूा-जांच क�। नमनूा-जांच Bकए गए इकाइय0 म$ अि�नशमन सेवा .नदेशालय, रा*य 

अि�नशमन ,शKण क$ ] एव ं65 अि�न-.नय3ंण क$ ]03 म$ से 23 अि�न-.नय3ंण के-] (124 

अि�नशमन �टेशन व 115 अि�नशमन चौBकयां) शा,मल थे।  

लेखापरEKा काय�पi.त म$ नमनूा-जांच Bकए गए 23 अि�न-.नय3ंण क$ ]0 म$ अ,भलेख0 क� 

सवंीKा, �वभागीय उMतर0 का �वkलेषण एव ंपांच म$ सयंrुत भौ.तक .नरEKण शा,मल था। 

2018-2021 के दौरान नमनूा-जांच Bकए गए 23 अि�न .नय3ंण क$ ]0 म$ अि�न क� 5,301 

घटनाएं हुv, िजसम$ 117 मानव एव ं43 मवे,शय0 क� जान का नकुसान हुआ तथा साथ हE 

` 479.28 करोड़ मuूय क� सपंिMत क� अनमुा.नत हा.न हुई।  

4.2 बजट एवं bयय 

�वभाग के पास वष� 2018-21 हेत ु` 159.03 करोड़ का कुल बजट था, िजसके .त इसने 

` 140.83 करोड़ का pयय Bकया। pयय के मYुय शीष� वेतन (` 61.77 करोड़), मYुय .नमा�ण 

काय� (` 25.49 करोड़), मोटर वाहन Xय (` 6.54 करोड़) एव ं मशीनरE व उपकरण 

(` 4.54 करोड़) थे।  

2018-21 के दौरान �वभाग के बजट व pयय क� ाि�थ.त ता9लका-4.1 म$ दशा�ई गई है।  

ता9लका-4.1: बजट एव ंbयय 
(`̀̀̀ करोड़ म@) 

वषT बजट आबंटन bयय बचत बचत का C;तशत 

2018-19 योजनागत 14.00 13.99 0.01 0.01 

आयोजनेMतर  37.37 35.81 1.56 4.17 

2019-20 योजनागत 10.72 6.51 4.21 39.27 

आयोजनेMतर 43.83 34.98 8.85 20.19 

2020-21 योजनागत 10.00 9.53 0.47 4.70 

आयोजनेMतर 43.11 40.00 3.11 7.21 

 योग 159.03 140.82 18.21 0.01 से 39.27 
yोत: अि�नशमन सेवा .नदेशालय। 

                                    
3 आग लगने क� घटनाओं क� संYया के आधार पर �तरEकृत याdिoछक नमूनाकरण के माgयम से नमूना मानदंड 

के 6प म$ चुना गया। 
4  अि�नशमन �टेशन रोहडू, .तलक नगर, प0टा सा�हब, ऊना, सोलन, धम�शाला, {बलासपुर, बjी, काँगड़ा, 

कुuलू, हमीरपुर व मनालE। 
5 अि�नशमन चौक� अ`ब, डाडासीबा, फतेहपुर, नगरोटा बगवा,ं *वालामखुी, �ठयोग, कुमारसैन, टाहलEवाल, 

जो:ग-दर नगर, बैजनाथ व सजुानपुर। 



31 माचT 2021 को समाUत वषT के 9लए अनुपालन लेखापर�Jा C;तवेदन 

42 | प�ृठ 

वष� 2019-20 के दौरान बचत अ:धक हुv। �वभाग अपनी योजनागत .न:धय0 का 39 .तशत 

एव ंआयोजनेMतर .न:धय0 का 20 .तशत भी खच� करने म$ सKम नहEं था, जो खराब 

�वMतीय बधंन का पWरचायक है। इसके अ.तWरrत 2020-21 म$ आयोजनेMतर शीष� के 

अतंग�त बचत भी उuलेखनीय थी।  

लेखापर�Jा ;न कषT 

4.3 ;नयोजन 
 

4.3.1 अि�नशमन iटेशन/ अि�नशमन चौक� क� iथापना  

रा*य म$ 12 िजले एव ं108 तहसील$ ह}। रा*य सरकार के 2019 के मानदंड0 के अनसुार 

Mयेक िजला मYुयालय म$ एक अि�नशमन �टेशन एव ं Mयेक तहसील म$ एक 

उप-अि�नशमन �टेशन/ अि�नशमन चौक� खोलE जानी है। इस कार, रा*य म$ कम से कम 

120 अि�न .नय3ंण क$ ] (12 अि�नशमन �टेशन व 108 उप-अि�नशमन �टेशन/ अि�नशमन 

चौक�) होने थे। यTय�प माच� 2021 तक केवल 65 अि�नशमन .नय3ंण के-] 

(22 अि�नशमन �टेशन, 3 उप-अि�नशमन �टेशन व 40 अि�नशमन चौBकया)ं �था�पत Bकए 

गए। इन 65 अि�नशमन .नय3ंण क$ ]0 म$ से 17 अि�नशमन .नय3ंण क$ ] 2018-21 के 

दौरान �था�पत Bकए गए थ।े  

�वभाग ने बताया Bक चरणबi तरEके से नए क$ ] �था�पत Bकए जा रहे ह}।  

4.3.2 रा?य हेतु bयापक योजना बनाना  

रा�tEय आपदा बधंन �दशा.नदVश, 2012 का पWरoछेद 3.3.1 स`पणू� रा*य म$ जनशिrत एव ं

उपकरण क� पणू� आवkयकता क� गणना करने के ,लए रा*य हेत ुpयापक योजना बनाने का 

ावधान करता है। इस �दशा म$ पहले कदम के 6प म$, �दशा.नदVश0 म$ शहरE व ^ामीण K3े0 

म$ काम करने वाले खतरनाक साम:^य0 का .नपटान करने वाले सभी उTयोग0 के लेखांकन 

एव ंसवेंदनशीलता �वkलेषण का ावधान करना है।  

लेखापरEKा सवंीKा म$ पाया गया Bक �वभाग ने कोई अि�न-सवेंदनशीलता �वkलेषण नहE ं

Bकया था तथा खतरनाक ग.त�व:धय0 म$ ,लbत उTयोग0 का कोई डाटाबेस भी तयैार नहEं 

Bकया था। �वभाग के पास रा*य म$ ऊंचे भवन0 का भी कोई डाटाबेस नहEं था, यTय�प लोक 

लेखा स,म.त ने अि�न क� चपेट म$ आ सकने वाले भवन0 क� पहचान करने एव ंइसके ,लए 

Wरकॉड� बनाने क� ,सफाWरश क� थी। �वभाग ने खतरनाक उTयोग0 के लेखाकंन के ,लए 

सवVKण न Bकए जाने एव ंअि�न क� चपेट म$ आने वाले भवन0 का सवVKण न करने के ,लए 

कम�चाWरय0 क� कमी को िज`मेदार ठहराया।  
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4.3.3 अि�न सुरJा iवीकृ;त 

रा�tEय आपदा बधंन के �दशा.नदVश0 के पWरoछेद 3.2.2 म$ सभी ऊंचे भवन0, कॉलो.नय0, 

आवासीय समहू0, pयापार क$ ]0, मॉल आ�द के ,लए अि�नशमन सेवा �वभाग से अ.नवाय� 

�वीकृ.त अपे�Kत है; य�द भवन/ भवन-अ:धभोगी अि�न सरुKा अपेKाओं (जैसे, उ:चत अि�न 

सरुKा उपकरण, .नकासी मागR, पाBक� ग �थान0, आ�द) को परूा नहEं करत,े तो ऐसे भवन0 को 

सील करने का ावधान होना चा�हए; एव ं यह Bक उuलघंनकता�ओं के �व�i काननूी व 

दZडाMमक कार�वाई का ावधान होना चा�हए। 

लेखापरEKा म$ पाया गया Bक रा�tEय आपदा बधंन के �दशा.नदVश0 क� ,सफाWरश0 को परूE 

तरह से �वीकार नहEं Bकया गया था। �हमाचल देश अि�नशमन सेवा अ:ध.नयम के ावधान 

अशrत थे rय0Bक वे रा�tEय आपदा बधंन के �दशा.नदVश0 म$ पWरकिuपत सभी कार के 

भवन0 के ,लए अि�नशमन �वभाग से अ.नवाय� �वीकृ.त दान नहEं करत ेथे। अ:ध.नयम क� 

धारा 15ए म$ केवल 15 मीटर से अ:धक ऊंचाई वाले भवन0 व �व�फोटक/ अMय:धक 

*वलनशील पदाथR का .नपटान करने वालE औTयो:गक इकाइय0/ वाUणि*यक .त�ठान0 के 

सबंधं म$ अि�नशमन �वभाग से अ.नवाय� �वीकृ.त/ अनापिMत माण-प3 क� आवkयकता का 

ावधान है। इसके अ.तWरrत, अ:ध.नयम म$ मानदंड0 का अनपुालन स.ुनिkचत न करने क� 

ि�थ.त म$ दंडाMमक ावधान नहEं थे, यहां तक Bक उन भवन0 के ,लए भी जहां यह लाग ूथा। 

�वभाग को �वय ं क� सतंिु�ट के ,लए अनापिMत माण-प3 दान करने से पवू� भवन/ 

अ:धभोग Tवारा अि�न सरुKा मानदंड0 के अनपुालन का .नरEKण करना होता है तथा 

अनपुालन न होने पर अनापिMत माण-प3 दान नहEं करना होता है। तथा�प, भवन के 

�वामी/ अ:धभो:गय0 Tवारा क,मय0 पर अनपुालन हेत ुकोई समय-सीमा .नधा�Wरत नहEं क� गई 

एव ंन हE ऐसे .नरEKण के दौरान जारE .नदVश0 का अनपुालन न करने पर कोई दZडाMमक 

उपबधं (यथा भवन-अ:धभोग को सील करना) .नधा�Wरत Bकए गए।  

�हमाचल देश अि�नशमन सेवा अ:ध.नयम, 1984 क� धारा 9(1) म$ कहा गया है Bक रा*य 

सरकार, शासक�य राजप3 म$ अ:धसचूना Tवारा Bकसी भी Kे3 म$ ि�थत या Bकसी भी वग� के 

पWरसर0, जो ऐसे योजन0 के ,लए यrुत Bकए जात ेह}, जो उसक� राय म$ अि�न का खतरा 

पदैा कर सकत े ह}, के �वा,मय0 अथवा अ:धभो:गय0 से ऐसी अ:धसचूना म$ .न�द��ट 

सावधा.नयां बरतने क� अपेKा कर सकती है। यह �वभाग के कम�चाWरय0 को Bकसी भी 

अ:धस:ूचत �थान म$ वेश करने का अ:धकार देता है ताBक वे उन मद0 अथवा माल को 

सरु�Kत �थान पर हटाने क� जांच/ .नदV,शत कर सक$  जो अि�न के जोUखम का कारण बनने 

क� सभंावना रखत ेह}। तथा�प, अ:ध.नयम म$ ऐसे अनपुालन म$ कमी पाए जाने क� ि�थ.त म$ 

Bकसी दZडाMमक उपबधं का ावधान नहEं है।  
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�व1यालय& एव ंअiपताल& 1वारा अि�नशमन अनापिNत CमाणपR CाUत न करना- 

उoचतम -यायालय ने एक �कूल म$ अि�न लगने क� घटना पर स�ंान लेत े हुए (अलै, 

2009) Mयेक �कूल को अि�नशमन अनापिMत माण-प3 अ.नवाय� 6प से ाbत करने का 

.नदVश �दया। भारत सरकार ने �व,भ-न रा*य0 के अ�पताल0 म$ अि�न लगने क� घटनाओं पर 

स�ंान लेत े हुए एव ं गहृ म3ंालय ने रा�tEय भवन स�ंहता के अि�न सरुKा मानदंड0 का 

अनपुालन स.ुनिkचत करने हेत ु अ�पताल0 व .नजी अ�पताल0 (न,स�ग होम) के .नय,मत 

.नरEKण करने के .नदVश देत ेहुए रा*य0 को परामश�-प3 (एडवाइजरE) जारE Bकए।  

अि�नशमन सेवा �वभाग ने स:ूचत Bकया (,सतबंर 2021) Bक 2018-21 क� अव:ध के दौरान 

रा*य के 2,806 सरकारE �कूल0 म$ से केवल 55 �कूल0 ने अि�नशमन अनापिMत माणप3 

ाbत Bकया था। इसके अ.तWरrत, रा*य के सभी 99 6  मखु सरकारE अ�पताल0 ने 

अि�नशमन अनापिMत माणप3 ाbत नहEं Bकया था। हालांBक, रा*य के काननूी ढांचे म$ कोई 

दZडाMमक उपबधं नहEं थ ेइस,लए उuलघंनकता�ओ ंके �व�i कोई कार�वाई नहEं क� गई तथा 

उoचतम -यायालय तथा गहृ म3ंालय के .नदेश0 का अनपुालन स.ुनिkचत नहE ं Bकया गया। 

इस कार, इन भवन0 म$ काय�रत/ आवागमन करने वालE आम जनता का जीवन हमेशा 

जोUखम म$ रहा।  

अि�नशमन सेवाएं �वभाग के Bदशा;नदqश& का अनपुालन न करना- 

नमनूा-जांच Bकए गए 23 अि�न .नय3ंण क$ ]0 म$ से तीन7 म$ लेखापरEKा ने अि�नशमन सेवा 

�वभाग के अ:धकाWरय0 के साथ 24 भवन08 का सयंrुत भौ.तक .नरEKण Bकया (अग�त-

,सतबंर 2021 व फरवरE 2022)। भवन0 का चयन उन म$ से Bकया गया था िज-ह0ने 

अि�नशमन सेवाएं �वभाग से अनापिMत माणप3 के ,लए आवेदन Bकया था।  

सयंrुत .नरEKण के दौरान यह पाया गया Bक 24 भवन0 म$ से 17 को अि�न सरुKा मानदंड0 

का पालन करने पर अनापिMत माणप3 ाbत हुआ। शषे सात भवन0 म$ .नरEKण के 08 से 

93 माह के बीत जाने के बाद भी �वभाग Tवारा �दए गए सझुाव0 का अनपुालन नहEं Bकया 

गया। अ.नवाय� �वीकृ.त/ आवkयकता अनापिMत माण-प3 एव ंदZडाMमक ावधान के अभाव 

म$ �वभाग भवन मा,लक0/ अ:धभो:गय0 के �व�i कोई कार�वाई करने म$ असमथ� था।  

अि�नशमन सेवा �वभाग ने बताया Bक उन आवेदक0 को अनापिMत माण-प3 जारE Bकए गए 

िज-ह0ने अपने भवन0 म$ अि�न सरुKा उपाय0 को अपनाने के बाद �वभाग से सपंक�  Bकया था। 

                                    
6 रा*य सरकार के जोनल, Kे3ीय व ,स�वल अ�पताल। 
7 अि�नशमन �टेशन बjी, सोलन व .तलकनगर। 
8 जैसाBक भारत के एनबीसी 2016 भाग- IV म$ .नधा�Wरत है आवासीय, शै�Kणक, सं�थागत, स`मेलन (अस$बलE), 

pयवसा.यक, pयापाWरक, औTयो:गक, भंडारण एवं जोUख़म भरे भवन। 
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त�य यह रहा Bक �वभाग अनपुालन न करने वाले स�ंथान0 को सKम .नयम0 के अभाव के 

कारण समय पर अि�न सरुKा उपाय0 को अपनाने के ,लए बाgय नहEं कर सका। अनपुालन 

न करने वाले स�ंथान0 पर अि�न सरुKा मानदंड0 को लाग ू करने हेत ु काननूी ढांच े म$ 

आवkयक ावधान जोड़ ेजा सकत ेह}।  

4.4 बु;नयाद� ढांचा एवं उपकरण 
 

4.4.1 भवन अवसंरचना 

रा�tEय आपदा बधंन के �दशा.नदVश0 (2012) के पWरoछेद 3.4.2 म$ अि�न .नय3ंण के-] 

क� �थापना के दौरान ब.ुनयादE आवkयकताओं जैसे वाहन पाBक� ग, काया�लय/ �टोर कK, 

उपकरण कK आ�द हेत ु �थान क� ,सफाWरश क� गई है। लेखापरEKा म$ 23 अि�नशमन 

.नय3ंण के-]0 (12 अि�नशमन �टेशन व 11 अि�नशमन चौBकया)ं पर चार आयाम0-पाBक� ग 

स�ुवधाओ,ं पथृक काया�लय/ .नय3ंण/ �टोर/ �व�ाम कK, कंbयटूर स�ुवधाओं एव ं �वय ं के 

भवन के .त ब.ुनयादE ढाचंे क� उपलqधता क� ि�थ.त क� जांच क�। ि�थ.त ता9लका-4.2 म$ 

दशा�ई गई है।  

ता9लका-4.2: नमनूा-जांच -कए गए 23 अि�न ;नयRंण क@ S& म@ ब;ुनयाद� ढांचे क� उपलZधता 

m. सं. मापदsड उपलZध अनुपलZध 

1 पाBक� ग सु�वधा 13 10 

2 पथृक काया�लय/ .नयं3ण/ �टोर कK 19 04 

3 कंbयूटर सु�वधा 12 11 

4 �वयं के भवन 09 14 

नमनूा-जांच Bकए गए Bकए गए 23 अि�नशमन .नय-3ण के-]0 म$ से 10 म$ �वय ं क� 

पाBक� ग स�ुवधाओं का अभाव एक महMवपणू� आपदा बधंन �वभाग क� उपेKा को पWरल�Kत 

करता है। अि�नशमन वाहन0 को खुलE सड़क0/ सामा-य Kे3 (नीचे :च3 देख$) पर पाक�  Bकया 

जा रहा था rय0Bक उनका �वय ं का कोई पाBक� ग �थल नहEं था। इससे �वकट मोड़0 पर 

अि�नशमन वाहन0 क� आवाजाहE म$ बाधा होने का जोUख़म पदैा हुआ िजससे .तBXया के 

समय पर .तकूल भाव पड़ा।  

 अि�नशमन चौक� �ठयोग व जो:ग]ंनगर म$ सड़क पर खड़ ेअि�नशमन वाहन 
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4.4.2 जल-Vोत/ अि�नशमन हाइt@टस 

रा�tEय आपदा ब-धन के �दशा.नदVश0 (2012) के पWरoछेद 3.4.3.1 म$ �वशषे6प से पहाड़ी 

Kे30 म$ अि�नशमन हेत ुपया�bत जल क� MवWरत उपलqधता स.ुनिkचत करने के ,लए जल के 

उपलqध ाकृ.तक ससंाधन0 के दोहन क� ,सफाWरश क� गई है। ये �दशा.नदVश शहर0 म$ 

अि�नशमन हाइ�$टस क� .नय,मत जांच क� ,सफाWरश करत े ह} ताBक उनक� काय�Kमता 

स.ुनिkचत क� जा सके।  

नमनूा-जांच Bकए गए 23 अि�न .नय3ंण क$ ]0 पर यह देखा गया Bक –  

• छ:9 अि�न .नय3ंण क$ ] परूE तरह से जल के ाकृ.तक/ अ-य yोत0 पर .नभ�र थ ेएवं 

इन छ: क$ ]0 म$ से दो म$ जल yोत 10 व 12 Bकलोमीटर दरू ि�थत थे।  

• 17 अि�न .नय3ंण क$ ]10 उनक� जल क� आवkयकताओ ंके ,लए अि�नशमन हाइ�$टस 

पर .नभ�र थे। तथा�प, इन 17 के-]0 म$ अि�नशमन हाइ�$टस का एक बड़ा अनपुात काय� नहEं 

कर रहा था जैसाBक ता9लका-4.3 म$ यथा�व�ततृ 6प से �दया गया है।  

ता9लका-4.3: नमनूा-जांच -कए गए 23 म@ से 17 अि�न ;नयRंण क@ S& म@ अि�नशमन 

हाइt@टस क� िiथ;त  

वषT उपलZध अि�नशमन 

हाइt@टस क� संYया 

कायTशील अि�नशमन 

हाइt@टस क� संYया 

कायT न करने क� िiथ;त 

वाले अि�नशमन हाइt@टस 

क� संYया (%) 

2018-19 385 264 121 (31) 

2019-20 395 321 74 (19) 

2020-21 403 326 77 (19) 

yोत: अि�नशमन सेवा �वभाग के अ,भलेख। 

• यहाँ तक Bक काय�शील अि�नशमन हाइ�$टस म$ भी पानी क� उपलqधता म$ �वल`ब 

पाया गया। तीन11 अि�न .नय3ंण के-]0 म$ नमनूा-जांच Bकए गए तीन अि�नशमन हाइ�$टस 

म$ से दो म$ सयंrुत भौ.तक .नरEKण12 के दौरान लेखापरEKा म$ पाया गया Bक सोलन (माल 

रोड पर �था�पत) म$ नमनूा-जांच Bकए गए (अग�त 2021) अि�नशमन-हाइ�$ट म$ पानी को 

हाइ�$ट तक पहंुचने म$ 57 ,मनट लगे। जो:ग-दरनगर (अमरटैrस म$ �था�पत) म$ 

                                    
9 बैजनाथ-12 Bकलोमीटर, कुमारसनै-10 Bकलोमीटर, डाडा सीबा, टाहलEवाल, फतेहपुर व �ठयोग। 
10 अि�नशमन �टेशन रोहड़ू, .तलकनगर, पांवटा सा�हब, ऊना, सोलन, धम�शाला, {बलासपुर, बjी, कांगड़ा, 

कुuलू, हमीरपुर व मनालE; तथा अि�नशमन चौक� अंब, नगरोटा बगवा,ँ *वालामखुी, सुजानपुर व 

जो:ग]ंनगर। 
11 अि�नशमन �टेशन सोलन, अि�नशमन चौक� जो:ग-दरनगर व सजुानपुर। 
12 अ^सर शामक Tवारा नमूना-जाचं के ,लए हाइ�$ट म$ पानी छोड़ने के ,लए नगर .नगम/ पWरषद/ �थानीय 

.नकाय ा:धकरण को फोन करन ेके बाद हाइ�$टस म$ पानी क� उपलqधता क� जांच क� गई। 
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अि�नशमन-हाइ�$ट परEKण क� जांच म$ पानी को हाइ�$ट तक पहंुचने म$ 18 ,मनट लगे। 

अि�नशमन हाइ�$टस म$ जल क� उपलqधता म$ �वलबं हेत ुसम�प�त जल आप.ूत � पाइपलाइन 

क� अनलुqधता को िज`मेदार ठहराया गया था।  

4.4.3 अि�नशमन वाहन 

रा*य सरकार ने अि�न .नय3ंण क$ ] के Mयेक �तर (अि�नशमन �टेशन/ उप अि�नशमन 

�टेशन/ अि�नशमन चौक�) पर अि�नशमन वाहन0 क� उपलqधता के मानदंड013 (अलै 2017) 

को अनमुो�दत Bकया था। सरकार ने �थायी अि�नशमन सलाहकार पWरषद Tवारा क� गई 

,सफाWरश के अनसुार फायर ट$डर/वाहन0 हेत ु5000 घटें (�टेशनरE चालन) या 10 वष� के 

मानदंड/ परैामीटर14 भी .नधा�Wरत Bकए थे।  

अनमुो�दत मानदंड0 के अनसुार �वभाग को अपने बेड़ ेम$ कम से कम 115 अि�नशमन वाहन 

रखने थे। लेखापरEKा म$ यह पाया गया Bक इस अपे�Kत बेड़ ेके .त केवल 85 अि�नशमन 

वाहन उपलqध थे एव ंयहाँ तक Bक उपलqध वाहन0 म$ से 32 वाहन0 ने 10 वषR के अपने 

अ:धकतम अनशु,ंसत जीवन को भी परूा कर ,लया था।  

ता9लका-4.4: रा?य म@ अि�नशमन वाहन& क� उपलZधता 

m. सं. अि�नशमन वाहन& के Cकार iवीकृत बेड़ ेक� संYया वाहन& क� उपलZधता कमी 

1. वाटर ट$डर टाइप-‘बी’  70 48 22 

2. वाटर ट}कर/ वाटर बाउजर 22 17 5 

3. कंबाइंड फोम व सीओ2 ट$डर 23 20 3 

योग 115 85 30 

नमनूा-जांच Bकए गए 23 अि�न .नय3ंण क$ ]0 के अ,भलेख0 क� जाचं से पता चला है Bक 47 

अि�नशमन वाहन0 के अनमुो�दत बेड़ ेके .त 3 �ेUणय015 म$ केवल 36 वाहन उपलqध थे।  

2018-21 के दौरान अि�नशामक वाहन0 म$ कमी के बावजूद मोटर वाहन Xय करने के ,लए 

ाbत ` 6.22 करोड़ के बजट का अ�यप�ण यह दशा�ता है Bक �वभाग ने कमी के बावजूद 

अि�नशमन वाहन0 के Xय हेत ुपया�bत 6प से योजना नहEं बनाई।  

�वभाग ने (माच� 2022) बताया Bक 2019-20 के दौरान Xय Bकए गए बीएस IV अि�नशमन 

वाहन0 म$ आवkयकतानसुार चे,सस के .नमा�ण के ,लए रा*य सरकार से आवkयक अनमुोदन 

ाbत करने, िजसम$ समय लग सकता था जो 1 अलै 2020 के बाद बीएस VI स`मत न 

                                    
13 अि�नशमन �टेशन- वाटर ट$डर टाइप-बी- 1 नंबर, वाटर बाउजर 1 नंबर, कंबाइंड फोम सीओ 2 ट$डर 1 नंबर एवं 

rयूआरवी 1 नंबर; उपअि�नशमन �टेशन- वाटर ट$डर टाइप-बी- 1 नंबर, वाटर बाउजर 1 नंबर, कंबाइंड फोम 

सीओ 2 ट$डर 1 नंबर व अि�नशमन चौक�- वॉटर ट$डर टाइप-बी- 1 नंबर व rयूआरवी 1 नंबर। 
14 संYया. Bफन-एफ-(ए)-(11)-11/2004 �दनांक 7 ,सतंबर 2020  
15 वाटर ट$डर टाइप-बी, वाटर बाउजर व कंबाइंड फोम सीओ 2 ट$डर। 



31 माचT 2021 को समाUत वषT के 9लए अनुपालन लेखापर�Jा C;तवेदन 

48 | प�ृठ 

होने के कारण पजंीकृत नहEं Bकए जा सकत े थे, के कारण बजट अ�य�प�त करना पड़ा। 

जीईएम (GeM) पोट�ल पर बीएस- VI मानक के अन6ुप वाहन उपलqध नहEं थे। उMतर 

�वीकाय� नहEं था rय0Bक जीईएम पर उपलqध नहEं होने पर अ-य yोत0 से व�तओुं को Xय 

करने क� �वीकृ.त देने के ,लए अनमु.त मांगी जा सकती थी तथा �ताव0 पर समय पर 

BXया क� जानी थी।  

4.4.4 उपकरण& क� कमी 

• bयिLतगत सरुJा उपकरण (पीपीई) –  

रा�tEय आपदा बधंन के �दशा.नदVश0 के पWरoछेद 7.5.1 म$ अि�नशमन कम�चाWरय0 के 

उपयोग के ,लए आवkयक pयिrतगत सरुKा उपकरण (पीपीई) क� आवkयकता .नधा�Wरत क� 

गई है।  

लेखापरEKा म$ नमनूा-जांच Bकए गए 23 अि�न .नय3ंण क$ ]0 म$ आवkयक pयिrतगत सरुKा 

उपकरण0 क� उपलqधता म$ भारE कमी देखी (माच� 2021 तक) गई:  

ता9लका-4.5: bयिLतगत सरुJा उपकरण& (पीपीई) क� उपलZधता  

m. सं. मद का नाम (पीपीई) आव*यक 

संYया 

उपलZध 

संYया 

कमी कमी का 

C;तशत  

1 हेलमेट 398 222 176 44 

2 डोरE वालE पानी क� बोतल 382 0 382 100 

3 आँख0 का सुरKा उपकरण 402 4 398 99 

4 कान0 का सुरKा उपकरण 402 0 402 100 

5 �टEल क� सुरKा वाले पैर के जूते 402 0 402 100 

6 सुरKा सीटE 390 103 287 74 

7 घुटन0 के पैड 402 0 402 100 

8 काय� करने के ,लए द�ताने 397 93 304 77 

9 

सम^ अि�न .तरोधी सूट/ अि�न म$ 

वेश सूट/ अि�न .नकटता सूट/ 

अि�न के dि�टकोण से आवkयक सूट  

359 47 312 87 

10 
pयिrतगत सुरKा लाइन (सैश कॉड�) 

15" लंबाई 
375 4 371 99 

11 गम बूट/ सुरKा बूट/ अि�नशमन बूट 393 41 352 90 

12 kवास उपकरण 384 45 339 88 

13 शामक क� कुuहाड़ी 369 169 200 54 

 योग 5055 728 4327 86 

इन महMवपणू� -यनूतम उपकरण0 क� उपलqधता म$ कमी का अथ� था Bक अि�नशामक खतरे 

म$ थे, जो उनक� Kमता पर .तकूल भाव डाल सकता है।  
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�वभाग ने बताया Bक को�वड 19 महामारE के कारण pयिrतगत सरुKा उपकरण0 का Xय नहEं 

Bकया जा सका, पर-त ु2020-21 व 2021-22 म$ जीईएम पोट�ल के माgयम से Xय करने के 

आदेश �दए गए ह}।  

• सचंार उपकरण–  

रा�tEय आपदा बधंन के �दशा.नदVश0 (2012) के पWरoछेद 7.3.1 म$ ावधान है Bक 

अि�नशमन सेवाओं म$ टेलEफोन, टेलEफैrस, कंbयटूरEकृत gव.न लॉगर, भौगो,लक सचूना 

णालE, हैम रे�डयो, �थायी एव ं ग.तमान वायरलेस सेट तथा उप^ह-आधाWरत सचंार जसेै 

सपंक�  उपकरण होने चा�हए।  

लेखापरEKा म$ पाया गया Bक अि�न लगने क� घटनाओं के बारे म$ थम सचूना देने के ,लए 

आब�ंटत य.ूनक टोल-�� नबंर (101) केवल अि�नशमन �टेशन0 म$ उपलqध कराया गया था। 

ल}डलाइन टेलEफोन को छोड़कर रा*य म$ Bकसी भी अि�नशमन चौक� म$ सचंार का कोई अ-य 

तरEका उपलqध नहEं था िजसके पWरणाम�व6प सचूना ाbत करने एव ं .तBXया करने के 

समय म$ �वलबं हो सकता है।  

इन उपकरण0 क� अनपुलqधता से अि�न लगने क� घटनाओं क� ि�थ.त म$, �वशषे6प से 

दरूदराज के K3े0 म$ ससंचूना के आदान-दान पर .तकूल भाव पड़ने क� सभंावना थी।  

�वभाग ने बताया Bक को�वड-19 लॉकडाउन के कारण सचंार उपकरण0 क� Xय BXया 

आर`भ नहEं क� जा सक�। उMतर �वीकाय� नहEं है rय0Bक इस तरह के लॉकडाउन से पहले या 

बाद म$ Xय Bकया जा सकता था।  

• झाग 9मxण (फोम कंपाउंड) – 

अि�नशामक फोम कंपाउंड एक फोम है िजसका उपयोग अि�न बझुाने के ,लए Bकया जाता है। 

इसक� भ,ूमका अि�न को शांत करने एव ंआवMृत करने तथा ऑrसीजन के साथ इसके सपंक�  

को रोकना है, िजसके पWरणाम�व6प अि�न का शमन होता है। �थायी अि�नशमन सलाहकार 

स,म.त/पWरषद क� ,सफाWरश16 के अनसुार Mयेक अि�नशमन �टेशन म$ कम से कम 500 

लEटर फोम कंपाउंड का �टॉक Bकया जाना है।  

सवंीKा से उजागर हुआ Bक माच� 2021 तक नमनूा-जांच Bकए गए 12 अि�नशमन के-]0 म$ 

से 1017 म$ फोम कंपाउंड म$ 53 लEटर से 400 लEटर तक क� कमी थी। फोम कंपाउंड क� 

कमी से सबं:ंधत फायर �टेशन0 क� अि�नशमन Kमता पर .तकूल भाव पड़गेा। 

 

                                    
16 पहलE स े38 वीं बैठक तक एस.एफ.ए.सी. क� बैठक0 के काय�वMृत का सकंलन-प.ृ स.ं 637, {बदं ुसं. 24 
17 अि�नशमन �टेशन म$ उपलqध कुल फोम कंपाउंड- बjी: 100, {बलासपुर 330, धम�शाला: 440, .तलक नगर 

160, सोलन: 280, ऊना: 400, कांगड़ा 360, कुuलू 447, मनालE 270, रोहड़ू 400 
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4.5 जनशिLत Cबंधन एवं Jमता ;नमाTण 
 

4.5.1 जनशिLत Cबंधन 

रा*य सरकार ने अि�नशमन .नय3ंण के-]0 म$ पWरचालन कम�चाWरय0 क� तनैाती के मानदंड 

.नधा�Wरत18 Bकए ह}।  

माच� 2021 तक �वभाग म$ पWरचालन कम�चाWरय0 क� सवंग�-वार ि�थ.त ता9लका-4.6 म$ दशा�ई 

गई है।  

ता9लका-4.6: माचT 2021 तक �वभाग म@ प=रचालन क9मTय& क� िiथ;त  

संवगT iवीकृत पद तैनात कमy =रLत पद कमी का 

C;तशत 

मुYय अि�नशमन अ:धकारE 1 1 0 0 

अि�नशमन .नवारण अ:धकारE/ 

मंडलEय अि�नशमन अ:धकारE 

3 3 0 0 

�टेशन अि�नशमन अ:धकारE 10 6 4 40 

उप �टेशन अि�नशमन अ:धकारE  35 24 11 31.43 

अ^सर शामक 123 109 14 11.38 

शामक 578 377 201 34.78 

चालक-सह-प`प ऑपरेटर 188 159 29 15.42 

योग 938 679 259 27.61 

माच� 2021 तक नमनूा-जांच Bकए गए 23 अि�न .नय3ंण के-]0 म$ 353 पWरचालन 

कम�चाWरय0 क� �वीकृत सYंया के �व�i 73 पद (21 .तशत) Wरrत थ ेअथा�त ्केवल 280 

पWरचालन कम� थे।  

�वभाग ने बताया (अrटूबर 2021) Bक Wरrत पद0 को भरने का �ताव �हमाचल देश लोक 

सेवा आयोग एव ं�हमाचल देश कम�चारE चयन आयोग को भेजा गया है। त�य यह रहा Bक 

पWरचालन कम�चाWरय0 क� भत� नहEं होने से अि�नशमन .नय3ंण क$ ]0 क� Kमता पर .तकूल 

भाव पड़ रहा था।  

4.5.2 C9शJण – रा?य अि�नशमन C9शJण केlS 

�वभाग का बuदेयां (िजला ,शमला) म$ रा*य अि�नशमन ,शKण क$ ] है। ,शKण क$ ] एक 

मZडलEय अि�नशमन अ:धकारE क� अgयKता म$ अ:धकाWरय0, कम�चाWरय0 व होमगाड� 

�वयसेंवक0 के ,लए �व,भ-न Wर�ेशर ,शKण काय�Xम0 एव ंपा�यXम0 का सचंालन करता है।  

                                    
18 प3 संYया होम-एफ(ए)1-13/2019 �दनांक 12 माच� 2020 
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रा�tEय आपदा बधंन �दशा.नदVश (2012) �व,भ-न कार क� अि�न से आपात ि�थ.तय0 के 

,लए यथाथ�वादE पWरdkय0 म$ अि�नशामक0 को ,श�Kत करने के ,लए ,शKण क$ ] म$ 

पया�bत ब.ुनयादE ढांचे एव ंस�ुवधाओं क� ,सफाWरश करत ेह}।  

लेखापरEKा म$ ब.ुनयादE ढाचंे, स�ुवधाओ,ं उपकरण0 एव ंपा�यXम0 क� उपलqधता म$ क,मया ं

पाई गई ह} जैसाBक ता9लका-4.7 म$ �ववUण�त है। 

ता9लका-4.7: रा?य अि�नशमन C9शJण क@ S म@ ब;ुनयाद� ढांचे क� उपलZधता  

m. सं. रा z�य आपदा Cबंधन के मानदंडो के अनुसार आव*यकता उपलZधता 

1 अि�न क� रोकथाम के ,लए योगशाला, *वलनशील रसायन0 व 

�व�फोटक0 के ,शKण 

नहEं 

2 अि�नशमन ,शKण के ,लए सी,मत �थान म$ आउटडोर 

,शKण संरचना का .नमा�ण  

नहEं 

3 pयावहाWरक ,शKण के ,लए बचाव (रे�rयू) टॉवर नहEं 

4 अि�न घ�टत होने के पWरdkय से पWर:चत होने के ,लए धुआं 

(�मोक) कK 

नहEं 

5 pयावहाWरक ,शKण के ,लए आधु.नक ,स`युलेटर नहEं 

6 पु�तकालय नहEं 

7 .नजी सुरKा उपकरण सी,मत संYया म$ उपलqध 

8 kवसन उपकरण सी,मत संYया म$ उपलqध 

9 बाढ़ से बचाव के ,लए �वशेष उपकरण सी,मत संYया म$ उपलqध 

10 ाथ,मक :चBकMसा-Bकट हाँ 

11 रे�डयो टेलEफोनी म$ �वशेष पा�यXम आयोिजत Bकया नहEं 

12 संचार ,शKण आयोिजत Bकया नहEं 

13 हाइ�$ट ,शKण के सजीव दश�न के ,लए पानी क� उपलqधता नहEं 

14 टन�टेबल सीढ़E, हाइ�ो,लक bलेटफ़ॉम� नहEं 

15 �टेशन अि�नशमन अ:धकारE के र}क तक अि�नशमन क,म�य0 

क� तकनीक� दKता व शारEWरक दKता का मूuयांकन 

,शKण के समय Bकया 

गया 

16 अि�नशमन हेतु उपयोग Bकए जाने वाले उपकरण/ वाहन नहEं; ,शKण के ,लए 

केवल फोम ट$डर एवं एक 

मोटरसाइBकल उपलqध ह} 

4.5.3 प=रचालन अि�नशमन क9मTय& हेतु शार�=रक मूpयांकन पर�Jण  

�थायी अि�नशमन सलाहकार स,म.त/पWरषद क� ,सफाWरश0 19 के अनसुार अि�नशमन एवं 

बचाव कायR म$ शा,मल अि�नशामक0 क� अ:धकतम आय ुसीमा 45 वष� होनी चा�हए एव ंयह 

स.ुनिkचत करने के ,लए Bक वे कत�pय0 का .नव�हन करने हेत ुउपयrुत (Bफट) ह}, शारEWरक 

मuूयांकन परEKण हर छ: माह म$ आयोिजत Bकया जाना चा�हए।  

                                    
19 पWर,श�ट "11-जी", अि�नशामक0 के ,लए :चBकMसा मानक0 पर उप-स,म.त क� काय�वाहE। 
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अि�नशमन सेवा .नदेशालय के अ,भलेख0 क� सवंीKा से पता चला Bक �वभाग म$ काय�रत 

679 पWरचालन कम�चाWरय0 म$ से 437 (64%) 45 वष� से अ:धक आय ु के थ।े �वभाग ने 

उपरोrत स,म.त क� ,सफाWरश0 के अनसुार 2018-21 के दौरान कोई शारEWरक Bफटनेस 

परEKण आयोिजत नहEं Bकया।  

4.6 C;त-mया समय 

रा�tEय आपदा बधंन के �दशा.नदVश0 (2012) के पWरoछेद 7.2.2 म$ शहरE K3े0 म$ 3 से 5 

,मनट एव ं^ामीण Kे30 म$ 20 ,मनट के .तBXया (Wर�पांस) समय क� ,सफाWरश क� गई है। 

�वभाग म$ अि�न क� सभी घटनाओं का Wरकाड� घटना पिु�तका (ओrकुर$स बकु) एव ंअि�न/ 

बचाव (फायर/ रे�rय)ू कॉल रिज�टर म$ रखा जाता है, िजसम$ अि�न लगने क� घटनाओं का 

qयौरा, जैसे अि�न लगने क� सचूना, वाहन0 क� आवाजाहE, अनमुा.नत हा.न आ�द का �ववरण 

दज� Bकया जाता है।  

लेखापरEKा ने रा�tEय आपदा बधंन के .नधा�Wरत मानदंड0 के सदंभ� म$ 2018-21 म$ नमनूा-

जांच Bकए गए 23 अि�न .नय3ंण क$ ]0 म$ अि�न क� घटनाओं से सबं:ंधत अ,भलेख0 क� 

सवंीKा क� तथा पाया– 

• अि�नशमन चौक� �ठयोग ने अि�न-घ�टत �थल पर पहंुचने के समय का Wरकॉड� नहEं 

रखा था।  

• नमनूा-जांच Bकए गए अ-य 22 अि�न .नय3ंण क$ ]0 म$ शहरE K3े0 म$ 59 .तशत 

मामल0 एव ं ^ामीण K3े0 म$ 41 .तशत मामल0 म$ �वल`ब से .तBXया हुई, जैसाBक 

ता9लका-4.8 व 4.9 म$ �ववUण�त है।  

ता9लका-4.8: शहर� JेR& म@ अि�न ;नयRंण क@ S& म@ C;त-mया समय  

वषT मामल& क� 

संYया 

;नधाT=रत समय के 

भीतर C;त-mया 

-कए मामल& क� 

संYया (5 9मनट 

तक) (%)  

�वलं{बत C;त-mया के मामल& क� संYया 

6 – 15 

9मनट 

16 – 25 

9मनट 

26 – 35 

9मनट 

35 

9मनट से 

अDधक 

�वलं{बत 

C;त-mया के 

मामल& क� 

कुल संYया 

(%) 

2018-19 733 297 (41%) 362  55  15  4  436 (59%) 

2019-20 620 218 (35%) 313  67  14  8  402 (65%) 

2020-21 498 237 (48%) 213  31 10  7  261 (52%) 

योग 1851 752 (41%) 888 153 39 19 1099 (59%) 
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ता9लका-4.9: |ामीण JेR& म@ अि�न ;नयRंण क@ S& म@ C;त-mया समय 

वषT मामल& 

क� 

संYया  

;नधाT=रत समय 

के भीतर 

C;त-mया -कए 

मामल& क� 

संYया (20 

9मनट तक) (%) 

�वलं{बत C;त-mया के मामल& क� संYया 

21 – 30 

9मनट 

31 – 40 

9मनट 

41 – 50 

9मनट 

50 9मनट 

से अDधक 

�वलं{बत 

C;त-mया के 

मामल& क� कुल 

संYया (%) 

2018-19 1219 658 (54%) 247  134  74  106  561 (46%) 

2019-20 1101 700 (64%) 178  90  64  69  401 (36%) 

2020-21 1012 620 (61%) 173  90  65  64  392 (39%) 

योग 3332 1978 (59%) 598 314 203 239 1354 (41%) 

अि�न क� घटनाओ ं पर .तBXया म$ �वल`ब, जान-माल के नकुसान/ K.त को रोकने म$ 

अि�नशमन के यास0 क� भावशीलता पर .तकूल भाव डालेगी।  

नमनूा-जांच Bकए गए अि�न .नय3ंण क$ ]0 ने बताया Bक अि�न-घ�टत �थल0 तक पहंुचने म$ 

�वल`ब मYुय �प से अि�न .नय3ंण क$ ]0 क� घटना�थल से अ:धक दरूE, भौगो,लक 

पWरि�थ.तय0, खराब सड़के, यातायात जाम आ�द के कारण हुई। इससे पता चलता है Bक 

�वभाग ने भौगो,लक पWरि�थ.तय0 इMया�द को gयान म$ रखत े हुए अि�नशमन के-]0 के 

�वतरण एव ं �थान का चयन सम:ुचत योजना/ यिुrतसगंत करके नहEं Bकया था। इसके 

अ.तWरrत, रा�tEय आपदा बधंन के �दशा-.नदVश0 म$ पहले हE शहरE व ^ामीण Kे30 म$ ऐसे 

कारक0 पर �वचार कर .तBXया समय यथा .नधा�Wरत Bकया गया था।  

4.7 ;न कषT 

वष� 2016 क� .नय3ंक-महालेखापरEKक के लेखापरEKा .तवेदन म$ सि`म,लत क� गई 

,सफाWरश0 के छः वष� pयतीत होने के बावजूद आपदाओं को कम करने म$ अि�नशमन �वभाग 

क� तयैाWरय0 म$ कोई महMवपणू� सधुार नहEं हुआ है। �वभाग ने न तो �हमाचल देश 

अि�नशमन सेवा अ:ध.नयम म$ सशंोधन Bकया एव ंन हE लोक लेखा स,म.त क� ,सफाWरश0 के 

बावजूद अि�नशमन सेवा अ:ध.नयम को लाग ू करने के ,लए कोई .नयम तयैार Bकए। 

अ:ध.नयम के ावधान कमजोर थे rय0Bक उनम$ अनपुालन को लाग ूकरने के ावधान एव ं

गरै-अनपुालन को रोकने के ,लए दंडाMमक ावधान नहEं थे। .नयोजन म$ कमी थी rय0Bक 

�वभाग ने आग क� dि�ट से सवेंदनशील भवन0 का कोई जोUख़म �वkलेषण नहEं Bकया था 

और न हE खतरनाक ग.त�व:धय0 म$ लगे उTयोग0 का कोई डाटाबेस तयैार Bकया था। रा*य 

म$ ऊंचे भवन0 का कोई डाटाबेस नहEं था, यTय�प लोक लेखा स,म.त ने ऐसे भवन0 क� 
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पहचान करने एव ंलेखांकन करने क� ,सफाWरश क� थी जो आग क� dि�ट से सवेंदनशील ह}। 

�वभाग 2019-20 के दौरान अपने योजनागत .न:ध का 39 .तशत तक खच� नहEं कर पाया। 

अ-य वषR म$ भी योजनागत एव ं आयोजनेMतर दोन0 .न:धय0 म$ बचत हुई जो कमज़ोर 

�वMतीय बधंन का सकेंत देती है। अपे�Kत सYंया म$ अि�नशमन चौBकयां/ �टेशन खोले नहE ं

गए थे। अि�नशमन के ,लए pयिrतगत सरुKा उपकरण0 क� भारE कमी थी। इसके अ.तWरrत 

पWरचालन अि�नशमन क,म�य0 के मYुय पद0 म$ कमी थी। अपे�Kत 6प से, अि�नशमन 

सेवाओं का .तBXया समय .नधा�Wरत मानदंड0 के अन6ुप नहEं था।  

लेखापरEKा .न�कष� रा*य सरकार को े�षत Bकए गए (माच� 2022) एव ंउMतर ती�Kत था 

(अग�त 2022)। 

4.8 9सफा=रश@ 

• जो(खम भरे उ1योग& एव ंआग क� �ि ट से सवेंदनशील भवन& क� पहचान करने के 

9लए समय-समय पर सवqJण कर@ एव ंऐसे JRे&/ भवन& म@ जो(ख़म को कम करने के 

9लए एक कायT-योजना बनाएं। 

• अि�नशमन �वभाग को स�ुढ़ करने के 9लए अ;नवायT मजूंर�, Cवेश एव ं;नर�Jण तथा 

जुमाTना व शािiत अDधरो�पत करने के सबंधं म@ अDधक शिLतयां Cदान कर@। 

• �वभाग मानदंड& का अनपुालन करने के 9लए JRेीय इकाइय& के ब;ुनयाद� ढांचे को 

उlनत एव ंजनशिLत को स�ुढ़ करने के 9लए आव*यक कदम उठाएं। 




