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दवाओं, औष�धय�, उपकरण� 

और अ�य उपभो�य 

साम��य� क� उपल�धता 
�वा��य देखभाल सेवाओ ंम� दवाएं मह�वपणू� आप�ूत � ह� और �वा��य बजट का 

एक बड़ा #ह�सा ह�। कम लागत वाल&, सरु)*त और गणुव�तापणू� दवाओ ं तक 

पहंुच और उपल-धता, रो0गय1 के बीच 3व4वास को बढ़ावा देने और �वा��य 

सेवाओं के उपयोग को बढ़ाने म� मह�वपणू� है। इसके अलावा, रो0गय1 के �नदान, 

उपचार और �नगरानी के :लए 0च;क�सा उपकरण1 और अ<य उपभो=य साम0>य1 

क? उपल-धता आव4यक है। 

4.1 दवाओ ंऔर उपकरण� क� खर$द 

झारखAड सरकार (झा.स.) ने �वा��य देखभाल Fणाल& के सभी �तर1 पर 

#हतधारक1 के :लए एक कुशल खर&द और 3वतरण Fणाल& के माHयम से 

सरु)*त, Fभावी और अIछK गणुव�ता वाल& आव4यक दवाओं क? उपल-धता और 

पहंुच स�ुनि4चत करने के उMे4य से झारखAड राNय औष0ध नी�त (जेएसडीपी) 

FPया3पत (जून 2004) क?। 

इसके बाद, झारखAड सरकार ने जेएसडीपी को आं:शक Tप से सशंो0धत ;कया 

(अग�त 2015) और राNय क? सभी अ�पताल1, �वा��य क� W1, Fयोगशालाओं 

और अ<य �वा��य स3ुवधा के<W1 के :लए दवाओं और उपकरण1 क? खर&द के 

:लए क� W&य एज�सी के Tप म� झारखAड मेXडकल एंड हेYथ इं[ा�\]चर डवेलपम�ट 

एंड Fो]योरम�ट कॉप_रेशन :ल:मटेड (जेएमएचआईडीपीसीएल) को ना:मत ;कया। 

�नदेशक-Fमखु (डीआईसी), �वा��य सेवाएँ, िजल1 के सीएस-सह-सीएमओ और 

0च;क�सा महा3वcयालय और अ�पताल1 (एमसीएच) के अधी*क1 से वा3ष�क मांग1 

के सकंलन के बाद, दवाओं और उपकरण क? खर&द के :लए 

जेएमएचआईडीपीसीएल को समे;कत मांगपd भेज रह& थीं। 3व�तीय वष� 2018-19 

से, 3वभाग ने सीएस-सह-सीएमओ और अधी*क1 cवारा मांग1 को F�ततु करने 

हेत ुदवाओं के :लए ई-औष0ध नाम से एक वेब-आधाgरत आप�ूत � hृखंला Fबधंन 

एिjलकेशन शTु ;कया। 

जेएमएचआईडीपीसीएल को या तो दवाएं खर&दनी थी ंया �नमा�ताओं के साथ दर 

अनबुधं �नkपा#दत करना था, िजसके आधार पर सीएस-सह-सीएमओ/0च;क�सा 

महा3वcयालय1 के अधी*क1 को अ�पताल1 के :लए दवाएं खर&दनी थीं। दर 

अनबुधं1 के अतंग�त नह&ं आने वाल& दवाओ ंको दवाओं क? आप�ूत � के :लए भारत 

सरकार या अ<य राNय सरकार1 के साथ दर अनबुधं वाल& फमn से खर&दा जा 
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सकता था। इसके अलावा, जेएसडीपी के अनसुार, य#द ;कसी दवा के :लए कोई 

दर अनबुधं नह&ं बनाया गया और आपातकाल&न ि�थ�त म� खर&द क? आव4यकता 

थी, तो उसे सीएस-सह-सीएमओ/अधी*क1 cवारा �थानीय 3वoेताओं से खर&दा जा 

सकता था। दवा Fबधंन और उपकरण1 क? खर&द के 3व:भ<न घटक1/पहलओु ंपर 

लेखापर&*ा �नkकषn को आगामी कंXडकाओं म� चचा� क? गई है। 

4.2 +न�धय� क� उपयो�गता 

3व�तीय वष� 2016-17 से 2021-22 के दौरान जेएमएचआईडीपीसीएल को 

�नदेशक-Fमखु (डीआईसी) �वा��य सेवाओ,ं :मशन �नदेशक (एमडी), राk\&य 

�वा��य :मशन (एनएचएम); और �नदेशक, आयषु, से दवाओं और उपकरण1 क? 

खर&द के :लए ₹ 1,145.07 करोड़ Fाjत हुए। इसके अ�तgर]त, 

जेएमएचआईडीपीसीएल के पास 1 अFलै 2016 तक ₹ 232.25 करोड़ का 

Fारं:भक शषे था और 3व�तीय वष� 2016-17 से 2021-22 के दौरान 

₹ 18.35 करोड़ का -याज अिज�त ;कया था। 3व�तीय वष� 2016-17 से 2021-22 

के दौरान कुल उपल-ध धनरा:श ₹ 1,395.67 करोड़ म� से केवल 

₹ 279.39 करोड़ (20 F�तशत) का उपयोग ;कया जा सका। शषे 

₹ 1,116.28 करोड़ क? रा:श को आ:ंशक Tप से F�य3प�त कर #दया गया 

(₹ 255.27 करोड़), आं:शक Tप से एनएचएम को वापस कर #दया गया 

(₹ 18.90 करोड़) और आं:शक Tप से जेएमएचआईडीपीसीएल के vयि]तगत 

लेजर खात े(₹ 324.55 करोड़) और ब�क खात1 (₹ 517.56 करोड़) म� जमा ;कया 

गया जैसा ;क ता6लका 4.1 और चाट) 4.1 म� दशा�या गया है। 

ता6लका 4.1: 2016-17 से 2021-22 के दौरान उपल�ध धनरा6श और उसके उपयोग का 

?ववरण 
 (₹ करोड़ म() 

?वCतीय वष) 
आरं6भक 

शेष 

वष) के दौरान 

1ाFत 

धनरा6श 

�याज 
कुल उपल�ध 

धनरा6श 

उपयोग क� 

गई 

धनरा6श 

सर(डर/Jरफंड 

क� गई 

धनरा6श 

अं+तम शेष 

रा6श 

1 2 3 4 5 (2+3+4) 6 7  8 (5-6-7) 

2016-17 232.25 120.16 2.01 354.42 11.79 - 342.63 

2017-18 342.63 39.34 1.94 383.91 43 18.90 322.01 

2018-19 322.01 47.16 2.54 371.71 25.36 - 346.35 

2019-20 346.35 64.6 3.39 414.34 36.43 - 377.91 

2020-21 377.91 123.41 2.71 504.03 74.87 255.27 173.89 

2021-22 173.89 750.4 5.76 930.05 87.94 0.0005 842.11 

कुल 
 

1,145.07 18.35 
 

279.39 
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चाट) 4.1: +न�धय� क� वष)-वार उपल�धता और उपयोग 

 
धनरा:श का उपयोग न होना मPुय Tप से डीआईसी cवारा मांगे को F�ततु न 

करने/देर& से F�ततु करने और जेएमएचआईडीपीसीएल म� खर&द F;oया के :लए 

पgरभा3षत समयसीमा क? अभाव के कारण था, िजसके पgरणाम�वTप दवाओ ं

और उपकरण1 क? खर&द म� देर& हुई थी। 

लेखापर&*ा ने आगे पाया ;क: 

• �नदेशक-Fमखु (डीआईसी), �वा��य सेवाएँ, झा.स. से Fाjत 

₹ 634.52 करोड़118 म� से, केवल ₹ 54.70 करोड़ (9 F�तशत) (पJर6शQट-4.1 
और चाट) 4.2) का उपयोग 3व�तीय वष� 2016-17 से 2021-22 के दौरान 

;कया जा सका। झारखAड \ेजर& कोड (जेट&सी) के �नयम 334119 के तहत 

₹ 579.82 करोड़ क? शषे रा:श म� से ₹ 255.27 करोड़ क? रा:श F�य3प�त 

(मई 2020) कर द& गई, ]य1;क यह जेएमएचआईडीपीसीएल का vयि]तगत 

लेजर खात े (पीएलए) म� लगातार दो 3व�तीय वषn से अ0धक समय तक 

अFय]ुत पड़ी थी। F�य3प�त क? गई रा:श म� ₹ 181.71 करोड़ शा:मल थ,े 

जो अलग-अलग आवटंन के माHयम से 3व:भ<न Fयोजन1120 के :लए जार& 

;कए गए थ,े ले;कन खच�/उपयोग नह&ं ;कए जा सके। माच� 2022 तक 

₹ 324.55 करोड़ क? शषे रा:श121 पीएलए म� पड़ी थी। 

  

                                                           

118  3व�तीय वष� 2016-17 का Fारं:भक शेष ₹ 201.08 करोड़ था और 3व�तीय वष� 2016-17 से 

2021-22 के दौरान ₹ 433.44 करोड़ Fाjत हुआ था। 
119  लगातार दो 3व�तीय वषn के बाद भी खच� न क? गई धनरा:श को आगे खच� नह& ं;कया जाना 

चा#हए तथा शेष रा:श को v यय म� कटौती के Tप म� संबं0धत सेवा शीष� म� � थानांतgरत ;कया 

जाना चा#हए; जहाँ स ेधनरा:श �नकाल& गई थी। 
120  मशीन और उपकरण: ₹ 99.90 करोड़, दवाएं: ₹ 40 करोड़, एxबुल�स: ₹ 1.44 करोड़, शव 

वाहन: ₹ 2.30 करोड़, सेनेटर& नैप;कन: ₹ 15.53 करोड़, फनyचर, ;फ]�चर और उपभो=य 

व�तुएं: ₹ 21 करोड़ और \ॉमा स�टर: ₹ 1.54 करोड़। 
121  शेष रा:श ₹ 579.82 - ₹ 255.27 = ₹ 324.55 है। 
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चाट) 4.2: ?वCतीय वष) 2016-17 से 2021-22  दौरान +न�धय� के उपयोग 

का 1+तशत (पीएलए) 

 

एनएचएम, आयषु और 15व� 3व�त आयोग के ₹ 761.15 करोड़122 रा:श म� से 

3व�तीय वष� 2016-17 से 2021-22 के दौरान केवल ₹ 224.70 करोड़ 

(30 F�तशत) का उपयोग ;कया गया था, ₹ 18.90 करोड़ एनएचएम को वापस 

कर #दए गए थ ेऔर माच� 2022 तक ₹ 517.55 करोड़ जेएमएचआईडीपीसीएल 

के ब�क खात ेम� पड़ ेरहे थ े(पJर6शQट-4.2 और चाट) 4.3)। 

चाट) 4.3: ?वCतीय वष) 2016-17 से 2021-22 के दौरान +न�धय� के उपयोग का 

1+तशत (बSक खात)े 

 
�न0धय1 के उपयोग न होने के पgरणाम�वTप नमनूा-जाँ0चत �वा��य स3ुवधा 

के<W1 म� आव4यक दवाओ ंऔर उपकरण1 क? कमी हो गई, जैसा ;क आगामी 

कंXडकाओं म� चचा� क? गई है। 3वभाग ने त�य1 को �वीकार ;कया और कहा 

(माच� 2023) ;क धन के कम उपयोग का मPुय कारण मानव ससंाधन1 क? 

कमी थी। 

                                                           

122  3व�तीय वष� 2016-17 से 2021-22 के दौरान ₹711.63 करोड़ Fाjत हुए, Fारं:भक शेष 

₹ 31.17 करोड़ और -याज ₹ 18.35 करोड़ है। 

9%
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2016-17 से 2021-22 के दौरान +न�ध का उपयोग 

समप)ण रा6श  

माच) 2022 म( पी.एल.ए. खाता म( रा6श  

30%

2%

68%
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4.3 आवTयक औष�धयाँ 

आव4यक दवाएं वे दवाएं ह� जो अ0धकांश जनसPंया क? �वा��य स3ुवधा 

आव4यकताओं को परूा करती ह� और हमेशा पया�jत माdा म� उपल-ध होनी 

चा#हए। 

राk\&य आव4यक औष0ध सचूी, 2015 के आधार पर, झा.स. ने "झारखAड 

आव4यक औष0धय1 क? सचूी (जेएलईएम), 2017" अ0धस0ूचत ;कया 

(फरवर& 2017) िजसम�, Fाथ:मक �तर (208 औष0धयाँ), c3वतीयक �तर 

(318 औष0धयाँ) और ततृीयक �तर (387 औष0धयाँ) क? �वा��य देखभाल 

स3ुवधाएँ म� उपयोग हेत,ु कुल 387 औष0धयाँ शा:मल ह�। लेखापर&*ा ने आव4यक 

दवाओ ं क? खर&द और उपल-धता म� कुछ क:मया ँ देखी,ं जैसा ;क आगामी 

कंXडकाओं म� चचा� क? गई है। 

4.3.1 आवTयक दवाओ ंक� खर$द 

3व�तीय वष� 2019-20 से 2021-22 के दौरान आव4यक दवाओं क? खर&द 

F;oया क? लेखापर&*ा जाँच से पता चला ;क डीआईसी ने जेएमएचआईडीपीसीएल 

को आव4यक दवाओं का माँगपd जमा कर #दया था। हालाँ;क, माँगी गई दवाओ ं

म� जेएलइएम म� उिYल|खत सभी दवाएं शा:मल नह&ं थीं। इसके अलावा, 

जेएमएचआईडीपीसीएल ने डीआईसी cवारा मांगे गए आव4यक दवाओं क? तलुना 

म� बहुत कम माdा म� आव4यक दवाएं खर&द& थी,ं जैसा ;क ता6लका 4.2 और 

चाट) 4.4 म� दशा�या गया है। 

ता6लका 4.2: डीआईसी Vवारा मांग क� गई दवाओं और जएेमएचआईडीपीसीएल Vवारा 

खर$द का ?ववरण 

?वCतीय 

वष)123  

जेएलईएम, 

2017 म( 

दवाओं क� 

संWया  

डीआईसी 

Vवारा मांग क� 

गई दवाओं क� 

संWया 

जेएमएचआईडीपीसीएल 

Vवारा खर$द$ गई दवाओं 

क� सWंया (जेएलईएम का 

1+तशत) 

नह$ं खर$द$ गई 

आवTयक दवाओं 

क� सWंया 

(1+तशत) 

2019-20 387 उपल-ध नह& ं 80 (21) 307 (79) 

2020-21 387 354 90 (23) 297 (77) 

2021-22 387 355 48 (12) 339 (88) 

(Yोत: जेएमएचआईडीपीसीएल Vवारा उपल�ध कराये गये आंकड़)े 

                                                           

123  3व�तीय वष� 2016-17 से जेएमएचआईडीपीसीएल म� भंडार पंजी का संधारण नह&ं ;कया जा 

रहा है। जेएमएचआईडीपीसीएल cवारा उपल-ध कराए गए ई-औष0ध डटेा म� खर&द ऑड�र 

(पीओ) शा:मल ह�, जो अ]टूबर 2018 से उपल-ध ह�। 
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चाट) 4.4: जेएलईएम, 2017 क� तुलना म( 2019-20 से 2021-22 के दौरान 

जेएमएचआईडीपीसीएल Vवारा खर$द$ गई दवाओं क� संWया 

 
ता6लका 4.2 से देखा जा सकता है ;क 3व�तीय वष� 2019-20 से 2021-22 के 

दौरान 77 से 88 F�तशत आव4यक दवाओं क? खर&द नह&ं क? जा सक?। इसके 

बजाय, जेएमएचआईडीपीसीएल ने (अFलै 2019 और अ]टूबर 2021 के बीच) 

तीन दवाएं, ए:मका:सन सYफेट इंजे]शन, सेफैलेि]सन कैjसलू और 

ओलानज़ापाइन टैबलेट खर&द& थीं िजनक? क?मत ₹ 2.29 करोड़ थी, हालां;क ये 

दवाएं जेएलईएम, 2017 का #ह�सा नह&ं थीं। आव4यक दवाओं क? क� W&कृत 

खर&द के अभाव म�, अधी*क1 और सीएस-सह-सीएमओ cवारा �थानीय खर&द के 

बावजूद, �वा��य स3ुवधा के<W1 म� इन दवाओं क? कमी थी, जैसा ;क नमनूा-

जाँ0चत एमसीएच और िजल1 म� देखा गया था, जैसा ;क कंZडका 4.3.2 म� चचा� 

क? गई है। 3वभाग ने त�य1 को �वीकार ;कया और कहा (माच� 2023) ;क कम 

माdा म� दवाओं क? खर&द का मPुय कारण �न3वदा F;oया म� देर& और मानव 

ससंाधन1 क? कमी थी। 

4.3.2 आवTयक औष�धय� क� उपल�धता 

लेखापर&*ा ने दो वषn के :लए, 3व�तीय वष� 2020-21 और 2021-22 म� 

एमसीएच, डीएच और सीएचसी म� आव4यक दवाओं क? उपल-धता और कमी क? 

ि�थ�त क? नमनूा जाँच क?। इस सबंधं म� 3ववरण ता6लका 4.3 म� #दया गया है। 

ता6लका 4.3: नमूना-जाँ�चत -वा-.य सु?वधा के�\� म( उपल�ध आवTयक दवाओं का ?ववरण 

नमूना-जाँ�चत 

इकाइया ँ 

आवTयक 

दवाओं क� 

कुल संWया 

उपल�धता  

क� सीमा 

(संWया म() 

उपल�धता क� 

सीमा 

(1+तशत म() 

कमी क� 

सीमा 

(1+तशत म() 

उपल�धता  

क� सीमा 

(संWया म() 

उपल�धता  

क� सीमा 

(1+तशत म() 

कमी क� 

सीमा 

(1+तशत म() 

2020-21 2021-22 

14 सी.एच.सी 208 11 से 72 5 स े35 65 से 95 13 से 70 6 स े34 66 से 94  

पाँच डीएच124 318 49 से 98 15 से 31 69 से 85 43 से 92 14 से 29 71 से 86 

दो एमसीएच 387 44 से 103 11 से 27 73 से 89 43 से 105 11 से 27 73 से 89 

(Yोत: नमूना-जाँ�चत इकाइय� Vवारा उपल�ध कराये गये आंकड़)े 

                                                           

124  डीएच, दमुका और पीजेएमसीएच, दमुका के :लए दवाओ,ं उपकरण1 और उपभो=य साम0>य1 

का एक सामा<य भंडार था। 
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ता6लका 4.3 से देखा जा सकता है ;क 3व�तीय वष� 2020-21 और 2021-22 के 

दौरान नमनूा-जाँ0चत सीएचसी, डीएच और एमसीएच म� 65 से 95 F�तशत तक 

आव4यक दवाओं क? कमी थी (पJर6शQट-4.3)। 

लेखापर&*ा ने आगे पाया ;क, 3व�तीय वष� 2020-21 और 2021-22 के दौरान, 

नमनूा-जाँ0चत सीएचसी, डीएच और एमसीएच म� उपल-ध दवाएं �टॉक म� नह&ं 

थी,ं जैसा ;क ता6लका 4.4 म� दशा�या गया है। 

ता6लका 4.4: -वा-.य सु?वधाओं म( '-टॉक-आउट दवाओं' का ?ववरण 

-वा-.य के�\ 2020-21 2021-22 

'-टॉक-आउट' 

दवाओ ंक� 

संWया 

'-टॉक-आउट' ि-थ+त (bदन� म() '-टॉक-आउट' 

दवाओ ंक� 

संWया 

'-टॉक-आउट' ि-थ+त (bदन� म() 

01-60 61-120 120 से 

अ�धक 

01-60 61-120 120 से 

अ�धक 

1ाथ6मक 

सीएचसी, गो3वदंपरु 11 04 03 04 08 02 00 06 

सीएचसी, झgरया 15 03 04 08 18 00 01 17 

सीएचसी, :शकार&पाड़ा 33 03 04 26 20 00 01 19 

सीएचसी, जरमुंडी अ:भ.उप.नह&ं* अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप.नह&ं 

सीएचसी, सरैयाहाट 17 00 00 17 34 00 01 33 

सीएचसी, भवनाथपरु 45 01 03 41 41 07 03 31 

सीएचसी, मं|झयांव अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप.नह&ं 

सीएचसी, भरनो 14 06 01 07 13 02 02 09 

सीएचसी, पालकोट 05 02 02 01 05 00 02 03 

सीएचसी, रायडीह अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप.नह&ं 

सीएचसी, चांXडल 23 07 06 10 23 01 02 20 

सीएचसी, नीमडीह 16 02 01 13 14 01 00 13 

सीएचसी, बोलबा 17 06 03 08 16 01 02 13 

सीएचसी, जलडगेा 29 01 07 21 20 00 02 18 

V?वतीयक 

डीएच, गढ़वा 40 05 02 33 48 01 03 44 

डीएच, गुमला 10 06 01 03 15 04 04 07 

डीएच, :समडेगा 29 02 04 23 26 07 03 16 

डीएच, सरायकेला-खरसावां 23 04 07 12 26 07 03 16 

डीएच,दमुका 

(पीजेएमसीएच,दमुका)125 

32 01 02 29 27 00 15 12 

ततृीयक 

एसएनएमएमसीएच, 

धनबाद 

12 02 04 06 21 07 04 10 

gरxस, राँची 40 10 5 25 31 8 3 20 

 *अ:भलेख उपल-ध नह&ं 

(Yोत: नमूना-जाँ�चत इकाइय� Vवारा 1दान dकया गया आकंड़ा) 
रंग कोड: लाल सबसे अ�धक कमी को दशा)ता है, हरा सबसे कम कमी को दशा)ता है और पीला म�यम कमी को 
दशा)ता है। 

                                                           

125  डीएच, दमुका और पीजेएमसीएच, दमुका के :लए दवाओ,ं उपकरण1 और उपभो=य साम0>य1 

का एक सामा<य भंडार था। 
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ता6लका 4.4 से देखा जा सकता है ;क, उ]त अव0ध के दौरान, एक से दस दवाएँ 

एक #दन से दो मह&ने तक क? अव0ध के :लए, एक से 15 दवाएँ दो से चार 

मह&ने के :लए और एक से 33 दवाएँ चार से अ0धक मह&ने के :लए भडंार म� 

नह&ं थीं। 

इस Fकार, झारखAड राNय औष0ध नी�त का मPुय उMे4य, यानी राNय के लोग1 

के :लए सरु)*त और Fभावी दवाओं क? उपल-धता और पहँुच स�ुनि4चत करना, 

हा:सल नह&ं ;कया जा सका। 3वभाग ने त�य1 को �वीकार ;कया और कहा 

(माच� 2023) ;क जेएलईएम, 2017 क? समी*ा क? जाएगी। 

4.3.3 अgप जीवन अव�ध वाल$ दवाओ ंक� खर$द 

भारत सरकार के �वा��य और पgरवार कYयाण मdंालय cवारा जार& 

(जून 2015) �न:शYुक दवा सेवा पहल126 के :लए पgरचालन #दशा�नद�श1 के 

अनसुार, आप�ूत �कता�ओ ंको अपने उ�पाद1 क? आप�ूत � उनके �नमा�ण क? तार&ख से 

30 #दन1 के भीतर करनी थी। य#द उ�पाद उनके �नमा�ण क? तार&ख से 30 #दन1 

के बाद Fाjत ;कए गए थे और उ�पाद1 को उनक? समािjत �त0थ से पहले 

उपभोग नह&ं ;कया गया हो, तो आप�ूत �कता�ओ ंको कम समािjत माdा को लबंी 

जीवन अव0ध वाले नए �टॉक से बदलना था। ए]�पायड� हो चुके उ�पाद, य#द 

F�त�था3पत नह&ं ;कए गए, तो आप�ूत �कता� को वापस कर #दए जाने थे और 

ए]सपायड� माdा क? लागत के बराबर मYूय, ;कसी भी देय रा:श से या ;कसी 

अ<य तर&के से वसलू ;कया जाना था। इसके अलावा, सभी बचै जो नमनूा 

पर&*ण म� 3वफल हो गए थे, उ<ह� अ�वीकार कर #दया जाना था और ऐसे �टॉक 

आप�ूत �कता� को वापस कर #दए जाने थे। �टॉक वापसी के :लए पd जार& होने के 

30 #दन1 के बाद, य#द आप�ूत �कता� �टॉक वापस लेने म� 3वफल रहा और वे 

गोदाम1 म� पड़ ेरहे, जब तक वे नkट नह&ं कर #दए गए तब तक �टॉक के मYूय 

पर F�त सjताह दो F�तशत का जुमा�ना लगाया जाना था।  

लेखा पर&*ा ने पाया ;क �न3वदा द�तावेज1 म� यह शत� थी ;क दवाओं को उनके 

�नमा�ण क? तार&ख से 30 #दन1 के भीतर आप�ूत � ;कया जाना चा#हए और आप�ूत � 

क? तार&ख पर उनक? जीवन अव0ध का <यनूतम 5/6 (83 F�तशत) होना चा#हए। 

जेएचएमआईडीपीसीएल cवारा दवाओ ंक? खर&द से सबं0ंधत चालान1 क? जाँच और 

ई-औष0ध पोट�ल म� मौजदू डटेा से �नxन:ल|खत पता चला: 

•  3व�तीय वष� 2016-17 से 2021-22 के दौरान, 29 दवाओं क? आप�ूत � उनके 

�नमा�ण से �नधा�gरत 30 #दन1 से अ0धक 133 से 485 #दन1 के बाद क? गई। 

इसके अलावा, इन दवाओं क? आप�ूत � उनक? शषे शYेफ लाइफ 47 से 

                                                           

126  एनएचएम के तहत पहल, यह सु�नि4चत करन े के :लए है ;क साव�ज�नक �वा��य सु3वधा 

के<W1 के �तर के आधार पर आव4यक दवाओं का एक सेट इन के<W1 तक पहंुचने वाले सभी 

लोग1 के :लए मु�त उपल-ध कराया जाए। 
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76 F�तशत के बीच क? गई थी, जो आव4यक 83 F�तशत से कम थी 

(पJर6शQट-4.4)। 

•  ए]�पायड� हो चुक? दवाओ ं के अ:भलेख1 क? जाँच से पता चला ;क 14 

दवाओ ंक? 27.79 लाख इकाइयां, िजनक? लागत 1.12 करोड़ �पये थी, उनके 

�नमा�ण से 30 #दन1 के भीतर आप�ूत � नह&ं क? गई थी और 

जेएमएचआईडीपीसीएल के गोदाम म� (अ]टूबर 2018 और नवबंर 2021 के बीच) 

ए]�पायड� हो गई थी (पJर6शQट-4.5)। 

जेएमएचआईडीपीसीएल cवारा ए]�पायड� हो चुक? माdा को नए �टॉक से बदलने 

या उ<ह� सबं0ंधत आप�ूत �कता�ओं को वापस करने और बदले म� शा:मल धन क? 

वसलू& के :लए कोई कार�वाई नह&ं क? गई। 

•  जेएमएचआईडीपीसीएल के गोदाम1 के भौ�तक स�यापन (जून 2020) के 

दौरान, गोदाम1 म� 30.66 लाख इकाइयां �नxन �तर दवाएं (छह Fकार) पड़ी पाई 

ग�। 

जेएमएचआईडीपीसीएल cवारा �नxन �तर के दवाओं को बदलने या आप�ूत �कता�ओ ं

से उनके |खलाफ जुमा�ना वसलूने के :लए कोई कार�वाई नह&ं क? गई थी। 3वभाग 

ने त�य1 को �वीकार ;कया और कहा (माच� 2023) ;क जहा ंभी आव4यक पाया 

गया, ऐसे �नमा�ताओ ं के |खलाफ दंडा�मक कार�वाई क? गई थी। आगे यह भी 

कहा गया ;क �न3वदाओं/�नयम1 के Fावधान1 के अनसुार दवाओं क? खर&द 

स�ुनि4चत क? जाएगी। 

4.3.4 1+तब�ंधत कंपनी से दवाओ ंक� खर$द 

जेएमएचआईडीपीसीएल ने डीआईसी, �वा��य सेवाओ ंको स0ूचत (#दसबंर 2016) 

;कया ;क 19 दवाओं क? आप�ूत � के :लए मेसस� जै]सन लेबोरेटर&ज Fाइवेट 

:ल:मटेड, अमतृसर को खर&द आदेश (पीओ) जार& नह& ं;कया जा सका था ]य1;क 

उ�तर Fदेश सरकार cवारा कंपनी पर F�तबधं लगा #दया गया था। हालाँ;क, 

जेएमएचआईडीपीसीएल ने 3व�तीय वष� 2018-19 से 2021-22 के दौरान उसी 

कंपनी से ₹ 9.55 करोड़ क? दवाएँ खर&द&ं थी। इसे इं0गत ;कए जाने पर 

जेएमएचआईडीपीसीएल के Fबधं �नदेशक ने कहा ;क वा�तव म� कंपनी को काल& 

सचूी म� नह&ं डाला गया था, बिYक यपूी सरकार ने अपने िजल1 को यपूी सरकार 

क? पवू� अनमु�त के बाद ह& इस कंपनी से दवाएं खर&दने के �नद�श जार& ;कए थे। 

जवाब, जेएमएचआईडीपीसीएल के पहले के बयान (#दसबंर 2016) के 3वरोधाभासी 

था, िजसम� कहा गया था ;क उस कंपनी को oय-आदेश जार& नह& ं ;कया गया 

था, ]य1;क उस पर F�तबधं लगा हुआ था। 3वभाग ने कहा (माच� 2023) ;क 

मामले क? जाचँ क? जाएगी और जवाब F�ततु ;कया जाएगा। 
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4.3.5 ओट$, आईसीय ू और मातCृव आईपीडी म( दवाओ ं और उपभो�य 

साम��य� क� उपल�धता 

4.3.5.1 ओट$ म( दवाओ ंक� उपल�धता 

जैसा ;क एनएचएम मYूयानंक�ता� माग�द:श�का म� बताया गया है, डीएच के ओट& 

म� 23 Fकार क? दवाएं उपल-ध होनी चा#हए। 

लेखापर&*ा ने पाया ;क नमनूा-जाँ0चत ;कसी भी मह&ने म� सभी आव4यक दवाएं 

नमनूा-जाँ0चत डीएच म� उपल-ध नह&ं थी,ं जैसा ;क ता6लका 4.5 म� दशा�या 

गया है। 

ता6लका 4.5: ओट$ म( आवTयक दवाओं क� उपल�धता 
िजला 

अ-पताल 

का नाम 

जhर$ 

आवTयक 

दवाओ ंक� 

संWया 

नमूना माह म( ओट$ म( उपल�ध आवTयक दवाओ ंक� संWया 

मई-16  अग-त-17 नवबंर-18 मई-19 अग-त-20 नवबंर-21 

दमुका 23 7 12 10 12 12 14 

गढ़वा 23 4 4 4 4 4 4 

गुमला 23 2 2 2 2 2 14127 

सरायकेला- 

खरसावां 

23 4 5 6 7 17 16 

:समडगेा 23 12 12 11 12 15 16 

रंग कोड: लाल = बहुत खराब (उपल�धता ≤ 50%), पीला = खराब (उपल�धता > 50 % लेdकन ≤ 
80%) 

ता6लका 4.5 से देखा जा सकता है ;क �नधा�gरत 23 दवाओं के मकुाबले 

नमनूा-जाँ0चत डीएच के ओट& म� केवल दो से 17 (9 से 74 F�तशत) दवाएँ 

उपल-ध थीं।  

इन डीएच के ओट& म� �नधा�gरत दवाओं क? भार& कमी से मर&ज1 को सिज�कल 

देखभाल Fदान करने पर F�तकूल Fभाव पड़ सकता था। 3वभाग ने त�य1 को 

�वीकार ;कया और कहा (माच� 2023) ;क �नदेशक-Fमखु (�वा��य सेवाएँ) को 

सधुारा�मक कार�वाई करने का �नद�श #दया गया है। 

4.3.5.2 आईसीय ूम( दवाओ ंऔर उपभो�य साम��य� क� उपल�धता 

एनएचएम मYूयांनक�ता� माग�द:श�का, आईसीय ूम� 14 आव4यक दवाओं और आठ 

आव4यक उपभो=य साम0>य1 क? उपल-धता �नधा�gरत करती है।  

लेखापर&*ा ने पाया ;क नमनूा छः मह&न1128 के दौरान, आव4यक 14 दवाओ ंके 

3व��, डीएच, दमुका और गमुला के आईसीय ू म� केवल पाचँ से आठ दवाएं 

उपल-ध थीं। इसी Fकार, आव4यक आठ उपभो=य साम0>य1 के 3व�� केवल 

तीन से छह उपभो=य व�तएंु ह& उपल-ध थीं। 3वभाग ने त�य1 को �वीकार ;कया 

                                                           

127  आँकड़ा अ]टूबर 2021 से संबं0धत है। 
128  मई 2016, अग�त 2017, नवंबर 2018, मई 2019, अग�त 2020 और नवंबर 2021 
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और कहा (माच� 2023) ;क �नदेशक-Fमखु (�वा��य सेवाएँ) को सधुारा�मक 

कार�वाई करने का �नद�श #दया गया है। 

4.3.5.3 1स+ूत आईपीडी म( दवाओ ंक� उपल�धता 

एमएनएच टूल;कट के अनसुार, Fस�ूत आईपीडी म� 21 आव4यक दवाओं क? 

उपल-धता का पता लगाने के :लए लेखापर&*ा ने पाँच नमनूा-जाँ0चत डीएच म� 

3व�तीय वष� 2016-17 से 2021-22 के दौरान छः नमनूा मह&न1 के आंकड़ ेक? 

जाँच क? और आव4यक दवाओं क? अनपुल-धता पायी, जैसा ;क ता6लका 4.6 म� 

#दया गया है। 

ता6लका 4.6: 1सू+त आईपीडी म( आवTयक दवाओं क� अनुपल�धता 
िजला 

अ-पताल  

इस दौरान उपल�ध नह$ ंहोन ेवाल$ आवTयक दवाओं क� संWया 

मई-2016  अग-त-2017 नवंबर-2018 मई-2019 अग-त-2020 नवंबर-2021 

दमुका 11 8 11 10 7 13 

गढ़वा 12 13 11 10 12 12 

गुमला 8 8 8 8 7 7 

सरायकेला- 

खरसावा ं
13 12 12 10 8 

6 

:समडगेा 10 9 9 9 5 4 

(Yोत: नमूना-जाँ�चत िजला अ-पताल (डीएच) के अ6भलेख) 
रंग कोड: लाल = कमी>50%, पीला = कमी ≤50% 

ता6लका 4.6 से यह देखा जा सकता है ;क नमनूा मह&न1 म� नमनूा-जाँ0चत डीएच 

के Fस�ूत आईपीडी म�, Fस�ूत देखभाल के :लए आव4यक दवाओं क? कमी थी। 

नमनूा-जाँ0चत सभी पाचँ डीएच म�, हाइ�लैािज़न129 जैसी मह�वपणू� दवाएं, नमनूा 

मह&न1 म� उपल-ध नह&ं थी।ं मेथाइलडोपा130 भी नमनूा-जाँ0चत तीन डीएच131 के 

नमनूा मह&न1 म�, उपल-ध नह&ं था। ए�नेालाईन, िजसका उपयोग आपातकाल&न 

ि�थ�त म� बहुत गभंीर एलजy F�त;oयाओं के इलाज के :लए, सांस लेने म� 

सधुार, �दय को उ�तिेजत करने, 0गरत ेर]तचाप को बढ़ाने आ#द के :लए ;कया 

जाता है, दो डीएच (दमुका और गढ़वा) म� ;कसी भी नमनूा मह&ने म� उपल-ध 

नह&ं पाया गया था। हालाँ;क, ए�नेालाईन डीएच, गमुला म� सभी नमनूा मह&न1 म� 

उपल-ध था, जब;क, यह डीएच, सरायकेला-खरसावां म� एक नमनूा मह&ने 

(नवबंर 2021) म� और डीएच, :समडगेा म� दो नमनूा मह&न1 (अग�त 2020 और 

नवबंर 2021) म� उपल-ध था।  

हाइ�लैािज़न, मेथाइलडोपा और ए�नेालाईन जैसी मह�वपणू� दवाओं क? 

अनपुल-धता ने आपातकाल&न और मह�वपणू� देखभाल Fदान करने के :लए 

मात�ृव आईपीडी क? *मता से समझौता ;कया। 

                                                           

129 गभा�व�था म� ती� उIच र]तचाप और �दय 3वफलता के :लए Fथम-पंि]त उपचार। 
130 गभा�व�था म� उIच र]तचाप का इलाज करन ेके :लए उपयोग ;कया जाता है। 
131 दमुका, सरायकेला-खरसावां और :समडगेा। 



झारख& ड म( साव)ज+नक -वा-.य अवसंरचना और -वा-.य सेवाओ ंके 1बधंन पर लेखापर$3ा 1+तवेदन 

 

 

 
122 

4.3.5.4 1स+ूत म( उपभो�य साम��य� क� उपल�धता 

नमनूा-जाँ0चत डीएच म� अ:भलेख1 क? जाँच से 3व�तीय वष� 2016-17 से 

2021-22 के दौरान छः नमनूा मह&न1 म� एमएनएच टूल;कट के तहत �नधा�gरत 

20 आव4यक उपभो=य साम0>य1 क? अनपुल-धता का पता चला, जैसा ;क 

ता6लका 4.7 म� #दया गया है। 

ता6लका 4.7: आवTयक उपभो�य साम��य� क� अनुपल�धता 

िजला 

अ-पताल 

(डीएच) 

इस दौरान उपल�ध नह$ ंहोन ेवाल$ आवTयक उपभो�य साम��य� क� संWया 

मई-2016  अग-त-2017 नवंबर-2018 मई-2019 अग-त-2020 नवंबर-2021 

दमुका 12 12 11 11 11 10 

गढ़वा 13 9 9 उप.नह$ं 9 उप.नह$ं 

गुमला 6 6 6 6 4 4 

सरायकेला- 

खरसावा ं
8 6 7 8 6 6 

:समडगेा उप.नह$ं उप.नह$ं उप.नह$ं 12 5 5 

(Yोत: नमूना-जाँ�चत डीएच के अ6भलेख) 

रंग कोड: लाल = कमी > 50%, पीला = कमी ≤ 50% और नीला = उपल�ध नह$ं (एनए) 

लेखापर&*ा ने पाया ;क, वां�छत 20 आव4यक उपभो=य साम0>य1 म� से, 

नमनूा-जां0चत पाचँ डीएच म�, इन साम0>य1 क? अनपुल-धता क? सीमा चार से 

13 के बीच थी। इसके अलावा, Fसव और अ<य Fस�ूत सेवाओ ंके :लए आव4यक 

नासोगिै�\क �यबू, नमनूा-जाँ0चत चार डीएच (डीएच, गमुला को छोड़कर) म� 

उपल-ध नह&ं थे। 

नमनूा मह&न1 म� आव4यक उपभो=य साम0>य1 क? अनपुल-धता का 3ववरण 

ता6लका 4.8 म� दशा�या गया है। 

ता6लका 4.8: नमूना मह$न� म( आवTयक उपभो�य साम��य� क� अनुपल�धता 
आवTयक उपभो�य व-तुए ं डीएच जहां dकसी भी नमूना माह म( आवTयक 

उपभो�य व-तुए ंउपल�ध नह$ं थी ं

चादर दमुका, गढ़वा और गुमला 

पहचान टैग दमुका, गढ़वा और सरायकेला-खरसावा ं

टांके के :लए धागा दमुका, गढ़वा, गुमला और :समडगेा 

बIचे को लपेटन ेवाल& चादर� गढ़वा और :समडगेा 

Fसव पीXड़त म#हला के :लए गाउन दमुका, गढ़वा और :समडगेा 

oॉ�नक कैटगट "0" दमुका और गुमला 

(Yोत: नमूना-जाँ�चत डीएच के अ6भलेख) 

ता6लका 4.8 से देखा जा सकता है ;क Fसव और अ<य Fस�ूत सेवाओं के :लए 

वां�छत आव4यक उपभो=य व�तएंु डीएच म� उपल-ध नह&ं थीं। इससे मा ंऔर 

नवजात :शश ुके :लए �वIछ और सरु)*त वातावरण उपल-ध कराने के उMे4य 

क? Fािjत पर F�तकूल Fभाव पड़ा। 
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4.4 उपकरण क� उपल�धता 

4.4.1 ओट$ म( उपकरण� क� उपल�धता 

आईपीएचएस #दशा�नद�श, 200 �ब�तर1 तक क? �ब�तर *मता वाले डीएच म� 

ओट& के :लए 21 Fकार132 के उपकरण और 200-300 �ब�तर1 के बीच �ब�तर 

*मता वाले डीएच म� ओट& के :लए एक अ�तgर]त उपकरण133 �नधा�gरत करता 

ह�। इसके अलावा, आईपीएचएस सीएचसी म� ओट& के :लए 13 Fकार के उपकरण 

�नधा�gरत करता है। 

माच� 2022 तक नमनूा-जाँ0चत पाँच डीएच और 13 सीएचसी म� उपकरण1 क? 

उपल-धता ता6लका 4.9 म� दशा�यी गई है। 

ता6लका 4.9: ओट$ म( आवTयक उपकरण� क� उपल�धता 

नमूना-जाँ�चत 

डीएच/सीएचसी 

lब-तर 3मता आवTयक उपकरण� क� ि-थ+त (संWया म() 

आवTयक  उपल�धता अनुपल�धता का 1+तशत 

डीएच (5) 

दमुका 300 22 08 64 

गढ़वा 100 21 07 67 

गुमला 100 21 11 48 

सरायकेला-खरसावा ं 100 21 10 52 

:समडगेा 100 21 09 57 

सीएचसी(13) 

गो3वदंपुर 10 13 06 54 

झgरया 10 13 07 46 

:शकार&पाड़ा 30 13 06 54 

सरैयाहाट 30 13 07 46 

जरमुAडी 30 13 NA - 

भवनाथपुर 06 13 04 69 

मं|झयांव 30 13 09 31 

भरनो 30 13 06 54 

पालकोट 6 13 07 46 

                                                           

132  ऑटो ]लेव एचपी हॉgरजॉ<टल, ऑटो ]लेव एचपी व#ट�कल (टू �बन), ऑपरेशन टेबल 

हाइ�ो:लक मेजर, ऑपरेशन टेबल हाइ�ो:लक माइनर, ऑपरे#टगं टेबल नॉन-हाइ�ो:लक फ?Yड 

टाइप, ऑटो]लेव व#ट�कल :सगंल �बन, शैडोलेस ल�प सी:लगं टाइप मेजर, शैडोलेस ल�प सी:लगं 

टाइप माइनर, शैडोलेस ल�प �ट�ड मॉडल, फोकस ल�प साधारण, �टरलाइजर (बड़ े उपकरण), 

�टरलाइजर (मHयम उपकरण), �टरलाइजर (छोटे उपकरण), बाउल �टरलाइजर बड़ा, बाउल 

�टरलाइजर मीXडयम, डायथमy मशीन (इलेि]\क कॉटर&), स]शन उपकरण - इलेि]\कल, 

स]शन उपकरण - फुट संचा:लत, डी�यू:मXडफायर, अY\ा वायलेट ल�प ;फ:लjस मॉडल 4 फ?ट 

और माइoोवेव �टरलाइज़र। 
133  ऑपरे#टगं टेबल-ऑथ_पेXड]स। 
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नमूना-जाँ�चत 

डीएच/सीएचसी 

lब-तर 3मता आवTयक उपकरण� क� ि-थ+त (संWया म() 

आवTयक  उपल�धता अनुपल�धता का 1+तशत 

रायडीह 30 13 07 46 

नीमडीह 30 13 11 15 

बोलबा 30 13 01 92 

जलडगेा 6 13 00 100 

(Yोत: नमूना-जाँ�चत डीएच/सीएचसी) 
रंग कोड: लाल = बहुत खराब (कमी ≥ 40%), पीला = खराब (कमी ≥ 20% लेdकन < 40%), हरा 
= संतोषजनक (कमी < 20%) 

ता6लका 4.9 से देखा जा सकता है ;क नमनूा-जा0ँचत पाचँ डीएच म� ओट& 

उपकरण1 क? कमी 48 से 67 F�तशत के बीच थी। नमनूा-जाँ0चत सीएचसी म� भी 

ओट& उपकरण1 क? कमी थी, जो 15 से 100 F�तशत के बीच थी। 

ओट& म� उपकरण1 क? कमी से डीएच/सीएचसी म� मर&ज1 को सिज�कल देखभाल 

Fदान करने पर F�तकूल Fभाव पड़ सकता था। 3वभाग ने त�य1 को �वीकार 

;कया और कहा (माच� 2023) ;क �नदेशक-Fमखु (�वा��य सेवाएँ) को 

सधुारा�मक कार�वाई करने का �नद�श #दया गया है। 

4.4.2 आईसीय ूउपकरण क� उपल�धता 

आईपीएचएस के अनसुार, F�येक आईसीय ू�ब�तर को छः आव4यक उपकरण1 से 

ससुिNजत ;कया जाना आव4यक है, अथा�त ्हाई-एंड मॉ�नटर, व�#टलेटर, O2 थेरेपी 

उपकरण, डीप वेन �ोxबो:सस रोकथाम उपकरण स]शन, इ<�यजून पपं और O2 

(स]शन/सपंीXड़त हवा) क? पाइपलाइन हो। इसके अलावा, सामा<य स3ुवधाएं, 

अथा�त F�येक आईसीय ू म� आoामक F;oयाओं के :लए अY\ासाउंड, एक 

Xड;फ��लेटर और एक धमनी र]त गसै (एबीजी) 3व4लेषण मशीन क? भी 

आव4यकता थी।  

लेखापर&*ा ने पाया ;क माच� 2022 तक डीएच, दमुका और गमुला के आईसीय ू

म� आव4यक नौ Fकार के आईसीय ू उपकरण1 म� से तीन134 नह&ं थे 

(पJर6शQट 4.6)।  

डीएच, दमुका म� 15-�ब�तर वाले आईसीय ूम�, 15 (F�येक �ब�तर के :लए एक) 

क? आव4यकता के मकुाबले केवल दो इ<�यजून पपं और 13 हाई-एंड मॉ�नटर 

उपल-ध थे। इसके अलावा, 17 व�#टलेटर म� से, COVID-19 अव0ध के दौरान 

Fाjत 15 व�#टलेटर का उपयोग एने�थ#ेट�ट, 0च;क�सक और तकनी:शयन क? 

अनपुि�थ�त के कारण नह& ं;कया गया था और �टोर म� बेकार पड़ ेथे, जैसा ;क 

नीचे द& गई �चn 4.1 और 4.2 म� दशा�या गया है।  

                                                           

134 धमनी र]त गैस 3व4लेषण मशीन, गहर& :शरा घना�dता रोकथाम उपकरण स]शन और 

इ<वे:सव F;oयाओं के :लए अY\ासाउंड। 
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�चn-4.1 

 

�चn-4.2 

 

डीएच, दमुका के -टोर म( बेकार पड़ ेव(bटलेटर (29.08.2022) 

4.4.3 नेn ?वoान उपकरण� क� उपल�धता 

आईपीएचएस, 2012 डीएच म� नेd 3व�ान सेवाओं के :लए 24 Fकार के उपकरण 

�नधा�gरत करता है। नमनूा-जाँ0चत डीएच म� उपकरण1 क? उपल-धता ता6लका 4.10 

म� दशा�ई गई है। 

ता6लका 4.10: माच) 2022 तक नेn ?वoान शाखा म( आवTयक उपकरण� क� उपल�धता 

डी.एच. 

नेn ?वoान 

उपल�ध उपकरण� 

के 1कार क� सWंया 

कमी 

(1+तशत म() 
अनुपल�ध उपकरण 

दमुका 
21 03 (13) 

रे#टना जाँच, �बनोमै=स और पं]टम Xडलेटर के 

साथ oायो सज�र& यू�नट। 

गढ़वा 

13 11 (46) 

रे#टना जाँच, पgर0ध, �बनोमैग, दरू �िkट चाट�, 

�नकट �िkट चाट�, 3वदेशी शर&र �पड और सुई, 

लै;oमल कैनुला और जाँच, ढ]कन gर\ै]टर 

(ड�ेमरेस), पं]टम Xडलेटर, वाईएजी लेजर और 

�लैश आटो]लेव के साथ oायो सज�र& यू�नट। 

गुमला 

18 06 (25) 
रे#टना जाँच, पgर0ध, �बनोमैग, दरू �िkट चाट�, 

लै;oमल कैनुला और जाँच और ढ]कन 

gर\ै]टर (ड�ेमरेस) के साथ oायो सज�र& यू�नट 

सरायकेला- 

खरसावा ं

12 12 (50) 

रे#टना जाँच, पgर0ध, �बनोमैग, दरू �िkट चाट�, 

�नकट �िkट चाट�, 3वदेशी शर&र �पड और सुई, 

लै;oमल कैनुला और जाँच, ढ]कन gर\ै]टर 

(ड�ेमरेस), पं]टम Xडलेटर, आईओएल 

ऑपरेशन सेट, वाईएजी लेजर और ऑटो 

रे[े]टोमीटर के साथ oायो सज�र& यू�नट। 

:समडगेा 
18 06 (25) 

पgर0ध, �बनोमैग, कलर 3वजन चाट�, YAG 

लेजर, ऑटो रे[े]टोमीटर और �लैश आटो]लेव 

(Yोत: नमूना-जाँ�चत डीएच) 
लाल = बहुत खराब (कमी ≥ 40%), पीला = खराब (कमी > 20% लेdकन <40%), हरा = 
संतोषजनक (कमी < 20%) 
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ता6लका 4.10 से यह देखा जा सकता है ;क नमनूा-जाँ0चत ;कसी भी डीएच म� 

नेd 3व�ान के :लए सभी उपकरण नह&ं थे और कमी 13 से 50 F�तशत के बीच 

थी। इसके अलावा, डीएच, दमुका म� 'ऑjथेल:मक पेर&मीटर' सॉ�टवेयर क? 

समािjत के कारण अ;oयाशील था, जब;क डीएच, :समडगेा म� एक 

ऑjथाYमो�कोप अ;oयाशील था। आव4यक दो आईओएल ऑपरेशन सेट1 के 

मकुाबले डीएच, गढ़वा और गमुला म� केवल एक-एक सेट उपल-ध था। 3वभाग ने 

लेखापर&*ा अवलोकन का जवाब F�ततु नह&ं ;कया। 

4.4.4 रेZडयोलॉिजकल उपकरण� क� उपल�धता 

भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक (आईपीएचएस), 2012 डीएच के :लए 11 

Fकार के रेXडयोलॉिजकल उपकरण (ता6लका 4.11) �नधा�gरत करता है। इसके 

अलावा, आईपीएचएस सीएचसी के :लए ए]स-रे मशीन, ड�टल ए]स-रे मशीन, 

इले]\ोकाXड �यो>ाम मशीन (ईसीजी) और अY\ासाउंड मशीन (यएूसजी) और 

पीएचसी के :लए ईसीजी �नधा�gरत करता है। 

ता6लका 4.11: डीएच म( रेZडयोलॉिजकल उपकरण� क� आवTयकता 

p. 

सं. 
उपकरण 

आईपीएचएस के 

अनुसार आवTयक 

उपकरण� के 1कार  

क� सWंया 

आईपीएचएस के 

अनुसार आवTयक 

उपकरण� के 1कार  

क� सWंया 

101-200 

lब- तरयुqत 

201-300 

lब- तरयुqत 

1 
500 :मल& एxपीयर (एमए) ए]स-रे 

मशीन 

1 वांछनीय 1 

2 300 एमए ए]स-रे मशीन 1 1 

3 100 एमए ए]स-रे मशीन 1 1 

4 60 एमए ए]स-रे मशीन (मोबाइल) 1 वांछनीय 1 

5 सहायक उपकरण के साथ सी आम� 1 वांछनीय 1 वांछनीय 

6 ड�टल ए]स-रे मशीन 1 1 

7 
4 जाँच के साथ कलर डॉपलर 

अY\ासाउंड मशीन 

1+1 2+1 

8 पोट�बल अY\ासाउंड - 1 वांछनीय 

9 सी.ट&. �कैन मYट& �लाइस 1 वांछनीय 1 वांछनीय 

10 मैमो>ाफ? यू�नट 1 वांछनीय 1 वांछनीय 

11 इकोकाXड �यो>ाम 1 वांछनीय 1 वांछनीय 

माच� 2022 तक नमनूा-जाँ0चत पाचँ डीएच और 14 सीएचसी म� रेXडयोलॉिजकल 

उपकरण1 क? उपल-धता क? ि�थ�त oमशः ता6लका 4.12 और ता6लका 4.13 

म� द& गई है। 
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ता6लका 4.12: नमूना-जाँ�चत डीएच म( रेZडयोलॉिजकल उपकरण क� उपल�धता 

डीएच का 

नाम 

-व
ीकृ

त
 l
ब-

त
र�
 क

� 
स
ंW
य
ा रेZडयोलॉिजकल उपकरण के नाम 

एqस-रे (एमए म() 

स
हा
य
क
 उ

पक
रण

  

के
 स

ाथ
 स

ी 
आ

म
) 

ड (ट
ल
 ए

qस
-रे
 

क
ल
र 
डॉ
पल

र 

अ
gr

ास
ाउं
ड 

 

म
श
ीन
( 4

 ज
ांच
 के

 स
ाथ
 

पो
टsब

ल
 अ

gr
ास
ाउं
ड 

स
ीट
$ 
-कै

न
 म

gट
$ 
 

-ल
ाइ
स
 

म
ैम
ो�
ाफ

� 
य
+ून
ट 

इक
ो-क

ाZड
)य
ो�
ाम
 

500 300 100 60 

दमुका 300 1 0 3 0 0 0 0 1 0 0 0 

गढ़वा 100 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 

गुमला 100 1 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 

सरायकेला- 

खरसावां 

100 0 1 2 0 0 1 1 0 0 0 0 

:समडगेा 100 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 

(Yोत: नमूना-जाँ�चत डीएच) 
रंग कोड: हरा = आवTयक और उपल�ध; लाल = आवTयक लेdकन उपल�ध नह$;ं पीला = वांछनीय 
और उपल�ध और नीला = वाछंनीय लेdकन उपल�ध नह$ ं

ता6लका-4.13: नमूना-जाँ�चत सामुदा+यक -वा-.य के�\� म( रेZडयोलॉिजकल उपकरण� क� 

उपल�धता 

सी.एच.सी. 

का नाम 
िजला 

रेZडयोलॉिजकल उपकरण का नाम 

एqस-रे ड(टल एqस-रे ईसीजी अgrासाउंड 

गो3वदंपुर धनबाद 0 0 0 0 

झgरया धनबाद 0 0 0 0 

जरमुंडी दमुका 1 0 0 0 

सरैयाहाट दमुका 0 0 0 0 

:शकार&पाड़ा दमुका 1 0 0 0 

भवनाथपुर गढ़वा 1 0 1 0 

मं|झयांव गढ़वा 1 0 1 0 

भरनो गुमला 0 1 0 0 

पालकोट गुमला 1 0 0 0 

रायडीह गुमला 1 0 0 0 

चांXडल सरायकेला-खरसावा ं 1 1 1 0 

नीमडीह सरायकेला-खरसावा ं 1 0 1 0 

बोलबा :समडगेा 0 0 0 0 

जलडगेा :समडगेा 0 1 0 0 

(Yोत: नमूना-जाँ�चत सी.एच.सी.) 
रंग कोड: हरा = आवTयक और उपल�ध; लाल = आवTयक लेdकन उपल�ध नह$ं और नीला = 
वांछनीय लेdकन उपल�ध नह$ ं

लेखापर&*ा ने पाया ;क: 

• नमनूा-जाँ0चत पाँच डीएच म� से, केवल डीएच, सरायकेला-खरसावां म� सभी 

�नधा�gरत ए]स-रे मशीन� (100 एमए और 300 एमए) थीं। डीएच, गमुला म� 100 

एमए और 300 एमए क? वां�छत ए]स-रे मशीन1 के 3व�� उIच 3व;करण और 
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Fवेश वाल& ए]स-रे मशीन (500 एमए) थी। पgरणाम�वTप, मर&ज1 के 

अनाव4यक Tप से उIच 3व;करण के F�तकूल Fभाव1 के जो|खम से इंकार नह& ं

;कया जा सकता है। 

• चार डीएच (डीएच, गमुला को छोड़कर) म� 100 एमए क? ए]स-रे मशीन उपल-ध 

थी। डीएच, दमुका, िजसक? �ब�तर *मता 300 थी, म� वां�छत 60 एमए ए]स-रे 

मशीन नह&ं थी। 

• नमनूा -जाँ0चत 14 सीएचसी म� से आठ म� ए]स-रे मशीन� उपल-ध थीं। हालाँ;क, 

रेXडयो>ाफर क? अनपुल-धता के कारण, उनक? Fािjत (#दसबंर, 2011 और अग�त, 

2013 के बीच) के बाद  ए]स-रे मशीन1 को तीन सीएचसी135 म� उपयोग म� नह&ं लाया 

गया था। सीएचसी म� �निkoय ए]स-रे मशीन1 के �चn 4.3, 4.4 और 4.5 नीचे 

#दखाए गए ह�: 

�चn  4.3 

 

�चn 4.4 

 
रायडीह सीएचसी म( +निQpय पड़ी एqस-रे मशीन 

(09.05.2022) 

पालकोट के सीएचसी म( +निQpय पड़ी एqस-रे 

मशीन (11.05.2022) 

 �चn 4.5 

 
मंuझयांव सीएचसी म( +निQpय पड़ी एqस-रे मशीन (05.08.2022) 

                                                           

135  गुमला िजला: सी.एच.सी., पालकोट (#दसंबर 2011) और सी.एच.सी., रायडीह (#दसxबर 2011) 

और गढ़वा िजला: सी.एच.सी., मं|झआंव (अग�त 2013) 
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•  आईपीएचएस डीएच और सीएचसी म� आठ Fकार के ए]स-रे क* सहायक 

उपकरण1136 क? पgरकYपना करता है। हालाँ;क, नमनूा -जाँ0चत पाँच डीएच 

(पJर6शQट 4.7) म� केवल दो से सात Fकार के ए]स-रे क* उपकरण 

उपल-ध थे। डोजीमीटर137, एक ए]स-रे क* सहायक उपकरण, िजसका 

उपयोग 3व;करण जो|खम को मापने के :लए ;कया जाता है, नमनूा-जां0चत 

;कसी भी डीएच म� उपल-ध नह&ं था। 

 •  आठ नमनूा -जाँ0चत सीएचसी म� से पाँच138 म� जहां ए]स-रे मशीन� उपल-ध 

थी,ं वहां दो से छः Fकार के ए]स-रे क* सहायक उपकरण उपल-ध थ।े 

हालाँ;क, इनम� से ;कसी भी सीएचसी म� डाक�  Tम टाइमर139 उपल-ध नह&ं 

था (पJर6शQट 4.7)। 

•  नमनूा-जाँ0चत पाचँ डीएच म� से तीन (गमुला, सरायकेला-खरसावां और 

:समडगेा) म� और नमनूा-जाँ0चत 14 सीएचसी म� से तीन (भरनो, चांXडल 

और जलडगेा) म� ड�टल ए]स-रे मशीन� उपल-ध थीं। हालाँ;क डीएच, 

सरायकेला-खरसावां (अग�त 2020 से) और सीएचसी, जलडगेा140 म� ड�टल 

ए]स-रे मशीन� उपल-ध थीं, ले;कन वे oमशः ड�टल ए]स-रे ;फYम और 

ड�टल चेयर क? अनपुल-धता के कारण अ;oयाशील थे। अ;oयाशील ड�टल 

ए]स-रे मशीन� नीचे द& गई �चn� (4.6 और 4.7) म� दशा�ई गई ह�: 

�चn 4.6 �चn 4.7 

 
डीएच, सरायकेला-खरसावा ंम( +निQpय पड़ी 

ड(टल एqस-रे मशीन (20.04.2022) 

सीएचसी, जलडगेा म( +निQpय पड़ी ड(टल 

एqस-रे मशीन (16.06.2022) 

                                                           

136  डीएच के 6लए: ए]स-रे डवेल3पगं ट�क, सेफ लाइट ए]स-रे डाक�  Tम, कैसे�स ए]स-रे, ए]स-रे 

लॉबी :सगंल, ए]स-रे लॉबी मYट&पल, ल&ड एFन, इंटेि<सफाइंग �o?न ए]स-रे और डोसीमीटर। 

सीएचसी के 6लए: एFन लेड gरबर, डाक�  Tम ए]सेसर&ज, डाक�  Tम टाइमर, ;फYम ि]लप, ल&ड 

शीट, ए]स-रे vयू बॉ]स, ए]स-रे Fोटे]शन �o?न और ए]स-रे ;फYम Fोसे:सगं ट�क। 
137  डॉसीमीटर: एक �नि4चत अव0ध म� आयनीकृत 3व;करण के संपक�  को मापता है। 
138  जरमुंडी, भवनाथपुर, मं|झआंव, चांXडल और नीमडीह 
139  अंधेरे कमरे म� क? जाने वाल& F;oयाओं (यानी ए]स-रे शीट क? Fोसे:सगं) के दौरान समय 

अंतराल को मापने और आसानी से पढ़ने के :लए उपयोग ;कया जाता है। 
140  ड�टल ए]स-रे मशीन क? Fािjत का gरकाड� अ:भलेख1 म� उपल-ध नह&ं था। 
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•  माच� 2022 तक आव4यकतानसुार इले]\ोकाXड �यो>ाम मशीन� (ईसीजी) 14 

नमनूा-जाँ0चत सीएचसी141 म� से 10 और सभी 12 नमनूा-जाँ0चत पीएचसी म� 

उपल-ध नह&ं थीं। यcय3प ईसीजी मशीन� चार सीएचसी142 म� उपल-ध थीं 

(जून 2011 से मई 2012 तक), तकनी:शयन1 क? कमी/ईसीजी मशीन म� 

खराबी के कारण वे �निkoय पड़ी थी,ं जैसा ;क नीचे द& गई �चn� (4.8 और 

4.9) म� दशा�या गया है: 

 �चn 4.8  

 

�चn 4.9 

 
सीएचसी, चांZडल म( +निQpय पड़ी ईसीजी 

मशीन (29.07.2022) 
सीएचसी, नीमडीह म( +निQpय पड़ी ईसीजी 

मशीन (22.07.2022) 

•  पाँच नमनूा-जाँ0चत डीएच म� से चार म� (डीएच, :समडगेा को छोड़कर) 

अY\ासाउंड (यएूसजी) मशीन� उपल-ध थीं। कलर डॉपलर यएूसजी केवल 

डीएच, सरायकेला-खरसावां म� उपल-ध था, जब;क शषे तीन डीएच (दमुका, 

गढ़वा और गमुला) म� आव4यक कलर डॉपलर यएूसजी के बजाय पोट�बल 

यएूसजी थे। लेखापर&*ा ने आगे पाया ;क रेXडयोलॉिज�ट क? अनपुल-धता के 

कारण, दो डीएच143 म� उपल-ध यएूसजी अ;oयाशील थे। 

इस Fकार, आव4यक रेXडयोलॉिजकल उपकरण और कुशल मानवबल क? 

अनपुल-धता के कारण, नमनूा-जाँ0चत डीएच/सीएचसी/पीएचसी म� सा य-आधाgरत 

उपचार स3ुवधाओं और गणुव�तापणू� �वा��य स3ुवधा तक रो0गय1 क? पहंुच 

सी:मत थी। 3वभाग ने त�य1 को �वीकार ;कया और कहा (माच� 2023) ;क 

रेXडयोलॉजी और पथैोलॉजी सेवाओं को मजबतू करने के :लए उपकरण, उपभो=य 

साम0>य1 आ#द क? खर&द के :लए रा:श उपल-ध कराया जाएगा। 

4.4.5 1योगशाला उपकरण� क� उपल�धता 

आईपीएचएस डीएच, सीएचसी और पीएचसी के :लए oमशः 50, 10 और सात 

Fकार के आव4यक Fयोगशाला उपकरण1 क? उपल-धता �नधा�gरत करता है। 

                                                           

141  भवनाथपुर, मं|झआंव, चांXडल और नीमडीह सीएचसी को छोड़कर। 
142  सीएचसी, भवनाथपुर (जून 2011); सीएचसी, मं|झआंव (2012-13); सीएचसी, चांXडल 

(माच� 2012) और सीएचसी, नीमडीह (मई 2012)। 
143  डीएच, गढ़वा (मई 2021 से �निkoय) और डीएच, गुमला (:सतंबर 2013 से �निkoय)। 
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नमनूा-जाँ0चत डीएच/सीएचसी/पीएचसी म� आव4यक Fयोगशाला उपकरण1 क? 

उपल-धता का 3ववरण पJर6शQट 4.8 म� #दया गया है। लेखापर&*ा ने पाया ;क: 

•  Fयोगशाला उपकरण1 क? �नधा�gरत 50 आव4यक उपकरण1 के मकुाबले, पाँच 

नमनूा-जाँच ;कए गए डीएच म� उपकरण1 क? केवल नौ से 28 व�तएंु 

उपल-ध थी,ं जैसा ;क नीच ेचाट) 4.5 म� #दखाया गया है: 

चाट) 4.5: माच) 2022 तक नमूना-जाँ�चत डीएच म( आवTयक 1योगशाला उपकरण� क� 

उपल�धता/अनुपल�धता 

 

•  नमनूा-जाँ0चत 14 सीएचसी म� से 13144 म� Fयोगशाला उपकरण1 क? 10 

साम0>य1 म� से तीन से सात साम0>या,ँ उपल-ध थी,ं जैसा ;क चाट) 4.6 म� 

#दखाया गया है। 

चाट) 4.6: माच) 2022 तक नमूना-जाँ�चत सामुदा+यक -वा-.य के�\� म( आवTयक 

1योगशाला उपकरण� क� उपल�धता/अनुपल�धता 

                                                           

144 सीएचसी जरमुंडी (दमुका िजला) का 3ववरण उपल-ध नह&ं कराया गया। 
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•  नमनूा-जाँ0चत 12 ;oयाशील पीएचसी म� से पाचँ145 म�, जहां Fयोगशाला 

सेवाएँ उपल-ध थी,ं �नधा�gरत Fयोगशाला उपकरण1 क? परू& hृंखला केवल 

पीएचसी, कांडी (गढ़वा) म� उपल-ध थी। दो पीएचसी146 म�, आव4यक 

Fयोगशाला उपकरण1 क? उपल-धता एक से तीन के बीच थी, जब;क दो 

पीएचसी147 म� कोई Fयोगशाला उपकरण उपल-ध नह&ं था। 

इस Fकार, �नधा�gरत Fयोगशाला उपकरण1 क? परू& hृखंला नमनूा -जाँ0चत 

डीएच/सीएचसी/पीएचसी म� उपल-ध नह&ं थी। इसके पgरणाम�वTप मर&ज़ 

सा य-आधाgरत �वा��य स3ुवधा का लाभ उठाने से व0ंचत हो गए। 3वभाग ने 

त�य1 को �वीकार ;कया और कहा (माच� 2023) ;क पथैोलॉजी सेवाओं को 

मजबतू करने के :लए उपकरण, उपभो=य साम0>य1 आ#द क? खर&द के :लए 

रा:श उपल-ध कराया जाएगा। 

नमनूा-जाँ0चत पाँच डीएच म� इन आव4यक ससंाधन1 क? कमी का 3ववरण, 
आगामी कंXडकाओं म� चचा� क? गई है। 

4.4.6 ?वशषे नवजात देखभाल इकाई म( उपकरण� क� उपल�धता 

आईपीएचएस के अनसुार, vयि]तगत रोगी देखभाल के :लए 12-�ब�तर वाले 

एसएनसीय ू म� 14 Fकार के आव4यक उपकरण1 क? आव4यकता होती है। 

नमनूा -जाँ0चत पाचँ डीएच म� एसएनसीय ूम� उपकरण1 क? उपल-धता का 3ववरण 

ता6लका 4.14 म� #दया गया है। 

ता6लका 4.14: माच) 2022 तक एसएनसीयू म( आवTयक उपकरण� क� उपल�धता 
p. 

सं.  

व-तु आवTयक 

माnा 

दमुका गढ़वा गुमला सरायकेला- 

खरसावां 

6समडगेा 

1 सव_-�नय�ंdत रेXडयटं वाम�र (F�येक �ब�तर के :लए 1+2) 14 15 12 12 12 12 

2 कम gरXडगं वाला Xडिजटल थमा�मीटर 12 10 5 5 12 6 

3 नवजात �टेथो�कोप (F�येक �ब�तर के :लए 1+2) 14 8 6 6 12 11 

4 नवजात पनुजyवन ;कट और नवजात लैर&ंगो�कोप (F�येक �ब�तर के 

:लए 1+2) 

14 6 4 6 0 2 

5 स]शन मशीन 12 4 2 2 2 4 

6 ऑ]सीजन हुड (अटूट-नवजात/ :शश ुआकार) 12 5 0 0 12 0 

7 नॉन-�\ेचेबल माप टेप 12 4 60 2 0 1 

8 इ<�यजून पपं या :सgरजं पपं (F�येक 2 �ब�तर1 के :लए 1) 6 15 2 14 3 6 

9 पYस ऑ]सीमीटर (F�येक 2 �ब�तर1 के :लए 1) 6 6 5 10 5 9 

10 डबल आउटलेट ऑ]सीजन कंस<\ेटर (F�येक 3 �ब�तर1 के :लए 1) 4 4 4 20 4 8 

11 डबल साइडडे -ल ूलाइट फोटोथेरेपी (F�येक 3 �ब�तर1 के :लए 1) 4 0 0 6 0 12 

12 जेनेरेटर (15 के भी ए)  1 1 1 1 1 0 

13 सी एफ एल फोटोथेरेपी (F�येक 3 �ब�तर1 के :लए 1) 4 6 6 0 6 0 

14 हॉgरजॉ<टल ले:मनर �लो 1 0 0 0 0 0 

कुल 116 84 107 84 69 71 

(Yोत: नमूना-जाँ�चत डीएच) 
रंग कोड: लाल = उपल�धता <50%, पीला = उपल�धता 50% स े75%, हरा = उपल�धता 76% स े100% 

                                                           

145 पीएचसी, भागा, कांडी, अरंगी, चाउल&बासा और बांसजोर। 
146 पीएचसी, चाउल&बासा और पीएचसी, बांसजोर। 
147 पीएचसी, भागा और अरंगी। 
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ता6लका 4.14 से यह देखा जा सकता है ;क डीएच के बीच एसएनसीय ूउपकरण 

का 3वतरण असमान था, ]य1;क कुछ उपकरण आव4यकताओं से अ0धक थ,े 

जब;क वह& उपकरण अ<य डीएच के पास कम थे। इसके अलावा, नमनूा -जाँ0चत 

;कसी भी डीएच म� हॉgरजॉ<टल ल:मनर �लो उपल-ध नह& ं था और नमनूा-

जाँ0चत पाचँ डीएच म� से तीन म� डबल साइडडे -ल ूलाइट फोटोथेरेपी उपल-ध नह& ं

था। 

इसके अलावा, आईपीएचएस के अनसुार, एसएनसीय ूम� 11 Fकार के सामा<य 

उपकरण और नौ Fकार के क?टाणुशोधन उपकरण क? भी आव4यकता थी। 

लेखापर&*ा म� डीएच,  दमुका के पास चार, डीएच,  गढ़वा के पास आठ, डीएच, 

गमुला के पास तीन, डीएच, सरायकेला-खरसावां के पास 10 और डीएच,  

:समडगेा के पास छः Fकार के सामा<य उपकरण1 क? अनपुल-धता देखी गई। 

इसी Fकार, नमनूा-जाँ0चत पाँच डीएच म� चार से नौ Fकार के क?टाणुशोधन 

उपकरण उपल-ध नह&ं148 थे। 

जैसा ;क ता6लका 3.15 म� दशा�या गया है, एसएनसीय ूम� आव4यक उपकरण1 क? 

कमी/अनपुल-धता, नवजात :शशओुं को या तो उIच �वा��य स3ुवधाओं के :लए 

रेफर ;कए जाने या 0च;क�सा सलाह के 3व�� अ�पताल छोड़ने के कारण1 म� से 

एक थी। 3वभाग ने त�य1 को �वीकार ;कया (माच� 2023)। 

4.4.7 मातCृव आईपीडी म( उपकरण� क� उपल�धता 

आईपीएचएस के अनसुार, 300 �ब�तर1 तक के डीएच के :लए Fस�ूत रो0गय1 क? 

जाँच और �नगरानी के :लए डीएच को 27 Fकार के आव4यक उपकरण1 क? 

उपल-धता स�ुनि4चत करना आव4यक है।  

लेखापर&*ा ने पाया ;क माच� 2022 तक नमनूा-जाँ0चत डीएच म� पया�jत 

आव4यक उपकरण नह&ं थ,े जैसा ;क ता6लका 4.15 म� दशा�या गया है। 

ता6लका 4.15: डीएच म( अनुपल�ध उपकरण 

डीएच  

अनुपल�ध 

उपकरण� क� 

संWया (1+तशत) 

अनुपल�ध उपकरण का नाम  

दमुका 09 (33) 

बेबी इन]यूबेटर, फोटोथेरेपी यू�नट, फोस�jस Xडल&वर& ;कट, 

oै�नयोटॉमी, वै]यूम ए]स\ै]टर मेटल, ऑ]सीजन के :लए हेड 

बॉ]स, ह&मो=लो�बनोमीटर, =लूकोमीटर और पि-लक ए�से :स�टम। 

गढ़वा 16 (59) 

बेबी इन]यूबेटर, फोटोथेरेपी यू�नट, आपातकाल&न पुनजyवन ;कट, 

नवजात देखभाल उपकरण, Tम वाम�र, काXड �यो टोको>ाफ? मॉ�नटर, 

ए3पसीओटॉमी ;कट, फोस�jस Xडल&वर& ;कट, oै�नयोटॉमी, वै]यूम 

ए]स\ै]टर मेटल, :सलाि�टक वै]यूम ए]स\ै]टर, काXड �यक 

                                                           

148  डीएच म� क?टाणुशोधन उपकरण1 क? अनुपल-धता-दमुका: पाँच Fकार, गढ़वा: नौ Fकार, 

गुमला: पाँच Fकार, सरायकेला-खरसावां: सात Fकार और :समडगेा: चार Fकार। 



झारख& ड म( साव)ज+नक -वा-.य अवसंरचना और -वा-.य सेवाओ ंके 1बधंन पर लेखापर$3ा 1+तवेदन 

 

 

 
134 

डीएच  

अनुपल�ध 

उपकरण� क� 

संWया (1+तशत) 

अनुपल�ध उपकरण का नाम  

मॉ�नटर :शशु और वय�क, ने-यलुाइज़र बेबी, वजन मशीन :शश,ु 

ऑ]सीजन के :लए हेड बॉ]स और पि-लक ए�से :स�टम। 

गुमला 7 (26) 

बेबी इन]यूबेटर, नवजात देखभाल उपकरण, काXड �यो टोको>ाफ? 

मॉ�नटर, oै�नयोटॉमी, वै]यूम ए]स\ै]टर मेटल, :सलैि�टक वै]यूम 

ए]स\ै]टर और पि-लक ए�से :स�टम। 

सरायकेला- 

खरसावा ं
15 (56) 

बेबी इन]यूबेटर, मानक वजन �केल, नवजात देखभाल उपकरण, 

काXड �यो टोको>ाफ? मॉ�नटर, oै�नयोटॉमी, :सलैि�टक वै]यूम 

ए]स\ै]टर, वै]यूम ए]स\ै]टर मटेल, पYस ऑ]सीमीटर :शशु और 

वय�क, काXड �यक मॉ�नटर :शश ु और वय�क, ने-युलाइज़र बेबी, 

:शशु वजन मशीन, ऑ]सीजन के :लए हेड बॉ]स, 

ह&मो=लो�बनोमीटर, पि-लक ए�से :स�टम और द&वार घड़ी। 

:समडगेा 19 (70) 

बेबी इन]यूबेटर, मानक वजन �केल, नवजात देखभाल उपकरण, 

डबल-आउटलेट ऑ]सीजन कंसं\ेटर, काXड �यो टोको>ाफ? मॉ�नटर, 

Tम वाम�र, फ?टल डॉपलर, Xडल&वर& ;कट, ए3पसीओटॉमी ;कट, 

फोस�jस Xडल&वर& ;कट, oै�नयोटॉमी, :सलैि�टक वै]यूम 

ए]स\ै]टर, वै]यूम ए]स\ै]टर मटेल, पYस ऑ]सीमीटर :शशु और 

वय�क, काXड �यक मॉ�नटर :शश ु और वय�क, वजन मापने क? 

मशीन वय�क, ऑ]सीजन के :लए हेड बॉ]स, ह&मो=लो�बनोमीटर 

और पि-लक ए�से :स�टम। 

रंग कोड: लाल = कमी > 50%, पीला = कमी ≤ 50% 

ता6लका 4.15 से देखा जा सकता है ;क नमनूा-जाँ0चत डीएच म� �नधा�gरत Fकार 

के आव4यक उपकरण नह& ंथे, उपकरण1 क? इन Fकार1 क? कमी सात से 19 के 

बीच थी। इसके अलावा, नमनूा-जाँ0चत पाचँ डीएच म� से तीन म� 50 F�तशत से 

अ0धक आव4यक उपकरण1 क? कमी थी, नमनूा-जाँ0चत डीएच म� आव4यक 

उपकरण1 क? कमी 26 से 70 F�तशत के बीच थी। 

4.4.8  +निQpय पड़ ेहुए उपकरण 

डीएच क? Fयोगशाला को मजबतू करने के :लए डीएच, :समडगेा म� िजला 

साव�ज�नक �वा��य Fयोगशाला (डीपीएचएल) क? �थापना149 क? जानी थी। 

लेखापर&*ा ने पाया ;क :स3वल सज�न-सह-मPुय 0च;क�सा अ0धकार&, :समडगेा 

cवारा Fयोगशाला उपकरण1 क? 17 व�तओुं150 क? खर&द के :लए एक �न3वदा 

                                                           

149  राNय �नगरानी अ0धकार&, आईडीएसपी, झारखAड, राँची के पdांक संPया आईडीएसपी/ 

डीपीएचएल/14-01-26 #दनांक 12 माच� 2018 के अनुसार। 
150  (1) जै3वक सुर*ा कै�बनेट (2) व#ट�कल आटो]लेव (3) नसबंद& के :लए आटो]लेव (*ै�तज) 

(4) बीओडी जै3वक इन]यूबेटर (5) �वचा:लत ए:लसा माइoो jलेट वॉशर (6) ए:लसा र&डर 

(7) एडज�टेबल वॉYयमू :सगंल चैनल 3पपेट (8) सू म 3व4लेषणा�मक संतुलन (वजन मापन े

का पैमाना) (9) भोरटे]स :मhण (10) जल �नान (11) -20 Xड>ी सेिYसयस व#ट�कल डीप 

[?जर (12) गम� हवा ओवन (13) दरूबीन माइoो�कोप (14) सईु 3वHवंसक (15) रे;[जरेटर 

(285 ल&टर) ) (16) स�\&�यूज और (17) कंjयूटर (ड�ेकटॉप/लैपटॉप), 3Fटंर और �कैनर। 



अ�याय 4: दवाओ,ं औष�धय�, उपकरण� और अ�य उपभो�य साम��य� क� उपल�धता 

 

 

 
135 

आम�ंdत (माच� 2018) क? गई थी इसके 3व�� पाँच �न3वदाए Fाjत हु� और 

खर&द स:म�त ने केवल तीन उपकरण1151 के :लए दर1 को मजंूर& द& 

(अFलै 2018)। उपकरण क? शषे 14 व�तओु ंके :लए पनुः �न3वदा आम�ंdत क? 

गई (मई 2018) और उनक? दर� मई 2018 म� अनमुो#दत152 क? ग� थी। इसके 

बाद Fयोगशाला उपकरण1 क? आप�ूत � के :लए चय�नत �न3वदाकार1153 और 

सीएस-सह-सीएमओ, :समडगेा के बीच (जनवर& 2019 और फरवर& 2019 के 

बीच) अनबुधं ;कए गए। अतंतः, डीएच, :समडगेा को Fयोगशाला उपकरण1 क? 

11 साम0>य1 क? आप�ूत � (माच� और जून 2019 के बीच) क? गई थी। हाला;ँक, 

Fयोगशाला के सयं]ुत भौ�तक स�यापन (अग�त 2022) के दौरान, लेखापर&*ा ने 

पाया ;क पथैोलॉिज�ट और माइoोबायोलॉिज�ट क? अनपुल-धता के कारण छः 

Fकार के उपकरण154, िजनक? क?मत ₹ 15.89 लाख थी, Fयोगशाला/�टोर म� 

�निkoय पड़ी थीं। 3वभाग ने लेखापर&*ा अवलोकन का जबाब F�ततु नह&ं ;कया। 

4.4.9  �चdकCसा महा?वVयालय� म( उपकरण� क� उपल�धता 

4.4.9.1 �चdकCसा महा?वVयालय� म( ?वभागवार �चdकCसा उपकरण� क� कमी 

एमसीआई/एनएमसी क? �नधा�gरत मानक सचूी के अनसुार 0च;क�सा 

महा3वcयालय1 को 3वभागवार 0च;क�सा उपकरण1 का रखरखाव करना आव4यक 

है। एमसीआई/एनएमसी के �नधा�gरत मानदंड1 के 3व�� माच� 2022 तक 

0च;क�सा उपकरण1 क? 3वभागवार उपल-धता ता6लका 4.16 म� दशा�ई गई है। 

  

                                                           

151  नसबंद& के :लए व#ट�कल आटो]लेव और *ै�तज आटो]लेव (मैसस� केके फामा��यू#टकYस, 

जमशेदपुर के प* म�) और बायनो]यूलर माइoो�कोप ((मैसस� रेXडकल साइं#ट;फक इि]वपम�ट 

Fाइवेट :ल:मटेड, अंबाला क� ट, हgरयाणा के प* म�)। 
152  मेसस� मै#\]स इको सॉYयूशन Fाइवेट :ल:मटेड, नई #दYल& और मेसस� के फामा��यू#टकYस, 

जमशेदपुर के प* म�।  
153  मेसस� मै#\]स इको सॉYयूशन Fाइवेट :ल:मटेड, नई #दYल& और मेसस� के फामा��यू#टकYस, 

जमशेदपुर। बोल& लगाने वाले मसेस� रेXडकल इं�¢म��स कॉप_रेशन, चे<नई के साथ �नkपा#दत 

अनुबंध के अ:भलेख लेखापर&*ा को F�तुत अ:भलेख1 पर उपल-ध नह& ंथे। 
154  जै3वक सुर*ा कै�बनेट, हॉट एयर ओवन, व#ट�कल आटो]लेव, �वचा:लत ए:लसा माइoो jलेट 

वॉशर, ए:लसा र&डर और -20 Xड>ी सी व#ट�कल डीप [?जर। 
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ता6लका 4.16: ?वभागवार �चdकCसा उपकरण� क� उपल�धता 

p.  
स. 

?वभाग 

100 सीट� 
के 6लए 

उपकरण� क� 
संWया 

(एमसीआई 
Vवारा 

+नधा)Jरत) 

पीजेएमसीएच,दमुका एसएनएमएमसीएच, धनबाद Jरyस, राँची 

उपल�ध 
उपकरण� क� 

संWया 

कमी (संWया/ 
1+तशत) 

उपल�ध 
उपकरण� क� 

संWया 

कमी (संWया/ 
1+तशत) 

150 सीट� के 
6लए उपकरण� 
क� संWया 
(एमसीआई 

Vवारा 
+नधा)Jरत) 

उपल�ध 
उपकरण� 
क� संWया 

कमी 
(संWया/ 
1+तशत) 

1 एनाटोमी 35 23 12 (34) 34 01 (3) 38 36 2(5) 
2 अनेि�थ:सयोलॉजी 13 अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप.नह&ं 9 04(31) 51 27 24(47) 

3 बायो के:म�\& 39 33 6(15) 18 21 (54) 32 15 17(53) 
4 ईएनट& 124 अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप.नह&ं 69 55 (44) 128 99 29(23) 
5 मेXड:सन 54 03 51 (94) 19 35(65) 53 18 35 (66) 

6 क?टाणु-3व�ान 45 21 24 (53) 28 17 (38) 52 38 14 (27) 

7 Fसू�त एव ं�dी रोग 98 अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप. नह&ं 35 63 (64) 100 73 27(27) 
8 नेd 3व�ान 40 17 23 (58) 32 08 (20) 40 25 15 (38) 
9 पथैोलोजी 85 49 36(42) 57 28 (33) 98 46 52(53) 
10 फाम�कोलोजी 139 79 60 (43) 41 98 (71) 14 07 07(50) 
11 शर&र ;oया 3व�ान 70 32 38 (54) 64 06(09) 85 18 67 (79) 
12 शYय 0च;क�सा 51 13 38 (75) 18 33 (65) 42 25 17(40) 
13 फोर�:सक मेXड:सन 

और टॉि]सकोलॉजी 
(एफएमट&) 

45 27 18 (40) 21 24 (53) 78 40 38(48) 

14 पीXडया#\]स 57 06 51 (89) अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप .नह&ं 49 09 40(81) 
15 चम�रोग, वेनेरोलॉजी 

और कुkठ रोग 
06 अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप. नह&ं 02 04(67) 08 03 05(63) 

16 सामुदा�यक 
0च;क�सा 

29 अ:भ.उप.नह&ं अ:भ.उप. नह&ं 29 00 76 16 60 (79) 

17 मनो0च;क�सा 12 01 11(92) 00 12 (100) 13 00 13(100) 
18 ह£डी रोग 10 01 09 (90) 04 06 (60) 25 16 09 (36) 
अ6भ.उप.नह$ं = अ6भलेख उपल�ध नह$ं  

(Yोत: नमूना- जाँच क� गई इकाइय� Vवारा 1दान dकया गया डटेा/जानकार$) 
रंग कोड: लाल सबस ेअ�धक कमी को दशा)ता है, हरा कम स ेकम कमी को दशा)ता है और पीला 
म�यम कमी को दशा)ता है। 

ता6लका 4.16 से देखा जा सकता है ;क पीजेएमसीएच, दमुका म� 0च;क�सा 

उपकरण1 क? कमी 15 से 94 F�तशत के बीच थी, जब;क एसएनएमएमसीएच, 

धनबाद म�, सामदुा�यक 0च;क�सा 3वभाग को छोड़कर, तीन से 100 F�तशत के 

बीच थी। gरxस, राँची म� कमी पाँच से 100 F�तशत के बीच थी। उपकरण1 क? 

भार& कमी के बावजूद, पीजेएमसीएच, दमुका ने 3व�तीय वष� 2020-21 से 

2021-22 के दौरान ₹ 1.25 करोड़ सर�डर ;कए और एसएनएमएमसीएच, धनबाद 

ने 3व�तीय वष� 2016-17 से 2021-22 के दौरान ₹ 23.19 करोड़ सर�डर ;कए 

(जो ;क मशीन और उपकरण क? खर&द के :लए आव#ंटत ;कए गए थे)। इस 

तरह क? कमी ने 0च;क�सा छाd1 के Fायो0गक F:श*ण और :श*ा के साथ-साथ 

:श*ण अ�पताल1 cवारा सेवा Fदाय को भी Fभा3वत ;कया। 3वभाग ने त�य1 को 

�वीकार ;कया और कहा (माच� 2023) ;क 0च;क�सा उपकरण1 क? खर&द के :लए 

कार�वाई क? जाएगी। 
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4.4.9.2  �चdकCसा उपकरण� को अनपुयोगी घो?षत न करना 

राNय सरकार ने राNय म� सभी �वा��य स3ुवधा के<W1 म� वा3ष�क रखरखाव 

अनबुधं (एएमसी)/vयापक रखरखाव अनबुधं (सीएमसी) के तहत कवर नह&ं ;कए 

गए 0च;क�सा उपकरण1 के वा3ष�क रखरखाव के :लए एक एज�सी को पाँच वषn के 

:लये �नय]ुत ;कया था (जून 2017)।  

लेखापर&*ा ने पाया ;क एज�सी ने एसएनएमएमसीएच, धनबाद म� 1,247 

0च;क�सा उपकरण और पीजेएमसीएच, दमुका म� 206 0च;क�सा उपकरण टैग 

;कए थे। इनम� से, एज�सी ने एसएनएमएमसीएच, धनबाद (:सतबंर 2017 और 

फरवर& 2022 के बीच) के 317 (25 F�तशत) Fकार के उपकरण1, िजनक? क?मत 

₹ 3.40 करोड़ थी, और पीजेएमसीएच, दमुका (नवबंर 2017 और फरवर& 2022 

के बीच) के 24 (12 F�तशत) Fकार के उपकरण1, िजनक? क?मत ₹ 50.96 लाख 

थी, को अनपुयोगी घो3षत करने का F�ताव #दया था। 

इसके अलावा, एज�सी के इंजी�नयर1 क? सेवा F�तवेदन155 क? नमनूा-जाँच से पता 

चला ;क आ0थ�क मरxमत से परे (बी ई आर) 0च;क�सा उपकरण1 को अनपुयोगी 

घो3षत करने के :लए F�ता3वत ;कया गया था। हाला;ँक, जुलाई 2022 तक इन 

उपकरण1 को एमसीएच cवारा अनपुयोगी घो3षत नह&ं ;कया गया था।  

इस Fकार, इन त�काल आव4यक मशीन1 और उपकरण1 क? पनुःप�ूत � नह&ं क? 

गई थी। यह ि�थ�त �नि4चत Tप से इ<व�\& क? ि�थ�त को और खराब कर देगी, 

]य1;क पहले से ह& 0च;क�सा उपकरण1 क? काफ? कमी थी। 

0च;क�सा उपकरण1 को अनपुयोगी घो3षत न करने से न केवल काया��मक मशीन1 

और उपकरण1 क? सचूी बढ़ जाएगी, बिYक, �वा��य सेवाओं क? गणुव�ता से भी 

समझौता होने क? सभंावना है, य#द इन Fकार के उपकरण1 को उपयोग करने क? 

अनमु�त द& जाती ह�। 3वभाग ने लेखापर&*ा अवलोकन का उ�तर F�ततु नह&ं 

;कया।  

4.5 दंत �चdकCसा उपकरण� क� खर$द 

राk\&य ओरल �वा��य काय�oम (एनओएचपी) के तहत दंत 0च;क�सा ि]ल�नक 

�था3पत करने के :लए राNय नोडल अ0धकार& (एसएनओ), राNय गरै-सचंार& रोग 

(एनसीडी) सेल और डीआईसी ने 10 Fकार156 के दंत उपकरण1 (3,080 सPंया) 

क? खर&द के :लए जेएमएचआईडीपीसीएल को मांगपd F�ततु (माच� 2017 और 
                                                           

155 एसएनएमएमसीएच, धनबाद: 25 F�तवेदन, मई 2021 और माच� 2022 के बीच क? अव0ध स े

संबं0धत और पीजेएमसीएच, दमुका: आठ F�तवेदन, फरवर& 2021 और मई 2022 के बीच क? 

अव0ध से संबं0धत। 
156 पया�jत ए]ससेर&ज के साथ इले]\ॉ�नक ड�टल चेयर, आटो]लेव (इले]\ॉ�नक), दांत1 क? 

मै<युअल सफाई के :लए उपकरण, अY\ासो�नक �केलर और पॉ:ल:शगं ;कट, डवेलपर के साथ 

ड�टल ए]स-रे यू�नट, लाइट ]योर गन, ए]स\ै]शन फॉरसेjस , gर�टोरे#टव (;फ:लगं) उपकरण, 

आरपीडी के :लए इंFेशन \े और सीडी और Tट कैनाल उपकरण सटे (मैनुअल)। 
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माच� 2018) ;कया। जेएमएचआईडीपीसीएल ने दंत 0च;क�सा के इन उपकरण1 क? 

आप�ूत �, पर&*ण, Fदश�न, �थापना और ;oयाशीलता के :लए एक �न3वदा 

आम�ंdत (अग�त 2018) क?। 

हालाँ;क, छह157 Fकार के उपकरण1 के सबंधं म� �न3वदाओं को अ�ंतम Tप #दया 

गया और दो <यनूतम �न3वदाकार1 को oय-आदेश जार& (:सतबंर 2019 और 

जून 2020) ;कए गए। शषे चार Fकार के उपकरण1 के :लए पनुः �न3वदा 

आम�ंdत (जुलाई 2019) क? गई। हालाँ;क, �न3वदाओं को केवल ड�टल कु:स�य1 के 

:लए अ�ंतम Tप #दया गया था, ]य1;क अ<य तीन उपकरण1 के :लए एकल 

�न3वदाएँ Fाjत हुई थीं। <यनूतम �न3वदाकार को 108 ड�टल कु:स�य1 क? आप�ूत � 

के :लए पीओ जार& (जून 2020) ;कया गया था। 

इस Fकार, जेएमएचआईडीपीसीएल को ड�टल उपकरण1 के F�ततु माँगपd क? 

खर&द को अ�ंतम Tप देने म� चार से पाँच साल से अ0धक का समय लगा था 

और ड�टल ि]ल�नक �था3पत करने के :लए आव4यक 10 Fकार के उपकरण1 म� 

से केवल सात (माच� 2022 तक) ह& खर&द सका था। 3वभाग ने लेखापर&*ा 

अवलोकन को �वीकार कर :लया (माच� 2023)। 

अनशुसंा: रा{य सरकार मानदंड� के अनसुार -वा-.य स?ुवधा के�\� म( दवाओ,ं 
उपकरण� और अ�य उपभो�य साम��य� क� उपल�धता स+ुनिTचत कर सकती है। 

4.6 गणुवCता आTवासन 

झारखAड राNय औष0ध नी�त (जेएसडीपी), 2004 के अनसुार, राNय को चय�नत 

सरकार& या �नजी Fयोगशालाओ ंम� पर&*ण के माHयम से दवाओ ंक? गणुव�ता 

�नयdंण स�ुनि4चत करना था। इसके अलावा, अIछK 3व�नमा�ण Fथाओं158 

(जीएमपी) को बढ़ावा #दया जाना था और 3व�नमा�ण इकाइय1 का �नर&*ण ;कया 

जाना था। इसके अलावा, भारत सरकार cवारा जार& �न:शYुक औष0ध सेवा पहल 

से सबं0ंधत पgरचालन #दशा�नद�श1 के अनसुार, िजला गोदाम1 म� Fाjत दवाओं को 

�पkट Tप से सीमा;ंकत और पथृक् सगंरोध *ेd म� रखा जाना था और ब]स1 को 

oमां;कत ;कया जाना था। इसके बाद, पर&*ण के :लए आव4यक नमनेू F�येक 

बचै क? आप�ूत � से चय�नत Xड-ब1, कंटेनर1 और प;ैकंग से या�िIछक Tप से :लए 

जाने थे। ;फर इ<ह� राNय �तर पर क� W&य खर&द �नकाय (जेएमआईडीपीसीएल) के 

गणुव�ता �नयdंण शाखा को भेजा जाना था। 

गणुव�ता �नयdंण शाखा म�, Fाjत नमनू1 को छांटना था, उभय�नkठ बचै सPंया 

वाल& दवाओं को :म0hत करना था और एक�dत माdा से नमनूा लेना था। लेबल 

                                                           

157 दंत 0च;क�सा उपकरण सेट, डवेलपर के साथ इं\ा-ओरल ड�टल ए]स-रे मशीन, �नkकष�ण 

फॉरसेjस, पुन�था�पना (भरने) उपकरण, इंFेशन \े और Tट कैनाल उपकरण सेट। 
158 जीएमपी ऐसी Fथाए ंह� जो <यूनतम आव4यकताए ंFदान करती ह� िज<ह� �नमा�ताओ ंको पूरा 

करना होगा, यह सु�नि4चत करने के :लए ;क उनके उ�पाद उनके इिIछत उपयोग के :लए 

बैच से बचै तक गुणव�ता म� लगातार उIच ह� 
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3ववरण, अथा�त. �नमा�ता का नाम, 3व�नमा�ण लाइस�स सPंया, कंपनी का लोगो या 

मोनो>ाम, अ:मट �याह& से छुपाया जाना था, एक गjुत सPंया के साथ कोXडत 

;कया जाना था और 3व4लेषण के :लए राk\&य F�यायन बोड� ऑफ लेबोरेटर& 

(एनएबीएल) से मा<यता Fाjत सचूीब� Fयोगशालाओ ंम� से एक को भेजा जाना 

था। 

सचूीब� Fयोगशालाओं से पर&*ण F�तवेदन Fाjत होने के बाद, िजन बचै1 ने 

पर&*ण पास कर :लया, उ<ह� आईट& Fणाल& के माHयम से 'gरल&ज़' क? पिुkट 

:मल जाएगी या, जहां ऐसी 3व:शkट आईट& Fणा:लयाँ उपल-ध नह&ं थी,ं ऐसे बचै1 

के �टॉक को जार& करने के :लए, सगंरोध *ेd से, 3वतरण *ेd म� �थानांतgरत 

करने के :लए ईमेल के माHयम से सबं0ंधत गोदाम Fभार& को स0ूचत ;कया जाना 

था। सभी 3वफल बचै1 को अ�वीकार कर #दया जाना था और ऐसे �टॉक सबं0ंधत 

आप�ूत �कता�ओं को वापस कर #दया जाना था। 

लेखापर&*ा ने दवाओं क? गणुव�ता आ4वासन म� क:मयाँ देखी,ं जैसा ;क आगामी 

कंXडका म� चचा� क? गई है। 

4.6.1 गणुवCता क� पिुQट dकये lबना दवाओ ंका ?वतरण 

लेखापर&*ा म� पाया गया ;क जेएमएचआईडीपीसीएल के cवारा जून 2021 से 

ई-औष0ध पोट�ल म� दवाओ ंक? गणुव�ता क? ि�थ�त के F�तवेदन को सधंाgरत 

;कया जा रहा था। ई-औष0ध के आकंड़1 क? जाँच से पता चला ;क, 

जेएमएचआईडीपीसीएल cवारा जार& ;कए गए खर&द आदेश1 के 3व�� 

(22 फरवर& 2021 और 3 जून 2021 के बीच), दो िजला गोदाम1 (गो£डा और 

सा#हबगजं) और स�\ल गोदाम को तीन दवाओं159 क? आप�ूत � (30 अFलै 2021 

और 28 जुलाई 2021 के बीच) क? गई थी। जेएमएचआईडीपीसीएल ने गणुव�ता 

पर&*ण के :लए इन दवाओं के नमनेू (29 जून 2021 और 29 जुलाई 2021 के 

बीच) दो160 Fयोगशालाओ ं म� भेजे थे। गणुव�ता पर&*ण F�तवेदन 

16 जुलाई 2021 और 19 अग�त 2021 के बीच Fाjत हुई थी। हालां;क, दोन1 

िजला गोदाम1 ने गणुव�ता पर&*ण F�तवेदन क? Fािjत के पहले ह& 

(1 जून 2021 और 7 अग�त 2021 के बीच) 24.36 लाख टैबलेट म� से 

20.95 लाख टैबलेट 10 सीएचसी को जार& कर #दए थ े(पJर6शQट-4.9)।  

इसके अलावा, क� W&य गोदाम ने गणुव�ता पर&*ण F�तवेदन क? Fािjत 

(19 अग�त 2021) से पहले, िजला गोदाम, कोडरमा को आयरन फो:लक ए:सड 

:सरप क? 11,200 इकाइयां भी जार& (28 जुलाई 2021) क? थीं। इसके बाद, 

                                                           

159 आयरन jलस फो:लक ए:सड नील& गोल& (60 :मल&>ाम + 500 एमसीजी), एYब�डाजोल टैबलेट 

400 :मल&>ाम और आयरन jलस फो:लक ए:सड 20 :मल&>ाम फेरस आयरन jलस 

0.1 :मल&>ाम फो:लक ए:सड :सरप 50 :म.ल&. 
160 आईट&एल लै-स Fा. :ल:मटेड और hी साई टे�ट हाउस Fा. :ल:मटेड 
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िजला गोदाम ने भी इनक? गणुव�ता क? पिुkट ;कए �बना  सीएचसी, जयनगर 

को 600 य�ूनट :सरप जार& (29 जुलाई 2021) कर #दया था (पJर6शQट-4.9)। 

इस Fकार, गोदाम1 ने गणुव�ता क? पिुkट ;कए �बना, सीएचसी को दवाएं जार& 

कर द& थीं। 3वभाग ने कहा (माच� 2023) ;क मामले क? जाँच क? जाएगी। 

4.6.2 +नyन--तर$य दवाओ ंका ?वतरण 

जेएसडीपी के अनसुार, झारखAड सरकार को राNय के लोग1 के :लए सरु)*त, 

Fभावी और अIछK गणुव�ता वाल& आव4यक दवाओं क? पहंुच स�ुनि4चत करना है। 

हालाँ;क, नमनूा-जाँ0चत िजल1 के एक एमसीएच161, तीन डीएच162 और आठ 

सीएचसी163 के लेखापर&*ा म� पाया गया ;क, �वा��य स3ुवधाओं म� �नxन-�तर&य 

दवाएं 3वतgरत क? गई थी,ं जैसा ;क नीचे चचा� क? गई है:  

• अधी*क, पीजेएमसीएच, दमुका ने बचै नबंर एट&-201095 वाले अgरपन 

40 :मल&>ाम (प�टाFाजोल ग�ै\ो-रे:स�ट�ट टैबलेट) क? 10,000 गो:लयां खर&द& 

(जून 2021) थीं। �ग इं�पे]टर, दमुका cवारा टैबलेट का एक नमनूा *ेdीय 

औष0ध पर&*ण Fयोगशाला (आरडीट&एल), गवुाहाट& को  भेजा (अग�त 2021) 

गया था। Fयोगशाला cवारा नमनेू को 'मानक गणुव�ता का नह&'ं बताया 

(जनवर& 2022) गया। हालाँ;क, F�तवेदन Fाjत होने से पहले, परू& माdा ओपीडी 

रो0गय1 को 3वतgरत (जून 2021 और अ]टूबर 2021 के बीच) क? गई थी। 

• लेखापर&*ा म� पाया गया ;क जेएमएचआईडीपीसीएल ने ₹ 15.45 लाख 

मYूय का टेिYमसाट�न 40 :मल&>ाम क? 24.52 लाख गो:लया ं खर&द& 

(मई 2021) थी,ं िजसका बचै नबंर ट& इ ट& वाई-01 था। इनम� से 23.23 लाख 

टैबलेट 23 िजला गोदाम1 (पाकुड़ को छोडकर) को �नग�त (जूलाई 2021 से 

#दसxबर 2021 के बीच) ;कया गया थाI बोकारो-1 और बोकारो-2 के �ग 

इं�पे]टर1 ने एक ह& दवा के तीन नमनेू पर&*ण के :लए *dेीय औष0ध पर&*ण 

Fयोगशाला (आरडीट&एल) गवुाहाट& को जाचँ के :लए भेजे थे (अ]तबुर 2021)। 

आरडीट&एल ने सभी नमनू1 को “मानक गणुव�ता के नह&ं” पाया (#दसxबर 2021 

और फरवर& 2022) और पgरणाम को राNय औष0ध �नयdंक, झारखAड और 

डीआई, बोकारो-1 को स0ूचत (फरवर&-2023) ;कया था। इसके बाद, राNय औष0ध 

�नयdंक �नदेशालय (एसडीसीडी), झारखAड ने पgरणाम1 को सभी �ग इं�पे]टर1 

एनएचएम, जेएमएचआईडीपीसीएल और सभी सयं]ुत/उप/सहायक �नदेशक1 (�ग) 

को “अलट� नो#टस” के F�तय1 और �नद�श1 के साथ स0ूचत ;कया (फरवर& 2022 

और माच� 2022) ;क सभी दवाओं को आगे के जाचँ के :लए ज-त कर ले।   

                                                           

161 पीजेएमसीएच, दमुका 
162 डीएच, गढ़वा, डीएच, सरायकेला-खरसावा ंऔर डीएच, :समडगेा 
163 सीएचसी, गो3वदंपुर, सीएचसी, सरैयाहाट, सीएचसी, मं|झआंव, सीएचसी, भवनाथपुर, सीएचसी, 

चांXडल, सीएचसी, नीमडीह, सीएचसी, बोलबा और सीएचसी, जलडगेा 
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आगे यह देखा गया ;क नमनूा-जाँ0चत छः िजल1 के िजला गोदाम1 को उसी दवा 

क? 1,41,000 गो:लयां Fाjत (जुलाई और नवबंर 2021 के बीच) हुई थीं और 

इनम� से 1,39,500 गो:लयां �वा��य स3ुवधा के<W1 को पर&*ण पgरणाम Fाjत 

करने से पहले या बाद म� जार& क? गई थी,ं जैसा ;क ता6लका 4.17 म� 

3व�ततृ है। 

ता6लका 4.17: नमूना-जाँ�चत िजल� को जार$ dकए गए +नyन--तर$य टेिgमसट)न 

40 6मल$�ाम टैबलेट का ?ववरण 

वेयरहाउस 

का नाम 
1ाFत माnा 

1ािFत क� 

+त�थ 

माnा जार$ 

क� गई 

जार$ करने  

क� +त�थ 

के 6लए जार$ 

dकए 
bटFपणी 

धनबाद 24,000 24.07.2021 24,000 

08.09.2021 

से 

23.04.2022 

तक 

एक डीएच 

और आठ 

सीएचसी 

सीएचसी, गो3वदंपरु (नमूना-जाँ0चत सीएचसी) को 2,500 गो:लयाँ 

Fाjत (14 :सतंबर 2021) हु� और ओपीडी म� 1,300 गो:लयाँ 

(5 जलुाई 2022 और 20 जलुाई 2022 के बीच) और एचएससी 

को 1,200 गो:लयाँ 25 जलुाई 2022 को जार& क? ग�। 

दमुका 2,000 30.07.2021 2,000 28.10.2021 
एक 

सीएचसी 

अ]टूबर से नवबंर 2021 के बीच, सीएचसी, सरैयाहाट (नमूना-

जां0चत सीएचसी) ने ओपीडी म� 300 टैबलेट और एचएससी को 

1,700 टैबलेट जार& ;कए। 

गुमला 2,000 27.07.2021 500 01.09.2021 
एक शहर& 

पीएचसी 
शेष 1500 माdा गोदाम म� रखी हुई थी। 

गढ़वा 8,000 25.11.2021 8,000 

29.11.2021 

से 

18.02.2022 

तक 

एक डीएच 

और सात 

सीएचसी 

डीएच, गढ़वा (नमूना-जाँ0चत डीएच) को 1,000 गो:लयाँ Fाjत 

(21 #दसंबर 2021) हु� और सभी गो:लयाँ एक ह& �त0थ पर 

अ�पताल ओपीडी म� जार& क? ग� थी। सीएचसी, मं|झआवं 

(नमूना-जाँ0चत सीएचसी) को 1,000 गो:लयाँ Fाjत (30 नवबंर 

2021) हु�, िजनम� से 500 गो:लयाँ ओपीडी म� जार& (05 

#दसंबर 2021)क? ग� थी और शेष 500 गो:लयाँ उसी तार&ख को 

एक पीएचसी को जार& क? ग� थी। सीएचसी, भवनाथपरु 

(नमूना-जाँ0चत सीएचसी) को 2,000 गो:लयाँ Fाjत (01 #दसंबर 

2021 और 18 फरवर& 2022 के बीच) हु� और सभी गो:लयाँ 

30 #दसंबर 2021 और 03 माच� 2022 के बीच एचएससी को 

जार& कर द& ग� थी। 

सरायकेला- 

खरसावां 
93,000 04.08.2021 93,000 21.08.2021 

एक डीएच, 

आठ 

सीएचसी 

और एक 

पीएचसी 

डीएच, सरायकेला-खरसावां (नमूना-जाँ0चत डीएच) ने  अ�पताल 

ओपीडी और आईपीडी को 2,900 टैबलेट जार& (:सतंबर 2021 

और माच� 2022 के बीच) ;कए। सीएचसी, चांXडल (नमूना-जाँ0चत 

सीएचसी) ने ओपीडी म� 12,000 गो:लयाँ जार& (अग�त 

2021)क?ं। 

:समडगेा 12,000 29.07.2021 12,000 

01.09.2021 

से 

24.09.2021 

तक 

एक डीएच 

और सात 

सीएचसी 

डीएच, :समडेगा (नमूना-जाँ0चत डीएच) को 2000 गो:लयाँ  Fाjत 

(06 :सतंबर 2021)हु� और सभी गो:लयाँ 05 अ]टूबर 2021 

और 12 फरवर& 2022 के बीच अ�पताल ओपीडी को जार& कर 

द& ग� थी। 

सीएचसी, बोलबा (नमूना-जाँ0चत सीएचसी) को 1,000 गो:लयाँ 

Fाjत(07 :सतंबर 2021) हु� और सभी गो:लयाँ 10 :सतंबर 

2021 और 19 :सतंबर 2021 के बीच एचएससी को जार& कर 

द& ग� थी। सीएचसी, जलडगेा (नमूना-जाँ0चत सीएचसी) को 

1000 गो:लयाँ  Fाjत(06 :सतंबर 2021) हु�, िजनम� से 200 

गो:लयाँ 09 :सतंबर 2021 को ओपीडी को जार& क? ग� थी। 

जब;क शेष 800 गो:लयाँ उसी �त0थ को पीएचसी और एचएससी 

को जार& क? ग� थी। 

कुल 1,41,000  1,39,500    

(Yोत: नमूना-जाँ�चत इकाइय� Vवारा 1दान dकया गया आकँड़ा) 
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• लेखापर&*ा ने पाया ;क जएेमएचआईडीपीसीएल ने ₹ 1.65 लाख मYूय के 

13.76 लाख िजंक सYफेट Xड�प:स�बल टैबलेट 20 :मल&>ाम बचै नबंर: 

RVT-2072 क? खर&द (अ]टूबर 2020) क? थी, जो 11 िजला गोदाम1164 

को (नवबंर 2020 और फरवर& 2021 के बीच) जार& ;कए गए थे। इस दवा 

के नमनेू को राँची VII और बोकारो III के औष0ध �नर&*क1 (डीआई) ने 

पर&*ण के :लए राNय औष0ध पर&*ण Fयोगशाला (एसडीट&एल), झारखAड, 

राँची को भेजे (15 जनवर& 2021 और 20 जुलाई 2021) थे। एसडीट&एल ने 

पाया (09 फरवर& 2021 और 31 अग�त 2021) ;क नमनेू "मानक 

गणुव�ता के नह&ं" थे। पgरणाम को डीआई, राँची VII (23 फरवर& 2021) के 

cवारा जेएमएचआईडीपीसीएल को स0ूचत ;कया गया था, िजसक? F�त:ल3प 

राNय औष0ध �नयdंण �नदेशालय (एसडीसीडी), सभी :स3वल सज�न और 

सभी डीआई को �टॉक के 3वतरण को तरंुत रोकने और "उ�पाद वापस लाने" 

के :लए आव4यक कार�वाई के �नद�श के साथ #दया गया था। एसडीसीडी ने 

भी सभी डीआई को आव4यक कार�वाई करने का �नद�श (:सतबंर 2021) 

#दया था। 

आगे यह देखा गया ;क छः नमनूा-जाँ0चत िजल1 म� से तीन के िजला गोदाम1 

को (#दसबंर 2020 और फरवर& 2021 के बीच) दवा क? 2,72,000 गो:लयाँ 

Fाjत हुई थी ंऔर इनम� से 2,46,400 गो:लया,ँ या तो पर&*ण पgरणाम 

Fाjत करने से पहले या बाद म�, �वा��य स3ुवधा के<W1 को जार& क? गई थी ं

जैसा ;क ता6लका 4.18 म� 3व�ततृ है। 

ता6लका 4.18: नमूना-जाँ�चत िजल� को जार$ dकए गए +नyन--तर$य िजंक सgफेट 

Zड-प6स)बल टैबलेट 20 6मल$�ाम टैबलेट का ?ववरण 

गोदाम का 

नाम 

1ाFत  

माnा 
1ािFत क� +त�थ 

जार$ क� 

गई माnा 

जार$ करने क� 

+त�थ 

के 6लए जार$ 

dकए 
bटFपणी 

धनबाद 32,000 04.12.2020 6,400 
24.02.21 से 

09.03.2021 
दो सीएचसी 

सीएचसी, गो3वदंपुर (नमूना-जाँ0चत सीएचसी) 

को 3,200 गो:लयाँ Fाjत हु� (9 माच� 2021) 

और ओपीडी म� 900 गो:लयाँ जार& क? ग� 

(16 :सतंबर 2021)। इसने नवंबर 2021 और 

फरवर& 2022 के बीच एचएससी को 2,300 

टैबलेट भी जार& ;कए। 

गढ़वा 1,60,000 07.01.2021 1,60,000 

12.01.2021 

स े 

16.04.2021 

एक डीएच, एक 

एसडीएच और 

छह सीएचसी 

पर&*ण F�तवेदन Fाjत होने स े पहले 

1,44,000 टैबलेट जार& ;कए गए। 

सरायकेला- 

खरसावा ं
80,000 03.02.2021 80,000 11.02.2021 

एक डीएच और 

आठ सीएचसी 

डीएच, सरायकेला-खरसावां (नमूना-जा0ँचत 

डीएच) को 2,000 गो:लया ंFाjत (11 फरवर& 

2021) हु� और उ<ह� उसी तार&ख को 

अ�पताल ओपीडी म� जार& ;कया गया। 

सीएचसी, चाXंडल (नमनूा-जाँ0चत सीएचसी) को 

13,000 गो:लयाँ Fाjत (11 फरवर& 2021) 

                                                           

164 बोकारो, चतरा, देवघर, धनबाद, पूवy :सहंभूम, गढ़वा, गो£डा, पलाम,ू रामगढ़, राँची और 

सरायकेला-खरसावा.ं 



अ�याय 4: दवाओ,ं औष�धय�, उपकरण� और अ�य उपभो�य साम��य� क� उपल�धता 
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गोदाम का 

नाम 

1ाFत  

माnा 
1ािFत क� +त�थ 

जार$ क� 

गई माnा 

जार$ करने क� 

+त�थ 

के 6लए जार$ 

dकए 
bटFपणी 

हु� और ओपीडी म� 1,800 गो:लयाँ 22 

फरवर& 2021 को जार& क? ग�। शषे 11,200 

टैबलेट उसी तार&ख को पीएचसी और 

एचएससी को जार& ;कए गए थ।े सीएचसी, 

नीमडीह (नमूना-जाँ0चत सीएचसी) को 

13,000 गो:लयाँ Fाjत (11 फरवर& 2021) 

हु� और 24 फरवर& 2021 को ओपीडी म� 

2,000 गो:लयाँ जार& क? ग�। शषे 11,000 

टैबलेट एचएससी को 20 माच� 2021 और 26 

फरवर& 2022 के बीच जार& ;कए गए थे। 

 2,72,000  2,46,400    

(Yोत: नमूना-जाँ�चत इकाइय� और ई-औष�ध Vवारा 1दान dकया गया डटेा) 

• जेएमएचआईडीपीसीएल से िजला गोदाम, धनबाद को तीन होxयोप0ैथक 

दवाएं165 Fाjत (27 जनवर& 2021) हु�, िज<ह� मानक गणुव�ता के नह& होने 

का F�तवेदन भारतीय 0च;क�सा और होxयोपथैी के :लए फामा�को3पया 

आयोग, आयषु मdंालय, भारत सरकार cवारा डीआई, राँची-VII को #दया गया 

था (माच� 2021)। डीआई, राँची-VII ने जेएमएचआईडीपीसीएल को �टॉक के 

3वतरण को तरंुत रोकने और "उ�पाद वापस लेने" के :लए आव4यक कार�वाई 

करने के �नद�श के साथ,पर&*ण पgरणाम1 के बारे म� स0ूचत ;कया इस 

जानकार& क? एक F�त एसडीसीडी, राँची और झारखAड के सभी डीआई को द& 

(मई 2021)। इसके अलावा, �नदेशक आयषु, झारखAड ने सभी िजला आयषु 

0च;क�सा अ0धकाgरय1 को इन तीन दवाओं को छोड़कर अ<य सभी 

होxयोप0ैथक दवाओ ंको 3वतgरत करने का �नद�श #दया (अग�त 2021)। ये 

दवाएं िजला आयषु औषधालय, धनबाद को जार& (माच� 2021) क? ग� और 

बाद म� तीन सीएचसी166, दो पीएचसी167 और सरकार& होxयोप0ैथक 

औषधालय, महुबनी को  जार& (माच� से जुलाई 2021 तक) क? ग�। 

इस Fकार, दवाओ ंके गणुव�ता पर&*ण F�तवेदन Fाjत होने से पहले या दवाओ ं

के �नxन-�तर&य होने क? पिुkट होने के बाद भी, �वा��य स3ुवधा के<W1 को 

�नxन-�तर&य दवाएं जार& क? ग� या मर&ज1 को 3वतgरत क? ग�। 3वभाग ने 

कहा (माच� 2023) ;क मामले क? जाचँ क? जाएगी। 

4.7 भडंार 1बधंन 

झारखAड राNय औष0ध नी�त, 2004 �नधा�gरत करती है ;क दवाओं के सरु)*त 

और पया�jत भडंारण के :लए भडंारण और भडंार Fबधंन क? एक उ0चत Fणाल& 

                                                           

165 (1) नै\म मु�#टकम 6ए]स टैबलेट 450 >ाम: 48 पैकेट (बचै नबंर बीसी200801), (2) ने\म 

सY�यूgरकम 6ए]स टैबलेट 450 >ाम: 48 पैकेट (बैच नंबर बीसी200901) और  

(3) :स:ल:सया 6ए]स टैबलेट 450 >ाम: 48 पैकेट (बैच नंबर बीसी201201) 
166 सीएचसी, बाघमारा, सीएचसी, क� दआुडीह और सीएचसी, नगर;कयार& 
167  पीएचसी, :सदंर& एवं पीएचसी, गोमो 
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आव4यक है। �=स एंड कॉ�मे#टक �नयमावल&, 1945, मर&ज1 को जार& ;कए जाने 

से पहले खर&द& गई दवाओ ंक? Fभावशीलता को बनाए रखने के :लए, भडंार1 म� 

दवाओ ंके भडंारण के :लए मानदंड �नधा�gरत करता है। 

18 �वा��य स3ुवधा के<W1168 (12 सीएचसी, चार डीएच और दो एमसीएच) और 

जेएमएचआईडीपीसीएल के क� W&य गोदाम क? नमनूा-जाचँ के दौरान, लेखापर&*ा ने 

दवाओ ंके भडंारण म� �नधा�gरत मानदंड1 और मापदंड1 के पालन म� क:मयां देखी,ं 

जैसा ;क ता6लका 4.19 म� स*ंे3पत है। 

ता6लका 4.19: माच) 2022 तक भंडार� म( दवाओं के भंडारण म( देखी गई क6मयाँ 
p. 
सं.  

मानदंड नमूना-जाँच क� गई 
-वा-.य सु?वधाओं 
क� सWंया िजनम े
क6मयाँ पायी गई  

क6मय� का संभा?वत 1भाव 

1 वातानकूु:लत फाम�सी 18 दवाओं क? Fभावशीलता और शेYफ 

लाइफ का नुकसान 

2 लेबल वाल& अलमाgरयाँ/रैक 08 दवाओं के 3वतरण म� उIच टन�ओवर 

का समय 

3 पानी और गमy स ेदरू 
भंडारण 

02 दवाओं क? Fभावशीलता और शेYफ 
लाइफ का नुकसान 

4 फश� के ऊपर रखी दवाए ँ 07 दवाओं क? Fभावशीलता और शेYफ 

लाइफ का नुकसान 

5 द&वार1 से दरू रखी दवाए ँ 07 दवाओं क? Fभावशीलता और शेYफ 
लाइफ का नुकसान 

6 कोYड �टोरेज *ेd क? 24 

घंटे तापमान gरकॉXड©ग 

06 दवाओं क? Fभावशीलता और शेYफ 

लाइफ का नुकसान 

7 ट&क1 के भंडारण के :लए 
Fद:श�त �नद�श 

08 वै]सीन के सं3वतरण म� उIच टन�ओवर 
का समय 

8 [?जर म� काया��मक 

तापमान �नगरानी उपकरण 

05 दवाओं क? Fभावशीलता और शेYफ 

लाइफ का नुकसान 

9 डीप [?जर के तापमान 
चाट� का रखरखाव 

04 दवाओं क? Fभावशीलता और शेYफ 
लाइफ का नुकसान 

10 ताले और चाबी मे रखी 

दवाए ं

02 दवाओ ं और उपकरण1 क? चोर& का 

जो|खम 

11 बंद अलमार& म� रखा जहर 07 जहर&ल& दवाओ ं तक अन0धकृत पहंुच 
का जो|खम 

12 ए]�पायड� हो चुक? दवाओ ं

का अलग सं>ह  

06 ए]�पायड� हो चुक? दवाओ ं के 3वतरण 

का जो|खम 

(Yोत: नमूना-जाँ�चत इकाइय� Vवारा 1दान dकया गया आंकड़ा) 

                                                           

168  (1) एसएनएमएमसीएच, धनबाद (2) पीजेएमसीएच, दमुका (3) डीएच, गढ़वा (4) डीएच, 

गुमला (5) डीएच, सरायकेला-खरसावां (6) डीएच, :समडगेा (7) सीएचसी, झgरया 

(8) सीएचसी, गो3वदंपुर (9) सीएचसी, जरमुंडी (10) सीएचसी, सरैयाहाट (11) सीएचसी, 

:शकार&पाड़ा (12) सीएचसी, भरनो (13) सीएचसी, पालकोट (14) सीएचसी, रायडीह 

(15) सीएचसी, चांXडल (16) सीएचसी, नीमडीह (17) सी.एच.सी., बोलबा एव ं18. सी.एच.सी., 

जलडगेा। 
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ता6लका 4.19 से यह देखा जा सकता है ;क नमनूा-जाँ0चत �वा��य स3ुवधा 

के<W1 ने दवाओं के भडंारण के मानदंड1 का परू& तरह से पालन नह&ं कर रह& थी,ं 

जो सीधे दवाओं क? Fभावशीलता, शYेफ लाइफ और सरु*ा के नकुसान से जुड़ी 

हुई ह� जैसा ;क फोटो>ाफ �चn 4.10 से 4.16 म� देखा जा सकता है।  

�चn  4.10 

 

�चn  4.11 

 
िजला गोदाम (डीड�gयूएच), धनबाद म( दवाओं को एक नम द$वार के पास फश) पर रखा 

गया था, लेबल वाले रैक मे नह$ (14.07.2022) 
�चn  4.12 

 
सरायकेला-खरसावा ंके चांZडल सीएचसी म( शौचालय के पास रखी दवाए ं(30.07.2022) 

�चn  4.13 

 

�चn  4.14 

 
सीएचसी, झJरया, धनबाद म( दवाएं लेबल वाले रैक म( 

नह$ं बिgक द$वार के पास फश) पर रखी हुई। 

(23.08.2022) 

जेएमएचआईडीपीसीएल, राँची के के�\$य  गोदाम म( 

दवाएं फश) पर, नाम और बचै के अनसुार अलग-

अलग नह$ं, द$वार के पास और पानी और गम| से 

दरू नह$ं रखी हुई। (04.11.2022) 
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�चn  4.15 

 

�चn  4.16 

 
गुमला के रायडीह सीएचसी म( फश) और द$वार के 

पास रखी दवाए ं(09.05.2022) 
जरमुंडी, दमुका सीएचसी के -टोर के पास 

ग6लयारे म( रखी दवाए ं(29.08.2022) 

अनशुसंा: रा{य सरकार दवाओ ंक� 1भावशीलता, शgेफ लाइफ और सरु3ा को 
बनाए रखने के 6लए दवाओ ंका उ�चत ि-थ+त म( भडंारण स+ुनिTचत कर सकती 
है, जैसा dक }�स एंड कॉ-मेbटक +नयमावल$, 1945 म( +नधा)Jरत है। 

4.7.1 भडंार पिंजय� का रखरखाव और भडंार� का भौ+तक सCयापन 

गोदाम म� दवाओ ंऔर उपकरण1 के भडंारण के सबंधं म� 3वभाग cवारा जार& 

मानक सचंालन F;oयाओ ं के अनसुार, भडंार पजंी म� Fािjत क? तार&ख�, ऑड�र 

सPंया और तार&ख�, आप�ूत�कता�ओ ं के नाम, चालान सPंया और तार&ख�, बचै 
सPंया, �नमा�ण क? तार&ख� और ए]सपायर क? तार&ख� शा:मल होनी चा#हए। 

इसके अलावा, झारखAड 3व�तीय �नयमावल& के �नयम 143 और 144 के 

अनसुार, सभी भडंार1 का हर साल कम से कम एक बार भौ�तक स�यापन ;कया 

जाना चा#हए और इस सबंधं म� एक Fमाण पd दज� ;कया जाना चा#हए। 

लेखापर&*ा ने पाया ;क: 

• जेएमएचआईडीपीसीएल के गोदाम1 (मलेgरया गोदाम और गोदाम नबंर 2) ने 
3व�तीय वष� 2016-17 से 3व�तीय वष� 2021-22 तक भडंार पजंी का 

सधंारण नह& ;कया था। एमडी, जेएमएचआईडीपीसीएल और 

जेएमएचआईडीपीसीएल के सेल-इन-चाज� (लॉिजि�टक एंड ]वा:लट& कं\ोल) 

cवारा दोन1 भडंारपाल1 को भडंार पजंी सधंाgरत करने के :लए कई �नद�श 

(अग�त 2020 और फरवर& 2022 के बीच) जार& ;कए गए थ,े ले;कन यह 

माच� 2022 तक सधंाgरत नह&ं ;कया गया था। इसके अलावा, 
जेएमएचआईडीपीसीएल ने भडंारपाल1 के |खलाफ कोई कार�वाई शTु नह&ं क? 

थी। जेएमएचआईडीपीसीएल के दोन1 गोदाम1 का वा3ष�क भौ�तक स�यापन भी 

जेएमएचआईडीपीसीएल के अ0धकाgरय1 cवारा 3व�तीय वष� 2016-17 से 

2021-22 के दौरान, जुलाई 2020 (ई-औष0ध पोट�ल पर उपल-ध शषे के 
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आधार पर) म� एक बार को छोड़कर, नह&ं ;कया गया था, िजसम� 

�नxन:ल|खत अ�नय:मतताएं पाई गई थी। 

� गोदाम oमांक 2 म� कुछ दवाओं को बचैवाइज नह&ं रखा गया था। 

इस:लए, दवाओं का वा�त3वक शषे (बचै-वार) स�ुनि4चत नह&ं ;कया जा 

सका। 

� गोदाम oमांक 2 म� 10.07 लाख मे\ो�नडाजोल टैबलेट आईपी 200 

:मल&>ाम उपल-ध थ,े ले;कन ई-औष0ध पोट�ल म� दज� नह&ं ;कए गए थे। 

(पJर6शQट-4.10 क)। 

� ई-औष0ध पोट�ल पर उपल-ध माdा क? तलुना म� 12 दवाओं क? माdा 

42.76 लाख य�ूनट अ0धक पाई गई थी, जब;क आठ दवाओ ंक? माdा 

21.32 लाख य�ूनट कम पाई गई थी। (पJर6शQट-4.10 ख एव ं4.10 ग)। 

• लेखापर&*ा ने पाया ;क, छः नमनूा-जाँ0चत िजला गोदाम1 (डीड-Yयएूच) म� 

से, तीन डीड-Yयएूच169 ने वा3ष�क भौ�तक स�यापन ;कया था। डीड-Yयएूच, 
गढ़वा और :समडगेा म�, स�यापन 3व�तीय वष� 2016-17 से 2021-22 के 

दौरान केवल एक बार (oमशः जनवर& 2021 और जनवर& 2022) ;कया गया 

था। डीड-Yयएूच, गढ़वा म�, भडंार पजंी अcयतन नह& ंपाया गया और इसम� 

सबं0ंधत Fा0धकार& के अcया*र के �बना ओवरराइ#टगं शा:मल थी। दवाइय1 

का भडंारण भी उ0चत नह& ंथा और ए]सपायड� दवाएं, िजसे भडंार से बाहर 

नह&ं क? गयी, भी पाई ग�। इसके अलावा, डीड-Yयएूच, दमुका म�, हालां;क 

हर साल वा3ष�क भौ�तक स�यापन ;कया गया था, ले;कन भौ�तक स�यापन 

F�तवेदन लेखापर&*ा को उपल-ध नह&ं कराई गई थी। शषे नमनूा -जाँ0चत तीन 

एमसीएच, पाँच डीएच, 14 सीएचसी और 13 पीएचसी म� से ;कसी ने भी 

3व�तीय वष� 2016-17 से 2021-22 के दौरान भडंार1/गोदाम1 का भौ�तक 

स�यापन नह&ं ;कया था। 3वभाग ने त�य1 को �वीकार ;कया और कहा 

(माच� 2023) ;क भडंार पजंी के रखरखाव के :लए �नद�श जार& कर #दए 

गए ह�। 

4.7.2 आप+ूत ) एव ं?वतरण 

झारखAड राNय औष0ध नी�त 2004, आप�ूत � और 3वतरण क? एक कुशल Fणाल& 

क? �थापना को �नधा�gरत करती है। जब तक Fाjत आप�ूत � के भडंारण तथा 

एमसीएच और िजल1 म� उनके 3वतरण के :लए क� W&य और *dेीय वेयरहाउसो का 

�नमा�ण नह&ं ;कया गया, तब तक िजला/पgरधीय �वा��य स3ुवधा के<W1 पर 

गोदाम1 का �नमा�ण/नवीनीकरण ;कया जाना था, ता;क औष0ध के भडंारण के 

:लए पया�jत �थान उपल-ध कराया जा सके।  

                                                           

169 दमुका, गढ़वा और :समडगेा. 
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लेखापर&*ा ने पाया ;क, माच� 2022 तक, राNय �तर पर जेएमएचआईडीपीसीएल 

के पास दो क� W&य गोदाम थे, और िजला �तर पर 24 िजला गोदाम थे। राNय म� 

कोई *dेीय गोदाम नह&ं था। जेएमएचआईडीपीसीएल cवारा जार& खर&द आदेश1 के 

3व�� एमसीएच और िजला गोदाम1 को क� W&य गोदाम1 से और सीधे 

आप�ूत �कता�ओं से दवाएं Fाjत हो रह& थीं। 

लेखापर&*ा जाँच से पता चला ;क, जार& वाउचर1 म� उिYल|खत माdा क? तलुना 

म� दवाओं क? आप�ूत � कम होने और द&मक Fभा3वत दवाओं क? आप�ूत � के सबंधं 

म� डीड-Yयएूच, गो£डा और जामताड़ा ने जेएमएचआईडीपीसीएल को :शकायत� क? 

थी,ं जो �नxनानसुार ह�: 

• डीड-Yयएूच, गो£डा को जेएमएचआईडीपीसीएल cवारा आप�ूत � क? गई 

32 Fकार क? दवाएं Fाjत (फरवर& 2021) हु�। 05 Fकार क? दवाओं के 

सबंधं म� 8,732 इकाइय1170 क? कम आप�ूत � थी, ]य1;क 1,03,558 इकाइय1 

क? F�तवे#दत क? गई आप�ूत � (फरवर& 2021) के मकुाबले केवल 

94,826 इकाइय1 क? आप�ूत � पाई गई थी। 

• डीड-Yयएूच, जामताड़ा को जेएमएचआईडीपीसीएल cवारा आप�ूत � क? गई 

(फरवर& 2021) 35 Fकार क? दवाएं Fाjत (फरवर&-2021) हु�। इनम� से 

दो171 Fकार क? दवाओं म� 400 इकाइयां कम पाई ग� और एक दवा 

(एxपी:सल&न पाउडर के :लए इंजे]शन के साथ डाइYयएंूट) क? 240 इकाई 

�बना डाइYयएंूट के सjलाई क? गई थीं। इसके अलावा, 

जेएमएचआईडीपीसीएल ने बचै नबंर DS-22269 वाले 6,500 से;फि]सम 

ओरल स�प�शन IP 100 mg/5ml 30 ml pH क? आप�ूत � क? 

(जनवर& 2021) थी। इनम� से 100, द&मक से Fभा3वत थे और इस:लए, उसी 

पgरवहन के माHयम से जएेमएचआईडीपीसीएल को वापस कर #दए गए थे। 

हालाँ;क, जेएमएचआईडीपीसीएल cवारा ई-औष0ध पोट�ल पर इसे सधुारा नह& ं

;कया गया था। 

जेएमएचआईडीपीसीएल ने कम आप�ूत � के मMुे क? जाँच के :लए एक तीन 

सद�यीय स:म�त का भी गठन ;कया (माच� 2021)। स:म�त को सात #दन1 के 

भीतर अपने जाँच F�तवेदन F�ततु करने थे। हालाँ;क, जाँच F�तवेदन या क? गई 

कार�वाई, य#द कोई थी, लेखापर&*ा को F�ततु नह&ं क? गई थी। 3वभाग ने 

लेखापर&*ा अवलोकन का उ�तर F�ततु नह&ं ;कया। 

                                                           

170  (1) ए:सटाज़ोलमाइड टैबलेट 250 :मल&>ाम: 2,900 (2) इंजे]शन के :लए से�टािज़डाइम 

पाउडर 250 :मल&>ाम: 432 (3) ]लोनाज़ेपम टैबलेट 0.25 :मल&>ाम: 50 (4) ओमेFाज़ोल 

कैjसूल 20 :मल&>ाम: 4600 और (5) \ैने]सै:मक ए:सड इंजे]शन 100 :मल&>ाम/एमएल 5 

:मल& ऍमपल: 750. 
171 ए�कॉ�ब�क ए:सड टैबलेट 100 :मल&>ाम: 100 और राइबो�ले3वन टैबलेट 5 :मल&>ाम: 300. 
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4.8 को?वड-19 दवाओ ंका बफर -टॉक 1बधंन 

4.8.1 रा{य -तर पर को?वड-19 दवाओ ंके बफर -टॉक क� उपल�धता 

ईसीआरपी-II माग�दश�न नोट के अनसुार, राNय सरकार1 को दवाओं का बफर 

�टॉक बनाए रखना है, ता;क को3वड-19 के उपचार के :लए दवाओं क? �नरंतर 

आप�ूत � स�ुनि4चत क? जा सके, साथ ह& साथ को3वड-19 क? अगल& कड़ी के 

Fबधंन के :लए, जैसे ;क भ3वkय म� ;कसी भी उछाल के दौरान xयकूो:म�को:सस 

और बIच1 म� मYट&:स�टम इं�लेमेटर& :स�ंोम (एमआईएस-सी), आव4यक दवाएं 

भी स�ुनि4चत क? जा सक� ।  

को3वड-19 दवाओं के बफर �टॉक Fबधंन के :लए भारत सरकार cवारा जार& 

#दशा�नद�श1 (जून 2021) के आधार पर, राNय सरकार ने दवाओ ंके बफर �टॉक 

क? अपनी आव4यकता का आकलन ;कया (अग�त 2021)। ;कए गए आकलन के 

अनसुार, आठ172 दवाओ ंके बफर �टॉक, ;कसी भी अF�या:शत उभरती ि�थ�त से 

�नपटने के :लए *मताओं का 3व�तार और सवंध�न करने; �नरंतर आप�ूत � 

स�ुनि4चत करने और उIच लागत वाल& खर&द से बचाव करने के उMे4य से बनाए 

रखा जाना था। अग�त 2021 तक इन दवाओं के आकलन, उपल-धता और कमी 

का 3ववरण ता6लका 4.20 म� #दया गया है। 

ता6लका 4.20: अग-त 2021 तक रा{य म( बफर -टॉक के 6लए आवTयक दवाओं क� 

उपल�धता 

p.

सं. 
दवाओं का नाम (इंजेqशन) 

आवTयक 

माnा 

बफर -टॉक के 

6लए आवTयक 

माnा 

कुल 

आवTयक 

माnा 

-टॉक म( 

उपल�ध 

-टॉक क� 

कमी 

(1+तशत) 

1 एनो]सापैgरन 40 :म.>ा 79,911 7,991 87,902 22,254 65,648 (75) 

2 :मथाइल Fेड�नसोलोन 40 :मल&>ाम/ 

एमएल 

79,911  7,991 87,902 37,028 50,874 (58) 

3 ड]ेसामेथासोन 4एमजी/एमएल 79,911  7,991 87,902 1,77,477 -89,575 

4 रेमड:ेस3वर 100 :मल&>ाम F�त शीशी 62,539  6,254 68,793 93,714 -24,921 

5 टोसी:लज़ुमैब 400 :म.>ा 4,169  417 4,586 699 3,887 (85) 

6 एxफोटेgर:सन बी डीओ]सीकोलेट 50 

:मल&>ाम F�त शीशी 

799  80 879 558 321 (37) 

7 पॉसकोनाज़ोल 300 :मल&>ाम F�त 

शीशी 

799  80 879 0 879 (100) 

8 अंतः:शरा इxयुनो=लोबु:लन 

(आईवीआईजी) 2 >ाम/;क>ा 

104  10 114 0 114 (100) 

(Yोत: एमडी, एनएचएम) 

                                                           

172 एनो]सापैgरन इंज.े 40 :मल&>ाम, :मथाइल Fेड�नसोलोन इंजे. 40एमजी/एमएल, ड]ेसामेथासोन 

इंजे. 4एमजी/एमएल, रेमड:ेस3वर इंज. 100 :मल&>ाम F�त शीशी, टॉ:स:लजुमैब इंज. 400 

:मल&>ाम, एxफोटेgर:सन बी डीऑ]सीकोलेट इंज. 50 :मल&>ाम F�त शीशी, पॉसकोनाज़ोल 

इंजे. 300 :मल&>ाम/एमएल और अंतः:शरा इxयुनो=लो�बन (आईवीआईजी) 2 >ाम/;कलो. 
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ता6लका 4.20 से देखा जा सकता है ;क दो दवाएं, अथा�त ्पॉसकोनाज़ोल 300 

:मल&>ाम (879) और आईवीआईजी 2 >ाम/;क>ा (114) दवाएं, �बYकुल भी 

उपल-ध नह&ं थीं। चार दवाओं क? कमी 37 से 85 F�तशत थी, जब;क दो दवाएं 

आव4यक माdा से अ0धक उपल-ध थीं। 

आगे यह देखा गया ;क छः नमनूा-जाँ0चत िजल1 म� आठ �नधा�gरत दवाओ ंम� से 

चार173 नह&ं थीं, जो 3व�तीय वष� 2020-21 और 2021-22 के दौरान क3वड-19 

के उपचार या इसक? अगल& कड़ी के Fबधंन के :लए आव4यक थीं। 

4.8.2  रेमड6ेस?वर इंजेqशन क� उपल�धता एव ंउपयो�गता  

लेखापर&*ा ने पाया ;क क� W&य गोदाम, नामकुम, राँची म� इंज]ेशन रेमेXडस3वर 

क? 1,64,761 शी:शयाँ Fाjत (जुलाई 2020 से जून 2021) हु� और 1,11,556 

शी:शयाँ सभी 24 िजले के सीएस-सह-सीएमओ; gरxस, राँची; एमजीएम, 

जमशदेपरु; सीसीएल अ�पताल, कांके; स<ैय अ�पताल, नामकुम; 

जेएमएचआईडीपीसीएल; औष0ध �नयdंक आ#द को  3वतgरत (जुलाई 2020 से 

फरवर& 2022) क? ग�। फरवर& 2022 तक शषे 53,205 शी:शयाँ अभी भी राNय 

गोदाम के भडंार म� पड़ी थी।ं 3ववरण ता6लका 4.21 म� #दया गया है। 

ता6लका 4.21: रा{य म( और नमूना-जाँ�चत िजल� के िजला गोदाम� म( इंजेqशन 

रेमेZडस?वर क� 1ािFत, जार$, एqसपायड) और शेष 

p.

सं.  

?ववरण 

 

1ाFत 

माnा 

1ािFत क� +त�थ जार$ क� 

गई माnा 

जार$ करने 

क� +त�थ 

एqसपायड) माnा शेष 

से तक 
 

से तक 
  

I राNय 1,64,761 17-07-2020 25-06-2021 1,11,556 17-07-2020 18-02-2022 0 53,205 

II िजला गोदाम 

1 धनबाद 4,027 30-09-2020 01-06-2021 1,501 30-09-2020 11-01-2022 1,758 768 

2 दमुका 2,655 28-08-2020 08-02-2022 2,620 06-04-2021 08-02-2022 35 0 

3 गढ़वा 3,132 11-04-2021 31-05-2021 371 11-04-2021 10-06-2021 2,353 408 

4 गुमला 2,464 21-04-2021 25-02-2022 402 22-04-2021 13-05-2021 480 1,582 

5 

सरायकेला-

खरसावां 1,788 25-04-2021 13-06-2021 1,788 26-04-2021 14-06-2021 0 0 

6 :समडगेा 1,448 23-04-2021 28-05-2021 100 29-04-2021 14-05-2021 730 618 

कुल 15,514     6,782     5,356 3,376 

(Yोत: एनएचएम और नमूना-जाँ�चत िजल� के अ6भलेख) 

ता6लका 4.21 से यह देखा जा सकता है ;क, छह नमनूा-जाँ0चत िजल1 म�, राNय 

गोदाम से Fाjत 15,514 शी:शय1 म� से, केवल 6,782 शी:शयाँ �वा��य स3ुवधा 

के<W1 को 3वतgरत क? गई थी,ं 5,356 शी:शयाँ ए]सपायड� हो गई थी ं और 

3,376 शी:शयाँ अFलै 2022 तक िजला गोदाम म� अFय]ुत पड़ी हुई थीं।  

                                                           

173 टोसी:लज़ुमैब इंज.े 400 :मल&>ाम, एxफोटेgर:सन बी डीऑ]सीकोलेट इंज.े 50 :मल&>ाम F�त 

शीशी, पॉसकोनाज़ोल इंजे. 300 :मल&>ाम/एमएल और अंतः:शरा इxयुनो=लो�बन 

(आईवीआईजी) 2 >ाम/;क>ा। 
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इसके अलावा, लेखापर&*ा ने देखा ;क, पाँच नमनूा-जाँ0चत डीएच म�, �टोर म� 

Fाjत (अFलै 2021 और फरवर& 2022 के बीच) 4,739 शी:शय1 म� से केवल 

696 शी:शय1 (15 F�तशत) का उपयोग ;कया गया था। शषे 4,043 शी:शय1 म� 

से 2,512 शी:शयाँ ए]सपायड� हो चुक? थीं और 1,531 शी:शयाँ अFलै 2022 तक 

डीएच के �टोर म� अFय]ुत पड़ी हुई थीं, जैसा ;क ता6लका 4.22 म� 3व�ततृ है। 

ता6लका 4.22: नमूना-जाँ�चत डीएच म( रेमेZडस?वर इंजेqशन क� 1ािFत, उपयोग, 

एqसपायड) और शेष 
p. 

सं. 

डी. एच. 

 

1ाFत 

माnा 

1ािFत क� +त�थ उपयोग क� 

गई माnा 

एqसपायड) 

माnा  

-टॉक/-टोर 

म( शेष से तक 

1 दमुका 2,608 06-04-2021 08-02-2022 298 1,272 1,038 

2 गढ़वा 125 22-04-2021 10-06-2021 114 0 11 

3 गुमला 402 22-04-2021 13-05-2021 52 350 0 

4 

सरायकेला-

खरसावा ँ 1,524 26-04-2021 07-06-2021 160 890 474 

5 :समडगेा 80 29-04-2021 

 

72 0 8 

कुल 4,739     696 2,512 1,531 

(Yोत: संबं�धत िजल� के डीएच) 

उपरो]त से यह �पkट है ;क रेमड:ेस3वर इंजे]शन क? आप�ूत � आव4यकताओं के 

उ0चत आकलन के �बना िजल1 म� क? गई थी, िजसके पgरणाम�वTप उ<ह� जार& 

;कए गए भडंार क? काफ? माdा ए]सपायड� हो गई थी और उपयोग नह&ं ;कया 

गया था। 3वभाग ने कहा (माच� 2023) ;क मामले क? जाँच क? जाएगी 

4.8.3 रेमड6ेस?वर इंजेqशन के ?वतरण म( अ+नय6मतता 

गोदाम1 म� भडंारण और Fबधंन के :लए मानक सचंालन F;oयाओ ं(एसओपी) के 

अनसुार, उ0चत माँग पd क? साम�य� के आधार पर, गोदाम से दवाएं जार& क? 

जानी ह�। 

क� W&य गोदाम, नामकुम, राँची के भडंार पजंी क? जाँच से पता चला ;क 

रेमेXडस3वर इंजे]शन क? 6,990 शी:शय1 को �=स कं\ोलर, राँची को आप�ूत � 

(अFलै 2021) के Tप म� दशा�या गया था। हालाँ;क, Xडल&वर& चालान से पता चला 

;क ये इंजे]शन, क0थत तौर पर एमडी, एनएचएम और �ग कं\ोलर, झारखAड के 

टेल&फो�नक आदेश पर, दो �नजी आप�ूत �कता�ओं यानी, मसैस� मेडी सेYस इंXडया 

Fाइवेट :ल:मटेड, राँची (2,040 शी:शयाँ) और मेसस� हgरहर मेXडकल एज�सी 

Fाइवेट :ल:मटेड, राँची (4,950 शी:शयाँ), को जार& ;कए गए थे। यह देखा गया 

था ;क मेसस� हgरहर 0च;क�सा एज�सी Fाइवेट :ल:मटेड, राँची उसी अव0ध के 

दौरान गोदाम म� रेमेXडस3वर इंजे]शन का आप�ूत �कता� भी था। 

लेखापर&*ा F4न पर, �नदेशक (�=स), राNय औष0ध �नयdंण �नदेशालय, 

झारखAड, राँची ने कहा (माच� 2022) ;क उनके काया�लय cवारा न तो उ]त 

इंजे]शन के :लए मांगपd भेजा गया था, न ह& इंजे]शन Fाjत हुए थे। इस 
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Fकार, रेमड:ेस3वर इंज]ेशन क? 6,990 शी:शय1 के द3ुव��नयोग से इंकार नह&ं 

;कया जा सकता है। 3वभाग ने कहा (माच� 2023) ;क मामले क? जाँच क? 

जाएगी। 

4.8.4 रेमड6ेस?वर इंजेqशन का लेखाकरण नह$ं होना 

रेमड:ेस3वर इंजे]शन (174 शी:शयाँ), जो क� W&य गोदाम, नामकुम, राँची के �टॉक 

रिज�टर म� दशा�या गया है, िजसे िजला गोदाम (डीड-Yयएूच), गढ़वा को जार& 

(मई 2021) ;कया गया है, डीड-Yयएूच, गढ़वा के भडंार पजंी म� दज� नह&ं पाया 

गया था। इसके अलावा, डीड-Yयएूच, सरायकेला-खरसावां cवारा डीएच, 

सरायकेला-खरसावां को जार& (अFलै और जून 2021 के बीच) रेमड:ेस3वर 

इंजे]शन क? 1,560 शी:शय1 म� से, केवल 1,524 शी:शयाँ डीएच के भडंार पजंी 

म� दज� पाया गया था। इस Fकार 36 शी:शय1 क? कमी थी (पJर6शQट 4.11)। 

इस Fकार, रेमड:ेस3वर इंजे]शन क? 210 शी:शय1 के द�ुपयोग से इंकार नह&ं 

;कया जा सकता है। 3वभाग ने कहा (माच� 2023) ;क त�य1 क? जाँच के बाद 

कार�वाई क? जाएगी। 

4.8.5 सरकार$ धन क� हा+न 

एनएचएम ने 3वतरण के :लए जेएमएचआईडीपीसीएल को चार Fकार174 के 

इंजे]शन  Fदान (मई 2021 से जनवर& 2022) ;कए। जआेरएचएमएस के �नद�श1 

(अFलै 2021) के अनसुार, सरकार& या �नजी �वा��य स�ंथान1 को �वा��य 

स�ंथान1 के 3वशषे�1 cवारा जTरत1 का आकलन करने के बाद, ईमेल के माHयम 

से मांग� जमा करनी थीं। जेआरएचएमएस cवारा मPुय �नदेशक, �वा��य सेवाएँ, 

झारखAड क? अHय*ता म� ग#ठत एक स:म�त को स�ंथान1 क? आव4यकताओं पर 

चचा�/3व4लेषण करना था और इंजे]शन जार& करने क? :सफाgरश करनी थी। 

स:म�त क? :सफाgरश1 पर राNय नोडल अ0धकार& cवारा अनमुोदन के बाद, 

जेएमएचआईडीपीसीएल cवारा सबं0ंधत �वा��य स�ंथान1 को अनमुोदन क? सचूना 

द& जानी थी। इसके बाद, सबं0ंधत स�ंथान1 को इंज]ेशन Fाjत करने के :लए एक 

अ0धकृत vयि]त को चेक के साथ, या जेएमएचआईडीपीसीएल के प* म� Xडमांड 

�ा�ट के साथ, इंजे]शन क? क?मत के बराबर, औष0ध �नदेशालय cवारा 

�नधा�gरत/�नि4चत मYूय/दर के आधार पर भेजना था।  

जेएमएचआईडीपीसीएल ने इंजे]शन क? Fािjत और 3वतरण से सबं0ंधत अ:भलेख 

लेखापर&*ा को F�ततु नह&ं ;कया, जब;क उसे मागंा गया था। इस Fकार, 

जेएमएचआईडीपीसीएल cवारा स�ंथान1 को इंजे]शन जार& करने से पहले उनक? 

आव4यकताओ ंके स�यापन और 3व4लेषण के सबंधं म� उ0चत F;oया का पालन, 

लेखापर&*ा cवारा स�ुनि4चत नह&ं ;कया जा सका। हालाँ;क, कैश बकु क? जाँच से 

                                                           

174 एि]टमेरा टोसी:लजुमैब 80 एम जी, एि]टमेरा टोसी:लजुमैब 400 एम जी, रेमडीसीवर और 

अं�बसम 50  
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पता चला ;क जेएमएचआईडीपीसीएल को इन इंजे]शन1 क? आप�ूत � के :लए 

�वा��य स�ंथान1 के अलावा vयि]तय1 से भी चेक Fाjत हुए थ,े और 63 ऐसे 

चेक Fाjत हुए थ,े िजनक? रा:श ₹ 39.66 लाख थी, िजसम� vयि]तय1 cवारा #दए 

गए 58 चके भी शा:मल थ,े िजनक? क?मत ₹ 29.14 लाख थी, जो ;क 

आकलनकता� ब�क1 cवारा अ�वीकृत कर #दए गए थे। 

इस Fकार, जेआरएचएमएस के �नद�श1 का उYलघंन करत े हुए 

जेएमएचआईडीपीसीएल cवारा इंजे]शन के द�ुपयोग से इंकार नह&ं ;कया जा 

सकता है। इसके अलावा, अ�वीकृत चेक के कारण ₹ 39.66 लाख का नकुसान 

हुआ। 

आगे क? पछूताछ पर, जेएमएचआईडीपीसीएल ने कहा (माच� 2024), ;क 

₹ 30.93 लाख क? रा:श क? वसलू& अभी भी बाक? है और vयि]तय1/ स�ंथान1 

को काननूी नो#टस जार& ;कए गए ह�। 3वभाग ने लेखापर&*ा अवलोकन का जवाब 

F�ततु  नह&ं ;कया। 

4.9 व(ट$लेटर� क� उपयो�गता 

क� W&य गोदाम, नामकुम म� 1,697 व�#टलेटर Fाjत हुए थे (मई 2020 और 

जुलाई 2021 के बीच), िजनम� से 1,678 व�#टलेटर �वा��य स3ुवधा के<W1 को 

3वतgरत (जून 2020 और फरवर& 2022 के बीच) ;कए गए थ ेऔर 19 व�#टलेटर 

फरवर& 2022 तक गोदाम म� पड़ ेथे। 

लेखापर&*ा ने पाया ;क नमनूा-जाँ0चत िजल1 के डीड-Yयएूच को 389 व�#टलेटर 

Fाjत (जलुाई 2020 और :सतबंर 2021 के बीच) हुए और 357 व�#टलेटर 

�वा��य स3ुवधा के<W1175 को जार& (जुलाई 2020 और अ]टूबर 2021) ;कए गए 

थे। अFलै और अग�त 2022 के बीच ;कए गए सयं]ुत भौ�तक स�यापन म� 

लेखापर&*ा ने पाया ;क, नमनूा-जाँ0चत पाचँ डीएच म� 337 व�#टलेटर Fाjत हुए 

थे, ले;कन केवल 113 (34 F�तशत) �ब�तर1 से जुड़ े थ,े जब;क शषे 224 

व�#टलेटर डीएच के गोदाम1 म� पड़ ेथे, जैसा ;क �चn 4.17 और 4.18 म� दशा�या 

गया है। 

सयं]ुत भौ�तक स�यापन (अग�त 2022) के दौरान, डीएच, :समडगेा म� यह देखा 

गया ;क 3वशषे�, एने�थे#ट�ट आ#द क? अनपुल-धता के कारण, �ब�तर से जड़ु े

37 व�#टलेटरो का उपयोग नह&ं ;कया गया था। इसके अलावा, नमनूा-जाँ0चत पाचँ 

डीएच म� से तीन176 म� F:श)*त कम�चार& उपल-ध नह&ं थे। 3वभाग ने कहा 

(माच� 2023) ;क मामले क? जाँच क? जाएगी। 

  

                                                           

175  डीएच और सी.एच.सी. 
176  गुमला, सरायकेला-खरसावां और :समडगेा 
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�चn 4.17 

 

�चn 4.18 

 
डीएच, गुमला म( पैqड व(bटलेटर बेकार पड़ ेहुए 

(12.04.2022) 

डीएच, 6समडगेा म( बेकार पड़ ेव(bटलेटर 

(05.08.2022) 

4.10 +नजी अ-पताल� से व(bटलेटर� का dकराया न वसलूा जाना 

क3वड-19 सoंमण क? सPंया म� व3ृ� और व�#टलेटर क? बढ़ती मांग को Hयान म� 

रखत े हुए, :मशन �नदेशक, एनएचएम, झारखAड ने ना:मत क3वड-19 आईसीय ू

स3ुवधा वाले सभी �नजी अ�पताल1 को ;कराये के आधार पर व�#टलेटर उपल-ध 

कराने का �नण�य :लया (अFलै 2021)। �नजी अ�पताल को F�त व�#टलेटर एक 

लाख �पये क? सरु*ा रा:श Xडमांड �ा�ट के Tप म� जमा करनी थी। �नजी 

अ�पताल1 cवारा भगुतान ;कया जाने वाला व�#टलेटर का F�त #दन का ;कराया 

उन िजल1 क? hे|णय1177 के अनसुार तय ;कया गया था िजनम� अ�पताल ि�थत 

थे। 

लेखापर&*ा ने पाया ;क जआेरएचएमएस और सीएस-सह-सीएमओ, धनबाद cवारा 

18 �नजी अ�पताल1 को 69 व�#टलेटर ;कराए पर (अग�त 2020 और मई 2021 

के बीच) #दए गए थे। माच� 2022 तक व�#टलेटर इन �नजी अ�पताल1 के क-जे 

म� थे। लेखापर&*ा ने आगे पाया ;क, व�#टलेटर ;कराए पर देने से पहले, न तो 

�नजी अ�पताल1 से ₹ 69 लाख क? सरु*ा जमा ;क रा:श वसलू क? गई थी, न 

ह& माच� 2022 तक ;कराया (जो ₹ 3.16 करोड़ हुआ) वसलू& ;क गई थी 

(पJर6शQट 4.12)।  

इस Fकार, जेआरएचएमएस और सीएस-सह-सीएमओ, धनबाद, ;कराए के 

व�#टलेटर के बदले �नजी अ�पताल1 से ₹ 69 लाख क? सरु*ा जमा रा:श और 

कम से कम ₹ 3.16 करोड़ का ;कराया वसलूने म� 3वफल रहे। 3वभाग ने कहा 

(माच� 2023) ;क मामले क? जाँच क? जाएगी और अ�पताल1 से देय धन क? 

वसलू& के :लए आव4यक कार�वाई क? जाएगी। 

4.11 कम 3मता वाल$ दवाओ ंक� आप+ूत ) 

:मशन �नदेशक, एनएचएम, झारखAड ने जेएमएचआईडीपीसीएल से को3वड-19 

रो0गय1 के इलाज के :लए :मथाइल Fेड�नसोलोन 60 :मल&>ाम (6,000 शी:शयां) 
                                                           

177  F�त #दन F�त व�#टलेटर ;कराया (hेणी ए: ₹ 1,250, hेणी बी: ₹ 1,000, hेणी सी: ₹ 750) 
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इंजे]शन खर&दने का अनरुोध (11 अFलै 2021) ;कया। तदनसुार, 

जेएमएचआईडीपीसीएल ने खर&द के :लए �0च क? अ:भvयि]त (ईओआई) 

आम�ंdत (21 अFलै 2021) क?। ईओआई के 3व��, दो �न3वदाकार1 ने अपनी 

दर� उ�ृत क?ं। �न3वदा F;oया Fबधंन स:म�त (बीपीएमसी) ने मेसस� पkुकर फामा�, 

#हमाचल Fदेश cवारा उ�ृत ₹ 49.28 F�त इंजे]शन कर स#हत के <यनूतम दर 

को मजंूर& (अFलै 2021) द& थी।  

तदनसुार, जेएमएचआईडीपीसीएल ने 6,000 :मथाइल Fेड�नसोलोन 60 :मल&>ाम 

इंजे]शन क? आप�ूत � के :लए खर&द आदेश (पीओ) जार& ;कया 

(24 अFलै 2021)। हालाँ;क, पीओ जार& होने के तरंुत बाद, आप�ूत �कता� ने  

जेएमएचआईडीपीसीएल को स0ूचत (26 अFलै 2021) ;कया ;क उसने इंजे]शन 

:मथाइल Fेड�नसोलोन 60 :मल&>ाम के बजाय इंज]ेशन :मथाइल Fेड�नसोलोन 

40 :मल&>ाम के :लए दर उ�ृत क? थी, और पीओ म� सशंोधन का अनरुोध ;कया 

था। जेएमएचआईडीपीसीएल ने समान दर पर 6,000 :मथाइल Fेड�नसोलोन 

40 :मल&>ाम इंजे]शन क? आप�ूत � के :लए सशंो0धत पीओ जार& ;कया 

(28 अFलै 2021)। 

इसके अ�तgर]त, जेएमएचआईडीपीसीएल ने उसी फम� को 84,000 इंजे]शन 

:मथाइल Fेड�नसोलोन 40 :मल&>ाम क? आप�ूत � के :लए एक और पीओ 

(05 मई 2021) भी जार& ;कया। इस Fकार, कुल 90,000 इंजे]शन1 क? आप�ूत � 

के :लए पीओ जार& ;कया गया था। इसके 3व�� आप�ूत �कता� ने 89,000 

इंजे]शन क? आप�ूत � (19 मई 2021 और 11 जून 2021 के बीच) क?, िजसक? 

क?मत ₹ 43.85 लाख थी। आप�ूत �कता� को यह रकम 14 फरवर& 2022 को द& 

गई थी। 

आप�ूत �कता� को इंड�टेड (60 :मल&>ाम) क? तलुना म� कम ताकत (40 :मल&>ाम) 

के इंजे]शन क? आप�ूत � करने क? अनमु�त देना और वह भी 60 :मल&>ाम के 

:लए उ�ृत दर पर, यह ठेकेदार को #दया गया अन0ुचत लाभ है। 3वभाग ने कहा 

(माच� 2023) ;क मामले क? जाँच क? जाएगी।  

4.12  lबना उ�चत आकलन के पgस ऑqसीमीटर क� खर$द 

सीएस-सह-सीएमओ, सरायकेला-खरसावां ने क� W&य गोदाम, राँची से 50 पYस 

ऑ]सीमीटर क? मागं (18 मई 2021) क?, िजसके 3व�� 19 मई 2021 को 85 

पYस ऑ]सीमीटर क? आप�ूत � क? गई। 

हालाँ;क, सीएस-सह-सीएमओ ने 19 मई 2021 को जार& खर&द आदेश के 3व�� 

एक �थानीय आप�ूत �कता� से ₹ 10.92 लाख मYूय के 650 पYस ऑ]सीमीटर 

खर&दे (20 मई 2021)। यcय3प, 1,631 पYस ऑ]सीमीटर क� W&य गोदाम, 

नामकुम म� उपल-ध (19 मई 2021) थ,े सीएस-सह-सीएमओ ने खर&द से पहले 

इसक? मांग नह&ं क? थी। इसके अलावा, क� W&य गोदाम ने ;फर से सीएस-सह-
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सीएमओ को 379 पYस ऑ]सीमीटर क? आप�ूत � (जून और जुलाई 2021) क?। 

आगे यह देखा गया ;क सीएस-सह-सीएमओ ने केवल 246 पYस ऑ]सीमीटर 

3वतgरत (20 मई से 08 जुलाई 2021 तक) ;कए थे और शषे 905 पYस 

ऑ]सीमीटर, िजनम� 20 मई 2021 को उपल-ध 37 शा:मल थ,े भडंार म� 

अFय]ुत पड़ ेथ,े जैसा ;क सयं]ुत भौ�तक स�यापन (6 अFलै 2022) पाया गया 

था। 

इस Fकार, सीएस-सह-सीएमओ ने त�काल आव4यकता के �बना, ₹ 10.92 लाख 

मYूय के 650 पYस ऑ]सीमीटर खर&दे। 3वभाग ने त�य1 क? पिुkट करत े हुए 

कहा (माच� 2023) ;क ऑ]सीमीटर का उपयोग ;कया जाएगा। 

4.13 िजला सयंqुत आयषु औषधालय� म( आवTयक औष�धय� क� उपल�धता 

आयषु 3वभाग (औष0ध �नयdंण क*), �वा��य और पgरवार कYयाण मdंालय, 

भारत सरकार के cवारा 277 आयवु�#दक, 257 होxयोप0ैथक और 288 यनूानी 

दवाओ ं के साथ आयषु के :लए आव4यक औष0ध सचूी (ईडीएल) अ0धस0ूचत 

(माच� 2013) ;कया गया था। 

3व�तीय वष� 2019-20 से 3व�तीय वष� 2021-22 क? अव0ध के :लए छह 

नमनूा-जाँ0चत िजला सयं]ुत आयषु औषधालय1 के अ:भलेख1 क? लेखापर&*ा जाचँ 

से पता चला ;क ईडीएल म� शा:मल दवाओं क? तलुना म� दवाओं क? उपल-धता 

बहुत कम थी जसैा ;क ता6लका 4.23 म� 3व�ततृ है। 

ता6लका 4.23: नमूना-जाँ�चत िजला संयुqत आयुष औषधालय� म( आवTयक औष�धय� क� 

उपल�धता 

िज़ला -r$म ईडीएल म( दवाओ ं

क� संWया 

2019-20 2020-21 2021-22 

धनबाद 

 

आयवु�द 277 दवाएँ 

उपल-ध 

नह&ं ह� 

60 30 

होxयोपथैी 257 53 53 

यनूानी 0च;क�सा 288 05 00 

दमुका 

 

आयवु�द 277 2019-20 से 2021-22 के दौरान दवाएं 

उपल-ध नह&ं ह� होxयोपथैी 257 

यनूानी 0च;क�सा 288 

गढ़वा 

 

आयवु�द 277 49 11 00 

होxयोपथैी 257 00 53 00 

यनूानी 0च;क�सा 288 00 05 00 

गुमला 

 

आयवु�द 277 33 30 37 

होxयोपथैी 257 दवाएँ उपल-ध 

नह&ं ह� 

53 NA 

यनूानी 0च;क�सा 288 00 13 

सरायकेला-

खरसावां 

 

आयवु�द 277 30 16 15 

होxयोपथैी 257 19 00 45 

यनूानी 0च;क�सा 288 00 00 00 

:समडगेा आयवु�द 277 33 10 00 

होxयोपथैी 257 दवाएँ उपल-ध नह&ं ह� 

यनूानी 0च;क�सा 288 

रंग कोड: लाल = बहुत खराब (उपल�धता <50%) 
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ता6लका 4.23  से देखा जा सकता है ;क 3व�तीय वष� 2019-20 के दौरान छः 

म� से तीन औषधालय1 म� आयवु�#दक दवाएं नह&ं थीं। 3व�तीय वष� 2019-20 से 

2021-22 के दौरान दमुका म� कोई दवा उपल-ध नह&ं थी। इसी तरह, :समडगेा 

म� होxयोप0ैथक और यनूानी दवाएं उपल-ध नह&ं थीं. 3व�तीय वष� 2019-20 और 

2021-22 के दौरान गढ़वा म� होxयोप0ैथक दवाएं उपल-ध नह&ं थीं और 3व�तीय 

वष� 2019-20 से 2021-22 के दौरान सरायकेला-खरसावां म� यनूानी दवाएं 

उपल-ध नह&ं थीं। 

िजला सयं]ुत आयषु औषधालय1 म� दवाओं क? कमी ने राNय म� 0च;क�सा क? 

वकैिYपक Fणाल& के Tप म� आयषु को बढ़ावा देने के उMे4य को 3वफल कर 

#दया। 3वभाग ने त�य1 को �वीकार ;कया और कहा (माच� 2023) ;क 

सधुारा�मक कार�वाई क? जाएगी। 

4.14  हेgथ एंड वेलनेस स(टर म( आवTयक दवाओ,ं उपकरण� और उपभो�य 

साम��य� क� उपल�धता 

हेYथ एंड वेलनेस स�टर (एचड-Yयसूी) के पgरचालन #दशा�नद�श1 के अनसुार, 

F�येक एचड-Yयसूी म� 91 आव4यक दवाएं, 66 उपकरण1 और 37 Fकार क? 

उपभो=य व�तएंु उपल-ध होनी आव4यक ह�। 

लेखापर&*ा ने आव4यक दवाओ,ं उपकरण1 और उपभो=य साम0>य1 क? उपल-धता 

म� कमी देखी, जैसा ;क ता6लका 4.24 और चाट) 4.7 म� दशा�या गया है। 

ता6लका 4.24: माच) 2022 तक नमूना-जाँ�चत एचड�gयूसी म( आवTयक दवाओ,ं 

उपकरण� और उपभो�य साम��य� क� उपल�धता क� ि-थ+त 

िजल� एचड�gयूसी 

दवाओं क� 

उपल�धता 

(91) 

उपकरण क� 

उपल�धता 

(66) 

उपभो�य 

साम��य� क� 

उपल�धता (37) 

धनबाद खरकाबाद, गो3वदंपुर 33 48 16 

बरार&, झgरया 30 49 22 

मौरायडीह, गो3वदंपुर 31 47 09 

दमुका :समलुट&, :शकार&पाड़ा 31 30 12 

मोखापर, सरैयाहाट 16 36 24 

दधुानी जरमुंडी 25 23 23 

सहारा, जरमुंडी 24 34 22 

प²ाबाड़ी, :शकार&पाड़ा 31 36 16 

नो�नया, सरैयाहाट 25 08 07 

गढ़वा सरकोनी, मं|झयांव 23 49 08 

बलयार&, मं|झयांव 42 48 24 

�बजडीह, मं|झआंव 25 21 17 

कधवा,ं भवनाथपुर 25 अनुपल- ध अनुपल- ध 

गुमला पबेया, भरनो 44 43 28 

डोxबा, भरनो 43 09 17 



झारख& ड म( साव)ज+नक -वा-.य अवसंरचना और -वा-.य सेवाओ ंके 1बधंन पर लेखापर$3ा 1+तवेदन 
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िजल� एचड�gयूसी 

दवाओं क� 

उपल�धता 

(91) 

उपकरण क� 

उपल�धता 

(66) 

उपभो�य 

साम��य� क� 

उपल�धता (37) 

सुंदरपुर, पालकोट 15 23 21 

3पथरटोल&, पालकोट 14 20 16 

क1केल, रायडीह 24 15 16 

सरायकेला- 

खरसावा ं

हेबेन, नीमडीह 15 37 09 

हे�तTल, नीमडीह 20 44 09 

उरमाल, चांXडल 17 46 17 

:समडगेा लेxबोई, जलडगेा 25 31 23 

कोनमेरला, जलडगेा 21 18 17 

कु<दरुमुंडा, बोलबा 24 18 20 

लेटाबेरा, बोलबा 34 अनुपल- ध अनुपल- ध 

(Yोत: नमूना-जाँ�चत एचड�gयसूी Vवारा द$ गई जानकार$) 
रंग कोड: लाल = बेहद खराब (कमी > 60%), पीला = बहुत खराब (60% ≤ कमी ≤40%), हरा = खराब 
(कमी < 40%) 

चाट) 4.7: दवाओ,ं उपकरण� और उपभो�य साम��य� क� कमी वाले नमूना-जाँ�चत 

एचड�gयूसी क� संWया 

ता6लका 4.24 से देखा जा सकता है ;क आव4यकताओं क? तलुना म� केवल 14 

से 44 आव4यक औष0धया ँ (15 से 48 F�तशत), 8 से 49 उपकरण (12 से 

74 F�तशत) तथा 7 से 28 Fकार क? उपभो=य व�तएँु (19 से 76 F�तशत), 

नमनूा-जाँ0चत 25 एचड-Yयसूी म� उपल-ध थ,े जो एचड-Yयसूी के कामकाज को 

अवरो0धत कर सकत े थ।े 3वभाग ने त�य1 क? पिुkट करत े हुए बताया 

(माच� 2023) ;क एचड-Yयसूी क? काय�Fणाल& म� मानदंड1 के अनसुार सधुार लाने 

के :लए कार�वाई क? जा रह& है। 

4.15  -वा-.य एव ंकgयाण के�\� म( नदैा+नक जाँच 

एचड-Yयसूी के पgरचालन #दशा�नद�श1 के अनसुार, F�येक एचड-Yयसूी से अपे*ा 

क? जाती है ;क वह उन ि�थ�तय1 के :लए <यनूतम ब�ुनयाद& �नदान और 
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अ�याय 4: दवाओ,ं औष�धय�, उपकरण� और अ�य उपभो�य साम��य� क� उपल�धता 
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�o?�नगं *मताएँ Fदान करने क? *मता रख�, िजनका इस �तर पर 

�o?�नगं/उपचार ;कया जाना आव4यक है। F�येक एचड-Yयसूी पर 14 नदैा�नक 

सेवाएँ Fदान क? जानी आव4यक ह� 

लेखापर&*ा ने पाया ;क 3व�तीय वष� 2021-22 के दौरान, नमनूा-जाँ0चत 

एचड-Yयसूी म� केवल दो से 10 नदैा�नक सेवाएँ उपल-ध थी,ं जैसा ;क चाट) 4.8 

म� दशा�या गया है। 

चाट) 4.8: 2021-22 के दौरान 14 आवTयक पर$3ण� म( से एचड�gयूसी म( आयोिजत 

dकए जा रहे पर$3ण� क� संWया 

 

3वभाग ने त�य1 क? पिुkट करत ेहुए कहा (माच� 2023) ;क मानदंड1 के अनसुार 

एचड-Yयसूी क? काय�Fणाल& म� सधुार लाने के :लए कार�वाई क? जा रह& है। 

अनशुसंा: रा{य सरकार �ामीण 3ेn� म( अ+नवाय) -वा-.य देखभाल सेवाएँ 1दान 
करने के 6लए उपकरण, नदैा+नक सेवाओ ंऔर आवTयक दवाओ ंक� उपल�धता 
स+ुनिTचत करके एचड�gयसूी को स�ुढ़ कर सकती है। 
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