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अ�याय-2 

 

 

गैर-साव�ज�नक �े� उप�म� के �वभाग� और सं�थाओं से संब"ंधत अनपुालन लेखापर(�ा )ट+प,णया ँ
 

 

�व/त �वभाग 
 

 

2.1 उ/तराख2ड म4 5/य� लाभ अंतरण के काया�6वयन पर �वषय �व8श:ट अनपुालन लेखापर(�ा 
 

 

2.1.1 प;रचय  

भारत एक क	याणकार� राय के �प म� अनेक क	याणकार� योजनाओं और काय��म� के मा�यम से 

अपने ज�रतमंद लोग� को "व$भ%न लाभ ह'तातं(रत करता रहा है। आधार के तेजी से रोलआउट होने 

के प0चात, भारत सरकार ने आधु4नक सूचना और संचार तकनीक6 का उपयोग कर "वतरण 78�याओं 

क6 पनुर�चना करके 1 जनवर� 2013 को 7<य= लाभ अतंरण (डी बी ट�) योजना 7ारBभ करके 

योजनाओं के काया�%वयन म� "वCयमान जDटलता1 को दरू करने का 7यास 8कया गया। डी बी ट� का 

उEे0य लF=त लाभाGथ�य� को उनके बIक/डाक खात� के मा�यम से सीधे लाभ ह'तांत(रत करना है। 

उ<तराखLड म�, 80 "वभाग� म� से 30 म� डी बी ट� के अ%तग�त 221 योजनाएँ2 चालू थी।ं 2017-18 

से 2020-21 (जलुाई 2020 तक) क6 अवGध के दौरान, राय म� डी बी ट� के अ%तग�त "व$भ%न 

योजनाओं म� लाभाGथ�य� क6 संSया 35.34 लाख से 55.85 लाख के म�य थी और इन लाभाGथ�य� को 

कुल ` 7,145.49 करोड़ क6 धनरा$श "वत(रत क6 गई थी (प;र8श:ट-2.1.1)। 

2.1.2 संगठना/मक >यव�थाएं  

राय डी बी ट� 7को[ठ3 का नेत<ृव सGचव ("व<त) करते हI जो राय म� डी बी ट� से संबGंधत सभी 

मामल� के $लए नोडल अGधकार�/सम%वयक के �प म� काय� करते है। वह "व$भ%न "वभाग� के 7मुख�, 

जो डी बी ट� 'पे^_म के अ%तग�त Gचि%हत क6 गई योजनाओं को लागू करते हI, के साथ सम%वय 

और संपक�  के $लए उ<तरदायी हI। समाज क	याण "वभाग (स क "व), िजसे लेखापर�=ा Cवारा उसक6 

वaृाव'था प�शन (ओ ए पी) और "वधवा प�शन (डb	यू पी) योजनाओं म� डी बी ट� के जमीनी 'तर पर 

काया�%वयन के मू	याकंन के $लए चय4नत 8कया गया था, डी बी ट� के $लए उपयु^त "व$श[ट 

योजनाओं और/या उनके घटक� को Gचि%हत करने, संबGंधत योजनाओं के $लए लाभाGथ�य� क6 पहचान 

और 7माणीकरण, योजनावार लाभाथd "ववरण वाले डटेाबेस का रखरखाव, लाभाथd डटेाबेस म� आधार 

क6 सीeडगं, अं4तम लाभाGथ�य� को सं"वतरण हेतु भुगतान फाइल� का सजृन, स<या"पत लाभाथd डटेा 

                                                 
1 सामा%य-जन को लाभ� का ह'तांतरण gबचौ$लय� के अि'त<व, "वलBब, पारद$श�ता क6 कमी, दोहराव और चोर�, आDद जसैी 

क$मय� से भरा हुआ था। 
2 107 क� h 7ायोिजत योजनाएँ और 114 राय योजनाएँ। 
3 राय डी बी ट� 7को[ठ क6 'थापना अग'त 2016 म� "व$भ%न योजनाओ ंम� डी बी ट� के काया�%वयन के सम%वय के $लए एक 

के%h के �प म� काय� करने के उEे0य से क6 गई थी। 
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का eडिजटाइजेशन और र�यल टाइम मैनेजम�ट इ%फॉमkशन $स'टम (एम आई एस) पोट�ल का सजृन 

एवं रखरखाव तथा डटेा को समय पर अCयतन और रख-रखाव करने हेतु अपनी सभी योजनाओं क6 

जाँच के $लए िजBमेदार है। इसके अ4त(र^त, "व<त "वभाग (कोषागार 4नदेशालय) एक6कृत "व<तीय 

7बंधन 7णाल� (आई एफ एम एस) का उपयोग कर डी बी ट� लाभाGथ�य� को भुगतान करने के $लए 

उ<तरदायी है, जब स क "व Cवारा इले^_ॉ4नक �प से भुगतान 78�या 7ारBभ क6 जाए। 

2.1.3 लेखापर(�ा कF 5कृ�त और काय��े� 

लेखापर�=ा म� शासन 'तर पर डी बी ट� पा(रि'थ4तक6 तंm क6 जाचँ और राय म�  

स क "व क6 दो सबसे बड़ी डी बी ट� योजनाओं (ओ ए पी और डb	यू पी) का जमीनी 'तर पर 

काया�%वयन सिBम$लत था। एक क	याणकार� राय होने के नाते, राय के वयोवaृ और 4नराGnत 

नाग(रक� को बेहतर रहने क6 ि'थ4त और बेहतर अि'त<व 7दान करने के $लए ओ ए पी और 

डb	य ूपी सरकार के दो सबसे मह<वपूण� उपकरण हI। 2017-18 से 2020-21 (जुलाई 2020 तक) के 

दौरान 6.08 लाख से अGधक लाभाGथ�य� को "व$भ%न माह�/8क'त�  म� ` 2,110.57 करोड़ के लाभ का 

भुगतान 8कया गया (प;र8श:ट-2.1.2)।  

अनपुालन लेखापर�=ा इस बात का एक 'वतंm मू	याकंन है 8क ^या द� गई "वषय व'त ु लागू 

काननू�, 4नयम�, "व4नयम�, 'था"पत संDहता आDद के साथ सभी मह<वपूण� पहलुओं का अनुपालन 

करती है। “उ<तराखLड म� डी बी ट� के काया�%वयन” "वषय  पर अनपुालन लेखापर�=ा हेतु स क "व 

के 2017-18 से 2020-21 (जुलाई 2020 तक) क6 अवGध को आoछाDदत करते हुए अ^टूबर 2020 

से जनवर� 2021 के दौरान अ$भलेख� क6 जाँच क6 गई थी। इसके अ4त(र^त, स क "व म� ओ ए पी 

और डb	यू पी योजनाओं क6 डी बी ट� क6 जाँच करने से पहले राय डी बी ट� 7को[ठ म� डी बी ट� 

के काया�%वयन के $लए अपेF=त ब4ुनयाद� ह'त=पे� क6 भी जाचँ क6 गई थी। आगे, ओ ए पी और 

डb	य ूपी योजनाओं के लाभाGथ�य� और आई एफ एम एस के मा�यम से उनके भुगतान संबGंधत डटेा 

डBप �मशः स क "व और कोषागार 4नदेशालय के "व<त डटेा क� h से 7ाrत 8कए गए थे और ये डटेा 

"व0लेषण के अधीन थे। डटेा "व0लेषण के 4न[कषs को आगे स क "व के चार काया�%वयन काया�लय�4 

म� स<या"पत 8कया गया। 

राय डी बी ट� नोडल अGधकार� (सGचव, "व<त) के साथ 29 $सतंबर 2020 को एक 7वेश गो[ठt 

आयोिजत क6 गई थी और उसी 'तर के साथ 4 मई 2022 को एक बDहग�मन गो[ठt आयोिजत क6 

गई थी, िजसम� लेखापर�=ा 4न[कषs पर चचा� क6 गई। 74तवेदन म� शासन के "वचार� को उपयु^त 

�प से सिBम$लत 8कया गया है। 

                                                 
4 िजला समाज क	याण अGधकार� (डी एस डb	य ूओ), देहरादनू और ह(रCवार, और िजला 7ोबेशन अGधकार� (डी पी ओ), देहरादनू 

और ह(रCवार। 
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पूव� कF लेखापर(�ा – ओ ए पी कF लेखापर(�ा पूव� म4 2015-16 से 2017-18 कF अव"ध को 

आQछा)दत करते हुए माच�-अSटूबर 2018 के दौरान संपा)दत कF गई थी और �न:कषD को, 

उ/तराख2ड राWय के 8लए भारत के �नयं�क एवं महालेखापर(�क कF 2019 के 5�तवेदन संYया 2 के 

5�तर 1.12 के मा�यम से 5�तवे)दत Zकया गया था। उSत ;रपोट� म4 व\ृ >यिSतय� को प4शन 5दान 

करने के 8लए )दशा-�नद̂श�/ �नयम� का अनुपालन न करने, चयन 5Z�या म4 कमी, इनपुट और 

स/यापन �नयं�ण कF कमी, लाभा"थ�य� को अ"धक/कम भुगतान, मतृक�/अपा� >यिSतय� को 

सं�वतरण, लाभा"थ�य� को दोगुना और �वलंaबत भुगतान आ)द जैसे �न:कष� सिbम8लत थे। वत�मान 

लेखापर(�ा म4 भी, ऐसे उदाहरण� कF उपि�थ�त इस तdय को उजागर करती है Zक स क �व eवारा 

सुधारा/मक उपाय नह(ं Zकए थे। 
 

लेखापर(�ा �न:कष� 

लेखापर�=ा का उEे0य यह सु4नि0चत करना था 8क ^या राय सरकार Cवारा डी बी ट� के काया�%वयन 

के $लए डी बी ट� Dदशा-4नदkश� म� अGधदे$शत आव0यक 78�या क6 पनुर�चना क6 गई ता8क म�य'थ 

'तर� म� कमी, लF=त लाभाGथ�य� को भुगतान म� "वलBब और चोर� एव ंदोहराव आDद को कम 8कया 

जा सके। डी बी ट� के उEे0य� को 7भा"वत करने वाले कारक� पर नीचे चचा� क6 गई है:  

2.1.4 डी बी ट( कF 5Z�या 

डी बी ट� क6 78�या म� डी बी ट� संरचना म� "व$भ%न 'तर� पर "व$भ%न मील के प<थर सिBम$लत 

हI। इन उप-78�याओं म� 7ारं$भक चरण, साव�ज4नक "व<तीय 7बंधन 7णाल� (पी एफ एम एस)/राय  

ई-एफ एम एस पर पजंीकरण, लाभाथd डटेाबेस का सजृन, लाभाथd "ववरण का स<यापन और भुगतान 

एवं फ6डबैक लूप सिBम$लत हI। 

2.1.4.1 5ारं8भक चरण 

डी बी ट� $मशन मापदंड� के अनुसार, 7<येक राय म� एक डी बी ट� 7को[ठ का सजृन 8कया जाना 

है, जो "व$भ%न योजनाओं को डी बी ट� म� सुचा� �प से 'थानातं(रत करने क6 सु"वधा 7दान करेगा।  

डी बी ट� 7को[ठ डी बी ट� योजनाओं या योजनाओं के घटक� क6 पहचान करेगा और 78�या/4नGध 

7वाह का अ�ययन करेगा तथा आई ट� आधा(रत 7णाल�/एम आई एस "वक$सत करेगा, एक $शकायत 

4नवारण इकाई बनाएगा और अGधका(रय� को 7$शF=त करेगा। 7ारं$भक चरण� म� लेखापर�=ा ने 

4नBन$लvखत क$मया ँपाई: 

� डी बी ट( हेत ुउपयुSत योजनाओं कF पहचान नह( ंकF गई 

यCय"प, राय सरकार ने डी बी ट� 7को[ठ सिृजत (अग'त 2016) 8कया था, पर%तु 7को[ठ और 

उसक6 स$म4तय� ने राय 'तर पर काया�ि%वत क6 जा रह� डी बी ट� हेतु उपयु^त योजनाओं और 

काय��म� का "व0लेषण और पहचान नह� ंक6 थी। ऐसी योजनाओं और काय��म� क6 पहचान का काय� 

"वभाग� पर छोड़ Dदया गया था और इस सBब%ध म� डी बी ट� 7को[ठ Cवारा कोई Dदशा-4नदkश/अनुदेश 
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जार� नह�ं 8कए गए थे। इस मह<वपूण� पहलू के अनुnवण के अभाव के प(रणाम'व�प "वगत तीन 

वषs के दौरान डी बी ट� योजनाओं क6 संSया ि'थर रह�। डी बी ट� 7को[ठ, कम से कम एक बार यह 

देखने के $लए सभी योजनाओं का आकलन कर सकता था 8क ^या ऐसी और योजनाएँ हI जो उपयु^त 

थीं और िज%ह� डी बी ट� मोड के अ%तग�त लाया जा सकता था। 

शासन Cवारा 'वीकार 8कया गया 8क जहाँ डी बी ट� लागू करने क6 गंुजाइश थी वहा ँसंबंGधत "वभाग� 

ने डी बी ट� योजनाओं क6 पहचान क6 हI । 

� डी बी ट( योजनाओं और गैर-डी बी ट( योजनाओं के बीच कोई अनुपात �नधा�;रत न होना    

डी बी ट� योजनाओं के xयापक उEे0य� के अनुसार सभी शासक6य भुगतान डी बी ट� मोड के मा�यम 

से 8कए जाने चाDहए। राय सरकार� धीरे-धीरे इस Dदशा म� आगे बढ़ सकती हI, यDद 7<येक "वभाग के 

$लए डी बी ट� और गैर-डी बी ट� भुगतान के मा�यम से भुगतान का अनपुात तैयार 8कया जाए और 

इस संबधं म� 7ग4त को देखने के $लए इस अनुपात का अनnुवण 8कया जाए। तथा"प, डी बी ट� 

7को[ठ Cवारा डी बी ट� योजनाओं और गैर-डी बी ट� योजनाओं के भुगतान के बीच ऐसा कोई भी 

अनपुात नह�ं 4नकाला गया था। इसके अ4त(र^त, "वभाग एक योजना को डी बी ट� मोड या अ%य 

मा�यम से काया�ि%वत करने के $लए 'वतंm थे। इस$लए गैर-डी बी ट� मोड से डी बी ट� मोड म� 

योजनाओं का प(रवत�न 7भा"वत हुआ। डी बी ट� योजनाओं क6 संSया ि'थर रह� ^य�8क 2017-18 

(220 योजनाएँ) से 2020-21 (221 योजनाएँ) तक माm एक गैर-डी बी ट� मोड योजना को डी बी ट� 

मोड म� सिBम$लत 8कया गया था।  

� डी बी ट( 5को:ठ के पास कोई सम�प�त संसाधन न होना  

राय म� डी बी ट� 7को[ठ या तकनीक6 सहायता समूह के पास कोई सम"प�त xयव'था (काया�लय, 

जनशि^त और ब4ुनयाद� ढाचँा आDद) नह� ंथी। डी बी ट� 7को[ठ और काया�%वयन सहायता समूह का 

गठन "व$भ%न "वभाग� और सं'थान� से $लए गए अGधका(रय� से 8कया गया था और उनके पास कोई 

सम"प�त संसाधन उपलbध नह�ं थे। इससे डी बी ट� योजनाओं क6 आयोजना, काया�%वयन और 

अनnुवण 7भा"वत हुए।  

� 8शकायत �नवारण 5णाल( का न होना  

डी बी ट� 7को[ठ Cवारा कोई $शकायत 4नवारण 7णाल� "वक$सत नह�ं क6 गई थी, इस$लए लाभाGथ�य� 

क6 74त8�या, डी बी ट� के साथ उनके अनुभव और उनक6 $शकायत� को 7णाल� म� सिBम$लत करने 

म� स=म बनाने का उEे0य "वफल रहा। 

� भुगतान के 8लए कोई समय सीमा �नधा�;रत न होना   

डी बी ट� 7को[ठ Cवारा डी बी ट� के मा�यम से 4नGध ह'तांतरण म� अनुGचत "वलBब को रोकने के 

$लए कोई समय-सीमा 4नधा�(रत नह�ं क6 गई थी। यह तब भी था जब 8क भारत सरकार (भा स) ने 

इस संबंध म� "व$श[ट समय-सीमा अGधसूGचत क6 थी। "वभाग� ने भुगतान के $लए अपनी-अपनी 
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समय-सीमा का पालन 8कया और लेखापर�=ा म� पाया गया 8क लाभाGथ�य� को प�शन के सं"वतरण म� 

"वलBब हुआ, जैसा 8क 5�तर 2.1.5.13 म� चचा� क6 गई है। 

2.1.4.2 पी एफ एम एस पर पजंीकरण 

Dदशा-4नदkश� के अनुसार, सभी डी बी ट� योजनाओं के $लए, क� h�य मंmालय�/"वभाग� और राय 

कोषागार को क� h�कृत पी एफ एम एस पोट�ल पर पजंीकृत 8कया जाएगा। यDद 8कसी राय म�  

ई-एफ एम एस है तो उसे (रवस� फ6डबकै लूप क6 'थापना सु4नि0चत करने के $लए पी एफ एम एस5 

के साथ संयोय होना चाDहए। राय सलाहकार बोड� ने भी पी एफ एम एस के मा�यम से डी बी ट� 

के काया�%वयन के $लए 4नदkश जार� ($सतंबर 2016) 8कए। डी बी ट� 7को[ठ/आई एफ एम एस तथा  

स क "व के अ$भलेख� क6 संवी=ा म� पाया गया 8क 221 डी बी ट� योजनाओं म� से 217 को 

आई एफ एम एस के मा�यम से काया�ि%वत 8कया जा रहा था। इसके अ4त(र^त, आई एफ एम एस 

म� आधार और बIक खाता स<यापन जैसी पी एफ एम एस के साथ तुलनीय "वशेषताएं नह�ं थी।ं 

इस$लए, आई एफ एम एस, पी एफ एम एस क6 तरह मजबतू नह�ं था और आधार और बIक खात� 

के आधार पर दोहरे/एकाGधक प�शन के मामल� का पता लगाने म� "वफल रहा, जैसा 8क 

5�तर 2.1.5.9 और 2.1.5.10 म� चचा� क6 गई है। 

उ<तराखLड सरकार ने त{य� को 'वीकार 8कया (नवBबर 2020) तथा अवगत कराया 8क चार 

सी एस एस योजनाए ँपी एफ एम एस के मा�यम से चल रह� हI। 4नदेशक, कोषागार ने भी 'वीकार 

8कया (नवBबर 2020) 8क आई एफ एम एस म� आधार स<यापन और बIक खाता स<यापन जैसी 

"वशेषताए ँनह�ं थी।ं 

2.1.4.3 लाभाथh डटेाबेस का सजृन  

डी बी ट� $मशन |लायर द'तावेज़ के अनुसार, सिbसडी प(रxयय क6 सम~ 7ािrत और लाभ� और 

सेवाओं क6 रा[_�य 'तर पर सुवा�यता के $लए 7भावी योजना बनाने म� सरकार क6 सहायता करने के 

$लए साव�भौ$मक लाभाथd डटेाबेस का सजृन 8कया जाना था। 

डी बी ट� 7को[ठ के अ$भलेख� क6 जाँच (अ^टूबर 2020) के दौरान लेखापर�=ा ने पाया 8क राय म� 

साव�भौ$मक लाभाथd डटेाबेस अि'त<व म� नह�ं था। "वभाग� ने अपने 'वयं के योजना-वार लाभाGथ�य� 

के डटेाबेस का रख-रखाव 8कया, िजनका उपयोग इिoछत 7ाrतकता�ओं को लाभ ह'तांत(रत करने हेत ु

आधार के �प म� 8कया गया था। इस 7कार, योजना के 4नयोजन म� सहायता, सिbसडी का 

                                                 
5 पी एफ एम एस एक वेब-आधा(रत ऑनलाइन सॉ�टवेयर एिrलकेशन है िजसे महालेखा 4नयmंक, भा स Cवारा "वक$सत और 

काया�ि%वत 8कया गया है। इसक6 श�ुआत भा स Cवारा जार� क6 गई 4नGधय� पर नज़र रखने और xयय क6 र�यल टाईम  

(रपोDट�ग के उEे0य से क6 गई थी। दसूर� ओर, आई एफ एम एस को राय सरकार Cवारा राय _ेजर� से "व<तीय लेन-देन को 

सु"वधाजनक बनाने के $लए काया�ि%वत 8कया जाता है। तथा"प, आई एफ एम एस म� आधार स<यापन के मा�यम से लाभाथd 

क6 पहचान का स<यापन और उसके "व<तीय �ेड�$शय	स जसेै बIक खाते और आई एफ एस सी कोड स<यापन जसैी "वशेषताएं 

नह�ं थीं। 
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युि^तकरण, लाभ� और सेवाओं क6 सुवा�यता, फजd और डुिrलकेट लाभाGथ�य� क6 जाचँ करने और एक 

ह� xयि^त को कई लाभ� क6 जाचँ करने आDद जैसे लाभ� को साव�भौ$मक लाभाथd डटेाबेस के अभाव 

म� 7ाrत नह�ं 8कया जा सका। 

स क �व के पास ओ ए पी, डijयू पी, Zकसान प4शन और �वकलांगता प4शन जैसी कई प4शन योजनाएँ 

हk। �वभाग ने 5/येक प4शन योजना के 8लए अलग-अलग डटेाबेस तयैार Zकया। तथा�प, लेखापर(�ा ने 

पाया Zक इन प4शन� के डटेाबेस के बीच आंत;रक एकFकरण कF कमी थी िजसके प;रणाम�वlप 

प4शनभो"गय� को कई प4शन योजनाओं का लाभ 5ा+त करने के उदाहरण 5ा+त हुए, जैसा Zक 5�तर 

2.1.5.9 से 2.1.5.12 म4 चचा� कF गई है। 

बDहग�मन गो[ठt के दौरान, शासन Cवारा अवगत कराया गया 8क आधार अGध4नयम के अ%तग�त 

सभी योजनाओं को अGधसूGचत 8कए जाने के बाद शासन साव�भौ$मक डटेाबेस के सजृन क6 Dदशा म� 

आगे बढ़ेगा। शासन ने यह भी सूGचत 8कया है 8क डी बी ट� एम आई एस के पूण� �प से 8�याशील 

होने के बाद ऐसे डटेाबेस म� प(रव4त �त 8कया जा सकता है। 

2.1.4.4 लाभाथh �ववरण का स/यापन 

डी बी ट� के $लए मानक संचालन 78�या (एस ओ पी) म� प(रक	पना क6 गई थी 8क बIक खात� और 

लाभाGथ�य� के आधार "ववरण� को �मशः बIक� और भारतीय रा[_�य भुगतान 4नगम से स<या"पत 

8कया जाएगा। लेखापर�=ा ने पाया (अ^टूबर 2020) 8क: 

� लाभाGथ�य� के आधार और बIक खाता संSया के स<यापन क6 कोई सु"वधा नह�ं थी। "वभाग के 

सामािजक सुर=ा प�शन (एस एस पी) पोट�ल ने माm आधार और बIक खाता संSया के दोहरेपन 

क6 जाँच क6। आधार और बIक खात� का स<यापन न होने से फजd आधार संSया और डुrल�केट 

बIक खात� के उपयोग से लाभ 7ाrत करने क6 गंुजाइश रह�। समुGचत स<यापन के अभाव म�, यह 

पाया गया 8क चय4नत िजल� म� चार लाभाGथ�य� सDहत, राय के 67 लाभाGथ�य� को एक ह� 

योजना म� दोहर� प�शन या कई योजनाओं म� दोहर� प�शन से लाभाि%वत 8कया गया था, जैसा 8क 

5�तर 2.1.5.9 और 2.1.5.10 म� चचा� क6 गई है। 4नदेशक, स क "व ने लेखापर�=ा Dटrपणी के 

साथ सहम4त xय^त क6 (माच� 2021) और पोट�ल म� आधार और बIक खाता संSया के $लए 

स<यापन सु"वधा के अभाव को क$मय� के $लए उ<तरदायी ठहराया। 

� भा स ने डी बी ट� के $लए पूव�-आव0यकता के �प म� बIक खात� म� आधार सीeडगं पर 7काश 

डाला है। लाभाथd डटेाबेस म� बIक खात� क6 आधार सीeडगं से दोहराव को कम करने और (रसाव 

को रोकने म� मदद $मलेगी। तथा"प, लेखापर�=ा म� पाया गया 8क लाभाथd बIक खात� म� आधार 

सीeडगं क6 ि'थ4त "वभाग और आई एफ एम एस के पास उपलbध नह�ं थी। लेखापर�=ा म� 

देहरादनू और ह(रCवार िजले म� लाभाGथ�य� के कुल 1,80,173 बIक खात� म� से 1,71,222 बIक 

खात� क6 आधार सीeडगं क6 ि'थ4त के बारे म� बIक� से पूछताछ क6 गई। तथा"प, बIक माm 
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1,12,886 लाभाथd बIक खात� का "ववरण 7दान कर सके, िजनम� से 39,692 बIक खाते 

(35 74तशत) अन-सीडडे थे। इस$लए, स क "व/आई एफ एम एस के साथ-साथ बIक भी आधार 

सीeडगं म� "पछड़ रहे थे। 

बDहग�मन गो[ठt के दौरान, शासन ने अवगत कराया 8क आधार 7माणीकरण के $लए एक शासनादेश 

जार� 8कया गया है और "वभाग शी� ह� प�शनभोGगय�/आवेदक� के आधार 7माणीकरण के $लए 

य ूआई डी ए आई क6 वेब सेवा का उपयोग करने जा रहा है। स क "व के आई ट� 7को[ठ के 

अGधका(रय� ने अवगत कराया 8क लाभाथd 7बधंन 7णाल� (बी एम एस) म� 7ासंGगक जाँच लागू क6 

गई थी और यह उGचत समय पर आगे क6 "वसंग4तय� क6 जाँच करेगा। उ<तर 'वीकाय� नह�ं है 

^य�8क "वभाग Cवारा आधार क6 7ामाvणकता के $लए 7ासंGगक जाँच लागू नह�ं क6 गई थी तथा 

लेखापर�=ा Cवारा इंGगत 8कए जाने पर यह अवगत कराया गया 8क शी� ह� आव0यक काय�वाह� क6 

जाएगी।    

2.1.4.5 भुगतान और फFडबैक लूप 

डी बी ट� के अ%तग�त लाभाGथ�य� को भुगतान क6 सु"वधा 7दान करने के $लए "वभागीय आई ट� 

7णाल� (स क "व के मामले म� यह एस एस पी पोट�ल है, अथा�त https://ssp.uk.gov.in) को 

कोषागार 4नदेशालय Cवारा संचा$लत आई एफ एम एस के साथ एक6कृत 8कया गया है। एस एस पी 

पोट�ल बी एम एस के $लए एक समे8कत पोट�ल है। दसूर� ओर, आई एफ एम एस उ<तराखLड सरकार 

के एक सामा%य भुगतान मंच के �प म� काय� करता है और एस एस पी पोट�ल के साथ-साथ अ%य 

सभी "वभाग� Cवारा अ~े"षत लाभाGथ�य� को भुगतान क6 सु"वधा 7दान करता है।  

लाभाGथ�य� के आवेदन 7ाrत होने के बाद, िजला समाज क	याण अGधकार� (डी एस डb	यू ओ)/िजला 

7ोबेशन अGधकार� (डी पी ओ) एस एस पी पोट�ल म� प�शनभोGगय� के आव0यक "ववरण को दज� करते 

हI और आई एफ एम एस पोट�ल पर डटेा आयात करके प�शन को संसाGधत करते हI और 

आई एफ एम एस पोट�ल पर ऑनलाइन देयक तयैार करते हI। आई एफ एम एस पोट�ल म� एक समय 

म� 5,000 अ$भलेख 7ाrत करने क6 सीमा है, इस$लए प�शन पोट�ल म� हर बार 5,000 के सेट म� डटेा 

को संसाGधत करने का 7ावधान है। आई एफ एम एस पोट�ल पर देयक� के सफल सजृन के बाद, 

डी एस डb	यू ओ/डी पी ओ भुगतान के $लए कोषागार म� देयक� क6 ह'ता=(रत 74त भौ4तक �प से 

भी भेजते हI। जैसे ह� कोषागार को देयक क6 भौ4तक 74त 7ाrत होती है, यह देयक� को भुगतान के 

$लए संसाGधत करता है। इन देयक� क6 हाड� कॉपी और ऑनलाइन डटेा क6 जाँच एव ं$मलान कोषागार 

अGधकार� (ट� ओ) 'तर पर 8कया जाता है। देयक सह� पाए जाने पर, भुगतान के $लए सभी 'तर�6 

Cवारा अनुमोDदत 8कया जाता है। ट� ओ Cवारा देयक पा(रत 8कए जाने के बाद ऑपरेटर Cवारा 

ई-कुबेर (भुगतान के $लए आर बी आई क6 7णाल�) पर भुगतान आदेश अपलोड 8कया जाता है और 

                                                 
6 ऑपरेटर (4नमा�ता), पय�वे=क (जाँचकता�) और कोषागार अGधकार� (अनमुोदक)। 
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भुगतान उसी 'तर के मा�यम से लाभाGथ�य� के बIक खाते म� जाता है। यDद भुगतान सफल होता है, 

तो राय क6 समे8कत 4नGध डgेबट क6 जाती है और आर बी आई Cवारा एक "व$श[ट लेन-देन संदभ� 

(यू ट� आर) संSया उ<प%न क6 जाती है। यDद खाता संSया और आई एफ एस सी कोड म� 

"वसंग4तय� के कारण लेन-देन "वफल हो जाता है, तो राय क6 समे8कत 4नGध डgेबट नह�ं होती है 

और 7णाल� म� "वफलता के $लए एक �वज उ<प%न होता है। "वफलता (रपोट� एस एस पी पोट�ल पर 

Dदखाई जाती है और डी एस डb	यू ओ, ट� ओ को "वफल लेन-देन क6 धनरा$श के $लए eडमांड �ा|ट 

(डी डी) 7दान करने के $लए कह सकता है। इसके बाद डी डी को काया�लय के बIक खाते म� जमा 

8कया जाता है। जब लाभाथd डी एस डb	य ूओ काया�लय म� अपना "ववरण सह� करवाते हI, तो उनका 

भुगतान डी एस डb	य ूओ काया�लय से बIक एडवाइस के मा�यम से जार� 8कया जाता है। नमूना जाचँ 

8कए गए िजल� म� डी एस डb	य ू ओ/डी पी ओ के अ$भलेख�, एस एस पी पोट�ल और 

आई एफ एम एस क6 जाचँ के दौरान 4नBन$लvखत क$मयाँ पायी ग�: 

� एस एस पी पोट�ल मै%यअुल ह'त=ेप के gबना 7<येक 4तमाह� म� प�शन देयक� को 'वचा$लत �प 

से आगे बढ़ाने के $लए सु"वधाओं से रDहत था। इस तरह के 'वचालन से प�शन के "वलंgबत 

भुगतान को रोका जा सकता है और "वभाग क6 अ	प उपलbध जनशि^त पर काम का बोझ कम 

8कया जा सकता है। 

� "वभाग बी एम एस म� उपलbध लाभाGथ�य� के डटेा का "वभागीय 'तर पर क� h�कृत तर�के से 

'वचा$लत �प से प�शन संसाGधत करने के $लए उपयोग नह�ं कर रहा था। इसके बजाय, 7<येक 

िजले म� डी एस डb	य ूओ/डी पी ओ Cवारा 7<येक 4तमाह� म� प�शन संसाGधत क6 गई थी जो 

लाभाGथ�य� के क� h�कृत डटेा क6 उपलbधता के कारण आव0यक नह� ं थी। इस$लए,  

डी बी ट� क6 पूर� =मता का वा'त"वक उपयोग नह�ं 8कया गया था जो िजला काया�लय� पर काम 

के बोझ को कम कर सकता था तथा प�शन के सं"वतरण म� "वलBब को रोक सकता था।  

� आई एफ एम एस बIक खात� और आई एफ एस सी कोड क6 7ामाvणकता को स<या"पत करने म� 

स=म नह�ं था। यह ई-कुबेर 'तर पर लेन-देन क6 "वफलताओं का 7मुख कारण था। 

आई एफ एम एस म� उपयु̂ त सु"वधाओं को स=म करके ऐसी "वफलताओं से बचा जा 

सकता था। 

� नमूना िजल� म� डी एस डb	यू ओ/डी पी ओ के अ$भलेख� क6 जाचँ (Dदसंबर 2020) म� पाया गया 

8क ओ ए पी और डb	यू पी योजनाओं से संबGंधत ` 2.82 करोड़, (लेखापर�=ा अवGध के दौरान 

चय4नत िजल� म� सं"वतरण का 0.39 74तशत) क6 लेन-देन "वफलताओं के कारण असं"वत(रत 

प�शन धनरा$श, संबंGधत डी एस डb	यू ओ/डी पी ओ को 7,286 प�शनभोGगय� को भुगतान के 

$लए डी डी के �प म� कोषागार Cवारा 7दान क6 गई थी, िजनक6 प�शन 8क'त लेखापर�=ा अवGध 

के दौरान "वफल हो गई थी। तथा"प, लेखापर�=ा इन प�शनभोGगय� को समयबa भुगतान के संबधं 
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म� कोई आ0वासन 7ाrत नह�ं कर सका ^य�8क डी एस डb	यू ओ/डी पी ओ ने न तो पनु: 

संसाGधत मामल� क6 संSया के अ$भलेख� का और न ह� ऐसे लाभाGथ�य� को वा'तव म� भुगतान 

क6 गई धनरा$श के अ$भलेख� रखरखाव 8कया गया। इस 7कार, "वभाग म� असफल धनरा$शय� के 

भुगतान के $लए एक सु'प[ट 7णाल� का अभाव था।   

� डी एस डb	यू ओ/डी पी ओ को डी डी उपलbध कराने के $लए ट� ओ Cवारा राय क6 समे8कत 

4नGध से धनरा$श का आहरण 8कया जाना और इन धनरा$शय� को डी एस डb	यू ओ/डी पी ओ के 

बIक खात� म� जमा 8कया जाना "व<तीय अनुशासन बनाए रखने के $लए राय सरकार के  

Dदशा-4नदkश� का उ	लंघन था। 

� बी एम एस Cवारा शु� 8कए गए लेन-देन को 7<येक लेन-देन के संबंध म� लेन-देन संदभ� संSया 

और 4तGथ के �प म� आई एफ एम एस से 74त8�या $मलती है। तथा"प, लेखापर�=ा ने 

बी एम एस डटेा के "व0लेषण के दौरान पाया 8क 82,034 लेन-देन (ओ ए पी के 60,609 

लेन-देन7 और डb	य ूपी के 21,425 लेन-देन8) म� आई एफ एम एस से लेन-देन संदभ� संSया या 

7ाrत 4तGथय� क6 'वचा$लत 7"वि[ट नह�ं थी। यह बी एम एस और आई एफ एम एस के बीच 

एक6करण-सेवा म� खराबी के �[टातं� को दशा�ता है।  

� बी एम एस का उपयोग करके डी एस डb	य ूओ/डी पी ओ Cवारा लेन-देन क6 सफलता या 

"वफलता के डटेा को ए^सेल या कॉमा सेपरेटेड व	ैयू जसेै उपभोय 7ा�प� म� डाउनलोड करने के 

$लए कोई सु"वधा नह�ं थी। आई एफ एम एस से भुगतान के इन संसाGधत डटेा को सुधार के बाद 

"वफल लेन-देन क6 पहचान करने और पनु: संसाGधत करने के $लए आगे उपयोग नह�ं 8कया गया 

था। इस 7कार, "वभाग "वफल लेन-देन पर आगे क6 गई 78�या<मक काय�वाई के संबधं म� 

लेखापर�=ा को डटेा उपलbध कराने म� असमथ� था। 

� बी एम एस और म<ृयु पंजीकरण 7ाGधकरण� का एक6करण मतृ लाभाGथ�य� क6 प�शन को समय 

पर रोकने म� मह<वपूण� सहायता 7दान करता। तथा"प, "वभाग म� ऐसा कोई एक6करण नह�ं 8कया 

गया था। प(रणाम'व�प, मतृक लाभाGथ�य� को प�शन जार� करने के मामले देखे गए 

(5�तर 2.1.5.16)।  

� शासनादेश (मई 2016) म� सॉ|टवेयर म� सह� मोबाइल नबंर दज� करने का 7ावधान है ता8क 

प�शन सं"वतरण के बारे म� अCयतन जानकार� सभी लाभाGथ�य� को लघु संदेश सेवा (एस एम एस) 

के मा�यम से उपलbध कराई जा सके। इसके अ4त(र^त, यह कदम जैम (जनधन बIक खाते, 

                                                 
7 डी एस डb	य ूओ, देहरादनू : 106, डी एस डb	य ूओ, पौड़ी : 170, डी एस डb	य ूओ, Dटहर� : 34,891, डी एस डb	य ूओ, 

उधम $सहं नगर : 5,430 और डी एस डb	य ूओ, उ<तरकाशी : 20,012। 
8 डी पी ओ, बागे0वर : 14, डी पी ओ, चमोल� : 07, डी पी ओ, देहरादनू : 3,984, डी पी ओ, ह(रCवार : 01, डी पी ओ,  

पौड़ी : 1,537, डी पी ओ, Dटहर� : 8,081 और डी पी ओ, उधम $सहं नगर : 7,801। 
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आधार और मोबाइल) D_4नट� के साथ सभी डी बी ट� भुगतान� का लाभ उठाने के $लए भा स के 

उEे0य के अनु�प था। तथा"प, लेखापर�=ा म� पाया गया 8क राय म� ओ ए पी म� 8,661 

लाभाGथ�य� और डb	यू पी म� 3,102 लाभाGथ�य� के डटेाबेस म� बड़ी संSया म� अमा%य मोबाइल 

नंबर�9 का अ^सर उपयोग 8कया गया था। उदाहरण के $लए, मोबाइल नबंर 59XXXXXX07 का 

उपयोग 103 लाभाGथ�य� के $लए और मोबाइल नंबर 11XXXXXX11 का उपयोग 4,217 लाभाGथ�य� 

के $लए 8कया गया था। इसके अ4त(र^त, वैध Dदखने वाले मोबाइल नबंर� का भी कई लाभाGथ�य� 

के $लए उपयोग 8कया गया था अथा�त मोबाइल नंबर 96XXXXXX27 का उपयोग 100 लाभाGथ�य� 

के $लए और 1,517 लाभाGथ�य� के $लए मोबाइल नबंर 98XXXXXX00 का उपयोग 8कया गया था। 

डटेाबेस म� प�शनभोGगय� के मोबाइल नंबर क6 (रकॉeड�ग म� इस तरह क6 "वसंग4तय� ने लाभाGथ�य� 

को एस एम एस क6 सु"वधा के मा�यम से जानकार� 7दान करने और भुगतान पर 74त8�या देने 

के अवसर के उEे0य को "वफल कर Dदया। इस 7कार, यह 7द$श�त करता है 8क सभी 

प�शनभोGगय� के अ$भलेख� म� सह� मोबाइल नBबर अCयतन नह�ं 8कए गए हI।  

4नदेशक, स क "व ने अवगत कराया (माच� 2021) 8क पोट�ल म� मोबाइल नबंर दज� करने के $लए 

अ4नवाय� 7ावधान था िजसके कारण उन लाभाGथ�य� के मामल� म� गलत मोबाइल नबंर दज� 8कया 

गया िज%ह�ने अपने मोबाइल नबंर 7'ततु नह�ं 8कए थे। उ<तर 'वीकाय� नह�ं है, ^य�8क स क "व 

Cवारा लाभाGथ�य� के मोबाइल नBबर अCयतन करने हेतु कोई कदम नह�ं उठाये गए हI।   

2.1.5 व\ृाव�था और �वधवा प4शन म4 डी बी ट( का काया�6वयन 

लेखापर�=ा ने दो चय4नत िजल� म� स क "व क6 ओ ए पी और डb	यू पी योजनाओं, एस एस पी 

पोट�ल (स क "व का बी एम एस) और आई एफ एम एस पोट�ल (भुगतान मंच) क6  काय�7णाल� क6 

जाँच करके आधारभूत 'तर पर डी बी ट� के काया�%वयन का मू	याकंन 8कया। लेखापर�=ा म� पाया 

गया 8क डी बी ट� के $लए भा स Cवारा 4नधा�(रत उEे0य� को राय म� सम~ �प से 7ाrत नह� ं8कया 

जा सका। इसके अ4त(र^त, 7णाल� के �ि[टकोण से लेखापर�=ा के 4न[कष� अपया�rतता और 

"वसंग4तय� को भी उजागर करते हI। लेखापर�=ा Dटrपvणयाँ 4नBनानुसार हI: 

2.1.5.1 पा� लाभा"थ�य� कF पहचान करने के 8लए सव̂�ण का अभाव 

डी बी ट� के $लए एस ओ पी और रा[_�य सामािजक सहायता काय��म (एन एस ए पी) के  

Dदशा-4नदkश� म� यह 4नधा�(रत 8कया गया है 8क डी बी ट� योजनाओं के $लए लाभाGथ�य� क6 पहचान 

और 7माणीकरण का उ<तरदा4य<व "वभाग का है। 

नमूना जाँच 8कए गए डी एस डb	य ूओ/डी पी ओ के अ$भलेख� क6 जाँच (Dदसंबर 2020) म� पाया 

गया 8क लाभाGथ�य� क6 पहचान के $लए "वभाग Cवारा कभी कोई भी सवk=ण/अ�यास नह�ं 8कया गया 

                                                 
9 11XXXXXX11, 12XXXXXX90, 59XXXXXX34, 59XXXXXX64, 18XXXXXX09, 12XXXXXX89, 12XXXXXX95, 

59XXXXXX43, 45XXXXXX45, 59XXXXXX07 और 14XXXXXX14।   
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था। लाभाGथ�य� ने 'वयं प�शन योजनाओं के $लए आवेदन 8कया और प�शन 'वीकृत होने से पहले 

"व$भ%न चरण� म� स<यापन कराया। इस 78�या म� अपनी पाmता साgबत करने का उ<तरदा4य<व 

लाभाGथ�य� पर था। यह भा स Cवारा जार� एस ओ पी के साथ-साथ एन एस ए पी Dदशा-4नदkश� के 

7ावधान� का उ	लंघन था। 

बDहग�मन गो[ठt के दौरान, शासन ने अवगत कराया 8क गर�ब बि'तय� आDद म� $श"वर आयोिजत 

8कए गये ता8क पाm xयि^तय� को एस एस पी योजनाओं से लाभाि%वत 8कया जा सके। यह भी 

अवगत कराया गया 8क "वभाग लाभाGथ�य� क6 पहचान के $लए समय पर सवk=ण के $लए तंm तयैार 

करना सु4नि0चत करेगा। उ<तर 'वीकाय� नह�ं है, ^य�8क "वभाग लाभाGथ�य� को Gचि%हत तथा 7माvणत 

करने म� "वफल रहा, जो 8क एन एस ए पी Dदशा-4नदkश� के अनुसार उसका उ<तरदा4य<व था।  

2.1.5.2 पा� जनसंYया का ब)ह:करण  

राय सरकार के 4नदkश� (मई 2016) के अनुसार, ~ामीण और शहर� =ेm� म� प�शन के $लए आवेदन� 

को �मशः खLड "वकास अGधकार� (बी डी ओ) और उप-िजला अGधकार� (एस डी एम) क6 अनुशंसाओं 

के बाद डी एस डb	य ूओ/डी पी ओ को अ~े"षत 8कए जाने थे। इन 7पm� क6 जाचँ/पर�=ण सहायक 

समाज क	याण अGधका(रय� (ए एस डb	यू ओ) Cवारा भी क6 गई थी। जाँच के बाद पाm पाए गए 

लाभाGथ�य� के आवेदन 7पm� को प�शन क6 आगामी 78�या के $लए प�शन पोट�ल म� दज� 8कया 

गया था।  

लेखापर�=ा अवGध से संबGंधत डटेा क6 जाँच और "व0लेषण (Dदसंबर 2020) म� पाया गया 8क चय4नत 

डी एस डb	यू ओ/डी पी ओ म� कुल 450 आवेदक�10 और राय म� 1,008 आवेदक�11, िजनके आवेदन 

7पm उपयु^त पाए गए थे और िजनके "ववरण प�शन के 7सं'करण के $लए जाचँ के बाद पोट�ल म� 

दज� 8कए गए थे, उ%ह� प�शन का भुगतान नह�ं 8कया गया था। लेखापर�=ा म� पाया गया 

(DदसBबर 2020) 8क 450 आवेदक� म� से, 295 आवेदक वा'तव म� योजना के पाmता मानदंड�12 को 

पूरा नह�ं करने के कारण अपाm थे। शेष 155 आवेदक�13 म� से, 110 आवेदक� को gबना 8कसी 

4नि0चत कारण� को दज� 8कए अ'वीकार कर Dदया गया था, जब8क शेष 45 आवेदक� को ~ाम सभा 

से समथ�न क6 कमी (01), बIक खाते का "ववरण (26), प(रवार रिज'टर क6 74त (03), आधार काड� 

(03), गर�बी रेखा से नीचे (बी पी एल) 7माण पm (03), आय 7माण पm (03) और वय'क पुm वाले 

                                                 
10 डी एस डb	य ूओ, देहरादनू : 209 आवेदक, डी एस डb	य ूओ, ह(रCवार : 121 आवेदक, डी पी ओ, देहरादनू : 65 आवेदक 

और डी पी ओ, ह(रCवार : 55 आवेदक। 
11 ओ ए पी: 688 आवेदक और डb	य ूपी: 320 आवेदक।  
12 ओ ए पी हेतु: %यनूतम आय-ु 60 वष�, आय- बी पी एल xयि^त या सभी �ोत� से अGधकतम ` 4,000 क6 मा$सक आय वाले 

xयि^त और ~ाम सभा का समथ�न। डb	य ूपी हेतु: %यनूतम आय-ु 18 वष�, $लगं-मDहला, आय-बी पी एल xयि^त या सभी 

�ोत� से अGधकतम ` 4,000 क6 मा$सक आय वाले xयि^त और ~ाम सभा का समथ�न।  
13 डी एस डb	य ूओ, देहरादनू : 100 आवेदक, डी एस डb	य ूओ, ह(रCवार : 31 आवेदक, डी पी ओ, देहरादनू : 11 आवेदक और  

डी पी ओ, ह(रCवार : 13 आवेदक। 
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आवेदक� के सभी �ोत� से आय का उ	लेख (06) जैसी 78�या<मक क$मय� के कारण अ'वीकार कर 

Dदया गया था। तथा"प, "वभाग Cवारा कोई उपचारा<मक उपाय नह�ं 8कए गये थे और ये 155 

आवेदक सामािजक सुर=ा योजनाओं से बाहर रह गए थे और आज तक मह<वपूण� "व<तीय सहायता 

से वGंचत थे। 

इसे इंGगत 8कए जाने पर, डी एस डb	यू ओ और डी पी ओ ने अवगत कराया (नवबंर-Dदसंबर 2020) 

8क लाभाGथ�य� को उनके आवेदन 7पm� म� कुछ क$मय� के कारण प�शन का भुगतान नह� ं8कया गया 

था। 4नदेशक, स क "व ने भी डी एस डb	यू ओ और डी पी ओ के �ि[टकोण का समथ�न 8कया  

(माच� 2021)। तथा"प, 'प[ट कारण� के अभाव और उपरो^त लाभाGथ�य� के आवेदन 7पm उपलbध 

कराने म� "वभाग क6 असमथ�ता के कारण लेखापर�=ा कोई आ0वासन 7ाrत नह�ं कर सका। 

2.1.5.3 चयन 5Z�या कF समी�ा के प;रणाम 

शासनादेश (जून 2016) के अनुसार, प�शन लाभ� के $लए पाmता मानदंड 4नधा�(रत 8कए गए थे और 

पाmता मानदंड� के अनुसार और मौजदूा Dदशा-4नदkश� के अनपुालन म� प�शन लाभ 7दान 8कए जाने थे। 

चय4नत काया�लय� (िजला देहरादनू और ह(रCवार के डी एस डb	यू ओ और डी पी ओ) म� लेखापर�=ा 

के दौरान ओ ए पी और डb	यू पी योजनाओं के अ%तग�त लाभाGथ�य� क6 मौजदूा चयन 78�या क6 

समी=ा/"व0लेषण 8कया गया था और यह पाया गया था 8क: 

� लाभाGथ�य� के $लए मोबाइल एrल�केशन या वेब एrल�केशन के मा�यम से ऑनलाइन आवेदन 

करने हेत ुकोई सु"वधा/7ावधान उपलbध नह�ं था। इसके अ4त(र^त, मौजूदा लाभाGथ�य� के $लए 

कोई 7ावधान नह� ंथा जो उ%ह� अपने 7ोफाइल और भुगतान वतृातं के "ववरण क6 जाचँ करने 

और यDद आव0यक हो, तो कोई सुधार शु� करने म� स=म बना सके।   

� शासन ने सभी �ोत� से लाभाथd के $लए अGधकतम आय ` 4,000 74त माह 4नधा�(रत क6 थी। 

तथा"प, ऐसा कोई तक� संगत आधार नह� ंथा िजस पर आय का आकलन 8कया गया था। इससे 

ऐसे �[टातं सामने आए जहाँ राज'व उप-4नर�=क� Cवारा आक$लत क6 गई आय राशन काडs म� 

लाभाGथ�य� Cवारा 'वयं घो"षत आय से कम थी। 

� एन एस ए पी Dदशा-4नदkश� के 7'तर 3.1.4 के अनुसार, आवेदन 7ाrत होने क6 4तGथ से दो 

सrताह के भीतर पाmता से संबGंधत त{य� के संदभ� म� आवेदन� को स<या"पत करने के $लए 

राय एक स<यापन अGधकार� या एक अGधकृत अGधकार� के अ%तग�त स<यापन ट�म को ना$मत 

कर सकते हI। तथा"प, लेखापर�=ा म� पाया गया 8क नमूना-जाँच 8कए गए 8कसी भी िजले म� 

आवेदन� के स<यापन के $लए ऐसी ट�म� का गठन नह� ं8कया गया था।  

लेखापर�=ा ने चय4नत िजल� म� 33,667 आवेदन 7पm�14 म� से 1,688 (5 74तशत) का स<यापन 

                                                 
14 नमूना जनपद� म� 2017-21 (जलुाई 2020 तक) क6 अवGध के दौरान अनमुोDदत।  
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8कया और 821 लाभाGथ�य�15 (49 74तशत) के 7पm� म� क$मयाँ पाई। इन क$मय� म� बी डी ओ/  

एस डी एम क6 अनुशंसा के gबना प�शन क6 'वीकृ4त (301 मामले), समय सीमा समाrत हो चुके 

आय/बी पी एल 7माण पm (54 मामले), लाभाGथ�य� क6 'व-घो"षत पा(रवा(रक आय ` 4,000 से 

अGधक (99 मामले), वय'क पुm�/पgुmय� क6 आय को सिBम$लत न करना (09 मामले), प4त के म<ृय ु

7माण पm का अभाव (05 मामले), 60 वष� क6 आव0यक आय ु7ाrत न करना (03 मामले), अ%य 

लोग� के बIक खाते को 7'ततु करना (02 मामले), सभी �ोत� से प(रवार के मा$सक आय 7माण पm 

का अभाव (132 मामले), लाभाGथ�य� के प4त के नाम म� $भ%नता (02 मामले), आव0यक द'तावेज�16 

का आभाव (214 मामले) सिBम$लत थे। अतः, द'तावेज़ीकरण के यो�यता मानदLड को पूण� न करने 

के बावजूद इन लाभाGथ�य� को प�शन का लाभ 7दान 8कया गया था।   

बDहग�मन गो[ठt के दौरान, शासन ने त{य� को 'वीकार करते हुए अवगत कराया 8क "वभाग ने एक 

मॉ�यूल "वक$सत 8कया है और एस एस पी पोट�ल के साथ एक6कृत 8कया गया है िजसम� आवेदक 

आवेदन करेगा और द'तावेज� को सीधे ऑनलाइन अपलोड करेगा। इस नए मॉ�यूल म� स<यापन करने 

वाले सभी अGधकार� पोट�ल पर ऑनलाइन स<यापन कर�गे। उमंग ट�म के सहयोग से मोबाइल ऐप भी 

7ग4त पर है। 

2.1.5.4 सहायक द�तावेज� का mडिजटल 5ाlप म4 रखरखाव न Zकया जाना  

राय सरकार ने प�शन के सं"वतरण के $लए पाm लाभाGथ�य� के संल�न द'तावेज� को बी एम एस म� 

'कैन और अपलोड करने के $लए 4नदkश (मई 2016) जार� 8कए। आदेश के पीछे का उEे0य 

लाभाGथ�य� क6 पाmता के सा�य� को eडिजटल �प से बनाए रखना था। 

तथा"प, लेखापर�=ा म� पाया गया (नवंबर 2020) 8क लाभाGथ�य� के "ववरण क6 ऑनलाइन 7"वि[ट के 

दौरान प�शन पोट�ल म� आव0यक द'तावेज अपलोड नह�ं 8कए जा रहे थे। यDद आव0यक हुआ, तो 

ज�र� द'तावेज� को अपलोड करने से "वभाग को भ"व[य म� स<यापन के $लए 'थायी सा�य $मल 

सकते हI। इसके अ4त(र^त, बड़ी संSया म� आवेदन� के कारण आवेदन 7पm� और द'तावेज� क6 हाड� 

कॉपी गुम होने और खोजने म� मुि0कल होने के �[टातं थे, जैसा 8क लेखापर�=ा Cवारा मांगे गए 

लाभाGथ�य� के सहायक द'तावेज� को 7दान करने म� "वभाग क6 असमथ�ता से 'प[ट था। "वभाग, 

लेखापर�=ा Cवारा मांगे गए (नवBबर 2020 और अ7ैल 2021) 694 लाभाGथ�य�17 के 

आवेदन�/द'तावेज� के सापे= माm 131 लाभाGथ�य� (19 74तशत) के सहायक द'तावेज� को ह� 

उपलbध करा सका। 

                                                 
15 डी एस डb	य ूओ, देहरादनू: 144 7करण, डी एस डb	य ूओ, ह(रCवार: 394 7करण, डी पी ओ, देहरादनू: 182 7करण, और  

डी पी ओ, ह(रCवार: 101 7करण। 
16 प(रवार रिज'टर/राशन काड�, म<ृय ु7माण पm, आधार काड�, बी पी एल काड�, आय 7माण पm, बIक पासबकु और ~ाम पचंायत 

के 7'ताव। 
17 डी एस डb	य ूओ, देहरादनू: (मांग: 330, 7ाrत: 33), डी एस डb	य ूओ, ह(रCवार (मांग: 204, 7ाrत: 03); डी पी ओ, देहरादनू: 

(मांग: 86, 7ाrत: 21) और डी पी ओ, ह(रCवार: (मांग: 74, 7ाrत: 74)। 
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इसे इंGगत 8कए जाने पर 4नदेशक, स क "व ने अवगत कराया (नवंबर 2020) 8क वत�मान म� प�शन 

पोट�ल पर लाभाGथ�य� के आव0यक द'तावेज अपलोड करने का कोई 7ावधान नह�ं था। तथा"प, "वभाग 

शासन के 4नदkश� को �यान म� रखते हुए रा[_�य सूचना "व�ान क� h के मा�यम से पोट�ल म� इस 

7कार के "वक	प को स=म करवा सकता है। 

2.1.5.5 सूचना के सरल 5वाह के 8लए >यावसा�यक पनुर�चना 5Z�या का अभाव 

डी बी ट� का उEे0य शासक6य 78�याओं क6 पनुर�चना कर सूचना और 4नGधय� के सरल 7वाह के 

ल�य को 7ाrत करना है। अतः, डी बी ट� ग4त"वGधय� क6 सफलता का मू	याकंन, डी बी ट� के 

काया�%वयन के प(रणाम'व�प म�यवतd 7शास4नक 'तर� क6 संSया म� कमी के मानदLड के सापे= 

8कया जा सकता है। 

चय4नत डी एस डb	य ूओ/डी पी ओ के अ$भलेख� क6 जाँच (Dदसंबर 2020) के दौरान पाया गया 8क 

डी एस डb	यू ओ/डी पी ओ को 7पm जमा करने से पूव� लाभाGथ�य� को अपने आवेदन 7धान/वाड� 

सद'य, ~ाम पचंायत "वकास अGधकार�, ए एस डb	यू ओ और बी डी ओ/एस डी एम के मा�यम से 

पा(रत करवाने थे। डी बी ट� के रोलआउट से पूव� भी यह� 78�या लागू थी। इस 7कार, शासक6य 

78�याओं क6 पनुर�चना नह� ंक6 गयी और फल'व�प डी बी ट� के काया�%वयन के बाद म�यवतd 

7शास4नक 'तर� क6 संSया म� कोई कमी नह� ंआई। 

डी एस डb	यू ओ/डी पी ओ ने 'वीकार 8कया (Dदसंबर 2020) 8क डी बी ट� के काया�%वयन से पहले 

और बाद म� लाभाGथ�य� के चयन/अनुमोदन क6 78�या और प�शन के सं"वतरण क6 78�या म� कोई 

प(रवत�न नह�ं हुआ। 4नदेशक, स क "व ने भी 'वीकार (नवंबर 2020) 8कया 8क डी बी ट� के 

काया�%वयन के $लए प�शन योजनाओं म� कोई पनुर�चना 78�या नह� ं हुई। इसके प(रणाम'व�प, 

डी बी ट� के 7मुख उEे0य� म� से एक सूचना के सरल 7वाह को 7ाrत नह�ं 8कया जा सका। 

2.1.5.6 उ/तराख2ड आधार अ"ध�नयम, 2017 के अ6तग�त डी बी ट( योजनाओं को अ"धसू"चत 
करने म4 �वफलता 

उ<तराखLड आधार अGध4नयम18, 2017 क6 धारा 4 म� राय सरकार को, इस अGध4नयम के लागू 

होने क6 4तGथ से तीन मह�ने के भीतर योजनाओं, सिbसडी, लाभ� या सेवाओं क6 सूची को अGधसूGचत 

करने क6 आव0यकता है िजनके $लए इस तरह के (आधार) 7माणीकरण या 7माण क6 आव0यकता 

होती है। अGध4नयम का उE0ेय लाभाGथ�य� को सिbसडी, लाभ� और सेवाओं के कुशल, पारदशd और 

लF=त "वतरण के उEे0य को 7ाrत करना था। ये 7ावधान आधार अGध4नयम, 2016 क6 धारा 7 के 

अनु�प थे, िजसे सु7ीम कोट� Cवारा भी 26 $सतंबर 2018 को उGचत ठहराया गया था।    

                                                 
18 जनवर� 2018 म� अGधसूGचत।  
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डी बी ट� 7को[ठ और स क "व के अ$भलेख� क6 जाँच म� पाया गया 8क 221 डी बी ट� योजनाओं म� 

से केवल नौ को राय आधार अGध4नयम क6 धारा 4 के अ%तग�त अGधसूGचत 8कया गया था। सभी 

नौ योजनाएँ पशुपालन "वभाग से संबGंधत थीं और स क "व क6 8कसी भी योजना को अGध4नयम के 

अ%तग�त अGधसूGचत नह�ं 8कया गया था। इस 7कार, आधार का उपयोग कर लाभाGथ�य� के 

7माणीकरण का उEे0य, जैसा 8क क� h/राय आधार अGध4नयम म� प(रकि	पत था, "वफल हो गया था। 

आधार अGध4नयम के अ%तग�त योजनाओं को अGधसूGचत करने म� "वफलता के कारण लाभाथd आधार 

7'ततु करने के $लए बा�य नह�ं थे। 

बDहग�मन गो[ठt के दौरान, शासन ने त{य� को 'वीकार करते हुए अवगत कराया 8क आधार 

अGध4नयम के अ%तग�त अब तक 113 योजनाओं को अGधसूGचत 8कया जा चकुा है और अ%य 

योजनाओं म� काय� 7ग4त पर है। 

2.1.5.7 स क �व कF लाभाथh 5बंधन 5णाल( म4 अपया�+तताएँ  

बी एम एस के मू	याकंन म� 4नBन$लvखत क$मयाँ पायी गई: 

� एक आवेदक को पाmता क6 आयु 7ाrत करने के बाद ह� लाभाथd के �प म� नामां8कत 8कया जा 

सकता है अथा�त ओ ए पी के मामले म� 60 वष� और डb	यू पी के मामले म� 18 वष�। तथा"प, 

पोट�ल पवू�xयापी 7भाव से नामां8कत लाभाथd को प�शन का भुगतान रोकने म� असमथ� है। इस$लए 

2021 म� पाm बनने वाले एक लाभाथd को पवू�xयापी �प से एक वष� या 2011 से भी, जब वह 

पाm नह�ं था, प�शन का भुगतान 8कया जा सकता है। इसके अ4त(र^त, नामाकंन के समय पाm 

एक नामा8ंकत लाभाथd को भावी 4तGथय� (2025 तक) से प�शन के भुगतान के $लए भी 4नधा�(रत 

8कया जा सकता है। 

� बी एम एस म� बकाया अवGध दज� करके प�शन बकाया क6 'वतः गणना करने का कोई "वक	प 

नह� ंहै। लाभाथd के बकाया को उपयोगकता� Cवारा मै%यअुल �प से दज� 8कया जाना आव0यक है 

और 4नयत अवGध को �यान म� रखे gबना कोई भी धनरा$श पोट�ल के बकाया फ6	ड म� दज� क6 

जा सकती है।  

� एस एस पी पोट�ल/बी एम एस 8कसी भी 10 अकं� क6 संSया को मोबाइल नBबर के �प म� 

'वीकार करता है। डटेाबेस म� प�शनभोGगय� के मोबाइल नBबर दज� करने म� इस तरह क6 "वसंग4त 

ने एस एम एस क6 सु"वधा के मा�यम से लाभाGथ�य� को सूचना 7दान करने के उEे0य को "वफल 

कर Dदया। 

� एस एस पी पोट�ल डुrल�केट बी पी एल आई डी के आधार पर लाभाथd के नामांकन क6 अनुम4त 

देता है। यह केवल एक प�शन के भुगतान क6 आव0यकता वाले शासनादेश के 7ावधान के 

"वपर�त है। 
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� एस एस पी पोट�ल म� बी पी एल लाभाGथ�य� के $लए आय 7माण पm का 7ावधान नह�ं है। तथा"प, 

पोट�ल आय फ6	ड भरने के बाद ह� लाभाथd के नामांकन को 'वीकार करता है। इस$लए, बी पी एल 

लाभाGथ�य� के मामले म�, इस त{य के बावजूद 8क ` 4,000 74त माह से अGधक आय वाले xयि^तय� 

को प�शन योजनाओं का लाभ 7दान नह�ं 8कया जा सकता है, पंजीकरण क6 सु"वधा के $लए आय के 

फ6	ड म� का	प4नक आँकड़ ेभरे जाते हI और ऐसे आँकड़ े` 9,99,999 तक हो सकते हI।    

� एस एस पी पोट�ल म� लाभाथd के xयवसाय का "ववरण और आवेदन पm जमा करने क6 4तGथ दज� 

करने के $लए फ6	ड शा$मल हI। तथा"प, ये फ6	ड अ=म रहते हI और इन फ6	ड म� स क "व 'तर 

पर 7"वि[टयाँ नह�ं क6 जा सकती हI।  

� बी एम एस डटेाबेस शुa नह�ं था, ^य�8क इसम� अमा%य मोबाइल नBबर, आय "ववरण आDद के 

�प म� mDुटपूण� डटेा था। इसके अ4त(र^त, इसम� आधार सीeडगं =मता और बIक खाता स<यापन 

नह�ं था िजससे 8क यह सु4नि0चत हो सके 8क लाभ सह� और यो�य लाभाथd को 7ाrत हो रहे थे, 

जैसा 8क 5�तर 2.1.4.4, 2.1.5.9 से 2.1.5.12 म� इंGगत 8कया गया है।   

बDहग�मन गो[ठt के दौरान, शासन ने अवगत कराया 8क "वभाग ज	द ह� प�शनभोGगय�/आवेदक� के 

आधार 7माणीकरण के $लए य ूआई डी ए आई क6 वेब सेवा का उपयोग करने जा रहा है और 

तदनुसार बी एम एस म� 7ासंGगक जाचँ लागू क6 गई है और यह आने वाले समय म� और "वसंग4तय� 

क6 जाँच करेगा।    

2.1.5.8 लाभाथh आधार संYया का उपयोग  

4नदkश� (मई 2016) के अनसुार, 7<येक आवेदक प�शन के $लए आवेदन पm के साथ अपने आधार क6 

7माvणत 74त संल�न करेगा। लेखापर�=ा Cवारा नमूना जाँच 8कए गए िजल� के डटेाबेस म� आधार 

संSया को गलत तर�के से $लए जाने के मामले पाये गए। �[टांत� को नीचे वvण�त 8कया गया हI: 

(अ) 2017-21 क6 अवGध (जुलाई 2020 तक) के दौरान पूरे राय म� ओ ए पी और डb	य ूपी के 

1,12,151 लाभाGथ�य� के नामांकन के $लए उपयोग 8कए गए आधार संSयाओं क6 जाँच वेरहोफ 

ए	गो(रथम19 पa4त के मा�यम से क6 गई। लेखापर�=ा Cवारा स<यापन के दौरान इन आधार 

संSयाओं म� से 2,430 आधार संSयाओं20 (2.17 74तशत) क6 डटेा 7"वि[ट वैध नह�ं पाई गई। 

यह डटेा ए%_� ऑपरेटर Cवारा आधार संSयाओं क6 mDुटपूण� 7"वि[ट, "वभाग Cवारा आधार 

संSयाओं का स<यापन न 8कए जाने या 7णाल� म� गलत आधार संSयाओं को लेने के कारण 

हो सकती है। उनम� से 33 74तशत (80521) नमूना जाँच 8कए गए िजल� से संबंGधत थे। 

                                                 
19 वेरहोफ ए	गो(रथम डच गvणत� जेकोबस वेरहोफ Cवारा mDुट का पता लगाने के $लए एक जाँच यो�य फॉमू�ला "वक$सत 8कया 

गया। इसका उपयोग य ूआई डी ए आई Cवारा आधार संSया को स<या"पत करने के $लए 8कया जाता है। 
20 ओ ए पी: 1,852 7करण एव ंडb	य ूपी : 578 7करण।   
21 डी एस डb	य ूओ, देहरादनू: 294 7करण, डी एस डb	य ूओ, ह(रCवार: 418 7करण, डी पी ओ, ह(रCवार: 49 7करण एव ं

डी पी ओ, देहरादनू : 44 7करण।  
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(ब) चय4नत िजल� म� लाभाGथ�य� के "ववरण क6 7"वि[ट के दौरान दज� 8कए गए आधार संSयाओं 

के आगे 7माणीकरण के $लए, लेखापर�=ा ने यू आई डी ए आई वेबसाइट 

https://resident.uidai.gov.in/verify पर वेरहोफ ए	गो(रथम के मा�यम से पहले से ह� 

स<या"पत 50 लाभाGथ�य� सDहत रIडम �प से चय4नत 2,453 आधार संSयाओं22 के स<यापन म� 

4नBन$लvखत प(रणाम पाये गए: 

� इनम� से 46 आधार संSयाओं23 को यू आई डी ए आई क6 वेबसाइट Cवारा mDुटपणू� घो"षत 

8कया गया।  

� 69 मामल�24 म�, आधार वेबसाइट म� उि	लvखत $लगं को "वभाग Cवारा अपने डटेाबेस म� दज� 

8कए गए $लगं से $भ%न पाया गया। 

� ओ ए पी योजना म� 47 मामल�25 म� आधार म� घो"षत आय,ु 60 वष� क6 4नधा�(रत आयु सीमा 

से कम पाई गई। इस$लए, ये लाभाथd, ओ ए पी योजना के अंतग�त लाभ के $लए अपाm थे। 

� प%hह मामल�26 म�, आधार संSया अ%य राय� जैसे उ<तर 7देश, Dद	ल�, महारा[_, राज'थान, 

gबहार आDद म� रहने वाले लोग� से संबGंधत थी, जब8क इन लाभाGथ�य� को उ<तराखLड म� प�शन 

7दान क6 जा रह� थी। 

उपरोSत 177 मामल� के आधार काडD कF 5�तया ँउपलiध कराने के 8लए लेखापर(�ा eवारा अनुरोध 

Zकए जाने पर, डी एस डijयू ओ/डी पी ओ मा� 51 आधार काडD (29 5�तशत) कF 5�तयाँ ह( 5�ततु 

कर सके, आगे िज6ह4 यू आई डी ए आई कF वेबसाइट से स/या�पत Zकया गया और यह पाया गया 

Zक चार आधार संYयाय4 �)ुटपूण� थीं जबZक उनम4 से अवशेष बी एम एस म4 गलत दज� कF गई थीं। 

चार �)ुटपूण� आधार संYयाओं म4 से, दो आधार संYयाओं कF 5�तय� पर 'Government of Indiya' 

अंZकत था। इसने �न:संदेह 8स\ कर )दया Zक प4शन योजनाओं का लाभ उठाने के 8लए फजh आधार 

काड�/संYयाओं का उपयोग Zकया जा रहा था। 

4नदेशक, स क "व ने अवगत  कराया (माच� 2021) 8क एस एस पी पोट�ल पर आधार के स<यापन के 

$लए कोई सु"वधा नह�ं थी। यह भी अवगत कराया गया 8क डटेा क6 7"वि[ट गलत हो सकती है और 

िजला काया�लय� को मामले क6 "व'तार से जाचँ करने और सुधारा<मक उपाय करने हेत ु 4नदk$शत 

8कया जाएगा। 

                                                 
22 डी एस डb	य ूओ, देहरादनू: 972 7करण, डी एस डb	य ूओ, ह(रCवार: 500 7करण, डी पी ओ, देहरादनू: 421 7करण और 

डी पी ओ, ह(रCवार: 560 7करण। 
23 डी एस डb	य ूओ, देहरादनू: 27 7करण और डी एस डb	य ूओ, ह(रCवार: 19 7करण। 
24 डी एस डb	य ूओ, देहरादनू: 55 7करण, डी एस डb	य ूओ, ह(रCवार: 12 7करण और डी पी ओ ह(रCवार: 02 7करण। 
25 डी एस डb	य ूओ, देहरादनू: 11 7करण और डी एस डb	य ूओ, ह(रCवार: 36 7करण। 
26 डी एस डb	य ूओ, देहरादनू: 04 7करण, डी एस डb	य ूओ, ह(रCवार: 04 7करण और डी पी ओ, ह(रCवार: 07 7करण।   
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"वभाग सBभा"वत mDुटय� को दरू करने हेतु सBयक सावधानी न बरतने के $लए संबGंधत कम�चा(रय� 

क6 िजBमेदार� 4नधा�(रत कर सकता है। 

2.1.5.9 एक ह( आधार संYया पर एक से अ"धक प4शन 

भारत सरकार ने जैम D_4नट� (जन-धन बIक खाते, आधार और मोबाइल) क6 पहचान ल�क-7ूफ, 

अoछt तरह से लF=त, कैशलेस और समयबa तर�के से लाभ� को ह'तातं(रत करने के $लए मुSय 

7वत�क के �प म� क6 है। राय सरकार का आदेश (जनू 2016) एक पाm लाभाथd को केवल एकल 

प�शन क6 अनुम4त देता है। इस$लए, एक "वशेष युगल आधार-बIक खाते के अ%तग�त केवल एक 

xयि^त को लाभ 7ाrत करने क6 अनमु4त द� जानी चाDहए।  

ओ ए पी एवं डb	यू पी के 6.21 लाख लाभाGथ�य� के डटेाबेस के "व0लेषण के दौरान यह पाया गया 

(Dदसंबर 2020) 8क 17 प�शनभोGगय� को 13 आधार संSयाओं के आधार पर 26 प�शन के मा�यम से 

` 3.48 लाख क6 धनरा$श (प;र8श:ट-2.1.3) 'वीकृत क6 गई थी, जो लाभाGथ�य� को एक से अGधक 

प�शन� को दशा�ती है जैसा 8क नीचे ता8लका-2.1.1 म� वvण�त है।   

ता8लका-2.1.1: लाभा"थ�य� को एक स ेअ"धक प4शन� को दशा�ने वाल( आधार संYयाए ँ 

>यिSतय� 

कF सYंया 

आधार 

संYया 

प4शन� कF 

संYया 

प4शन योजना 

का 5कार 
)ट+प,णयाँ 

09 09 18 
ओ ए पी, 

डb	यू पी एव ं

8कसान  

7<येक xयि^त दोहर� प�शन से जुड़ा हुआ है िजससे लाभ 

का (रसाव हो रहा है।  

08 04 08 
7<येक आधार को दोहर� प�शन से जोड़ा गया है िजसस े

लाभाGथ�य� क6 पहचान और ल�यीकरण संDद�ध है। 

�ोत: स क �व के आई ट( 5को:ठ eवारा उपलiध कराए गए डेटा से �न:क�ष�त। 

इस$लए एस एस पी पोट�ल "वभाग के मौजदूा डटेाबेस म� आधार संSया के आधार पर दोहरेपन का 

पता लगाने म� स=म नह� ंथा। 

लेखापर(�ा eवारा इस मु�े को इं"गत Zकए जाने के बाद, स क �व ने 1 अ5ैल 2021 को एक से 

अ"धक प4शन पाने वाले 10 प4शनभो"गय� को अव�\ कर )दया। 
 

2.1.5.10 एक ह( बkक खाता संYया पर एक से अ"धक प4शन 

लाभाथd का बIक खाता न केवल डी बी ट� के अ%तग�त लाभ क6 सु"वधा 7दान करता है बि	क यह 

लाभाGथ�य� क6 पहचान का एक मह<वपूण� उपकरण भी है। ओ ए पी एवं डb	यू पी के 6.21 लाख 

लाभाGथ�य� के डटेाबेस के "व0लेषण (जनवर� 2021) म� पाया गया 8क पूरे राय म� 50 लाभाGथ�य�  

(प;र8श:ट-2.1.4) ने 38 बIक खाता संSयाओं म� 76 प�शन� के मा�यम से ` 26.92 लाख क6 प�शन 

का लाभ उठाया था, जैसा 8क नीचे ता8लका-2.1.2 म� वvण�त है।  
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ता8लका-2.1.2: एक ह( बkक खाता संYया पर एक से अ"धक प4शन  

लाभा"थ�य� 

कF सYंया 

बkक खाता 

संYया 

प4शन�  

कF सYंया 

प4शन योजना का 

5कार 
)ट+प,णयाँ  

26 26 52 
ओ ए पी, डb	यू 

पी एव ं8कसान  

7<येक xयि^त दोहर� प�शन से जुड़ा हुआ है िजससे लाभ 

का (रसाव हो रहा है। 

24 12 24 
7<येक बIक खाता दोहर� प�शन से जोड़ा गया है िजसस े

लाभाGथ�य� क6 पहचान और ल�यीकरण संDद�ध है। 

�ोत: स क �व के आई ट( 5को:ठ eवारा उपलiध कराए गए डेटा से �न:क�ष�त। 

चय4नत िजल� म� 'थल�य स<यापन के दौरान यह पाया गया 8क दो लाभाGथ�य� म� से दोन� को एक से 

अGधक योजनाओं (ओ ए पी के साथ-साथ 8कसान प�शन योजना और डb	यू पी के साथ-साथ 8कसान 

प�शन योजना) के अ%तग�त दोहरा लाभ $मल रहा था, जो 8क जून 2016 के मौजदूा शासनादेश के 

अनुसार अनुम%य नह� ंहै।  

इसके �वपर(त, लेखापर(�ा ने चार मामल� (देहरादनू म4 दो और ह;रeवार म4 दो) म4 पाया Zक पा� 
लाभा"थ�य� कF `̀̀̀ 1.21 लाख प4शन का भुगतान अ6य लोग� के बkक खात� म4 Zकया गया था। 
 

2.1.5.11 एक ह( बी पी एल आई डी पर एक से अ"धक प4शन 

शासनादेश (जनू 2016) म� 7ावधान 8क बी पी एल के xयि^त या ऐसे xयि^त िजनक6 सभी �ोत� से 

मा$सक आय ` 4000 74त माह से अGधक नह�ं है, वह ओ ए पी या डb	यू पी (जैसा भी मामले हो) 

के $लए पाm ह�गे। इसके अ4त(र^त, यह भी 7ावधान है 8क एक प(रवार म� केवल एक ह� xयि^त 

(प4त या प<नी) ओ ए पी और डb	यू पी योजना का लाभ उठाने के $लए पाm होगा।  

चय4नत िजल� के 2.04 लाख लाभाGथ�य� के डटेा "व0लेषण म� पाया (Dदसंबर 2020) गया 8क 

49 लाभाGथ�य�27 (प;र8श:ट-2.1.5) ने 23 बी पी एल आई डी के आधार पर ` 14.49 लाख क6 

धनरा$श आह(रत कर ओ ए पी और डb	य ूपी का लाभ उठाया था। लेखापर�=ा ने चय4नत िजल� के 

सभी 49 लाभाGथ�य� को स<या"पत 8कया गया और पाया 8क नौ बी पी एल आई डी (प;र8श:ट-2.1.5 

के �म संSया 1 से 3, 24 से 26 और 45 से 47) को तीन प�शन� के साथ जोड़ा गया था और शेष 

40 बी पी एल आई डी को दोहर� प�शन के साथ जोड़ा गया था िजससे लाभ� का (रसाव हुआ।  

4नदेशक, स क "व ने (माच� 2021) एस एस पी पोट�ल म� स<यापन सु"वधा/जाचँ क6 कमी को इस 

तरह के �[टातं� के $लए उ<तरदायी ठहराया और सुधारा<मक उपाय� के $लए आ0वासन Dदया।  

2.1.5.12 दोहर( प4शन का भुगतान   

ओ ए पी एवं डb	य ूपी के 6.21 लाख लाभाGथ�य� के डटेाबेस के "व0लेषण (Dदसंबर 2020) म� पाया 

गया 8क पूरे राय म� 16 लाभाGथ�य� (प;र8श:ट-2.1.6) ने ` 6.70 लाख क6 दोहर� प�शन आह(रत क6 

                                                 
27 डी एस डb	य ूओ, देहरादनू: 22 7करण, डी एस डb	य ूओ, ह(रCवार: 05 7करण, डी पी ओ, देहरादनू: 20 7करण और 

डी पी ओ, ह(रCवार: 02 7करण। 
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थी और नमूना जाँच 8कए गए िजल� म� ऐसे दो मामले देखे गए थे (Dदसंबर 2020)। लेखापर�=ा ने 

इन दोन� मामल� क6 पिु[ट क6 और पाया 8क ह(रCवार िजले म� एक लाभाथd को दो अलग-अलग बIक 

खाता संSयाओं म� "वधवा प�शन $मल रह� थी (जैसा 8क प;र8श:ट-2.1.6 म� �म संSया 23 और 24 

म� उि	लvखत है)। 

लेखापर�=ा Cवारा इंGगत 8कए जाने पर डी पी ओ, ह(रCवार ने त{य� को 'वीकार 8कया 

(Dदसंबर 2020) और लाभाथd से ` 17,800 क6 धनरा$श वसूल क6 गई (Dदसंबर 2020)। 4नदेशक, स 

क "व ने अवगत (माच� 2021) कराया 8क यह "व$भ%न समय पर प�शन के $लए एक से अGधक 

आवेदन� के 7ाrत होने के कारण था और आ0वासन Dदया 8क इसके $लए आव0यक सुधारा<मक 

काय�वाई क6 जाएगी। 

डी एस डijयू ओ, देहरादनू (दो मामले) और डी पी ओ, ह;रeवार (एक मामला) म4 अ8भलेख� कF 

ऑफलाइन जाँच के दौरान दोहर( प4शन के तीन मामले देखे गए। तथा�प, लाभा"थ�य� ने 5ा+त 

अ�त;रSत धनरा8श (`̀̀̀ 45,000) को वापस कर )दया था। 

बDहग�मन गो[ठt के दौरान, 5�तर 2.1.5.8 से 2.1.5.12 के संबंध म� शासन ने लेखापर�=ा Dटrपvणय� 

को 'वीकार करते हुए स क "व के आई ट� 7को[ठ को पोटkड ल�गेसी डटेाबेस के साथ बार-बार  

eड-डुिrलकेशन अ�यास करने के 4नदkश Dदये। 

2.1.5.13 प4शन के भुगतान म4 �वलbब 

भुगतान म� तेजी लाने और "व<तीय समावेशन को बढ़ाकर लोग� को लाभ� का बेहतर और समय पर 

"वतरण सु4नि0चत करने के $लए डी बी ट� को लागू 8कया गया है। स क "व Cवारा जार� आदेश 

(माच� 2011) के अनुसार लाभाGथ�य� को प�शन का भुगतान 7<येक 4तमाह� माह के अतं तक चार 

8क'त� म� 8कया जाना चाDहए अथा�त पहल�, दसूर�, तीसर� और चौथी 8क'त का भुगतान �मश: जनू, 

$सतंबर, Dदसंबर और फ़रवर� के अतं तक 8कया जाना चाDहए। तथा"प, डी बी ट� के मा�यम से 4नGध 

अंतरण म� अनुGचत "वलBब को रोकने के $लए राय डी बी ट� 7को[ठ Cवारा भुगतान के $लए कोई 

समय-सीमा 4नधा�(रत नह�ं क6 गई थी। यह इस त{य के बावजदू था 8क भा स ने इस सBब%ध म� 

"व$श[ट समय-सीमा अGधसूGचत क6 थी। "वभाग� ने भुगतान के $लए अपनी 'वयं क6 समय-सीमा का 

पालन 8कया और "वभाग� म� कोई समान समय-सीमा नह�ं थी। इस 7कार, समय पर भुगतान का 

उEे0य "वफल रहा।   

डटेा के "व0लेषण (नवंबर 2020) म� पाया गया 8क 2017-21 के दौरान (जलुाई 2020 तक)  

1,334 लाभाGथ�य� को ` 43.63 लाख क6 धनरा$श के प�शन का भुगतान gबना "वलBब के 8कया गया 

और शेष 5,96,539 लाभाGथ�य� को ` 2,080.51 करोड़ (भुगतान क6 गई कुल प�शन का 

99.98 74तशत) का भुगतान 283 Dदन� तक के "वलंब से 8कया गया था। चय4नत िजल� म� माm 

86 लाभाGथ�य� को ` 2.58 लाख प�शन का भुगतान gबना "वलBब के 8कया गया था और शेष 
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2,02,116 लाभाGथ�य� को ` 699.24 करोड़ (भुगतान क6 गई कुल प�शन का 99.99 74तशत) क6 

प�शन का भुगतान 272 Dदन� तक के "वलBब के साथ 8कया गया था। "वलBब 7<येक 'तर पर था 

अथा�त आहरण एवं सं"वतरण अGधकार� से वा'त"वक भुगतान (283 Dदन� तक) एवं कोषाGधकार� 'तर 

से लाभाGथ�य� को वा'त"वक भुगतान (279 Dदन� तक) जैसा 8क प;र8श:ट-2.1.7 अ एव ंब म� वvण�त 

है। इस तरह के "वलBब ने यो�य और सूचीबa नाग(रक� को समय पर सहायता 7दान करने के 

उEे0य को "वफल कर Dदया। 

उपरो^त के इंGगत 8कए जाने पर, 4नदेशक, स क "व ने लेखापर�=ा आपि<त को 'वीकार 8कया 

(माच� 2021) और अवगत कराया 8क "वलBब काय� क6 अGधकता और बजट उपलbधता म� "वलBब के 

कारण हुआ था।   

2.1.5.14 लाभा"थ�य� को प4शन का अ"धक भुगतान   

मई 2016 से Dदसंबर 2019 तक क6 अवGध के दौरान लाभाथd को देय प�शन क6 धनरा$श  

` 1,000 74त माह थी और त<प0चात इसे संशोGधत कर ` 1,200 कर Dदया गया था। 

यह जाँचने के $लए 8क ^या लाभाGथ�य� को प�शन क6 सह� धनरा$श का भुगतान 8कया गया था, 

लेखापर�=ा ने उन लाभाGथ�य� के संदभ� म� डटेाबेस का "व0लेषण 8कया, िजनक6 प�शन 7ारBभ क6 

4तGथ लेखापर�=ा अवGध म� थी। यह पाया गया (Dदसंबर 2020) 8क चय4नत िजल� म� 

2,722 लाभाGथ�य� को ` 85.85 लाख का अGधक भुगतान 8कया गया था, जब8क 2017-21 क6 

अवGध (जुलाई 2020 तक) के दौरान राय के $लए अGधक धनरा$श ` 201.85 लाख थी। लेखापर�=ा 

Cवारा अGधक भुगतान का 4नधा�रण mमैा$सक पाmताओं के आधार पर 8कया गया था, िजसम� भा स 

Cवारा इंDदरा गांधी रा[_�य वaृाव'था प�शन योजना के लाभाGथ�य� को 7धान मंmी गर�ब क	याण 

योजना (को"वड-19 महामार� के दौरान 7दान 8कया गया एक "वशेष पैकेज) के अ%तग�त द� गई 

अ4त(र^त मुआवजा धनरा$श सिBम$लत है।  

लेखापर�=ा Cवारा इंGगत 8कए जाने पर, 4नदेशक, स क "व ने अवगत कराया (माच� 2021) 8क 7धान 

मंmी गर�ब क	याण योजना के अनुसार लाभाGथ�य� को ` 1,000 74त प�शनभोगी Dदये गए थे और शेष 

अ4त(र^त भुगतान मै%यअुल गणना और बकाया धनरा$श के 7"वि[ट के कारण हो सकता है। "वभाग 

का उ<तर 'वीकाय� नह�ं है ^य�8क लेखापर�=ा Cवारा अGधक भुगतान क6 गणना 7धान मंmी गर�ब 

क	याण योजना के $लए ` 1,000 के समायोजन के बाद क6 गई थी। इसके अ4त(र^त, 7<येक 

प�शनभोगी के $लए पाm धनरा$श क6 गणना प�शन 7ारBभ होने क6 4तGथ के आधार पर क6 गई थी 

और इस$लए, 8कसी भी अ%य बकाया धनरा$श का कोई 70न ह� नह�ं था। 

2.1.5.15 लाभा"थ�य� को प4शन का कम भुगतान  

5�तर 2.1.5.14 म� चचा� क6 गई पa4त का पालन करते हुए यह पाया गया (DदसBबर 2020) 8क  

2017-21 (जुलाई 2020 तक) के दौरान 6,062 लाभाGथ�य� को ` 1,658.92 लाख क6 पाm धनरा$श के 
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सापे= ` 1,407.46 लाख क6 प�शन का भुगतान 8कया गया था। इसके प(रणाम'व�प, ओ ए पी और 

डb	यू पी योजनाओं के अ%तग�त इन 6,062 लाभाGथ�य� को ` 251.46 लाख का कम भुगतान हुआ। 

लेखापर�=ा Cवारा पूरे राय के $लए 26,155 लाभाGथ�य� को ` 722.44 लाख क6 प�शन के कम 

भुगतान क6 गणना क6 गई थी।   

इंGगत 8कए जाने पर 4नदेशक, स क "व ने अवगत कराया (माच� 2021) 8क िजन लाभाGथ�य� ने 

आधार संSया उपलbध नह� ंकरायी थी उ%ह� प�शन का "वतरण रोक Dदया गया था और आधार संSया 

7'ततु करने के बाद इसे 8फर से 7ारBभ कर Dदया गया था। प(रणाम'व�प, अतंराल अवGध म� कोई 

प�शन नह�ं द� गई िजसके कारण प�शन का कम भुगतान हुआ। उ<तर 'वीकाय� नह� ं है ^य�8क 

लेखापर�=ा क6 4तGथ तक राय सरकार Cवारा स क "व क6 योजनाओं को आधार अGध4नयम के 

अ%तग�त अGधसूGचत नह�ं 8कया गया था। आधार स<यापन के gबना आई एफ एम एस तथा कई 

योजनाओं के अGधसूGचत न 8कए जाने के प(रणाम'व�प लाभाGथ�य� क6 पहचान उGचत 7कार से 

सु4नि0चत 8कए gबना लाभ का ह'तातंरण हुआ।   

बDहग�मन गो[ठt के दौरान 5�तर 2.1.5.13 से 2.1.5.15 के संबंध म� शासन ने त{य� को 'वीकार 

करते हुए स क "व को प�शन का समय पर भुगतान सु4नि0चत करने के $लए हर सBभव 7यास करने  

और बकाया क6 'वचा$लत गणना को स=म बनाने हेत ुपोट�ल म� उGचत चेक लगाने के 4नदkश Dदए 

ता8क अGधक और कम भुगतान को रोका जा सके। 

2.1.5.16 मतृ >यिSतय� को प4शन  

शासनादेश (जून 2016) म� लाभाथd के जी"वत होने का पता लगाने के $लए 7<येक वष� दो बार 

लाभाGथ�य� का भौ4तक स<यापन का 7ावधान 8कया गया था। इसके अ4त(र^त, एन एस ए पी  

Dदशा-4नदkश� के 7'तर 3.6.3 (vii) के अनुसार ~ाम पचंायत�/नगरपा$लकाओं को लाभाGथ�य� क6 म<ृय ु

के 7<येक मामल� क6 सूचना ना$मत सं'वीकृ4त 7ाGधकार� को देना आव0यक था।  

लेखापर�=ा म� पाया गया (Dदसंबर 2020) 8क चय4नत िजल� के डी एस डb	यू ओ/डी पी ओ Cवारा 

लाभाGथ�य� का भौ4तक स<यापन 7<येक वष� दो बार नह� ं 8कया गया था। इसके अ4त(र^त, संबGंधत 

~ाम पचंायत� Cवारा लाभाGथ�य� क6 म<ृय ुक6 सूचना उपलbध नह�ं कराई गई थी और लाभाGथ�य� के 

संबंध म� जीवन 7माण-पm भी 7<येक वष� 7ाrत नह�ं 8कए गए थे। प(रणाम'व�प, 2017-21 

(जुलाई 2020 तक) क6 अवGध के दौरान, 4,298 लाभाGथ�य� को उनक6 म<ृयु के बाद भी उनके बIक 

खात� म� प�शन जमा क6 गई थी। इन मतृ लाभाGथ�य� म� से 398 लाभाGथ�य� से ` 29.61 लाख क6 

धनरा$श बाद म� वसूल क6 गई थी पर%तु 410 लाभाGथ�य� से ` 29.89 लाख क6 वसूल� नह�ं क6 जा 

सक6। लेखापर�=ा Cवारा शेष 3,490 मतृ लाभाGथ�य� को भुगतान क6 गई धनरा$श क6 गणना नह�ं क6 

जा सक6 ^य�8क ए एस डb	य ूओ/मतृ लाभाGथ�य� के (र0तेदार� ने म<ृय ुक6 4तGथ का उ	लेख नह� ं

8कया था।  
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ब�हग�मन गो�ठ के दौरान, शासन ने त�य� को �वीकार करते हुए आ!वासन �दया "क इस मु$े पर 

शासन &वारा सुधारा(मक काय�वाई क* जाएगी। इसके अ.त/र0त, शासन ने अवगत कराया "क 1वभाग 

भारत के महापंजीयक/�थानीय .नकाय�/अ�पताल�/शमशान घाट/ई-सेवाओं आ�द क* वेब सेवाओं के 

साथ एक*कृत करने क* योजना भी बना रहा है।   

2.1.5.17 भौ�तक स5यापन/मतदाता सूची के साथ पर�पर स5यापन के प;रणाम  

रा=य सरकार ने (जून 2016) .नदEश जारF "कए "क एक प/रवार मG प.त या प(नी मG से "कसी एक 

को केवल एक हF पGशन दF जाएगी और म�हला सद�य को IाथJमकता दF जाएगी। ह/र&वार िजले के 

ल0सर Lलॉक के सNुतानपुर गाँव मG संयु0त भौ.तक स(यापन (नवबंर 2021) के साथ-साथ मतदाता 

सूची के माQयम से लाभाRथ�य� के स(यापन से पता चला "क 2012 से 2020 के दौरान 172 दंप.तय� 

(344 पGशनभोगी) को ओ ए पी Iदान क* गई थी और जुलाई 2020 तक इन दंप.तय� को पGशन का 

लगातार भुगतान "कया गया था, जैसा "क नीचे दF गई ता<लका-2.1.3 मG वUण�त है।  

ता<लका-2.1.3: दंप�तय� को प?शन भुगतान का �ववरण  

�नर)�ण Aकए 
गए गाँव का 

नाम 

गांव म? कुल 
लाभा#थ�य� कC 

संDया 

भौ�तक स5यापन के अनसुार 
दंप�तय� को द) गई प?शन 

मतदाता सूची के 
अनसुार दंप�तय� को द) 

गई प?शन 

अपा� पFुष प?शनभोगी 

पFुष  
भुगतान  

(`̀̀̀ लाख म?) 

सुNतानपरु 1,749 
77 

(154 पGशनभोगी) 
95  

(190 पGशनभोगी) 
172 110.38 

य&य1प, लेखापरF\ा &वारा ऐसे मामल� को माच� 2018 को समा^त वष� के Jलए पवू� क* लेखापरF\ा 

I.तवेदन मG पहले हF उजागर "कया गया था, तथा1प ऐसे मामल� क* घटना को रोकने के Jलए 1वभाग 

&वारा कोई सुधारा(मक काय�वाई नहFं क* गई थी।  

ब�हग�मन गो�ठ के दौरान, शासन ने त�य� को �वीकार करते हुए सूRचत "कया "क रा=य सरकार 

&वारा हाल हF मG वaृाव�था पGशन के Jलए दोन� (प.त एवं प(नी) को अनुम.त Iदान कर दF गई है। 

2.1.6 �नKकष�  

I(य\ लाभ अतंरण Iको�ठ ने रा=य �तर पर काया�िbवत क* जा रहF I(य\ लाभ अतंरण लागू 

योजनाओं और काय�cम� का 1व!लेषण और पहचान नहF ं क* गई। लेखापरF\ा अवRध के दौरान 

1वJभbन योजनाओं मG डी बी टF के काया�bवयन क* Iग.त ि�थर रहF। I(य\ लाभ अंतरण अRधदेश 

को पूण� करने के Jलए रा=य मG कोई साव�भौJमक लाभाथe डटेाबेस उपलLध नहF ंथा। एक*कृत 1व(तीय 

Iबंधन IणालF मG आधार तथा बfक खाते के स(यापन क* gयव�था नहFं थी। लाभाथe Iबधंन IणालF, 

आधार और बfक खाता संhया के स(यापन/Iमाणीकरण मG कमी, लाभाRथ�य� क* गलत I1वि�टय� और 

पGशन बकाये क* गणना के Jलए कोई 1वकNप नहF ंहोने जैसी काया�(मक अ\मताओं के साथ चल रहा 

था। चू"ंक योजनाओं को अभी तक आधार अRध.नयम मG अRधसूRचत नहF ं "कया गया है, इसJलए 

स(यापन "कया जाना चा�हए अbयथा डटेाबेस क* शुaता करना मुि!कल हो जाएगा और संभा1वत 

/रसाव iबना सुधार के बने रहGगे। I(य\ लाभ अतंरण Iको�ठ &वारा कोई Jशकायत .नवारण तंj 

1वकJसत नहF ं"कया गया था। 
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लाभाथd 7बधंन 7णाल� क6 अ=मताओं के प(रणाम'व�प प�शन योजनाओं म� और उनके म�य, दोन� 

म�, एक से अGधक प�शनभोGगय� के "वCयमान होने के �[टातं मौजदू हI। प�शन के भुगतान म� "वलंब, 

मतृ xयि^तय� को प�शन और प�शन के अGधक/कम भुगतान आDद के �[टांत थे। अपाm जनसंSया, जो 

पाmता मानदंड� को पूरा नह� ंकरती थी, को गलत तर�के से प�शन योजनाओं म� सिBम$लत 8कया गया 

था और इसके $लए योजना के eडजाइन क6 क$मय�, कमजोर 78�या 4नयंmण और mDुटपूण� 78�याओं 

को उ<तरदायी ठहराया जा सकता था। लाभाGथ�य� क6 पहचान के $लए सवk=ण क6 कमी और आवेदन 

7पm� के उGचत स<यापन का भी अभाव था। इसके प(रणाम'व�प, प4त और प<नी दोन� लगातार 

वaृाव'था प�शन 7ाrत कर रह� थे। 

2.1.7 अनुशंसाएं  

1) गैर-7<य= लाभ अंतरण मोड से 7<य= लाभ अतंरण मोड म�, योजनाओं के प(रवत�न क6 7ग4त 

का बार�क6 से मू	याकंन और अनुnवण 8कए जाने क6 आव0यकता है ता8क यह सु4नि0चत 

8कया जा सके 8क 7<य= लाभ अंतरण के लाभ� को और अGधक सरकार� योजनाओं म� 7ाrत 

8कया जा सके। 

2) 7यास� के दोहराव को समाrत करने और xयि^तय� को 7ाrत होने वाल� सिbसडी को सकल �प 

से स=म बनाने के $लए "व$भ%न "वभाग� म� xयाrत लाभाGथ�य� का एक साव�भौ$मक डटेाबेस 

बनाया जा सकता है। इस तरह के डटेाबेस को आधार 7माणीकरण और आवGधक बIक खाता 

स<यापन सु"वधाओं हेतु 4नरपवाद �प से स=म होना चाDहए। 

3) डटेा को शुa करने के $लए आधार, बIक खाता "ववरण तथा मोबाइल नBबर� का आवGधक 

स<यापन/7माणीकरण 8कया जाना चाDहए।  

4) मतृ लाभाGथ�य� क6 प�शन को समय से रोकने हेतु लाभाथd 7बधंन 7णाल� डटेाबेस को म<ृय ु

पंजीकरण 7ाGधकरण� के साथ एक6कृत 8कया जाना चाDहए।    

5) सामािजक सुर=ा प�शन पोट�ल को मै%यअुल ह'त=पे के gबना 7<येक 4तमाह� के अतं म� प�शन 

देयक� को 'वचा$लत �प से आगे बढ़ाने के $लए संशोGधत 8कया जा सकता है। इस तरह के 

'वचालन को एकल आहरण एवं सं"वतरण कोड के मा�यम से "वभाग 'तर पर क� h�कृत �प से 

प�शन को संसाGधत करने म� स=म 8कया जा सकता है। 

6) सामािजक लाभ 7दान करने के $लए "वभाग� को आधार क6 आव0यकता और उसे 7ाrत करने 

म� स=म बनाने के $लए काननूी सहायता 7दान करने हेत,ु सभी "वभाग� क6 7<य= लाभ 

अंतरण योजनाओं को आधार अGध4नयम के अ%तग�त अ"वलBब अGधसूGचत 8कया जा 

सकता है। 

7) म�यवतd 7शास4नक 'तर� को कम करने के $लए प�शन 'वीकृ4त और भुगतान क6 78�या क6  

पुनर�चना क6 जा सकती है।  
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8) लाभाGथ�य� क6 74त8�या, 7<य= लाभ अतंरण के साथ उनके अनुभव और उनक6 $शकायत� को 

7णाल� म� सिBम$लत करने के $लए 7<य= लाभ अतंरण 7को[ठ Cवारा $शकायत 4नवारण 

7णाल� "वक$सत क6 जा सकती है। 

वन �वभाग 

2.2 वनाि�न 5बधंन म4 ;रमोट स48सगं/िजयो�ाZफक इ6फॉम̂शन 8स�टम के 5भावी उपयोग पर 
�वषय �व8श:ट अनपुालन लेखापर(�ा  

 

2.2.1 प;रचय 

उ<तराखLड का भौगो$लक =ेmफल 53,483 वग� 8कलोमीटर है िजसमे से 71 74तशत  वन =ेm है। 

बड़ा वन =ेm होने के कारण उ<तराखLड म� वनाि�न संभा"वत है। राय म� आम तौर पर 15 फरवर� 

से 15 जनू तक (अि�नकाल) आग लगने क6 ग4त"वGधयां होती हI, िजसमे से मई व जून के दौरान 

आग लगने क6 घटनाए ं चरम पर होती हI। वनाि�न उ<तराखLड क6 बड़ी आपदाओं म� से एक है।  

2018-20 के दौरान वनाि�न से 7भा"वत कुल =ेmफल 7,634.28 हे^टेयर (हे) था और उससे 

` 146.55 लाख क6 =4त हुई। वनाि�न के कारण बहुत सी 'था4नक व संकट~'त वन'प4तय� व 

जीव 7जा4तय� पर 74तकूल 7भाव पड़ा। उ<तराखLड म� वनाि�न मौसम, भौगो$लक ि'थ4त, �धन व 

आबाद� जैसे कारक� के संयोजन के कारण होती है (कारक प;र8श:ट-2.2.1 म4 व,ण�त हk)।   

2.2.2 वनाि�न 5बंधन म4 ;रमोट स48सगं/िजयो�ाZफक इ6फॉम̂शन 8स�टम कF भू8मका 

(रमोट स�$सगं, उपकरण� म� लगे स�सर और िजयो~ा8फक इ%फॉमkशन $स'टम (जी आई एस) के 

उपयोग Cवारा दरू से एक =ेm क6 भौ4तक "व$शि[टय� को पता लगाने व मापने क6 एक 78�या है। 

जी आई एस सभी 7कार के 'था4नक और भौगो$लक आँकड़� को 7ाrत करने, सं~Dहत करने और 

7द$श�त करने के $लए कBrयूटर सॉ|टवेयर और स�सर को संद$भ�त करता है। वनाि�न के संदभ� म�, 

(रमोट सेि%संग/जी आई एस का उपयोग वनाि�न 7बंधन के तीन� चरण� अथा�त अि�नकाल से पूव�, 

अि�नकाल के दौरान और अि�नकाल के बाद के $लए 8कया जा सकता है। (रमोट सेि%संग/ 

जी आई एस का चरणबa उपयोग नीचे ता8लका-2.2.1 म� दशा�या गया है।  

ता8लका–2.2.1: ;रमोट सेि6संग/जी आई एस का चरणब\ उपयोग 

वनाि�न के 

चरण 

5/येक चरण म4 ;रमोट 

सेि6संग/जी आई एस कF भू8मका 
वत�मान >यव�था 

अि�नकाल 

से पूव� 

जी आई एस का उपयोग कर 

अि�न जोvखम =ेmीकरण (अि�न 

जोvखम =ेmीकरण वनाि�न के 

$लए संवेदनशील वन =ेm� के 

Gच%ह�करण म� उपयोग म� आता 

है। यह संसाधनो के आवंटन और 

अि�न संवेदनशील =ेm� का मानGचmण : 4नयोजन के $लए सBपूण� 

राय के "वगत 10 वषs के वनाि�न 'थल� के आँकड़� को अि�न 

संभा"वत =ेmो के Gच%ह�करण के $लए उपयोग म� लाया जाता है। 

"वगत वनाि�न 'थल� को जी आई एस लेयर म� अपलोड 8कया गया 

था तथा अ<यGधक संवेदनशील अि�न संभा"वत =ेm� क6 पहचान 

िज़लेवार एवं तहसीलवार क6 गयी थी।  
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वनाि�न के 

चरण 

5/येक चरण म4 ;रमोट 

सेि6संग/जी आई एस कF भू8मका 
वत�मान >यव�था 

7बंधन ह'त=ेप� के $लए 

7ाथ$मकता वाले =ेm� के 

Gच%ह�करण हेत ु एक  वै�ा4नक 

आधार 7दान करता है।)   

वन "वभाग ने भारतीय वन सवk=ण (एफ एस आई) और उ<तराखLड 

के मुSय वन संर=क (सी सी एफ) (सतक� ता) से "वगत 10 वषs 

(2005-15) क6 अि�न घटनाओ ं के आकँड़� का उपयोग करत े हुए 

सभी 7भाग� के $लए अि�न संवेदनशील मानGचm तैयार 8कया है।   

अि�नकाल 

के दौरान 

• (रमोट स�$सगं के Cवारा 

वनाि�न का पता लगाना।   

• जी आई एस का उपयोग कर 

सैटेलाइट डटेा का 7सं'करण 

और अि�न अलट� उ<प%न 

करना।  

रा[_�य (रमोट स�$सगं क� h28 (एन आर एस सी) इले^_ॉ4नक तर�के स े

अि�न हॉट'पॉट के आँकड़� को एफ एस आई को 7े"षत करता है। 

इन आँकड़� को जी आई एस सॉ|टवेयर के उपयोग से एफ एस आई 

Cवारा 'वतः संसाGधत29 8कया जाता है। 8फर अलट� उ<प%न 8कए 

जात े है और एस एम एस के मा�यम स े पंजीकृत अ4ंतम 

उपभोगताओ ंको 7सा(रत 8कए जाते है।  

अि�नकाल 

के बाद 

(रमोट स�$सगं Cवारा जले हुए =ेm� 

का आकलन।  

(रमोट स�$सगं के आँकड़� का उपयोग मौजूदा तर�क� के अलावा जले 

हुए =ेm का आकलन करने के $लए 8कया जा सकता है। वत�मान म� 

सरकार� सं'थाय£ जैस े उ<तराखLड अ%त(र= उपयोग क� h30 (यूसैक) 

और भारतीय अ%त(र= अनुसधंान संगठन (आई आई आर एस) 

वनाि�न से 7भा"वत =ेm� का आकलन 'वतंm �प कर रहे हI।  
 

2.2.3 वन �वभाग के काय� एवं भू8मका  

राय वन "वभाग वन� का संर=क है और आग क6 रोकथाम और शमन सDहत वन संर=ण के $लए 

उ<तरदायी है। मुSयालय म� मुSय वन संर=क, वनाि�न और आपदा 7बंधन  

(सी सी एफ-एफ एफ डी एम), 7धान मुSय वन संर=क-वन फोस� के 7मुख (पी सी सी एफ-एच ओ 

एफ एफ) के अधीन वनाि�न सBब%धी िजBमेदा(रय� के $लए उ<तरदायी हI। 7भाग 'तर पर 7भागीय 

वनाGधकार� (डी एफ ओ) अपने संबGंधत 7भाग क6 “अि�न काय� योजना” को तयैार करते है और 8फर 

सी सी एफ एफ एफ डी एम को 7'ततु करते है, जो इ%हे “राय संकट 7बधंन योजना” बनाने के 

$लए संक$लत करता है। (रमोट स�$सगं और जी आई एस से संबGंधत तकनीक6 सहयोग, सूचना 

तकनीक6 और भू-सूचना "व�ान क� h (आई ट� जी सी) Cवारा 7दान 8कया जाता है जो "वभाग के 

मुSयालय देहरादनू म� ि'थत है।  

                                                 
28 एम ओ डी आई एस  (मॉडरेट रेजो	यशून इमेिजगं 'पे^_ोरेeडयोमीटर) नासा के टेरा और ए^वा उप~ह� पर लगा एक स�सर है 

िजसका उपयोग दै4नक आधार पर अि�न के $लए प{ृवी क6 सतह को 'कैन करने के $लए 8कया जाता है। 2012 से, सुओमी 

एन पी पी (नेशनल पोलर ऑgब�Dटगं पाट�नर$शप) सैटेलाइट के बोड� पर "विज़बल इ%¦ारेड इमेिजगं रेeडयोमीटर सूट 

(वी आई आई आर एस) ने प{ृवी क6 सतह क6 उoच (रज़ॉ	यशून इमेजेज उ<प%न करके इस 7यास म� योगदान Dदया है। 

एम ओ डी आई एस के थम�ल बIड म� 74त "प^सेल 1,000 मीटर (रज़ॉ	यशून है जब8क वी आई आई आर एस म� 375 मीटर 

74त "प^सेल (रज़ॉ	यशून है। यह उoच (रज़ॉ	यशून वी आई आई आर एस को उन अि�नय� का पता लगाने म� स=म बनाता है 

िज%ह� एम ओ डी आई एस अनदेखा कर देता है।  
29 डेटा 7सं'करण म� एक क'टम 8फ	टर का उपयोग करके वनाि�न के अलावा सभी अि�न हॉट'पॉट क6 8फ	ट(रगं और अि�न 

'थान� म� िजला, व<ृत, 7भाग, र�ज आDद जसैी "वशेषताओ ंको जोड़ना सिBम$लत है। 
30 यसूैक अ%त(र= तकनीक सBब%धी ग4त"वGधय� के $लए उ<तराखLड राय म� नोडल एज�सी है और इसको राय और इसके 

लोग� के लाभ के $लए अ%त(र= तकनीक को 4नयोिजत करने का अGधदेश हI। 



अ�याय-2: गैर-साव�ज�नक �े� उप�म� के �वभाग� और सं�थाओं से संबं"धत अनुपालन लेखापर(�ा )ट+प,णया ँ

37 

2.2.4 लेखापर(�ा उ�े�य 

लेखापर�=ा यह आकलन करने के $लए क6 गई थी 8क ^या "वभाग ने वनाि�न 7बधंन के सभी तीन 

चरण� के दौरान (रमोट स�$सगं/जी आई एस का 7भावी ढंग से उपयोग 8कया गया था। 

2.2.5 लेखापर(�ा मानद2ड  

लेखापर�=ा मानदLड "व$भ%न �ोत� से 7ाrत 8कये गए हI जैसे: 

1. वनाि�न पर रा[_�य काय� योजना, 2018।  

2. लेखापर�=ा के $लए चय4नत 7भाग� क6 अि�न योजना।   

3. वनाि�न के सBब%ध म� शासन एव ं"वभाग Cवारा जार� 8कये गए 4नदkश एवं आदेश।  

2.2.6 लेखापर(�ा का �े� और काय�5णाल( 

अनपुालन लेखापर�=ा को"वड 19 के कारण चरणबa31 तर�के से अ^तबूर 2020 से जनू 2021 तक, 

2018 से 2020 तक के अि�नकाल को आoछाDदत करते हुए संपाDदत क6 गयी। सी सी एफ-एफ एफ 

डी एम काया�लय; अपर पी सी सी एफ, आयोजना एवं "व<तीय 7बंधन काया�लय [ए पी सी सी एफ 

(पी एवं एफ एम)]; आई ट� जी सी के साथ चार 7भाग�32 के अ$भलेख� क6 जाचँ क6 गयी। 7भाग� का 

चयन, वनाि�न को लेकर उनक6 संवेदनशीलता, एफ एस आई चेतावनी के 74त कम संवेदनशीलता 

और वनाि�न से 7भा"वत =mे� को �यान म� रखकर 8कया गया था। इसके अ4त(र^त, लेखापर�=ा ने 

लेखापर�=ा 4न[कषs को पूरक करने हेतु एफ एस आई, यूसैक और आई आई आर एस जैसे "वशेष� 

सं'थान� के साथ भी काम 8कया। 

लेखापर(�ा प;रणाम  

लेखापर�=ा प(रणाम� क6 चचा� आगामी 7'तर� म� क6 गई है।  

2.2.7 संसाधन आवटंन के दौरान अि�न जो,खम �े�ीकरण को �यान म4 न रखना  

वनाि�न पर रा[_�य काय� योजना के 7'तर 3 के अनसुार अि�न जोvखम =ेmीकरण, 7ाथ$मकता के 

=ेm� को Gच%ह�कृत करने एवं इन 7ाथ$मकता वाले =ेm� को संसाधन आवDंटत करने के $लए एक 

वै�ा4नक आधार 7दान करता है।  

वन "वभाग म� आई ट� जी सी ने वनाि�न क6 आविृ<त और वन का 7कार आDद जसेै अ%य कारक� के 

आधार पर सम'त वन बीट�33 को वनाि�न के 74त संवेदनशीलता के संदभ� म� कम संवेदनशील, 

म�यम संवेदनशील और अ<यGधक संवेदनशील के �प म� वगdकृत 8कया था। तथा"प, ए पी सी सी 

एफ (पी एवं एफ एम)34 एव ंचार चय4नत 7भाग� के अ$भलेख� क6 लेखापर�=ा म� पाया गया 8क 

                                                 
31 चरण 1: अ^तूबर 2020 से जनवर� 2021; चरण 2: अ7लै 2021 से जनू 2021।  
32 29 =ेmीय 7भाग� म� से देहरादनू, नरे%h नगर, अ	मोड़ा और बागे0वर।  
33 बीट, 7भाग म� सबसे छोट� 7शास4नक इकाई है।  
34 ए पी सी सी एफ (पी एव ंएफ एम) आयोजना और "व$भ%न योजनाओ ंम� 7ाrत 4नGधय� को "वभाग के सम'त काया�लय� और 

7भाग� को आवटंन के $लए उ<तरदायी है और डी एफ ओ उनके 4नयmंण के र�ज अGधकार� को 4नGधय� के आवटंन के $लए 

उ<तरदायी है। 
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आई ट� जी सी Cवारा अ<यGधक संवेदनशील वन =ेm� के Gच%ह�करण के बावजदू भी ए पी सी सी एफ  

(पी एव ंएफ एम) Cवारा अि�न सूचकाकं35 के आधार पर 4नGधय� का आवटंन 8कया जा रहा था। 

उoच जोvखम 7भाग� व र�ज� को वनाि�न 7बंधन हेत ु 4नGधय� के आवटंन के $लए अि�न जोvखम 

=ेmीकरण का उपयोग नह� ं8कया जा रहा था। इस दौरान, "वभाग अि�न सूचकाकं एवं अि�न जोvखम 

=ेmीकरण के बीच सBब%ध 7द$श�त नह�ं कर सका।  

लेखापर�=ा Cवारा 7भाग/र�ज 'तर पर अि�न शमन के $लए संसाधन आवटंन म� अि�न जोvखम 

=ेmीकरण क6 उपे=ा को जमीनी 'तर पर भी पाया गया था। अि�नकाल के म�य (अ7ैल 2020) म� 

8कए गए संयु^त भौ4तक 4नर�=ण म�, लेखापर�=ा ने अ	मोड़ा एव ंबागे0वर जैसे उoच संवेदनशील 

7भाग� म� अि�न शमन के $लए आव0यक उपकरण� का अभाव पाया। उदाहरण के $लए, बागे0वर 

7भाग के पाँच �ू 'टेशन�36 और अ	मोड़ा 7भाग के दो �ू 'टेशन�37 म� अि�न शमन दल� के पास 

मूलभूत सुर=ा सु"वधाएँ38 एव ंटॉच� जैसे बु4नयाद� उपकरण नह�ं थे| इसके अ4त(र^त, अ	मोड़ा और 

बागे0वर 7भाग� Cवारा वष� 2017-18 से कोई अि�न शमन उपकरण व सुर=ा उपकरण नह�ं ख़र�दे 

गए थे।   

लेखापर�=ा म� इंGगत 8कए जाने पर, "वभाग ने लेखापर�=ा आपि<तयो को 'वीकार 8कया और अवगत 

कराया (माच� 2022) 8क भ"व[य म�, 4नGधय� के आवंटन के समय अि�न जोvखम =ेmीकरण का 

उपयोग सु4नि0चत करने के $लए आव0यक 4नदkश जार� 8कए गए हI।  

2.2.8 एफ एस आई कF वनाि�न चेतावनी 5णाल(  

सैटेलाइट संकेतक� Cवारा अि�न हॉट'पॉट का पता लगाया जाता है और एफ एस आई को अ~े"षत 

8कया जाता है जहाँ उ%हे संसाGधत 8कया जाता है िजसमे सम'त 7कार क6 अि�नय� क6 8फ	ट(रगं 

सिBम$लत हI। 8फ	ट(रगं क6 78�या के दौरान, अि�न हॉट'पॉट को वगdकृत 8कया जाता है 8क अि�न 

वन =ेm म� है या गैर-वन =mे म� है। इसके बाद चेतावनी को सिृजत कर एस एम एस के मा�यम से  

पंजीकृत उपभो^ताओं तक भेजा जाता है। उ<तराखLड वन "वभाग के अGधकार� िजसम� 7भाग व र�ज 

'तर के अGधकार� भी सिBम$लत है, एफ एस आई के साथ पंजीकृत है और अि�न चेताव4नयाँ 7ाrत 

करते है।  

2.2.8.1 एफ एस आई कF अि�न चेताव�नय� पर 5�तZ�या 
चेतावनी 7ाrत होने के प0चात, वन "वभाग को चेतावनी क6 'थल�य स<यता अथा�त अि�न चेतावनी 

का भौ4तक स<यापन अि�न घटना'थल पर जाकर करना होता है। ऐसी 'थल�य स<यता के प(रणाम� 

को फ6डबकै के �प म� एफ एस आई को Dदया जाना होता है ता8क एफ एस आई को अि�न का पता 

                                                 
35 वन 7भाग� को ए पी सी सी एफ (पी एव ंएफ एम) Cवारा 4नGधय� के आवटंन के $लए 01 से 05 तक का सूचकांक म� वगdकृत 

8कया गया है जो 8क जोनेशन मै"पगं से संबGंधत नह�ं हI। 
36 4घरौल�, रखौल�, कांडा, धरमघर एव ंछ4तना।  
37 अ	मोड़ा एव ंसोमे0वर।  
38 अि�न 74तरोधी वद« व जतेू। 
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लगाने क6 द=ता म� सुधार हेतु स=म बनाया जा सके। यह फ़6डबैक दो तर�को से Dदया जा सकता हI: 

अि�न चेतावनी एस एम एस म� सिBम$लत एक $लकं के मा�यम से ता<का$लक फ़6डबकै एवं समय 

अंतराल के साथ ऑफलाइन म� अलग फ़6डबैक। 

एफ एस आई से �ास-स<यापन 8कए जाने पर, लेखापर�=ा ने पाया 8क उ<तराखLड वन "वभाग अ%य 

राय� के "वपर�त ता<का$लक फ6डबैक नह�ं दे रहा था। इसी बीच, "वभाग ने लेखापर�=ा को अवगत 

कराया 8क 7भाग फॉरे'ट फायर (रपोट� मैनेजम�ट $स'टम (एफ एफ आर एम एस) नामक आंत(रक 

ऑनलाइन पोट�ल के Cवारा फ6डबकै देते हI िजसे अि�न काल के अतं म� एफ एस आई के साथ साझा 

8कया जाता है। एफ एफ आर एम एस डटेा क6 समी=ा पर, लेखापर�=ा ने पाया 8क 7भाग� ने अपने 

मुSयालय को एफ एस आई क6 अि�न चेताव4नय� पर आं$शक फ6डबकै Dदया था। इसके अ4त(र^त, 

वन "वभाग ने इस आं$शक39 फ6डबैक को भी एफ एस आई को उपलbध कराने म� लापरवाह� बरती 

थी। तदनुसार, लेखापर�=ा ने पाया 8क वन "वभाग ने 2018, 2019 व 2020 के दौरान तीन अि�न 

काल� म� से माm एक40 म� एफ एस आई क6 अि�न चेताव4नय� पर फ6डबैक Dदया था।  

इंGगत 8कये जाने पर, "वभाग ने अवगत कराया (माच� 2022) 8क वत�मान वनाि�न काल 2022 म� 

एफ एस आई चेताव4नय� को "वभाग के एफ एफ आर एम एस पोट�ल पर 74तDदन अपलोड करने 

तथा संबGंधत अGधका(रय� को सूचना भेजने क6 78�या ग4तमान है। साथ ह�, 7<येक फ6	ड 'तर�य 

वन का$म�क को एफ एस आई क6 अि�न चेतावनी 7णाल� से जोड़ने का काय� भी ग4तमान है।   

2.2.8.2 सं)द�ध फFडबकै  
लेखापर�=ा ने 7भाग� Cवारा एफ एस आई क6 अि�न चेताव4नय� पर Dदये गए फ6डबैक क6 समी=ा 

क6। समी=ा म� पाया गया 8क 7भाग� ने एफ एस आई Cवारा 7े"षत कुल अि�न चेताव4नय� म� से 

माm चार से 11 74तशत मामल� म� वनाि�न को 'वीकार 8कया था जैसा 8क नीचे  

ता8लका-2.2.2 म� दशा�या गया है। 

ता8लका-2.2.2: वनाि�न फFडबैक का �ववरण  

वष� 
5भाग� eवारा 5�तुत 

वनाि�न फFडबकै 

5भाग� eवारा )दये गए 

कुल फFडबैक 

कुल फFडबैक के सापे� �वीकार कF गई 

वनाि�न कF 5�तशतता 

2018 511 5,688 8.98 

2019 537 4,646 11.5 

2020 24 573 4.18 

7भाग क6 फ6डबकै क6 स<यता जाँचने के $लए हमने एक 7भाग41 के एफ एस आई चेताव4नय� पर 

फ6डबकै क6 तुलना दै4नक अि�न 74तवेदन (मै%यअुल �प से) से क6, िजसका "ववरण नीचे  

                                                 
39 2018 के $लए 45 74तशत और 2019 के $लए 49 74तशत। 
40 अि�न काल 2018। 
41 नर�h नगर। 
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ता8लका-2.2.3 म� है। तुलना से �ात हुआ 8क 7भाग दो 7कार से गलत फ6डबैक देकर अि�न 

घटनाओं क6 कम सूGचत कर रहा था: एफ एस आई क6 अि�न चेतावनी को अि�न न मान कर, 

अ'वीकार करके या यह कहकर 8क उ^त अि�न चेतावनी "वभाग Cवारा ह� क6 गयी 4नयgंmत अि�न 

से संबGंधत थी (कं_ोल वनाि�न)। तदनुसार, 2018 व 2019 के दौरान 61 अि�न घटनाओं म� से 

40 को एफ एस आई चेताव4नय� के फ6डबकै पर कं_ोल वनाि�न के �प म� 74तवेDदत 8कया था 

जब8क एफ एफ आर एम एस के दै4नक 74तवेदन म� इ%ह� वनाि�न के �प म� 74तवेDदत 8कया था।   

ता8लका-2.2.3: नरे6� नगर वन 5भाग म4 एक ह( भूगभhय �थान व समय के 8लए  

फFडबैक और दै�नक 5�तवेदन कF तुलना 

वष� 

एफ एस आई eवारा जार( 

Zकए गए अि�न चेताव�नय� 

कF सYंया 

एफ एस आई कF चेताव�नय� के फFडबैक 

म4 वनाि�न �वीकार करन ेZकए जाने कF 

संYया 

दै�नक 5�तवेदन के अनुसार वनाि�न 

कF घटनाओ ंकF संYया 

2018 889 0 27 

2019 447 2 34 

2020 12 0 0 

योग 1,348  2 61 

�ोत: सूचना चय�नत 5भाग� और आई ट( जी सी से एकa�त कF गयी।  

उपरो^त ता$लका म� दशा�ए गए त{य� से, 7भाग� Cवारा Dदये गए फ6डबैक क6 यथाथ�ता और 7भाग� 

Cवारा वा'त"वक 'थल�य स<यता पर संदेह उ<प%न करते है।  

इंGगत 8कये जाने पर, "वभाग ने अवगत कराया (माच� 2022) 8क अि�न काल 2022 म� 'थल�य 

स<यता के $लए िजओटैगड फ6डबकै के साथ फोटो~ा8फक सा�य भी सु4नि0चत 8कये जाय�गे। आगे, 

"वभाग ने यह भी अवगत कराया 8क सभी 7भाग� से फ6डबैक 7ाrत कर, एफ एस आई को साrताDहक 

�प से 7े"षत 8कया जा रहा है।  

2.2.8.3 गलत चेताव�नय� कF अ"धक 5�तशतता  

एफ एस आई क6 अि�न चेताव4नय� के फ6डबकै क6 समी=ा पर, लेखापर�=ा ने पाया 8क 7भाग� 

Cवारा 74तवेDदत 8कया गया था 8क 18 से 26 74तशत अि�न चेताव4नय� म� कोई अि�न नह� ंथी 

जैसा 8क नीचे ता8लका-2.2.4 म� वvण�त है। यह अनपुात 4नBना8ंकत कारण� से संDद�ध था। 

लेखापर�=ा के साथ चचा� के दौरान एफ एस आई ने इस बात पर ज़ोर Dदया 8क सैटेलाइट क6 पता 

लगाने क6 सट�कता बहुत अGधक है। दसूरा, तेलंगाना जैसे अ%य राय� ने उ<तराखLड म�  

18-26 74तशत के सापे= एफ एस आई से 7ाrत कुल चेताव4नय� म� से माm 1.49 74तशत को गलत 

चेताव4नय� के �प म� 74तवेDदत 8कया था। इसके अ4त(र^त, उ<तराखLड के भीतर भी गलत 

चेताव4नय� के अनपुात म� xयापक अतंर था। 
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ता8लका-2.2.4: गलत चतेावनी फFडबैक का �ववरण  

वष� 
5भाग� eवारा 5�तुत कुल 

फFडबैक 
गलत चेतावनी फFडबैक 

कुल फFडबैक के सापे� गलत चेतावनी कF 

5�तशतता 

2018 5,688 1,014 17.82 

2019 4,646 1,182 25.44 

2020 573 147 25.65 

�ोत: आई ट( जी सी से एकa�त सूचना।  

इंGगत 8कये जाने पर, "वभाग ने अवगत कराया (माच� 2022) 8क सैटेलाइट, अि�न का पता लगाने  

हेतु वन क$म�य� Cवारा 8कए गए फायर e�ल और कं_ोल ब4न�ग को भी वनाि�न के �प म� गणना 

करता है। "वभाग का उ<तर 'वीकाय� नह� ंहै ^य�8क ये ग4त"वGधया ँअि�न काल 7ारBभ होने के पूव� 

क6 जाती हI। इसके अलावा, "वशेष� एज�सी आई आई आर एस ने 'प[ट 8कया है 8क वनाि�न क6 

तुलना म� मॉक e�ल और कं_ोल ब4न�ग के सैटेलाइट संकेतक $भ%न होते हI।  

2.2.8.4 अि�न के �थल कF गलत ;रपो)ट�ग   

एफ एस आई क6 अि�न चेताव4नय� के फ6डबकै क6 समी=ा पर, लेखापर�=ा ने पाया 8क 7भाग� 

Cवारा 74तवेDदत कुल फ6डबकै के 11 से 31 74तशत म� अि�न चेतावनी वन =ेm के बाहर क6 आग से 

संबंGधत थी जैसा 8क नीचे ता8लका-2.2.5 म� दशा�या गया है।  

ता8लका-2.2.5: सम�त 5भाग� eवारा )दये गए कुल फFडबैक के सापे� ‘कृ�ष/गैर वा�नकF भू8म म4 अि�न’ 

और ‘आर��त वन� के बाहर अि�न’ शीष�क के अंतग�त फFडबैक का �व�ततृ वण�न 

वष� 
5भाग� eवारा )दये गए कुल 

फFडबैक 

फFडबैक िजनमे वन� के बाहर 

अि�न का दावा Zकया  

गया है42 

कुल फFडबैक के सापे� ऐसे फFडबैक कF 

5�तशतता िजनम ेवन� के बाहर अि�न का 

दावा Zकया गया हो 

2018 5,688 1,787 31.42 

2019 4,646 497 10.70 

2020 573 76 13.26 

�ोत: आई ट( जी सी, वन �वभाग से एकa�त सूचना।  

फ6डबकै क6 स<यता क6 जाचँ करने के $लए लेखापर�=ा ने 30 रIडम 7करण�, जहा ँ7भाग� ने अि�न 

आरF=त वन के बाहर 74तवेDदत क6 थी, क6 �ॉस जाँच43 क6। �ॉस जाचँ म�, उपरो^त वvण�त 

30 मामल� म� से 19 मामले आरF=त वन =ेm म� पाए गए। इस 7कार, 7भाग� ने अपने =ेmाGधकार 

म� होने वाल� अि�न को 4नयgंmत करने क6 िजBमेदार� से बचने के $लए गलत फ6डबकै Dदया था।  

                                                 
42 इस फ6डबकै म�, कृ"ष/गैर वा4नक6 भू$म म� अि�न और आरF=त वन� के बाहर अि�न आDद का जोड़ सिBम$लत है।  
43 वन "वभाग के आई ट� जी सी को, यह पता लगाने के $लए Dदया गया था क6 ^या "वशेष 'थान ‘आरF=त वन के अदंर’ अथवा 

‘आरF=त वन से बाहर’ क6 सीमा म� आता है।   
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इंGगत 8कये जाने पर "वभाग ने अवगत कराया (माच� 2022) 8क सैटेलाइट के रेसो	यूशन के कारण 

एक-ह� वनाि�न क6 घटना के $लए एक से अGधक अि�न चेताव4नया ँ7ाrत होती है। इसी 7कार, जब 

अि�न आरF=त वन� और राज'व भू$म क6 सीमा पर होती है तो चेतावनी आरF=त वन के $लए 

74तवेDदत क6 जाती है भले ह� घटना राज'व भू$म पर हुई हो। "वभाग ने यह भी अवगत कराया 8क 

अि�न काल 2022 से एफ एफ आर एम एस पोट�ल म� 'थल का िजओटैग फोटो~ाफ अपलोड 8कया 

जाएगा।  

उ<तर 'वीकाय� नह� ंहै, ^य�8क एफ एस आई क6 सभी चेताव4नयाँ आव0यक 'थल 8फ़	टर के बाद ह� 

जार� क6 जाती है और जैसा 8क एफ एस आई Cवारा 'प[ट 8कया गया है 8क उ^त तकनी8कयाँ 

‘आरF=त वन� के बाहर अि�न’ के इतने उoच 74तशत का कारण नह�ं हो सकती, िजनमे से अGधकाशं, 

जैसा 8क ऊपर दशा�या गया है, आरF=त वन� क6 सीमा म� आती है।  

2.2.9 जले हुए �े� का आकलन  

अि�न के बाद, 7भाग मै%यअुल �प से, जले हुए =ेm का आकलन करते है। इसके बाद "वभाग44 

Cवारा 4नधा�(रत दर� के आधार पर आGथ�क =4त क6 गणना क6 जाती है। जैसा 8क पहले अवगत 

कराया गया है, मै%यअुल 78�या के अलावा जले हुए =mे का आकलन करने के $लए, (रमोट स�$सगं 

का उपयोग 8कया जा सकता है।  

2.2.9.1 वनाि�न के कारण `̀̀̀ 43.32 करोड़ हा�न कF कम ;रपो)ट�ग   

लेखापर�=ा ने पाया 8क 2015 म� एन आर एस सी, हैदराबाद45 के साथ एक समझौता �ापन  

(एम ओ यू) िजसमे (रमोट स�$सगं का उपयोग कर जले हुए =ेm का आकलन 8कया जाना सिBम$लत 

था, पर ह'ता=र करने के बावजदू "वभाग अभी भी मै%यअुल 78�या से जले हुए =ेm के आँकड़ े

एकgmत कर रहा था।  

"वभाग Cवारा जले हुए =ेm के मू	यांकन क6 सट�कता का आकलन करने के $लए, लेखापर�=ा ने वष� 

2018 और 2019 के $लए इस डटेा क6 तुलना यूसैक46 Cवारा जले हुए =ेm के आकलन के साथ क6 

और पाया 8क "वभाग ने 2018 म� 1,297 74तशत और 2019 म� 5,751 74तशत जले हुए =ेm क6 

कम (रपोDट�ग क6 थी।  

यूसैक के आँकड़� क6 "व0वसनीयता को स<या"पत करने के $लए उनक6 तुलना एक अ%य (रमोट 

स�$सगं एज�सी-आई आई आर एस Cवारा करवाए गए 'वत%m मू	याकंन के आँकड़� से क6 गई।  जैसा 

8क नीचे दशा�ए गए तुलना<मक चाट�-2.2.1 और प;र8श:ट-2.2.2 म� Dदये गए "ववरण से 'प[ट है 8क 

                                                 
44 सी सी एफ काय� योजना। 
45 इसरो से संबGंधत एक क� h। 
46 यसूैक के Cवारा अि�नकाल 2020 के $लए जले हुए =ेm का आकलन नह�ं 8कया गया है। 
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दो अलग-अलग संगठन� Cवारा (रमोट स�$सगं के मा�यम से जले हुए =ेm� का आकलन लगभग 

समान है, जब8क "वभाग Cवारा मै%युअल मू	याकंन बहुत कम आक$लत 8कया गया है।  

चाट�-2.2.1: �वभाग, आई आई आर एस एव ंयूसैक eवारा Zकए गए जले हुए �े� के आकलन म4 8भ6नता 

चाट�-2.2.1: अि�न काल 2018 के $लए "वभाग (लाल); यूसैक (हरा) और आई आई आर एस (नारंगी) Cवारा 8कये 

आकलन के अनुसार िजलावार जले हुए =ेm (हे म�) क6 तुलना।   
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जले हुए =ेm का कम आकलन 8कए जाने के कारण ` 43.32 करोड़ क6 आGथ�क हा4न कम 74तवेDदत 

क6 गयी, जैसा 8क नीचे ता8लका-2.2.6 म� "व'ततृ है।  

ता8लका-2.2.6: �वभाग और यूसकै के अनुसार जले हुए �े� म4 अतंर का �ववरण 

वष�  

�वभाग के 
अनसुार जला 
हुआ �े�  

(हे म4 ) 

यसूैक के अनसुार 
जला हुआ �े� 

(हे म4) 

जले हुए �े�  

(हे. म4) म4 अतंर  

(5�तशतता) 

�वभाग eवारा घो�षत 
हा�न 

(`̀̀̀ म4) 

वनाि�न के 
कारण हा�न कF 

दर (`̀̀̀/हे) 

कम 5�तवे)दत हा�न 

(`̀̀̀करोड़ म4)) 

1 2 3=2-1 4 5=4÷1 6 = 5*3 

2018 4,480.04 62,571.00 
58,090.96 
(1,296.66) 

86,05,374.50 1,920.83 11.16 

2019 2981.55 1,74,457.00 
1,71,475.45 
(5,751.22) 

55,92,587.50 1875.73 32.16 

�ोत: यसूैक और आई ट( जी सी से एकa�त सूचना।   

इस 7कार, एन आर एस सी के साथ एम ओ यू होने के बावजदू भी मै%यअुल 78�या के मा�यम से 

जले हुए =ेm� का आकलन जार� रखने के प(रणाम'व�प जले हुए =ेm का कम अनमुान लगाया गया 

और लगभग ` 43.32 करोड़ क6 आGथ�क हा4न क6 कम (रपोDट�ग क6 गयी।  

"वभाग ने अवगत कराया (माच� 2022) 8क वनाि�न से हुई हा4न का "व<तीय आकलन 

ए पी सी सी एफ Cवारा जार� 'थाई आदेश�, काय� योजना के अनुसार 8कया जाता है। तथा"प, जले 

हुए =ेm के आकलन के $लए आई आई आर एस के साथ सहभाGगता क6 गयी है (फरवर� 2022) और 

भ"व[य म� (रमोट स�$सगं/जी आई एस के आधार पर =4त का अनमुान लगाया जाएगा। 

2.2.10 �न:कष� 

राय वन "वभाग Cवारा (रमोट स�$सगं का उपयोग कर अि�न जोvखम =ेmीकरण क6 78�या क6 गई 

थी, िजसमे वन� को वनाि�न के 74त उनक6 संवेदनशीलता के आधार पर वगdकृत 8कया गया। तथा"प, 

इस वगdकरण का उपयोग संसाधन आवटंन के आधार के �प म� नह�ं 8कया गया, िजसके 

प(रणाम'व�प 4नGधय� का गलत आवटंन हुआ। अि�न संभा"वत =ेm� म� ब4ुनयाद� सुर=ा उपकरण� का 

अभाव था। भारतीय वन सवk=ण Cवारा सिृजत अि�न चेतावनी पर त<काल फ6डबैक 7'ततु करने क6 

xयव'था होने के बावजूद "वभाग ने, भारतीय वन सवk=ण को अि�न चेतावनी पर फ6डबकै नह�ं Dदये 

थे। "वभागीय 74तवेदन 7णाल� अथा�त फॉरे'ट फायर (रपोट� मैनेजम�ट $स'टम म� 7भाग� Cवारा 

अपलोड 8कये गए फ6डबकै आँकड़� के "व0लेषण म� गंभीर अशु"aय� का पता चला और इस त{य पर 

संदेह उ<प%न हुआ 8क ^या चेताव4नय� क6 'थल�य स<यता वा'तव म� वन का$म�क� Cवारा क6 जा 

रह� थी। 'वतंm "वशेष� संगठन� के आँकड़� के साथ तुलना म�, जले हुए =ेm क6 अ4त अ	प (रपोDट�ग 

और तदनुसार कम आGथ�क =4त का आंकलन पाया गया। 2015 म� रा[_�य (रमोट स�$सगं क� h के 

साथ समझौता �ापन होने के बावजदू "वभाग Cवारा आग लगने के बाद, जले हुए =ेm का आकलन 

मै%यअुल �प से 8कया जा रहा था, िजसके प(रणाम'व�प जले हुए =ेm क6 कम (रपोDट�ग हुई। 
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2.2.11 अनुशंसाएं   

उपरो^त को �यान म� रखते हुए 4नBन$लvखत अनुशंसाए ंक6 जाती है:  

1. 7भाग� और र�ज� को "व<तीय आवटंन के $लए अि�न जोvखम =ेmीकरण मानGचm को �यान म� 

रखा जाना चाDहए। हाई (र'क जोन-1 के =ेm� को 7ाथ$मकता द� जानी चाDहये और अि�न काल 

के 7ारBभ म� ह� धनरा$श उपलbध करवायी जानी चाDहए ता8क संवेदनशील =ेm� म� रोकथाम और 

शमन काय� धन क6 कमी के कारण 7भा"वत न हो।  

2.  सभी 7भाग� के $लए ऑनलाइन 7णाल� का उपयोग करते हुए, भारतीय वन सवk=ण को अि�न 

चेतावनी पर समय से फ6डबकै देना अ4नवाय� 8कया जाना चाDहए। ता8क भारतीय वन सवk=ण को 

वा'त"वक समय म� सह� जानकार� द� जा सके। "वभाग को चेतावनी के उGचत स<यापन को 

सु4नि0चत करने के $लए 'थल�य स<यता के दौरान फोटो~ा8फक सा�य का सं~ह जैसे एक तंm 

को 'था"पत करना चाDहए।  

3. राय के कDठन ऊबड़-खाबड़ भूभाग को �यान म� रखते हुए, जो कई =ेm� को आसानी से सुगम 

नह�ं बनाता है, वनाि�न से 7भा"वत =ेm� का आकलन (रमोट स�$सगं तकनीक का उपयोग करके 

8कया जाना चाDहए ^य�8क इसमे मानक6कृत काय�7णाल� है और इसे कम जनशि^त के साथ, 

कम समय म� पूरा 8कया जा सकता है। "वभाग को या तो जले हुए =ेm के अनुमान 7'तुत करने 

के सBब%ध म� रा[_�य (रमोट स�$सगं क� h के साथ 8कए समझौता �ापन के अनसुार काय�वाह� 

करनी चाDहये या वह यूसैक जैसी राय एज�सी से आँकड़ े7ाrत कर सकता है।  

4. वनाि�न 7बंधन म� �ोन के उपयोग पर "वचार 8कया जा सकता है ^य�8क �ोन अि�नशामक� को, 

=ेm का एक "वहंगम �0य देते हI और क$म�य� के जीवन को जोvखम म� डाले gबना वा'त"वक 

आँकड़ ेउपलbध करा सकते है। �ोन, धुएं के साथ-साथ रात म� भी, उoच गुणव<ता का छायाGचm 

ले सकते है और इसका उपयोग वनाि�न के सभी चरण� म� 8कया जा सकता है: अि�नकाल से पूव� 

फायर लाइन क6 4नगरानी के $लए; अि�नकाल के दौरान 4नण�य लेने के साथ-साथ अि�न 

बुझाने47; और अि�न के बाद शी�ता से =4त का आकलन करने हेत।ु इसी तरह क6 अनशंुसाएं 

संसद के दोन� सदन� म� Dदसंबर 2016 को "व�ान और 7ौCयोGगक6, पया�वरण और वन पर 

संसद�य 'थायी स$म4त Cवारा 7'तुत 74तवेदन संSया 293 म� द� गई थी।  

नाग;रक उ�डयन �वभाग 
 

2.3 `̀̀̀ 2.69 करोड़ के संचालन शुjक कF वसूल( करने म4 �वफलता  
 

उ/तराख2ड नाग;रक उ�डयन �वकास 5ा"धकरण हेल( कंप�नय� से संचालन शुjक के lप म4 
`̀̀̀ 2.69 करोड़ कF धनरा8श वसूल करने म4 �वफल रहा। 

उ<तराखLड नाग(रक उ�डयन "वकास 7ाGधकरण (यू सी ए डी ए) क6 'थापना 30 मई 2013 को 

राय म� पय�टक� क6 सु"वधा के $लए हवाई जहाज� और हेल�कॉrटर� के संचालन के उEे0य से क6 गई 

                                                 
47 अि�न के 7करण म� अि�न 7शमन �ोन 7थम 74त8�यादाता हो सकते हI। लगभग 10-15 8कलो~ाम भार उठाने क6 =मता के 

साथ, अि�न 7शमन साम~ी /वा	स को ले जा सकते हI और 4छड़क सकते हI और 'थान पर ज	द� पहँुच सकते हI। 
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थी। उEे0य को पूण� करने हेत,ु यू सी ए डी ए ने हेल� कंप4नय�48 (एच सी) को वष� 2015 और 2016 

के $लए nी केदारनाथ जी तक हेल�कॉrटर शटल सेवा क6 अनुम4त (अ7ैल 2015 और अ7ैल/ 

मई 2016) इस शत� के साथ 7दान क6 थी 8क सभी ऑपरेटर� को nी केदारनाथ जी तक उड़ान के 

$लए संचालन शु	क के �प म� यू सी ए डी ए को 74त उड़ान ` 1,000 क6 4नि0चत धनरा$श का 

भुगतान करना होगा। यू सी ए डी ए को िजला मिज'_ेट (डी एम) �h7याग के साथ-साथ एच सी से 

7<येक Dदन क6 उड़ान� का "ववरण 7ाrत करना आव0यक था। डी एम, �h7याग और एच सी से 

7ाrत "ववरण के स<यापन के प0चात संचालन शु	क क6 वसूल� हेतु संबGंधत एच सी पर देयक जार� 

8कए जाने थे। 

यू सी ए डी ए के अ$भलेख� क6 जाँच (जनवर� 2020) म� पाया गया 8क यू सी ए डी ए न तो 

हेल�कॉrटर कंप4नय� Cवारा nी केदारनाथ जी तक संचा$लत क6 जा रह� दै4नक उड़ान� के बारे म� 

जानकार� एकgmत कर रहा था, और न ह� अनुबधं क6 शतs के अनुसार कोई राज'व एकgmत कर रहा 

था। लेखापर�=ा Cवारा इंGगत (21 जनवर� 2020) 8कए जाने पर, यू सी ए डी ए ने डी एम, �h7याग 

से शटल सेवाओं के "ववरण 7ाrत 8कए (31 जनवर� 2020), और वष� 2015 और 2016 के दौरान 

�मश: 14,924 और 6310 उड़ान� के सापे= संचालन शु	क के �प म� एच सी पर ` 2.51 करोड़49 

(18 74तशत जी एस ट� सDहत) क6 मांग जार� क6 गयी (जुलाई 2020)। 

इसी 7कार, यू सी ए डी ए Cवारा उपलbध करायी गई जानकार� (Dदसंबर 2021) से यह भी �ात हुआ 

8क य ूसी ए डी ए ने वष� 2016 के दौरान nी हेमकंुड साDहब जी तक हेल�कॉrटर शटल सेवा उपलbध 

कराने वाल� एक एच सी50 पर 1,566 उड़ान� के सापे= ` 18.48 लाख51 के संचालन शु	क क6 मांग 

अभी तक जार� नह�ं क6 थी ^य�8क एच सी के साथ $मलान क6 78�या अभी भी 7ग4त म� थी। 

अत:, य ूसी ए डी ए छः वषs प0चात भी संबंGधत एच सी से संचालन शु	क के �प म� 

` 2.69 करोड़52 क6 धनरा$श वसूल करने म� "वफल रहा। 

लेखापर�=ा Cवारा इंGगत 8कये जाने पर, शासन Cवारा त{य� को 'वीकार करते हुए सूGचत 8कया गया 

(जनवर� 2022) 8क ` 78.83 लाख क6 धनरा$श वसूल कर ल� गई है तथा शेष धनरा$श क6 वसूल� 

                                                 
48 वष� 2015 हेतु: इंडोकॉrटर, $सम समै, �लोबल वे^_ा, आय�न ए"वएशन, "पनेकल एयर, य ू ट� एयर, पवन हंस, _ांसभारत, 

सु$मत, Dहमालयन हेल� स"व�सेज, हे(रटेज ए"वएशन और 7ेम एयर।  

 वष� 2016 हेतु: एरो एयर�ा|ट, गोधावत, �लोबल वे^_ा, आय�न ए"वएशन, "पनेकल एयर, यटू� एयर, पवन हंस, _ांसभारत, 

सु$मत, Dहमालयन हेल� स"व�सेज और हे(रटेज ए"वएशन। 
49 [` 1,76,10,320 {` 1,49,24,000 (14,924 उड़ान� x 1000) + ` 26,86,320 (` 14,924,000 पर 18 74तशत जी एस ट�)} 

(वष� 2015 के $लए)] + [` 74,45,800 {` 63,10,000 (6310 उड़ान� x1000) + ` 11,35,800 (` 63,10,000 पर 

18 74तशत जी एस ट�)} वष� 2016 के $लए] = ` 2,50,56,120 (अथा�त ` 2.51 करोड़) । 
50 मैसस� 7भातम ए"वएशन 7ाइवेट $ल$मटेड। 
51 [` 15,66,000 (1,566 उड़ान� x ` 1000) + ` 2,81,880 (` 15,66,000 पर 18 74तशत जी एस ट�)] = ` 18,47,880 

(अथा�त ` 0.18 करोड़)। 
52 ` 2.51 करोड़ + ` 0.18 करोड़ = ` 2.69 करोड़। 
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संबंGधत एच सी के साथ $मलान के प0चात कर ल� जाएगी और लेखापर�=ा को सूGचत कर Dदया 

जाएगा। 

शासन के 74तउ<तर को इस प(र7े�य म� देखा जा सकता है 8क यू सी ए डी ए Cवारा संबGंधत डी एम 

से एच सी Cवारा संचा$लत शटल सेवाओं का "ववरण 7ाrत करना और संचालन शु	क क6 वसूल� क6 

मांग क6 जानी थी, परंतु छः वष� बीत जाने के प0चात भी य ूसी ए डी ए अभी भी एच सी के साथ 

"ववरण का $मलान कर रहा है। इसके अ4त(र^त, यू सी ए डी ए Cवारा ` 78.83 लाख क6 वसूल� के 

संबंध म� कोई भी अ$भलेख/सा�य लेखापर�=ा को 7'ततु नह�ं 8कए गए। 

अत: यू सी ए डी ए न केवल संबGंधत एच सी से संचालन शु	क के �प म� ` 2.69 करोड़ क6 

धनरा$श वसूल करने म� "वफल रहा, बि	क संचालन शु	क के �प म� 7ाrय धनरा$श पर 

` 45.12 लाख53 के bयाज से भी वGंचत रहा। 

2.4 कमजोर आंत;रक �नयं�ण के कारण `̀̀̀ 63.62 लाख का दोहरा भुगतान 
 

कमजोर आंत;रक �नयं�ण एवं दोहरे भुगतान हेतु उ/तरदायी अ"धका;रय�/कम�चा;रय� कF उदासीनता के 
कारण उ/तराख2ड नाग;रक उ�डयन �वकास 5ा"धकरण को `̀̀̀ 63.62 लाख कF हा�न वहन करनी पड़ी। 
गणमा6य >यिSतय� को हेल(का+टर सेवाएँ 5दान करते हुए, यू सी ए डी ए ने इन सेवाओं के 8लए 
मूलभूत अ8भलेख�/पिंजका/�वीकृ�तय� का रखरखाव नह(ं Zकया।   

"व<तीय औGच<य के $सaातं� के अनुसार 7<येक अGधकार� से यह अपे=ा क6 जाती है 8क सरकार� 

खजाने से धन xयय करने म� उतनी ह� सतक� ता बरते िजतनी 8क कोई सामा%य "ववेकशील xयि^त 

अपना 'वयं का धन xयय करने म� बरतता है। सरकार� खजाने से xयय 8कसी xयि^त "वशेष या 

लोग� के 8कसी वग� "वशेष के लाभ के $लए नह�ं 8कया जाना चाDहए। 

"व<तीय ह'तपुि'तका (खLड-V) भाग- II का 4नयम 428 4नधा�(रत करता है 8क धन के दावे के �प 

म� 7'ततु 8कए गए सभी देयक� क6 जाचँ क6 जाएगी और देयक पा(रत $ल"पक Cवारा देयक पा(रत 

पंिजका म� दज� 8कया जाएगा। लेखाकार Cवारा जाँच 8कए जाने के प0चात, देयक� को भुगतान हेत ु

पा(रत होने के $लए देयक पा(रत पंिजका के साथ देयक पा(रत करने वाले 7ाGधकार� के सम= 7'तुत 

8कया जाएगा। भुगतान हेतु पा(रत होने पर, देयक� को भुगतान पिंजका म� दज� 8कया जाएगा। इसके 

अ4त(र^त, देयक पा(रत करने वाला 7ाGधकार� यह जाचँ करेगा 8क देयक सह� है, �म म� है, 'वीकाय� 

है तथा देयक का भुगतान पहले नह� ं 8कया गया है का 7माणपm देयक पर अ8ंकत 8कया गया है। 

यDद दावा 'वीकाय� है, तो 7ाGधकार� भुगतान के आदेश पर ह'ता=र करेगा। 

                                                 
53 ` 45,12,340 = ` 31,34,040 [वष� 2015 म� 7ाrय संचालन शु	क पर bयाज {14,924 x ` 1000 = ` 1,49,24,000 

@ 3.5 74तशत (बचत बIक खाते पर bयाज क6 दर) 6 वषs के $लये (2016-17 से 2021-22)}] + ` 13,78,300 [वष� 2016 

म� 7ाrय संचालन शु	क पर bयाज {(6,310 + 1,566) x ` 1000= ` 78,76,000 @ 3.5 74तशत (बचत बIक खाते पर bयाज 

क6 दर) 5 वषs के $लये (2017-18 से 2021-22)}]। 
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"व<तीय ह'तपिु'तका (खLड-V) भाग-I के अनभुाग-XIV के 4नयम 82(1)(iii) म� 7ावधान है 8क 

7<येक अGधकार� को यह परू� तरह और 'प[ट �प से समझ होनी चाDहए 8क धोखाधड़ी या उसक6 

ओर से लापरवाह� के कारण सरकार को होने वाल� 8कसी भी हा4न के $लए उसे xयि^तगत �प से 

उ<तरदायी ठहराया जाएगा और यह 8क 8कसी अ%य अGधकार� क6 ओर से धोखाधड़ी और लापरवाह� 

से होने वाल� 8कसी भी हा4न के $लए, उस सीमा तक जहाँ तक यह 7द$श�त होगा 8क उसने अपनी 

काय�वाई या लापरवाह� से नकुसान म� योगदान Dदया है, के $लए भी उसे xयि^तगत �प से उ<तरदायी 

ठहराया जाएगा।  

यू सी ए डी ए क6 'थापना (शासनादेश संSया 106/IX/2013 Dदनाकं 30 मई 2013), पय�टक� को 

आक"ष�त करने और हवाई जहाज एवं हेल�काrटर� के संचालन हेतु हवाई पD¸य� के 4नमा�ण के उEे0य 

से क6 गई थी। इस आदेश के अनुसार, यू सी ए डी ए मुSय काय�कार� अGधकार� के अनुमोदन से 

74ति[ठत गणमा%य xयि^तय� को आGधका(रक दौरे के $लए हवाई जहाज और हेल�कॉrटर क6 सु"वधा 

7दान करेगा और याmा के $लए शु	क संबंGधत "वभाग Cवारा वहन 8कया जाएगा परंतु उ^त 

गणमा%य xयि^तय� को मुSयमंmी के अनुमोदन से 4नःशु	क सु"वधाए ंभी 7दान क6 जा सकती हI। 

इस उEे0य हेत,ु यू सी ए डी ए राय सरकार के पवूा�नुमोदन से एक नी4त तयैार करेगा। ऐसी 

सु"वधाए ं7दान करने हेत,ु य ूसी ए डी ए हेल� कंप4नय� से भी सेवाएं लेता है। 

यू सी ए डी ए के अ$भलेख� क6 जाचँ (जनवर�/फरवर� 2020) और अ~े<तर एकgmत सूचना 

(माच� 2021) से �ात हुआ 8क यू सी ए डी ए ने गणमा%य xयि^तय� क6 आGधका(रक याmा के $लए 

हवाई जहाज और हेल�कॉrटर क6 सु"वधा को "व4नय$मत करने हेतु कोई नी4त तयैार नह�ं क6 थी। 

यCय"प, यह गणमा%य xयि^तय� को ये सेवाए ं 7दान कर रहा था और शासन से बजट�य 

सहायता/अनदुान 7ाrत कर रहा था। लेखापर�=ा ने पाया 8क ऐसी सेवाओं के $लए कोई पिंजका या 

'वीकृ4त आदेश/अनुमोदन या कोई अ%य स<यापन-यो�य 4नयंmण तंm नह�ं बनाया गया था। 8कसी भी 

आंत(रक 4नयंmण तंm के अभाव म�, सरकार� खजाने के xयय पर अनGधकृत xयि^तय� को इन सेवाओं 

को उपलbध कराने क6 संभावना से इंकार नह� ं8कया जा सकता है।  

पुनः, लेखापर�=ा ने हेल�-कंप4नय� Cवारा 7'ततु 8कए गए देयक�/चालान� क6 जाँच क6 और यह पाया 

8क य ूसी ए डी ए ने अ^टूबर 2014 से अ7ैल 2015 के दौरान गणमा%य xयि^तय� Cवारा क6 गई 

याmा के सापे= पाचँ मामल� म� हेल� कंपनी (मैसस� यू ट� एयर इंeडया 7ाइवेट $ल$मटेड) को 

` 27.39 लाख का दोहरा भुगतान 8कया। इसके अ4त(र^त, यह भी पाया गया 8क य ूसी ए डी ए के 

संबंGधत अवGध (वष� 2014-15 और 2015-16 के $लए) के वा"ष�क लेखाओं को उनके लेखापर�=क 

Cवारा दोहरे भुगतान के इन मामल� का पता लगाए gबना ह� 7माvणत कर Dदया गया था।  

इंGगत 8कए जाने पर, यू सी ए डी ए ने मामले क6 जाँच क6 (जुलाई 2020) और पाया 8क 

` 27.39 लाख के दोहरे भुगतान के अ4त(र^त, अ%य पाँच मामल� म� भी उसी कंपनी को 
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` 36.23 लाख का भुगतान दो बार 8कया गया था। यू सी ए डी ए ने आगे सूGचत 8कया 

(जून 2021) 8क संबGंधत कंपनी के साथ ` 63.62 लाख54 क6 धनरा$श जमा करने के $लए पmाचार 

8कया जा रहा था और यDद कंपनी धनरा$श जमा करने म� "वफल रहती है, तो मामले म� काननूी 

काय�वाई शु� क6 जाएगी। उसने यह भी 'वीकार 8कया ($सतबंर 2020) 8क 74ति[ठत गणमा%य 

xयि^तय� के आवागमन/आGधका(रक दौर� के संबधं म� पहले 8कसी भी पंिजका का रखरखाव नह� ं

8कया जा रहा था और व(र[ठ अGधका(रय� के मौvखक 4नदkश� पर सेवाए ँउपलbध करायी जा रह� थी, 

तथा"प, Dदसंबर 2019 से उ^त पंिजका का रखरखाव 8कया जा रहा है। 

अत:, यू सी ए डी ए को अपने आंत(रक 4नयंmण को मजबतू करना चाDहए और "व$भ%न 'तर� पर 

िजBमेदार� तय करनी चाDहए ता8क भ"व[य म� इस 7कार क6 लापरवाह�/धोखाधड़ी से बचा जा सके। 

7करण शासन को संद$भ�त 8कया गया था ($सतंबर 2021); उ<तर 7तीF=त है ($सतबंर 2022)।  

सं�कृ�त �वभाग 

2.5 �न:फल >यय  
 

खराब �व/तीय 5बंधन के प;रणाम�वlप `̀̀̀ 57.61 लाख का �न:फल >यय तथा `̀̀̀ 31.52 लाख कF 
देयताओं का सजृन हुआ।  

बजट 4नयमावल� के 4नयम 49 के अनुसार, नए xयय वाले 7<येक 7'ताव या योजना को यथासंभव 

पूण� और संF=rत �प से समझाया जाना चाDहए तथा इसके "व<तीय 7भाव, ता<का$लक और अन4ंतम 

दोन�, साथ ह� भौ4तक ल�य� को 'प[ट �प से 7द$श�त 8कया जाना चाDहए। इसके अ4त(र^त, 

7'ता"वत योजना/काय��म का लागत-लाभ "व0लेषण भी इस बात को �यान म� रखते हुए 8कया जाना 

चाDहए 8क 7'ता"वत xयय से 8कस सीमा तक आGथ�क/सामािजक लाभ प(रvणत होगा। 

"व<त "वभाग ने सभी "वभाग� को 4नदkश जार� (DदसBबर 2015) 8कया था 8क बजट आकलन तयैार 

करते समय, बजट�य आवंटन का 80 74तशत चालू और अधूर� पूजंीगत प(रयोजनाओं के उपयोग के 

$लए होना चाDहए। 

4नदेशक, सं'कृ4त "वभाग के अ$भलेख� क6 जाँच (फरवर� 2021) म� पाया गया 8क 7शास4नक "वभाग 

(सं'कृ4त, पय�टन एवं खेल "वभाग) Cवारा बाजपुर55 म� 300 सीट� क6 =मता वाले सभागार के 

4नमा�ण के $लए ` 4.96 करोड़ क6 7शास4नक एव ं "व<तीय 'वीकृ4त 7दान (माच� 2015) क6 गयी 

तथा सं'कृ4त "वभाग को ` 57.61 लाख क6 7थम 8क'त अवमु^त क6 गयी थी। त<प0चात, "वभाग 

ने काया�%वयन एज�सी (आई ए) को 7थम 8क'त अवमु^त (अ7ैल 2015) क6। आई ए ने 

` 89.13 लाख56 क6 लागत से नवबंर 2015 तक 12 74तशत काय�57 पूण� 8कया। त<प0चात, अग'त 

2019 तक काय� म� कोई भौ4तक 7ग4त नह�ं हुई थी। 

                                                 
54 ` 27.39 लाख + ` 36.23 लाख। 
55 बाजपरु चीनी $मल Cवारा सं'कृ4त "वभाग को भू$म 4न:शु	क 7दान क6 गई थी। 
56 पहल� 8क'त से ` 57.61 लाख और 4नGधय� के जार� होने क6 7<याशा म� ` 31.52 लाख का xयय 8कया गया। 
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आगे जाचँ म�, लेखापर�=ा ने पाया 8क शासन ने 2016-20 के दौरान प(रयोजना के $लए आई ए को 

कोई धनरा$श अवमु^त नह� ंक6, जब8क उ^त अवGध के दौरान संबGंधत योजना (सभागार का 4नमा�ण) 

के अ%तग�त ` 8.30 करोड़58 का आवटंन 8कया गया था तथा 4नदेशालय Cवारा उ^त सभागार के 

4नमा�ण को पूण� करने के $लए धनरा$श अवमु^त करने हेतु शासन से बार-बार अनुरोध (अ^टूबर 

2015, माच� 2019 और जुलाई 2019) 8कया गया था। आई ए को 4नGधया ँजार� करने म� सरकार क6 

असमथ�ता गंभीर अ4नय$मतता थी ^य�8क "व<त "वभाग के मौजूदा 4नदkश� के अनुसार, बजट�य 

आवटंन का 80 74तशत चालू और अपूण� पूंजीगत प(रयोजनाओं के $लए उपयोग 8कया जाना था। 

जुलाई 2020 म�  शासन (सGचव, सं'कृ4त, धम�'व, तीथा�टन 7बधंन और धा$म�क मामले) ने उ^त 

अधूरे काय� को समाrत करने का 4नण�य $लया और gबना 8कसी जाँच एव ं अपूण�ता के $लए 

उ<तरदा4य<व 4नधा�(रत 8कए तथा आई ए के 74त ` 31.52 लाख क6 अद<त देयता पर 4नण�य $लए 

gबना ह� सं'कृ4त "वभाग को इसे अपने आGधकार म� लेने क6 अनमु4त 7दान क6।   

एक प(रयोजना को बीच म� ह� समाrत करने का शासन का 4नण�य सरकार के कामकाज म� मनमानी 

को दशा�ता है और इस त{य क6 पूण� अवहेलना करता है 8क आमतौर पर पूंजीगत प(रयोजनाओं को 

उधार से "व<त पो"षत 8कया जाता है। एक अधूर� प(रयोजना के प(र<याग ने gबना 8कसी  

सामािजक-आGथ�क लाभ के मूलधन और उस पर bयाज भुगतान के दा4य<व को सिृजत 8कया।  

7करण इंGगत 8कए जाने पर, शासन Cवारा त{य� को 'वीकार करते हुए अवगत कराया गया 

(फरवर� 2022) 8क सभागार क6 कम =मता को �यान म� रखते हुए काय� को बदं करने का 4नण�य 

$लया गया था। "वभाग का उ<तर बजट 4नयमावल�, एव ंबजट प(रपm के 7ावधान� के "व�a था और 

यह अ	प साव�ज4नक संसाधन� के खराब 7बंधन को भी दशा�ता है। 

खराब "व<तीय 7बधंन, पूजंीगत प(रयोजनाओं का खराब अनुnवण तथा शासन 'तर पर खराब 

जवाबदेह� 7णाल� के प(रणाम'व�प ` 57.61 लाख का 4न[फल xयय हुआ और ` 31.52 लाख क6 

देयता सिृजत हुई। 

�ामीण �वकास �वभाग 
 

2.6. ठेकेदार को अदेय लाभ  
 

�वभागीय लापरवाह( के प;रणाम�वlप ठेकेदार को `̀̀̀ 78.91 लाख का अदेय लाभ। 

भारत सरकार Cवारा 7धानमंmी ~ाम सड़क योजना (पी एम जी एस वाई) के अतंग�त िजला पौड़ी 

गढ़वाल के Cवार�खाल bलॉक म� (रगंालपानी-जसपुर से �वील-गढ़कोट मोटर माग� के 7थम चरण के 

4नमा�ण काय� हेतु ` 9.28 करोड़59 क6 7शासक6य एवं "व<तीय 'वीकृ4त 7दान (फरवर� 2014) क6 

                                                                                                                                                 
57  बेसम�ट म� रा|ट, फाउंडेशन एव ंकॉलम एव ं�फ लेवल तक बाहर� आर सी सी वॉल का काय�। 
58  2015-16 के $लए ` 1.00 करोड़; 2016-17 के $लए ` 1.00 करोड़; 2017-18 के $लए ` 2.00 करोड़;  

2018-19 के $लए ` 0.30 करोड़; और 2019-20 के $लए ` 4.00 करोड़।  
59 माग� काय� तथा पाँच-वष� अनरु=ण लागत। 
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गयी थी। उ^त काय� हेतु मुSय अ$भय%ता 'तर-I (मु अ), पी एम जी एस वाई, उ<तराखLड Cवारा 

` 8.69 करोड़ क6 तकनीक6 'वीकृ4त (ट� एस) 7दान (माच� 2015) क6 गयी थी। "वभाग Cवारा 

ठेकेदार के साथ ` 10.23 करोड़ का अनुबंध60 गDठत (माच� 2015) 8कया गया था तथा काय� 

फरवर� 2018 म� पूण� 8कया गया था। 

अGधशासी अ$भय%ता, पी एम जी एस वाई, $सचंाई खLड, कोटCवार के अ$भलेख� क6 जाँच 

(Dदसंबर 2020) म� पाया गया 8क काय� के "व'ततृ आगणन और ट� एस के 7ावधान� के अनुसार, 

~ेनुलर सब बेस (जी एस बी) का काय� 'थानीय साम~ी61 के साथ 4न[पाDदत 8कया जाना था। तथा"प, 

यह पाया गया 8क "वभाग ने जी एस बी काय� हेतु 4न"वदा 'थानीय साम~ी के 'थान पर वेल ~ेडडे 

साम~ी के साथ आमंgmत क6 थी, जो 8क 'थानीय साम~ी से महंगी62 थी। ठेकेदार Cवारा इस साम~ी 

के $लए ` 1,300 74त घन मीटर63 क6 दर द� गई, जो8क वेल ~ेडडे साम~ी क6 अनुसूGचत दर से 

2.77 74तशत एवं 'थानीय साम~ी क6 दर से 271 74तशत अGधक थी, िजसे "वभाग Cवारा gबना 

8कसी समझौते के 'वीकार कर $लया गया। आगे, यह भी पाया गया 8क यCय"प जी एस बी काय� के 

4न[पादन के $लए अनुबंध वेल ~ेडडे साम~ी के साथ 8कया गया था 8क%त ुठेकेदार ने जी एस बी का 

काय� 'थानीय साम~ी के साथ 4न[पाDदत 8कया तथा "वभाग Cवारा उसक6 वेल ~ेडडे साम~ी क6 उaृत 

दर अथा�त ` 1300 74त घन मीटर पर भुगतान 8कया गया। प(रणाम'व�प, महंगी साम~ी हेत ु

भुगतान कर ठेकेदार को ` 78.91 लाख64 का अनुGचत लाभ पहँुचाया गया।  

इसे इंGगत 8कए जाने पर, अGधशासी अ$भय%ता Cवारा त{य� को 'वीकार करते हुए अवगत कराया 

गया 8क 4न"वदा आमंgmत करते समय "वभाग Cवारा अनजाने म� जी एस बी का काय� 'थानीय 

साम~ी के 'थान पर वेल ~ेडडे साम~ी के साथ उि	लvखत कर Dदया गया था। उनके Cवारा यह भी 

अवगत कराया गया 8क 4न"वदा अ$भलेख� म� 'थानीय साम~ी के साथ जी एस बी क6 साकें4तक दर 

अथा�त ` 479.30 74त घन मीटर उि	लvखत थी।  

"वभाग का उ<तर 'वीकाय� नह�ं है ^य�8क "वभाग ने gबना उGचत त<परता के ठेकेदार क6 उaतृ दर� 

को 'वीकार 8कया और इस त{य के बावजूद 8क काय� 'थानीय साम~ी के साथ 8कया गया था, उoच 

दर� से भुगतान 8कया। ठेकेदार को अनGुचत लाभ के लेखापर�=ा 4न[कष� क6 पुि[ट इस त{य से होती 

है 8क उसी खLड म�, 8कसी अ%य प(रयोजना म� 'थानीय साम~ी के साथ जी एस बी काय�, िजसके 

                                                 
60 अनबुधं संSया–96/एस ई-पी एम जी एस वाई/2014-15 Dदनाँक–30.03.2015।  
61 $म^स इन rलेस "वGध Cवारा 'थानीय साम~ी के साथ ~ेनलुर सब बेस/ बेस/ सतह का काय�।  
62 एस ओ आर-2013 के अनसुार 'थानीय साम~ी क6 दर ` 479.30/घ मी थी जब8क वेल ~ेडेड साम~ी क6 दर 

` 1264.90/ घ मी थी। 
63 वेल ~ेडेड साम~ी क6 दर� से 2.77 74तशत अGधक। 
64 9773.43 घ मी x ` 807.42 [` 1,300.00 - ` 492.58 (` 479.30 + 2.77 74तशत अGधक)] = ` 78,91,262 

(अथा�त ` 78.91 लाख) ।  
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$लए फरवर� 2018 म� ठेका Dदया गया था, ` 480.00 74त घन मीटर क6 दर से 4न[पाDदत 8कया 

गया था।  

अतः "वभागीय लापरवाह� के प(रणाम'व�प, ठेकेदार को ` 78.91 लाख का अनुGचत लाभ हुआ, 

िजसके $लये संबंGधत अGधका(रय�/ कम�चा(रय� के "व�a खा$मय� के $लए िजBमेदार� तय क6 

जानी चाDहए। 

7करण शासन को संद$भ�त 8कया गया था ($सतंबर 2021); उ<तर 7तीF=त है ($सतबंर 2022)।  

पय�टन �वभाग और 8सचंाई �वभाग 

2.7 राज�व कF हा�न 
 

उ"चत �टाbप शुjक एव ं पंजीकरण शुjक अ"धरो�पत न Zकए जाने के कारण राजकोष को 
`̀̀̀ 49.81 लाख के राज�व कF हा�न। 

भारतीय 'टाBप अGध4नयम, 1899 क6 धारा 33 के अनुसार, 7<येक xयि^त िजसे "वGध या प=कार� 

क6 सहम4त से सा�य 7ाrत करने का 7ाGधकार है, और 8कसी लोक काया�लय के 7भार� 7<येक 

xयि^त, िजसके सम=, उसके कत�xय� के 4न[पादन म� कोई "वलेख 7'ततु 8कया जाए या आ जाए, 

जो उसक6 राय म� 'टाBप शु	क से 7भाय� है और उसे 7तीत हो 8क वह "वलेख यथा"वGध 'टािBपत 

नह�ं है, उसे जbत करेगा। इसके अ4त(र^त, इस 7योजन हेत,ु ऐसा 7<येक xयि^त यह सु4नि0चत 

करने के $लए 8क "वलेख के 4न[पादन के समय 7च$लत "वGध म� 4नधा�(रत मू	य और 7कार के 

'टाBप से 'टािBपत है, उसके सम= ऐसे 7'तुत 8कए गये या आये 7<येक ऐसे 7भाय� "वलेख का 

पर�=ण करेगा। साथ ह�, 'टाBप अGध4नयम क6 धारा 38 के अनुसार जbत 8कये गये "वलेख कले^टर 

को भेजे जाय�गे। इसके अ4त(र^त, भारतीय पजंीकरण अGध4नयम, 1908 क6 धारा 17 (डी) के 

अनुसार, वष�-दर-वष� अचल संपि<त के प¸े के $लए, या एक वष� से अGधक क6 8कसी भी अवGध के 

$लए, या वा"ष�क 8कराया आरF=त करने के $लए, पंजीकरण अ4नवाय� है। इसके साथ, उ<तराखLड 

सरकार ने सभी "वभाग� को अनुबधं� के अ4नवाय� पजंीकरण और प¸े/अनबुंध पर उGचत 'टाBप शु	क 

के सं~हण हेतु 4नदk$शत65 8कया है। 

भारतीय 'टाBप अGध4नयम, 1899 के अ�याय-1 क6 धारा 2 (16) (सी) के अनुसार, ल�ज़ का अथ� 

अचल संपि<त क6 ल�ज़ से है, और इसम� वह कोई भी "वलेख िजससे 8कसी 7कार क6 चुगंी द� जाये, भी 

सिBम$लत है। इसके साथ, उ<तराखLड म� लागू भारतीय 'टाBप अGध4नयम, 1899 क6 अनुसूची I-बी के 

अनुoछेद 35 {ए (i एवं ii)} के अनसुार, जहाँ 8क ल�ज़ एक वष� से कम अवGध के $लए ता<प4य�त है, 

'टाBप शु	क सBपूण� धनरा$श पर दो 74तशत होगा और जहाँ 8क ल�ज़ ऐसी अवGध के $लए ता<प4य�त 

है जो एक वष� से कम नह�ं है 8क%तु तीन वष� से अनGधक है, 'टाBप शु	क आरF=त वा"ष�क औसत 

                                                 
65  उ<तराखLड शासन का पm संSया 69/2017/XXVII (9)/'टाBप-54/2010 Dदनांक 08 अग'त 2017।  
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8कराए क6 धनरा$श या मू	य के तीन गुना के बराबर 74तफल पर दो 74तशत होगा। इसके अ4त(र^त, 

पंजीकरण शु	क 'टाBप शु	क 74तफल का दो 74तशत या अGधकतम ` 25,000 होगा।  

4नदेशक, पय�टन/मुSय काय�कार� अGधकार�, उ<तराखLड पय�टन "वकास बोड� (य ूट� डी बी), देहरादनू 

और अGधशासी अ$भयतंा, $सचंाई "वभाग (आई डी), ह(रCवार के अ$भलेख� क6 जाचँ (जनवर� 2020) 

म� पाया गया 8क न तो उGचत 'टाBप शु	क का सं~हण 8कया गया था और न ह� ल�ज़ पजंीकृत क6 

गई थी, िजसका "ववरण 4नBनानुसार है: 

अ) यू ट� डी बी के मामले म�, बोड� Cवारा पeंडत द�न दयाल उपा�याय पा8क� ग कॉBrले^स, ह(रCवार 

को एक 4नजी ठेकेदार को तीन वष� क6 अवGध हेत ु74त वष� पाचँ 74तशत वा"ष�क व"ृa के साथ 

` 5.02 करोड़ 74त वष� म� आवंDटत 8कया था (अ^टूबर 2019)। लेखापर�=ा ने पाया 8क बोड� ने 

माm ` 100 के 'टाBप पेपर पर अनुबधं 8कया था। प(रणाम'व�प, ल�ज़धारक के ऊपर 

` 31.62 लाख का 'टाBप शु	क तथा ` 0.25 लाख का रिज'_ेशन शु	क अGधरो"पत नह� ं8कया 

गया था। उपरो^त के अ4त(र^त, 17 पय�टक अ4तGथ गहृ� के प¸े ` 1.39 लाख के उGचत 

'टाBप शु	क तथा पजंीकरण शु	क अGधरो"पत 8कए gबना ह� आवंDटत 8कये गये थे। 

लेखापर�=ा Cवारा इंGगत 8कए जाने पर, शासन ने अवगत कराया (Dदसंबर 2021) 8क संपि<त 

ह'तातंरण अGध4नयम क6 धारा66105 म� "प¸े" क6 प(रभाषा को 'प[ट 8कया है; और ह(रCवार पा8क� ग 

का संचालन और रखरखाव इससे आoछाDदत नह�ं है। शासन का उ<तर 'वीकाय� नह�ं है ^य�8क उसे 

भारतीय 'टाBप अGध4नयम क6 धारा 33 एवं भारतीय रिज'_ेशन अGध4नयम क6 धारा 17 (डी) के 

अनुसार काय�वाह� करनी चाDहए थी। इसके अ4त(र^त, पा8क� ग प(रसर का अनबुंध 'टाBप अGध4नयम 

क6 धारा 2{16 (सी)} को पणू��पेण आकृ[ट करता है। 

ब) इसी 7कार आई डी ह(रCवार म�, खLड ने अपने 4नयंmणाधीन तीन पा8क� ग 'थल�67 को 

अलग-अलग 4नजी ठेकेदार� को आवंDटत (माच�, जून और Dदसंबर 2019) 8कया था। आगे, यह 

पाया गया 8क एक पा8क� ग 'थल68 को ` 8.15 करोड़ क6 धनरा$श पर तीन वषs क6 अवGध हेत ु

आवंDटत 8कया गया था। इस त{य के बावजूद 8क "पछले वष� के दौरान उसी पा8क� ग 'थल के 

$लए ठेकेदार पर अपेF=त 'टाBप शु	क अGधरो"पत 8कया गया था, खLड ने न तो 

` 16.30 लाख का अपेF=त 'टाBप शु	क और न ह� ` 0.25 लाख का रिज'_ेशन शु	क 

अGधरो"पत 8कया। 

                                                 
66 धारा 105 के अनसुार, 'थावर संपि<त क6 ल�ज़ ऐसी संपि<त का उपभोग करने के अGधकार का ऐसा अतंरण है, जो एक 

अ$भxय^त या "ववF=त समय के $लए या शा0वत काल के $लए 8कसी क6मत के, जो द� गयी हो या िजसे देने का वचन Dदया 

गया हो, अथवा धन, या फसल� के अशं या सेवा या 8कसी मू	यवान व'तु के, जो कालावधीय �प से या "व4नDद�[ट अवसर� पर 

अतं(रती Cवारा, जो उस अतंरण को ऐसे 4नबधंन� पर 74तगहृ�त करता है, अतंरक को क6 या द� जानी है, 74तफल के �प म� 

8कया गया हो। 
67 चडंी चौक के पास रोड़ी बेलवाला वाहन पा8क� ग, बरैागी कैBप वाहन पा8क� ग, पतंCवीप वाहन पा8क� ग। 
68 पतंCवीप वाहन पा8क� ग। 
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इस ओर इंGगत 8कये जाने पर, अGधशासी अ$भयतंा, आई डी, ह(रCवार ने अवगत कराया 8क 

ल�ज़धारक से ` 16.30 लाख क6 आपि<त 'टाBप शु	क क6 धनरा$श को वसूल (अ^टूबर 2020) कर 

$लया गया है तथा अनुबधं को नवBबर 2020 म� पजंीकृत (पंजीकरण शु	क ` 0.25 लाख) कर Dदया 

गया है। 

इस 7कार, प¸े पर 'टाBप शु	क के साथ-साथ पंजीकरण शु	क का उGचत अGधरोपण न 8कए जाने के 

कारण राजकोष को कुल ` 49.81 लाख69 के राज'व क6 हा4न हुई। तथा"प, लेखापर�=ा Cवारा इंGगत 

8कए जाने पर ` 16.55 लाख क6 धनरा$श वसूल कर ल� गई और शेष ` 33.26 लाख क6 वसूल� 

अभी बाक6 है ^य�8क य ू ट� डी बी ने उपयु�̂ त उि	लvखत भारतीय 'टाBप अGध4नयम क6 

धारा 33 एवं धारा 38 और भारतीय पजंीकरण अGध4नयम क6 धारा 17 (डी) के अनसुार काय�वाई नह� ं

क6 थी। 

 

                                                 
69 अ: ` (31.62+0.25+1.39) लाख + ब: ` (16.30+0.25) लाख = ` 49.81 लाख। 




