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मानव संसाधन 

अ�पताल� म
 गणुव�तापणू� �वा��य सेवा �दान करना काफ� हद तक मानव बल 

�वशषेकर "च$क�सा अ"धका&रय� (एमओ)/ �वशषे,�, �टाफ नस. और परैा-मे2डकल �टाफ 

के सवंग� क� पया�5त उपल7धता पर 8नभ�र करती है। इसके अलावा, मे2डकल कॉलेज म
 

�नातक (यजूी) पा?य@म, साथ हB �नातको�तर (पीजी) पा?य@म चलाने के Dलए 

एमसीआई/ एनएमसी से माGयता �ा5त करने के Dलए पया�5त सकंाय क� उपल7धता 

सबसे मह�वपणू� मानदंड� म
 से एक है। राHय सरकार ने "च$क�सा क� वकैिJपक 

�णाDलय� को बढ़ावा देने के उLेMय से, आयषु औषधालय� के Dलए एमओ और सहायक 

कम�चारB तथा आयषु शNैOणक स�ंथान� के Dलए सकंाय को भी मजंूरB दB है। 

2.1  रा�य म� मानव ससंाधन� क� कमी 

झारखRड राHय िजला अ�पताल� (डीएच), अनमुडंलBय अ�पताल� (एसडीएच), सामदुा8यक 

�वा��य क
 S� (सीएचसी), �ाथDमक �वा��य क
 S� (पीएचसी) आTद म
 "च$क�सा 

अ"धका&रय� (एमओ), �टाफ नस. और परैामे2डUस क� भारB कमी का सामना कर रहा 

है। लेखापरBNा के दौरान  एमओ, �टाफ नस� और परैामे2डUस क� भारB &रिUतया ंदेखी 

गW, जैसा $क अगले परैाYाफ म
 चचा� क� गई है। 

• रा�य म� एमओ/�वशषे�� क� उपल!धता क� ि$थ&त 

राHय म
 3,634 एमओ/�वशषे,� के �वीकृत पद� के �व^_ 2,210 (61 �8तशत) पद 

&रUत थ,े जैसा $क ता'लका 2.1 और चाट* 2.1 म
 Tदखाया गया है। 

ता'लका 2.1: माच* 2022 तक रा�य म� -च.क/सा अ-धका0रय�/�वशेष�� क� िजलेवार $वीकृत 

बल और उपल!ध मानव बल  

5म स.ं  िजला का नाम $वीकृत बल काय*रत बल कमी  कमी (7&तशत म�) 

1 बोकारो 201 70 131 65 

2 चतरा 129 38 91 71 

3 देवघर 137 59 78 57 

4 धनबाद 171 69 102 60 

5 दमुका 194 73 121 62 

6 पूवh Dसहंभूम 154 72 82 53 

7 गiवा 191 42 149 78 

8 "ग&रडीह 188 73 115 61 

9 गोjडा 132 39 93 70 

10 गुमला 151 49 102 68 

11 हजारBबाग 189 73 116 61 



झारख; ड म� साव*ज&नक $वा$=य अवसंरचना और $वा$=य सेवाओ ंके 7बधंन पर लेखापर>?ा 7&तवेदन 
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5म स.ं  िजला का नाम $वीकृत बल काय*रत बल कमी  कमी (7&तशत म�) 

12 जामताडा 98 35 63 64 

13 खुंटB 96 57 39 41 

14 कोडरमा 109 35 74 68 

15 लातेहार 111 35 76 68 

16 लोहरदग़ा 92 45 47 51 

17 पाकुड 103 35 68 66 

18 पलाम ू 230 65 165 72 

19 रामगढ 94 51 43 46 

20 राँची 260 206 54 21 

21 साहेबगंज 138 46 92 67 

22 सरायकेला-खरसावा ँ 123 56 67 54 

23 Dसमडगेा 119 24 95 80 

24 प. Dसहंभूम 224 77 147 66 

 कुल 3,634 1,424 2,210 61 
(Fोतः �वभाग Kवारा उपल!ध करायी गयी सूचनाएँ) 
                 

चाट* 2.1: िजलेवार -च.क/सा अ-धका0रय�/�वशेष�� क� कमी (7&तशत) 

 

• $टाफ नसO क� उपल!धता क� ि$थ&त 

राHय म
 5,872 �टाफ नस. के �वीकृत पद� के �व^_ 3,033 (52 �8तशत) पद &रUत 

थे, जैसा $क ता'लका 2.2 म
 Tदखाया गया है। 



अ�याय 2: मानव संसाधन 
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ता'लका 2.2: माच* 2022 तक रा�य म� $टाफ नसO के $वीकृत पद और काय*रत बल 

5म 

सं. 
िजला का नाम $वीकृत बल काय*रत बल कमी 

कमी  

(7&तशत म�) 

1 बोकारो 219 99 120 55 

2 चतरा 181 70 111 61 

3 देवघर 256 174 82 32 

4 धनबाद 278 145 133 48 

5 दमुका 390 188 202 52 

6 पूवh Dसहंभूम 330 178 152 46 

7 गiवा 232 116 116 50 

8 "ग&रडीह 304 115 189 62 

9 गोjडा 197 47 150 76 

10 गुमला 330 130 200 61 

11 हजारBबाग 206 107 99 48 

12 जामताडा 188 97 91 48 

13 खुंटB 165 55 110 67 

14 कोडरमा 124 47 77 62 

15 लातेहार 168 84 84 50 

16 लोहरदगा 127 50 77 61 

17 पाकुड 166 56 110 66 

18 पलाम ू 270 128 142 53 

19 रामगढ 108 36 72 67 

20 राँची 467 401 66 14 

21 साहेबगंज 217 99 118 54 

22 सरायकेला-खरसावा ँ 242 109 133 55 

23 Dसमडगेा 264 93 171 65 

24 प. Dसहभूम 443 215 228 51 

 कुल 5,872 2,839 3,033 52 

• रा�य म� परैामेUडVस क� उपल!धता क� ि$थ&त 

राHय म
 परैामे2डUस के �वीकृत 1,080 पद� के �वo_ 864 (80 �8तशत) पद &रUत 

थे, जैसा $क ता'लका 2.3 म
 दशा�या गया है। 

ता'लका 2.3: माच* 2022 तक रा�य म� पैरामेUडVस क� िजलेवार $वीकृत बल  

और काय*रत बल 

5.सं. िजला  $वीकृत बल काय*रत बल 0रिV/त कमी (7&तशत) 

1 बोकारो 96 23 73 76 

2 चतरा 30 0 30 100 

3 देवघर 58 20 38 66 

4 धनबाद 86 14 72 84 

5 दमुका 47 5 42 89 

6 प. Dसहंभूम 37 0 37 100 

7 गiवा 39 0 39 100 

8 "ग&रडीह 43 1 42 98 



झारख; ड म� साव*ज&नक $वा$=य अवसंरचना और $वा$=य सेवाओ ंके 7बधंन पर लेखापर>?ा 7&तवेदन 
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5.सं. िजला  $वीकृत बल काय*रत बल 0रिV/त कमी (7&तशत) 

9 गोjडा 63 12 51 81 

10 गुमला 34 6 28 82 

11 हजारBबाग 28 11 17 61 

12 जामताडा 41 11 30 73 

13 खुंटB 34 7 27 79 

14 कोडरमा 24 3 21 88 

15 लातेहार 24 0 24 100 

16 लोहरदगा 53 12 41 77 

17 पाकुड 33 6 27 82 

18 पलाम ू 33 2 31 94 

19 रामगढ 14 1 13 93 

20 राँची 94 47 47 50 

21 साहेबगंज 59 15 44 75 

22 सरायकेला-खरसावा ँ 42 13 29 69 

23 Dसमडगेा 28 6 22 79 

24 प. Dसहभूम 40 1 39 98 

 कुल 1,080 216 864 80 

ता'लका 2.1, 2.2 और 2.3 से देखा जा सकता है $क राHय म
 एमओ/�वशषे,�, �टाफ 

नस. और परैामे2डUस क� कमी @मशः 21 से 80 �8तशत, 14 से 76 �8तशत और 50 

से 100 �8तशत के बीच थी। �वीकृत बल, पद पर काय�रत बल और एमओ/�वशषे,�, 

�टाफ नस. और परैामे2डUस क� कमी का �ववरण चाट* 2.2 म
 Tदया गया है। 

चाट* 2.2:  माच* 2022 तक िजलावार $वीकृत बल, काय*रत बल और -च.क/सक�/�वशेष��, 

$टाफ नसO और पैरामेUडVस क� कमी 

 

3,634

5,872

1,080
1,424

2,839

216

2,210

3,033

864

0

1,000

2,000

3,000

4,000

5,000

6,000

7,000

"च$क�सक�/�वशषे,�  �टाफ नस. पैरामे2डUस 

$वीकृत बल  काय*रत बल  कमी 



अ�याय 2: मानव संसाधन 

 

 

 
31 

2.2  डीएच/ सीएचसी/ पीएचसी म� मानव ससंाधन� क� उपल!धता 

आईपीएचएस म
 �ावधा8नत है $क मरBज� को उ"चत "च$क�सा स�ुवधा �दान करने के 

Dलए "च$क�सक�/�वशषे,� को चौबीस� घटें उपल7ध रहना चाTहए। आईपीएचएस 

डीएच/सीएचसी/पीएचसी म
 �टाफ नस� और परैामे2डUस के पद� के Dलए मानदंड भी 

8नधा�&रत करता है। 

लेखापरBNा जाचँ से पता चला $क राHय म
 डीएच, सीएचसी और पीएचसी म
 

एमओ/�वशषे,�, �टाफ नस. और परैामे2डUस क� अ�य"धक कमी है, जो $क 7 से 

65 �8तशत के बीच है, जैसा $क प0र'शWट 2.1 म
 Tदखाया गया है। डीएच/सीएचसी/ 

पीएचसी म
 एमओ/�वशषे,�, �टाफ नस. और परैामे2डUस क� कमी क� सारांDशत ि�थ8त 

ता'लका 2.4 म
 Tदखाई गई है। 

ता'लका 2.4:  माच* 2022 तक रा�य म� $वीकृत बल, काय*रत बल और एमओ/�वशेष��, $टाफ 

नसO और पैरामेUडVस क� कमी 
पद का 7कार $वीकृत बल  काय*रत बल  

 

कमी (7&तशत म�) 

िजला अ$पताल 

"च$क�सा पदा"धकारB/ 

�वशेष, 

735 317 418 (57) 

�टाफ नस� 790 806 - 

पारामे2डUस 447 415 32 (7) 

सामुदा&यक $वा$=य क� X 

"च$क�सा पदा"धकारB/ 

�वशेष, 

1320 555 765(58) 

�टाफ नस� 2069 1735 334 (16) 

पारामे2डUस 1071 573 498 (46) 

7ाथ'मक $वा$=य क� X 

"च$क�सा पदा"धकारB/ 

�वशेष, 

822 294 528 (64) 

�टाफ नस� 734 530 204 (28) 

पारामे2डUस 780 271 509 (65) 

(Fोत: �वभाग के आकंड़)े 
रंग कोड: हरा = अ]छा, पीला = खराब (0रिVत <40%), लाल = बहुत खराब (0रिVत ≥ 40%)। 

यह भी देखा गया $क राHय सरकार ने �व�तीय वष� 2016-17 से 2021-22 के दौरान 

624 एमओ/�वशषे,� क� भतh क� थी। 

• माच� 2022 तक नमनूा-जाँ"चत डीएच म
 एमओ/�वशषे,�, परैामे2डUस और �टाफ 

नस. क� कमी ता'लका 2.5 म
 दB गई है। 

  



झारख; ड म� साव*ज&नक $वा$=य अवसंरचना और $वा$=य सेवाओ ंके 7बधंन पर लेखापर>?ा 7&तवेदन 
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ता'लका 2.5: $वीकृत बल, काय*रत बल और एमओ/�वशेष�, पैरामेUडकल और $टाफ 

नसO क� कमी 
िजला10 

अ$पताल 

$वीकृत 

aब$तर 

आईपीएचएस के अनसुार आवcयक 

मानव बल 

माच* 2022 म� काय*रत बल आईपीएचएस के अनसुार कमी 

(7&तशत म�) 

-च.क/सा 

पदा-धकार>/ 

�वशेष� 

पारामेUडVस $टाफ 

नस* 

-च.क/सा 

पदा-धकार>/ 

�वशेष� 

पारामेUडVस $टाफ 

नस* 

-च.क/सा 

पदा-धकार>/ 

�वशेष� 

पारामेUडVस $टाफ नस* 

गढवा 100 32 31 45 11 19 23 21 (66) 12 (39) 22 (49) 

गुमला 100 32 31 45 17 12 27 15 (47) 19 (61) 18 (40) 

सरायकेला-

खरसावाँ 
100 32 31 45 17 19 21 15 (47) 12 (39) 24 (53) 

Dसमडगेा 100 32 31 45 13 8 27 19 (59) 23 (74) 18 (40) 

कुल 400 128 124 180 58 58 98    
(Fोत: नमूना-जाँ-चत िजला अ$पताल के अ'भलेख) 

रंग कोड: लाल = बहुत खराब (कमी ≥ 40%), पीला = खराब (कमी > 30 % ले.कन < 40%)। 

ता'लका 2.5 से देखा जा सकता है $क नमनूा-जाँ"चत िजला अ�पताल(डीएच) म
 47 

से 66 �8तशत एमओ/�वशषे,� और 39 से 74 �8तशत परैामे2डUस और �टाफ नस. 

क� कमी थी। 

• नमनूा-जाँ"चत 14 सामदुा8यक �वा��य क
 S�(सी एच सी) म
 डॉUटर� और परैामे2डUस 

क� कमी 18 से 82 �8तशत के बीच थी (प0र'शWट 2.2)। नमनूा-जा"ँचत सात सीएचसी 

म
 10 �टाफ नस. के 8नधा�&रत मानक के �व^_ 11 से 45 �टाफ नस� थी,ं जब$क शषे 

सात नमनूा-जाँ"चत सीएचसी म
 केवल दो से नौ �टाफ नस� थीं। 

• नमनूा-जाँ"चत 12 �ाथDमक �वा��य क
 S� (पीएचसी) म
 से केवल दो म
 मानदंड� के 

तहत 8नधा�&रत दो "च$क�सक मौजूद थे। सात पीएचसी म
 एक-एक "च$क�सक उपल7ध 

थे, जब$क शषे तीन पीएचसी म
 कोई "च$क�सक नहBं थे। पाँच परैामे2डUस के 8नधा�&रत 

मानक के �वपरBत, 10 पीएचसी म
 कोई परैामे2डUस नहBं था, जब$क दो पीएचसी म
 

केवल एक परैामे2डक था (प0र'शWट 2.2)। यह भी देखा गया $क तीन पीएचसी म
 तीन 

�टाफ नस� के 8नधा�&रत मानक के �व^_ चार से पाचँ �टाफ नस� थी,ं जब$क शषे नौ 

नमनूा-जाँ"चत पीएचसी म
 केवल एक से दो �टाफ नस� थीं। 

नमनूा-जाँ"चत �वा��य क
 S� म
 �टाफ नस. क� असमान तनैाती के अलावा "च$क�सक�, 

परैामे2डUस और नDसrग �टाफ क� कमी के कारण सेवाओं के �दान करने म
 �8तकूल 

�भाव पड़ने क� आशकंा थी। �वभाग ने त�य� को �वीकार $कया और कहा (माच� 2023) 

$क �वशषे,� क� भतh के Dलए अ"धयाचना झारखRड लोक सेवा आयोग के पास दो वष. 

से अ"धक समय से लtंबत थी। यह भी कहा गया $क सरकार uवारा भतh 8नयम� म
 

बार-बार बदलाव के कारण मानव ससंाधन क� भतh म
 भी देरB हुई। 

 

 

                                                           

10  डी.एच दमुका का �ववरण कं2डका 2.4.1 म
 सिvमDलत $कया गया है, Uय�$क इसे 2019 म
 फूलो 

झान� मे2डकल कॉलेज एवं अ�पताल (पीजेएमसीएच) म
 उ�@Dमत $कया गया था। 



अ�याय 2: मानव संसाधन 
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2.3 डीएच/सीएचसी म� �वशषे�� क� कमी 

आईपीएचएस ने tब�तर� के Nमता के आधार पर डीएच के Dलए �वशषे,� के 21 पद 

8नधा�&रत $कए हw। नमनूा-जाँ"चत िजला अ�पताल म
 माच� 2022 तक �वशषे,� क� 

ि�थ8त ता'लका 2.6 म
 Tदखाई गई है: 

ता'लका 2.6: नमूना-जाँ-चत िजला अ$पताल� म� �वशेष�� क� आवcयकता, काय*रत बल और 

कमी का �ववरण 

िजला11 

अ$पताल 

आईपीएचएस के 

अनसुार आवcयक 

�वशेष�� क� संfया 

उपल!ध �वशेष�� 

क� संfया 

(7&तशत म�) 

अलग-अलग �वशेष�� क� कमी का �ववरण (�वशेष�� क� 

संfया म� कमी) 

गढ़वा 21 03 (14) 

मे2डDसन (02), सज�रB (01), �सू8त एव ं�yी रोग  (02), 

बाल रोग (02), 8नMचेतक (02), नेy रोग (01), हjडी रोग 

(01), रे2डयोलॉजी (01), पथैोलॉजी (01), �वचा रोग  (01), 

मनोरोग (01), माइ@ोबायोलॉजी (01), फोर
Dसक (01), 

आयषु (01) – कुल कमी – 18 

गुमला 21 11 (52) 

मे2डDसन (01), �सू8त एव ं�yी रोग (01), बाल रोग (01), 

8नMचेतक (02), रे2डयोलॉजी (01), दंत रोग (01), 

माइ@ोबायोलॉजी (01), फोर
Dसक (01), आयषु (01) - 

कुल कमी – 10  

आ-धVय 

हjडी रोग (01)  

कुल आ-धVय – 01 

सरायकेला- 

खरसावाँ 
21 09 (43) 

कमी 

मे2डDसन (02), सज�रB (01), बाल रोग (01), 8नMचेतक (02), 

हjडी रोग (01), �वचा रोग  (01), मनोरोग (01), 

माइ@ोबायोलॉजी (01), फोर
Dसक (01), आयषु (01) 

कुल कमी -12  

आ-धVय 

�yी एव ं�सू8त रोग  . (01), दंत रोग (01) 

कुल आ-धVय - 02 

'समडगेा 21 06 (29) 

कमी 

मे2डDसन (02), बाल रोग (01), 8नMचेतक (02), नेy रोग 

(01), रे2डयोलॉजी (01), पथैोलॉजी (01), ई एन टB (01), 

दंत रोग (01), �वचा रोग (01), मनोरोग (01), 

माइ@ोबायोलॉजी (01), फोर
Dसक (01), आयषु (01) 

कुल कमी -15 

रंग कोड: लाल = बहुत खराब (उपल!धता ≤ 60%) 

ता'लका 2.6 से देखा जा सकता है $क नमनूा-जा"ँचत डीएच म
 �वशषे,� क� कमी 48 

से 86 �8तशत के बीच थी। नमनूा-जाँ"चत $कसी भी डीएच म
 एने�थीDसया, 

माइ@ोबायोलॉजी, फोर
Dसक �व,ान और आयषु के �वशषे, नहBं थे। अGय डीएच म
 कमी 

के बावजदू, डीएच, गमुला और डीएच सरायकेला खरसावां म
 �वशषे,� क� अ�य"धक 

तनैाती भी देखी गई। 

                                                           

11  डी.एच दमुका का �ववरण कं2डका 2.4.1 म
 सिvमDलत $कया गया है, Uय�$क इसे 2019 म
 फूलो 

झान� मे2डकल कॉलेज एवं अ�पताल(पीजेएमसीएच) म
 उ�@Dमत $कया गया था। 
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इसके अलावा, आईपीएचएस, सीएचसी म
 पाचँ �वशषे,�12 के Dलए एक-एक पद 8नधा�&रत 

करता है। परंत,ु नमनूा-जाँ"चत 14 म
 से 12 सीएचसी म
 कोई �वशषे, नहBं था जब$क 

दो सीएचसी म
 केवल एक �वशषे, (�स8ूत एव ं�yी रोग �वशषे,) हB उपल7ध था। 

जैसा $क अ{याय 3 म
 चचा� क� गई है, नमनूा-जाँ"चत डीएच और सीएचसी म
 �वशषे,� 

क� कमी/अनपुल7धता �वशषे �वा��य सेवा �दान करने म
 �8तकूल �भाव डाल सकती 

है। �वभाग ने त�य� को �वीकार $कया और कहा (माच� 2023) $क �वशषे,� क� भतh 

के Dलए अ"धयाचना झारखRड लोक सेवा आयोग के पास दो वष. से अ"धक समय से 

लtंबत था। यह भी कहा गया $क सरकार uवारा भतh 8नयम� म
 बार-बार बदलाव के 

कारण भी मानव ससंाधन क� भतh म
 देरB हुई है। 

• डीएच/ सीएचसी म� नेi रोग �वशषे�/ नेi सहायक क� उपल!धता 

आईपीएचएस 2012, अ�पताल क� tब�तर Nमता के अनसुार डीएच के Dलए एक से दो 

नेy रोग �वशषे,� और नेy सहायक� क� उपल7धता और सीएचसी के Dलए एक नेy 

सहायक क� उपल7धता 8नधा�&रत करता है। नमनूा-जाँ"चत डीएच म
 नेy �व,ान �भाग 

म
 मानव बल क� उपल7धता ता'लका 2.7 म
 दB गई है। 

ता'लका 2.7: माच* 2022 तक नiे �व�ान म� मानव बल क� उपल!धता 

5म 

सं. 

िजला अ$पताल� के 

नाम 

नेi रोग �वशेष� नेi सहायक 

आईपीएचएस के 

अनुसार 

आवcयक 

उपल!ध आईपीएचएस 

के अनसुार 

आवcयक 

उपल!ध 

1 दमुका 2 1 2 1 

2 गढवा 1 0 1 1 

3 गुमला 1 1 1 2 

4 सरायकेला- खरसावा ँ 1 1 1 1 

5 Dसमडगेा 1 0 1 0 
रंग कोड: लाल = बहुत खराब (उपल!ध नह>ं), पीला = खराब (उपल!धता = 50%), हरा = अ]छा (कमी = शूjय) 

ता'लका 2.7 से देखा जा सकता है $क नमनूा-जाँ"चत केवल दो डीएच (गमुला और 

सरायकेला-खरसावां) म
 आवMयक मानव बल उपल7ध था। इसके अलावा, डीएच, दमुका 

म
 ��येक दो क� आवMयकता के �व^_ केवल एक नेy रोग �वशषे, और एक नेy 

सहायक उपल7ध थे। 

इसके अलावा, नमनूा-जाँ"चत 14 सीएचसी म
 से चार13 म
 नेy सहायक उपल7ध नहBं थे। 

• नमनूा-जाँ-चत डीएच/सीएचसी/पीएचसी म� लबै तकनी'शयन, पथैोलॉिज$ट, 

रेUडयोलॉिज$ट (-च.क/सक), एVस-रे तकनी'शयन/रेUडयोlाफर क� उपल!धता 

आईपीएचएस 2012, अ�पताल क� tब�तर Nमता के अनसुार, डीएच के Dलए छः से 

12 लबै तकनीDशयन, एक से तीन पथैोलॉिज�ट, एक से दो रे2डयोलॉिज�ट, दो से पाँच 

                                                           

12  मे2डDसन, सज�रB, बाल रोग �वशेष,, 8नMचेतक और �सू8त एवं �yी रोग �वशेष,। 
13  सीएचसी, जरमुंडी; सीएचसी, सरैयाहाट; सीएचसी, भरनो एव ंसीएचसी, पालकोट 



अ�याय 2: मानव संसाधन 

 

 

 
35 

एUस-रे तकनीDशयन/रे2डयोYाफर क� उपल7धता 8नधा�&रत करता है। इसके अलावा, 

आईपीएचएस, 2012, सीएचसी के Dलए दो लबै तकनीDशयन� और एक एUस-रे 

तकनीDशयन/रे2डयोYाफर क� उपल7धता भी 8नधा�&रत करता है। पीएचसी के Dलए एक 

लबै तकनीDशयन क� आवMयकता होती है। नमनूा-जाँ"चत डीएच/सीएचसी/पीएचसी म
 

इन कDम�य� क� उपल7धता ता'लका 2.8 म
 दB गई है। 

ता'लका 2.8: माच* 2022 तक  लैब तकनी'शयन, पैथोलॉिज$ट, रेUडयोलॉिज$ट (-च.क/सक), 

एVस-रे तकनी'शयन और रेUडयोlाफर क� उपल!धता 
िजला अ$पताल (05) 

�ववरण आवcयक उपल!ध  कमी (7&तशत म�) 
रे2डयोलोिज�ट 06 01 05 (83) 

लैब तकनीDशयन 36 25 11 (31) 

एUस-रे तकनीDशयन/ 

रे2डयोYाफर 
13 09 04 (31) 

पथैोलोिज�ट 07 02 05 (71) 

सामुदा&यक $वा$=य क� X (14) 

 लैब तकनीDशयन 28 27 01 (4) 

एUस-रे तकनीDशयन/ 

रे2डयोYाफर 
14 04 10 (71) 

7ाथ'मक $वा$=य क� X (12) 

लैब तकनीDशयन 12 01 11 (92) 

ता'लका 2.8 से देखा जा सकता है $क नमनूा-जाँ"चत डीएच म
 रे2डयोलॉिज�ट, लबै 

तकनीDशयन, एUस-रे तकनीDशयन, पथैोलॉिज�ट क� कमी @मशः 83, 31, 31 और 

71 �8तशत थी। इसके अलावा, नमनूा-जाँ"चत सीएचसी म
 लबै-तकनीDशयन� और 

एUस-रे तकनीDशयन� क� कमी @मशः चार और 71 �8तशत थी। पीएचसी म
 लबै 

तकनीDशयन� क� कमी 92 �8तशत थी (प0र'शWट-2.3)। 

• 7स&ूत सेवाओ ंम� आवcयक मानव ससंाधन 

एमएनएच टूल$कट �स8ूत सेवाओं के Dलए एक अ�पताल म
 �8त माह औसतन 100 

से 500 �सव� के आधार पर, Yाहक� को ग&रमा और गोपनीयता के साथ गणुव�तापणू� 

सेवा �दान करने और गभा�व�था, �सव और �सवो�तर के दौरान सव~�तम सभंव 

देखभाल �दान करने के Dलए मानव बल 8नधा�&रत करता है। एमएनएच टूल$कट के 

अनसुार, मात�ृव सेवाओ ंके अतंग�त आवMयक मानव बल को ता'लका 2.9 म
 दशा�या 

गया है। 

ता'लका 2.9: मात/ृव सेवाओं के अंतग*त आवcयक मानव बल 

7&त माह औसत 7सव -च.क/सक सहायक का'म*क  कुल 

100-200 4 19 23 

200-500 15 26 41 

�व�तीय वष� 2016-17 से 2021-22 के दौरान पाचँ नमनूा-जाँ"चत डीएच म
 मात�ृव 

सेवाओं के Dलए औसत माDसक �सव के आधार पर आवMयकता के अनु̂ प मानव बल 

क� उपल7धता, ता'लका 2.10 म
 दशा�ई गई है।  
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ता'लका 2.10: मात/ृव आईपीडी म� आवcयकता के �वmn मानव बल क� उपल!धता 

�ववरणी दमुका गढवा गुमला सरायकेला-

खरसावा ँ

'समडगेा 

औसत माDसक �सव 252 433 343 100 124 

आवMयक "च$क�सक� क� सं�या  15 15 15 4 4 

 सहायक काDम�क� क� आवMयकता 26 26 26 19 19 

कुल आवcयकता 41 41 41 23 23 

5म स.ं �ववरणी उपल!ध मानवबल(7&तशत) 

1 "च$क�सक 8 (53) 4 (27) उपल!ध नह>ं 4 (100) 3 (75) 

2 सहायक काDम�क 25 (96) 10 (38) उपल!ध नह>ं 9 (47) 6 (32) 

 कुल उपल!ध 33 (80) 14 (34) उपल!ध नह>ं 13 (57) 9 (39) 

(Fोत: नमूना-जाँ-चत डीएच के अ'भलेख) 
रंग कोड: लाल = उपल!धता <50%, पीला = उपल!धता 50% से 75%, हरा = उपल!धता 76% स े100% 
और नीला = उपल!ध नह> ं

लेखापरBNा ने देखा $क पाचँ नमनूा-जा"ँचत डीएच म
 सेवा-वार �वDश�ट मानव बल 

�वीकृत नहBं क� गई थी। हालाँ$क, डीएच uवारा दB गई सचूना के अनसुार, यह देखा 

गया $क डीएच, सरायकेला-खरसावां म
 �स8ूत आईपीडी म
 पया�5त "च$क�सक थे। डीएच, 

गमुला ने �स8ूत आईपीडी म
 मानव बल क� उपल7धता के बारे म
 जानकारB नहBं दB। 

अGय तीन डीएच म
, "च$क�सक� क� कम तनैाती 25 से 73 �8तशत के बीच थी। आगे 

यह देखा गया $क नमनूा-जाँ"चत चार डीएच म
 सहायक कDम�य� क� कम तनैाती 4 से 

68 �8तशत के बीच थी। 

नमनूा-जाँ"चत डीएच के मात�ृव वाड. म
 मानव बल क� कम तनैाती से सकेंत Dमलता 

है $क �सव सबंधंी जTटलताओं के �बधंन, सतंोषजनक नवजात देखभाल स8ुनिMचत 

करने और अGय मात ृ�वा��य आपात ि�थ8तय� के �बधंन के Dलए उ"चत {यान नहBं 

Tदया गया था। 

2.4  -च.क/सा महा�वKयालय� म� मानव ससंाधन� क� उपल!धता 

2.4.1  श?ैpणक एव ंगरै-श?ैpणक $टाफ क� कमी 

"च$क�सा महा�वuयालय म
 यजूी पा?य@म� के साथ-साथ पीजी पा?य@म चलाने के 

Dलए एमसीआई/एनएमसी से माGयता �ा5त करने के Dलए पया�5त DशNण और गरै-

DशNण कम�चा&रय� क� तनैाती सबसे मह�वपणू� मानदंड� म
 से एक है। 

झारखRड के छः14 एमसीएच म
 जुलाई 2022 तक DशNण/गरै-DशNण कम�चा&रय� क� 

�वीकृत स�ंया (एसएस) और पद पर काय�रत �यिUतय� (पीआईपी) का �ववरण 

प0र'शWट 2.4 म
 Tदखाया गया है। DशNण और गरै-DशNण कम�चा&रय� क� पद-वार 

ि�थ8त का सारांश ता'लका 2.11 और चाट* 2.3 म
 Tदखाया गया है। 

 

                                                           

14  (1) एसएनएमएमसीएच, धनबाद (2) पीजेएमसीएच, दमुका (3) एसबीएमसीएच, हजारBबाग 

(4) एमजीएमएमसीएच, जमशेदपरु (5) एमआरएमसीएच, पलाम ूऔर (6) &रvस, रांची। 
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ता'लका 2.11: छः एमसीएच म� शै?pणक और गैर-शै?pणक कम*चा0रय� का $वीकृत बल  

और काय*रत बल 

पद का नाम $वीकृत बल जुलाई 2022 म� 

काय*रत बल 

0रिVत (7&तशत) 

शै?pणक संवग* 

�ोफेसर 191 96 95(50) 

एसोDसएट �ोफेसर 266 149 117(44) 

सहायक �ोफेसर 445 222 223(50) 

कुल 902 467 435(48) 

गैर-शै?pणक संवग* 

�यूटर 202 95 107 (53) 

सी8नयर रेिजड
ट 439 260 179 (41) 

कुल 641 355 286 (45) 

(Fोतः �वभाग Kवारा उपल!ध करायी गयी सूचना) 

चाट* 2.3: छ: एमसीएच म� 'श?ण और गैर-'श?ण कम*चा0रय� का $वीकृत बल और काय*रत बल 

 

ता'लका 2.11 और चाट* 2.3 से देखा जा सकता है $क शNैOणक और गरै- शNैOणक 

कम�चा&रय� के �वीकृत पद� के �व^_ &रिUतयाँ @मशः 48 और 45 �8तशत थीं। 

लेखापरBNा ने �व�त वष� 2016-17 से 2021-22 के दौरान नमनूा-जा"ँचत एमसीएच 

(प0र'शWट 2.5) म
 सभी पद� पर मह�वपणू� &रिUतया ंदेखी,ं जैसा $क ता'लका 2.12 म
 

Tदखाया गया है। 
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ता'लका 2.12: �व/तीय वष* 2016-17 से 2021-22 के दौरान 0रिVतयां 
एमसीएच का नाम  �व'भjन कैडर म� 0रिVत 7&तशत 

शै?pणक (7ोफेसर, 

एसो'सएट 7ोफेसर और 

सहायक 7ोफेसर) 

गैर-शै?pणक(व0रWठ/ 

क&नWठ रेिजड�ट और 

qयूटर) 

पारामेUडVस 

एसएनएमएमसीएच, 

धनबाद  

54 से 69 26 से 56 54 से 94 

पीजेएमसीएच, 

दमुका (2019-22) 

67 से 72 69 से 75 45 से 82 

&रvस, रांची 34 से 51 17 से 38 45 से 53 

ता'लका 2.12 से देखा जा सकता है $क नमनूा-जा"ँचत तीन एमसीएच म
 शNैOणक 

�टाफ अथा�त �ोफेसर, एसोDसएट �ोफेसर और सहायक �ोफेसर क� कमी 34 से 

72 �8तशत के बीच थे। इसके अलावा, गरै-शNैOणक कम�चा&रय� अथा�त �यटूस� और 

व&र�ठ रेिजड
�स क� स�ंया म
 कमी 17 से 75 �8तशत के बीच थी, जब$क परैामे2डUस 

क� कमी 45 से 94 �8तशत के बीच थी। 

लगातार &रिUतया,ं �वशषे oप से सकंाय पद� म
, न केवल एमसीआई/एनएमसी uवारा 

पा?य@म� क� माGयता पर �8तकूल �भाव डालती हw, बिJक इन स�ंथान� म
 �दान क� 

जाने वालB "च$क�सा DशNा क� गणुव�ता से भी समझौता करती हw। यह 

एमसीआई/एनएमसी uवारा पा?य@म� को माGयता न देने और सीट� का नवीनीकरण 

न करने का एक म�ुय कारण था। 

इसका उJलेख भारत के 8नयyंक-महालेखापरBNक के 31 माच� 2015 को समा5त वष� 

के Dलए झारखRड सरकार के लेखापरBNा �8तवेदन क� कं2डका स�ंया 2.1.10 म
 

एमसीआई अडंरYेजुएट व$कr ग Yपु 2010 क� Dसफा&रश� के सबंधं म
 अपने "�वजन 

2015 द�तावेज़",  म
 $कया गया था िजसम
 यह उJलेख $कया गया था $क "च$क�सा 

स�ंथान� म
 शNैOणक कम�चा&रय� क� कमी को, उन सलाहकार� िजGह�ने सरकारB सेवा 

छोड़ दB है को सलाहकार समहू म
 शाDमल करके, दोहरB/सहायक 8नयिुUतया,ँ अतंः�वषय 

8नयिुUतया,ँ सकंाय �वकास काय�@म, अ�छ� तरह से प&रभा�षत कै&रयर पथ, सेवा8नव�ृत 

DशNक� का रोजगार, सेवा8नविृ�त क� आय ुबढ़ाना और �नातको�तर �तर पर DशNक� 

क� स�ंया म
 व�ृ_ के मा{यम से यवुा DशNक� क� स�ंया को बढ़ा करके दरू $कया जा 

सकता है। 

हालाँ$क, यह देखा गया $क राHय सरकार ने काय� समहू क� तीन Dसफा&रश� यथा 

सेवा8नविृ�त क� आय ु65 से बढ़ाकर 67 वष� (जनवरB 2018), अनबुधं के आधार पर 

सकंाय क� 8नयिुUत (Dसतबंर 2021) और सरकारB सेवा �वभाग� म
 पद� का दोहन 

(Tदसबंर 2021) पर देर से कार�वाई क� थी। इसके अलावा, एमसीआई काय� समहू क� 

शषे पाँच Dसफा&रश� पर माच� 2022 तक �वा��य �वभाग uवारा कोई कार�वाई नहBं क� 

गई थी। प&रणाम�वoप, शNैOणक �टाफ क� कमी बनी रहB। �वभाग ने त�य� को 

�वीकार $कया और कहा (माच� 2023) $क सहायक �ोफेसर� क� 8नयिुUत क� अ"धयाचना 
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जेपीएससी को भेजा गया है। सहायक �ोफेसर� क� पदोGन8त एसोDसएट �ोफेसर के पद 

पर होने के कारण &रिUतया ँबढ़ गई थी। इसDलए, इन पद� को भरने के Dलए  2021 

म
 चार बार स�ंवदा के आधार पर �ोफेसर� क� 8नयिुUत क� �यास क� गई, ले$कन कोई 

उvमीदवार सामने नहBं आया। 

2.4.2  $वीकृत बल के �वtn श?ैpणक $टाफ क� अ/य-धक तनैाती 

यह देखा गया $क, �व�तीय वष� 2016-17 से 2021-22 के दौरान, एसएनएमएमसीएच, 

धनबाद के पाँच �वभाग� म
 शNैOणक कम�चा&रय� क� अ8त&रUत तनैाती थी, जैसा $क 

ता'लका 2.13 म
 �व�ततृ है। 

ता'लका 2.13: शै?pणक $टाफ क� अ/य-धक तैनाती 

वष* �वभाग का नाम पद $वीकृत 

बल 

काय*रत 

बल 

आ-धVय 

2016-17 ��व
Tटव एंड सोशल 

मे2डDसन (पीएसएम) 

�ोफेसर 01 02 01 

2018-19 पैथोलोजी �ोफेसर 01 03 02 

माइ@ोबायोलोजी एसोDसएट �ोफेसर 01 02 01 

नेy रोग  एसोDसएट �ोफेसर 02 04 02 

सामाGय सज�रB एसोDसएट �ोफेसर 03 09 06 

2019-20 सामाGय सज�रB एसोDसएट �ोफेसर 03 07 04 

2020-21 सामाGय सज�रB एसोDसएट �ोफेसर 03 06 03 

2021-22 सामाGय सज�रB एसोDसएट �ोफेसर 03 06 03 

(Fोत: नमूना-जाँ-चत एमसीएच के अ'भलेख) 

शNैOणक �टाफ क� अ"धक तनैाती का कारण/औ"च�य ��ततु नहBं $कए गए। �वभाग 

ने भी लेखापरBNा अवलोकन का उ�तर नहBं Tदया। 

अनशुसंा: रा�य सरकार एमसीआई व.कu ग lपु क� सभी 'सफा0रश� को लाग ूकरने के 
'लए कदम उठा सकती है, ता.क श?ैpणक कम*चा0रय� क� कमी को कम .कया जा सके। 

2.5  आयषु केjX� म� मानव ससंाधन क� उपल!धता 

�वा��य केGS� म
 गणुव�तापणू� �वा��य सेवा को �दान करना काफ� हद तक मानव 

बल, �वशषेकर "च$क�सक�, �टाफ नस., परैामे2डकल और अGय सहायक कम�चा&रय� क� 

पया�5त उपल7धता पर 8नभ�र करती है। 

लेखापरBNा ने आयषु केGS� म
 "च$क�सक� और अGय "च$क�सा कम�चा&रय� क� 

राHय�यापी कमी देखी, जैसा $क अगले कं2डका म
 चचा� क� गई है। 

2.5.1  आयषु स$ंथान� म� 'श?क�/कम*चा0रय� क� कमी 

माच� 2022 तक दो मौजूदा आयषु स�ंथान� म
 �वीकृत बल (एसएस) और काय�रत बल 

(पीआईपी) ता'लका 2.14 और चाट* 2.4 म
 दशा�या गया हw। 
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ता'लका 2.14: आयुष सं$थान� म� $वीकृत बल (एसएस) के �वmn पद पर काय*रत बल 

(पीआईपी) क� ि$थ&त 

संवग* रा�य हो'मयोपै-थक 

महा�वKयालय, गोvडा 

रा�य आयवुwxदक फामwसी महा�वKयालय, 

साहेबगंज 

$वीकृत 

बल  

काय*रत 

बल  

0रिVत 

(7&तशत) 

$वीकृत 

बल  

काय*रत 

बल  

0रिVत (7&तशत) 

DशNक 64 22 42 (66) 5 2 3 (60) 

पारामे2डUस 14 04 10 (71) 2 00 2 (100) 

�टॉफ नस� 15 02 13 (87) अनुपल7ध अनुपल7ध - 

कुल 93 28 65 (70) 7 2 5 (71) 
(Fोत: आयुष &नदेशालय Kवारा द> गई सूचना) 

चाट* 2.4: झारख;ड म� आयुष सं$थान� म� मानव बल क� ि$थ&त 

 

ता'लका 2.14 से देखा जा सकता है $क DशNक� क� कमी 60 और 65 �8तशत के 

बीच थी। होvयोप"ैथक कॉलेज म
 परैामे2डUस और �टाफ नस. क� कमी @मशः 71 और 

87 �8तशत थी, जब$क फाम�सी कॉलेज म
 कोई परैामे2डUस उपल7ध नहBं था। DशNक� 

और "च$क�सा कम�चा&रय� क� कमी का इन स�ंथान� के कामकाज पर �8तकूल �भाव 

पड़ा। �वभाग ने त�य� क� पुि�ट करत ेहुए कहा (माच� 2023) $क आयषु महा�वuयालय� 

और अ�पताल� के कामकाज के Dलए शNैOणक कम�चा&रय�, �टाफ नस� और परैामे2डUस 

क� भतh के Dलए कार�वाई क� जा रहB है। 

2.5.2  औषधालय� म� एमओ/कम*चा0रय� क� कमी 

राHय म
, िजल� म
, 24 िजला सयंUुत आयषु औषधालय और 8नचले �तर पर 267 

औषधालय15 थे। ��येक औषधालय के Dलए "च$क�सा अ"धकारB (एमओ) और कंपाउंडर 

के पद �वीकृत थे। माच� 2022 तक �वीकृत बल, काय�रत बल और &रिUत का �ववरण 

ता'लका 2.15 म
 Tदया गया है। 

 

                                                           

15  आयुव�Tदक: 163, होvयोपै"थक: 72 और यूनानी: 32। 
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ता'लका 2.15: औषधालय� म� एमओ और सहायक कम*चा0रय� के $वीकृत बल और 

काय*रत बल 

पद $वीकृत पद काय*रत बल 0रिVत (7&तशत) 

िजला आयुष "च$क�सा पदा"धकारB (एमओ) 24 5 19 (79) 

आयुव�Tदक एमओ 247 29 218 (88) 

होDमयोपै"थक एमओ 155 9 146 (94) 

युनानी एमओ 86 2 84 (98) 

आयुव�Tदक कंपाउंडर 147 22 125 (85) 

होDमयोपै"थक कंपाउंडर 96 19 77 (80) 

युनानी कंपाउंडर 56 16 40 (71) 

(Fोत: आयुष &नदेशालय Kवारा द> गई सूचना) 

चाट* 2.5: झारख;ड के आयुष औषधालय� म� मानव संसाधन क� ि$थ&त 

 

ता'लका 2.15 से देखा जा सकता है $क आयषु औषधालय� म
 एमओ और कंपाउंडर� 

क� कमी 71 से 98 �8तशत के बीच थी। इसम
 नमनूा-जाँ"चत िजल� म
 19 एमओ 

(79 �8तशत) और 15 कvपांउडर (83 �8तशत) क� कमी भी शाDमल है, जैसा $क 

ता'लका 2.16 म
 बताया गया है। 

ता'लका 2.16: माच* 2022 तक नमूना-जाँ-चत िजला संयुVत आयुष औषधालय� म� एमओ 

और कंपाउंडर� के $वीकृत बल और काय*रत बल 

िजला िजला आयषु 

-च.क/सा 

पदा-धकार> 

आयवुwxदक 

-च.क/सा 

पदा-धकार>  

हो'मयोप-ैथक 

-च.क/सा 

पदा-धकार> 

यनुानी 

-च.क/सा 

पदा-धकार> 

कंपाउंडर 

$वीकृत बल 1 1 1 1 3 

धनबाद 0 0 0 0 2 

दमुका 0 0 0 0 0 

गढवा 1 1 0 0 0 

गुमला 0 0 0 0 0 

सरायकेला-

खरसावा ँ

0 1 1 0 1 

Dसमडगेा 1 0 0 0 0 

काय*रत बल 2 2 1 0 3 

(Fोत: आयुष &नदेशालय Kवारा द> गई जानकार>) 
रंग कोड: हरा = उपल!ध, लाल = उपल!ध नह>ं 
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ता'लका 2.16 से देखा जा सकता है $क नमनूा-जाँ"चत $कसी भी िजला सयंUुत आयषु 

औषधालय म
 यनूानी एमओ उपल7ध नहBं थे। एमओ और कंपाउंडस� क� कमी ने आयषु 

सकंाय के �वकास को �भा�वत $कया। 

2.6  $वा$=य और कyयाण केjX म� मानव ससंाधन� क� उपल!धता 

�वा��य और कJयाण केGS के प&रचालन माग�दDश�का यह 8नधा�&रत करत े हw $क 

एचएससी से उ�@Dमत $कए गए एचड7Jयसूी को अ�छ� तरह ससुिHजत करने और 

�Dश�Nत �वा��य देखभाल टBम uवारा �टाफ रखने क� आवMयकता थी, िजसम
 

सामदुा8यक �वा��य अ"धकारB (सीएचओ) के नेत�ृव म
 बहुउLेMयीय �Dमक (एमपीड7Jय)ू 

शाDमल हो। नमनूा-जाँ"चत एचड7Jयसूी म
 मानव बल क� उपल7धता ता'लका 2.17 

और चाट* 2.6 म
 Tदखाई गई है। 

ता'लका 2.17: माच* 2022 तक नमूना-जाँ-चत एचड!yयूसी म� मानव बल क� उपल!धता 

िजला  नमूना-जाँ-चत 

एचड!yयूसी 

क� सfंया 

सीएचओ एमपीड!ल ु

$वीकृत 

बल 

काय*रत 

बल 

0रिVत $वीकृत 

बल 

काय*रत 

बल 

0रिVत 

धनबाद 3 3 3 00 6 0 6 (100) 

दमुका 6 6 6 00 12 2 10 (83) 

गढवा 4 4 2 02 8 0 8 (100) 

गुमला 5 5 5 00 10 2 8 (80) 

सरायकेला-

खरसावा ँ

3 3 3 00 06 3 3 (50) 

Dसमडगेा 4 4 4 00 08 2 6 (75) 

कुल 25 25 23 02 50 9 41 (82) 
(Fोत: नमूना-जाँ-चत एचड!yयसूी Kवारा द> गई सूचना।) 
रंग कोड: लाल=अ/यतं खराब (कमी>60%), पीला=बहुत खराब (60%≤कमी≤40%), हरा=अ]छा (कमी<40%) 

चाट* 2.6: माच* 2022 तक नमनूा-जाँ-चत िजल� म� एचड!yयूसी म� बहुउzेशीय {'मक� क� ि$थ&त 

 

ता'लका 2.17 से यह देखा जा सकता है $क नमनूा-जाँ"चत एचड7Jयसूी म
 बहुउLशेीय 

�Dमक� के सवंग� म
 कुल Dमलाकर 82 �8तशत &रिUतयां थीं। बहुउLेशीय �Dमक� क� 

अनपुल7धता ने एचड7Jयसूी म
 नदैा8नक सेवाओं को �दान करने म
 �8तकूल �भाव 
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डाला, जैसा $क अ�याय 4 म
 चचा� क� गई है। �वभाग ने त�य� क� पिु�ट करत ेहुए 

कहा (माच� 2023) $क मानदंड के अनसुार एचड7Jयसूी के कामकाज म
 सधुार लाने के 

Dलए कार�वाई क� जा रहB है। 

अनशुसंा: रा�य सरकार सभी $वा$=य केjX� म� एमओ/ �वशषे��, $टाफ नसO और 
परैामेUडVस क� कमी को दरू कर सकती है। 


