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कायकार सार 
वभन कयाणकार योजनाओं को ारंभ करते समय क  एवं राय सरकार के सम 
सह यितय, वशषे प से लत लाभाथय क पहचान एक बड़ी बाधा थी। एक 
वैध एवं माणत पहचान प क अनुपिथत वभन सरकार कयाण योजनाओं 
के यावयन तथा वतरण पर तकूल भाव डाल रह थी। नागरक को वभन 
सरकार एवं नजी एजसय को पहचान माण के प म पासपोट, ाइवगं लाइसस 
तथा राशन काड आद जैसे कई प तुत करना पडता था, िजससे यह उनके लए 
असुवधाजनक हो गया वशषे प से िजनके पास इनम से कोई पहचान प नहं था। 
चनुौती को दरू करने के लए, क  सरकार ने भारत के नवासय के लए एक वशट 
पहचान (यू आई डी) ारंभ करने का नणय लया तथा इस परयोजना को लागू करने 
के लए, उसने जनवर 2009 म भारतीय वशट पहचान ाधकरण (यू आई डी ए 
आई) क थापना क। ाधकरण को “आधार” परयोजना को कायािवत करने के लए 
योजनाओं एवं नीतय को तैयार करने हेतु अधकृत कया गया था िजसने यू आई डी 
ए आई को भारत के नवासय को आधार बनाने एवं जार करने का अधकार दया। 
थम यू आई डी, एक 12-अकंय अवतीय संया िजसे डिजटल प से माणत 
कया जा सकता है, ांड नाम “आधार” के साथ सतंबर 2010 म तैयार कया गया 
थाl तब से, यू आई डी ए आई ने माच 2021 के अतं तक 129 करोड़ से अधक 
आधार बनाय ह एवं आधार अब नवासय के लए एक महवपूण पहचान प के 
प म थापत हो गया है। सरकार के वभन मंालय/ वभाग के साथ-साथ अय 
संथाय जैसे बक, मोबाईल ऑपरेटर, आवेदक क पहचान के लए आधार पर ववास 
करते ह। 
परतु आधार योजना को समय-समय पर कई याचकाकताओं वारा वभन यायालय 
म चनुौती द गई थी। माननीय सवच यायालय क पांच यायाधीश क संवधान 
पीठ ने 26 सतंबर 2018 के एक ऐतहासक नणय म आधार (वतीय एवं अय 
सिसडी तथा लाभ का लत वतरण) अधनयम 2016 (आधार अधनयम, 2016) 
क संवैधानक वैधता को बनाए रखा। यायालय ने वभन योजनाओं एवं सेवाओं का 
लाभ उठाने हेतु नवासय के लए आधार क अनवाय एवं वैिछक आवयकताओं 
पर पट प से नणय दया है। 
माच 2021 के अतं म य ूआई डी ए आई के दल मुयालय म कमचारय क संया 
130 थी तथा ेीय मुयालय म कमचारय क संया 219 थी। यह काय अधकतर 
या तो तनयुित पर अधकारय एवं कमचारय वारा अथवा बाय ोत संथाओं 
से कया जा रहा था। इसके अतरत यू आई डी ए आई ने राय को आई सी ट 
सहायता भी दान क तथा जागकता उपन करने एवं आधार जार करने के लए 



vi 

राय माट गवनस संथान (एन आई एस जी) के मायम से राय तर के कमय 
को दान कया। 2020-21 म यू आई डी ए आई का बजट ₹613 करोड़ व वातवक 
यय ₹892.67 करोड़ था (अतरत यय को 2018-19 एवं 2019-20 के अययत 
शषे से पूरा कया गया) जबक वभन लाइसस शुक, भार, दंड आद के कारण 
अिजत राजव ₹322.40 करोड़ था।  
2014-15 से 2018-19 क अवध के लए नपादन लेखापरा ने भारत म नवास 
करने वाले यितय को, सुशासन के प म, वशट पहचान संया दान करने के 
सरकार के िटकोण का समथन करने म यू आई डी ए आई क कायणाल का 
परण कया। यप, तवेदन म संदभत आधार बनाने, अयतन एवं माणीकरण 
सेवाओं पर सांियकय सूचनाय तथा वतीय सूचनाओं को यू आई डी ए आई वारा 
उपलध कराई गई सूचनाओं के अनुसार माच 2021 तक अयतन कया गया है। 
महवपूण लेखापरा नकष नीच ेदए गए ह: 

 आधार अधनयम यह नधारत करता है क आधार ात करने हेतु पा होन े
के लए एक यित को आवेदन क तथ से ठक पहले के बारह महन म 
182 दन या उससे अधक क अवध के लए भारत म नवास करना चाहए। 
सतंबर 2019 म, वैध भारतीय पासपोट रखने वाले अनवासी भारतीय के लए 
इस तबंध म छूट द गई थी। हालांक, यू आई डी ए आई ने नदट अवध 
के लए या एक आवेदक भारत म नवास करता है, क पुिट करने हेत ुकोई 
वशट माण/ प या या नधारत नहं क है तथा आवेदक से 
अनौपचारक व-घोषणा के मायम से आवासीय िथत का पुिटकरण ात 
करता है। आवेदक क अभपुिटय के परण के लए कोई यवथा नहं थी। 
इस कार, इस का कोई आवासन नहं है क देश म सभी आधार धारक आधार 
अधनयम म परभाषत 'नवासी' ह। 
आधार अधनयम के ावधान के अनुप आवेदक के नवास क िथत क 
पुिट एवं माणत करने के लए यू आई डी ए आई व-घोषणा के अतरत 
एक या एवं आवयक पीकरण नधारत कर सकता है।  

(पैरााफ 3.2.1) 
 डी-डुलकेशन या के मायम से थापत आवेदक क पहचान क वशटता 

आधार क सबसे महवपूण वशषेता है। यह देखने म आया था क यू आई डी 
ए आई को 4.75 लाख से अधक आधार (नवंबर 2019) को समप होन ेके 
कारण नरत करना पड़ा। वभन नवासय को एक ह बायोमेक डटेा के 
साथ आधार जार करने के टांत थे जो डी-डुलकेशन या म खामय तथा 
दोषपूण बायोमेस एवं प पर आधार जार करने को इंगत करत े ह। 
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ययप यू आई डी ए आई ने बायोमेस क गुणवता म सुधार के लए 
कारवाई क है एव ंआधार हेत ुनामांकन के लए आईरस आधारत माणीकरण 
सुवधाओं को भी समावट कया है तब भी डटेाबेस म दोषपूण आधार ह जो 
पूव म जार कए गए थे।  
यू आई डी ए आई बायोमेक सेवा दाताओं (बी एस पी) के एस एल ए मापदंड 
को कड़ा कर सकता है, अवतीय बायोमेक डेटा कैचर करने के लए पूण 
सुरत तं वकसत कर सकता है एव ंअपनी नगरानी णालय म सुधार 
कर सकता है ताक वे सय प से पहचान कर सक  एवं कम से कम एकाधक/ 
समप आधार संया उपन कर सक । यू आई डी ए आई ौयोगक के 
नयमत अयतनीकरण क भी समीा कर सकता है। यू आई डी ए आई को 
वचालत बायोमेक पहचान णाल को भी मजबूत करने क आवयकता है 
ताक ारंभक चरण म ह एकाधक/ डुिलकेट आधार के नमाण पर अकुंश 
लगाया जा सके। 

(पैरााफ 3.2.2) 
 पांच वष से कम उ के अवयक बच को उनके माता-पता के बायोमेस 

के आधार पर आधार संया जार करना, बायोमेक पहचान क वशटता क 
पुिट कए बना आधार अधनयम के मूल सांत के व है। वैधानक 
ावधान का उलंघन करने के अतरत, यू आई डी ए आई ने 31 माच 2019 
तक बाल आधार जार करने पर ₹310 करोड़ का परहाय यय भी कया है। 
आई सी ट सहायता के वतीय चरण म राय/ कूल को मुय प से 
अवयक बच को आधार जार करने के लए वष 2020-21 तक पुन: ₹288.11 
करोड़ क अतरत राश जार क गई। यू आई डी ए आई को पांच बष से 
कम उ के अवयक बच के लए आधार के जार करने क समीा करन े
एवं उनक वशट पहचान थापत करने के वैकिपक उपाय ात करने क 
आवयकता है, वशषेकर जब से सवच यायालय ने कहा है क आधार प 
के अभाव म कसी भी बच ेको कसी भी लाभ से वंचत नहं कया जाएगा। 
यू आई डी ए आई पांच वष से कम आयु के अवयक बच के लए बायोमेक 
पहचान क वशटता ात करने के लए वैकिपक उपाय का पता लगा 
सकता है यक यित के बायोमेस के मायम से थापत पहचान क 
अवतीयता आधार क सबसे वशट वशषेता है। 

(पैरााफ 3.2.3) 
 समत आधार नंबर को उनके धारक क यितगत सूचनाओं से संबंधत 

प को सब नहं कया गया था तथा लगभग दस बष के पचात ्भी यू 
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आई डी ए आई बेमेल क सह सीमा क पहचान नहं कर सका। ययप 
इनलाइन कैनगं (जुलाई 2016) के आरंभ के साथ यितगत सूचना प 
को सी आई डी आर म संहत कया गया था तथाप पूव क अवध के 
अयुिमत बायोमेक डटेा का अितव डटेा बंधन म कमी को इंगत करता 
था। 
यू आई डी ए आई, 2016 से पूव नगत कए गए आधार धारक को कसी भी 
कानूनी जटलता या असुवधा से बचाने के उेय से अपने डटेाबेस म लुत 
प क पहचान करने एवं पूण करने के लए यथाशी सय कदम उठा 
सकता है। 

(पैरााफ 3.2.4) 
 2018-19 के दौरान कुल 3.04 करोड़ बायोमेक अयतन म से 73 तशत 

से अधक, शुक के भुगतान के बाद दोषपूण बायोमेस के लए नवासय 
वारा कए गए वैिछक अयतन थे। वैिछक अयतन क भार माा ने 
इंगत कया क ारंभक आधार जार करने के लए हण कए गए डटेा क 
गुणवता पहचान क वशटता थापत करने के लए पयात नहं थी। 
यू आई डी ए आई नवासय के बायोमेस के वैिछक अयतन के लए 
शुक वसूलने क समीा कर सकता है, यक वे (यू आई डी ए आई) 
बायोमेक वफलताओं के कारण क पहचान करने क िथत म नहं थे तथा 
दोषपूण गुणवता वाले बायोमेस हण म नवासय का कोई  दोष नहं 
था। 

(पैरााफ 3.3.1) 
 यू आई डी ए आई के पास माणीकरण ुटय के कारण कारक का वलेषण 

करने के लए कोई णाल नहं थी। 
यू आई डी ए आई वफलता के करण का वलेषण करके माणीकरण लेनदेन 
क सफलता दर म सुधार के यास कर सकता है। 

(पैरााफ 3.5.1) 
 आधार (माणीकरण) वनयम म तबंध के बावजूद, यू आई डी ए आई न े

माणीकरण पारिथतक तं म नयुित से पहले अनुरोध करने वाल संथाओ ं
तथा माणीकरण सेवा संथाओं का अवसंरचना एवं तकनीक आधार का 
सयापन नहं कया। 
यू आई डी ए आई आधार पारिथतक तं म संथाओं (अनुरोध करने वाल 
संथा एवं माणीकरण सेवा संथाओं) को सिमलत करने से पूव प, 
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आधारभूत तं एवं तकनीक आधार क उपलधता के दावो का गहन सयापन 
कर सकता है। 

(पैरााफ 3.5.2) 
 यू आई डी ए आई संसार के वशालतम बायोमेक डटेाबेस म से एक का 

रखरखाव कर रहा है; लेकन उसके पास डटेा संह नीत नहं थी, िजसे एक 
महवपूण भंडारण बंधन सवतम पत माना जाता है 
यू आई डी ए आई, डटेा संरण क भेयता के जोखम को कम करने एवं 
अनावयक एवं अवांछत डटेा के कारण मूयवान डटेा थान क संतिृत को 
कम करने के लए अवांछत डटेा को लगातार हटाने हेतु एक उपयुत डटेा 
अभलेखीय नीत तैयार कर सकती है। 

(पैरााफ 3.6.1) 
 डाक वभाग के साथ यू आई डी ए आई क यवथा सह ेषती को आधार 

प के वतरण का आवासन देने के लए पयात नहं थी, जैसा क बड़ी संया 
म आधार प के बना वतरण के प म वापस कए जाने से देखा जा सकता 
है। 
यू आई डी ए आई एक अनुकूलत वतरण मॉडल तैयार करके अपने लॉिजिटक 
भागीदार  अथात ्डाक वभाग के साथ वतरण समयाओं का समाधान कर 
सकता है, जो सह पते पर आधार प का वतरण सुनिचत करेगा। 

(पैरााफ 3.6.2) 
 यू आई डी ए आई ने माच 2019 तक बक, मोबाइल ऑपरेटर तथा अय 

एजसय को अपने वयं के वनयम के ावधान के वपरत, सरकार को 
राजव से वंचत करते हुए माणीकरण सेवाएं दान कं। 
यू आई डी ए आई को सेवाओं के वतरण के लए शुक से संबंधत करण म 
सतक  तथा सावधान रहने क आवयकता है तथा यह सुनिचत करना चाहए 
क शुक न लगाने के नणय उचत या तथा अनुमोदन के साथ लए गए 
ह, जो उचत प से लेखत ह तथा कसी भी हतधारक वारा सयापन के 
लए उपलध ह। 

(पैरााफ 4.2.1) 
 यू आई डी ए आई ने अनुबंधत सेवा दाता को बायोमेक समाधान के 

नपादन म अपेत सेवा तर को ात करने म वफलता के लए दंडत 
नहं कया। 
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यू आई डी ए आई बायोमेक डी-डुलकेशन (एफ पी आई आर/ एफ एन आई 
आर) तथा बायोमेक माणीकरण (एफ एम आर/ एफ एन एम आर) के संबंध 
म उनके दशन म कमय के लए बायोमेक सेवा दाताओं पर जुमाना लगा 
सकता है। यद आवयक हो तो इस संबंध म अनबुंध को संशोधत कया जाना 
चाहए| 

(पैरााफ 4.4.1) 
 राय को द जाने वाल आई सी ट सहायता के मायम से राय माट 

गवनस संथान (एन आई एस जी) वारा दान कए जाने वाले राय संसाधन 
कमय के मायम से सहायता सेवाओं को कैबनेट समत वारा मा एक वष 
के लए वधवत अनुमोदत कया गया था, लेकन यू आई डी ए आई वारा 
अनुमोदत के प म यह वष तक लगातार जार रहा।  
यू आई डी ए आई को आधार जार करने के लए अपनी िजमेदार वीकार 
करनी होगी तथा सहयोग हेतु अय संथाओं पर उनक नरंतर नभरता को 
सीमत/ कम करना होगा। आधार जार करने हेतु नामांकन काय को बढ़ाने के 
लए वे राय सरकार के साथ साझदेार कर सकते ह। 

(पैरााफ 4.4.2.1) 
 एन आई एस जी से कराए पर लए जाने वाले े सेवा अभयंता (एफ एस 

ई) संसाधन क आवयकताओं के आकलन तथा उह कए गए भुगतान क 
नगरानी म कमी थी। 
यू आई डी ए आई को सेवाओं क खरद करते समय वतीय औचय के 
मानक का कड़ाई से पालन करना चाहए तथा यह सुनिचत करना चाहए क 
अम का भुगतान आवयकताओं से अधक न कया जाये। 

(पैरााफ 4.4.2.2) 
 यू आई डी ए आई टं सवेा दाताओं के साथ उनके अनुबंध म कमी के कारण 

डाक वभाग वारा तावत ₹30.19 करोड़ के  कंग मूय पर छूट का लाभ 
नहं उठा सका। 
यू आई डी ए आई समत संथाओं के साथ अपने अनुबंध म उपयुत उपनयम 
को सिमलत कर सकता है िजसम पट प से उलेख कया गया हो क 
यू आई डी ए आई के संसाधन के कारण होने वाले लाभ को हतांतरत करन े
तथा वेताओं को यू आई डी ए आई को उनके काय के कारण होन ेवाल 
हान / लागत क तपूत करने क आवयकता है। 

(पैरााफ 4.4.3) 
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 यू आई डी ए आई ने अवसंरचना के नमाण हेतु आई सी ट सहायता के लए 
सहायता अनुदान के प म राय को जार नधय क भावी नगरानी नहं 
क थी। 
यू आई डी ए आई राय ाधकरण को दए गए अनुदान के वतीय बंधन 
म उचत नगरानी करके तथा उनसे उपयोगता माण प क नयमत तथा 
समय पर ाित सुनिचत करके सुधार कर सकता है। आधार संया जार 
करने के लए पांच वष से कम उ के अवयक बच के नामांकन के लए 
राय/ कूल तथा अय संथाओं को द जाने वाल मौक सहायता को भी 
रोका जा सकता है। 

(पैरााफ 4.4.4) 
 माणीकरण पारिथतक तं भागीदार क सूचना णाल संचालन क 

नगरानी इस सीमा तक कम थी क यू आई डी ए आई अपने वयं के नयम 
के अनुपालन क पुिट नहं कर सका। 
यू आई डी ए आई यह सुनिचत कर सकता है क मौजूदा आर ई तथा ए एस 
ए म से येक का यू आई डी ए आई वारा या उसके वारा नयुत लेखापरक 
वारा तीन वष के च के भीतर लेखा-परा क जाए ताक इसके वनयम 
के अनुपालन के लए पयात आवासन दया जा सके। 
यू आई डी ए आई आर ई तथा ए एस ए क सेवाओं के नलंबन पर वचार कर 
सकता है यद वे वनयम 2016 वारा नधारत समय पर वाषक लेखापरा 
करने म वफल रहते ह। 
यू आई डी ए आई आधार डटेा भंडार या के कायावयन को सुनिचत कर 
सकता है तथा  वतं आवधक लेखापरा थापत/ सुनिचत कर सकता है 
िजससे उपयोगकता संगठन वारा आधार संया संहण डटेा क सुरा को 
बढ़ाया जा सके। यू आई डी ए आई अधनयम के अनुसार नदश का पालन 
न करने के करण को ए यू ए/ के यू ए (माणीकरण उपयोगकता संथाओं 
तथा ई-केवाईसी उपयोगकता संथाओं) के साथ अनुबंध म तबंध के अनुसार 
सुलझा सकता है। 

(पैरााफ 5.2.1, 5.2.2 व 5.2.3) 
 शकायत /परवाद को ात करने क या को सुयविथत नहं कया गया 

है तथा यह वलेषण के लए एक पट प दशत नहं करता है। साथ ह 
आर ओ तर पर दायर परवाद पर यू आई डी ए आई मुयालय ने यान 
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नहं दया, िजसके कारण परवाद के समाधान म वलंब के अतरत परवाद 
नवारण तं क भावशीलता से समझौता हुआ। 
यू आई डी ए आई एकल क कृत णाल आरंभ करने क संभावना तलाश 
सकता है जहां ेीय कायालय म भी दज परवाद/ शकायत को ात कया 
जा सके ताक ाहक सेवा क गुणवता म वृ हो सके। 

(पैरााफ 6.2.1 एवं 6.2.2) 

यू आई डी ए आई न े14 अटूबर 2020 को हुई नगम बैठक म लेखापरा अनुशंसाओं 
को मान लया था। 


