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अD याय III 

जीएसट�एन क6 सचूना �ौNयोGगक6 लेखापर��ा (चरण-II) 

3.1 �' तावना 

माल एवं सेवा कर नेटवक$  (जीएसट!एन) एक �ाईवेट 0ल0मटेड कंपनी है जो 

कंपनी अ2ध�नयम, 1956  क< धारा 25 (अब कंपनी अ2ध�नयम 2013 क< धारा 

8) के तहत ‘नाट फॉर �ा=फट ओरगेनाईजेशन’ के �नग0मत जीएसट!एन क< 

� थापना मुP य �प से जीएसट! के काया$नवयन के 0लए sहतधारक?26 को सूचना 

�ौYयो2गक< (आईट!) बु�नयाद! ढा ़ंचा और सेवाएं �दान करने के 0लए क< गई 

है। जीएसट!एन के मुP य उ_े` य? मZ �नb न0लcखत शा0मल हp: 

• 5वशषे �प से जीएसट! लागू करने के 0लए सरकार या सरकार के =कसी 

भी 5वभाग या एजZसी को अ#य ई-गवन�स पहल? और =कसी आईट! च0लत 

पहल? को सुचा� �प से लागू करने के 0लए आईट! और संचार से 

संबं2धत बु�नयाद! ढाँचZ को तैयार करने मZ 5व0भ# न sहतधारक? क< 

सहायता और सहयोग करना; 

• जीएसट! v यव� था मZ 5वरासत संपदा अ�� य� कर v यव� था को सुचा� 

�प से बदलने का �ावधान करने के 0लए; 

• सरकार या सरकार के =कसी 5वभाग या एजZसी Yवारा उठाए गए जीएसट! 

के काया$# वयन के जैसी ई-गव$नZस पहल? सsहत 5व0भ# न पहल? के 

काया$# वयन और �बंधन के 0लए 5व0भ# न sहतधारक? को आईट! और 

संचार से संबं2धत सेवाएं �दान करना और 

• 5व0भ# न sहतधारक? को आईट! और संचार से संबं2धत सेवाएं �दान करना 

ता=क उ# हZ सरकार या सरकार के =कसी 5वभाग या एजZसी Yवारा शु� क< 

गई उन ई-गव$नZस पहल? के साथ अपने आईट! और संचार बु�नयाद! ढांचे 

और �=>याओं को संरेcखत करने के 0लए तैयार =कया जा सके। 

                                                           
26  भारत सरकार और रा] य सरकार? का 5व�त 5वभाग, करदाता, के# R!य अ�� य� कर और सीमा शुS क 

बोड$ (सीबीआईसी), रा] य कर अ2धकार!, �धान मुP य लेखा �नयं'क (पीसीसीए), रा]य कोषागार, 

भारतीय ^रजव$ बpक और �ा2धकृत बpक। 
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3.2 जीएसट�एन का संगठना, मक ढांचा 

आsट$कSस ऑफ एसो0सएशन के अनुसार, जीएसट!एन के �नदेशक मंडल (बोड$) 

मZ कम से कम दो और अ2धकतम 14 �नदेशक होने चाsहए। जीएसट!एन के 

अq य� को के# R सरकार और रा] य सरकार? के संयुK त अनुमोदन तं' के 

माq यम से ना0मत =कया जाएगा और बोड$ के �नयं'ण और पय$वे�ण के अधीन 

कंपनी के v यवसाय के �बंध के 0लए बोड$ एक मुP य काय$कार! अ2धकार! 

(सीईओ) �नयुK त करेगा। वत$मान संगठना� मक ढांच ेके तहत, सीईओं को कंपनी 

के 5व0भ# न कायH क< देखभाल करने वाले काय$कार! उपाq य�? (ईवीपी) और 

व^र9 ठ उपाq य�? (एसवीपी) Yवारा सहायता �दान क< जा रह! है। 

3.3 जीएसट� आईट� पोट�ल 

जीएसट! आईट! पोट$ल पूरे जीएसट! प^रि�थ�तक< तं' के मूल मZ रहा है, जो 

अपने जीएसट! अनुपालन कायH के 0लए एक करोड़ से अ2धक करदाताओं के 

0लए एक ह! इंटरफेस �दान करता है। इसन ेसंघ और रा] य? मZ कर �शासन 

के एक<करण मZ मदद क< है। जीएसट!एन Yवारा 5वक0सत साव$ज�नक जीएसट! 

पोट$ल समy जीएसट! आईट! प^रि�थ�तक< तं' के �ंट-एंड के �प मZ काय$ कर 

रहा है और इसमZ पंजीकरण आवेदन दायर करने, ^रट$न दायर करन,े कर 

भुगतान के 0लए चालान बनान,े जीएसट! का भुगतान, आईजीएसट! भुगतान का 

�नपटारा और Nबजनेस इंटे0लजे# स एवं एनालाइsटK स (बीआई) उ� प# न करना 

है। मै. इंफो0सस को 0स� टम डवेलपर और मैनेजड स5व$स �ोवाइडर (एमएसपी) 

के तौर पर लगाया गया है। सीबीआईसी और रा] य कर 5वभाग? क< बकै-एंड 

आईट! �णा0लय? का उपयोग पंजीकरण अनुमोदन, �नधा$रण, लेखापर!�ा, अपील 

�वत$न और अ2ध�नण$यन, जैसे कर �शासन कायH के 0लए =कया जाता है। जहां 

छ:27 रा] य और सीबीआईसी कर �शासन के 0लए अपनी � वंय क< आईट! 

�णाल! 5वक0सत कर रहZ हp, वह!ं जीएसट!एन को 25 अ# य रा] य?/के# R शा0सत 

�देश? के 0लए इसके 5वकास का काय$ स�पा गया है। 

                                                           
27  गोवा, ह^रयाणा, कना$टक, केरल, 0सिKकम और त0मलनाडु 
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3.4 जीएसट�एन क6 आईट� लेखापर��ा (चरण-II) 

3.4.1 प@ृ ठभू$म-आईट� लेखापर��ा (चरण-I) 

जीएसट!एन का आईट! लेखापर!�ा दो चरण? मZ =कया गया है। मई-अग� त 

2018 के दौरान लेखापर!�ा का चरण-I संचा0लत =कया गया था। लेखापर!�ा 

का मुP य उ_े` य यह �नधा$रण करना था =क K या संघ और रा] य? के बीच 

पंजीकरण, जीएसट! भुगतान और इंि#ट-yेsटड जीएसट! (आईजीएसट!) के 

�नपटान के 0लए आईट! मॉ�यूल जीएसट! v यव� था को �नयंN'त करने वाले 

अ2ध�नयम? और �नयम? के �ावधान? के अनु�प थेI Nबजनेस कंsट# यूsट i लान 

(बीसीपी) और च#े ज मैनेजमpट 0स� टम (सीएमपी) के पहलुओं को भी शा0मल 

=कया गया था। 2019 क< सीएजी लेखापर!�ा ��तवेदन सं.11 मZ लेखापर!�ा 

के �न9 कष$ सू2चत =कए गए थे। �मुख �न9 कषH का उS लेख नीच े=कया गया है: 

3.4.1.1   �मुख �न@ कष� – आईट� लेखापर��ा (चरण-I) 

3.4.1.1.1 पंजीकरण मॉhयूल: 0स� टम वे0लडशे# स कई मामल? मZ जीएसट! 

अ2ध�नयम? और �नयम? के �ावधान? के अनु�प नह!ं थे िजससे 

जीएसट! पंजीकरण मॉ�यूल मZ मह� वपूण$ क0मयां रह गई जैसे =क 

कb पोिजशन लेवी योजना का लाभ उठाने से अयो� य करदाताओं को 

मा# यता देने और वं2चत करने मZ �णाल! क< 5वफलता, पंजीकरण 

मZ के# R!य �� य� कर बोड$ (सीबीडीट!) और कॉरपोरेट मामले 

मं'ालय (एमसीए) डाटाबेस आsद के साथ �मुख �े'? के स� यापन 

क< कमी (कानूनी नाम, v यवसाय का �कार और कॉपrरेट पहचान 

संP या)। 

3.4.1.1.2 भुगतान मॉhयूल:  भुगतान मॉ�यूल, 1 जुलाई 2017 से प^रचालन 

होने के बावजूद प^रचालन क0मय? जैसे =क करदाता Yवारा कर के 

सफल भुगतान के बाद भी इलेK Tॉ�नक कैश खाता बह! (ईसीएल) 

को अYयतन करने मZ देर!, जीएसट! �ािiतय? के सामंज� य के मु_े 

आsद, से भरा हुआ था। 

3.4.1.1.3 आईजीएसट� �नपटान Xरपोट�: संबं2धत जीएसट! मॉ�यूल जैसे आयात 

और अपील के काया$# वयन न करन े के कारण सभी आईजीएसट! 
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�नपटान खाता बह! सिृजत नह!ं हो पा रहे थे। इसके �नपटान 

एS गो^रदम मZ अशु5|य? और �नपटान के 0लए आव` यक सभी 

सूचना के पता करने मZ जीएसट!आर-3बी 5ववरणी क< सीमा के 

साथ युि�मत होन े स,े के# R और 5व0भ# न रा] य? क< �न2ध के 

�नपटान पर असर पड़ा। 

3.4.1.1.4 अ/ य �न@ कष�: इसके अ�त^रK त, 0स� टम Uडजाइन मZ क0मयां थी, 

बीसीपी को अं�तम �प नह!ं sदया गया था और सीएमपी मZ  

कमी थी। 

3.4.2  जीएसट�एन क6 आईट� लेखापर��ा का काय��े� (चरण-II) 

• लेखापर��ा उqेr य 

− यह आंकलन करना =क K या जीएसट!एन Yवारा लागू =कए गए 

��तदाय और 5ववरणी मॉ�यूल, जीएसट! 0स� टम ^रKवायरमZट 

� पे0स=फकेशन (एसआरएस)28 को शा0सत करने वाले अ2ध�नयम? 

और �नयम? के �ावधान? के अनु�प थे।  

− जीएसट! पा^रि�थ�तक< तं' मZ ई-वे Nबल (ईडu S यूबी) क< समी�ा 

करने के 0लए, जो जीएसट!एन क< देखरेख मZ रा9 T!य सूचना-5व�ान 

के# R (एनआईसी) Yवारा 5वक0सत =कया गया हp। 

− आईट! लेखापर!�ा के चरण-I मZ नोट =कए गए लेखापर!�ा �न9 कषH 

पर क< गई काय$वाह! पर अनुवत@ लेखापर!�ा।  

• लेखापर��ा काय��णाल�  

हमने, लेखापर!�ा योजना और काय$>म पर चचा$ करने के 0लए जीएसट!एन के 

व^र9 ठ �बधनं के साथ एक एंT! कान�Z स (अK टूबर 2019) आयोिजत िजसके 

बाद जीएसट!एन आईट! एi ल!केशन के माq यम से v यापार �=>याओं और 

सूचना के �वाह को समझने के 0लए चचा$, �� तु�तयां और वॉक-� ू=कए गए। 

                                                           
28  0स� टम ^रK वायरमZट � पे0स=फकेशन (एसआरएस) (सॉfटवयेर ^रK वायरमZट � पे0स=फकेशन के �प मZ 

भी जाना जाता है), एक द� तावेज या द� तावेज? का समूह है जो एक �णाल! या सॉfटवेयर 

एपल!केशन क< 5वशेषताओ ंऔर v यवहार का वण$न करता है। इसमZ 5व0भ# न �कार के त� व शा0मल 

हp जो yाहक Yवारा अपने 5व0भ# न उपयोगकता$ओ ं को संतु9 ट करन े के 0लए आव` यक इिjछत 

काय$�मता को प^रभा5षत करने का �यास करते हp। 
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जीएसट! और एसआरएस को शा0सत करने वाले �ासं2गक अ2ध�नयम? और 

�नयम? मZ प^रकिSपत अनुसार मह� वपूण$ फाम$ और काय$�मताओं का हमारा 

पर!�ण सव$�थम जीएसट! �णाल! के �0श�ण वातावरण पर आयोिजत =कया 

गया था। उ� पादन वातावरण से डाटा, 5व0भ# न लेखापर!�ा जांच के वैधीकरण के 

0लए मांगा गया था। लेखापर!�ा क< �मुख जांच के 0लए, हमने जीएसट!एन 

Yवारा उपलu ध कराए गए कुछ मह!न? के 0लए चय�नत रा] य के डाटा का 

5व` लेषण =कया। भारतीय सीमा शुSक इलेK Tा�नक डाटा इटरचZज (ईडीआई) 

�णाल! (आईसीईएस) के साथ एक<करण को �नया$त पर आईजीएसट! ��तदाय 

क< लेखापर!�ा के भाग के �प मZ �न9 पाsदत =कया गया था। 

हमने राज� व 5वभाग (डीओआर) Yवारा जार! आरंभ योजना और �नदVश? और 

उन �मुख कारण? क< भी समी�ा क< िजसके प^रणाम� व�प 5व0भ# न मॉ�यूल? 

मZ  5वलंNबत काया$# वयन/काया$# वयन न करना हुआ। अK टूबर 2019 स े जून 

2020 के दौरान लेखापर!�ा का आयोजन =कया गया। हमने जीएसट!एन 

व^र9 ठ �बंधन के साथ मुP य आईट! लेखापर!�ा �न9 कषH क< चचा$ के 0लए एक 

एि�जट कान�Z स का आयोजन =कया (10 जुलाई 2020)। इस ��तवेदन मZ 

लेखापर!�ा �न9 कषH पर जीएसट!एन क< ��त=>या (11-20 जुलाई 2020) को 

उपयुK त �प मZ शा0मल  =कया गया है। मॉ�यूल-वार लेखापर!�ा �न9 कषH को 

आगामी पैराyाफ? मZ सू2चत =कया गया है।  

• लेखापर��ा मापदंड 

� 'ोत जहां से आईट! लेखापर!�ा के 0लए लेखापर!�ा मापदंड �ाi त =कया गया 

था, उसमZ �नb न0लcखत शा0मल हp: 

− सीजीएसट! अ2ध�नयम, आईजीएसट! अ2ध�नयम, यूट!जीएसट! 

अ2ध�नयम, एसजीएसट! अ2ध�नयम के �ासं2गक �ावधान और उनके 

संबं2धत �नयम और 5व�नयम। 

− सीबीआईसी जैसे कर �ा2धकरण? क< अ2धसूचनाएं 

− ��तदाय, 5ववरणी और ई-वे Nबल मॉ�यूल क< v यवसाय �=>या।  

− एसआरएस। 
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• पावती 

लेखापर!�ा अवलोकन के जवाब �� तुत करने के 0लए और लेखापर!�ा 

को आव` यक जानकार! और ^रकाड$ उपलu ध कराने मZ जीएसट!एन, 

एनआईसी और 0स� टम और डाटा �बंधन महा�नदेशालय, सीबीआईसी 

(डीजीएस) के सहयोग को लेखापर!�ा � वीकार करता है। इस अq याय मZ 

चचा$ क< गई अ� युिKतय? पर eाfट लेखापर!�ा पैरा को मं'ालय  

को 27 अग� त 2020 मZ भेजा गया था। तथा5प, मं'ालय का जवाब 

�ती~�त है (sदसंबर 2020)। 

3.5 �न@ कष# का (वहंगावलोकन – आईट� लेखापर��ा (चरण-II)  

3.5.1 आईट� लेखापर��ा �न@ कष# का (वहंगावलोकन 

��तदाय मॉ�यूल, 5ववरणी मॉ�यूल, ईडu S यूबी �णाल! और बीसीपी क< हमार! 

जांच मZ इन मॉ�यूल? के काया$# वयन मZ जोcखम वाले �े'? क< ओर ईशारा 

करती हुई �नयं'ण और वैधीकरण क< क0मय? का पता चला। इस संबधं मZ, 

हमने लेखापर!�ा =कए गए सभी मॉ�यूल? से संबं2धत 56 मामल? के संबंध मZ 

लेखापर!�ा अ� युिKतय? को जार! =कया। इनमZ से जीएसट!एन Yवा 

रा 29 मामल? को � वीकृत =कया गया। जीएसट!एन ने लेखापर!�ा Yवारा उठाए 

17 मामल? को � वीकार नह!ं =कया। 5 मामल? मZ, जीएसट!एन ने यह बताया 

=क मामले नी�त से संबं2धत हp और इ# हZ आगे के �नदVश? के 0लए 

डीओआर/5व2ध स0म�त के साथ 0लया जाएगा। पांच लेखापर!�ा अ� युिKतय? का 

जवाब अब तक �ती~�त है। 

14 मामल? मZ (प^र0श9 ट-II), रोS ड आउट मॉ�यलू मZ मौजूदा �मखु 

वधैीकरण?/काय$ �मताओं को लाग ू�ावधान? के अन�ुप नह!ं पाया 

गया, भले ह! एसआरएस को सह! ढ़ंग से तयैार =कया गया था। 
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��तदाय मॉ�यूल, ^रट$न मॉ�यूल, ईडu S यूबी और बीसीपी पर लेखापर!�ा 

�न9 कषH को �नb न0लcखत चार भाग? मZ sदया गया है। 

3.6 चरण-1 लेखापर��ा अx युिBतयY पर अनुवतw काय�वाह� 

हमने यह �नधा$रण करने के 0लए अनुवत@ लेखापर!�ा का आयोजन =कया =क 

K या जीएसट!एन ने चरण-I लेखापर!�ा मZ ^रपोट$ =कए गए लेखापर!�ा �न9 कषH 

और अनुसंशाओं पर �भावी काय$वाह! क< है। जीएसट!एन ने यह सू2चत =कया 

=क उसने पहले ह! 42 अ� युिKतय? मZ से 25 पर सुधारा� मक काय$वाह! लागू 

कर द! है। लेखापर!�ा ने सुधारा� मक काय$वाह! क< समी�ा क< और यह देखा 

=क जीएसट!एन ने 19 मामल? मZ कमी को सफलतापूव$क ठ�क कर 0लया है। 

शषे 23 लेखापर!�ा अ� युिKतय? क< ि�थ�त नीच ेद! गई है (पXर$श@ ट-III) : 

सुधारा, मक काय�वाह� क6 ि'थ�त  अx युिBतयY क6 

सं7 या 

मॉhयूल-वार zेकअप 

सुधारा, मक काय�वाह� 

सफलतापूव�क लागू क6 गई 

19 पंजीकरण:15 

भुगतान: 2 

आईजीएसट! �नपटान: 2 

जीएसट�एन के सुधारा, मक 

काय�वाह� सु�निrचत करने के 

बावजूद भी मुqे अभी भी बने 

हुए ह̂। 

6 पंजीकरण: 2 

आईजीएसट! �नपटान: 4 

जीएसट�एन Nवारा सुधारा, मक 

काय�वाह� क6 जा रह� है और 

यथासमय मT काया�ि/वत Jकया 

जाएगा 

12 पंजीकरण:7 

भुगतान: 1 

आईजीएसट! �नपटान: 4 

अ/ य एंजे$सयY क6 तरफ से 

सुधारा, मक काय�वाह� लंiबत है 

5 भुगतान: 3 

आईजीएसट! �नपटान: 2 

मह� वपूण$ अ� युिKतयां जहां सुधारा� मक काय$वाह! को अब तक लागू नह!ं =कया 

गया है, प^र0श9 ट-3 मZ सूचीब| है। 
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3.7 ��तदाय मॉhयूल 

3.7.1 ��तदाय मॉhयूल के (वषय मT 

जीएसट! के तहत, ��तदाय =कसी भी रा0श को संद0भ$त करता है जो �शासन 

Yवारा कर करदाता को देय है। जीएसट! कानून मZ �नsहत ��तदाय से संबं2धत 

�ावधान? का उ_े` य जीएसट! v यव� था के तहत ��तदाय �=>याओं को 

सुv यवि�थत और मानक<कृत करना है। सीजीएसट! अ2ध�नयम, 2017 क< धारा 

54 और धारा 77 मZ सि#नsहत �ासं2गक �ावधान और सीजीएसट! �नयमावल!, 

2017 के �नयम 89(1) और 89(2) मZ 5व0भ# न ि�थ�तय? का 5वहंगावलोकन 

sदया गया है िज# हZ ��तदाय दावे क< आव` यकता है। �नb न0लcखत ता0लका 

उन �मुख �ेcणय? को दशा$ती है िजनके तहत ��तदाय का दावा =कया जा 

सकता है और 29 0सतb बर 2019 तक आरएफडी-01ए29 के माq यम से दायर 

=कए गए ��तदाय आवेदन? का 5ववरण है। 

                                                           
29  सामा# य कर यो�य vयिKत या अ�नवासी कर यो�य vयिKत (एनआरट!पी), कर कटौतीकता$, कर 

संyहणकता$ और अ#य पंजीकृत कर यो�य vयिKत के 0लए ��तदाय (मै# युअल) के 0लए आवेदन 
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ता$लका सं. 3.1:  29 $सत{ बर 2019 तक दायर क6 गई ��तदाय आवेदन क6 ि'थ�त 

��तदाय uेणी स7ं या रा$श 

(करोड़ मT)30 

माल/सेवाओं का �नया$त- कर के भगुतान के बगरै, या�न 

सyंsहत  आईट!सी31  

2,13,309 78,751 

अवत^रत कर ढाचंे के कारण सyंsहत आईट!सी (धारा 

54(3) के 0लए परंतकु का खंड (ii)) 

1,06,245 23,683 

ईसीएल32 मZ अ�त^रK त जमा रा0श   2,05,866 5,349 

सेवाओं का �नया$त- कर भगुतान सsहत 19,252 3,901 

5वशषे आ2थ$क जोन (एसईजेड) इकाई/एसईजेड डवेलप$ 

(कर भगुतान के Nबना) को क< गई आप�ूत $ के कारण 

8,253 3,136 

एसईजेड इकाई/एसईजेड डवेलप$ (कर भगुतान के साथ) 

को क< गई आप�ूत $ के कारण 

21,727 1,850 

कर का अ�त^रK त भगुतान, यsद कोई हो 5,916 561 

डीb ड �नया$त के आप�ूत $कता$ 1,521 542 

डीb ड �नया$त के �ाi तकता$ 2,024 492 

एक अतंर-रा] य आप�ूत $ पर भगुतान =कया गया कर, जो 

बाद मZ अतंरा$-रा] य आप�ूत $ और इसके 5वपर!त (आप�ूत $ 

के � थान मZ प^रवत$न) आयोिजत =कया जाता है।  

130 156 

�नधा$रण/अन�ंतम �नधा$रण/अपील/=कसी अ# य आदेश के 

कारण 

919 60 

अ#य 22,507 3,772 

कुल 6,07,669 1,22,253 

                                                           
30  ता0लका मZ डाटा sदनांक 29 0सतंबर 2019 जीएसट!एन साराशं ^रपोट$ से 0लया गया  

31  इनपुट टैKस >ेUडट (आईट!सी) का अथ$ है आउटपुट पर भुगतान यो� य कर से इनपुट पर भुगतान 

=कये गए कर को कम करना। 

32  नकद मZ या बpक के माqयम स े=कया गया कोई भी जीएसट! भगुतान ईसीएल मZ दशा$या जाता है। 

ईसीएल मZ शेष रा0श को ��तदाय आवेदन प' आरएफडी-01 को जमा करके ��तदाय के �प मZ दावा 

=कया जा सकता है 
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3.7.2 लेखापर��ा उqेr य 

जीएसट! ��तदाय मॉ�यूल क< आईट! लेखापर!�ा का आयोजन इस0लये =कया 

गया था =क: 

क) �नधा$रण करे =क K या जीएसट!एन Yवारा आरंभ ��तदाय मॉ�यूल क< 

उ2चत योजना बनाई गई और समयसीमा के अनुसार �भावी ढंग स े

लागू =कया गया। 

ख) �नधा$रण करZ =क K या जीएसट!एन Yवारा आरंभ ��तदाय मॉ�यूल, 

जीएसट! अ2ध�नयम/�नयमावल!/अ2धसूचनाओं यथा संशो2धत के 

�ासं2गक �ावधान? के अनु�प है। 

ग) �नधा$रण करZ =क K या माल के �नया$त पर आईजीएसट! के ��तदाय के 

संबंध मZ दो आईट! �णा0लय? (जीएसट! और सीमा शुSक) के बीच 

एक<करण को �भावी ढंग से शु� =कया गया है। 

घ) �नधा$रण करZ =क K या ��तदाय मॉ�यूल रोलआउट ने करदाताओं के 

v यापार करने मZ आसानी को सकारा� मक �प से �भा5वत =कया है। 

3.7.3 ��तदाय मॉhयूल का आरंभ  

जीएसट! पोट$ल के ��तदाय मॉ�यूल मZ करदाता Yवारा ��तदाय आवेदन क< 

ऑनलाईन फाइ0लगं और कर 5वभाग Yवारा दाव? के बाद इलेK Tॉ�नक 

�सं� करण क< प^रकS पना क< गई थी। ��तदाय एक मुP य कराधान काय$�मता 

है और इस0लए इस काय$�मता को जीएसट! के � वयं के आरंभ के पहले sदन? 

से आरंभ =कया जाना चाsहए था। हालां=क, जुलाई 2017 मZ जीएसट! लागू होने 

पर कोई ��तदाय मॉ�यूल नह!ं था। ��तदाय मॉ�यूल को �नb न0लcखत 

समयसीमा के अनुसार आरंभ =कया गया था: 

(क)  �नया$त पर भुगतान =कए गए आईजीएसट! क< वापसी के मामले मZ, 

अK टूबर 2017 मZ जीएसट! पोट$ल मZ ��तदाय � वीकृ�त का � वचा0लत 

माग$ प^र�नयोिजत =कया गया था। इसमZ आईसीईएस के साथ 

एक<करण शा0मल था, जो ��तदाय दाव? के � वचा0लत स� यापन का 

उपयोग करता है। 
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(ख)   ��तदाय क< अ# य �ेcणयो के 0लए नवंबर 2017 तक, जीएसट! पोट$ल 

पर काय$�मता �दान नह!ं क< गई थी। नवंबर 2017 के बाद से 

करदाता Yवारा ऑनलाइन ��तदाय आवेदन दाcखल करने के 0लए 

जीएसट! पोट$ल मZ �ावधान =कया गया था। इसके बाद, करदाता 

आवेदन प' का 5�टंआउट लेकर सहायक द� तावेज? के साथ कर 

अ2धकार! के पास जमा कराएगा। कर अ2धकार! बाद मZ पोट$ल के 

बजाय फाइल? मZ ��तदाय दाव? क< आगामी �=>या करेगा और 

��तदाय को � वीकृत करेगा। यह अ�नवाय$ �प स ेएक फेसलैस आईट! 

इंटरफेस के बजाय कर अ2धकार! के साथ प^रहाय$ इंटरफेस क< 

आव` यकता पर ��तदाय अनुमोदन �=>या का मै# यूअल �सं� करण 

था। यह �णाल! sदसंबर 2018 तक चालू रह!। 

(ग)   इसके बाद sदसंबर 2018 मZ, जीएसट! पोट$ल मZ एक फ<चर चालू हुआ 

िजसमZ सभी सहायक द� तावेज? के साथ ��तदाय आवेदन फाम$ 

आरएफडी-01ए को इलेK Tॉ�नक �प मZ �� तुत =कया जाना था। इसके 

बाद, द� तावेज? को इलेK Tा�नक �प मZ कर अ2धकार! के डशैबोड$ पर 

भेजा जाना था। हालां=क, ��तदाय आवेदन के �सं� करण के 0लए 

5व0भ# न पो� ट सब0मशन � टेज? को मै# युअल �प से =कया जाता रहा 

है जैसा =क चाट$ 3.1 मZ दशा$या गया है। 

(घ)  ��तदाय का यह मै# युअल �सं� करण 26 0सतंबर 2019 तक जार! 

रहा जब जीएसट!एन न े साव$ज�नक 5व�तीय �बधनं �णाल! 

(पीएफएमएस) के माq यम से कर 5वभाग Yवारा ��तदाय �सं� करण 

से एकल �ा2धकरण 5वतरण तक, एक पूण$ इलेK Tॉ�नक ��तदाय 

�सं� करण वातावरण �दान =कया। इस �=>या �वाह को चाट$ 3.2 मZ 

दशा$या गया है। 
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चाट� सं. 3.1: ��तदाय का मै/ यूअल 

�सं' करण

 

चाट� सं. 3.2: ��तदाय का ऑनलाईन �सं' करण 

 

 

इस �कार, जीएसट! ��तदाय मा�यूल को पूर! तरह से 0सतb बर 2019 मZ ह! 

आरंभ =कया गया था, जो जीएसट! के आरंभ होने के दो वषH बाद हुआ था। 

जीएसट!एन Yवारा बताई गई बाधाएं, जो देर! से आरंभ होने का कारण थीं वे 

�नb नानुसार थी: 

मै# यूअल ��तदाय v यापार काय$�वाह 

आरएफडी 

01ए 

जीएसट! 

�णाल! पर 

�ाi त 

आरएफडी-06 
अं�तम आदेश 

अ2धकार! 

डशैबोड$ को 

संचा^रत 

ऑनलाइन 

डाटा 

एक बार ��तदाय आदेश 
पा^रत हो जाए तो कर 

अ2धकार! आरएफडी-01बी 
के �प मZ 0स� टम पर 

अपलोड करेगा 

करदाता को म#ै युअल! 
��त=>या देनी होती है यsद 
कमी मेमो, एससीएन जार! 

=कया गया 

करदाता ने अ# य द� तावेज? 
को मै# युअल! दायर =कया, 
कर अ2धकार! ने मै# युअल! 

पावती कमी मेमो, 
एससीएन/आरएफडी-

4/आरएफडी-6 आsद जार! 
=कया 

मै# युअल 
�=>या श�ु 

ऑ
न
ल
ाइ
न
 क

ाय
$�ण

ाल
! 

ऑ
फ
ल
ाई
न
 क

ाय
$�ण

ाल
! 

>े
Uड
ट 

ख
ात
ा 
बह

! 
से
 क

टौ
त
ी 

=क
य
ा 

 

कै
श
 ले

ज
र 
से
 क

टौ
त
ी 
=क

य
ा 

ग
य
ा 
कै
श

 

ज
म
ा 
इन

वा
इस

 व
2ैध

कृ
त
 त

थ
ा 

ल
ॉक

 =
क
य
ा 
ग
य
ा  

0स
� ट

म
 से

 ए
आ

रए
न
 जे

न
रेट

 

=क
य
ा 
त
थ
ा 
5�
टं 

0ल
य
ा  

अ2धकार! 

डशैबोड$ को 

संचा^रत 

ऑनलाइन 

डाटा 

एपीआई के माD यम से 
सीबीअईसी और मॉडल-
1 रा: यो को सचंाXरत 

जीएसट� पोट�ल पर 
ऑनलाइन दायर 

करना 
 

 

 

 

घोषणाओं, वB तवयY 
तथा आरयडूी सVहत 

एपीआई के माD यम से 
सीबीअईसी और मॉडल-
1 रा: यो को सचंाXरत 

जीएसट� पोट�ल पर 
ऑनलाइन दायर 

करना 
 
 

 

 

घोषणाओं, वB तवयY 
तथा आरयडूी सVहत 

आरएफडी 

01ए 

जीएसट! 

�णाल! पर 

�ाi त 

>े
Uड
ट 

ले
ज
र 
से
 क

टौ
त
ी 
=क

य
ा 

 

ग
य
ा 
आ

ईट
!स
ी  

कै
श
 ले

ज
र 
से
 क

टौ
त
ी 
=क

य
ा 

ग
य
ा 
कै
श

 

ज
म
ा 
इन

वा
इस

 व
2ैध

कृ
त
 त

थ
ा 

ल
ॉक

 =
क
य
ा 
ग
य
ा  

0स
� ट

म
 से

 ए
आ

रए
न
 जे

न
रेट

 

=क
य
ा 
त
थ
ा 
5�
टं 

0ल
य
ा  

सीडu S यूएफ को 
>ेUडट या 

5वतरण के 0लए 
रा] य? के �. 
सीसीए/एए 

आरएफडी-05 

भुगतान सलाह 

आरएफडी-04 
अनं�तम आदेश 

आरएफडी-08 
एससीएन 

आरएफडी-03 
कमी मेमो 

आरएफडी-02 
पावती 

अ2धकार! ने 

आवेदन को 

�ोसेस =कया 

ऑनलाइन ��तदाय कारबार काय��वाह  



2021 क< ��तवेदन संPया 1 (अ��य� कर – माल एव ंसेवा कर, के#R!य उ�पाद शSुक एव ंसेवा कर)  

53 

क)  जुलाई 2017 मZ जीएसट! पोट$ल के रोल आऊट से पहले के मह!न? के 

दौरान जीएसट! �नयमावल! मZ बार-बार प^रवत$न एवं अ�ंतम �प देने 

मZ देर!। 

ख)  शु�आती जीएसट! 5ववरणी तं' क< v यव� था और जीएसट!आर-2 एवं 

3 को �� था2गत रखने के कारण सb पूण$ जीएसट! ��तदाय मॉ�यूल 

को पुन: सं� कृत =कया जाना। 

ग)  मॉ�ल-1 रा] य? क< त� परता पर रोलआऊट क< �नभ$रता:- माच$ 2019 

मZ, जीएसट!एन इलेK Tॉ�नक �प से ��तदाय आवेदन के �सं� करण के 

v यवसा�यक �वाह के साथ तैयार =कया था। हालां=क, मॉ�ल-1 रा] य? 

और सीबीआईसी के पास अपनी बpकएंड �णाल! है और ��तदाय 

मॉ�यूल को सभी मॉ�ल-1 रा] य? और सीबीआईसी क< त� परता के 

Nबना प^र�नयोिजत नह!ं =कया जा सकता है।  

घ)  एकल सं5वतरण �=>या:- �ारं0भक आरएफडी-01ए �वाह मZ एक 

ऑफलाइन 5वतरण �=>या थी, िजसमZ ��तदाय रा0श के# R!य और 

रा] य �ा2धका^रय? (>मश: सीजीएसट! और एसजीएसडी घटक?) दोन? 

Yवारा सं5वत^रत क< जानी थी। अतंतोग� वा पीएफएमएस के माq मय 

से एकल �ा2धकार! सं5वतरण को काया$ि#वत करने का �नण$य 0लया 

गया था। इसके कारण, न केवल सीबीआईसी और मॉ�ल-1 रा] य? 

बिSक पीएफएमएस क< भी त� परता को q यान मZ रखते हुए मॉ�ल-1 

रा] य? के साथ एक<करण �=>या को संशो2धत करना पड़ा। 

��तदाय मॉ�यूल करदाताओं के 0लए उj च �ासं2गकता वाला एक मह� वपूण$ 

मा�यूल है, तथा िजसे जीएसट!एन Yवारा �ाथ0मकता और शी�ता से =कया 

जाना चाsहए था। ��तदाय मॉ�यूल के रोल आऊट मZ sहतधारक? के बीच उ2चत 

�नयोजन और सम# वय Yवारा तेजी लाई जा सकती थी। 

आईट! लेखापर!�ा मZ जीएसट! आईट! �णाल! के ��तदाय मॉ�यूल मZ क0मय? 

का पता चला, िजसमZ उन �े'? को शा0मल =कया गया जहां जीएसट! आईट! 

�णाल! जीएसट! अ2ध�नयम? एवं �नयमावल! के �ावधान? के अनु�प नह!ं थी। 

लेखापर!�ा �न9 कषr का 5ववरण �नb नानुसार था: 
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3.7.3.1  ��तदाय मॉhयूल के आईट� लेखापर��ा पर �न@ कष# का अवलोकन 

��तदाय मॉ�यूल क< लेखापर!�ा के दौरान, हमने पया$i त �नयं'ण? का अभाव, 

अस� या5पत आईट!सी पर ��तदाय का दावा करने का जोcखम और माल के 

�नया$त पर आईजीएसट! ��तदाय के 0लए आईसीईएस अनु�योग के साथ 

जीएसट! पोट$ल के एक<करण मZ क0मयां देखी गई। इस लेखापर!�ा के भाग के 

�प मZ ��तदाय मॉ�यूल से संबं2धत अठारह लेखापर!�ा अ� युिKतयां को देखा 

गया था, िजनमZ से 15 जीएसट!एन को जार! क< गई थी और तीन डीजीएस 

को जार! क< गई थी। जीएसट!एन को जार! क< गई 15 लेखापर!�ा 

अ� युिKतय? मZ से जीसीट!एन Yवारा आठ को � वीकार =कया और चार को 

� वीकार नह!ं =कया गया था। शषे 3 के 0लए, जीएसट!एन ने जवाब sदया =क 

नी�तगत मामला होन े के कारण इस मु_े को आगे क< कार$वाई के 0लए 

डीओआर/5व2ध स0म�त को संद0भ$त =कया जाएगा। डीजीएस को जार! क< गई 

दो लेखापर!�ा अ� युिKतय? का जवाब नवb बर 2020 तक �ती~�त है।  

3.7.3.2  जीएसट� ��तदाय तं� मT �नरंतर जो}खम  

अ�युK त आईट!सी के ��तदाय होते है जो माल एवं सेवाओं के उ� पादन के 

दौरान सं2चत होते हp। इन ��तदाय �ेcणय? मZ, एक करदाता को सं2चत =कए 

गए आईट!सी के बराबर नकद मZ भुगतान =कया जाता है। इस तरह क< �णाल! 

क< �भावशीलता करदाता Yवारा दावा =कए गए आईट!सी स� यापन/दोबारा जांच 

करने के अतं�न$sहत तं' और इसक< �माcणकता सु�नि`चत करने पर �नभ$र 

करती हp। हालां=क, वत$मान जीएसट! �णाल! मZ, इस तरह का तं' नह!ं है 

िजससे अस� या5पत आईट!सी पर ��तदाय का दावा करने का जोcखम है, जैसा 

=क आगामी पैराyाफ? मZ बताया गया है। 

मूल जीएसट! �णाल! मZ, जीएसट! पोट$ल आईट!सी को स� या5पत करता और 

आईट!सी के �नबा$ध �वाह को 5ववरणी जीएसट!आर-1,2 एवं 3 के माq यम स े

�ाi त =कए जाने क< प^रकS पना क< गई थी। यह प^रकS पना क< गई थी =क 

आपू�त $कता$ जीएसट!आर-1 के माq यम से मह!ने के दौरान उनके Yवारा क< गई 

बाहर! आपू�त$ का बीजक  वार 5ववरण फाइल करZगे। इन 5ववरण? को फॉम$ 

जीएसट!आर-2ए के माq यम से पंजीकृत �ाi तकता$ओं को इलेK Tॉ�नक �प से 

उपलu ध कराया जाना था, जो अ# य आपू�त$ के 5ववरण को शा0मल करने के 
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बाद फाम$ जीएसट!आर-2 �� तुत करने वाले थे। आपू�त $कता$ Yवारा पहले �� तुत 

=कए गए फॉम$ जीएसट!आर-1 को उसके Yवारा � वीकार =कए गए संशोधन क< 

सीमा तक संशो2धत =कया जाता। 

एक पंजीकृत 5व>ेता Yवारा फाइल =कए गए जीएसट!आर-2 का 5व>ेता के 

जीएसट!आर-1 के साथ साम# ज� य के 0लए उपयोग =कया जा सकता है। यह 

सामंज� य मह� वपूण$ है K य?=क खर!द पर आईट!सी केवल तभी उपलu ध होगी 

जब खर!दार के जीएसट!आर-2 5ववरणी मZ फाइल =कए गए खर!द के 5ववरण 

5व>ेता के जीएसट!आर-1 मZ क< गई Nब>< के 5ववरण के साथ मेल खाते है। 

जीएसट!आर-3, जीएसट! देयता क< रा0श के साथ मह!ने के दौरान Nब>< और 

खर!द के 5ववरण के साथ मा0सक 5ववरणी, जीएसट!आर-1 एव ंजीएसट!आर-2 

से � वत: उ� प# न होना था।  

हालां=क, जीएसट!आर-2 एवं 3 को � थग ि◌त रखा गया था। जीएसट!आर-3 के 

बदले मZ, एक नया फॉम$ जीएसट!आर-3बी को 5ववरणी सार के �प मZ सरकार 

Yवारा सb म0लत =कया गया था। जीएसट!आर-3बी को करदाता से कर एक' 

करने के 0लए एक अ� थायी v यव� था के �प मZ पेश =कया गया था, जब तक 

=क �ारं0भक जीएसट!आर-1,2 एवं 3 क< जगह एक नया 5ववरणी eाfट 

प^र�नयोिजत नह!ं =कया जाता है। हालां=क, नये 5ववरणी eाfट को नवb बर 

2020 तक आरंभ नह!ं =कया और जीएसट!आर-3बी का लगातार उपयोग हो 

रहा है। अ# य 5ववरणी से या को जीएसट!आर-3बी से या के 0लए मZ कोई 

ऑटो-पोपुलेशन नह!ं है। जीएसट!आर-3बी मZ सभी 5ववरण 5वशु| �प से 

करदाता इनपुट पर आधा^रत है।  

इस �कार, जीएसट!आर-1,2 और 3 के माq यम से 5ववरणी के बीजक 0मलान 

तं', जैसा =क मूल �प से प^रकिSपत हp काया$� मक नह!ं है। जीएसट!आर-3बी 

मZ कर देयता का भुगतान करने के 0लए एक � व-�नधा$^रत सार 5ववरणी होने 

के कारण दावा =कए गए आईट!सी क< कोई वैधीकरण नह!ं होने से एक जोcखम 

है =क, करदाता कर का भुगतान =कए Nबना आईट!सी �ृंखला मZ आईट!सी पास 

कर दZ।  
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जवाब मZ, जीएसट!एन ने कहा (जुलाई 2020) =क उ# ह?ने मौजूदा कानूनी 

�ावधान? के अनुसार ��तदाय v यापा^रक �=>या को 5वक0सत =कया है और 

सरकार Yवारा �� तुत =कए गए सभी प^रवत$न? को काया$ि#वत =कया गया है।  

जीएसट!एन के जवाब को इन त� य? के �काश मZ देखा जाना चाsहए =क 

आईट!सी Tांस0मशन के कई � तर? के बाद ��तदाय का दावा करने के 0लए इन 

पा^रत आईट!सी का इ� तमेाल =कया जा सकता है। इस तरह के फज@ ��तदाय 

दाव? को रोकने का एकमा' तर!का ��तदाय �सं� करण अ2धकार! (आरपीओ) 

Yवारा ��तदाय दाव? को संसा2धत करते समय स� या5पत =कया जाना है। 

हालां=क यह आरपीओ के 0लए v यावहा^रक �प से संभव नह!ं हp =क �� येक हर 

आईट!सी दावे का � 'ोत �ाi त कर सके, 5वशषे �प से जहां आईट!सी �ृखंला मZ 

वा� त5वक करदाताओं के बीच बडी संP या मZ परते हो सकती है। इस �कार झूठे 

आईट!सी पर फज@ ��तदाय दाव? का जोcखम प^रकिSपत 5ववरणी के अपूण$ 

रोल आऊट और अपनाए गए वैकिSपक तं' (जीएसट!आर-3बी) मZ 

सामंज� य/ऑट?-पोपुलेशन क< कमी के कारण जीएसट! इको-�णाल! मZ एक 

अतं�न$sहत जोcखम है। 

3.7.3.3  आईट�सी क6 अधरू� Xर-KेaडVटगं करने क6 सु(वधा जहां दसूरे और बाद 

के अवसर पर aडJफश/े सी मेमY (डीएम) जार� Jकया गया था। 

सीजीएसट! �नयम 90(3) �दान करता है ‘‘जहां कोई क0मयां देखी जाती है, 

वहां उ2चत अ2धकार! फॉम$ जीएसट! आर एफडी-3’’ मZ आवेदक को क0मयां 

बतायेगा’’, िजसके 0लए उसे एक नया ��तदाय आवेदन दाcखल करने क< 

आव` यकता होगी। �नयम 93(1) के अनुसार, ‘‘जहां =कसी भी कमी को पूवrK त 

के तहत बताया गया है, तो �नयम 89 के उप-�नयम (3) के तहत डNेबट क< 

गई रा0श को इलेK Tॉ�नक >ेUडट खाता मZ ^र->ेUडट =कया जाता है। 

हमने देखा =क जब एक करदाता जीएसट! पोट$ल पर ��तदाय क< 5व0भ# न 

�ेcणय? के तहत एक आवेदन दाcखल करता है, तो करदाता के आईट!सी खाता 

मZ दावा =कए गए ��तदाय के बराबर रा0श को डNेबट =कया जाता है। यsद 

आरपीओ आवेदन पर एक डीएम जार! करता है, तो करदाता के आईट!सी खाता 

को आरपीओ Yवारा डीएम के जार! करने के पहले अवसर पर दावा =कए गए 

��तदाय क< रा0श के साथ ^र->ेUडट =कया जाता है। यsद करदाता =फर से उसी 
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अव2ध के 0लए ��तदाय के 0लए आवेदन करता है, तो करदाता के आईट!सी 

खाता को डNेबट =कया जाता है ले=कन यsद आरपीओ दसूरे अवसर पर और 

बाद के डीएम मZ आगे डीएम जार! करता है तो आईट!सी खाता को ^र- >ेUडट 

�ाi त नह!ं होता है। इसके प^रणाम� व�प करदाताओं के आईट!सी मZ �कावट 

आ सकती है। 

जीएसट!एन ने लेखापर!�ा अ� युिKत को � वीकार =कया (जून 2020) और कहा 

=क एक कोड 'sुट के कारण, कुछ मामल? मZ, �णाल! ने आईट!सी को ^र- 

>ेUडsटगं  नह!ं =कया था, हालां=क कर अ2धकार! ने आगे डीएम जार! =कए। 

जीएसट!एन ने कहा (13 जुलाई 2020) =क कमी को 21 जनवर! 2020 को दरू 

=कया गया था और सभी �भा5वत मामल? मZ आईट!सी ^र->ेUडsटगं Yवारा डाटा 

=फK स के माq यम से समाधान =कया गया था।  

3.7.3.4  कर के भुगतान के iबना �नया�त के मामले मT �णाल� Nवारा अGधक  

��तदाय क6 अनुम�त (एलयूट�) 

आईजीएसट! अ2ध�नयम, 2017 क< धारा 16(3)(ए) �ावधान करती है =क 

v यिKत बांड या लेटर ऑफ अडंरटे=कंग (एलयूट!) के तहत माल या सवेा या 

दोन? क< आपू�त $, आईजीएसट! के भुगतान के Nबना कर सकता है और 

अ�युK त आईट!सी के ��तदाय का दावा कर सकता है। आईट!सी क< यो� य 

��तदाय रा0श क< गणना करने के 0लए, सीजीएसट! �नयमावल!, 2017 के 

�नयम 89(4) ने �नb न0लcखत सू' बताया है:-  

��तदाय रा0श= माल क< शू# य-रेटेड आपू�त $ का टन$ओवर + सेवाओं क<  

शू# य-रेटेड आपू�त $ का टन$ओवर) x नेट आईट!सी÷ समायोिजत कुल टन$ओवर 

(� टेटमZट-3ए) 

इस ��तदाय �ेणी का इरादा एक �नया$तक को आईट!सी पर ��तदाय �दान 

करना हp जो उसने �नया$त माल/सेवाओं को बनाने के 0लए आव` यक घेरेलू 

इनपुट? को खर!दते समय जमा =कया है। हमने देखा =क �णाल! को इस तरह 

के काया$ि#वत =कया गया है =क करदाता के 0लए यह संभव है =क वह उस 

आईट!सी जो उसने �नया$त माल/सेवाओं को बनाने के 0लये आव` यक इनपूट? 
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को खर!दते समय जमा =कया था से अ2धक आईट!सी ��तदाय का दावा कर 

सके जो =क �नb न0लcखत मामले मZ 5व� ततृ है। 

केस अq ययन:- 

एक करदाता ने ‘‘कर के भुगतान के Nबना माल के �नया$त पर आईट!सी के 

��तदाय’’ �ेणी के तहत अK टूबर 2019 माह के 0लए `59,24,756 के ��तदाय 

के 0लए आवेदन फाइल =कया गया। हमने देखा =क उस अव2ध के 0लए माल 

के �नया$त का कुल करयो� य मूS य 0सफ$  ` 70,689 था। हालां=क, इस मामले 

मZ, ` 70,689 के �नया$त? के ��त ` 59.25 लाख को ��तदाय के �प मZ मंजूर! 

द! गई थी जो =क मंजूर ��तदाय एक �नया$त के अनुपात मZ 8381.4 ��तशत 

था। इस �कार, यह अ�त^रK त ��तदाय क< मंजूर! का मामला है। एक संभावना 

यह भी है =क आईट!सी िजसके 0लए ��तदाय मंजूर =कए गए है वे सभी 

�नया$त से संबं2धत न हो।  

उपरोK त मामला � प9 ट �प से sदखाता है =क � वीकृत =कए गए आईट!सी के 

��तदाय �नया$त के वा� त5वक मूS य से अ2धक 5वषमानुपाती था। जीएसट!एन 

ने एलयूट! �ेणी के तहत ��तदाय? के 9136 मामल? के नमूना डाटा33 �दान 

=कए है। हमने देखा =क इन मामल? मZ से 143 मZ मंजूर =कया गया। ��तदाय 

�नया$त मूS य के 5वषमानुपाती था। इन 143 मामल? मZ से 27 मZ, � वीकृत 

=कए गए ��तदाय �नया$त मूS य से अ2धक थे एवं टन$ओवर के अनुपात मZ 

� वीकृत =कए गए ��तदाय 103.24 ��तशत से 8381.4 ��तशत34 के बीच थे। 

ऐसा �तीत होता है =क �णाल! को इस तरह स ेबनाया गया है =क यह �नया$त 

मूS य के आधार पर ��तदाय के दावे को ��तबं2धत नह!ं करता हp और इस 

�कार करदाताओं को इस काया$� मकता के माq यम से उj च आईट!सी 

नकद!करण �ाi त करने से स�म बनाता है। नमनूा डाटा पूछताछ प^रणाम इस 

बात क< पुि9ट करते है =क इस तरह के मामले वा� तव मZ हो रहे हp तथा 

                                                           
33  01 जुलाई 2019 से 31 sदसंबर 2019 क< अव2ध के 0लए कर के भुगतान के Nबना माल/सेवाओं के 

�नया$त के कारण सभी ��तदाय मामले िजनमZ ��तदाय दावा, �वीकृत रा0श और कर यो�य मूSय 

जैसे 5ववरण शा0मल हp। 
34  ये ऐसे मामले है जहां � वीकृत ��तदाय �नया$त मूS य के 28 ��तशत (अ2धकतम जीएसट! दर) स े

अ2धक था। 



2021 क< ��तवेदन संPया 1 (अ��य� कर – माल एव ंसेवा कर, के#R!य उ�पाद शSुक एव ंसेवा कर)  

59 

�नया$त मूS य क< तुलना मZ संभव अ2धकतम आईट!सी से कह! अ2धक ��तदाय 

को भी � वीकृत =कया गया।  

लेखापर!�ा अ� युिKतय? के जवाब मZ, जीएसट!एन ने कहा (जून 2020) =क 

काया$� मकता को कानूनी आव` यकताओं/�ावधान? के अनुसार सP ती से 5वक0सत 

=कया गया हp और चू=ंक अ� युिKतयां नी�त से संबं2धत है और न क< आईट! 

से, जीएसट!एन लेखापर!�ा Yवारा बताए गए नी�त के मु_े पर sटi पणी नह!ं 

कर सकता है। इसके अलावा, जीएसट!एन ने कहा (जून 2020) =क लेखापर!�ा 

अ� युिKत इस धारणा पर आधा^रत है =क भुगतान के Nबना माल और सेवाओं 

के �नया$त ��तदाय � वचा0लत है अथा$त एकबार ��तदाय आवेदन फाइल करने 

पर, रा0श � वचा0लत �प से � वीकृत हो जाती है। हालां=क, यह मामला नह!ं है। 

��तदाय आवेदन को संसा2धत करने वाले �े' अ2धकार! करदाता के पूव$व�ृत 

का स� यापन करते है और ��तदाय आवेदन को मंजूर! देने से पहले मामले क< 

संवी�ा करते है, और इस �कार fलाई-बाई-नाईट ऑपरेटर? Yवारा फज@ 

��तदाय दाव? के लेखापर!�ा कथन मZ यो� यता का अभाव है।  

हम समझते हp =क �णाल! को �नयम �ावधान? के अनुसार बनाया गया है। 

हालां=क, �नया$त? पर आईट!सी के ��तदाय का इरादा यह है Jक �नया�त Jकए 

गए माल के $लए घरेलू ]प से कर भुगतान �नया�त Jकए गए माल के अनुपात 

मT होना चाVहए। जैसा =क ऊपर sदए गए उदाहरण? से पता चला =क �णाल! 

�नया$त =कए गए माल मZ कर भुगतान से कह!ं अ2धक ��तदाय क< अनुम�त 

देती है और जो कानून के इरादे के अनु�प नह!ं है। वत$मान मZ भारत के बाहर 

�नया$त =कए गए माल (िजसके 0लए ��तदाय संभव है) के साथ भारत मZ बेचे 

गए माल के कारण (िजसके 0लए ��तदाय � वीकाय$ नह!ं है) शषे अ�युK त 

आईट!सी को अलग करने के 0लए कोई v यव� था नह!ं है। हम जीएसट!एन के 

5ववाद से सहमत नह!ं हp =क अकेले आरपीओ इस तर!के के फज@ दाव? के ��त 

एक �भावी जांच है। आईट! �णाल! को जोcखम को उजागर करने मZ �े' 

अ2धकार! क< सहायता करने और �भावी �नयं'ण बनाने के 0लए यथा संभव 

�यास करना चाsहए। इस मामलZ मZ, इस तरह के मामल? क< पहचान और 

उ# हZ रोकने के 0लए आईट! �णाल! क< संभावना को कम उपयोग =कया गया है 

एवं आरपीओ पर सb पूण$ जोcखम # यूनीकरण क< िजb मेदार! डाल द! गई है।  
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जीएसट! जैसी जsटल �णाल! मZ, यह संभव है =क �नयम के �ावधान सभी 

संभा5वत प^रo` य? को कवर न कर सके। जीएसट!एन इस मु_े को 2चि#हत 

करने और �णाल! मZ पया$i त स� यापन करने के 0लए डीओआर/5व2ध स0म�त के 

साथ मामले पर परामश$ कर सकता है। जीएसट!एन ने जवाब sदया  

(जुलाई 2020) =क इस मामले पर 5व2ध स0म�त Yवारा 5वचार =कया गया है 

और जीएसट!एन को अभी तक इस संबंध मZ कोई �नदVश नह!ं 0मला है। 

0सफा^रश 1: जीएसट!एन �नया$त =कए गए माल के टन$ओवर के अनुपात मZ 

एलयूट! के तहत दावा =कए गए ��तदाय को ��तबं2धत करने के 0लए 

वैधीकरण को काया$ि#वत कर सकते है। 

3.7.3.5  अ�नवाय� वैधीकरण �णाल� मT नह�ं डाला गया (एसईजेड को आपू�त�यY 

के बीजकY का प@ृ टाकंन (ववरण अ�नवाय� नह�ं Jकया गया था) 

सीजीएसट! �नयमावल!, 2017 के �नयम 89 के उप-�नयम (2) मZ यह �ावधान 

है =क उप-�नयम (1) के तहत आवेदन फाम$ जीएसट! आरएफडी-01 के 

अनुल� नक 1 मZ  =कसी भी �नb न0लcखत द� तावेजी सा� य के साथ, जैसा लागू 

हो, आवेदक के बकाया ��तदाय को � था5पत करने के 0लये �� तुत =कया जाना 

चाsहये: नामत: (डी) एक सेज इकाई या सेज डेवेलपर को =कए गए माल क< 

आपू�त $ के मामले मZ उप �नयम (1) के दसूरे �ावधान मZ �नsद$9 ट प9ृ टाकंन से 

संबं2धत सा� य के साथ �नयम 46 मZ �दान =कए गए बीजक? क< संP या और 

तार!ख सsहत एक 5ववरण उप-�नयम (1) के दसूरे �ावधान मZ �नsद$9 ट प9ृ टाकंन 

से संबं2धत सा� य और भुगतान का u यौरा उसके सबूत सsहत, सेज अ2ध�नयम 

2005 के तहत प^रभा5षत के �प �ा2धकृत प^रचालन? के 0लए आपू�त$कता$ को 

�ाi तकता$ Yवारा बनाया गया, ऐसे मामले जहां एक सेज इकाई या एक सेज 

डवेेलपर को =कए गए सेवाओं के आपू�त$ के कारण ��तदाय होता है। ��तदाय 

एसआरएस के पैराओं 5.4.6 एव 5.4.7 के अनुसार, सेज इकाई/सेज डवेलपर 

को क< गई आपू�त $ के कारण ��तदाय के मामलZ मZ, आवेदन को अ�नवाय$ �प 

से सेज 5ववरण 0श5पगं Nबल/�नया$त Nबल/एंडोस$ड बीजक दज$ करना आव` यक 

है। सेज �ेणी क< आपू�त $य? पर ��तदाय के मामले मZ, सेज Yवारा एंडोस$ड 

बीजक एक सबूत है =क सेज को वा� तव मZ आपू�त$यां क< गई है।  
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हमने देखा =क �णाल! मZ करदाता को कर के भुगतान के साथ सेज 

यू�नट/डवेलपर को =कए गए आपू�त$य? के ��त ��तदाय आवेदन दाcखल करत े

समय सेज (��तदाय आवेदन के 5ववरण-4 मZ) Yवारा एंडोस$ड बीजक? का 

5ववरण �दान =कए Nबना ��तदाय आवेदन को �� तुत करने क< अनुम�त द! 

गई है। इसी �कार, कर के भुगतान के Nबना सेज इकाई/डवेलपर को क< गई 

आपू�त $य? के ��त ��तदाय आवेदन को भी ��तदाय आवेदन के 5ववरण-5 मZ 

सेज Yवारा एंडोस$ड बीजक? के 5ववरण? को �दान =कए Nबना दज$ =कया जा 

सकता है। एस आर एस के �ावधान? के अनुसार सेज Yवारा एंडोस$ड बीजक? 

का स� यापन अ�नवाय$ था और �णाल! मZ काया$ि#वत नह!ं =कया गया है। 

एंडोस$ड बीजक के 5ववरण? का वैधीकरण =कए Nबना, यह सु�नि`चत करना 

संभव नह!ं है =क सेज से �नया$त (िजसके ��त ��तदाय � वीकृत =कया गया है) 

वा� तव मZ हुआ है। 

जवाब मZ, जीएसट!एन ने उS लेख =कया (जून 2020) =क आईट! काया$� मकता 

के 5वकास मZ अ# य आईट! �णा0लय? के साथ सहज एक<करण क< आव` यकता 

होती है, घटक आईट! �णा0लय? क< सा�ेप प^रपK वता और तैयार! एक 

मह� वपूण$ भू0मका �नभाती है। अब कठोर पर!�ण और जांच के बाद भारतीय 

सीमा शुS क इलेK Tॉ�नक गेटवे (आईसीईजीएट!ई) के साथ एक<करण ि�थर हो 

गया है इस0लए, आईसीईजीएट!ई के माq यम से सेज एंडोस$ड बीजक डाटा 

वैधीकरण क< �=>या का काया$# वयन करने के 0लए हाथ मZ 0लया गया है। 

जीएसट!एन ने सू2चत =कया (जुलाई 2020) =क वे वत$मान मZ एक<करण 

�=>या को अ�ंतम �प देने के 0लए आईसीईजीएट!ई/सेज ऑनलाइन के साथ 

बातचीत कर रहZ है। जीएसट!एन ने यह भी बताया =क कर अ2धका^रय? के 

पास सेज ऑनलाइन पोट$ल तक पहंुच है, िजसमZ ��तदाय आवेदन को संसा2धत 

करते समय एंडोस$ड बीजक? को स� या5पत =कया जा सकता है। 

कर अ2धका^रय? क< सेज ऑनलाइन तक पहंुच और उ# हZ v यिKतगत �प से 

स� या5पत करना आईट! �णाल! Yवारा � वचा0लत वैधीकरण करने का एक 

�भावी 5वकS प नह!ं हp। जोcखम शा0मल होने के कारण सेज के साथ एक<करण 

जीएसट!एन के 0लए �ाथ0मकता होनी चाsहए थी। त� य यह है =क जीएसट! के 

रोलआऊट होने के तीन साल बाद भी और इस तरह के वैधीकरण के 0लए 
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एसआरए मZ �ावधान होने के बावजूद, �णाल! मZ इस जोcखम को कम करने 

के 0लए सेज �णाल! के साथ एक<करण को �ाi त नह!ं =कया गया है। 

0सफा^रश 2: जीएसट!एन सेज ऑनलाइन �णाल! के साथ जीएसट! पोट$ल के 

एक<करण के 0लए आव` यक कदम उठाएं। 

3.7.3.6  ‘‘(वद-हो4 ड’’ काया�तमकता अनुरोध का काया�/ वयन न होना 

सीजीएसट! �नयम 96(4)(ए) और (5) के अनुसार, भारत के बाहर �नया$त =कए 

गए माल (या सेवाओं) पर एक<कृत कर भुगतान के ��तदाय के 0लए दावा रोका 

जाएगा जहां जीएसट!/सीमा-शुS क अ2ध�नयम के �ावधान? के उS लंघन के 0लए 

��तदाय के भुगतान को रोकने के 0लए जीएसट! के �े' आयुKत स े ऐसा 

अनुरोध �ाi त हुआ है। जहां ��तदाय इन �ावधान? के अनुसार रोका गया है, 

सीमा शुSक � टेशन? पर एक<कृत कर का उ2चत अ2धकार! आवेदक और 

जीएसट! के �े' आयुKत को सू2चत करेगा और ऐसी सूचना क< एक ��त 

सामा# य पोट$ल मZ संचरण करेगा। 

हमने देखा =क जीएसट! आयुKत Yवारा 0श5पगं Nबल? के ‘‘5वद होS ड’’ के 

अनुरोध के मु_े के 0लए काया$तमकता कर के भुगतान के साथ �नया$त के 

��तदाय के मामले मZ, �णाल! को 5वक0सत/काया$ि#वत नह!ं =कया गया था। 

डीजीएस के साथ पूछताछ करने पर यह भी पुि9ट क< गई थी =क रोके हुए 

मामल? मZ जीएसट! का कोई इलेK Tॉ�नक संचरण नह!ं है।  

जीएसट!एन ने � वीकार =कया (अ�ैल 2020) =क ‘‘5वद-होS ड’’ काया$�मकता को 

पूण$ �प मZ काया$ि#वत नह!ं =कया गया हp। जीएसट!एन ने सू2चत =कया =क 

काया$� मकता को रोकने और जार! करने के संबंध मZ काय$ �वाह क< 5व2ध 

स0म�त मZ चचा$ चल रह! है और फॉमr को अ2धसू2चत =कया जाना है। इसके 

अलावा, जीएसट!एन ने कहा (जून 2020) =क चू=ंक अ� युिKत नी�त स ेसबंं2धत 

हp और आईट! से नह!ं, जीएसट!एन लेखापर!�ा Yवारा बताए गए नी�तगत मु_े 

पर sटi पणी नह!ं कर सकता हp।  

 “5वद-होS ड” काया$� मकता के अभाव मZ, �नया$तक? को और अ2धक ��तदाय क< 

संभावना से इंकार नह!ं =कया जा सकता है। हम आईजीएसट! ��तदाय को 

�नलंNबत करने के 0लए सीमा शुSक बंदरगाह? से सीधे जीएसट! क0म` नर! को 
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0लखने के अलावा जोcखम को कम करने के 0लए =कसी भी वैकिSपक तं' स े

अनजान है जो =क अ�म हp और ��तदाय? क< पूर! तरह से इलेK Tॉ�नक 

�सं� करण क< oि9ट के अनु�प नह!ं हp। ‘‘5वद-होS ड’’ का �ावधान शु� से ह! 

कानून मZ था, और रो0लगं आऊट क< आव` यकता बहुत पहले ह! अनुमा�नत हो 

जानी चाsहए थी। इस काया$� मकता को रो0लगं-आऊट नह!ं करने क< िजb मेदार! 

जीएसट!एन सsहत सभी sहतधारक? क< है। 

जीएसट!एन ने जवाब sदया (जुलाई 2020) =क उ# ह?ने 5व2ध स0म�त के साथ 

इस मु_े को 2चि#हत =कया और अभी तक इस सबंंध मZ कोई �नदVश नह!ं 0मला 

है। 

0सफा^रश 3: जीएसट!एन जS द ह! ‘‘5वद-होS ड’’ को काया$ि#वत करने के 0लए 

v यापार �वाह और आव` यक फॉमH को अ�ंतम �प देने के 0लए डीओआर के 

साथ मामले को आगे बढ़ा सकता है। 

3.7.3.7  ��तदाय के भुगतान मT देर� पर d याज के $लए काया�,मकता को 

�णाल� मT काया�ि/वत नह�ं Jकया गया था 

सीजीएसट! अ2ध�नयम 2017 क< धारा 56 मZ यह �ावधान है =क यsद =कसी 

आवेदक को धारा 54 क< उप-धारा (5) के तहत कर ��तदाय करने का आदेश 

sदया जाता है, और आवेदन क< �ािiत क< तार!ख से साठ sदन? के भीतर 

��तदाय नह!ं =कया जाता है और ऐसी दर पर u याज जो छ: ��तशत से अ2धक 

नह!ं है, जैसा =क प^रषद क< 0सफा^रश? पर सरकार Yवारा जार! क< गई 

अ2धसूचना मZ �नsद$9 ट =कया गया है, ऐसे कर के ��तदाय क< तार!ख तक 

आवेदन क< �ािiत क< तार!ख से साठ sदन? क< समािiत के तुर# त बाद क< 

तार!ख से इस तरह के ��तदाय के संबंध मZ देय होगा। ��तदाय के दावे जो =क 

एक अ2ध�नण$यन �ा2धकार! या अपी0लय �ा2धकार! या अपील!य sTu यूनल या 

कोट$ Yवारा पा^रत =कए गए आदेश से उ� प# न होते है, जो अ�ंतम �प से �ाi त 

हो चकेु है, भी इन �ावधानो Yवारा शा0सत होते है। 

हमने देखा =क  

• ��तदाय क< देर! से सवीकृ�त पर देय (� वचा0लत/मैनुअल) u याज क< 

गणना करने के �ावधान? को एसआरएस मZ शा0मल करने के 0लए नह!ं 
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माना गया और इसके प^रणाम� व�प �णाल! मZ काया$ि#वत नह!ं =कया 

गया।  

• आरएफडी-05 फॉम$ (भुगतान सलाह) मZ u याज �े' उन मामल? मZ भी 

भरना अ�नवाय$ नह!ं हp जहां ��तदाय आवेदन के बाद से 60 sदन बीत 

चकेु है। 

• ऐसा कोई �े' उपलu ध नह!ं हp जहां आरपीओ को उन मामल? मZ u याज 

� वीकृत नह!ं करने के कारण का उS लेख करना होता हp जहां ��तदाय? को 

60 sदन? के बाद � वीकृत =कया गया है। 

हमने यह भी देखा =क यsद करदाता को ��तदाय भुगतान के साथ u याज �दान 

नह!ं =कया गया है तो u याज के 0लए आवेदन करने के 0लए जीएसट! पोट$ल मZ 

कोई �ावधान नह!ं हp इसका एक 5व0श9 ट उदाहरण नीच ेsदया गया है। 

हमने देखा =क एक को करदाता ��तदाय के साथ u याज का भुगतान नह!ं =कया 

था। वह अपनी 0शकायत के �नराकरण के 0लए माननीय उj च # यायालय 

पहंुचा। या2चकाकता$ ने यह भी कहा =क कॉमन पोट$ल पर ऐसा कोई 5वकS प 

उपलu ध नह!ं है िजससे पंजीकृत v यिKत देर! से ��तदाय पर मुआवजे/u याज का 

दावा करने के 0लए आवेदन कर सके। उj च # यायालय ने इस 5ववाद स े

सहम�त v यK त क< और करदाता को ��तदाय के देर! से भुगतान के 0लए  

9 ��तशत ��तवष$ क< दर से बयाज का भुगतान करने का �नदVश sदया जहां 

��तदाय दावा के भुगतान के समय पर u याज का भुगतान नह!ं =कया गया था।  

जवाब मZ, जीएसट!एन ने जवाब sदया (अ�ैल 2020) =क कर अ2धकार! 

मै# युअल! u याज क< रा0श क< गणना कर के शा0मल कर सकता है। 

जीएसट!एन ने कहा (जून 2020) =क ��तदाय क< देर! क< मंजूर! पर u याज क< 

गणना मZ कई प^रo` य शा0मल हp िज# हZ असंP य कारक? के कारण �णाल! 

Yवारा कुशलतापूव$क पकड़ा जाना मुि`कल था। जीएसट!एन ने कहा (जून 

2020) =क �णाल! 5व0भ# न प^रo` य? मZ ��तदाय पर u याज क< गणना नह!ं 

कर सकती जैसे अध$-# या�यक काय$वाह! मZ करदाता Yवारा अनुपालन, जैसे, 

एकल आवेदन संदभ$ संP या (एआरएन) के ��त कई भुगतान आदेश, उ2चत 

अ2धकार! Yवारा ��तदाय पर रोक और उसके बाद जार! करना, करदाता Yवारा 
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बpक खाते का अYयतन न होने के कारण देर!, पीएफएमएस Yवारा �नधा$^रती 

मा� टर स� यापन �=>या आsद इसी �कार, कुछ बाहर! कारक है जो �नयं'ण से 

बाहर है जैसे महामार!, �ाकृ�तक आपदाएं, नेटवक$  टूटना, 5व0भ# न रा] य? के 

अवकाश कैलZडर? मZ अतंर आsद जो ��तदाय रा0श क< मंजूर! मZ देर! कर सकते 

हp। इस0लए इन सभी प^रo` य? क< प^रकS पना करना और u याज क< � व-गणना 

क< काय$�मता �दान करना v यवहाय$ नह!ं होगा।  

जीएसट!एन का जवाब � वीकाय$ नह!ं है K य?=क ] यादातर मामल? मZ u याज क< 

गणना अपे�ाकृत सरल हp। u याज गणना सु5वधा को काया$ि#वत नह!ं करने के 

0लए अपवाद प^रo` य? का हवाला देना, हमारे 5वचार मZ, �=>या क< 

�भावशीलता और � वचालन को �ाi त करने मZ आईट! क< �मता का कम 

उपयोग है।  

एि�़जट कॉ# �ेस के दौरान, जीएसट!एन ने सू2चत =कया (जुलाई 2020) =क 

��तदाय क< � वीकृ�त और भुगतान =कए जाने के बीच देर! भी हो सकती है। 

जीएसट! पोट$ल के बाहर होने के कारण से इस तरह क< देर! के 0लए u याज 

� वचा0लत �प से गणना करना संभव नह!ं होगा। हम जीएसट!एन के 5ववाद से 

सहमत नह!ं हp K य?=क भुगतान चरण मZ देर! कम अव2ध क< होने क< संभावना 

है चू=ंक यह मुP य �प से पीएफएमएस बpको के साथ एक<करण से जुड़ी एक 

� वचा0लत �=>या हp। इससे भी मह� वपूण$ बात यह है =क चू=ंक यह देर! u याज 

क< गणना के बाद होगी, इस0लए यह u याज क< रा0श को �भा5वत नह!ं करेगा 

चाहे u याज गणना हाथ से या � वचा0लत �प से क< गई हp या नह!ं। इस0लए 

इस कारण का हवाला देते हुए u याज क< � वत: गणना का काया$# वयन न करने 

क< मह�ता नह!ं हp। 

एक आईट! आवेदन का उ_े` य मैनुअल �=>याओं को NबS कुल दोहराना नह!ं है। 

इसके बजाय, आईट! �णाल! को जहां कह!ं भी संभव हो �=>याओं क< 

�मताओं और � वचालन �ाi त करने का �यास करना चाsहए। यह त� काल 

मामले मZ �ाiत नह!ं =कया गया है। 

जीएसट!एन ने करदाता के मामले मZ u याज के 0लए आवेदन करने के 0लए 

जीएसट! पोट$ल मZ �ावधान क< कमी के बारे लेखापर!�ा अ� युिKत =क जो देर! 
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से ��तदाय के भुगतान के साथ u याज �दान नह!ं =कया गया का जवाब  

नह!ं sदया।  

0सफा^रश 4: जीएसट!एन ��तदाय के देर! से भुगतान पर u याज क< � व-गणना 

क< काय$� मकता को काया$ि#वत कर सकता है, और करदाता को u याज के 0लए 

आवेदन करने के 0लए जीएसट! पोट$ल मZ एक काय$� मकता के 0लए �ावधान 

कर सकता है यsद 5वभाग Yवारा ��तदाय? क< देर! से मंजूर! के Yवारा भुगतान 

नह!ं =कया गया है। 

3.7.3.8 रा: य �े� �ाGधकार� को अ/ य अGधसूGचत ~ यिBतयY (ओएनपी) के 

आरएफडी 10 का आवंटन न करना 

जीएसट! ��तदाय मॉ�यूल के 0लए एसआरएस का पैरा 6.3 यूएन 

�नकाय?/दतूावास?/ओएनपी के 0लए ��तदाय आवेदन का मुP य �वाह (एमएफ) 

�दान करता है। एसआरएस मZ �ावधान है =क ओएनपी Yवारा दाcखल =कए गए 

–आरएफडी-10’ को पंजीकरण फॉम$ मZ आवेदक Yवारा चय�नत �ा2धकरण के 

आधार पर रा] य/के# R को भेजा जाएगा और यूएन �नकायो/दतूावास? Yवारा 

दाcखल =कए गए आरएफडी-10 को एपीआई35 के माq यम से सीबीआईसी को 

भेजा जाएगा। 

लेखापर!�ा के दौरान, हमने �े' �ा2धकार के �प मZ ‘‘रा] य �शासन मZ अ# य 

अ2धसू2चत v यिKत’’ �ेणी के तहत एक ��त�पी ��तदाय आवेदन दाcखल 

=कया। हमने देखा =क आवेदन को ��तदाय के 0लए रा]य �े्'ा2धकार के =कसी 

भी अ2धकार! को नह!ं स�पा गया था। यह ‘‘अY5वतीय पहचान संP या 

(यूआईएन) के अ# य अ2धसू2चत v यिKत’’ के तहत ��तदाय आवेदन क< क0मयां 

दशा$ता है और यह संभावना है =क आवेदन स�पा ह! न जाए। 

जीएसट!एन ने लेखापर!�ा अ0भयुिKत को � वीकार =कया (जून 2020) और 

कहा =क ‘‘यूआईएन के अ# य अ2धसू2चत v यिKत’’ क< �ेणी के तहत पजंीकृत 

बहुत कम  है और एआरएन को �नsद$9 ट करने के �� ता5वत तक$  मे सभी 

रा] य? और सीबीआईसी क< पूण$ बैक एंड �णा0लय? का 5वकास होगा, िजसके 

एक<करण के 0लए कई एपीआई क< भी आव` यकता होगी। अ# य मह� वपूण$ 

                                                           
35  एiल!केशन �ोyा0मगं इंटरफेस 
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उपयोगी मामल? के 5वकास और बाद मZ होन े वाले प^रवत$न? के सबंंध मZ 

मह� वपूण$ �ाथ0मकताओं को q यान मZ रखते हुए, �� ता5वत काया$� ममता को 

प^रणाम क< तुलना मZ अनुपातह!न �यास को q यान मZ रखते हुए कम 

�ाथम=कता द! गई थी। जीएसट!एन ने कहा (जुलाई 2020) =क लेखापर!�ा 

अ0भयुिKत को नोट =कया गया और इस आशय के 0लए एक प^रवत$न अनुरोध 

(सीआर) =कया गया है। 

3.7.3.9  पूंजीगत माल के आईट�सी क6 कटौती के $लए ऑटो-एB सB लूजन 

काय�, ममता का अभाव 

जीएसट! v यव� था मZ, करदाता तैयार माल मZ इ� तेमाल होने वाले आगत? पर 

भुगतान =कए गए कर पर टैK स >ेUडट के 0लए पा' है। सीजीएसट! अ2ध�नयम 

2017 क< धारा 2(59) के अनुसार, ‘‘इनपुट’’ का अथ$ है कोई भी व� तु पूजंीगत 

माल के अलावा जो v यवसाय को आगे बढाने के 0लए आपू�त $कता$ Yवारा 

उपयोग होती है।  

मूल 5ववरणी eाfट (जीएसट!आर-3) मZ, आगत माल, इनपुट सेवाओं और 

पूंजीगत माल के संबंध मZ अलग से लाभ 0लए गए आईट!सी को कैi चर करने 

का �ावधान था। इसने �णाल! को ��तदाय आवेदन? क< �सं� करण करते समय 

पूंजीगत माल को छोडकर आईट!सी क< पहचान करने मZ स�म बनाया होता। 

हालां=क यह जीएसट!आर-3 को � था2गत रखा गया था और इसके बजाय 

सरकार ने एक नया सारांश 5ववरणी अथा$त जीएसट!आर-3बी �� तुत =कया। 

जीएसट!आर-3बी के eाfट मZ इनपुट माल, इनपुट सेवाओं और पंूजीगत माल 

के आईट!सी के 0लए अलग से �े' नह!ं है और इस0लए वत$मान 5ववरणी eाfट 

मZ पूंजीगत माल स ेआईट!सी को इनपुट माल/सेवाओ से अलग करन ेका कोई 

तं' नह!ं है।  

�0श�ण वातावरण मZ ‘‘प^रव�त$त कर संरचना’’ �ेणी के तहत ��तदाय आवेदन? 

का पर!�ण करते समय, हमने देखा =क �नवल आईट!सी का मूS य उनके 

5ववरणी (जीएसट!आर-3बी) मZ करदाता Yवारा आईट!सी का मूS य लेने से ऑटो-

पॉपुलेटड होता है। इसमZ �नवल आईट!सी के मूS य के 5ववरणी अव2ध के दौरान 

�ाi त =कए गए पंूजीगत माल (जो ��तदाय यो� य नह!ं है) के आईट!सी भी 

शा0मल हो सकते है। करदाता के पास उपलu ध कुल आईट!सी से पूंजीगत माल 
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के आईट!सी क< पहचान करने और उ#हZ बाहर करने के 0लए �णाल! मे कोई 

काय$�मता उपलu ध नह!ं है। न ह! करदाता को ��तदाय आवेदन दाcखल करते 

समय पूंजीगत माल के कारण आईट!सी को बाहर करने के �नदVश sदए जा रहे 

है। िजसके कारण अ�त^रK त ��तदाय को मंजूर! द! जा सकती है।  

बताए जाने पर, जीएसट!एन ने जवाब sदया (मई 2020) =क प^रव�त$त शुS क 

संरचना (आईडीएस) के कारण ��तदाय के मामले मZ पूंजीगत माल के आईट!सी 

को हटाने के 0लए �नदVश को शा0मल करने के 0लए सीआर क< गई है। 

जीएसट!एन ने आगे कहा (मई 2020) =क करदाता पंूजीगत माल पर �ाi त क< 

गई आईट!सी को बाहर करने के 0लए नीच े संपाsदत कर सकते है और 

आरपीओ को मु_े के समाधान के 0लए ��तदाय आवेदन के जीएसट!आर-2ए मZ 

आवक बीजको के ऑट?-पोi यूलेशन तक पहंुच �ाi त है। 

पूंजीगत माल पर आईट!सी को बाहर करने के �नदVश के बजाय ��तदाय 

आवेदन फॉम$ (या �� ता5वत नये 5ववरणी फॉम$ मZ) मZ अ�त^रK त �े' बनाए जा 

सकते हp, िजसमZ करदाता ��तदाय के 0लए आवदेन करते समय पूंजीगत माल 

पर आईट!सी को � प9 ट �प से घो5षत करता है ता=क इसे कुल आईट!सी से 

बाहर =कया जा सके। जवाब मZ, जीएसट!एन ने कहा =क भले ह! पूंजीगत/गैर-

पूंजीगत आईट!सी का 2च# ह डाला जाता है जैसा =क लेखापर!�ा Yवारा सुझाया 

गया है, तो भी �णाल! करदाताओं Yवारा चनुे जा रहे 2च# ह क< स� यता को 

मा# य नह!ं कर पाएगी और =फर यह भी एक � व-घोषणा होगी िजसका वत$मान 

मZ पालन =कया जा रहा है। 

कानूनी ि�थ�त यह है =क पंूजीगत माल पर आईट!सी का ��तदाय उपलu ध नह!ं 

हp और इस0लए, पंूजीगत माल से संबं2धत आईट!सी को अ�त^रK त ��तदाय क< 

गलत मंजूर! के ��त सुर�ा के 0लए अलग से पहचान यो�य होनी चाsहए। ऐसा 

�े' करदाता के 0लए जानबूझकर या गलती से ��तदाय? मZ पूंजीगत माल पर 

आईट!सी को शा0मल करने के 0लए एक बाधा होगी। इसके अलावा, यह 

आरपीओ को जोcखम? क< पहचान करने मZ आसानी से म_ करेगा, यsद उस 

�े' मZ असामा# य मूल है (जैसे v यापार के �ोफाइल के सापे� पूंजीगत माल के 

मूS य पर बहुत कम आईट!सी)। हमने यह भी नोट =कया =क बॉड या एलयूट! 
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के तहत कर के भुगतान के Nबना माल या सेवाओं के �नया$त क< ��तदाय �ेणी 

मZ समान जोcखम होते है। 

जीएसट!एन ने सू2चत =कया (जुलाई 2020) =क लेखापर!�ा Yवारा sदए गए 

सुझाव उ2चत कार$वाई/�नदVश के 0लए सरकार को �� तुत =कए जाएगZ। 

0सफा^रश 5: जीएसट!एन आईडीएस क< ��तदाय आवेदन तथा कर के भुगतान 

के Nबना माल या सेवा या देान? के �नया$त मZ अ�त^रK त �े'? को बनाने क< 

v यवहाय$ता और ��तदाय दावा रा0श क< गणना के 0लए उपयोग =कए गए 

आईट!सी से उसे बाहर करने के 0लए पूंजीगत माल से संबं2धत करदाता क< 

आईट!सी क< घोषणा क< समी�ा कर सकते है। 

3.7.3.10 पया�! त �नयं�णY/वैGधकरण के अभाव मT ��तदाय का अ�तXरB त दावा 

सीजीएसट! �नयमावल! 2017 के �नयम 89(2) (एच) �ावधान करता है =क 

��तदाय आवेदन को धारा 54 क< उप-धारा (3) के तहत =कसीअ�युK त इनपुट 

कर >ेUडट के ��तदाय से संबं2धत दावे ऐसे मामल? मZ जहां 5ववरण1ए Yवारा 

संल� न =कए जाएंगे, जहां >ेUडट  उ� पाद आपू�त $य? पर आपू�त$य? क< शू# य दर 

या पूर! तरह छूट के अलावा, कर क< दर इनपुट? पर कर क< दर से उj च होने 

के कारण सं2चत =कया गया है (अथा$त प^रव�त$त कर संरचना) ��तदाय 

आवेदन फॉम$ जीएसट! आरएफडी-01ए/01 के साथ 5ववरण 1ए मZ, करदाता 

इलेK Tॉ�नक �प से आवक और जवाब आपू�त $य? क< बीजक वार 5ववरण? को 

�� तुत करता है। इसी �कार करदाता 5ववरण-1 मZ माल और सेवाओ ं क< 

प^रव�त$त दर पर =क गई आपू�त$ क< कुल Nब>< का �ावधान करता है। 

5ववरण-1 मZ कुल Nब>< 5ववरण-1ए मZ बीजक? क< कुल Nब>< से कम या 

बराबर होना चाsहए। ता=क यह सु�नि`चत हो सके =क सभी आपू�त$य? के 0लए 

बीजक का 5ववरण उपलu ध है िजसके 0लए ��तदाय का दावा =कया गया है। 

हमने देखा =क 69 जीएसट!आईएन ने जावक आपू�त$य? के चालान? के कुल 

मूS य क< तुलना मZ 5ववरण-1 मZ माल और सेवाओं क< आपू�त $ क< प^रव�त$त 

दर क< कुल Nब>< का मूS य उj च घो5षत =कया गया था, जो =क 1 अ�ैल 

2019 से 30 नवb बर 2019 तक क< अव2ध के 0लए अcखल भारतीय आधार 
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पर 5ववरण-1ए मZ �दान =कया गया था। इन दो ता0लकाओं के बीच कुल Nब>< 

का अ# तर ` 652.21 करोड़ था। 

जवाब मZ, जीएसट!एन ने कहा =क (जुलाई 2020) =क प^रव�त$त शुS क संरचना 

(आईडीएस) ��तदाय के मामलZ मZ ��तदाय आवेदन के 5ववरण-1 मZ कुल Nब>< 

के 0लए स� यापन जोड़ने के 0लए 15 जून 2020 को एक सीआर द! गई है, 

एक बार अ# य �ाथ0मकता वाले सीआर 5वक0सत =कए जाने के बाद इसे 

5वकास के 0लए 0लया जाएगा। 

0सफा^रश 6: जीएसट!एन 5ववरण-1ए मZ �दान =क गई संगत �5वि9टय? के 

साथ 5ववरण-1 मZ आपू�त$ क< प^रव�त$त दर क< कुल Nब>< को स� या5पत करने 

के 0लए �णाल! मZ स� यापन को काया$ि#वत कर सकता है। 

3.7.3.11 ��तदाय के $लए आवेदन करने के $लए अपंजीकृत ~ यिBत/उपभोB ता 

के $लए काया�, मकता को काया�ि/वत नह�ं Jकया गया 

धारा 76(10) (सीजीएसट! अ2ध�नयम, 2017) मZ यह �ावधान है =क जहां कोई 

अ2धशषे उप-धारा (9) के तहत समायोजन के बाद बचता है, तो ऐसे अ2धशषे 

क< रा0श या तो उपभोK ता कS याण फंड (धारा 57 मZ संद0भ$त) मZ >ेUडट होगी 

या v यिKत िजसने इस तरह क< रा0श को वहन =कया को ��तदाय क< जाएगी। 

जीएसट! ��तदाय मॉ�यूल के एसआरएस के अनुसार, अपंजीकृत 

v यिKत/उपभोK ता के मामले मZ, अ� थायी लॉ2गन बनाने के बाद ��तदाय 

आवेदन 0लया जाएगा (�ंट ऑ=फस मॉ�यूल)। धारणा (एएस-11) �दान करता 

है ‘अ� थायी लॉ2गन बनाने पर अपंजीकृत v यिKत Yवारा ��तदाय आवेदन 

दाcखल =कया जा सकता है’। 

हमने देखा क< जीएसट! पोट$ल के स5व$स मॉ�यूल मZ �दान क< गई 

काया$� मकता के माq यम से एक अपंजीकृत v यिKत/उपभोK ता अ� थायी लॉ2गन 

आईडी एवं पासवड$ �ाi त कर सकता है। हालां=क, इस अ� थायी लॉ2गन आईडी 

एव पासवड$ (अथा$त अपंजीकृत v यिKत/उपभोK ता के 0लए) के साथ ��तदाय 

आवेदन के 0लए काया$� मकता को ��तदाय मॉ�यूल मZ �Rान नह!ं =कया गया 

हp। ऐसी काया$� मकता के अभाव मे, एक अपंजीकृत v यिKत/उपभोK ता अपन े

��तदाय दावे के 0लए आवेदन दाcखल करने मZ स�म नह!ं होगा। इसके अलावा 
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डाटा के स� यापन पर यह देखा गया था =क 25 माच$ 2020 तक 0सफ$  एक 

मामलZ मZ अ� थायी जीएसट!आईएन कर अ2धकार! Yवारा अपंजीकृत v यिKत को 

जार! =कया गया था। 

लेखापर!�ा अ0भयुिKत के जवाब मZ, जीएसट!एन ने कहा (जून 2020) =क 

अपंजीकृत v यिKत/उपभोK ता को ��तदाय आवेदन क< काया$� मकता को उj च 

�ाथ0मकता �दान नह!ं क< गई थी। हालां=क, ��तदाय v यवसाय �=>या अब 

ि�थर हो गई हp और अपंजीकृत v यिKत/उपभोK ता को ��तदाय का दावा करने 

क< अनुम�त देने वाल! काया$� मकता का 5वकास शु� =कया गया है।  

0सफा^रश 7: जीएसट!एन एक समयब| तर!के से अपंजीकृत v यिKत/उपभोK ता 

क< ��तदाय आवेदन क< काया$� मकता को काया$ि#वत कर सकता है। 

3.7.3.12 माल के �नया�त पर आईजीएसट� का ��तदाय-आईसीईएस आवेदन 

के साथ एक6करण 

जीएसट! v यव� था मZ �नया$त शू# य रेटेड है। ता� पय$ यह है =क �नया$तक �नया$त 

पर चकुाए गए कर (आईजीएसट!) के ��तदाय या उनके साथ उपलu ध आईट!सी 

का दावा कर सकते है। ऐसे दो साधन है िजनके साथ ये दोनो �ाi त =कए जाते 

है िजसमZ जीएसट! पोट$ल और सीमा शुS क आईसीईएस के बीच डाटा 5व�नयम 

शा0मल है। 

आईजीएसट� के भुगतान के साथ माल का �नया�त  

�नया$त के 0लए आईजीएसट! ��तदाय �=>या 10 अK तूबर 2017 से 

आईसीईएस मZ प^रचालन मZ हp। सीजीएसट! �नयमावल! 2017 के �नयम 96 

के अनुसार, एक �नया$तक Yवारा दाcखल =कए गए 0श5पगं Nबल को भारत के 

बाहर �नया$त =कए गए माल पर चकुाए गए एक<कृत कर के ��तदाय के 0लए 

आवेदन माना जाता है, जब दोन? एK सपोट$ जनरल मै�नफे� ट (ईजीएम) और 

फॉम$ जीएसट!आर-3 या फाम$ जीएसट!आर-3 बी मZ वैध 5ववरणी, जैसा भी 

मामला हो, दाcखल =कए जा चकेु है। इसके अलावा, जीएसट!आर-1  

(ता0लका-6ए) क< सूचना को आईसीईएस एi ल!केशन को इलेK Tॉ�नक �प से 

�सा^रत =कया जाता है। 
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दो डाटा �ोत? (जीएसट!एन और आईसीईएस) के बीच आव` यक 0मलान बीजक 

� तर पर =कया जाता है और �नधा$^रत मापदंड? मZ कोई भी गलत 0मलान 

'sुट/��त=>या कोड? के साथ 5ववरणी होता हp। यsद 0मलान सफलतापूव$क होता 

है तो आईसीईएस ��तदाय के 0लए दावे क< �=>या करता है ओर �� येक 

0श5पगं Nबल या �नया$त Nबल के संबंध मZ आईजीएसट! के भुगतान क< 

�ासं2गक रा0श को इलेK Tॉ�नक �प से सीमा शुSक क0म` नर! Yवारा �नया$तक 

के बpक खाते मZ >ेUडट =कया जाता है। 

एलयूट� के तहत माल का �नया�त  

यहां �नया$तक �नया$त करते समय आईजीएसट! का भुगतान नह!ं करता है। 

इसके बजाय वह एलयूट! देता है और आईट!सी ��तदाय का दावा करता है। दो 

डाटा � '?त? (जीएसट!एन और आईसीईएस) के बीच ज�र! 0मलान 5व0भ# न 

डाटा �े'? से अ# य मूS य? सsहत बीजक � तर पर =कया जाता है और �नधा$^रत 

मापदंड? का कोई भी गलत 0मलान 'sुट/��त=>या कोड? के साथ 5ववरणी होता 

है। एलयूट! के तहत �नया$त के 0लए इनपुट? या इनपुट सेवाओं पर अ�युK त 

आईट!सी के ��तदाय के मामले मZ, करदाता ऑनलाईन ��तदाय आवेदन 

(आरएफडी-01/01ए) दाcखल करता है जो जीएसट! क0म` न^रय? Yवारा � वीकृत 

=कया जाता है।  

आईजीएसट� पेड �नया�त बीजकY को आईसीईजीएट�ई को �े(षत करने के $लये 

मौजूदा �णाल� 

जीएसट! �णाल! यह सु�नि` चत करने के 0लए एक खाता आधा^रत तं' का 

उपयोग करती है =क �नया$त से संचयी देयताएं (ता0लका 6ए), सेज को आपू�त $ 

(ता0लका 6बी), �नया$त बीजक (ता0लका 9ए) और >ेUडट/डNेबट नोट? ता0लका 

9बी और 9सी के संशोधन के कारण देयता मZ =कसी प^रवत$न को पया$i त �प 

से ता0लका 3.1(बी) शू# य रेटेड जावक कर यो� य आपू�त$ के तहत भुगतान  

=कया जाता है। ता0लका 6ए से माल मZ �नया$त से संबं2धत बीजक? को 

आईसीईजीएट!ई को �े5षत =कया जाता है यsद आईजीएसट! को अभी तक भरे 

गए सभी जीएसट!आर 3बी ^रटनr क< ता0लका 3.1 (बी) के तहत भगुतान 

=कया जाता है तो अभी तक दायर सभी जीएसट!आर-1 को ता0लका 

6ए/6बी/9बीसी से उ� प# न होने वाल! संचयी देयता या तो बराबर या उससे 
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अ2धक होती है। वैधीकरण क< इस �=>या के तहत, यह संभव है =क या तो 

जीएसट!आर-1 या जीएसट!आर-3बी को उसी मह!ने मZ नह!ं दायर =कया है 

ले=कन चालान? को 5पछल! अव2ध के 0लए �े5षत =कया जाता हp K य?=क 

आईजीएसट! भुगतान और देयता के बीच अ# तर अ2धक, या बराबर से  

शू# य है। 

हमने जीएसट! पोट$ल और आईसीईएस के बीच एक<करण का 5व` लेषण =कया 

और �नb न0लcखत क0मयां देखी गई: 

3.7.3.12.1 जीएसट� पोट�ल और आईसीईएस के बीच सामंज' य 

�नया$त पर आईजीएसट! के ��तदाय के �सं� करण मZ एपीआई तं' के माq यम 

से जीएसट! पोट$ल और आईसीईएस के बीच डाटा का �सारण करना शा0मल है। 

दो पोट$ल? के बीच एक मजबूत सामंज� य तं' यह सु�नि`चत करने के 0लए 

�� य~�त है =क �सारण के दौरान डाटा क< कोई हा�न नह!ं हुई है और यह 

सु�नि`चत करना =क �� येक छोर से �ाi त =कया गया डाटा पूण$ एवं सट!क है। 

एक एपीआई आधा^रत डाटा 5व�नमय मZ, यह बेहतर है =क दो �णा0लय? के 

बीच क< सामंज� य �=>या के सहज एक<करण के 0लए सामंज� य तं' भी 

एपीआई आधा^रत हो। 

हम दोन? एजे0सय? के बीच कोई औपचा^रक मानक संचालन �=>या (एसओपी) 

द� तावेज नह!ं पा सके, जो � प9 ट �प से �� येक दल क< भू0मकाओं और 

िजb मेदा^रय? और �� येक प� Yवारा सु�नि`चत =कये जाने वाले वैधीकरण को 

� प9 टत: �नsद$9 ट करता हो। इसी �कार दोन? पोट$ल? के बीच सामंज� य �=>या 

� था5पत करने पर यह सु�नि`चत करने के 0लए कोई औपचा^रक द� तावेज नह!ं 

है =क दोन? पोट$ल? के बीच डाटा 5व�नमय मZ कोई डाटा अ# तर/हा�न या �सारण 

'sुटयां नह!ं हp।  

जीएसट!एन से भी सामंज� य ^रपोटH क< ��तयां �दान करने के 0लए अनुरोध 

=कया गया था ता=क हम मौजूदा सामंज� य तं' का स� यापन कर सके। जवाब 

मZ, जीएसट!एन ने कहा (जुलाई 2020) =क सामंज� य आईसीईजीएट!ई को 

जीएसट! �णाल! Yवारा भेजे गए लेन-देन? क< गणना पर आधा^रत है और 

इसमZ वह लेन देन भी शा0मल है जो आईसीईजीएट!ई मा# य करता है और 
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जीएसट! �णाल! को वापस �सा^रत करता है। वत$मान मZ एक दै�नक ^रपोट$, 

जीएसट! �णाल! Yवारा उ� प# न होती है और सभी संबं2धत sहतधारक? को भेजी 

जाती है िजसमZ आईसीईजीएट!ई ट!म भी शा0मल है। इसी �कार, मेटा डाटा पर 

दोनो ट!म? के बीच एक एK सेल आधा^रत डाटा तुलना क< जाती है। इनमZ से 

=कसी भी ^रपोट$ या डाटा तुलना प|�त का 5ववरण मांगने के बावजूद भी हमारे 

साथ साझा नह!ं =कया गया था। इस0लए, हम यह sटi पणी करने क< ि�थ�त मZ 

नह!ं है =क सामंज� य तं' �भावी है या यह 'sुटय? से मुK त है।  

जीएसट!एन और डीजीएस से उसी मह!ने के डाटा सेट? क< तुलना करके 

सामंज� य तं' को � वतं' �प को स� या5पत करने के 0लए हमने दोन? एजZ0सय? 

से एक ह! मह!ने के डाटा अनुरोध =कया। यYय5प, जीएसट!एन ने  

(जुलाई 2020) डाटा �दान =कया हp, ले=कन हमZ डीजीएस से ऐसा 5व` लेषण 

करने के 0लए वां�छत डाटा सेट �ाi त नह!ं हुआ है और इसके अभाव मZ, हम 

सामंज� य तं' को स� या5पत नह!ं कर सकते हp। 

जीएसट!एन ने आगे कहा (जुलाई 2020) =क जीएसट! �णाल! और 

आईसीईजीएट!ई के बीच एपीआई आधा^रत सामंज� य के 0लए एक सीआर पर 

काम =कया जा रहा है। एकबार जब सीआर लाग ुहोता है, तो दै�नक TांजेK शन 

लेवल सामंज� य एपीआई पर =कया जाएगा और यsद कोई अ# तर देखा गया तो 

�ासं2गक sहतधारको को सतक$  =कया जाएगा। 

हमने नोट =कया =क जीएसट! और आईसीईएस पोट$ल? के बीच एपीआई 

आधा^रत डाटा 5व�नमय अK टूबर 2017 से काम कर रहा है। हालां=क, डाटा 

5व�नमय के 0लए एपीआई आधा^रत सामंज� य तं' को अभी प^रचालन =कया 

जाना है। 

0सफा^रश 8: जीएसट�एन और डीजीएस जीएसट! पोट$ल और आईसीईएस 

�णाल! के बीच एपीआई आधा^रत सामंज� य को जS द से जS द काया$ि#वत कर 

सकते है।  
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3.7.3.12.2 शु4 क वापसी क6 उ� च दर वाले $श(पगं iबलY को ��तबंGधत करने 

के $लए वैधीकरण का पXर�नयोजन न करना  

सीजीएसट! अ2ध�नयम, 2017 क< धारा 54(3)(ii) मZ यह �ावधान है =क यsद 

माल या सेवाओं के आपू�त $कता$ के#द!य कर पर �यूट! eाबैक या ऐसी आपू�त$य? 

पर भुगतान =कए गए एक<कृत कर के ��तदाय दाव? के संबंध मZ वापसी क< 

�ािiत करते हp, तो आईट!सी के कोई ��तदाय क< अनुम�त नह!ं होगी। 

डीजीएस Yवारा साझा =कए गए डाटा के 5व` लेषण से पता चला है =क चार 

सीमा शुS क बंदरगाह? पर 115 0श5पगं Nबल? के ��त ` 1.50 करोड़ क< 

आईजीएसट! ��तदाय रा0श 5वतर ि◌त क< गई थी, जहां वापसी क< उj च दर 

जुलाई 2017 से फरवर! 2020 क< अव2ध के दौरान पहले ह! अनुमत क< गई 

थी। इसका अथ$ है =क �णाल! ने ��तदाय का दावा करने से शुS क वापसी क< 

उj च दर �दान करने वाले 0श5पगं Nबल? को ��तबं2धत करने के 0लए वैधीकरण 

का प^र�नयोजन नह!ं =कया था।  

यह मु_ा sदनांक 18 जून 2020 क< लेखापर!�ा अ0भयुिKत के माq यम से 

डीजीएस के साथ उठाया गया था, इसके बाद sदनांक 7 जुलाई 2020 को 

�नर!�ण ^रपोट$ द! गई थी। जवाब अभी भी �ती~�त है।  

0सफा^रश 9: डीजीएस ��तदाय का दावा करने से शुS क वापसी क< उj च दर 

�दान करने वाले 0श5पगं Nबल? को ��तबं2धत करने के 0लए आईसीईएस पोट$ल 

मZ वैधीकरण का प^र�नयोजन कर सकते है। 

3.7.3.12.3 �णाल� वैधीकरण के अभाव के कारण आईजीएसट� ��तदाय रा$श 

क6 अGधकता 

sदनांक 15 माच$ 2018 के प^रप' संP या 37/11/2018 जीएसट! के पैरा 9.1 

के अनुसार, ��तदाय दावा के �सं� करण के दौरान, जीएसट! बीजक मZ घो5षत 

=कए गए माल का मूS य और इसी 0श5पगं Nबल/�नया$त Nबल मZ मूS य क< जांच 

क< जानी चाsहए और दो मूS य? मZ से �नb न को ��तदाय के तौर पर � वीकृत 

=कया जाना चाsहए। इसके अलावा, ��तदाय मॉ�यूल के एसआरएस के पैरा 

9.2.6 के v यवसायक �नयम 6(1) मZ यह भी �ावधान है =क ��तपू�त $ क< जाने 

वाल! ��तदाय रा0श �नb न0लcखत दो मूS य? मZ से �नb न होगी: 
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(i) सीमाशुS क पर दायर 0श5पगं Nबल मZ ^रपोट$ =कए गए आईजीएसट! मूS य 

और 

(ii) जीएसट! पोट$ल मZ दायर जीएसट!आर-1 मZ ^रपोट$ =कए गए आईजीएसट! 

मूS य 

डीजीएस Yवारा जुलाई 2017 से फरवर! 2020 क< अव2ध के 0लए �दान =कए 

गए अcखल भारतीय डाटा के 5व` लेषण से पता चला है =क �णाल! ने  

67 0श5पगं Nबल? मZ जीएसट!आर-1 मZ ^रपोट$ =कए गए आईजीएसट! और सीमा 

शुSक पर 0श5पगं Nबल? मZ ^रपोट$ क< गई आईजीएसट! से आईजीएसट! के उj च 

मूS य के सं5वतरण क< अनुम�त द!। इस �कार, �णाल! मZ वैधीकरण के अभाव 

मZ ` 1.55 करोड़ के बजाय ` 2.28 करोड़ के सं5वतरण क< अनुम�त द! गई 

िजसके प^रणाम� व�प ` 72.49 लाख का आईजीएसट! का अ2धक ��तदाय 

हुआ जो उपयु$K त मापदंड? का उS लंघन था। अत: यह �न9 कष$ �नकाला जा 

सकता है =क सीमा शुS क और जीएसट!आर-1 पर 0श5पगं Nबल मZ ^रपोट$ क< 

गई आईजीएसट! के बीच उj च मूS य के सं5वतरण के ��तबं2धत करने के 0लए 

काया$� मकता को 5वक0सत/प^र�नयोिजत नह!ं =कया गया है। 

यह मु_ा sदनांक 18 जून 2020 क< लेखापर!�ा अ0भयुिKत के माq यम से 

डीजीएस के साथ उठाया गया था, इसके बाद sदनांक 7 जुलाई 2020 को एक 

�नर!�ण ^रपोट$ द! गई। जवाब अभी भी �ती~�त है।  

0सफा^रश 10: डीजीएस जीएसट!आर-1 और सीमा शुSक पर 0श5पगं Nबल मZ 

^रपोट$ क< गई आईजीएसट! के बीच �नb न मूS य मZ सं5वतरण को ��तबं2धत 

करने के 0लए काया$� मकता को आईसीईएस पोट$ल मZ प^र�नयोिजत कर सकता 

है। 

3.8 (ववरणी मॉhयूल 

3.8.1 (ववरणी मॉhयूल के बारे मT 

जीएसट! मZ, करदाताओं को सभी कर? अथा$त सीजीएसट!, एसजीएसट!, 

आईजीएसट! और जीएसट! ��तपू�त $ उपकर के 0लए सामान 5ववरणी फाइल 

करना होता है। 5ववरणी तं' क< मूल 5वशषेताओं मZ, 5ववरणी क< इलेK Tॉ�नक 

फाइ0लगं, बीजक � तर!य जानकार! को अपलोड करना, आपू�त$कता$ के ^रटनH से 
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आईट!सी से संबं2धत जानकार! को ऑटो-पोपुलेशन जैसा क< �ाi तकता$ को, 

बीजक � तर!य जानकार! का 0मलान और ब-ेमेल के मामले मZ आईट!सी का 

ऑटो-^रवस$ल क< प^रकS पना क< गई थी। जीएसट! �नयमावल! के अनुसार, एक 

करदाता Yवारा आईट!सी का दावा तब तक नह!ं =कया जा सकता है जब तक 

=क आपू�त$कता$ Yवारा इसका भुगतान नह!ं =कया जाए। यह 5ववरणी 

जीएसट!आर-1 (जावक आपू�त $ का 5ववरण) और जीएसट!आर-2 (आपू�त$ का 

5ववरण) क< फाइ0लगं के माq यम से ‘‘आपू�त$कता$ओं और �ाi तकता$ओं’’ के 

बीजक? के 0मलान के 0लए �ावधान? के माq यम से सु�नि`चत =कया जाना है, 

और ऐसे भी =क करदाताओं Yवारा भरे गए जीएसट!आर-1 एवं 2 पर आधा^रत 

मा0सक 5ववरणी जीएसट!आर-3 �नवल कर देयता क< गणना के आधार पर कर 

का भुगतान u याज और 5वलंब फ<स, यsद कोई हो, के साथ जीएसट!आर-3 मZ 

भुगतान =कए गए कर के 5ववरण? को जोडने से सु�नि`चत होता है।  

हालां=क, जीएसट! लागू होने के शु�आती चरण? से हो, जीएसट!आर-2 एव ं

जीएसट!आर-3 ^रट$न? क< फाइ0लगं को � था2गत रखा गया है और करदाताओं 

को Nबना =कसी ऐसे ��त-स� यापन के जीएसट!आर-3बी 5ववरणी मZ आईट!सी 

दावे क< अनुम�त द! गई है। जीएसट!आर-3बी के तहत � व-�नधा$रण के आधार 

पर करदाता Yवारा आईट!सी का दावा =कया जाता है। अत: वधैीकरण के अभाव 

मZ, =क आपू�त$कता$ Yवारा कर के भुगतान के बाद एक करदाता Yवारा आईट!सी 

का दावा =कया जा रहा है, आईट!सी दाव? क< स� यता का स� यापन करना 

संभव नह!ं है। इसका गभंीर �नsहताथ$ है K य?=क करदाता अ� य2धक आईट!सी 

का दावा कर सकता है। हालां=क, हाल ह! मZ, जीएसट!आर-2ए के अनुसार 

उपलu ध आईट!सी के दावे को सी0मत करके इस मु_े को हल करने के �यास 

=कए गए जो जीएसट!आर-1 मZ दाcखल =कए गए आपू�त$कता$ओं के जावक 

आपू�त $ 5ववरण? से बनाया गया है।  

इसके अलावा, 31वीं जीएसट! प^रषद बैठक (sदसंबर 2018) मZ, यह �नण$य 

0लया गया था =क जीएसट! के तहत करदाताओं के 0लए जीएसट!आर-1, 

जीएसट!आर-3बी के � थान पर एक नई 5ववरणी �णाल! शु� होगी। काया$# वयन 

क< �� ता5वत �त2थ मZ अनेक प^रवत$न? के बाद, अK टूबर 2020 स े लाना 

�� ता5वक हुए। नये 5ववरणी फॉम$ एक एकल, सरल और सं~�i त 5ववरणी 
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फॉम$ क< आव` यकता को संबो2धत करने के 0लए थे जो वत$मान मZ करदाताओ ं

Yवारा दायर =कए जा रहे जsटल �कृ�त के कई 5ववरणी फॉमr क< जगह लZगे। 

जीएसट! प^रषद ने अपनी 42वीं बैठक (अK टूबर 2020) मZ, �� ता5वत नई 

5ववरणी �णाल! को एक बार मZ लागू नह!ं करने का �नण$य 0लया गया है। 

इसने वत$मान प^र2चत जीएसट!आर-1/3 बी योजना मZ नई 5ववरणी �णाल! क< 

5वशषेताओ को संव�त$त �प से शा0मल करने का �नण$य 0लया हp। नई �णाल! 

करदाताओं को अपने इलेK Tॉ�नक >ेUडट खाता मZ सभी � 'ोतो अथा$त ् घरेलू 

आपू�त $यां, आयात? और ^रवस$ �भार पर भुगतान आsद से उपलu ध आईट!सी 

देखने देगी। कर के भुगतान के 0लए �नयत �त2थ से पहले, और करदाता एवं 

उसके सभी आपू�त $कता$ओं Yवारा दाcखल =कए गए डाटा के माq यम स े5ववरणी 

(जीएसट!आर-3बी) को ऑटो-पोपुलेट करने के 0लए �णाल! स�म होगी। नए 

�ावधान? को मा0सक दायरकता$ के 0लए 1 जनवर! 2021 से और �तमाह! 

दायरकता$ के 0लए 1 अ�ैल 2021 से �भावी करने का �ावधान होगा। वत$मान 

जीएसट!आर-1/3बी क< फाइ0लगं �णाल! को 31 माच$ 2021 तक 5व� ता^रत 

=कया गया है और जीएसट!आर-1/3बी �णाल! को UडफॉS ट 5ववरणी फाइ0लगं 

�णाल! बनाने के 0लए जीएसट! कानून? मZ संशोधन =कया जाएगा। 

3.8.2 लेखापर��ा उqेr य 

5ववरणी मॉ�यूल का आईट! लेखापर!�ा यह �नधा$^रत करने के 0लए =कया 

गया था =क K या इसे संशो2धत =कये गए जीएसट! अ2ध�नयम/�नयामावल! 

अ2धसूचनाओं के �ासं2गक �ावधानो के अनु�प रोल ऑऊट =कया गया था 

एवं 5ववरणी मॉ�यूल के अधरेू रॉल ऑऊट करने के कारण जीएसट!  

इको-�णाल! मZ जोcखम? क< पहचान करने के 0लए =कया गया था। 

3.8.3  लेखापर��ा अx युिBतयां 

3.8.3.1 (ववरणी मॉhयूल पर �न@ कष# का (वहंगावलोकन 

हमने वैधीकरण? क< कमी के प^रणाम� व�प जीएसट!आर-1,3बी और 4 के 

अ# तराल?/फाइ0लगं न करने, जीएसट!आर-3बी मZ करदाताओं क< u याज देयता 

क< � व-गणना क< कमी और एसआरएस क< �नयमावल! क< गलत मै5पगं देखी। 

द� तावेज? को �� तुत न करने पर एक पैरा के अलावा जीएसट!एन को 5ववरणी 
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मॉ�यूल से संबं2धत दस लेखापर!�ा अ� युिKतयां जार! क< गई थी। इनमZ से,  

6 को जीएसट!एन Yवारा � वीकार =कया गया और 2 को � वीकार नह!ं =कया 

गया था। शषे दो अ� युिKतयां मZ, जीएसट!एन ने सू2चत =कया =क यह मु_ा 

नी�त से संबं2धत हp और इस0लए, आगे � प9 ट!करण के 0लए सरकार के साथ 

इसे उठाया जाएगा।  

3.8.3.2 लेखापर��ा के $लए जानकार� को �' तुत न करना  

�थम लेखापर!�ा उ_े` य पर आ` वासन के 0लए अथा$त K या 5ववरणी मॉ�यूल 

को मौजूदा कानून?, �नयम? और �=>याओं के अनुसार काया$ि#वत =कया गया 

था, हमने जानकार! �ाi त करने वाल! 93 डाटा K वेर! (sदसंबर 2019 मZ) 

जीएसट!एन को =>या# वयन के 0लये द!। अभी (sदसंबर 2020) तक, केवल  

68 डाटा K वेर! का आऊटपुट �दान =कया गया है, और 25 K वेर! जीएसट!एन 

के पास समाधान करने के 0लए सात मह!न? का पया$iत समय होने के बावजूद 

आउटपुट के 0लए अभी भी लंNबत है। 

जीएसट! इको-�णाल! मZ जोcखम? क< पहचान करने के Y5वतीय लेखापर!�ा 

उ_े` य के संबंध मZ, हमने जीएसट!एन को 73 डाटा K वेर! जार! क< थीं। 

जीएसट!एन ने जवाब sदया =क K वेर! आईट! �णाल! मZ �नयं'ण क< 

जाच/ंवैधीकरण से संबं2धत नह!ं थी और इस0लए ये आईट! लेखापर!�ा के 

काय$�े' मZ नह!ं आती है। जीएसट!एन ने आगे कहा =क वह संबं2धत 

कZ R!य/रा] य कर �शासन? क< ओर से v यिKतगत करदाताओं के डाटा को # यासी 

�मता मZ धारण =कए हुए हp, और इस0लए डाटा �दान करने क< ि�थ�त मे 

नह!ं हp। चू=ंक जीएसट!एन ने अपे~�त जानकार! �दान नह!ं क<, इस0लए हम 

5ववरणी मॉ�यूल के अपूण$ रॉल-आऊट के कारण �णाल! मZ 5वYयमान जोcखम? 

और कमजो^रयो पर आ` वासन �दान करने क< ि�थ�त मZ नह!ं है। 

जीएसट!एन ने जवाब sदया (जुलाई 2020) =क वह जS द ह! �थम उ_े` य स े

संबं2धत लंNबत डाटा K वेर! का जवाब �दान करेगा। 5ववरणी मॉ�यूल मZ 

जोcखम? का �नधा$रण करने के 0लए डाटा के �� तुत न करने के 0लए 

जीएसट!एन के कारण � वीकाय$ नह!ं है K य?=क सीएजी को खदु को संतु9 ट करने 

का अ2धकार है =क �नधा$रण, संyह और राज� व के उ2चत आवंटन पर एक 

�भावी जांच �णाल! को Uडजाइन मZ शा0मल =कया गया है (सीएजी के कत$v य?, 
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शिKतयां और सेवा क< शत� (डीपीसी) अ2ध�नयम क< धारा 16) इसे  करने के 

0लए, लेखापर!�ा मZ, वैधीकरण 5वफलताओं क< जांच करना आव` यक था, 

केवल वैधयताओं क< 5वफलता हेत ुह! नह!ं बिSक इस तरह क< कमजो^रय? को 

प^र�े� य मZ रखने के 0लए भी। इस0लए, डाटा सारांश का 5व` लेषण, मूल �प से 

बीजक-0मलान जैसे �ावधान? क< प^रकS पना के Nबना जीएसट! इको �णाल! को 

Uडजाइन करने के संभा5वत �भाव का �नधा$रण करने के 0लए, अ� यंत मह� व 

का था। 

3.8.3.3 जीएसट�आर-2ए के गलत सजृन के कारण आईट�सी क6 अ�नय$मत 

उपलd धता 

सीजीएसट! अ2ध�नयम 2017 (जैसे संशो2धत) के �ावधान?36 और समय-समय 

पर जार! क< गई अ2धसूचनाओं37 के अनुसार, आईट!सी का उपयोग केवल 

�ाi तकता$ करदाता Yवारा =कया जाता है, और केवल कर क< उस रा0श के 

भुगतान के 0लये जो =क जीएसट!आर-2ए (आवक आपू�त$य? का 5ववरण) मZ 

sदखाया गया है तथा उसके अ2धकतम 10 ��तशत। इसके अलावा, 

जीएसट!आर-1 मZ सूचना अपलोड करने के बाद, बीजक मZ संशोधन करने का 

�ावधान38 था। 

फॉमH क< नमूना-जांच के दौरान हमने देखा =क जब �ाi तकता$ के जीएसट!एन 

को बदलकर बीजक मZ संशोधन =कया गया था, तो दोनो �ाi तकता$ अथा$त मूल 

�प से उिSलcखत �ाi तकता$, के साथ-साथ संशो2धत �ाi तकता$ के जीएसट!आर-

2ए मZ बीजक क< रा0श sदख रह! थी। इसके अलावा, बीजक के संशोधन के 

0लए मूल �ाi तकता$ को कोई fलैग नह!ं sदखाया गया था। इस0लए, आईट!सी 

को कर के भुगतान के उपयोग के 0लए दोन? �ाi तकता$ओं के 0लए उपलu ध 

sदखाया गया था। इसी �कार, जब केवल बीजक क< रा0श को संशो2धत =कया 

गाय था ले=कन �ाi तकता$ वह!ं था, यह देखा गया था =क �ाi तकता$ के 

जीएसट!आर-2ए मZ इसी रा0श के साथ मूल और संशो2धत दोनो बीजक होते है। 

                                                           
36  सीजीएसट! अ2ध�नयम क< धारा 39 और धारा 43 ए के साथ पsठत धारा 16 (2) 
37  sदनांक 09-10-2019 क< अ2धसूचना संPया 49/2019-सी.ट!, sदनांक 26 sदसंबर 2019 क< 

अ2धसूचना सं. 75/2019 Yवारा संशो2धत। 
38  अ2धसूचना 49/2019 और sदनांक: 11/11/2019 के सीबीआईसी प^रप' संPया 123/42/2019-

जीएसट! साथ पsठत सीजीएसट! �नयमावल! 2017 के �नयम 36 क< शतH मZ 
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इसी �कार, जब एक करदाता ने आगामी कर अव2ध मZ अपने जीएसट!आर-1 

मZ अपनी बीजक 5ववरण? को संशो2धत =कया, तो मूल 5ववरणी भरने के बाद 

संबं2धत �ाi तकता$ओं को जीएसट!आर-2ए मZ संबं2धत 5ववरण सह! ढंग से 

��तNबNंबत नह!ं हुआ था। 

इस ओर q यान sदलाए जाने पर (जनवर! 2020), जीएसट!एन ने जोर sदया 

(जून, जुलाई 2020) =क जीएसट!आर-1/2/3 के अभाव के कारण जीएसट!आर-

2ए के �नमा$ण मZ सम� याएं आई थी। यह आगे कहा गया है =क जीएसट!आर-

2ए को सूचनाओं को एक बकेट के �प मZ Uडजाइन =कया गया था, जो केवल  

को देखने के उ_े` य? के 0लए, करदाताओं क< आवक आपू�त$य? स ेसंबं2धत है, 

चू=ंक जीएसट!आर-2 और 3 को � था2गत रखा गया था, और जीएसट!आर-2ए 

न केवल जीएसट!आर-1 से दायर 5ववरण? को दशा$ता है बिSक कुल 5ववरण? 

को भी िज# हे �� तुत =कया गया था पर दायर नह!ं =कया था। यह आगे कहता 

है =क आईट!सी को केवल � व-�नधा$रण आधार पर दावा =कया जाना था और 

उपलu ध आईट!सी क< रा0श को उस रा0श के साथ िज# हZ वे अनुपालन 

सु�नि`चत करने के 0लए दावा (जीएसट!आर-3बी मZ) कर रहे है, करदाताओं 

(जीएसट!आर-2ए मZ) को पहले ह! दशा$या गया है।  

जीएसट!एन का जवाब � वीकाय$ नह!ं है K य?=क जीएसट!आर-2 के अभाव मZ, 

जीएसट!आर-2ए आवक आपू�त$ पर सूचना का एक मह� वपूण$ � 'ोत हp। 

करदाताओं, के साथ-साथ कर अ2धकार! भी उनके दाव? और ��तदाय? को जार! 

करने के संदभ$ ^रकॉड$ के �प मZ मुP य �प से जीएसट!आर-2ए पर भरोसा 

करते है। इस �कार, जीएसट!आर-2ए क< स� यता सरकार! राज� व क< सुर�ा के 

0लए अ� य2धक मह� वपूण$ है। इसके अलावा, अ2ध�नयम एक ह! बीजक पर दो 

v यिKतय? Yवारा और एक ह! बीजक पर दो बार आईट!सी लेने से ��तबं2धत 

करता है। इस संबंध मZ वैधीकरण के अभाव मZ फज@ �थाओं क< संभावना से 

इंकार नह!ं =कया जा सकता है। जीएसट!एन वा� तव मZ दोषपूण$ जीएसट!आर-

2ए के प^रणाम? से अवगत था और उसमZ खा0मय? को दरू करने के 0लए 

सीआर बनाया (अK टूबर 2018) था। हालां=क सीआर को अभी तक काया$ि#वत 

नह!ं =कया गया है।  
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इस �कार, जीएसट!एन Yवारा �� तुत =कए गए जवाब से और सीआर जो 

काया$ि#वत नह!ं =कया गया था, यह � प9 ट हुआ था =क संशो2धत बीजक पर 

गलत आईट!सी क< उपलu धता को दशा$ने से �णाल! को रोकने के 0लए �णाल! 

मZ अपे~�त प^रवत$न? को लागू नह!ं =कया था। लेखापर!�ा के साथ एि�जट 

बैठक (जुलाई 2020) मZ, जीएसट!अएन ने कहा =क दाcखल करने क< ि�थ�त, 

संशोधन क< ि�थ�त आsद सsहत अ�त^रK त सु5वधाएं सरकार के अनुमोदन के 

साथ जीएसट!आर-2ए मZ उपलu ध कराई जाएगी। 

0सफा^रश 11: चू=ंक कर अ2धका^रय? और करदाताओं को जीएसट!आर-2ए पर 

भरोसा है, इस0लए जीएसट!एन �णाल! को अतं�न$sहत बीजक डाटा के साथ 

अYयतनय रखने के 0लए जीएसट!आर-2ए के काया$# वयन मZ आव` यक 

प^रवत$न कर सकते है ता=क यह सह! त� वीर को ��तNबबं कर सके। 

3.8.3.4 टन�ओवर पर वैधीकरण के अभाव मT, �ारं$भक सीमा को पार करने के 

बाद भी जीएसट�आर-4 को दा}खल करने के संबंध मT, कंपोिजशन 

करदाताओ पर कोई ��तबंध आरो(पत नह�ं  

सीजीएसट! �नयमावल! 2017 के �नयम 6 मZ कंपोिजशन उYyहण क< वैधता 

के 0लए �ावधान हp। यह �नधा$^रत करता है =क जब v यिKत सीजीएसट! 

अ2ध�नयम 2017 क< धारा 10 के तहत कर का भुगतान करने के 0लए 

उ�तरदायी होता है, तो धारा 10 मZ उिSलcखत =कसी भी शत$ को परूा करने से 

बा2धत हो जाता है, उसे उसके बाद क< गई �� येक कर यो�य आपू�त $ के 0लए 

कर बीजक? को जार! करना चाsहए, और इस तरह क< घटना होने के सात 

sदन? के अदंर फॉम$ जीएसट! सीएमपी-04 मZ योजना से आहरण के 0लए एक 

सूचना दाcखल करनी चाsहए। इसके अलावा, जीएसट!आर-4 के एसआरएस39 के 

अनुसार, 5ववरणी दाcखल करने के बाद, �णाल! को पैन � तर के आधार पर 

सकल टन$ओवर क< जांच करनी चाsहए। यsद टन$ओवर �नधा$^रत सीमा40 से 

अ2धक है, तो डpशबोड$ के अ2धसूचना अनुभाग मZ करदाता के 0लए एक चेतावनी 

भेजी जा सकती है।  

                                                           
39  एसआरएस- बीआर_एसआरएस_आरईट!_004_16 

40  शु�आती सीमा 40 लाख थी, बाद मZ �ारं0भक टन$ओवर को sदनांक  03/07/2019 क< अ2धसूचना 

संP या 14/2019 के अनुसार, ` 1.5 करोड़ मZ प^रव�त $त कर sदया। 
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वष$ 2017-18 के 0लए जीएसट!आर-4 को दाcखल करने से संबं2धत नमूना-

जांच? के दौरान हमने देखा (नमूना प^रवेश मZ) =क करदाता को कोई चतेावनी 

नह!ं भेजी गई थी, जब आपू�त$ का कुल मूS य =कसी भी एकल 5ववरणी मZ 

` 1.5 करोड़ क< �ारं0भक सीमा से अ2धक था। इस �णाल! ने उसी करदाता को 

2017-18 क< अगल! �तमाह! के 0लए 5ववरणी दाcखल करने क< अनुम�त द!, 

बावजूद इसके =क उनका टन$ओवर 5पछल! �तमाह! मZ �नधा$^रत कट-ऑफ सीमा 

से अ2धक था। यह जीएसट! के �ावधान? और उपर वcण$त एसआरएस का 

उS लंघन था।  

यह उजागर होने पर (जनवर! 2020) जीएसट!एन ने कहा (जून 2020) =क 

कंपोिजशन योजना क< �ारं0भक सीमा मZ �नर# तर बदलाव? के कारण 

काया$� मकता को काया$ि#वत नह!ं =कया जा सका, साथ ह! 5ववरणी दाcखल 

करने क< आविृ�त को ‘वा5ष$क’ मZ प^रव�त$त =कए जाने के कारण यह भी कहा 

=क यह ऐसे प^रवत$न? के साथ तालमेल रखने के 0लए सॉfटवेयर के 5वकास 

च> के 0लए कsठन हो जाता है। आगे कहा =क एक आईट! काया$� मकता के 

5वकास के 0लए ‘आव` यक’ और ‘हो तो अj छा’ 5वशषेताओं मZ काया$� मकताओं 

क< बकेsटगं अपे~�त हp और ‘आव` यक होना’ काया$� मकताओं को �ाथ0मकता 

द! जानी चाsहए। 

जीएसट!एन का जवाब � वीकाय$ नह!ं है चू=ंक वा5ष$क टन$ओवर, करदाता क< 

�ेणी पर �नण$य करने के 0लए एक मह� वपूण$ मापदंड बनाता है। वैसे तो, 

कंपोिजशन योजना के तहत करदाता के 0लए टन$ओवर ‘हो तो अj छा’ के बजाय 

‘आव` यक’ होना मापदंड के तहत आना चाsहए। इसके अलावा, जीएसट!एन न े

‘आव` यक’ होना बकेट मZ वा5ष$क टन$ओवर को �ेणीकृत नह!ं करने के संबंध मZ 

0लए गए �नण$य से संबं2धत ^रकॉडH को �� तुत नह!ं =कया। बाद मZ, 

जीएसट!एन ने कहा (जुलाई 2020) =क टन$ओवर, सीमा क< जांच करने के 0लए 

काया$� मकता और �ारं0भक सीमा को पार करने पर ऐसे करदाताओं को भेजी 

जा रह! चतेावनी को अग� त 2020 क< समािiत तक सीएमपी-08  

(�तमाह! 5ववरणी) (पूव$ मZ जीएसट!आर-4) के साथ काया$ि#वत =कया जाएगा।  
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0सफा^रश 12: जीएसट!एन, जीएसट!◌ाआर-4 दाcखल करने के समय पर पैन 

� तर!य टन$ओवर क< जांच करने के 0लए �णाल! मZ उ2चत प^रवत$न यह 

सु�नि`चत करने के 0लए कर सकता है, =क पा' करदाताओं को जीएसट!आर-4 

को दाcखल करने के 0लए अनुम�त 0मले। 

3.8.3.5 �णाल� मT �ावधानY के अभाव के कारण अ�नवासी करयो� य ~ यिBत 

(एनआरट�पी) Nवारा Xरवस� �भार तं� (आरसीएम) के आधार पर कर 

का भुगतान न करना 

धारा 2(98) के अनुसार ‘^रवस$ �भार’ का अथ$ है आईजीएसट! अ2ध�नयम क< 

धारा 9 और धारा 5 के तहत ऐसे माल या सेवा या दोनो क< आपू�त$कता$ के 

बजाय माल या सेवा या दोन? के �ािiतकता$ Yवारा कर भुगतान क< देयता। 

इसके अलावा, sदनांक 28 जून 2017 क< अ2धसूचना सं. 13/2017 के# R!य 

कर (दर) मZ सेवाओं क< 5व0भ# न �ेcणय? िजसमZ संपूण$ कर सीजीएसट! 

अ2ध�नयम क< धारा 9 तहत उदyहय है, को �नsद$9 ट करता है, और ऐसी 

सेवा/(ओ) के �ाi तकता$ Yवारा ^रवस$ चाज$ के आधार पर भुगतान करने क< 

आव` यकता है, िजसके अनुसार माल प^रवहन एजZसी (जीट!ए) या कानूनी सेवा 

�दाता ऐसी �ेणी के तहत आते है। 

नमूना जांच? के दौरान, यह देखा गया था =क जीएसट!आर-5 मZ, जैसा =क 

�नयम 63 मZ �ावधान =कया गया है, ^रवस$ चाज$ के आधार पर कर भगुतान 

के 0लए कोई �ावधान नह!ं है, यsद एक एनआरट!पी ने उन सेवाओं का लाभ 

उठाया है, िजसमZ केवल ^रवस$ चाज$ के आधार पर भुगतान यो� य कर को 

आक5ष$त =कया है। जीएसट!एन से � प9 ट!करण क< मांग क< गई थी =क K या 

^रवस$ चाज$ तं' पर कर का भुगतान जैसा =क ऐसी सेवाओं को �ाi त करने के 

0लए एनआरट!पी के 0लए लागू होता है, �णाल! मZ उपलu ध है या नह!ं; और 

K या जीएसट!आर-1 दाcखल करते समय जीट!ए या कानूनी सेवा �दाताओं आsद 

को ^रवस$ चाज$ आधार पर भुगतान यो� य जावक आपू�त$यां (ता0लका-4बी) 

घो5षत करने क< अनुम�त एनआरट!पी को द! गई है या नह!ं। जवाब मZ, 

जीएसट!एन ने कहा =क अ2धसू2चत फॉम$ जीएसट!आर-5 मZ ऐसे कोई �ावधान 

अ2धसू2चत नह!ं है, तथा जीएसट!आर-1 क< ता0लका-4बी (^रवस$ चाज$ के 

आधार पर आक5ष$त कर रह! आपू�त$यां) मZ �णाल! एनआरट!पी के 
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जीएसट!आईएन को � वीकार नह!ं करती है। इसका अथ$ है =क ^रवस$ चाज$ 

आधार पर �ाi त क< गई सेवाओं के 0लए जीएसट! भुगतान का एक 

एनआरट!पी के 0लए �णाल! मZ कोई �ावधान नह!ं है और न ह! एनआरट!पी 

क< ओर से सेवा �दाताओं को फॉरवड$ चाज$ के �प मZ जीएसट! का भुगतान 

करने का कोई �ावधान है। फॉम$ जीएसट!आर-5 मZ इस कमी से मौजूदा �णाल! 

के तहत राज� व के नुकसान का जोcखम है, जैसे क< अभी क< मZ जीएसट! क< 

देनदर! न तो एनआरट!पी के साथ है न ह! सेवा �दाता के साथ। 

यह उजागर होने पर, जीएसट!एन ने कहा (जून 2020) =क ^रवस$ चाज$ को 

आक5ष$त कर रह! आपू�त$य? का पता लगाने के 0लए जीएसट!आर-5 मZ कोई 

ता0लका नह!ं है। उ# ह?न े यह भी कहा =क �णाल! को अ2धसू2चत फॉम$ के 

अनुसार Uडजाइन =कया गया है, आईट! �=>या और कानून के बीच कोई 

अतंराल नह!ं है और सुझाव sदया =क सरकार के संबं2धत 5वभाग से sटi पcणयां 

�ाi त क< जा सकती है।  

जीएसट!एन का जवाब =क आईट! �=>या और कानून के बीच कोई अंतराल 

नह!ं है, � वीकाय$ नह!ं है, चू=ंक अ2ध�नयम के एक मह� वपूण$ �ावधान को फॉम$ 

जीएसट!आर-5 मZ मैप नह!ं =कया गया है और �णाल! मZ इस �ेणी मZ 

संv यवहार? के 0लए सरकार को राज� व हा�न के साथ कर का भुगतान न करने 

के जोcखम को वहन करता हp। बाद मZ, जीएसट!एन ने कहा (जुलाई 2020) =क 

इस लेखापर!�ा अ0भयुिKत को उ2चत कार$वाई के 0लए सरकार को अyे5षत 

=कया जाएगा।  

0सफा^रश 13: डीओआर जीएसट!आर-5 मZ ज�र! प^रवत$न कर सकता है और 

प^रणाम� व�प आईट! �णाल! मZ जो एनआरट!पी को आरसीएम आधार पर 

उनक< कर देयता का �नव$हन करने के 0लए स�म बनाता है उन आपू�त $य? के 

संबंध मZ िजनमZ केवल आरसीएम के आधार पर कर के भुगतान क< 

आव` यकता होती है। 
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3.8.3.6 एसआरएस को �नयम स ेगलत मै(पगं न े�ासंGगक करदाताओं Nवारा 
जीएसट�आर 1-मT एचएसएन41(ववरणY को घो(षत करने के मापदंड को 
कमजोर Jकया  

जावक आपू�त $ के 5ववरण को सीजीएसट! अ2ध�नयम क< धारा 37 के साथ 

पsठत सीजीएसट! �नयमावल! 2017 के �नयम 59(1) के अनुसार फॉम$ 

जीएसट!आर-1 मZ �ासं2गक करदाताओं Yवारा �� तुत करना आव` यक है। इसके 

अलावा, उK त 5ववरणी को दायर करने के 0लए �नदVश? (जीएसट!आर-1 क< 

>म.सं. 17) के अनुसार यह एचएसएन कोड ^रपोट$ करना अ�नवाय$ है:  

(i) 2 अकं � तर पर, पूव$वत@ वष$ मZ करदाता िजनका वा5ष$क टन$ओवर  

` 1.50 करोड़ से ऊपर ले=कन, ` 5.00 करोड़ तक है और (ii) 4-अकं � तर पर, 

पूव$व�ती वष$ मZ करदाता िजनका वा5ष$क टन$ओवर ` 5.00 करोड़ से अ2धक है। 

कर बीजक मZ एचएसएन 5ववरण �दान करने के 0लए एक ऐसा ह! �ावधान 

sदनांक 28 जून 2017 क< अ2धसूचना सं. 12/2017 के# R!य कर Yवारा 

अ2धसू2चत =कया गया था।  

नमूना जांच के दौरान, हमने देखा =क �णाल! ने एक �नsद$9 ट टन$ओवर वाले 

करदाताओं के 0लए यह अ�नवाय$ नह!ं =कया है =क वे संबं2धत एचएसएन 

5ववरण? को भरZ। इसके 0लए लेखापर!�ा �` न के जवाब मे, =क �णाल!, 

उपयु$K त उिSलcखत �नयम के अनुपालन के 0लए, 5पछले 5व�तीय वष$ मZ 

वा5ष$क टन$ओवर का जांच करती है या नह!ं, जीएसट!एन ने कहा =क इस समय 

टन$ओवर क< जांच क< आव` यकता नह!ं है। जवाब � वीकाय$ नह!ं है, K य?=क 

जीएसट!आर-1 क< ता0लका-12 मZ एचएसएन 5ववरण भरने क< बाq यता 5पछले 

वष$ के टन$ओवर पर �नभ$र है। इस �कार, �णाल! मZ पया$i त वैधीकरण का 

�नमा$ण नह!ं =कया गया है, िजसके प^रणाम� व�प उ2चत एचएसएन 5ववरण? 

को न भरने का जोcखम है, जो उन करदाताओं के 0लए अ�नवाय$ है िजनका 

पूव$वत@ वष$ मZ वा5ष$क टन$ओवर ` 1.50 करोड़ स ेऊपर था।  

इस पर �काश डाले जाने पर (जून 2020), जीएसट!एन ने कहा =क टन$ओवर 

आधा^रत एचएसएन जांच का काया$# वयन मुि`कल है और संभव नह!ं हो 

                                                           
41  एचएसएन कोड का अथ$ है–हामrनाइजड 0स� टम ऑफ नोमेK लचर’ इस �णाल! को पूर! द�ुनया मZ 

माल के v यवि�थत वग@करण के 0लए शु� =कया गया है। एचएसएन कोड 8 अंक? का एकसमान 

कोड है जो 5000+उ� पाद? को वग@कृत करता है और द�ुनया भर मZ � वीकार =कया जाता है। 
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सकता K य?=क टन$ओवर ग�तशील है और 5व0भ# न संशोधन? के कारण अगले 

5व�तीय वष$ के 0सतb बर 5ववरणी तक 5पछल! वष$ क< समािiत के बाद भी 

बदल सकता है। इसके अलावा, एचएसएन घोषणा पर ��तबंध? को सP ती से 

लागु नह!ं =कया गया है K य?=क करदाताओं क< बहुसंP या रा] य वैट से �वा0सत 

हुई है, और एचएसएन से प^र2चत नह!ं है। जीएसट!एन ने बाद मZ कहा  

(जुलाई 2020) =क एचएसएन कोड वैधीकरण सरकार क< अनुम�त के साथ 

5वक0सत और काया$ि#वत =कया जाएगा। 

अ2ध�नयम/�नयम/अ2धसूचना के �ावधान? के �काश मZ िजसमZ कहा गया है =क 

एचएसएन 5ववरण अ�नवाय$ है जीएसट!एन का पहले वाला जवाब तक$ संगत 

नह!ं है। इसके अलावा, भले ह! �णाल! मZ एचएसएन भरने लगाने का �ावधान 

हो, ले=कन यह संबं2धत करदाताओं के 0लए अ�नवाय$ नह!ं =कया गया है। =फर 

से, जैसा =क करदाता से उस 5ववरणी को भरते समय अपने टन$ओवर को 

�नधा$^रत करने क< उb मीद है, यह माना जाता है =क �णाल! भी ऐसा करने मZ 

स�म होगी। इसके अलावा, न तो टन$ओवर क< ग�तशील �कृ�त, न ह! 

करदाताओं Yवारा �ावधान क< अनदेखी, कानून के �ावधान को काया$ि#वत नह!ं 

करने के 0लए एक वैध आधार है। 

0सफा^रश 14: जीएसट!एन, �णाल! मZ आव` यक प^रवत$न कर सकता है और 

अ2ध�नयम के �ावधान? के अनु�प वैधीकरण को शा0मल कर सकता है, जो 

यह बताते हp =क उनके 5पछले वष$ के टन$ओवर के आधार पर, �नsद$9 ट 

करदाताओं के 0लए एचएसएन क< जानकार! देना अ�नवाय$ है। 

3.8.3.7 �णाल� के माD यम स े वा' त(वक d याज देयता क6 गणना न करना 

और उसके भुगतान को लागू न करना 

सीजीएसट! अ2ध�नमय 2017 क< धारा 50(1) के अनुसार, �� येक v यिKत जो 

इस अ2ध�नयम या इसके तहत बनाई गई �नयमावल! के �ावधान? के अनु�प 

कर भुगतान के 0लए उ�तरदायी हp, ले=कन �नधा$^रत अव2ध मZ सरकार को कर 

या उसके =कसी भाग का भुगतान करने मZ असफल होता है, उस अव2ध के 

0लए, िजसके 0लए कर या उसके =कसी भाग का भुगतान नह!ं =कया गया है, 

अपने � वयं ऐसी दर पर u याज का भुगतान करेगा, जो अठारह ��तशत से 
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अ2धक नह!ं होगी, जैसा =क प^रषद क< 0सफा^रश? पर सरकार Yवारा 

अ2धसू2चत =कया जा सकता है। 

5ववरणी मॉ�यूल क< आईट! लेखापर!�ा के दौरान जीएसट!एन से एक 

� प9 ट!करण मांगा गया था =क K या जीएसट!आर-3बी मZ ‘u याज’ क< � व गणना 

क< जाती है और K या जीएसट!आर-3बी को ‘uयाज’ के भुगतान के Nबना, केवल 

कर भुगतान Yवारा �� तुत =कया जा सकता है, भले ह! u याज दा�य� व हो। 

जवाब मZ जीएसट!एन ने कहा =क u याज देयता क< जीएसट!आर-3बी मZ  

� व-गणना नह!ं है और u याज का भुगतान � व-घोषणा के आधार पर होता है। 

इस �कार, �णाल! करदाता को u याज देयता का भुगतान करने के 0लए बाq य 

नह!ं करता है, िजससे u याज देयता क< गलत गणना साथ ह! u याज का 

कम/भुगतान ह! नह!ं होन ेका जोcखम बना रहता है। 

इस पर �काश डाले जाने पर (जून 2020) जीएसट!एन ने कहा =क 

जीएसट!आर-1 और जीएसट!आर-3बी 5ववरणीस आsद क< फाइ0लगं करने क< 

आविृ�त मZ अतंर के कारण, साथ ह! 5व0भ# न शतH एवं �नsहताथH के कारण, 

जीएसट!आर-3बी मZ u याज क< � व- गणना को काया$ि#वत करना मुि` कल है। 

जीएसट!एन का तक$  � वीकाय$ नह!ं है K य?=क बयाज क< � व-गणना मूल �प से 

जीएसट!आर-1 के एसआरएस के अनुसार प^रकिSपत क< गई थी, ले=कन इस े

काया$ि#वत नह!ं =कया जा सका K य?=क जीएसट!आर-1 क< फाइ0लगं को 

अनु>0मक नह! बनाया गया और जीएसट!आर-3बी के साथ जोड़ा नह!ं गया 

था। जीएसट!एन ने यह भी कहा =क 5व2ध स0म�त ने, sदनांक 20 अ�ैल 2018 

क< अपनी बैठक मे, कहा =क जीएसट!आर-3बी का मौजूदा Uडजाइन u याज क< 

� व-गणना क< अनुम�त नह!ं देता है। बाद मZ, जीएसट!एन ने सू2चत  

(जूलाई 2020) =कया =क एक बार जीएसट!आर-1 और जीएसट!आर-3बी जुड़ 

जाते हp तो u याज क< � व-गणना का �यास =कया जाएगा। 

0सफा^रश 15: जीएसट!एन u याज क< � व-गणना के 0लए �णाल! मZ आव` यक 

प^रवत$न कर सकता है और करदाताओं Yवारा वा� त5वक u याज देयता के 

भुगतान करने को बाq य कर सकता है। 
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ट�आरएएन-1 और ट�आरएएन-2 डाटा के आधार पर �णाल� मT देखी गई क$मया ं 

लेखापर!�ा के दौरान, 5वरासत संपदा आईट!सी को जीएसट! v यव� था मZ आगे 

ले जाने वाले �ावधान? से संबं2धत वैधीकरण क< जांच के 0लए अपवाद डाटा 

K वेर!ज़ को जार! =कया गया था। हालां=क, जीएसट!एन के अनुरोध पर, हमने 

जीएसट!एन Yवारा साझा क< गई 100 जीएसट!आईएन क< सूची मZ से  

10 जीएसट!आईएन के एक नमूने के 0लए पूण$ Tांिज` नल >ेUडट डाटा मांगा। 

इसके अलावा, अ# य 10 जीएसट!आईएन से संबं2धत डाटा को 5व� ततृ स� यापन 

के 0लए मांगा गया था। 5व` लेषण के प^रणाम �नb न0लcखत हp: 

3.8.3.8 अयो� य करदाता को ट�आरएएन-2 के तहत लाभ लेने क6 अनुम�त  

सीजीएसट! �नयम 117(4)(ए)(i), सीजीएसट! अ2ध�नमय क< धारा 140 क< 

उप-धारा(3) के अनुसार फॉम$ ट!आरएएन-2 को एक 5व>ेता/v यापा 

र! (ले=कन एक 5व�नमा$ता या सेवा �दाता नह!ं) के Yवारा भरा =कया जा सकता 

है, जो जीएसट! v यव� था मZ पंजीकृत है, ले=कन पूव$ जीएसट! v यव� था के तहत 

अपंजीकृत थे। ऐसा 5व>ेता, िजसके पास 30 जून 2017 को उसके Yवारा 

धा^रत भ�डार के 0लए वटै या उ� पाद शुS क बीजक नह!ं है, उसके Yवारा धा^रत 

भ�डार के कर >ेUडट का दावा करने के 0लए ट!आरएएन-2 फाम$ का उपयोग 

कर सकता है। ट!आरएएन-2 को ��येक मह!ने क< समािiत पर एक 5व>ेता या 

v यापार! Yवारा आईट!सी का दावा करने के 0लए 5ववरण? के साथ भरा जाना 

होता है, जब भ�डार Nबक जाता है। 

लेखापर!�ा के साथ साझा =कए गए डाटा के 5व` लेषण से पता चला =क सभी 

बीस करदाता माइyेटेड करदाता थे, जो पूव$ जीएसट! v यव� था मZ या तो 

के# R!य उ� पाद शुS क, सेवा कर या रा] य वैट मZ पंजीकृत थे, और इस �कार 

ट!आरएएन-2 के तहत लाभ लेने के 0लए अयो� य थे। इसके अलावा, इन  

20 करदाताओं मZ से 10 ने अनेक पंजीकरण =कए हुए थे। यह पाया गया था 

=क 17 करदाताओं ने ` 51.77 करोड़ के कुल कर मूS य के साथ फॉम$ 

ट!आरएएन-1 क< भाग 7बी क< ता0लका 7(ए)42 और ता0लका 7(डी)43 मZ मदZ 

                                                           
42  ता0लका 7 (क) ता0लका 5 (क) (धारा 140 (3), 140 (4) (ख), 140 (6) और 140 (7) के तहत 

>ेUडट दाव? को छोड़कर >ेUडट के �प मZ इनपुट दाव? पर शुSक और कर? क< रा0श से संबं2धत है 

और भाग 7 बी उन मामल? से संबं2धत है जहा ंशुSक का भुगतान =कए गए बीजक उपलu ध नह! ंहै  

(केवल 5व�नमा$ता या सेवा �दाता के अलावा अ# य v यिKत के 0लए लागू)। 
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घो5षत क< और बाद मZ, धा^रत भ�डार पर आईट!सी को आगे ले जान ेके 0लए 

फॉम$ ट!आरएएन-2 मZ लाभ ले 0लया, जहां शुS क के भुगतान का सबूत उपलu ध 

नह!ं था। इन करदाताओं ने 1571 संv यवहार? के तहत ` 1.51 करोड़ के मूS य 

के ऐसे मद? पर आईट!सी का लाभ 0लया और उसे उनके इलेK Tॉ�नक >ेUडट 

खाता आईट!सीएलडीजी मZ >ेUडट =कया गया था।  

यह ऊपर उिSलcखत सीजीएसट! अ2ध�नयम और �नयमावल! 2017 के �ावधान 

का उS लंघन करता है। जीएसट!एन का जवाब �ती~�त (sदसb बर 2020) है। 

3.8.3.9 ट�आरएएन-2 मT अयो� य मदY के संबंध मT आईट�सी का लाभ $लया 

सीजीएसट! �नयम 117 (4) के अनुसार, एक करदाता �नयत sदन पर भ�डार 

मZ रखे माल और फॉम$ ट!आरएएन-1 मZ घो5षत =कये गये पर इनपुट कर 

>ेUडट �ाi त कर सकता है। वह ऐसे माल पर कोई आईट!सी नह!ं ले सकता है 

जो उसमZ घो5षत नह!ं =कया गया था। दसूरे शu द? मZ केवल ऐसे एचएसएन 

लाइन मद? को आईट!सी का लाभ लेने के 0लए ट!आरएएन-2 मZ जोड सकते है, 

जो पहले ��तुत =कए गए ट!आरएएन-1 के भाग 7बी ता0लका 7(ए) और 

ता0लका 7(डी) मZ घो5षत =कये गये हp।  

लेखापर!�ा के साथ साझा =कए गए डाटा के 5व` लेषण से पता चला है =क कुल 

468 अलग-अलग एचएसएन मZ से, िजसके 0लए आईट!सी को ट!आरएएन-2 के 

�प मZ 17 जीएसट!आईएन Yवारा लाभ उठाया गया था, दो मामल? मZ, 

एचएसएन को फॉम$ ट!आरएएन-1 मZ घो5षत नह!ं =कया गया था। हालां=क, 

�णाल! ने ट!आरएएन-1 मZ अघो5षत मद? पर >ेUडट लेने के 0लए करदाता को 

अनुम�त द! गई थी। इसके अलावा, एक मामले मZ, फॉम$ ट!आरएएन-1 मZ 

5ववरण? क< घोषणा उसी मद के 0लए फॉम$ ट!आरएएन-2 क< शु�आती मद? से 

असंगत थी। इस तरह �णाल! ने करदाता को ट!आरएएन-1 क< घोषणाओं के 

आधार पर यो� यता के अनुसार फाम$ ट!आरएएन-2 क< मद? पर आईट!सी लेने 

से ��तबं2धत नह!ं =कया। इसके अलावा, 1108 मामल? मZ फॉम$ ट!आरएएन-1 

और फॉम$ ट!आरएएन-2 मZ माप क< इकाइयां असंगत थी। जीएसट!एन का 

जवाब �ती~�त है (sदसb बर 2020)। 

                                                                                                                                                          
43  ता0लका 7 (घ) उन माल के भ�डार से संबं2धत है जो कर के भुगतान के बीजको/द� तावजेो के सबूत 

Yवारा सम2थ$त नह! ंहै।  
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3.8.3.10 कानून के अनुसार कर क6 दर क6 वैधता के iबना ट�आरएएन-2 मT 

Kेaडट को अनुम�त द� 

सीजीएसट! �नयम 117(4)(ए)(ii) के अनुसार, फॉम$ ट!आरएएन-2 मZ अyे5षत 

मद? पर इनपुट कर >ेUडट ‘‘ऐसे माल पर साठ ��तशत क< दर पर अनुम�त द! 

जाएगी जो के# R!य कर को नौ ��तशत या उसके अ2धक और के# R!य कर क< 

अ# य माल के चाल!स ��तशत क< दर से, �नयत तार!ख के बाद ऐसे माल पर 

लागू, आक5ष$त करता है और ऐसी आपू�त$ पर भुगतान यो�य के# R!य कर के 

भुगतान के बाद >ेUडट =कया जाएगा’’। आईजीएसट! के �प मZ कर भुगतान के 

मामले मZ, >ेUडट क< दर >मश: 30 और 20 ��तशत होगी। 

जीएसट!एन Yवारा �दान =कए गए डाटा के 5व` लेषण से पता चला =क 

इलेK Tॉ�नक >ेUडट खाता बह! के 0लए फॉम$ ट!आरएएन-2 से अyे5षत >ेUडट, 

उपर उिSलcखत �नयम के �ावधान? के अनुसार नह!ं था। कुल  

17 जीएसट!आईएन मZ से 5 जीएसट!आईएन के मामले मZ 5वसंग�त पाई गई 

थी िजसके बारे मZ डाटा �दान =कया गया था। 1571 TांजेK शनल ^रकॉडH मZ 

यह देखा गया था =क 110 मामल? मZ कर का 40 ��तशत से अ2धक भुगतान 

आईट!सी के 0लए लागू था, इसके बावजूद =क के# R!य कर क< दर के अनुसार, 

कर के भुगतान क< रा0श 9 ��तशत से कम है। जीएसट!एन का जवाब 

�ती~�त था (sदसंb बर 2020)। 

3.9 ई-वे iबल $स'टम 

3.9.1 ईडd 4 यूबी के (वषय मT 

ईलेK Tॉ�नक वे Nबल (या ईडu S यूबी) जीएसट! v यव� था के तहत एक � थान से 

दसूरे � थान तक माल के �� येक �ेषण या संचालन के 0लए ईलेK Tॉ�नक �प से 

उ� प# न =कया गया Nबल या अsहतीय द� तावेज है। जब ईडu S यूबी उ� प# न होता 

है तो एक अY5वतीय ईडu S यूबी संP या आपू�त$कता$, �ाi तकता$ और प^रवहनकता$ 

को उपलu ध कराई जाती है। ईडu S यूबी, वे Nबल क< जगह लेता है जो एक 

भौ�तक द� तावेज था, और ��येक रा] य? मZ अलग-अलग माल क< आवाजाह! 

के 0लए वैट v यव� था के दौरान मौजूद था। ईडu S यूबी �णाल! को  

1 अ�ैल 2018 से माल क< अ# तर-रा] य आवाजाह! के 0लए देश भर मZ शु� 
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=कया गया था जब=क रा] य? को अ# तरा-रा]य आपू�त$य? के 0लए ईडu S यूबी 

�णाल! को काया$ि#वत करने के 0लए 3 जून 2018 तक क< कोई तार!ख चनुने 

का 5वकS प sदया गया था। बाद मे, सभी रा] य? ने अ#तरा-रा]य आपू�त $ के 

0लए ईडu S यूबी �णाल! को अ2धसू2चत =कया, अ�ंतम रा9 T!य राजधानी �े' 

sदS ल! है, जहां ईडu S यूबी �णाल! को 16 जून 2018 से शु� =कया गया था। 

यYय5प जीएसट! ईको �णाल! का sह� सा और जीएसट!एन के �नयं'णाधीन, 

ईडu S यूबी के 0लए आईट! पोट$ल को एनआईसी Yवारा 5वक0सत =कया गया है। 

3.9.2 ईडd 4 यूबी के वैधा�नक �ावधान 

सीजीएसट! अ2ध�नयम 2017 क< धारा 68 सरकार को =कसी वाहन के �भार! 

v यिKत Yवारा ले जाए जाने वाले द� तावेज? या उपकरण? और ऐसे द� तावेज? 

क< वैधीकरण क< प|�त �नधा$^रत करने का अ2धकार है। यह धारा �नsद$9 ट कर 

अ2धका^रय? को ऐसे वाहन? या माल क< आवाजाह! का �नर!�ण करने का भी 

अ2धकार देता है। इस धारा के आधार पर, सीजीएसट! �नयमावल! 2017 के 

�नयम 138 के तहत 5व� ततृ �ावधान �नधा$^रत =कए गए हp।  

यह �नयम शु�आती तौर पर यह �नधा$^रत करता था =क जब तक जीएसट! 

प^रषद Yवारा ईडu S यूबी �णाल! 5वक0सत और अनुमोsदत नह!ं क< जाती तब 

तक सरकार अ2धसूचना Yवारा उन द� तावेज? को �नsद$9 ट कर सकती हp जो 

पारगमन मZ =कसी भी माल को ले जाने वाले वाहन के �भार! v यिKत को ले 

जाने चाsहए। ईडu S यूबी के 0लए 5व� ततृ �ावधान (अग� त 2017) �नयम  

138 मZ संशोधन करके और सीजीएसट! �नयमावल! 2017 मZ 138ए से 138डी 

तक नए �नयम? को शा0मल करके जार! =कए गए थे। इसके बाद, ईडu S यूबी 

को sदनांक 7 माच$ 2018 क< अ2धसूचना के अनुसार 1 अ�ैल 2018 स ेमाल 

के अ# तर-रा]य आवाजाह! के 0लए शु� =कया गया था। ईडu S यूबी �णाल! के 

काया$# वयन के बाद sदसb बर 2018 मZ सीजीएसट! �नयमावल! 2017 मZ �नयम 

138ई को शा0मल =कया गया था। ईडu S यूबी के दो भाग है भाग-ए और  

भाग-बी। भाग ए मZ आपू�त $कता$ �ाi तकता$, उ� पाद और बीजक का 5ववरण 

शा0मल है। भाग-बी मZ Tांसपोट$र अरै वाहन संP या का 5ववरण शा0मल हp।  



2021 क< ��तवेदन संPया 1 (अ��य� कर – माल एव ंसेवा कर, के#R!य उ�पाद शSुक एव ंसेवा कर)  

93 

3.9.3 ईडd 4 यूबी के उqेr य 

ईडu S यूबी के प^रकिSपत उ_े` य �नb न0लcखत है: 

i. सेS फ-स5व$स मोड मे सb पूण$ देश के 0लए माल के अ# तर-रा] य और 

अ# तरा$-रा] य के 0लए एकल एवं एक<कृत ईडu S यूबी 

ii. सभी रा]यो मZ माल क< �नबा$ध आवाजाह! को सु5वधाजनक बनाने के 

0लए पेपरलैस और पूर! तरह से ऑनलाइन �णाल! को स�म करना। 

iii. पूर! आपू�त$ �ृखंला के 0लए ती¢ प^रवत$न काल के साथ सेवा 5वतरण 

मZ सुधार करना और डाटा/सेवाओं के 0लए =कसी भी समय कह!ं भी 

पहंुच �दान करना। 

iv. देश भर मZ अतंर-रा]य चके पो� ट? को समाi त कर माल क< बाधा 

मुK त आवाजाह! को सुगम करना 

3.9.4 लेखापर��ा उqेr य 

ईडu S यूबी �णाल! क< आईट! लेखापर!�ा यह सतया5पत करने के 0लए क< गई 

(क) K या ईडu S यूबी �णाल! क< काया$� मकता को प^रकिSपत �प मZ Uडजाइन 

और काया$ि#वत =कया गया हp, 

(ख) K या �ौYयो2गक< समाधान, अवसंरचना, �लेखन और सुर�ा के संदभ$ मZ 

मजबूत है, और 

(ग) K या ईडu S यूबी पोट$ल उपयोगकता$ के अनुकूल है। 

3.9.5 लेखापर��ा �न@ कष� 

एनआईसी, बpगलु� Yवारा 5वक0सत ईडu S यूबी �णाल! ने कना$टक रा] य मZ 

�चलन मZ ई-सुगम अनु�योग44 क< मह� वपूण$ 5वशषेताओं का लाभ उठाया है। 

वत$मान मZ, ईडu S यूबी �णाल!, दै�नक आधार पर उ� प# न ईडu S यूबी क< बढ़ती 

मा'ा का �भावी �प से समथ$न कर रह! है। एनआईसी ने एक अनु�योग 
                                                           
44  ई-सुगम पूव$ जीएसट! वैट v यव� था मZ कना$टक के भीतर और कना$टक के अ# दर एवं बाहर माल 

िजसका मूS य �नधा$^रत सीमा स ेऊपर था क< आवाजाह! के 0लए कना$टक रा] य के वाcणिजयक कर 

5वभाग Yवारा तय क< गई एक �=>या थी, यह �णाल! पारगमन द� तावेज के आधार पर काय$ 

करती है िजसमZ माल का प^रवहन करन े वाले 5व>ेता या 5व>ेता Yवारा ऑनलाइन उ� प# न एक 

अY5वतीय संP या ल! जाती है। इस �कार �ाi त =कए गए अY5वतीय संP या को चैक पो� ट पर 

पहंुचने पर पो� ट अ2धकार! को �� तुत =कया जाना था। 
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5वक0सत =कया है ईडu S यू �णाल! मZ 5व0भ# न उ# नयन? और 5वशषेता का 

संव|$न प^र�नयोिजत =कया है।  

ईडd 4 यूबी �णाल� क6 पूर� �मता को �ा! त करने और पXरभा(षत उqेr यY को 

�ा!त करने के $लए वा' त(वक समय पर व' तुओं क6 भौ�तक आवाजाह� को 

`ैक करने के $लए पXरकि4पत आरएफआईडी �णाल� का काया�/ वयन आवr यक 

है। हालांJक, आरएफआईडी �णाल� का काया�/ वयन नह�ं हुआ है। माल क6 

आवाजाह� को `ैक करने के $लए आरएफआईडी �णाल� के काया�/ वयन मT 

लगातार हो रह� देर� से ईडd 4 यूबी �णाल� क6 उपयोGगता कम हो रह� है।  

हमने जीएसट!एन क< आईट! लेखापर!�ा के एक sह� से के �प मZ ईडu S यूबी 

�णाल! से संबं2धत 18 मु_? पर लेखापर!�ा अ0भयुिKतयां जार! क<। इनमZ से, 

10 अ0भयुिKतय? को � वीकार =कया गया और आठ अ0भयुिKतय? को � वीकार 

नह!ं =कया गया। ईडuSयूबी क< आईट! लेखापर!�ा के दौरान देखी गई 

अ0भयुिKतय? को अyगामी पैराyाफ मZ sदया गया है:  

3.9.5.1 ईडd4यूबी का �नर'तीकरण 

जीएसट! �नयमावल! के �नयम 138 (12) मZ यह प^रकSपना क< गई है =क 

यsद ईडuSयूबी का �ाiतकता$ सामा#य पोट$ल पर या माल क< Uडल!वर! के 

समय, जो भी पहले हो; उपलuध कराए जा रहे 5ववरण के 72 घंटे के अदंर 

�वीकृ�त या अ�वीकृ�त �दान नह!ं करता है तो यह समझा जाएगा =क vयिKत 

ने उKत 5ववरण �वीकार कर 0लया है। 

हालां=क, Nबहार और कना$टक रा]य? के 0लए जुलाई 2019 से 0सतंबर 2019 

क< �तमाह! के 0लए ईडuSयूबी के स�यापन पर, यह देखा गया =क: 

क) कुल 1988 �नर�त मामल? मZ से (दोन? रा]य? के 0लए) 281 मामल? 

मZ 72 घंटे क< समािiत के बाद ईडuSयूबी क< अ�वीकृ�त क< अनुम�त 

�नयम? के उSलंघन मZ द! गई थी।  

ख) 72 घंटे से कम क< लघु वैधता अव2ध वाले ईडuSयूबी को �नर�त करना 

ईडuSयूबी क< वैधता तक सी0मत नह!ं था. डाटा सेट (केवल कना$टक के 

0लए) मZ ऐसे 155 मामले थे जहां ईडuSयूबी क< वैधता �त2थ के बाद 

ईडuSयूबी को �नर�त करने क< अनुम�त द! गई थी। सभी ईडuSयूबी के 
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0लए 72 घंटे का एक समान स�यापन �नयम �दान करने स े 

(72 घंटे से कम वैधता वाला और 72 घंटे से अ2धक वैधता वाले) 

�णाल! मZ व�तुओं के अवैध आवागमन का संभा5वत जोcखम बढ़ता है। 

जवाब मZ, एनआईसी (जुलाई 2020), ने कहा =क �नधा$^रत 72 घंटे के बाद 

ईडuSयूबी क< अ�वीकृ�त �ाउज़र के कुछ सं�करण? मZ उपयोगक�ता$ Yवारा 

� ><न मैनीपूलेsटगं के कारण था और इस मु_े को 5 जून 2020 से हल =कया 

गया है। इसके अ�त^रKत, एनआईसी ने कहा =क ‘‘72 घंट? के अंदर 

�नर�तीकरण या माल क< सुपूद$ग@ के समय पर जो भी पहले हो’’ के �नयम मZ 

प^रवत$न बाद के �तर पर लागू =कया गया था और इस0लए वैधता को शा0मल 

नह!ं =कया गया था। हालां=क, त�य यह है =क अ�ैल 2018 मZ ईडuSयूबी 

�णाल! के काया$#वयन से पहले �नयम 138 (12) मZ संशोधन =कया गया था। 

जीएसट!एन ने बाद मZ कहा (जुलाई 2020) =क उपयु$Kत मामले (ख) का 

समाधान कर sदया गया है। 

3.9.5.2 सेज को या Nवारा आपू�त� 

आईजीएसट! अ2ध�नयम क< धारा 7 अतंर-रा]यीय आपू�त $ क< �कृ�त$ को 

प^रभा5षत करती है। धारा 7 क< उप-धारा (5) के खडं (ख) मZ कहा गया है =क 

कोई भी आपू�त$ "=कसी सेज डवेलपर या सेज इकाई को या Yवारा" 

अतंररा]यीय vयापार या वाcण]य के दौरान क< गई माल या सेवाओ ं क< 

आपू�त $ या माना जाएगा। इसके साथ-साथ धारा 8 क< उप-धारा (1) के परंतुक 

(i) मZ कहा गया है =क सेज डवेलपर या सेज इकाई को अथवा उसके Yवारा 

माल क< आपू�त $ को अतंरा-रा]य आपू�त$ नह!ं माना जाएगा। ईडuSयूबी मॉ�यूल 

के एसआरएस भी vयापार �नयम (पैरा 4.8.5) को यह कहत ेहुए वcण$त करते 

है =क "यsद पाट¤ मZ से एक सेज इकाई है, तो आईजीएसट! कर और मूSय? को 

पा^रत करना होगा”। 

ईडuSयूबी �णाल! के �ंट-एंड के स�यापन स े�ात हुआ =क सेज उपयोगकता$ओ ं

(सेज इकाइय? और सेज डवेलपस$ दोन?) को अतंर-रा]य आपू�त $ के �प मZ 

लेनदेन को इं2गत करने के 0लए सेज डवेलेपस$ और इकाईय? को या उनसे 

लेनदेन को ^रकॉड$ करन ेके 0लए �नया$त/आयात के 5वकSप का उपयोग करना 

होगा। हालां=क, �णाल! उपयोगकता$ओं को सेज डवेलपस$ और इकाइय? Yवारा 
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या उनको माल क< आपू�त $ का चयन अतंर-रा]य आपू�त $ के �प मZ करने से 

नह!ं रोकता है। कना$टक रा]य के 0लए जुलाई से 0सतंबर 2019 क< �तमाह! 

हेतु ईडuSयूबी डाटा के 5व`लेषण से �ात हुआ =क 318 मामल? मZ, 

उपयोगकता$ओं ने आईजीएसट! के �थान पर सीजीएसट! और एसजीएसट! के 

अतंग$त कर के साथ अंतर-रा]य आपू�त $ के �प मZ सेज डवेलपस$ Yवारा या 

उनको माल क< आपू�त $ ^रकाड$ क< है। 

जीएसट!एन ने अपनी ��त=>या मZ कहा (जुलाई 2020) =क आपू�त$, �नया$त 

और आयात लेनदेन के 0लए �णाल! मZ सेज इकाइय? के 0लए स�यापन मौजूद 

थे। सेज डवेलपस$ के 0लए स�यापन को उनक< ि�थ�त क< अनुपलuधता के 

कारण शा0मल नह!ं =कया जा सका, िजसे अब 5 अ�ैल 2020 से लागू =कया 

गया है। 

उ�तर केवल लेखापर!�ा तक$  क< पुि9ट करता है। सेज उपयोगकता$ओं क< 

पहचान आईजीएसट! मूSय? के 0लए तब क< जाती है जब वे केवल �नया$त कोड 

(999999) के साथ �नया$त/आयात 5वकSप या केवल आपू�त$ 5वकSप का 

उपयोग करते हp। सेज इकाइय? और सेज डवेलपस$ के 5पन कोड का उपयोग 

करके सीजीएसट!/एसजीएसट! मूSय? के साथ अतंर-रा]य आपू�त $ ^रकॉड$ करने 

से सेज उपयोगकता$ओं को ��तबं2धत करने के 0लए 0स�टम मZ कोई वैधीकरण 

नह!ं है। जुलाई से 0सतंबर 2019 (कना$टक रा]य के 0लए) क< �तमाह! के 0लए 

10 सेज इकाईय? के नमूने क< जांच से �ात हुआ =क तीन सेज इकाइय? के 

0लए 22 ^रकॉड$ मौजूद हp जहां आपू�त $ को आईजीएसट! के बजाय सीजीएसट!/ 

एसजीएसट! ^रकॉड$ करके अतंर-रा]य आपू�त$ के �प मZ माना गया है, जो 

�नयम? के अनु�प नह!ं है। 

0सफा^रश 16: जीएसट!एन सीजीएसट!/एसजीएसट! मूSय? के साथ अतंर-रा]य 

आपू�त $ ^रकॉड$ करने से सेज उपयोगकता$ओं को ��तबं2धत करने के 0लए एक 

काया$�मकता लागू करZ। 

3.9.5.3 ईडd4यूबी का (व'तार 

जीएसट! �नयमावल! के �नयम 138(10) के दसूरे परंतुक मZ कहा गया है =क 

'जहां, Tांस-0शपमZट सsहत असाधारण �कृ�त क< प^रि�थ�तय? मZ, माल को 

ईडuSयूबी क< वैधता अव2ध के अदंर नह!ं ले जाया जा सकता है, वहां, यsद 
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आव`यकता है तो, Tांसपोट$र फॉम$ जीएसट! ईडuSयूबी-01 के भाग बी मZ 

5ववरण अYय�तत करने के बाद वैधता अव2ध का 5व�तार कर सकता है’। इसी 

�नयम का तीसरा परंतुक बताता है =क 'यह भी �ावधान =कया गया है =क 

ईडuSयूबी क< वैधता इसक< समािiत के समय से आठ घंटे के अदंर बढ़ाई जा 

सकती है’। इसके अ�त^रKत, �नयम 138(10) के अतंग$त �प9ट!करण (1) मZ 

कहा गया है =क वैधता क< अव2ध उस समय से मानी जाएगी िजस पर 

ईडuSयूबी सिृजत =कया गया है और ��येक sदन को ईडuSयूबी के उ�पादन क< 

तार!ख के तुरंत बाद sदन क< आधी रात को समाiत होने वाल! अव2ध के �प 

मZ 2गना जाएगा। 

ईडuSयूबी (9,21,880 ^रकॉड$) के 5व�तार सsहत Nबहार और कना$टक रा]य? के 

0लए जुलाई 2019 से 0सतंबर 2019 क< �तमाह! के 0लए ईडuSयूबी डाटा के 

स�यापन से �ात हुआ =क: 

क) 14064 मामले (केवल Nबहार मZ), ईडuSयूबी का 5व�तार इसक< वैधता 

समाiत होने के 24 घंटे बाद =कया गया है। 

ख) 11647 मामले (Nबहार और कना$टक दोन? के 0लए), ईडuSयूबी क< 

अव2ध समाiत होने से आठ घंटे पहले ईडuSयूबी का 5व�तार =कया गया 

है, जो यह दशा$ता है =क ईडuSयूबी �णाल! मZ वैधीकरण को शा0मल 

नह!ं =कया गया था। 

जीएसट!एन ने उ�तर मZ कहा (जुलाई 2020) =क क) ईडuSयूबी के वैधता समय 

को वैधता �त2थ के 23:59:59 घंटे के �प मZ पढ़ना होगा, और सभी मामले 

उस समय से �नधा$^रत आठ घंटे क< सीमा के भीतर हp; और ख) ईडuSयूबी क< 

समािiत से आठ घंटे पहले 5व�तार �ाउज़र के माqयम से अनुरोध मZ हेरफेर 

करने वाले उपयोगकता$ओ ंके कारण हुआ। जीएसट!एन ने यह भी कहा =क इस 

मु_े को 31 जुलाई 2020 से पहले हल =कया जाएगा और लेखापर!�ा को जांच 

^रपोट$ �दान क< जाएगी। 

0सफा^रश  17:  जीएसट!एन यह सु�नि`चत करZ =क 0स�टम मZ दज$ =कये गये 

वैधता समय वा�त5वक वैधता समय को दशा$ते हp। 
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3.9.5.4 (पन कोड के आधार पर दरू� का 'वचा$लत आकलन 

अ�ैल 2019 मZ लागू ईडuSयूबी �णाल! के संव|$न मZ, जीएसट!एन ने ईडuSयूबी 

के सजृन के 0लए 5पन कोड के आधार पर दरू! का �वत: आकलन शु� =कया। 

काया$#वयन 5ववरण के अनुसार, "ईडuSयूबी �णाल! आपू�त$कता$ और �ाiतकता$ 

के पत? के बीच अनुमा�नत चा0लत दरू! का आकलन करेगा और इसे दशा$एगा। 

उपयोगकता$ को माल क< आवाजाह! के अनुसार वा�त5वक दरू! दज$ करने क< 

अनुम�त है। हालां=क, यह दशा$ई गई �वत: संगcणत दरू! क< तुलना मZ 

10 ��तशत से अ2धक तक सी0मत हो जाएगा”। 

हालां=क, जुलाई-0सतंबर 2019 क< �तमाह! के 0लए Nबहार और कना$टक के 0लए 

ईडuSयूबी डाटा के स�यापन पर, यह देखा गया =क: 

क) �णाल! ने दरू! के �वेश पर कोई ��तबंध नह!ं लगाया। उदाहरणत:  

32 मामल? मZ, यह देखा गया है =क दज$ क< गई दरू! अवा�त5वक �प 

से 3500 =क.मी. से अ2धक थी, जब=क आपू�त$ क< जगह और �ािiत 

क< जगह दोन? कना$टक रा]य मZ थे। 

ख) 524 मामल? (कना$टक से संबं2धत 407 मामले और Nबहार से संबं2धत 

117 मामले) मZ, हालां=क आपू�त $ क< जगह और �ािiत क< जगह 

अलग-अलग रा]य? मZ हp और एक सीमा साझा नह!ं कर रहे हp, वहां, 

दज$ क< गई दरू! 10 =कमी से कम थी। इसके अ�त^रKत, ईडuSयूबी 

�णाल! के �ंट-एंड क< जांच मZ यह भी पुि9ट क< गई =क �णाल! �नचले 

sह�से मZ अवा�त5वक दरू! दज$ करने को ��तबं2धत नह!ं करता है। 

जीएसट!एन ने अपनी ��त=>या मZ कहा (जुलाई 2020) =क i) डाक 5वभाग से 

�नय0मत �प से �ाiत 5पन मा�टर को 5वभाग Yवारा कुछ मह!न? मZ एक बार 

समे=कत =कया जाता है, िजसके कारण नए 5पन कोड के 0लए 5पन से 5पन 

दरू! उपलuध नह!ं होगी। ऐसे मामल? मZ, उपयोगकता$ओं को अपने vयवसाय मZ 

बाधा डाले Nबना, 4000 =क.मी. से कम दरू! दज$ करने क< अनुम�त है। इसके 

अ�त^रKत, जीएसट!एन ने कहा =क 5वभाग के अ2धका^रय? के 0लए ऐसे 

ईडuSयूबी क< जांच करने के 0लए एक एमआईएस ^रपोट$ तैयार क< जा रह! है; 

और ii) दो अलग-अलग रा]य? के 0लए 10 =क.मी. से कम क< दरू! का कोई 
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जोcखम �भाव नह!ं होता Kय?=क कम दरू! ईडuSयूबी क< कम वैधता �त2थ 

दशा$ती है और माल को कम समय मZ �थानांत^रत करना होता है। 

उ�तर 5पन मा�टर के आव2धक अYयतन मZ अंत�न$sहत खामी को इं2गत करता 

है, जो 5पन कोड के आधार पर दरू! क< �वत: संगणना क< काया$�मकता को 

कम कर रहा है। असाधारण अ2धक दरू! दज$ करने वाले उपयोगकता$ (जैसा =क 

लेखापर!�ा के दौरान पाया गया है) लंबी वैधता के साथ ईडuSयूबी सिृजत करन े

और कई या'ाओं के 0लए एक ह! ईडuSयूबी का उपयोग करने के जोcखम से 

भरा हुआ है। इसके अ�त^रKत, जीएसट!एन का यह उ�तर तक$ संगत नह!ं है, 

=क 10 =कलोमीटर से कम दरू! के 0लए ईडuSयूबी मZ कोई जोcखम नह!ं है 

Kय?=क ऐसी अवा�त5वक दरू! वाले ईडuSयूबी का ता�पय$ यह हो सकता है =क 

उपयोगकता$ संभवतः वा�तव मZ उनका प^रवहन =कए Nबना माल क< आवाजाह! 

के अनु�माणन के 0लए एक ^रकॉड$/द�तावेज़ बना रहे हp। 

0सफा^रश  18:  जीएसट!एन अYयतन के 0लए एक प^रभा5षत आव2धकता के 

साथ 5पन मा�टर अYयतन क< �=>या को सुoढ़ करZ। जीएसट!एन 

उपयोगकता$ओं को अतंर-रा]य प^रवहन के 0लए असाधारण �प से अ2धक दरू! 

दज$ करने से ��तबं2धत करने के 0लए एक काया$�मकता को लागू करने पर 

5वचार करZ। जीएसट!एन उjचतर �तर पर दरू! ^रकॉड$ करने के 0लए वैधीकरण 

के समान �णाल! संगcणत दरू! क< तुलना मZ �नचले sह�से पर ^रकॉUड§ग दरू! 

को सी0मत करने के 0लए एक काय$�णाल! को लागू करने पर 5वचार करZ। 

3.9.5.5 पXरवहन का बहुवाहन 'व]प 

सीजीएसट! �नयमावल! के �नयम 55 (5) के साथ पsठत �नयम 138 (5) बैच 

या लौट मZ माल के प^रवहन क< अनुम�त देता है और फॉम$ जीएसट! 

ईडuSयूबी-01 के भाग बी मZ 5ववरण तदनुसार अYय�तत =कया जाना चाsहए 

जब माल एक वाहन से दसूरे मZ �थानांत^रत =कया जाता है। एसआरएस के 

पैरा 4.12 मZ यह भी प^रकिSपत है =क ईडuSयूबी �णाल! उपयोगकता$ओं 

अथा$त आपू�त $कता$ओं और Tांसपोट$र? को प^रवहन के बहुवाहन �व�प का 

5वकSप �दान करती है। �=>या के अनुसार, यsद उपयोगकता$ गंतvय �थल 

तक पहंुचने के 0लए प^रवहन के एक से अ2धक �व�प मZ माल को भेजना 

चाहता है तो वे प^रवहन के बहुवाहन �व�प का उपयोग कर सकते हp। इस 
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5वकSप का उपयोग करके, उपयोगकता$ प^रवहन के बहु-�व�प का चयन कर 

सकते है, आव`यकता के आधार पर मा'ा को 5वभािजत कर सकता है और 

वाहन 5ववरण अYय�तत कर सकते है। इस 5वकSप का उपयोग करते समय, 

�थानांत^रत =कए जाने वाले माल क< मा'ा ईडuSयूबी के अनुसार मूल मा'ा से 

अ2धक नह!ं हो सकती। 

जुलाई-0सतंबर 2019 क< �तमाह! के 0लए Nबहार और कना$टक के �णाल! के 

�ंट-एंड और ईडuSयूबी डाटा के स�यापन ने बहु-�व�प प^रवहन 5वकSप मZ 

�नbन0लcखत मु_? को इं2गत =कया: 

क) ईडuSयूबी सिृजत करते समय एक बार दज$ क< गई मा'ा प^रवत$न? के 

0लए तब ��तसंवेद! हp जब वाहन 5ववरण को बहु-�व�प 5वकSप के 

साथ ईडuSयूबी मZ अYय�तत =कया जाए। 2212 मामल? मZ, बहु वाहन 

�व�प के अनुसार कुल मा'ा ईडuSयूबी मZ उिSलcखत कुल मा'ा से जब 

यह मूल �प से सिृजत हुई थी अ2धक थी। 

ख) वाहन अYयतन �=>या के दौरान मूल ईडuSयूबी मZ �नsद$9ट माप क< 

इकाई अथा$त बैग, बॉKस आsद को भी �वतं' �प से बदला जा सकता 

है। 39750 मामल? मZ, ईडuSयूबी को बहु वाहन �व�प मZ अYय�तत 

करते समय उिSलcखत माप क< इकाई समान नह!ं है जैसा =क 

ईडuSयूबी जब यह मूल �प से सिृजत हुई थी तब मZ उिSलcखत =कया 

है। 

इस �कार, �णाल! कुल मा'ा और माप क< इकाई के 0लए दज$ मूSय? क< 

आंत^रक �नरंतरता सु�नि`चत नह!ं कर रह! थी, िजससे संभा5वत धोखाधड़ी 

vयवहार के जोcखम के 0लए �णाल! मZ संभावना बनी रहती है। जीएसट!एन ने 

उ�तर sदया (जुलाई 2020) =क पॉ0लसी अनुभाग के साथ चचा$ के आधार पर 

इस मु_े का समाधान =कया जाएगा। 

0सफा^रश  19:  बहु-�व�प 5वकSप के साथ ईडuSयूबी को अYय�तत करते समय 

कुल मा'ा और माप क< इकाई के 0लए दज$ मूSय? क< �नरंतरता सु�नि`चत 

करने के 0लए पया$iत �नयं'ण शी�ता से लागू =कए जाने क< आव`यकता है।  
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3.9.5.6 रेल Nवारा पXरवहन 

सीजीएसट! �नयमावल!, 2017 के �नयम 138 (2ए) मZ यह �नधा$^रत =कया 

गया है =क रेल Yवारा माल के प^रवहन के मामले मZ पंजीकृत vयिKत Yवारा 

फॉम$ जीएसट! ईडuSयूबी-01 के भाग बी मZ जानकार! ��तुत करन े के बाद 

ईडuSयूबी सिृजत =कया जाएगा। एसआरएस (ईडuSयूबी सजृन) के पैरा 4.8 मZ 

आगे यह प^रकSपना क< गई है =क जब प^रवहन का साधन रेलवे है, तो 

उपयोगकता$ के 0लए ईडuSयूबी सिृजत करने के 0लए रेलवे रसीद (आरआर) 

नंबर और �त2थ दज$ करना अ�नवाय$ है, और "सब0मट" बटन पर िKलक करने 

पर, 0स�टम को आरआर नंबर क< जांच �णाल! Yवारा करनी चाsहए। एक वैध 

आरआर नंबर नौ अकं? क< संPया होती है जो रेलवे Yवारा तब �दान क< जाती 

है जब एक Tांसपोट$र रेल कागr बुक करता है। 

0सतbबर 2019 माह के 0लए कना$टक रा]य के ईडuSयूबी डाटा के स�यापन 

पर, यह पाया गया =क 18 मामल? मZ आरआर नंबर सिृजत ईडuSयूबी मZ दज$ 

नह!ं =कया गया था। इसके अलावा, यह भी देखा गया =क 23,024 ^रकॉड$ मZ 

से 19,104 (83 ��तशत) मZ 9 अकं? के �ा�प मZ आरआर नंबर दज$ नह!ं 

=कया गया था। इसके अ�त^रKत, �ंट-एंड के एक पर!�ण ने दशा$या =क 

ईडuSयूबी 0स�टम आरआर नंबर के �प मZ =कसी भी मूSय क< अनुम�त देता 

है। जीएसट!एन रेलवे के साथ आरआर नंबर के �ा�प क< जांच के बाद 

उपयुKत वैधीकरण को शा0मल करने के 0लए सहमत हुआ (जुलाई 2020)। 

0सफा^रश  20:  जीएसट!एन उपयोगकता$ओं को अ�नय0मत रेलवे रसीद नंबर दज$ 

करने से रोकन ेके 0लए एक काया$�मकता को शा0मल करZ जहां प^रवहन मZ रेल 

Yवारा आवागमन शा0मल है। 

3.9.5.7 (वभागीय अGधकाXरयY के $लए एमआईएस Xरपोट� 

ईडuSयूबी �णाल! के अ2धकार! मॉ�यूल मZ ईडuSयूबी के स�यापन, करदाताओ,ं 

Tांसपोट$र?, उ�पाद? और सेवाओं पर खोज क< सु5वधा के 0लए काया$�मकता 

शा0मल हp। इसमZ 5व0भ#न ^रपोट� शा0मल हp जो व�तुओं, जीएसट!आईएन, 

वाहन संPया आsद के आधार पर �नर!�ण के 0लए नी�तगत �थान? जैसे 

पहलुओं पर डाटा चा0लत 5व`लेषण के साथ 5वभागीय अ2धका^रय? क< सहायता 
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करती हp। मह�वपूण$ डाटा Nबदंओुं और बा¨य ि�थ�तय? पर 5व5वध ^रपोट� हp, जो 

माल क< अ�नय0मत आवाजाह! और कर चोर! का पता लगाने के 0लए ल~�त 

oि9टकोण के साथ अ2धका^रय? क< काया$�मक �मता को संभा5वत �प स ेबढ़ा 

सकती हp। 

sदसंबर 2019 तक, 19,809 उपयोगकता$ओं ने अ2धकार! मॉ�यूल मZ पंजीकरण 

कराया है। हालां=क, जानकार! के 5व`लेषण से �ात हुआ =क एiल!केशन बड़ े

पैमाने पर �योग नह!ं क< जा रह! थी। sदसंबर 2019 के दौरान, कुल 

उपयोगकता$ओं मZ से केवल 5 ��तशत दै�नक �प से (अथा$त ् मह!ने के  

20 sदन? से अ2धक के 0लए एमआईएस ^रपोट$ का उपयोग करने वाले 

अ2धकार!) एiल!केशन का उपयोग कर रहे थे। कुछ रा]य? मZ उपयोग क< 

��तशतता शू#य ��तशत से लेकर (उदाहरणत: sदSल! एनसीट!, जहां  

140 उपयोगकता$ पंजीकृत थे) कना$टक मZ अ2धकतम 25 ��तशत तक थी। 

जीएसट!एन ने उ�तर sदया (जुलाई 2020) =क ईडuSयूबी 0स�टम मZ रा]य और 

कZ R!य 5वभाग? के सभी अ2धका^रय? क< आव`यकताओं के अनुसार तैयार क< 

गई एमआईएस ^रपोट$ है और इन �ा2धकरण? को इन ^रपोटH का vयापक 

उपयोग करने क< सूचना द! जाएगी। 

0सफा^रश  21:  जीएसट!एन �नय0मत �प से अ2धकार! मॉ�यूल के उपयोग क< 

ि�थ�त/सीमा कर 5वभाग? के सं�ान मZ लाए।ं कर 5वभाग/जीएसट!एन भी 

अ2धकार! मॉ�यूल के उपयोग मZ कर अ2धका^रय? को �0श~�त करZ। 

3.9.5.8 ईडd4यूबी क6 (वrलेषणा,मक Xरपोट� 

जुलाई से 0सतंबर 2019 क< �तमाह! के 0लए कना$टक रा]य से सबंं2धत 

ईडuSयूबी डाटा के लेखापर!�ा 5व`लेषण स े 5वशषे �प से ईडuSयूबी क< 

अ�वीकृ�त, र_ीकरण और 5व�तार के संबंध मZ, ईडuSयूबी के सजृन मZ कुछ 

उjच जोcखम पैटन$ और 0भ#नता का पता चला, िजसक< 5वभाग Yवारा जांच 

=कए जाने क< आव`यकता है। 
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ईडd4यूबी क6 अ'वीकृ�त:  

i. 13 उपयोगकता$ओं के 0लए (�ाiतकता$ के �प मZ), उ#हZ आपू�त $ =कए 

गए ईडuSयूबी के 50 ��तशत से अ2धक को अ�वीकृत के �प मZ 

दशा$या गया है। 

ii. दो उपयोगकता$ओं के पास आपू�त $ का 90 ��तशत से अ2धक ईडuSयूबी 

है, िजसे अ�वीकृत माना गया। 

iii. 8 उपयोगकता$ओं (आपू�त$कता$ के �प मZ) के मामले मZ, सिृजत  

50 ��तशत से अ2धक ईडuSयूबी को अ�वीकार कर sदया गया है। 

ईडd4यूबी को रq करना: 

i. 128 उपयोगकता$ओं (आपू�त$कता$ के �प मZ) के 0लए, सिृजत  

50 ��तशत से अ2धक ईडuSयूबी को र_ दशा$या गया है। 

ii. नौ उपयोगकता$ओं के 90 ��तशत से अ2धक ईडuSयूबी र_ पाये गये है। 

iii. 226 उपयोगकता$ओं (�ाiतकता$ के �प मZ) के मामले मZ, �ाiतकता$ के 

�प मZ उनके ��त सिृजत 50 ��तशत से अ2धक ईडuSयूबी को र_ 

दशा$या गया है। 

iv. 20 उपयोगकता$ओं के 0लए, �ाiतकता$ के �प मZ उनके ��त सिृजत  

90 ��तशत से अ2धक ईडuSयूबी को र_ दशा$या गया है। 

ईडd4यबूी का (व'तार: 

192 उपयोगकता$ओं के 0लए (ईडuSयूबी सजृनकता$ के �प मZ), सिृजत 

ईडuSयूबी के 50 ��तशत से अ2धक को पारगमन मZ 5व�ता^रत sदखाया गया 

था, िजनमZ से 14 उपयोगकता$ओं के संबंध मZ, उनके 90 ��तशत से अ2धक 

सिृजत ईडuSयूबी 5व� ता^रत =कए गए थे। 

इस तरह के उjच जोcखम वाले पैटन$ क< आगे क< कार$वाई के 0लए 5वभाग 

Yवारा उ2चत के �प मZ 5व`लेषण करने क< आव`यकता है। जीएसट!एन ने 

अपनी ��त=>या (जुलाई 2020) मZ कहा =क इन पैटन$ पर नई 5व`लेषणा�मक 

^रपोट$ तैयार क< जाएगी और आव`यकतानुसार आगे क< कार$वाई के 0लए 

अ2धका^रय? को उपलuध कराई जाएगी।  
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0सफा^रश  22:  जीएसट!एन ईडuSयूबी �णाल! क< �भावी �नगरानी और �नर!�ण 

को सु5वधाजनक बनाने के 0लए 5ववेकपूण$ पैटन$ क< �कृ�त मZ 5व`लेषणा�मक 

^रपोट$ लागू करZ। 

3.9.5.9 आपदा राहत (डीआर) �बंधन 

डीआर �बंधन योजना क< समी�ा से �ात हुआ है =क एनआईसी न े एक 

काया$�मक डीआर पया$वरण को �=>या�मक �प नह!ं sदया है। �ाथ0मक साइट 

को �भा5वत करने वाल! आपदा क< ि�थ�त मZ, 0स�टम को आउटेज का सामना 

करना पड़गेा और एक गरै-काया$�मक डीआर सेटअप के साथ, ईडuSयूबी 0स�टम 

को वापस ऑनलाइन लाने के 0लए आव`यक समय का अनुमान नह!ं लगाया 

जा सकता है। 

इसके अ�त^रKत, द�तावेज क< जांच से �ात हुआ है =क यह डीआर �=>या के 

दौरान उठाये जाने वाले कदम? का वण$न नह!ं करता है। यsद आव` यकता हो 

तो ईडuSयूबी �णाल! के डीआर साइट को स=>य करने के 0लए द�तावेज़ ने न 

तो कार$वाई और न ह! इस संबंध मZ उनके >मांक को सूचीब| =कया। मु_े-वार 

व5ृ| मैsTKस और संपक$  5ववरण ने 5व0भ#न शहर? मZ फैले कई संगठन? को 

इं2गत =कया है िज# हZ =कसी आपदा क< ि�थ�त मZ एक साथ काम करने क< 

आव`यकता होगी। कार$वाई मद? और सम#वय के तर!के का uयौरा sदए Nबना, 

यह �प9ट नह!ं है =क डीआर योजना का अपने वत$मान �प मZ अभी9ट उपयोग 

कैसे होगा। 

जीएसट!एन ने अपनी ��त=>या मZ कहा (जुलाई 2020) =क ईडuSयूबी 0स�टम 

क< डीआर साइट अग�त 2019 मZ एनआईसी-हैदराबाद मZ �था5पत क< गई थी 

और यह पूर! आधारभूत अवसंरचना, एiल!केशन और डाटा के साथ प^रचालन 

के 0लए तैयार है। इसके अ�त^रKत, जीएसट!एन ने ईडuSयूबी �णाल! क< एक 

संशो2धत बीसीपी और डीआर योजना क< सूचना द! (जुलाई 2020)। 

हालां=क, त�य यह है =क भले ह! ईडuSयूबी 0स�टम दो वषH से चल रहा है, 

तथा5प, 0स�टम मZ अभी भी एक काया$�मक डीआर �था5पत =कया जाना है। 

काया$�मकता आयाम से अतं�न$sहत जोcखम संभावना के अ�त^रKत, डीआर सेट-

अप के 0लए अग�त 2019 से �नधा$^रत �ौYयो2गक< आधारभूत अवसंरचना मZ 
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उस अव2ध के 0लए एक सतत अवसर लागत है जब तक सम5प$त आधारभूत 

अवसंरचना को एक काया$�मक डीआर सेट-अप मZ उपयोग करन े के 0लए 

�था5पत नह!ं =कया जाता। डीआर सेट-अप के 0लए एनआईसी Yवारा साझा क< 

गई हाड$वेयर 5व0श9टताओं के आधार पर एनआईसीएसआई Kलाउड स5व$स 

वेबसाइट (https://cloud.nicsi.nic.in) मZ कॉ�ट कैलकुलेटर का �योग करके 

अनुमा�नत लागत ` 14.30 लाख ��त माह तक आंक< गई है। 

0सफा^रश  23:   जीएसट!एन यह सु�नि`चत करZ =क अपे~�त �=>या�मक 

औपचा^रकताएं शी� पूर! क< जाएं ता=क डीआर सेट-अप को काया$�मक बनाया 

जा सके। 

3.10 अ/य मामले 

3.10.1 घटना �बंधन �JKया (आईएमपी) क6 �नगरानी 

एक घटना कोई भी वतृांत है जो =कसी सेवा के मानक संचालन का sह�सा नह!ं 

है और जो सेवाओं क< गुणव�ता मZ �कावट या 2गरावट का कारण बनती है, या 

हो सकता है। जीएसट!एन का घटनाओं को वग@कृत करने का एक तर!का है जो 

घटना क< गंभीरता पर आधा^रत है जो एक सीमा है, िजस तक खामी 

सॉfटवेयर को �भा5वत कर सकती है। तदनुसार, तीन �तर हp जैस,े गंभीरता 1 

(गंभीर vयावसा�यक �भाव), गंभीरता 2 (अ2धक vयावसा�यक �भाव) और 

गंभीरता 3 (#यूनतम vयावसा�यक �भाव)। 

3.10.1.1 समाधान �दान करने मT देर� 

गंभीरता के वग@करण के आधार पर, घटना को �नधा$^रत ��त=>या अव2ध के 

अदंर शु� =कया जाना चाsहए और �=>या द�तावेज मZ उिSलcखत �नधा$^रत 

समाधान अव2ध के अंदर सेवा =फर से शु� क< जानी चाsहए। हमने पाया =क 

17 उjच �ाथ0मकता (पी1) घटनाओं मZ स े14 मZ, समाधान समय (60 0मनट) 

�नsद$9ट समय से अ2धक था, जैसा =क नीच ेsदया गया है: 
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ता$लका सं7या 3.2: घटना समाधान अवGध 

गंभीरता �कृ�त समाधान 

समय 

घटनाओं क6 

कुल सं7या 

�नधा�Xरत समाधान समय 

से अGधक समय लेने 

वाले घटनाओं क6 सं7या 

I अ�य2धक 

vयावसा�यक 

�भाव 

60 0मनट 17 14 

जीएसट!एन ने कहा (अग�त 2020) =क हालां=क, जीएसट! �णाल! मZ =कसी 

घटना का अ�ंतम प^रणाम/�भाव एक जैसा या समान हो सकता है =फर भी 

घटनाओं का मूल कारण आमतौर पर अलग होता है। इस0लए, �णाल! क< 

जsटलता को qयान मZ रखते हुए, =कसी सेवा को बहाल करने के 0लए सेवा 

�तर समझौते (एसएलए) के अतंग$त �नधा$^रत से अ2धक समय लगता है। 

एसएलए अनुपालन को �माcणत करने के 0लए, जीएसट!एन और एमएसपी न े

एक ह! मूल कारण वाल! घटना क< पुनराविृ�त को कम करने और सेवा क< 

बहाल! के 0लए समय-सीमा मZ सुधार करने के 0लए �णाल! क< ि�थरता और 

लचीलापन सु�नि`चत करने मZ सुधार के �े'? क< पहचान क< है। जीएसट!एन 

ने इस संबंध मZ अy0लcखत कार$वाइय? का 5ववरण sदया: 

− संदभ$ के 0लए आसान बनाने और बहाल! के समय को कम करने के 

0लए घटना/मूल कारण/समाधान के �ान भंडार का Uडिजटल!करण और 

अYयतन पहला। सेट मई 2020 से �भावी �प से चालू =कया गया है 

और इसे �नरंतर आधार पर =कया जा रहा है। 

− आवत@ मु_? को ख�म करने और �णाल! लचीलेपन मZ सुधार के 0लए 

�न9पादन इ9टतमीकरण को बढ़ाने के 0लए Uडजाइन/कोड �तर सुधार। इस े

जून 2020 से �चालाना�मक �प से �भावी बनाया गया है और यह 

�नरंतर आधार पर =कया जा रहा है। 

− सम�पता और भार से संबं2धत मु_? को ख�म करने के 0लए आधारभूत 

अवसंरचना लेयर और नटेवक$  लेयर पर पूण$ �मता संवध$न। इस े18 जून 

2020 और 7 जुलाई 2020 को पूरा =कया गया है। 
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जीएसट!एन ने यह भी कहा =क ऐसी घटनाएं, जहां मूल उपकरण �नमा$ता 

(ओईएम) या तीसरे प� के सेवा �दाता पर �नभ$रता शा0मल है या िजसके 0लए 

यं'/उपकरण ��त�थापन/उ#नयन क< आव`यकता होती है, मZ एसएलए के 

अतंग$त �नधा$^रत समय से अ2धक समय लग सकता है Kय?=क यह 

जीएसट!एन और एमएसपी के उ2चत �नयं'ण से परे है। 

0सफा^रश  24:  जीएसट!एन को यह सु�नि`चत करना चाsहए =क घटनाओं का 

समाधान घटना �बंधन �=>या मZ �नधा$^रत समय सीमा के अनुसार =कया गया 

हो। 

3.10.2 लाइसTस �बंधन 

जीएसट!एन के लाइसZस �बंधन �=>या (एलएमपी) द�तावेज के अनुसार, 

लाइसZस �बंधन शु� से अतं तक खर!दे गए लाइसZस के हर पहलू का �बंधन 

और पता लगाने क< �मता है, और इसमZ �मखु �=>या �े' अथा$त लाइसZस 

का नाम, ओईएम का नाम, खर!दे गए/तैनात/अ�त^रKत लाइसZस क< संPया और 

इसक< वैधता, लाइसZस का मीsTक, आव2धक समी�ा आsद शा0मल हp। इसके 

अ�त^रKत, इसमZ यह �नsद$9ट =कया गया है =क लाइसZस तैनाती vयावसा�यक 

आव`यकता के अनुसार क< जाएगी। ए�सेट मैनेजर, सॉfटवेयर Kवा0लट! 

ए`योरZस (एसKयूए) और एiल!केशन एंड इं�ा�TKचर सपोट$ (एआईएस) ट!मZ 

उपयोगकता$ ह?गी और एलएमपी के 0लए िजbमेदार ह?गी। वे समय-समय पर 

�नधा$^रत टेbपलेट के अनुसार सभी सॉfटवेयर लाइसZस 5ववरण (5वत^रत मा'ा, 

वैधता, उपयोग, �पेयर) को Tैक और कैiचर करते हp। एलएमपी ट!म हर मह!ने 

सॉfटवेयर लाइसZस क< समी�ा करेगी और समी�ा क< आपि�तय?/sटiपcणय? 

को एक सiताह के भीतर बंद करेगी। 

मूल कारण 5व`लेषण (आरसीए) द�तावेज क< संवी�ा से �ात हुआ है =क 

हेSपड�ेक और इंफो0सस क< आंत^रक ट!म? Yवारा 26/09/2019  

(08:30 पूवा$¨न पर) के सू2चत करने के बाद एक घटना बनाई गई =क 

जीएसट! पोट$ल काम नह!ं कर रहा था या उपयोगक�ता$ पोट$ल पर लॉगइन नह!ं 

कर पा रहे थे। सुबह 10:00 बजे तक सेवाए ं �भा5वत रह!ं Kय?=क घटना 

�बंधन ट!म ने इस मु_े को अ�थायी �प से सुलझाया था। हालां=क, इस बीच, 

ट!म ने इस मु_े का 5व`लेषण =कया और यह पाया =क सभी चार  
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(डीसी1 और डीसी2)45 बंडल मKकैफ< एवी लाइसZस सीएएस46 उपकरण? के 0लए 

समाiत हो गये थे। सभी चार लाइसZस? को जीएसट!एन Yवारा नवीनीकृत और 

0सकं =कया गया था। यह मामला 08:07 राN' तक �नपटा 0लया गया और 

समाधान के 0लए लगभग 12 घंटे लग गए। उपयु$Kत से यह �न9कष$ �नकाला 

जा सकता है =क लाइसZस? के नवीकरण के 0लए उ2चत �नगरानी नह!ं क< जा 

रह! थी, िजसके प^रणाम�व�प प^रहाय$ घटना हुई िजससे पूरा जीएसट! पोट$ल 

�भा5वत हुआ। 

लेखापर!�ा आपि�त के उ�तर मZ जीएसट!एन ने कहा (जून 2020) =क 

आधारभूत अवसंरचना को चालू करने के समय, सभी सॉfटवेयर लाइसZस को 

एyीड Nबल ऑफ मैटे^रयल (बीओएम) के अनुसार प^रसंपि�त रिज�टर मZ दज$ 

=कया गया था। हालां=क, जब से मKकैफ< एंट!वायरस लाइसZस उपकरण? मZ 

डाला गया था, तब से ये बीओएम और प^रसंपि�त रिज�टर मZ अलग लाइसZस 

के �प मZ दज$ नह!ं थे। इसके प^रणाम�व�प, इन �ाiत हुये लाइसZस? क< 

वैधता क< जानकार! लाइसZस �बंधन ट!म को नह!ं थी। प^रसंपि�त रिज�टर मZ 

लाइसZस 5ववरण �ाiत करने मZ अतंराल था Kय?=क ओईएम �प9ट �प से 

बीओएम के भाग के �प मZ �ाiत हुये लाइसZस 5ववरण का उSलेख करने मZ 

5वफल रहा था। 

इसके अ�त^रKत, जीएसट!एन ने कहा (अग�त 2020) =क लाइसZस �बंधन 

�=>या को सुvयवि�थत =कया गया है और एमएसपी के साथ मा0सक संवी�ा 

क< जा रह! है। संचालन संवी�ा बैठक? के दौरान लाइसZस समािiत क< ि�थ�त 

को Tैक =कया जा रहा है। अKटूबर 2019 मZ सुधारा�मक कार$वाई क< गई थी 

और आगे कोई पुनराविृ�त नह!ं हुई है। 

3.10.3 पीक फाइ$लगं VदनY मT जीएसट� पोट�ल �न@पादन 

जीएसट!एन क< मानक प^रचालन �=>या के अनुसार – ई9टतम तैयार!, 

संसाधन? का �वध$न, 5व0भ#न घटक? क< �वा��य जांच, ट!म? क< स=>य 

                                                           
45  डाटा सZटर: डीसी1 (sदSल! क< एनसीट!) और डीसी2 (बZगलु�) 
46 क#टे#ट एडरे�ड �टोरेज (सीएएस) Uड�क पर एक �थायी �थान �नsद$9ट करके �नि`चत सामyी  

(डाटा िजसे अपडटे नह!ं =कया जाना है) तक तेजी से एKसेस �दान करने का एक तर!का है। सीएएस 

इस तरह से संyह!त करके डाटा पुनः �ाiत करता है =क एक बार संyह!त होन े के बाद =कसी 

ओuजैKट को डुिiलकेट या संशो2धत नह! ं=कया जा सकता है; इस �कार, इसका �थान �प9ट है। 
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उपलuधता और स=क$ ट �ेकर (पोट$ल उपयोगकता$ सम�पता) जैसी ग�त5व2धय? 

को पीक अव2ध से पहले =कया जाना आव`यक है। नीच े द! गई 2 �त2थयाँ 

�णाल! के oि9टकोण से �ाथ0मक समय अव2धयां हp: 

• जीएसट!आर3बी - मह!ने क< 18 से 20 तार!ख तक। 

• जीएसट!आर1 - मह!ने क< 9 से 11 तार!ख तक 

5व0भ#न घटनाओं से संबं2धत आरसीए द�तावेज? के स�यापन के दौरान, हमने 

पाया =क पीक फाइ0लगं के sदन? मZ जीएसट! पोट$ल मZ लगातार vयवधान/गैर-

काया$#वयन हो रहा था और करदाताओं को 5व0भ#न �कार के 5ववरणी दाcखल 

करने मZ कsठनाई का सामना करना पड़ रहा था। हमने पाया =क अKतूबर, 

2018 से फरवर!, 2020 तक इसी मु_े पर पांच घटनाएं हुई हp। इन घटनाओं 

के कारण �भा5वत सेवाओं क< अव2ध अKटूबर, 2018 से फरवर!, 2020 तक  

2 घंटे से 55 घंटे (लगभग) के बीच थी। आरसीए के द�तावेज? के अनुसार 

घटनाओं के कारण? मZ पीक फाइ0लगं sदन? पर अ2धक लोड, सीपीयू का अ2धक 

उपयोग, 5ववरणी एपीआई पर लोड, अपे~�त लोड के अनुसार 5व#यास नह!ं 

बढ़ने आsद जैसे मु_े शा0मल हp। 

पीक फाइ0लगं �त2थय? पर जीएसट! पोट$ल के लगातार vयवधान से �ात होता 

है =क जीएसट! पोट$ल जीएसट! के आरंभ के ढाई साल बाद भी अपे~�त 

लोड/समवत@ उपयोगकता$ओं को संभालने के 0लए Uडज़ाइन नह!ं =कया गया है। 

लेखापर!�ा आपि�त के उ�तर मZ, जीएसट!एन ने कहा =क लॉ#च के बाद से 

पोट$ल पर देखी गई अ2धकतम पीक �मता लगभग 1.56 लाख समवत@ 

उपयोगकता$ हp। इसके अ�त^रKत, जीएसट! �णाल! लगभग 1500 बैक ऑ=फस 

उपयोगकता$ स', सरकार! स�व? से कर!ब 50,000 एपीआई स' और 1.5 लाख 

जीएसट! सु5वधा �दानकता$ (जीएसपी) एपीआई स' संभालती है। 

जीएसट!एन ने बताया =क जब जीएसट! लागू हुआ था, उस समय जीएसट! 

पोट$ल क< उjचतम समवत$ता, पंजीकरण क< मूल अनुमा�नत संPया के आधार 

पर 25,000 अनुमा�नत थी जो आरएफपी के अनुसार लगभग 64 लाख था। 

अगले पांच वषH मZ अपे~�त व5ृ| क< संभावना के अनुसार, आरएफपी ने आदेश 

sदया, =क सुर�ा और नेटवक$  उपकरण? के ��या0शत लोड को दोगुना =कया 
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जाए यानी-50,000 समवत@ उपयोगकता$। पंजीकरण क< संPया मZ व5ृ| के पैटन$ 

के आधार पर, जीएसट!एन �णाल! के सम�पता Uडजाइन लोड को संशो2धत 

=कया गया है और इसे 1.5 लाख अथा$त ्मूल Uडजाइन अनुमान का लगभग छ: 

गुना तक बढ़ा sदया गया है। हालां=क, कुछ प^रR9य? के कारण जैसे दो अ�ंतम 

�त2थय? के अनु�प होना, जीएसट!आर-3बी आsद क< फाइ0लगं क< अ�ंतम 

तार!ख के अनु�प जीएसट!आर-1 5ववरणी क< एमने�ट! योजना/अ�ंतम �त2थ 

5व�तार/कुछ प^रo`य? मZ दाcखल करने क< अ�ंतम �त2थ के कारण समवत@ 

उपयोगकता$ओं क< संPया जीएसट! पोट$ल �मता से अ2धक थी और इस0लए 

�णाल! का �न9पादन �भा5वत हुआ। जीएसट!एन ने सू2चत =कया =क जीएसट! 

पोट$ल को अब 3 लाख समवत@ उपयोगकता$ स'? को संभालने के 0लए उ#नयन 

=कए जाने क< �=>या चल रह! है। 

हमने पीक लोड को संभालने के 0लए �णाल! क< �मता पर आ`वासन �ाiत 

करने के 0लए एiल!केशन पर आव2धक भार/तनाव पर!�ण का uयौरा भी मांगा 

है। जीएसट!एन ने उ�तर sदया =क जीएसट!एन और एमएसपी के बीच अनुबंध 

क< शतH के अनुसार, एमएसपी सजृन वातावरण मZ गो-लाइव से पहले 50,000 

समवत@ उपयोगकता$ भार पर जीएसट! �णाल! के �न9पादन को दशा$ने के 0लए 

बाqय है। एमएसपी ने पंजीकरण, 5ववरणी फॉम$ जीएसट!आर-1 और 

जीएसट!आर-3बी जैसी ��येक काया$�मकता के लॉ#च से पहले सहमत मानदंड? 

के अनुसार �न9पादन/दबाव जांच को सफलतापूव$क पूरा =कया। मुPय जीएसट! 

5ववरणी फाम$ (जीएसट!आर-3बी) ने भी जनता को उपलuध कराए जाने से 

पहले अग�त-2017 मZ इस तरह के �न9पादन पर!�ण को पास =कया था। 

चू=ंक पोट$ल पर सहम�त के �प मZ 50,000 समवत@ उपयोगकता$ स' से 

अ2धक व5ृ| हुई, अत: एiल!केशन ने दबाव के ल�ण sदखाने शु� कर sदये। 

इसके उ�तर मZ, एमएसपी ने एiल!केशन �व�प को पुन: Uडजाईन =कया और 

नवंबर-2018 के मह!ने मZ 90,000 समवत@ उपयोगकता$ओं के बढ़े हुए भार पर 

�न9पादन जांच को दोहराया। 

इसके 0लए पूछे जाने के बावजूद, हमZ नवंबर 2018 पर!�ण से लोड जांच 

^रपोट$ �दान नह!ं क< गई है। नवंबर 2018 लोड टे�ट मZ, अ2धकतम समवत@ 

लोड पर!�ण लगभग 1.6 लाख उjच�तम समवत$ता के मुकाबले केवल 
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90,000 समवत@ उपयोगकता$ थे। यहां तक =क 90,000 लोड पर भी, पोट$ल 

को सम�याओं का सामना करना पड़ा था और तनाव sदखा था। ऐसे प^रo`य 

मZ, आव2धक भार/तनाव/मजबूत पर!�ण कार$वाई का आदश$ आधार होना चाsहए 

था ता=क जीएसट!एन पीक लोड के 0लए तैयार हो सके। 

हम उjचतम समवत$ता पर आरएफपी मZ पहले के अनुमान? के बारे मZ 

जीएसट!एन तक$  से सहमत हp जो vयापक �प से ल�य से दरू है। जीएसट! 

पोट$ल जैसी कुछ समानताओं के साथ एक �णाल! Uडजाइन करते समय ऐसा 

प^रo`य संभव है। हालां=क, हमZ इसके बाद �मता बढ़ाने मZ जीएसट!एन क< 

द�ता पर 2चतंा है। यह �वीकाय$ नह!ं है =क �णाल! अभी भी आरंभ के तीन 

साल बाद पीक लोड को संभालने मZ स�म नह!ं है। इसके अ�त^रKत, लोड 

पर!�ण जैसे मु_? पर, आरंभ समय के दौरान लोड पर!�ण करने और उसके 

बाद कम कार$वाई करने क< अपे�ा अ2धक स=>य oि9टकोण क< उbमीद है। 

एि�जट कॉ#�Z स के दौरान, जीएसट!एन ने बताया =क उसने हाल ह! मZ 3 लाख 

समवत@ उपयोगक�ता$ क< उjचतम �मता को हpडल करने के 0लए �णाल! का 

उ#नयन =कया है। यह सू2चत =कया गया =क जीएसट!एन 5 लाख समव�त@ 

उपयोगकता$ओं को संभालने के 0लए �णाल! �मता का उ#नयन करने क< 

�=>या मZ था। जीएसट!एन ने यह भी उ�तर sदया =क उ#ह?ने सजृन वातावरण 

मZ बदलाव जार! करने से पहले उjचतम समवत$ता उपयोगकता$ओं का पोट$ल 

�न9पादन पर इसके �भाव के 0लए =कसी भी नए बदलाव क< जाच ंकरने के 

0लए एक अभी9ट जांच वातावरण तैयार =कया है। 

0सफा^रश  25:  जीएसट!एन पीक फाइ0लगं sदन? मZ खराब पोट$ल �न9पादन के 

मु_े का vयापक 5व`लेषण करZ, और आव`यकता पड़ने पर पोट$ल आधारभूत 

अवसंरचना का उ#नयन करZ। 

3.10.4 ~यवसाय �नरंतरता �बंधन योजना 

जीएसट! आईट! �णाल! क< काया$�मकता मZ =कसी भी तरह का vयवधान चाहे 

अ�थायी �कृ�त का देश के अ��य� कर �शासन को गंभीर �प से �भा5वत 

करेगा। इस0लए, vयापार �नरंतरता �बंधन �=>या (बीसीएमएस) क< एक 
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vयापक नी�त और इसका उ2चत काया$#वयन प^रयोजना के सभी पणधारक? के 

0लए मह�वपूण$ है। 

जीएसट!एन ने 28 माच$ 2019 को बीसीएमएस (सं�करण 1.4) जार! =कया है। 

इस योजना का उ_े`य मह�वपूण$ vयावसा�यक सेवाओं, आपदा घटनाओं क< 

भावी �ेणी, आपातकाल!न ��त=>या योजना, राहत योजना और आपदा के बाद 

vयापार संचालन के पूव$-प^रभा5षत �तर? पर बहाल! योजना क< पहचान  

करना है। 

3.10.4.1 आपदा राहत a�ल योजना 

जीएसट!एन ने आपदा क< ि�थ�त मZ सेवा क< �नरंतरता सु�नि`चत करने के 

0लए जीएसट! आईट! �णाल! के 0लए अपनी डीआर योजना जार! क< है। 

एमएसपी के साथ जीएसट!एन के एसएलए द�तावेज के अनुसार, यह उSलेख 

=कया गया है =क हर साल दो डीआर Ueल =कए जाने चाsहए। डीआर योजना 

क< धारा 3.5.4 के अनुसार, मह�वपूण$ कायH के 0लए 30 0मनट और  

गैर-मह�वपूण$ कायH के 0लए 4 घंटे क< योजनाब| डाउनटाइम/^रकवर! टाइम 

ऑuजेिKटव47 (आरट!ओ) के अ#दर सेवाओं के फेलओवर होने का पर!�ण करन े

के 0लए डीआर Ueल का अ�यास =कया जाएगा। डीआर योजना के पर!�ण का 

उ_े`य वैकिSपक डीसी48 के 0लए सेवाओं क< एक 5व`वसनीय फेलओवर 

सु�नि`चत करना है। 

हमने पाया =क जीएसट!एन ने 2019-20 मZ आव`यकतानुसार दो सफल डीआर 

Ueल नह!ं =कए। 

इसके अ�त^रKत, 5 माच$, 2020 को आपदा घटना से संबं2धत द�तावेज? क< 

जांच मZ यह �ात हुआ =क 5 घंटे क< योजनाब| अव2ध के अदंर प^रवत$न 

(डीसी1 डीबी 5वफलता) के काया$#वयन के दौरान डीसी1 का डाटाबेस शु� नह!ं 

हो रहा था। इस0लए, एक घटना बनाई गई और डीसी2 वातावरण के 0लए 

                                                           
47 आरट!ओ समय क< ल~�त अव2ध और एक सेवा �तर है िजसके भीतर vयापार �नरंतरता मZ 

अ#तराल के साथ जुड़ े अ�वीकाय$ प^रणाम? स े बचन े के 0लए एक vयापार �=>या एक आपदा  

(या vयवधान) के बाद बहाल क< जानी चाsहए। 
48  डाटा सZटर: डीसी1 (sदSल! क< एनसीट!) और डीसी2 (बZगलु�) 
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ि�वच करने के 0लए �नण$य 7.21 पूवा$¨न पर 0लया गया था। डीसी2 के 0लए 

मह�वपूण$ सेवाओं का ि�वच ओवर 8.40 पूवा$̈ न शु� कर sदया। 

हालां=क, हमने पाया =क डीसी2 मZ केवल 10 पूवा$¨न तक मह�वपूण$ सेवाएं 

बहाल क< जा सक<। इस �कार, डीसी1 से डीसी2 के 0लए एक अ�नयोिजत 

ि�वचओवर मZ, मह�वपूण$ सेवाओं के 0लए 30 0मनट क< डाउनटाइम 5वडंो के 

��त मह�वपूण$ सेवाओं के 0लए 2.39 घंटे लग गए (डीसी2 मZ ि�वचओवर पर 

�नण$य के बाद)। डीसी2 मZ बैकअप क< बहाल! को 13.20 तक पूरा =कया जा 

सका, इस �कार 4 घंटे के ल~�त डाउनटाइम के ��त पूर! सेवाओ ंको बहाल 

करने के 0लए 6 घंटे लगे। 

लेखापर!�ा अवलोकन के उ�तर मZ, जीएसट!एन ने कहा (20 जून) =क अ�ैल 

2019 मZ क< गई डीआर Ueल मह�वपूण$ और गरै-मह�वपूण$ दोन? सेवाओं के 

0लए आरट!ओ के संदभ$ मZ सफल रह!। जीएसट!एन ने सू2चत =कया =क अगल! 

डीआर Ueल क< 1 0सतंबर 2019 को को0शश क< गई थी। Ueल के दौरान, 

मह�वपूण$ सेवाओं को सफलतापूव$क ि�वच ओवर कर sदया गया था, पर#तु 

ग�त5व2ध मZ गैर मह�वपूण$ सेवाओं के 0लए भंडारण से संबं2धत मु_? का 

सामना करना पड़ा, और संचालन �ाथ0मक डीसी पर ि�वच कर sदये गये थे। 

इसके बाद, 0सतंबर 2019 के बाद कई बार डीआर Ueल क< योजना बनाई गई 

थी, पर#तु त�काल आव`यक मह�वपूण$ काय$�मताओं के आरंभ और 5ववरणी 

क< पीक फाइ0लगं के कारण र_ करना पड़ा िजसके कारण डीआर Ueल का 

संचालन करने के 0लए एक उपयुKत 5वडंो नह!ं आ सकती थी। जीएसट!एन ने 

कहा =क लेखापर!�ा sटiपcणय? को नोट =कया गया है, और इस तरह से काम 

=कया जा रहा है =क =कसी भी वा�त5वक समय आपदा के 0लए �णाल! को 

तैयार रखने के 0लए डीआर Ueल अ2धक बार =कया जाये। 

ये मु_े दशा$ते हp =क डीआर तं' ि�थर नह!ं हुआ है और ल~�त आरट!ओ �ाiत 

नह!ं =कया गया है। डीआर Ueल भ5व9य मZ =कसी भी 5वफलता/आपदा के 0लए 

�णाल! तैयार करने के 0लए वां�छत आविृ�त पर नह!ं हो रह! है। 

जीएसट!एन ने कहा (अग�त 2020) =क आपदा के 0लए हर समय त�परता 

सु�नि`चत करने के 0लए, जीएसट!एन और एमएसपी 'मैा0सक डीसी-डीआर 

ि�वचओवर और ना0मत �त2थय? के साथ एक ि�वचओवर कैलZडर बनान ेऔर 
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vयावसा�यक कारण? के कारण ��ता5वत �त2थ vयावहा^रक नह!ं होने क< 

ि�थ�त मZ अ#य �त2थ पर सहमत हो गए हp। 

0सफा^रश  26:  जीएसट!एन यह सु�नि`चत करZ =क आरट!ओ ल�य? को �ाiत 

=कया जाए और तदनुसार डीआर �=>या को मजबूत =कया जाए ता=क आपदा 

क< ि�थ�त मZ मह�वपूण$ सेवाओं को उ2चत समय पर बहाल =कया जा सके। 

3.11 �न@कष� 

��तदाय मॉ�यूल मZ पया$iत �नयं'ण के अभाव मZ अस�या5पत आईट!सी पर 

��तदाय के दावे क< संभावना है। इसी तरह, ट!आरएएन-1 और ट!आरएएन-2 

�प'? के माqयम से दावा =कए जा रहे Tांिजशनल >ेUडट के मामले मZ �नयं'ण 

क< कमी से यह पता चलता है =क अयो�य आईट!सी का दावा =कया जा  

सकता है। 

^रटन$ मॉ�यूल का अधरूा रोलआऊट इस त�य के साथ =क जीएसट!एन ने 

अपे~�त जानकार! �दान नह!ं क<, 5ववरणी मॉ�यूल मZ �च0लत जोcखम? और 

कमजो^रय? पर आ`वासन �दान करना कsठन है। 

ईडuSयूबी मॉ�यूल के संबंध मZ, डाटा 5व`लेषण मZ बताई गई 5वसंग�तय? को 

देखते हुए ऐसे पैटन$ क< 5व�ततृ जांच क< आव`यकता है। जहां तक जीएसट! 

पोट$ल के �न9पादन का सवाल है, उjचतम �मता को संभालने के 0लए �णाल! 

का उ#नयन करने के अ�त^रKत, इस ��तवेदन मZ बताई गई घटनाओं के 

कारण? क< 5व�तार से जांच =कए जाने क< आव`यकता है। 

उपयु$Kत के म_ेनजर, हमने मं'ालय/जीएसट!एन पर 5वचार करने के 0लए 26 

0सफा^रशZ क< हp। 0सफा^रशZ हमारे Yवारा लेखापर!~�त मॉ�यूल मZ पया$iत 

स�यापन के काया$#वयन; जीएसट! कानून? और �नयम? को �भावी ढंग से लागू 

करने के 0लए �णाल! मZ काय$�मताओं का समावशे; और जीएसट! �शासन को 

मजबूत करने के 0लए �नयम?/फामH मZ उ2चत प^रवत$न से संबं2धत हp। 

 


