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अ�याय 6 - �न'कष2 तथा अनशंुसाएं 
 

6.1  �न'कष2 

जीओआई ने 01 जनवर9 2004 से एनपीएस का 8ार\भ �कया54 िजसके अ�तग
त 

मूल वेतन व मँहगाई भdते का 10 8!तशत मा?सक अशंदान कम
चार9 Eवारा तथा 

इतना 55 ह9 अशंदान क� � सरकार Eवारा �कया जाता है। अशंदान> और !नवेश 

8ािkतय> को ट9यर-I खाते म� जमा �कया जाता है। यह भी !नGद
�ट �कया गया था 

�क पPरभाBषत लाभ प�शन और सामा�य भBव�य !नQध (जीपीएफ) के तdकाल9न 

BवEयमान 8ावधान क� � सरकार क+ सेवा म� नई भ!त
य> के ?लए उपलlध नह9ं 

ह>गे। राaय सरकार> तथा उनके Iवायdत !नकाय> ने भी अपने कम
चाPरय> के 

?लए Bव?भ�न समयानुसार एनपीएस 8णाल9 को अपनाया। एनपीएस के 2004 म� 

लागू होने के 15 वषq के बाद सरकार ने 2019 म� एनपीएस के काया
�वयन को 

सु8वाह9 बनाने के ?लए उपाय �कए।56 हालाँ�क, कुछ मुsो पर कार
वाई अभी भी 

लंvबत है या सरकार के Bवचाराधीन है।  

एनपीएस पर !न�पादन लेखापर9/ा म� !नि\न?लoखत पाये गयेः 

• इसका कोई आ:वासन नह9ं था �क सभी नोडल काया
लय (क� � सरकार, 

राaय सरकार, क� �9य Iवायdत !नकाय> और राaय Iवायdत !नकाय> के 

तहत) एनपीएस के तहत पंजीकृत थे।  

• योजना के !नमा
ण के दौरान, सभी 100 8!तशत पाM कम
चाPरय> को 

योजना म� शा?मल करने के ?लए आव:यक !नयंMण पPरकि�पत नह9ं �कये 

गये थे और एनपीएस के लागू होने के 15 वषq के बाद भी सभी 100 

8!तशत पाM कम
चाPरय> को योजना म� शा?मल होने के आ:वासन का 

अभी भी अभाव है।  

• ऐसे मामले पाए गए जहाँ 8ैन को जार9 करने, एनपीएस अशंदान क+ 

पहल9 कटौती, पीएओ के पास vबल भेजने, एससीएफ अपलोड करने और 

�यासी बjक को अशंदान का 8ेषण करने म� देर9 पाई गई। हालाँ�क, 

एनपीएस से संबंQधत ग!तBवQधय> का समय पर होना सु!नि:चत करने म� 

                                                           
54  एनपीएस का 8ार\भ Gदनांक 22 Gदस\बर 2003 क+ अQधसूचना के Eवारा �कया गया 
55  डीएफएस, जीओआई क+ Gदनांक 31 जनवर9 2019 क+ अQधसूचना के अनुसार, भारत सरकार Eवारा 

सह-अंशदान को 14 8!तशत तक बढ़ा Gदया गया है, यह 1 अ8ैल 2019 से 8भाव म� है। 
56  डीएफएस, जीओआई क+ Gदनांक 31 जनवर9 2019 क+ अQधसूचना म� अ�य vब�दओुं के साथ-साथ 

पीएफ के Bवक�प एव ं!नवेश 8!तcप; तथा 2004 स े2012 के दौरान अंशदान न जमा होन ेअथवा 

Bवलंब से जमा होन ेपर /!तपू!त 
 का 8ावधान �कया गया था। 
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इस तरह क+ देर9 के ?लए सरकार9 नोडल काया
लय (संबंQधत 

अQधकाPरय>/कम
चाPरय>) पर कोई दंडाdमक 8ावधान मौजूद नह9ं था। 

डीएफएस ने सूQचत (मई 2020) �कया �क एनपीएस अशंदान> को काटने 

और उसे जमा करने म� देर9 के ?लए सरकार9 नोडल काया
लय पर जुमा
ना 

लगाने के 8ावधान को शा?मल करके पीएफआरडीए अQध!नयम म� संशोधन 

�कया जा रहा है।  

• के��9य सरकार/सीएबी डीडीओ तथा राaय>/यूट9 के डीडीओ ने एनपीएस 

अपनाने वाले नोडल काया
लय> से संबंQधत mमशः `5.20 करोड़ तथा 

`793.04 करोड़ क+ रा?श को �यासी बjक को 8ेBषत नह9ं �कया था।  

 

• !नजी /ेM के कम
चाPरय> के Bवपर9त िजनके पास !नवेश करने म� Bवक�प 

उपलlध थे, सरकार9 कम
चार> के पास लगभग 15 वष
 से अQधक समय 

अथा
त ्01 जनवर9 2004 से 30 जनवर9 2019 तक के ?लए प�शन !नQध 

तथा योजना के चनुाव क+ कोई IवतंMता नह9ं थी।  

• जीओआई के ?सBवल मंMालय> से संबंQधत 4,130 मामल> म�, जहाँ Gदनांक 

05 मई 2009 के काया
लय Jापन के अनुसार अ!तPर;त लाभ/राहत द9 

गई थी, उनम� 8ैन खात> म� पड़ी हुई `139.95 करोड़ क+ एनपीएस रा?श 

को अभी तक नोडल काया
लय>/सरकार को हIताPरत नह9ं �कया गया है।  

• एनपीएस क+ शुcआत के 15 वषq के बाद भी, एनपीएस म� शा?मल 

कम
चाPरय> क+ सेवा शतq/सेवा!नव!ृत लाभ> के !नयम> को अ!ंतम cप नह9ं 

Gदया गया है।  

• Bव?भ�न क� �9य मंMालय>/Bवभाग> के तहत आने वाले सभी Iवायdत 

!नकाय> म� 1 जनवर9 2004 या उसके बाद !नयु;त �कये गये नये लोग> 

के ?लए Iवायत ्!नकाय> म� �कसी Pरकाड
 क+Bपगं तथा लेखांकन <यवIथा 

के vबना ह9 एनपीएस को लागू कर Gदया गया।  

• राaय>, सीएबी तथा एसएबी के संदभ
 म�, पीएफआरडीए ने ल9गेसी डटेा को 

अपलोड करने तथा ल9गेसी अशंदान को �यासी बjक म� हIतांतPरत करने 

के ?लये कोई समय-सीमा !नधा
Pरत नह9ं क+ िजसके कारण �यासी बjक को 

समयानुसार Iथानांतरण 8भाBवत हुआ। इसके अ!तPर;त, पीएफआरडीए के 

पास ल9गेसी रा?श क+ माMा और �यासी बjक को इसके हIतांतरण क+ 

िIथ!त क+ कोई जानकार9 नह9ं थी।  
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• इस बात का कोई संकेत नह9ं था �क (i) !नQध/योजना का बीमां�कक 

मू�यांकन 2 वष
 म� एक बार �कया गया तथा (ii) !नQध/योजना क+ 

<यावहाPरकता का मू�यांकन करने के ?लए �कसी अ�य BवQध को अपनाया 

गया। डीएफएस ने (मई 2020) सूQचत �कया �क एनपीएस के 8ार\भ के 

समय पPरकि�पत �कये गये लाभ> के संबंध म� एनपीएस के अ�तग
त 

अभी क+ 8!तIथापन दर> को wयान म� रखते हुए वत
मान िIथ!त का 

मू�यांकन करने तथा 8!तIथापन दर के अQधकतमीकरण व इ�टतम 

बनाने हेतु उQचत कदम उठाने के ?लये वह बीमां�कक मू�यांकन कराना 

चाहता है। 

• 2012-13 तथा 2018-19 के बीच 66-68 मंMालय/Bवभाग> म� से सभी 

मंMालय>/Bवभाग> ने संय;ुत सQचव, 8धान सीसीए/सीसीए तथा Bवdतीय 

सलाहकार> क+ स?म!त का गठन नह9ं �कया। 

• चू�ंक सरकार9 नोडल काया
लय> को मwयIथ> के cप म� पंजीकृत नह9ं 

�कया गया था, इस?लए ?शकायत> के !नवारण क+ समय-सीमा के साथ 

समय पर अनुपालन सु!नि:चत नह9ं �कया जा सका िजसके पPरणामIवnप 

वष
 2013-14 और 2017-18 के बीच से काफ+ सं_या म� ?शकायत� एक 

या अQधक वषq से बकाया थीं।  

सरकार> ने अपने कम
चाPरय> के ?लए एक 8बुO !नण
य के cप म� एनपीएस क+ 

शुcआत क+। माच
 2018 तक के�� और राaय Iवायdत !नकाय> ने 8.80 लाख 

अ?भदाताओं के अ!तPर;त एनपीएस के तहत क� � और राaय सरकार के 

49.21 लाख अ?भदाता थे। 2004 म� एनपीएस 8ार\भ �कये जाने के 15 वषq 

बाद अभी भी  8णाल9 म� क?मयाँ हj, जैसा क+ 8!तवेदन म� उजागर �कया गया 

है। यGद इन क?मय> को दरू न �कया गया तो एनपीएस Bवफल हो सकती है। 

यGद Bवफलता होती है तो वत
मान प�शन देयताओ ंके साथ-साथ इन अ?भदाताओ ं

के ?लए सामािजक सुर/ा के उपाय के cप म� प�शन 8दान करने का दा!यdव क� � 

और संबंQधत राaय सरकार> पर होगा िजसके कारण बहुत बड़ा Bवdतीय बोझ 

वहन करना पडगेा।  

6.2  अनुशंसाएँ 

• सभी नोडल काया
लय और पाM कम
चार9 एनपीएस के तहत पंजीकृत ह>, 
यह सु!नि:चत करन े हेत ुएक दोष रGहत 8णाल9 को IथाBपत करने क+ 
आव:यकता है। आंतPरक लेखा पर9/ा-तंM यह देखे �क सभी कम
चार9 
8णाल9 म� सि\म?लत ह>। इसे सु!नि:चत करन ेके ?लये Bवल\ब पर दंड 
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Gदये जाने तथा /!तपू!त
 8दान �कये जाने क+ आव:यकता है िजससे �क 
अ?भदाता को हा!न न हो। 

• सरकार सु!नि:चत कर सकती है �क सरकार9 /ेM के एनपीएस लाभाQथ
य> 
के सेवा मामल> से संबंQधत !नयमावल9 !न?म
त क+ जाए।  

• सरकार को उन सारे 8करण> को Qचि�हत करना चाGहये िजनम� ल9गेसी 
अशंदान> को �यासी बjक को 8ेBषत नह9ं �कया गया और यह सु!नि:चत 
करे �क इसे देय lयाज व /!तपू!त
 के साथ अ?भदाता को 8ेBषत �कया 
जाए िजससे �क उसे हा!न न हो।  

• पीएफआरडीए अQध!नयम के 8ावधान> के अनुपालन म�, अ?भदाताओं क+ 
सेवा!नविृdत प:चात ्सामािजक सुर/ा सु!नि:चत करने हेतु एमएआरएस 
8दान करने के ?लए तdकाल कदम उठाए जाने क+ आव:यकता है। 

• डीएफएस वाBष
क+ दर>, ल\बी अवQध तथा lयाज दर> पर Bवचार करते हुए 
�यूनतम 8!तIथापन दर क+ गणना करे। 

• डीएफएस सु!नि:चत करे �क पीएफआरडीए अQध!नयम म� �कया जा रहा 
संशोधन Iप�ट nप से 8dयेक I तर पर (जैसा �क वे कम
चार9 भBव�य 
!नQध तथा BवBवध 8ावधान अQध!नयम, 1952 म� कम
चाPरय> के ?लये है) 
िज\मेदार9, जवाबदेह9 और देर9 के ?लए दंड को पPरभाBषत करे ता�क यह 
सु!नि:चत हो �क एनपीएस के अ?भदाताओं का अशंदान �यासी बjक को 
भेजा गया है और !नधा
Pरत समय के भीतर अ?भदाता के 8ैन म� जमा 
�कया गया है। 

• पीएफआरडीए को तdप:चात ् अ!तPर;त राहत 8दान �कये जाने वाले 
8करण> को सीआरए 8णाल9 म� Qचि�हत करना चाGहए ता�क वाBष
क+ सेवा 
8दाता या अ?भदाता/पPरवार के सदIय> को �कसी रा?श के भुगतान से 
बचा जा सके। प�शन का भुगतान करने वाले 8ाQधकार9 को नोडल 
काया
लय से इस त�य क+ एनओसी 8ाkत करनी चाGहए �क दावेदार को 
एनपीएस के अ�तग
त प�शन Iवीकृत नह9ं क+ गई है। सरकार अ!तPर;त 
राहत का लाभ 8ाkत कर चकेु अ?भदाता/पाPरवाPरक सदIय> को पहले ह9 
एनपीएस !नQध या एनपीएस खाते से कर Gदये गये भुगतान क+ वसूल9 
करने के ?लये तुर�त कदम उठाए। 
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• 8!तवेदन म� लेखापर9/ा पPरणाम नमून> क+ जाँच पर आधाPरत हj। 
के��9य तथा राaय सरकार� स\पूण
 एनपीएस संरचना म� इस तरह के 
8करण> को Qचि�हत कर सकती हj एवं काया
�वयन म� क?मय> क+ माMा 
Jात करके उस पर सुधाराdमक कार
वाई कर सकती हj। 

 

 

 

नई eदlल! (शुभा कुमार) 
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नई eदlल! (राजीव मह-ष2) 
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