
2020 क� ��तवेदन सं. 13 

प�ृ ठ 27 से 85 

अ�याय 4 - काया2Fवयन 

 

4.1  नोडल काया2लय5 एवं पा# कम2चा4रय5 का पंजीकरण और समावेशन 

4.1.1  नोडल काया2लय5 का पंजीकरण एवं समावेशन 

4.1.1.1  जीओआई के मं#ालय/ -वभाग  

पीएफआरडीए ने Bवdत मंMालय को सूQचत �कया (15 फरवर9 2008) �क सीआरए 

को 01 जून 2008 से काय
 8ार\भ करना था। सभी नोडल काया
लय> जैसे �क 

8धान एओ, पीएओ, डीडीओ तथा <यि;तगत अ?भदाताओं का 01 जून 2008 

तक नई सीआरए 8णाल9 म� पंजीकृत �कया जाना अdय�त महdवपूण
 था ता�क 

!नवेश के उsे:य> हेतु <यि;तगत, अ?भदाता-वार अशंदान को Iवीकार �कया जा 

सके। एनएसडीएल ने जून 200826  से सीआरए के cप म� काय
 करना 8ार\भ 

�कया। 

पीएफआरडीए ने यह भी सूQचत �कया �क इस 8�mया म� हुई �कसी भी 8कार क+ 

देर9 का एनपीएस अ?भदाताओं क+ प�शन बचत पर 8!तकूल 8भाव पड़गेा। इसके 

साथ उनके आकलन के अनुसार यह भी कहा गया �क !नQध अतंरण म� एक Gदन 

क+ देर9 एक कम
चार9 के अि�तम प�शन धन को `40,000 तक कम कर देगी। 

• के��9य मंMालय>/Bवभाग> के 62 डीडीओ क+ नमूना जाँच म� यह पता लगा 

�क 1 जून 2008 (अथा
त ्वह !तQथ जब एनएसडीएल ने कामकाज करना 

शुc �कया अथवा वह !तQथ जब डीडीओ ने कामकाज करना शुc �कया, 

दोन> म� से जो भी बाद म� हो) से सभी डीडीओ म� एनपीएस के अ�तग
त 

पंजीकरण म� (अनुल<नक IV) 37 से 884 Gदन> का Bवल\ब हुआ था।  

डीएफएस ने उdतर Gदया (Gदस\बर 2019) �क सीजीए के अनुसार सभी 

पीएओ/डीडीओ िज�ह>न े एनएसडीएल को ल9गेसी आँकड़ े भेजे थे, को 

एनएसडीएल के साथ पजंीकृत �कया जाना था। हालाँ�क, लेखापर9/ा न े

पाया �क डीएफएस/सीजीए Eवारा देर9 के कारण> (अनुल<नक IV म� दशा
ये 

गये 8करण> के स\बंध म�) को और सीजीए के Gदशा!नदzश> के अनुपालन 

क+ !नगरानी हेतु अपनाई गई 8�mया को 8Iतुत नह9ं �कया गया। 

                                                           
26  पीएफआरडीए Eवारा उपलlध करायी गई सूचना के अनुसार अ8ैल 2008 और अ;तूबर 2018 के बीच 

15660 डीडीओ, 2932 पीएओ और 131 8धान एओ एनपीएस के तहत पंजीकृत हुए। 15660 म� स े

9643 डीडीओ, 2932 म� से 1849 पीएओ और 131 8धान एओ म� से 119, 2008-09 म� ह9 

पंजीकृत हो गये थे। 



2020 क� ��तवेदन सं. 13 

प�ृ ठ 28 से 85 

01 जून 2008 के प:चात एक नोडल काया
लय का एनपीएस के अ�तग
त 

पंजीकरण करने हेतु समय अवQध के Bवषय म�, डीएफएस Eवारा का.Jा. 

Gदनांक 02 ?सत\बर 2008 को संदभ
 म� लाया गया जो यह उ�लेख 

करता है �क पंजीकरण तdकाल 8कृ!त का था, अतः Gदन> म� समय 

अवQध तय करने के Iथान पर का.Jा. म� तdकाल कार
वाई !नधा
Pरत क+ 

गई थी ;य>�क यहाँ देर9 क+ गुंजाईश नह9ं थी।  

तथाBप, उपरो;त का.Jा. के जार9 होने के बावजूद भी नोडल काया
लय> के 

पंजीकरण म� हुई देर9 को देखते हुए लेखापर9/ा का यह मानना है �क 

!नदzश> का स_ती से पालन नह9ं �कया गया और यह !नदzश> के अनुपालन 

क+ !नगरानी हेतु 8भावी तंM के अभाव को भी उजागर करता है।  

• एनपीएस के अ�तग
त पंजीकृत नह9ं हुए, पाM नोडल काया
लय> क+ सं_या 

के संबंध म� पीएफआरडीए ने उdतर Gदया (माच
 और Gदस\बर 2019) �क 

डीओई Eवारा जार9 �कये गये का.Jा. ने (जुलाई 2011) मंMालय> म� 

एनपीएस के काया
�वयन क+ अि�तम िज\मेवार9 वहाँ के Bवdतीय 

सलाहकार> क+ तय क+ और संबंQधत लेखा गठन यह जानकार9 देने के 

?लए बेहतर िIथ!त म� ह>गे �क ;या वहाँ ऐसे पाM नोडल काया
लय थे जो 

�क एनपीएस के अ�तग
त पंजीकृत नह9ं �कये गये। 

4.1.1.2  केF0!य �वाय9त �नकाय (सीएबी)  

डीओई के का.Jा. Gदनांक 13 नव\बर 2003 के अनुसार, Bव?भ�न मंMालय>/ 

Bवभाग> के 8शास!नक !नयंMण के अ�तग
त आन ेवाले �कसी भी Iवायdत !नकाय 

म� 1 जनवर9 2004 या उसके बाद शा?मल होने वाले नये कम
चार9 भी एनपीएस 

Eवारा शा?सत ह>गे। 30 मई 2008 को हुई बैठक के काय
वdृत भी यह इंQगत 

करते हj �क डीओई यह सु!नि:चत करेगी �क सभी Iवायdत !नकाय> Eवारा 

एनपीएस को अगंीकृत एवं लागू �कया गया है। तथाBप, इसके प:चात ्के का.Jा. 

(नव\बर 2008) म� डीओई ने सभी मंMालय>/Bवभाग> Eवारा Iवायdत !नकाय> को 

यह सलाह देने �क ?लए कहा �क एनपीएस क+ संरचना म� Iथाना�तरण हेतु व े

पीएफआरडीए से संपक
  कर� तथा यह भी कहा गया �क सभी Iवायdत !नकाय> 

Eवारा यह काय
 31 जनवर9 2009 तक पूरा �कया जाना है। 

लेखापर9/ा ने पाया �क एनपीएस संरचना म� सभी सीएबी के Iथाना�तरण हेत ु

!नधा
Pरत !तQथ 31 जनवर9 2009 के Bवपर9त, पीएफआरडीए पहल9 सीएबी थी 

िजसे फरवर9 2009 म� एनपीएस के अ�तग
त लाया गया। पीएफआरडीए Eवारा 

8दान क+ गई सूचना के अनुसार अ8ैल 2008 से अ;तूबर 2018 के बीच 3,999 

डीडीओ, 1,874 पीएओ और 573 8धान एओ, एनपीएस म� पंजीकृत �कए गये। 
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3,999 डीडीओ म� से शू�य, 1,874 पीएओ म� एक और 573 8धान एओ म� से 

एक 2008-09 म� ह9 पंजीकृत हुए। 

जून 2013 म� हुई बैठक म� यह !नण
य ?लया गया �क पीएफआरडीए को सीएबी 

क+ सूची 8दान करने के ?लये सQचव (<यय) से अनुरोध �कया जाएगा (;य>�क 

अनुदान बजट दIतावेज> म� दज
 थे) िजससे �क वह सभी सीएबी को तुर�त 

एनपीएस 8णाल9 के अ�तग
त लाने म� स/म हो सके। हालाँ�क, यह सूची 

पीएफआरडीए को 8दान नह9ं क+ गई। डीओई ने सभी मंMालय>/Bवभाग> से 

अनुरोध �कया (Gदस\बर 2015) �क समय-समय पर पीएफआरडीए Eवारा जार9 

�कए गए !नदzश> के बावजूद, बड़ी सं_या म� सीएबी, एनपीएस के अ�तग
त 

शा?मल नह9ं हुई हj और के��9य सरकार के मंMालय/Bवभाग इस मामले क+ 

समी/ा कर� और यह सु!नि:चत कर� �क वे उनके 8शास!नक !नयंMण म� आन े

वाले सभी Iवायdत !नकाय> को एनपीएस म� शा?मल करने क+ 8�mया को शी� 

पूरा कर�। 

लेखापर9/ा म� देखा गया �क सभी सीएबी के पजंीकरण को सु!नि:चत करने हेत ु

डीओई, पीएफआरडीए एवं संबंQधत मंMालय>/Bवभाग> के मwय एक समि�वत 

�ि�टकोण आव:यक था। इसके Bवपर9त सीएबी के पंजीकरण क+ िज\मेवार9 

डीओई (मई 2008), पीएफआरडीए (जून 2013) और संबंQधत मंMालय>/Bवभाग> 

(Gदस\बर 2015) के मwय IथानांतPरत होती रह9 है। 

पीएफआरडीए को उन सीएबी क+ संपूण
 सूची क+ जानकार9 नह9ं थी जो �क 

एनपीएस के दायरे से बाहर थीं और यह उdतर Gदया (माच
 2019) �क सीएबी क+ 

वाIतBवक िIथ!त क+ पुि�ट संबंQधत मंMालय>/Bवभाग> Eवारा क+ जा सकती है। 

डीओई के 8शास!नक !नयंMण के अ�तग
त केवल एक Iवायdत !नकाय (रा�^9य 

Bवdतीय 8बंधन संIथान)27 है, जो एनपीएस के अ� तग
त पंजीकृत नह9ं �कया गया 

था (फरवर9 2019)।   

सीएबी के 12 डीडीओ क+ नमूना जाँच म� यह पाया गया �क 1 जून 2008 से 

(वह !तQथ जब एनएसडीएल ने कामकाज शुn �कया अथवा उस !तQथ से जब 

डीडीओ ने काय
 करना 8ार\भ �कया, दोन> म� से जो भी बाद म� हो) एनपीएस के 

तहत पंजीकरण म� 121 से 1003 Gदन> का Bवल\ब (अनुल<नक V) हुआ था। 

4.1.1.3  रा:य सरकार� और रा:य �वाय9त �नकाय (एसएबी)  

i.   राaय> म� पंजीकृत डीडीओ क+ कुल सं_या 2,20,217 (30 अ8ैल 2018 

को) थी। राaय सरकार> म� नोडल काया
लय> के पंजीकरण क+ िIथ!त 
                                                           
27  नाम बदल कर अcण जेटल9 रा�^9य Bवdतीय 8बंधन संIथान रखा गया (फरवर9 2020) 
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(पंजीकृत होने वाले कुल पाM काया
लय> और शषे अपंजीकृत के संदभ
 म�) 

पर Iप�ट9करण मांगने से संबंQधत लेखापर9/ा 8:न के उd तर म� 

पीएफआरडीए ने उdतर Gदया (माच
 2019) �क राaय सरकार> Eवारा 

अपने !नण
य के आधार पर एनपीएस को अलग-अलग तार9ख> पर 

अQधसूQचत और अगंीकृत �कया गया था। पीएफआरडीए ने यह भी उdतर 

Gदया �क अQधसूचनाओं को संबंQधत नोडल काया
लय> और/अथवा Bवdत 

Bवभाग को भेज Gदया गया था और नोडल काया
लय> के एनपीएस म� 

पंजीकरण को सु!नि:चत करने क+ िज\मेदार9 संबंQधत राaय सरकार> क+ 

थी।  

 आगे, एनपीएस के अ�तग
त एसएबी के नामांकन क+ िIथ!त (पंजीकृत 

होने वाले कुल पाM काया
लय> और शषे अपंजीकृत के संबंध म�) के बारे म� 

Iप�ट9करण मांगने से संबंQधत लेखापर9/ा 8:न के उdतर म� डीएफएस ने 

कहा (माच
 एवं Gदस\बर 2019) �क एनपीएस के अतंग
त आने वाल9 पाM 

एसएबी क+ सं_या का मू�यांकन करने के ?लए कोई <यवIथा नह9ं थी 

तथा संबंQधत राaय सरकार इसक+ पुि�ट करने के ?लए बेहतर िIथ!त म� 

ह>गी। 

ii. चय!नत राaय सरकार> एवं यूट9 (उनके एसएबी सGहत) म� सभी नोडल 

काया
लय> क+ 100 8!तशत समाBवि�ट के आ:वासन के संबंध म� 

लेखापर9/ा जाँच म� !न\न?लoखत पाया गयाः 

• आँ� 8देश म� फरवर9 2019 तक 22,073 डीडीओ म� से 244 

अपंजीकृत थे। 

• Gहमाचल 8देश, उdतराख�ड और झारख�ड म� सभी नोडल काया
लय 

एनपीएस के अ�तग
त पजंीकृत नह9ं थे। 

• राजIथान म�, राaय बीमा एवं भBव�य !नQध (एसआईपीएफ) Bवभाग, 

जयपुर जो �क एक नोडल काया
लय के तौर पर काय
 करता है, के 

अनुसार 27,538 डीडीओ, एनपीएस के अतंग
त पजंीकृत �कये गये थे। 

हालाँ�क, लेखापर9/ा के पास उपलlध आँकड़> के अनुसार राaय म� 

डीडीओ क+ सं_या 35,595 है। 

• कना
टक म�, डीडीओ के Eवारा वेतन मानव संसाधन 8बंधन 8णाल9 

(एचआरएमएस) Eवारा तैयार �कया जाता है, िजसम� !नयंMण लगाया 

गया है �क 1 अ8ैल 2006 को या उसके बाद सेवा म� आये 

कम
चाPरय> के वेतन vबल> म� अगर एनपीएस क+ कटौती नह9ं हुई है 
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तो वेतन vबल> को Iवीकार नह9ं �कया जाएगा। इस 8णाल9 ने राaय 

म� सभी पाM डीडीओ के पंजीकरण को सु!नि:चत �कया। हालाँ�क, 

राaय म� एसएबी का कोई के��9कृत डाटाबेस नह9ं है। 

• शषे चय!नत राaय>/यूट9 28  म� भी लेखापर9/ा नोडल काया
लय> क+ 

संपूण
 समाBवि�ट के Bवषय म� आ:वासन 8ाkत नह9ं कर सक+। 

iii.  राaय सरकार और एसएबी के 168 चय!नत डीडीओ क+ लेखापर9/ा जाँच 

ने दशा
या �क एनएसडीएल के साथ अनुबंध क+ !तQथ अथवा अनुबंध क+ 

!तQथ के बाद डीडीओ के काय
 शुc करने क+ !तQथ (जो भी बाद म� हो) 

को wयान म� रखते हुए, राaय सरकार के डीडीओ के पंजीकरण म� 62 

Gदन> से 1,687 Gदन> का समय लगा (अनुल<नक VI), और एसएबी के 

डीडीओ के पंजीकरण म� 552 Gदन> से 3,385 Gदन> का समय लगा 

(अनुल<नक VII). 

Bववरण नीच ेता?लका म� Gदया गया हैः- 

ता$लकाः 4.1 

रा:य रा:य 

सरकार के 

चय�नत 

डीडीओ क� 

संVया 

एसएबी के 

चय�नत 

डीडीओ क� 

संVया 

रा:य सरकार के 

एनएसडीएल के 

साथ अनुबंध क� 

�त>थ 

रा:य सरकार 

के डीडीओ के 

पंजीकरण म� 

लगा समय 

(eदन5 म�) 

एसएबी 

डीडीओ के 

पंजीकरण म� 

लगा समय 

(eदन5 म�) 

आँ� 8देश 20 05 21.11.2008 228-1215 1630-3385 

Gहमाचल 

8देश 
20 05 24.12.2009 110-131 832-1693 

झारख�ड 20 02 25.10.2008 162 830-3341 

कना
टक 20 05 20.01.2010 62-182 1997-2599 

महारा�^ 20 01 10.10.2014 97-601 1006* 

राजIथान 20 05 09.11.2010 192-1687 552-2512 

उdतराख�ड 20 05 11.09.2009 75 1027-2594 

कुल 140 28 - - - 

*महारा�^ सरकार ने िजला पPरषद के पंजीकरण क+ !तQथ को 31 माच
 2018 तक बढ़ा Gदया 

था। िजला पPरषद, ना�देड़ का पंजीकरण 8 Gदस\बर 2017 को हुआ, अतः पंजीकरण म� कोई देर9 

नह9ं हुई। 

एनएसडीएल-सीआरए ने पीएफआरडीए को सूचना द9 (अ;तूबर 2014) �क 

!नधा
Pरत 8ाcप म� पंजीकरण सभी संबंQधत दIतावेज सीआरए के पास 8ाkत होते 

                                                           
28  अ�डमान और !नकोबार Eवीप समूह, Gद�ल9 और महारा�^ 
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ह9 एसएबी का पंजीकरण शुc कर Gदया गया। एसएबी का पंजीकरण आव:यक 

दIतावेज> के अपूण
 होने तथा/अथवा न भेजे जाने, पंजीकरण हेतु दIतावेज 8ाkत 

न होने आGद के कारण लि\बत था।  

इस 8कार इस बात का कोई आ:वासन नह9ं था �क सभी नोडल काया
लय (के�� 

सरकार, राaय सरकार, सीएबी और एसएबी के अधीन) एनपीएस के तहत 

पंजीकृत हो चकेु थे। 

अनुशंसा: सभी नोडल काया2लय5 का एनपीएस के तहत पंजीकरण सु�नि]चत 
करने हेतु एक सु�प'ट �णाल! को �था-पत करने क� आव]यकता है। 

4.1.2  गैर �ेषण/ -वलि�बत �ेषण के $लये "�तपू�त2  

पीएफआरडीए अQध!नयम 2013 क+ धारा 2(जी) के अनुसार “मwयIथ” म� प�शन 

!नQध, स�^ल Pरकाड
 क+Bपगं एज�सी, एनपीएस �यास, प�शन !नQध सलाहकार, 

सेवा!नविृdत सलाहकार, उपिIथ!त अिIतd व (पीओपी) और ऐसे <यि;त और 

संIथा शा?मल ह>गे जो संxहण, 8बंधन, Pरकाड
 क+Bपगं और संचय के Bवतरण से 

स\बंQधत ह>गे। आगे, पीएफआरडीए (उपिIथ!त अिIतd व) Bव!नयम, 2018 का 

8ावधान 4129 8ावधान करता है �क यGद पीओपी Eवारा सेवा I तर मानक> या 

8ाQधकरण Eवारा जार9 �कये गये �कसी Gदशा!नदzश का पालन करने म� हुई 

Bवफलता के कारण अ?भदाताओं को नुकसान या असुBवधा होती है तो अ?भदाता 

को 8ाQधकरण Eवारा जार9 Gदशा!नदzश> या सेवा I तर मानक> म� द9 गई /!तपू!त
 

सीमा के अनुसार /!तपू!त
 ?मलेगी।  

कम
चार9 भBव�य !नQध और BवBवध 8ावधान अQध!नयम, 1952 क+ धारा 14ख 

के अनुसार, यGद कोई !नयो;ता अशंदान को !नQध म� जमा नह9ं कराता है अथवा 

जमा !नQध का Iथाना�तरण नह9ं करता है जो �क उसे करना चाGहये था, तो 

आयु;त अथवा ऐसा अ�य अQधकार9 !नयो;ता से दंड के cप म� /!तपू!त
, जो 

�क बकाया धनरा?श से अQधक न हो, क+ वसूल9 कर सकता है जो �क योजना म� 

वoण
त है। 

4.1.2.1 पीएफआरडीए ने डीएफएस को सूQचत �कया (जून 2016) �क सरकार9 

नोडल काया
लय मwयIथ के cप म� एनपीएस संरचना के तहत पंजीकृत नह9ं हुए 

थे। सरकार9 नोडल काया
लय> क+ वत
मान 8िIथ!त को Iप�ट करते हुऐ 

पीएफआरडीए ने उdतर Gदया (नव\बर 2018) �क ऐसे कोई Bव?श�ट Bव!नयम 

                                                           
29  पूव
 म�, पीएफआरडीए (उपिIथ!त अिIतd व) Bव!नयम 2015 का 8ावधान 40 !नधा
Pरत समय अवQध 

म� अंशदान अपलोड न करने क+ िIथ!त म�, Bवलंब के समय या उ�लंघन हेतु अंशदाता को बjक दर स े

2 8!तशत अQधक क+ /!तपू!त 
 देता था।  
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नह9ं थे जो पीएफआरडीए अQध!नयम क+ धारा 2730 के तहत नोडल काया
लय> के 

पंजीकरण से संबंQधत थे। हालाँ�क, वत
मान म� ये काया
लय सरकार> Eवारा जार9 

�कये गये Bव?भ�न का.Jा. के Eवारा Bव!नय?मत थे।  

पीएफआरडीए के उdतर को इस त�य के 8काश म� देखने क+ आव:यकता है �क 

पीएफआरडीए अQध!नयम 2013 क+ धारा 2(ट9) अ?भदाता का वण
न एक ऐसे 

<यि;त के cप म� करती है जो प�शन !नQध योजना क+ सदIयता लेता है और 

एनपीएस के सरकार9 अ?भदाताओं और !नजी अ?भदाताओं म� कोई अ�तर नह9ं 

करती है। 

4.1.2.2 लेखापर9/ा न े पाया �क पीएफआरडीए म� पंजीकृत उपिIथ!त vब�दओुं 

(गैर सरकार9) के अ�तग
त एनपीएस अ?भदाताओं के Gहत सरकार9 नोडल 

काया
लय> के अ�तग
त अ?भदाताओं क+ तुलना म� 8ेषण न करन/ेBवल\ब से 8ेBषत 

करने के ?लये /!तपू!त
 के माwयम से सुर�/त थे ;य>�क सरकार9 नोडल 

काया
लय> के अ?भदाताओं को इस 8कार क+ सुर/ा नह9ं थी जो �क एनपीएस के 

अ?भदाताओं म� समानता क+ कमी को इंQगत करती है। इसके अ!तPर;त, नोडल 

काया
लय> (क� �9य सरकार) पर लागू �कसी भी का.Jा. म� अशंदान> को 8ेBषत न 

�कये जाने/Bवल\ब से 8ेBषत �कये जाने क+ िIथ!त म� एनपीएस अ?भदाता को 

/!तपू!त
 8दान करने का कोई 8ावधान नह9ं था। पीएफआरडीए अQध!नयम म� 

�कसी मwयIथ अथवा �कसी अ�य <यि;त Eवारा इसके 8ावधान>, !नयम>, 

Bव!नयम> और !नदzश> का अनुपालन करने म� Bवफल होने पर जुमा
ना लगाने का 

भी 8ावधान था। हालाँ�क, चू�ंक सरकार9 नोडल काया
लय मwयIथ> के cप म� 

पंजीकृत नह9ं थे, अत: अनुपालन न करन ेके ?लये पीएफआरडीए Eवारा जुमा
ना 

लगाना तथा Bवल\ब के कारण नुकसान क+ वसूल9 करना स\भव नह9ं था। 

लेखापर9/ा ने पाया �क जीओआई ने संबंQधत कम
चाPरय> क+ जवाबदेह9 तय करन े

के ?लये !नयम !न?म
त नह9ं �कये हj िजससे अ?भदाताओं का अशंदान 8ेBषत नह9ं 

हो रहा/Bवल\ब से हो रहा। इसके अ!तPर;त जीओआई Eवारा यह !नण
य लेने के 

?लये !नयम नह9ं बनाये गये हj �क /!तपू!त
 �कस IMोत से 8दान क+ जायेगी। 

आगे, 2004-12 के दौरान अशंदान न जमा होन/ेBवल\ब से जमा होने के मामले 

पर Bवचार करते हुए जीओआई ने अQधसूQचत (31 जनवर9 2019) �कया �क 

2004-12 के दौरान जमा नह9ं �कये गये अशंदान अथवा Bवल\ब से जमा �कये 

गये अशंदान> के ?लये सरकार9 अ?भदाताओं को जीपीएफ दर> पर /!तपू!त
 द9 
                                                           
30  धारा 27 !नGद
�ट करती है �क कोई मwयIथ िजसम� प�शन !नQध या पीओपी शा?मल है, उस सीमा 

तक जहाँ तक इस अQध!नयम म� Bव!नय?मत है, इस अQध!नयम तथा Bव!नयम के Eवारा 8दत 

अQधकार> के तहत पजंीकरण 8माण पM जार9 �कये जान ेक+ शतq के तहत और अनुसार, के अ�यथा 

प�शन !नQध स ेस\बंQधत कोई काय
 8ार\भ नह9 ंकरेगा। 
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जाएगी। इस 8कार के Bव!नयम> का !नमा
ण सरकार9 नोडल काया
लय> म� बेहतर 

अनुशासन सु!नि:चत करेगा तथा अशंदान> का समय से 8ेषण करने क+ Gदशा म� 

दोषी काया
लय> के ?लये एक !नवारक के nप म� काय
 करेगा।  

!नण
य को काया
ि�वत करने (31 जनवर9 2019) हेतु सीजीए न ेGदशा!नदzश जार9 

�कये (07 जनवर9 2020) िजसम� ये 8ावधान �कया गया �क lयाज क+ गणना 

कम
चार9 के वत
मान डीडीओ Eवारा सीआरए (एनएसडीएल) के Eवारा 8दान �कये 

गये आँकड़> िजसक+ पुि�ट कम
चार9 के सेवा अ?भलेख> से क+ जाएगी, के आधार 

पर क+ जायेगी। आँकड़>/अ?भलेख> क+ सdयता क+ पुि�ट संबंQधत कम
चार9 से भी 

क+ जा सकती है। 

हालाँ�क, लेखापर9/ा ने पाया �क न तो जीओआई क+ अQधसूचना और न ह9 

सीजीए के Eवारा जार9 �कये गये Gदशा!नदzश 2012-13 के बाद से अशंदान> को 

जमा न करना व देर9 से जमा करने को समाBव�ट करते है।  

डीएफएस ने उdतर Gदया �क (Gदस\बर 2019) 2012 के बाद हुए Bवल\ब पर, 

सQचव> क+ स?म!त Eवारा, एनपीएस को सु<यविIथत करने हेतु सुझाये गये उपाय 

काया
ि�वत करने के ?लए स�mय cप से Bवचाराधीन हj। इसके अ!तPर;त, 

एनपीएस ^Iट को पीएफआरडीए से अलग करने क+ 2019 क+ बजट घोषणा के 

अनुपालन म�, सरकार9 Bवभाग> म� देर9 के ?लए /!तपू!त
 और दंड 8ावधान> को 

शा?मल करने सGहत पीएफआरडीए अQध!नयम म� आव:यक संशोधन करना 

Bवचाराधीन था। डीओपीपीडl�यू ने भी सीसीएस (एनपीएस) !नयम> के मसौदे म� 

द�ड के 8ावधान> को शा?मल �कया है। 

4.1.3  पा# कम2चा4रय5 का पंजीकरण एवं समावेशन  

4.1.3.1  जीओआई के मं#ालय/-वभाग और सीएबी 

Gदस\बर 2012 म� एक बैठक के दौरान, पीएफआरडीए ने अवलोकन �कया �क 

समावेशन अ�तर पाँच 8!तशत से दस 8!तशत के बीच हो सकता है और के��9य 

सरकार और Iवायdत !नकाय> के लगभग एक लाख संभाBवत अ?भदाताओं को 

सि\म?लत नह9ं �कया गया। तदनुसार, पीएफआरडीए को के��9य सरकार के सभी 

शषे कम
चाPरय> का एनपीएस के तहत नामांकन करने के ?लए तुर�त कार
वाई 

करने क+ सलाह द9 गई। तdप:चात, जून 2013 म� हुई एक अ�य बठैक म� 

पीएफआरडीए ने Iप�ट �कया �क 11.65 लाख अ?भदाताओं का योजना म� 

नामांकन �कया गया (जून 2013 तक), पर�त ुभतr के आँकड़ ेन होने के कारण 

यह !नधा
Pरत करना स\भव नह9ं था �क ;या 100 8!तशत समावेशन कर ?लया 

गया है। बठैक म� यह !नण
य ?लया गया �क बजट दIतावेज> के आधार पर 
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सरकार9 कम
चाPरय> म� होने वाल9 वBृO को मापदंड के cप म� ?लया जा सकता है 

और पीएफआरडीए को 1 जनवर9 2004 से रो?लगं आधार पर �कसी Bव?श�ट 

!तQथ जो �क Bपछले वष
 का माच
 हो सकती है, तक सभी कम
चाPरय> का शत 

8!तशत नामांकन पूण
 करना चाGहए। 

Gदनांक 1 फरवर9 2014 क+ अQधसूचना के अनुसार पीएफआरडीए को सारे देश म� 

एनपीएस को काया
ि�वत करने और सभी के��9य सरकार के कम
चाPरय> िज�ह>न े

01 जनवर9 2004 को अथवा उसके बाद सेवा म� 8वेश �कया था, के नामांकन 

क+ !नगरानी और देखरेख करने का अQधदेश Gदया गया। हालाँ�क, इसने कहा 

गया �क (जनवर9 2015) यह !नि:चत नह9ं था �क योजना के तहत कम
चाPरय> 

के नामांकन, अशंदान और 8णाल9 म� उनके 8ेषण के संबंध म� कम
चाPरय> का शत 

8!तशत समावेशन 8ाkत कर ?लया गया है, इस?लए इसने शत 8!तशत समावेशन 

को सु!नि:चत करने म� स/म बनाने हेतु डीओई से आव:यक !नदzश जार9 करने 

का आxह �कया गया। पीएफआरडीए ने कहा (जनवर9 2015) �क स\पूण
 के��9य 

सरकार9 /ेM म� योजना के समावेशन के संबंध म� �कसी औQचdयपूण
 मू�यांकन 

पर पहँुचने के ?लए उ�ह� के��9य सरकार9 /ेM म� भतr के आँकड़े अथवा 

1 जनवर9 2004 को या उसके बाद भतr हुए कम
चाPरय> क+ वाIतBवक सं_या 

क+ आव:यकता है। पीएफआरडीए ने पहले भी (जून 2013 और अगIत 2013) 

डीओई के सम/ यह9 आxह �कया था। 

कम
चाPरय> के शत 8!तशत समावेशन पर Iप�ट9करण देते हुए पीएफआरडीए ने 

उdतर Gदया (नव\बर 2018) �क उनके पास 1 जनवर9 2004 को या उसके बाद 

के��9य सरकार9 /ेM म� भतr हुए कुल कम
चाPरय> के आँकड़ ेउपलlध नह9ं थे और 

वे यह सु!नि:चत नह9ं कर सकते �क ;या योजना के तहत कम
चाPरय> का 100 

8!तशत समावेशन हो गया था। पीएफआरडीए ने यह भी उdतर Gदया �क उनके 

पास यह जांच करने के ?लए कोई तंM नह9ं था �क ;या एनपीएस के तहत 

कम
चाPरय> के नामांकन, अशंदान और 8णाल9 म� इनके 8ेषण के संबंध म� 100 

8!तशत कम
चाPरय> का समावेशन था। 

डीएफएस ने उdतर Gदया (मई और Gदस\बर 2019) �क पीएफआरडीए के पास 

एनपीएस के तहत 8णाल9 म� कम
चाPरय> और नोडल काया
लय> के 100 8!तशत 

समावेशन क+ जाँच करने हेतु कोई तंM नह9ं था। उ�ह>ने यह भी कहा �क केवल 

संबंQधत नोडल काया
लय ह9 इसक+ पुि�ट करने क+ िIथ!त म� थे ;य>�क 

पीएफआरडीए/एनएसडीएल-सीआरए के पास 8ैन बनाने के ?लए आवेदन 8ाkत होने 

से पहले सरकार9 सेवा म� शा?मल हुए नये कम
चाPरय> के बारे म� कोई आँकड़ा 

नह9ं था। 
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के��9य सरकार के 13 मंMालय>/Bवभाग>31 म� से आठ म�, एनपीएस के तहत पाM 

कम
चाPरय> के 100 8!तशत समावेशन का आ:वासन देने हेतु और एनपीएस के 

तहत आने वाले कम
चाPरय> के पPर8े~य म� पाM कम
चाPरय> का आँकड़ा नह9ं 

तैयार �कया गया जैसा �क ता?लका 4.2 म� दशा
या गया हैः 

ता$लकाः 4.2 

चय!नत मंMालय> क+ 

कुल सं_या (चय�नत 
मं#ालय5/-वभाग5 म� 
चय�नत डीडीओ क� कुल 
संVया) 

एनपीएस के तहत पाM 

कम
चाPरय> के 100 8!तशत 

समावेशन का आ:वासन न देने 

वाले मंMालय> क+ कुल सं_या 

(उपरोNत मं#ालय5 के अFतग2त 
आने वाले चय�नत डीडीओ क� 
संVया) 

एनपीएस के तहत सभी पाM 

कम
चाPरय> के 100 8!तशत 

समावेशन का आ:वासन देने 

वाले मंMालय> क+ सं_या  

(उपरोNत मं#ालय5 के 
अFतग2त आने वाले डीडीओ 
क� संVया) 

 

13(62) 0832(35) 0533(27) 

हालाँ�क, 11 चय!नत सीएबी के 12 डीडीओ म�, डीडीओ के अ�तग
त काय
 करन े

वाले सभी पाM कम
चार9 एनपीएस म� पंजीकृत थे। 

4.1.3.2 रा:य सरकार� और एसएबी 

पीएफआरडीए ने राaय सरकार>34 से एनपीएस के अ�तग
त पाM कम
चाPरय> के 

100 8!तशत समावेशन को सु!नि:चत करने हेतु एनपीएस के ?लए पाM 

कम
चाPरय> क+ सट9क सं_या के साथ पंजीकृत कम
चाPरय> क+ सं_या 8Iतुत 

करने का आxह �कया (17 नव\बर 2015)। हालाँ�क, पीएफआरडीए के पास ये 

सूचना उपलlध नह9ं थी। 

चय!नत राaय> और यूट9 म� 183 डीडीओ क+ लेखापर9/ा जाँच म� पाया गया �क 

छः35 राaय> और एक36 यूट9 म� 75 डीडीओ के पास पाM कम
चाPरय> को 8ैन जार9 

नह9ं होने के मामले थे। 

                                                           
31  16 मंMालय> के नमून> म� से 3 मंMालय नामतः कृBष और �कसान क�याण मंMालय, IवाI�य एव ं

पPरवार क�याण मंMालय और मानव ससंाधन एव ं Bवकास मंMालय म� केवल एबी के डीडीओ 

सि\म?लत हj। 
32  डीईए, डीएफएस, राजIव Bवभाग, गहृ मंMालय, सूचना एव ं8सारण मंMालय, BवQध और �याय मंMालय, 

खान मंMालय, सांि_यक+ और काय
mम काया
�वयन मंMालय 
33  आवासन और शहर9 काय
 मंMालय, सड़क पPरवहन और राजमाग
 मंMालय, BवJान और 8ौEयोQगक+ 

Bवभाग, जल संसाधन मंMालय, परमाणु ऊजा
 Bवभाग 
34  असम, उdतर 8देश, उड़ीसा, मwय8देश, केरल, vबहार, महारा�^ आGद 
35  महारा�^, उdतराख�ड, Gहमाचल 8देश, राजIथान, आ�� 8देश, झारख�ड 
36  Gद�ल9 क+ एनसीट9 



2020 क� ��तवेदन सं. 13 

प�ृ ठ 37 से 85 

डीडीओ ने बताया �क कम
चाPरय> Eवारा आवेदन-पM 8Iतुत नह9ं करने, 

अ?भदाताओं Eवारा सीएसआरएफ (सामा�य अ?भदाता पंजीकरण 8पM) Bवल\ब से 

8Iतुत करने, सीएसआरएफ म� डीट9ओ/एनएसडीएल Eवारा !नकाल9 गई क?मय> 

आGद के कारण 8ैन आबंटन हेत ु समय पर डीट9ओ को आवेदन पM संसाQधत 

और अxेBषत नह9ं �कये जा सके। हालाँ�क, उdतर को इस त�य के 8काश म� 

देखा जा सकता है �क डीडीओ को कम
चाPरय> Eवारा उनक+ भतr के तुर�त बाद 

सह9 lयौरे के साथ आवदेन-पM भेजना सु!नि:चत करना था। इसके अ!तPर;त, 

8ैन जार9 न होने के कारण ये कम
चार9 एनपीएस के अ�तग
त सि\म?लत नह9ं 

हुए िजसके पPरणामIवcप वे इस योजना के तहत �कसी लाभ के ?लये पाM नह9ं 

ह>गे। 

आगे, लेखापर9/ा ने चय!नत राaय> म� सभी पाM कम
चाPरय> के समावेशन के 

संबंध म� 8करण> (नीचे दशा
ये गये) को देखा जो �क एनपीएस के अ�तग
त 

समावेशन हेतु पाM कम
चाPरय> क+ सूचना/आँकड़> क+ पूण
ता के Bवषय म� 

अ!नि:चतता को उजागर करते हj। इस अ!नि:चतता के कारण पीएफआरडीए म� 

समाBवि�ट अ�तर (अथा
त पाM कम
चाPरय> क+ सं_या तथा पंजीकृत सं_या) 

अQचि�हत रहा। 

• कना
टक म� एसएबी के अलावा कम
चाPरय> का 100 8!तशत समावेशन 

था। डीडीओ Eवारा आव:यक cप से वेतन vबल> को एचआरएमएस Eवारा 

तैयार �कया जाता है िजसम� !नयंMण लगाया है �क अगर एनपीएस क+ 

कटौती नह9ं हुई है तो 1 अ8ैल 2006 या उसके बाद सेवा म� आये 

कम
चाPरय> के वेतन vबल> को Iवीकार नह9ं �कया जाता है। 

• आ�� 8देश, Gद�ल9 और अडंमान एवं !नकोबार Eवीप समूहः सभी 

कम
चाPरय> के 100 8!तशत समावेशन क+ पुि�ट करने हेतु कोई त�M 

नह9ं था। 

• महारा�^ः 2,77,216 म� से 21,206 कम
चाPरय> का पंजीकरण नह9ं हुआ 

(31 माच
 2018 तक)। कुछ एसएबी37 के कम
चार9 एनपीएस के अ�तग
त 

शा?मल नह9ं थे। 

• उdतराख�डः 84,159 कम
चाPरय> म� से 8,253 कम
चार9 एनपीएस से बाहर 

थे (30 नव\बर 2018 तक) 

                                                           
37  मा�यता एव ंसहायता 8ाkत ?श/ण संIथान, कृBष/गैर-कृBष Bव:वBवEयालय और स\बO गैर-सरकार9 

महाBवEयालय, जल ससंाधन Bवभाग के तहत आन ेवाले !नगम और िजला पPरषद (जैडपी) के तहत 

आने वाले अwयापक। 
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• Gहमाचल 8देशः 908 कम
चार9 एनपीएस से बाहर थे (13 फरवर9 2019 

तक) और  

• झारखडंः Gदस\बर 2018 तक 62 कम
चार9 एनपीएस से बाहर थे। 

पीएफआरडीए ने उdतर Gदया (माच
 और Gदस\बर 2019) �क एनपीएस के तहत 

सि\म?लत होने वाले पाM कम
चाPरय> क+ सं_या का मू�यांकन करने क+ 

िज\मेदार9 संबंQधत नोडल काया
लय क+ थी। यह भी दोहराया �क इसके पास 

एनपीएस के तहत कम
चाPरय> के 100 8!तशत समावेशन क+ जाँच करने हेत ु

कोई तंM नह9ं था। 

इस 8कार योजना के सूMीकरण के दौरान पाM कम
चाPरय> क+ 100 8!तशत 

समाBवि�ट को सु!नि:चत करने हेतु आव:यक !नयंMक> को wयान म� नह9ं रखा 

गया। इसके अ!तPर;त, एनपीएस के काया
�वयन के 15 वषq के बावजूद पाM 

कम
चाPरय> के 100 8!तशत समावेशन पर अब भी आ:वासन का अभाव है। 

अनुशंसाः सभी एनपीएस पा# कम2चा4रय5 के पंजीकरण को सु�नि]चत करने हेत ु
एक सु�प'ट �णाल! को �था-पत करने क� आव]यकता है। आंत4रक लेखापर!"ा 
तं# को यह देखना चाeहये aक �9येक कम2चार! �णाल! म� सि�म$लत हो। इसे 
सु�नि]चत करने के $लये -वल�ब होने पर दंड देने तथा अ$भदाता को नकुसान 
से बचाने हेतु "�तपू�त2 देने क� आव]यकता है। 

4.1.4  अ$भदाताओं का अपूण2 पंजीकरण 

डीओई के पीएफआरडीए/एनएसडीएल और Bव?भ�न लेखा संगठन> को भेजे गये 

Gदनांक 29 अ8ैल 2009 के पM के अनुसार उन सभी अ?भदाताओं को पंजीकरण 

के ?लए आवेदन भरना था जो �क ल9गेसी आँकड़> के Eवारा पंजीकृत हुए थे और 

इसे संबंQधत पीएओ Eवारा एनएसडीएल को भेजना था तथा इस 8�mया को 31 

जुलाई 2009 तक पूण
 करना था। इसके अ!तPर;त, डीओई ने दोहराया �क सभी 

नव!नयु;त जो 1 अ8ैल 2009 को या उसके बाद सेवा म� शा?मल हुए थे, को 

एनएसडीएल Eवारा !नधा
Pरत �कये गये 8पM के Eवारा सीधे एनएसडीएल के साथ 

पंजीकृत �कया जा सकता है और इसके बाद उनका एससीएफ अपलोड शुc �कया 

जा सकता है। 

डीओई ने पाया (17 अगIत 2009) �क 1 जनवर9 2004 के बाद सरकार9 सेवा 

म� आए नव-!नयु;त> के कई मामल> के संबंध म�, एनपीएस म� पंजीकरण हेतु 

<यि;तगत आवेदन 8पM भरकर एनएसडीएल को नह9ं भेजे गये। इसने तदनुसार 

सलाह द9 �क ऐसे सभी कम
चार9 8पM को भर� िजसे डीडीओ/पीएओ Eवारा तुर�त 

(31 अगIत 2009 तक) एनएसडीएल को अxेBषत �कया जाये। 
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इस संबंध म�, पीएफआरडीए ने उdतर Gदया (नव\बर 2018) �क गैर-

आई.आर.ए. 38  अ?भदाताओं जो �क �यूनतम आँकड़> (ल9गेसी आँकड़>/शू�य 

अशंदान) के Eवारा पंजीकृत हुए थे, के संबंध म� भौ!तक 8ैन आवेदन भेजने क+ 

8�mया अभी भी जार9 थी, ;य>�क अभी भी कुछ के��9य सरकार के 

मंMालय>/Bवभाग> और राaय सरकार> से कुछ 8ैन> के भौ!तक 8पM 8ाkत नह9ं हुए 

थे। पीएफआरडीए ने अपने उdतर म� यह भी कहा �क के��9य सरकार म� 4,383 

8ैन (पीएफआरडीए क+ सलाह पर 31 अ;तूबर 2018 को अस�mय �कये गये 

33,948 गैर-आईआरए 8ैन> के अलावा) अभी भी गैर-आईआरए थे। आगे, 

!नि�mय �कये गये गैर-आईआरए 8ैन> को भौ!तक सीएसआरएफ 8पM 8Iतुत 

करने पर ह9 पुनः स�mय �कया जाएगा। 

इस 8कार भौ!तक 8पM 8Iतुत न करने के कारण उन अ?भदाताओं का पंजीकरण 

अभी भी पूरा नह9ं हुआ है जो ल9गेसी आँकड़> के आधार पर सीआरए 8णाल9 म� 

शा?मल हुए थे। पPरणामIवcप अि�तम लाभ क+ 8�mया म� देर9 हो सकती है। 

डीएफएस ने उdतर Gदया (Gदस\बर 2019) �क सीजीए ने सुझाया �क 

पीएफआरडीए, एनपीएस अ?भदाताओं के पंजीकरण के मुsे को इस उsे:य हेत ु

बनी Bवdतीय सलाहकार> क+ स?म!त के सम/ उठा सकता है और 

डीडीओ/काया
लय 8धान से भी आँकड़> को साझा करे ;य>�क सेवा पंिजका म� 

दIतावेज अEयतन �कये जाते हj। 

4.2  �थायी प�शन खाता संVया जार! करने म� देर!   

Iथायी प�शन खाता सं_या (पीपीएएन) 16 अकं> क+ एक Bव?श�ट Iथाई प�शन 

खाता सं_या है जो !नय?मत सीआरए का कामकाज शुc होने और एनएसडीएल-

सीआरए Eवारा 8ैन जार9 करने तक जीओआई के मंMालय>/Bवभाग> म� पीएओ 

Eवारा जार9 �कया जाता है। सात चय!नत राaय सरकार> के नमूने म� से पाँच39 

म� महारा�^, जहाँ पीपीएएन राaय सरकार के नोडल काया
लय Eवारा अभी भी 

जार9 �कया जाता है जो �क 8ैन जार9 �कये जाने से अलग है, के मामले को 

छोड़कर इसी 8कार जार9 �कया जा रहा था।  

4.2.1  केF0!य सरकार के मं#ालय/-वभाग और सीएबी 

सीजीए Eवारा जार9 �कये गये का.Jा. (जनवर9 2004) को फरवर9 2004 के 

का.Jा. के साथ पढ़े जाने पर, के अनुसार नव-!नयु;त सरकार9 कम
चार9 से पूण
 
                                                           
38  वे अ?भदाता गैर-आईआरए (<यि;तगत सेवा!नविृdत खाता) अनपुालक अ?भदाता हj िजनका सीआरए 

8णाल9 म� पूण
 केवाईसी Bववरण (पता, फोटो, हIता/र, नामां�कत <यि;त Bववरण आGद) उपलlध नह9 ं

हj। 
39  आ�� 8देश, राजIथान, झारख�ड, Gहमाचल 8देश, महारा�^  
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जानकार9 8ाkत करने तथा िजस मह9ने कम
चार9 सरकार9 सेवा म� शा?मल हुआ है 

उसके अगले मह9ने क+ सात तार9ख तक पीएओ को भेजने क+ िज\मेदार9 

संबंQधत डीडीओ क+ थी और पीएओ Eवारा उसी मह9ने क+ 10 तार9ख तक 

कम
चार9 को पीपीएएन जार9 करना आव:यक था। 

लेखापर9/ा ने पाया �कः  

• के��9य सरकार के 15 चय!नत 8धान एओ म� से चार म�, 62 चय!नत 

डीडीओ म� से नौ म�, 79 चय!नत अ?भदाताओं (िज�ह� पीपीएएन जार9 

�कया जा सकता था) म� से 13 अ?भदाताओं म� पीपीएएन जार9 करने म� 

एक से 2009 Gदन> का Bवल\ब हुआ, जैसा �क अनुल<नक VIII(क) म� 

वoण
त है। 

• के��9य सरकार के 11 चय!नत Iवायdत !नकाय> म� से दो म�, 12 

चय!नत डीडीओ म� से दो म�, 18 चय!नत अ?भदाताओं म� से चार 

अ?भदाताओं को पीपीएएन जार9 करने म� 44-375 Gदन> का Bवल\ब हुआ, 

जैसा �क अनुल<नक VIII(क) म� वoण
त है। Bववरण नीच ेद9 गई ता?लका 

म� Gदया गया है। 

ता$लकाः 4.3 

केF0!य 

सरकार/सीएबी 

कुल 

चय�नत 

डीडीओ 

चय�नत 

डीडीओ जहाँ 

-वल�ब 

पाया गया 

चय�नत 

डीडीओ म� 

कुल 

अ$भदाता 

अ$भदाताओं 

क� वह संVया 

जहाँ -वल�ब 

पाया गया 

eदन5 म� 

औसत देर! 

के��9य सरकार 62 09 79 13 373.77@ 

सीएबी 12 02 18 04 183.75 

@ aयादातर मामल> म� 01 से 200 Gदन> के बीच क+ देर9 थी, केवल 2 मामल> म� 1900 से 

2009 Gदन> क+ देर9 थी।  

4.2.2  रा:य सरकार� और एसएबी  

जैसा �क पैरा 3.10 म� चचा
 क+ गई है, नई 8णाल9 म� शा?मल होने का Bवक�प 

राaय सरकार> के ?लए भी उपलlध था, जब भी वे !नण
य लेते, ऩई 8णाल9 नये 

भागीदार> को समायोिजत करने म� स/म होगी। सात चय!नत राaय सरकार> न े

एनपीएस अपनाने हेतु जनवर9 2004 और अगIत 2006 के बीच अQधसूचना 

जार9 कर द9 थी।  

लेखापर9/ा जाँच म� पाया गया �कः 
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• नौ राaय>/यूट9 म� से तीन म�, 250 कम
चाPरय> (राaय सरकार/यूट9 के 

150 चय!नत डीडीओ म� 40 डीडीओ िजनके कम
चार9 के पास पीपीएएन 

थे) म� से 71 कम
चाPरय> (23 डीडीओ म�) को पीपीएएन जार9 करने म� 

Bवल\ब पाया गया। 18 से 2,038 Gदन> का Bवल\ब था जैसा �क 

अनुल<नक VIII(ख)  म� वoण
त है। 

• आठ 40  राaय>/यूट9 म� से एक म�, 15 कम
चाPरय> (कुल चय!नत 33 

डीडीओ म� से एक डीडीओ म�, िजसके कम
चाPरय> के पास पीपीएएन था) 

म� से 13 कम
चाPरय> (एक एसएवी के डीडीओ म�) के पीपीएएन जार9 

करने म� Bवल\ब पाया गया। 453 से 2,607 Gदन> का Bवल\ब हुआ, जैसा 

�क अनुल<नक VIII(ख) म� वoण
त है।  

ता$लका 4.4 

रा:य 

सरकार/ 

एसएबी 

(रा:य/ 

यूट! म�) 

कुल 

चय�नत 

डीडीओ 

उन डीडीओ 

क� संVया 

िजनके पास 

पीपीएएन 

कम2चार! थे 

चय�नत 

डीडीओ 

जहां 

-वल�ब 

पाया गया 

चय�नत 

डीडीओ 

म� कुल 

अ$भदाता 

उन चय�नत 

कम2चा4रय5 

क� संVया 

िजनके पास 

पीपीएएन था 

अ$भदा-

ताओं क� 

संVया 

जहां 

-वल�ब 

पाया गया 

eदन5 म� 

औसत 

-वल�ब 

राaय 

सरकार 

150 40 23 2210 250 71 583.29
@ 

एसएबी 33 1 1 539 15 13 1,448# 

@ aयादातर मामल> म� एक से 1,200 Gदन> का Bवल\ब था तथा 5 मामल> म� 1,500 Gदन> से 

अQधक का Bवल\ब था। 

# aयादातर मामल> म� 400 से 1,700 Gदन> का Bवल\ब था तथा 2 मामल> म� 2,300 से अQधक 

Gदन> का Bवल\ब था। 

इस 8कार, पीपीएएन जार9 होने म� हुए Bवल\ब के कारण िजन मामल> म� भतr 

होने के मह9ने के अगले मह9ने म� अशंदान क+ पहल9 कटौती 8ार\भ नह9ं हुई, 

उनम� अ?भदाता को वाIतBवक कटौती के मह9न> और िजस मह9ने म� कटौती होनी 

चाGहए थी, के बीच lयाज का नुकसान हुआ (जब�क अ?भदाता को इसके ?लए 

कोई /!तपू!त
 नह9ं द9 गई)। 

डीएफएस ने अपने उdतर म� (Gदस\बर 2019) अपने Bवचार को <य;त �कया �क 

भBव�य म� Bवल\ब को रोकने के ?लए दोषी कम
चाPरय> को दि�डत करने का 

8ावधान करने क+ आव:यकता है। 

                                                           
40  9 राaय> और यूट9 के नमून ेम� स ेएक यूट9 अंडमान और !नकोबार Eवीप समूह म� कोई Iवायdत 

!नकाय चय!नत नह9 ंथा। 
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लेखापर9/ा अवलोकन जाँच ेगये नमून> पर आधाPरत हj। Bवल\ब Qचि�हत करने 

के ?लये सरकार स\पूण
 एनपीएस 8करण> क+ उपयु;त जाँच कर सकती है और 

सुधाराdमक कार
वाई 8ार\भ कर सकती है। 

4.3  �थायी सेवा�नविृ9त खाता संVया जार! करने, एनपीएस अशंदान क� 

कटौती इ9याeद म� -वल�ब/$लया गया समय 

सीजीए ने 8ावधान �कया (?सत\बर 2008) �क 8dयेक मह9ने के अ!ंतम काय
 

Gदवस तक एनपीएस अशंदान �यासी बjक म� जमा हो जाने चाGहए। चय!नत 

नमून> क+ जाँच म� पाया गया �क Iथायी सेवा!नविृdत खाता सं_या (8ैन) जार9 

होने से लेकर, अशंदान क+ कटौती, पीएओ को vबल भेजने, प�शन अशंदान, 8ैन, 

डीडीओ, रा?श इdयाGद का Bववरण रखने वाल9 अ?भदाता अशंदान फाईल 

(एससीएफ) को अपलोड करने तक 8dयेक चरण म� Bवल\ब हुआ था िजससे 

अतंतः अशंदान के �यासी बjक म� 8ेषण करने म� Bवल\ब होगा। 

4.3.1  �ैन जार! करने म� लगा समय/-वल�ब 

4.3.1.1  केF0!य सरकार के मं#ालय/-वभाग और सीएबी 

सीजीए के का.Jा. (?सत\बर 2008) के अनुसार, एनपीएस vबल> को 8ाथ?मकता 

देनी थी ता�क वे हर मह9ने क+ 20 तार9ख तक पीएओ म� पहँुच सके।  

लेखापर9/ा ने पाया �क एनपीएस संबंधी ग!तBवQधय> को करने हेतु समय-सीमा 

तैयार करन े म� राaय सरकार> क+ सहायता हेतु पीएफआरडीए ने अQधकतम 

Iवीकाय
 समय-सीमा को अि�तम nप Gदया था। पीएफआरडीए ने राaय सरकार> 

को भी ऐसी ग!तBवQधय> हेतु अपनी समय-सीमा बनाने का अनुरोध �कया तथा 

यह सु!नि:चत करने के ?लए कहा �क राaय सरकार> Eवारा बनाई गई समय-

सीमा पीएफआरडीए Eवारा उ�लेoखत समय-सीमा से aयादा न हो। हालाँ�क, 

अ?भदाताओं Eवारा डीडीओ को 8पM 8Iततु करने, डीडीओ Eवारा पीएओ को 8पM 

8Iतुत करने और पीएओ Eवारा एनएसडीएल को 8पM 8Iतुत करने हेतु समय-

सीमा !नधा
Pरत करने के ?लये पीएफआरडीए Eवारा के��9य Iतर पर स/म 

8ाQधकार9 को ऐसे कोई !नदzश जार9 नह9ं �कये गये। 

उपरो;त से Iप�ट है �क अ?भदाताओं Eवारा डीडीओ को 8पM 8Iतुत करने, 

डीडीओ Eवारा पीएओ को 8पM 8Iतुत करने और पीएओ Eवारा एनएसडीएल को 

8पM 8Iतुत करने हेतु समय-सीमा को !नधा
Pरत नह9ं �कया गया। अतः जैसा �क 

एक नये कम
चार9 के वेतन vबल> (एनपीएस कटौती सGहत) को पीएओ भेजने क+ 

समय-सीमा अगले मह9ने क+ 20 तार9ख थी, लेखापर9/ा ने के��9य सरकार के 
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मंMालय/Bवभाग> म� 8ैन बनाने म� हुए Bवल\ब क+ गणना, सेवा म� शा?मल होने के 

माह के बाद वाले मह9ने क+ 21 तार9ख से क+ है। 

लेखापर9/ा ने पाया �कः 

• के��9य मंMालय/Bवभाग> के 15 चय!नत 8धान एओ म�, 62 चय!नत 

डीडीओ म� से 58 म�, 901 चय!नत अ?भदाताओं म� से 683 अ?भदाताओं 

को 8ैन जार9 करने म� एक Gदन से 1,986 Gदन> का Bवल\ब हुआ जैसा 

�क अनुल<नक IX  म� वoण
त है। 

• के��9य सरकार क+ 11 चय!नत एबी म�, सीएबी के 12 चय!नत डीडीओ 

म�, 172 चय!नत अ?भदाताओं म� से 168 अ?भदाताओं को 8ैन जार9 करन े

म� 20 Gदन> से 2,435 Gदन> का Bवल\ब हुआ जैसा �क अनुल<नक IX  म� 

वoण
त है। एक सीएबी म�, 13 म� से नौ कम
चाPरय> के स\बंध म�, 

एनपीएस के तहत पंजीकरण तक `3.49 लाख के कम
चार9 अशंदान क+ 

कटौती नह9ं हुई। Bववरण नीच ेता?लका म� Gदया गया हैः 

ता$लकाः4.5 

केF0!य 

सरकार/ 

सीएबी 

कुल चय�नत 

डीडीओ 

चय�नत 

डीडीओ क� 

संVया जहां 

-वल�ब पाया 

गया 

चय�नत 

डीडीओ म� 

कुल 

अ$भदाता  

अ$भदाताओं 

क� संVया 

जहां -वल�ब 

पाया गया 

eदन5 म� 

औसत देर! 

के��9य 

सरकार  

62 58 901 683 138.20@ 

सीएबी 12 12 172 168 348.34# 

@ aयादातर मामल> म� एक से 200 Gदन> का Bवल\ब हुआ। 

# aयादातर मामले म� एक से 400 Gदन> का Bवल\ब हुआ और 11 मामल> म� 2,000 Gदन> से 

अQधक का Bवल\ब हुआ। 

4.3.1.2  रा:य सरकार/यूट! और एसएबी 

सात चय!नत राaय> म� से आ�� 8देश, Gहमाचल 8देश एवं कना
टक म� आवेदन 

8पM 8Iतुत करने व उसे सीआरए को 8ेBषत करने के ?लये समय-सीमा !नधा
Pरत 

थी। 

लेखापर9/ा ने 8ैन> को !नग
त करने म� Bवल\ब41/अनाव:यक समय लेना पाया: 

                                                           
41  Bवल\ब/?लये गये समय क+ गणना काय
 xहण क+ !तQथ या एनपीएस म� डीडीओ पजंीकरण क+ !तQथ, 

जो बाद म� हो, स ेक+ गई है। 
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• नौ चय!नत राaय>/यूट9 म� से छ: म�, 150 डीडीओ म� 77 म�, 2,210 

चय!नत कम
चाPरय> म� से 990 म� 8ैन को !नग
त करने म� Bवल\ब/?लया 

गया समय 26 से 1,886 Gदन> तक था, जैसा �क अनुल<नक X(क) म� 

वoण
त है, और 

• 33 चय!नत एसएबी, डीडीओ म� 20 म�, 539 चय!नत कम
चाPरय> म� 266 

के 8ैन> को !नग
त करन ेम� 15 Gदन> से 4,015 Gदन> का समय ?लया 

गया जैसा �क अनुल<नक X(ख) म� वoण
त है। 

ता$लका 4.6 

रा:य 

सरकार/एसएबी 

(रा:य/यूट! म�) 

कुल 

चय�नत 

डीडीओ 

चय�नत डीडीओ 

जहाँ अनु>चत 

समय $लये जाने 

के मामले 

जानकार! म� आये 

चय�नत 

डीडीओ 

म� कुल 

अ$भदाता 

अ$भदाताओं क� 

संVया जहाँ म� 

अनु>चत समय 

लगने के मामले 

क� जानकार! हुई  

$लया गया 

औसत 

समय  

(eदन5 म�) 

राaय सरकार 150 77 2210 999 169.4@ 

एसएबी 33 20 539 266 419.04# 

@ अQधकतर अनुQचत समय लगने के मामल> क+ समयावQध एक Gदन से 200 Gदन> तक थी 

एवं चार मामल> म� अनुQचत समय लगने क+ समयावQध 1,600 Gदन> से अQधक थी। 

# अQधकतर अनुQचत समय लगने के मामल> क+ समयावQध एक Gदन से 200 Gदन> तक थी 

एवं दो मामल> म� अनुQचत समय लगने क+ समयाBवQध 2,500 Gदन> से अQधक थी।  

और आगे क+ लेखापर9/ा जाँच ने कुछ चय!नत राaय> म� सभी पाM कम
चाPरय> 

के 8ैन> को जार9 करने के स\ब�ध म� Bवल\ब/जार9 नह9ं करन ेके !न\न मामल> 

एवं इसके पPरणाम को दशा
या : 

• उ9तराखqड: 

i. उन कम
चाPरय> के स\बंध म� जो अगIत 2010 से सेवा म� आये, 

37,798 8ैन को जार9 करने म� सेवा म� आने क+ !तQथ से दो मह9ने से 

36 मह9ने का Bवल\ब था। 

ii. पाँच चय!नत डीट9ओ म� 10,321 अ?भदाताओं को 8ैन जार9 करने म� 

दो मह9ने से 36 मह9न> का Bवल\ब था। 

• eहमाचल �देश : 

i. अगIत 2016 से माच
 2018 के दौरान, 12,578 8ैन म� से 11,566 

को 61 Gदन> से 757 Gदन> के Bवल\ब से जार9 �कया गया। 

ii. 20 चय!नत डीडीओ म� से 12 म�, 282 कम
चार9 ?सत\बर 2010 एव ं

?सत\बर 2017 के बीच सेवा म� आये और 8ैन को छ: से 87 मह9न े
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क+ देर9 के बाद भी जार9 नह9ं �कया गया (31 माच
 2018)। 

पPरणामIवcप `1.92 करोड़ का एनपीएस अंशदान उनके वेतन> से 

वसूल नह9ं �कया गया और `1.92 करोड़ का बराबर का अशंदान भी 

8ैन के जार9 न होने के कारण उनके एनपीएस खात> म� शा?मल नह9ं 

�कया गया।  

iii. अ;तूबर 2004 से ?सत\बर 2018 के बीच 155 चय!नत कम
चाPरय> 

से `32.23 लाख का बकाया अशंदान वसूल नह9ं �कया गया, और  

iv. नव\बर 2008 और फरवर9 2015 के बीच 30 चय!नत कम
चाPरय> से 

`26.0642 लाख का बकाया अशंदान वसूल नह9ं �कया गया। 

लेखापर9/ा ने पाया �क अ?भदाताओं से BवQधवत cप से भरे हुए आवेदन 8पM 

Bवल\ब से 8ाkत होने अथवा MGुटपूण
/अपूण
 Bववरण के साथ 8पM 8ाkत होने और 

काय
BवQध स\ब�धी अनुमोदन 8ाkत करने म� देर9 के कारण 8ैन को जार9 करन े

म� Bवल\ब हुआ। 8ैन जार9 करने म� Bवल\ब के पPरणामIवcप �यासी बjक को 

रा?श 8ेBषत करने म� Bवल\ब हुआ। 

डीएफएस ने उdतर Gदया (Gदस\बर 2019) �क पीएफआरडीए ने सूQचत �कया �क 

स�द?भ
त Bवल\ब मु_यत: स\बि�धत नोडल काया
लय> से स\बि�धत थे, 

तदनुसार, इन Bवल\ब> का कारण स\बि�धत नोडल काया
लय> Eवारा उपलlध 

कराया जाए। 

8ैन को Bवल\ब से जार9 करने से अ?भदाता एवं उसके !नयो;ता के अशंदान एवं 

उस पर 8ािkत के बराबर (जहाँ पर इस 8कार का अशंदान एवं 8ािkत बाद म� 

अ?भदाता के एनपीएस खाते म� उपलlध नह9ं कराया गया है) एनपीएस !नQध म� 

नुकसान होगा, िजसके पPरणामIवcप इसक+ अ!ंतम स\पिdत 8भाBवत होगी। 

लेखापर9/ा अवलोकन जाँच ेगये नमून> पर आधाPरत हj। Bवल\ब Qचि�हत करने 

के ?लये सरकार स\पूण
 एनपीएस 8करण> क+ उपयु;त जाँच कर सकती है और 

सुधाराdमक कार
वाई 8ार\भ कर सकती है। 

अsछे auयाकलाप 

कना
टक राaय ने 8ैन 8ाkत करने के ?लए आव:यक 8पM> को भरने एवं जमा 

करने क+ 8�mया के Bव?भ�न चरण> क+ समय-सीमा के साथ-साथ, डीडीओ एवं 

कोषागार अQधकाPरय> क+ भू?मका एवं कत
<य तय �कये। लेखापर9/ा ने पाया �क 

यह एक अHछा �mयाकलाप है िजसे और> Eवारा स�दभ
 म� ?लया जा सकता है। 

                                                           
42  जैडपी, म�डी `14.39 लाख एवं जैडपी, काँगड़ा `11.67 लाख 
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4.3.2  एनपीएस अशंदान क� पहल! कटौती म� -वल�ब  

4.3.2.1  केF0!य सरकार के मं#ालय/-वभाग एवं सीएबी 

सीजीए Eवारा जार9 का.Jा. (जनवर9 2004), सपGठत का.Jा. (फरवर9 2004) के 

अनुसार, वसू?लय> को सरकार9 कम
चार9 के सेवा म� आने वाले माह के अगले माह 

से 8ांरभ करना था और वसू?लय> को उस माह से 8भाव म� नह9ं लाना था िजस 

माह अ?भदाता सरकार9 सेवा म� आया था। डीओई, का.Jा. (नव\बर 2003) के 

अनुसार, Bव?भ�न मंMालय>/Bवभाग> के 8शास!नक !नयंMण म� आने वाले Iवायdत 

!नकाय> म� 01 जनवर9 2004 या उसके बाद सेवा म� आन े वाले सभी नव-

!नयु;त एनपीएस के Eवारा शा?सत ह>गे {अनुल<नक XI(क)}। 

लेखापर9/ा ने पाया �क: 

• के��9य सरकार के 15 चय!नत 8धान एओ म� से छः म�, 62 चय!नत 

डीडीओ म� 14 म�, 901 चय!नत अ?भदाताओ ं म� 63 क+ एनपीएस 

अशंदान क+ पहल9 कटौती म� Bवल\ब एक से 13 मह9ने तक था, और 

• 11 चय!नत सीएबी म� चार म�, सीएबी के 12 चय!नत डीडीओ म� से पाँच 

म�, 172 चय!नत अ?भदाताओं म� से 45 क+ 8थम एनपीएस कटौती म� 

Bवल\ब एक से 79 मह9ने था। 

ता$लका: 4.7 

केF0!य 

सरकार/सीएबी 

कुल 

चय�नत 

डीडीओ 

चय�नत 

डीडीओ जहाँ 

-वल�ब पाया 

गया 

चय�नत 

डीडीओ म� 

कुल 

अ$भदाता 

अ$भदाताओं 

क� संVया 

िजनम� -वल�ब 

पाया गया 

माह म� 

औसत 

-वल�ब 

के��9य सरकार 62 14 901 63 3.36 

सीएबी 12 05 172 45 9.06# 

# अQधकतर मामल> म� Bवल\ब एक से 24 माह था और केवल एक मामले म� Bवल\ब 79 माह 

था। 

एनपीएस अशंदान क+ पहल9 कटौती म� Bवल\ब का ताdपय
 अ?भदाता के 

<यि;तगत 8ैन म� अशंदान जमा कराने म� Bवल\ब था िजसके कारण उस अवQध 

के ?लए एनपीएस !नQध म� अ?भदाता एवं उसके !नयो;ता के अशंदान एवं उस 

पर 8ािkत के बराबर नुकसान होगा िजससे उसक+ अ!ंतम स\पिdत 8भाBवत होगी 

(जहाँ पर इस 8कार का अशंदान एवं उस पर 8ािkत बाद म� अ?भदाता के 

एनपीएस खाते म� उपलlध नह9ं करायी गई।) 

डीएफएस ने अपने उdतर (Gदस\बर 2019) म� सूQचत �कया �क सीजीए ने कहा 

�क 8ैन 8ाkत करने के ?लए दIतावेज> का संचलन भौ!तक nप से होता है, जो 
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�क समाkत �कया जा सकता है। एनएसडीएल/सीआरए को 8ैन सं_या !न?म
त 

करने के ?लए एक ऑनलाइन मंच उपलlध कराना चाGहए। पंजीकरण 8पM 

अ?भदाताओं Eवारा ऑनलाइन भरा जाना चाGहए। एनपीएस अ?भदाता को समय 

पर 8ैन आबंGटत करके एनपीएस अशंदान क+ पहल9 कटौती म� Bवल\ब क+ 

समIया का समाधान �कया जा सकता है। आगे यह कहा गया �क डीडीओ/पीएओ 

आGद Eवारा क+ जाने वाल9 Bव?भ�न एनपीएस ग!तBवQधय� के ?लए अनुदेश> क+ 

आव:यकता है िजसम� दोषी कम
चाPरय> पर उQचत द�ड का 8ावधान शा?मल है। 

हालाँ�क, यह पाया गया �क सरकार9 नोडल काया
लय (स\बि�धत 

अQधकार9/कम
चाPरय>) पर एनपीएस स\बि�धत ग!तBवQधय> के Bवल\ब के ?लए 

कोई द�डनीय 8ावधान नह9ं है। एनपीएस के काया
�वयन को कारगर बनाने के 

?लए गGठत क+ गई स?म!त ने भी अनुशंसा क+ (फरवर9 2018 म� 8Iततु अपन े

8!तवेदन के Eवारा) �क दोषी कम
चाPरय> क+ िज\मेदार9 एवं देय धनरा?श उस 

आधार पर !नधा
Pरत करनी चाGहए जैसे आयकर !नयम> के तहत ट9डीएस क+ 

कटौती/8ेषण Bवल\ब से करने पर �कया जाता है। डीएफएस ने सूQचत �कया �क 

(मई 2020) एनपीएस अशंदान> क+ कटौती और जमा कराने म� Bवल\ब के ?लये 

सरकार9 नोडल काया
लय को दं}डत करने हेतु स/म 8ावधान सि\म?लत करत े

हुए पीएफआरडीए अQध!नयम को संशोQधत �कया जा रहा है। 

डीएफएस ने आगे बताया (मई 2020) �क आQथ
क नुकसान क+ भरपाई के ?लए 

Iवायdत !नकाय>/पी.एस.यू. Eवारा भी इसी तरह के उपाय (जैसा �क 31 जनवर9 

2019 क+ अQधसूचना के माwयम से के��9य सरकार के कम
चाPरय> के ?लए 

अQधसूQचत �कया गया) �कये जा सकते हj। डीएफएस ने डीओई से अनुरोध �कया 

�क इस मामले म� उQचत Iप�ट9करण ऐसे सभी !नकाय> को जार9 कर� ;य>�क इन 

!नकाय> पर एनपीएस लागू होना डीओई Eवारा !नधा
Pरत �कया गया था। 

4.3.2.2 रा:य सरकार� एवं एसएबी 

आं� 8देश, Gहमाचल 8देश43, कना
टक, महारा�^ एवं एन.सी.ट9. Gद�ल9 क+ राaय 

सरकार> Eवारा जार9 �कये गये आदेश>/पPरपM> के अनुसार, वेतन से वसू?लयाँ 

(एनपीएस अशंदान के अ�तग
त) िजस माह म� सरकार9 कम
चार9 सेवा म� आया, 

उसके अगले माह से क+ जानी थीं और वसू?लयाँ सरकार9 सेवा म� आने वाले माह 

से नह9ं लागू क+ जानी थी। हालाँ�क, आं� 8देश एवं कना
टक के मामले म� यGद 

कम
चार9 �कसी माह क+ 8थम !तQथ को सेवा म� आया है तो सेवा म� आने वाले 

माह म� ह9 एनपीएस क+ पहल9 कटौती क+ गई। 

                                                           
43  मापदंड Gहमाचल सड़क पPरवहन !नगम Eवारा !नधा
Pरत �कये गये थे, न �क राaय सरकार Eवारा  
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लेखापर9/ा ने पाया �क:  

• नौ चय!नत राaय>/यूट9 म� से चार म�, राaय> के 150 चय!नत डीडीओ म� 

से 46 म�, 2,210 चय!नत अ?भदाताओं म� से 294 अ?भदाताओं क+ 

एनपीएस अशंदान क+ पहल9 कटौती म� Bवल\ब एक से 65 माह था, जैसा 

�क अनुल<नक XI(ख) म� वoण
त है, और 

• आठ चय!नत राaय>/यूट9 म� से तीन म�, एसएबी के 33 चय!नत डीडीओ 

म� से सात म�, 539 चय!नत अ?भदाताओं म� से 90 अ?भदाताओं क+ 

एनपीएस अशंदान क+ पहल9 कटौती म� Bवल\ब एक से 28 माह था, जैसा 

�क अनुल<नक XI(ख) म� वoण
त है। 

ता$लका: 4.8 

रा:य 

सरकार/एसएबी 

(रा:य/यूट! म�) 

कुल 

चय�नत 

डीडीओ  

चय�नत 

डीडीओ िजनम� 

-वल�ब पाया 

गया  

चय�नत 

डीडीओ म� 

कुल 

अ$भदाता 

अ$भदाताओं 

क� संVया 

िजनम� -वल�ब 

पाया गया 

माह म� 

औसत 

-वल�ब 

राaय सरकार 150 46 2210 294 8.74@ 

एसएबी 33 7 539 90 4.6# 

@ अQधकतर मामल> म� एक से चार माह तक का Bवल\ब था और नौ मामल> म� 46 माह से 

अQधक का Bवल\ब था। 

# अQधकतर मामल> म� एक से तीन माह तक का Bवल\ब था और 11 मामल> म� 15 माह से 

अQधक का Bवल\ब था। 

लेखापर9/ा अवलोकन जाँच ेगये नमून> पर आधाPरत हj। Bवल\ब Qचि�हत करने 

के ?लये सरकार स\पूण
 एनपीएस 8करण> क+ उपयु;त जाँच कर सकती है और 

सुधाराdमक कार
वाई 8ार\भ कर सकती है। 

4.4  पीएओ तक yबल पहँुचने म� -वल�ब 

4.4.1  केF0!य सरकार के मं#ालय/-वभाग एवं सीएबी 

सीजीए ने !नधा
Pरत �कया (?सत\बर 2008) �क एनपीएस vबल> को 8dयेक माह 

क+ 20 तार9ख तक पीएओ को पहँुचा Gदये जाएँ। 

लेखापर9/ा ने पाया �क: 

• के��9य सरकार के 15 चय!नत 8धान एओ म� से छः म�, 62 चय!नत 

डीडीओ म� से 18 म�, 901 चय!नत अ?भदाताओं म� से 229 म�, एक से 

189 Gदन> का Bवल\ब था, {अनुल<नक XII(क)}; और 
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• के��9य सरकार के 11 चय!नत एबी म� से दो म�, 12 चय!नत डीडीओ म� 

से तीन म�, 172 चय!नत अ?भदाताओं म� से 31 के संबंध म�, एक से 54 

Gदन> का Bवल\ब था {अनुल<नक XII(क)} 

ता$लका: 4.9 

केF0!य 

सरकार/सीएबी 

चय�नत 

डीडीओ क� 

संVया 

डीडीओ क� 

संVया जहाँ 

-वल�ब देखा 

गया 

चय�नत 

डीडीओ म� 

अ$भदाताओं 

क� कुल संVया 

अ$भदाताओं 

क� संVया 

जहाँ -वल�ब 

देखा गया 

eदन5 म� 

औसत 

-वल�ब 

के��9य सरकार 62 18  901 229 5.75@ 

सीएबी 12 03 172 31 10.60# 

@ अQधकतर मामल> म� एक से 10 Gदन> का Bवल\ब था। 

# अQधकतर मामल> म� एक से 20 Gदन> का Bवल\ब था। 

डीडीओ Eवारा उ�लेoखत Bवल\ब के कारण> म� सॉ�टवेयर के संबंध म� पPरQचत न 

होना और अपया
kत जानकार9, कम
चाPरय> का बार9-बार9 से Iथाना�तरण और 

अ�य तकनीक+ मुsे थे। 

पीएओ/डीट9ओ को Bवल\ब से 8Iतुत �कये गये एनपीएस वेतन vबल> के कारण 

एनपीएससीएएन म� एस.सी.एफ को अपलोड करने क+ समय-सीमा पर 8!तकूल 

8भाव पड़ा। 

डीएफएस (Gदस\बर 2019) ने उdतर Gदया �क चूँ�क vबल के Bवल\ब से पीएओ 

तक पहँुचने के कारण कटौती म� एवं अ?भदाता के एनपीएस खाते म� जमा म� 

Bवल\ब होता है, अतः नोडल काया
लय> Eवारा डीएफएस क+ Gदनांक 31 जनवर9 

2019 क+ अQधसूचना के अनुnप /!तपू!त
 के ?लए कार
वाई क+ जानी चाGहए। 

जैसा �क पहले भी कहा गया है, सरकार Eवारा इन मामल> म� द�डनीय 8ावधान 

लगाये जाने पर Bवचार �कया जा रहा है। 

डीएफएस ने आगे उdतर Gदया �क (मई 2020) Bवdतीय नुकसान क+ भरपाई 

करने के ?लए Iवायdत !नकाय>/पी.एस.यू Eवारा भी इसी 8कार के उपाय (जैसा 

�क 31 जनवर9 2019 क+ अQधसूचना के माwयम से के�� सरकार के कम
चाPरय> 

के ?लए अQधसूQचत �कया गया) �कये जा सकते हj। डीएफएस ने डीओई से 

अनुरोध �कया �क इस मामले म� ऐसे सभी !नकाय> को उQचत Iप�ट9करण जार9 

�कये जाय� ;य>�क इन !नकाय> म� एनपीएस क+ 8योaयता डीओई Eवारा 

!नधा
Pरत क+ गई थी। यह भी सूQचत �कया गया �क एनपीएस अशंदान> क+ 

कटौती एवं जमा करवाने म� Bवल\ब के ?लये सरकार9 नोडल काया
लय पर जुमा
ना 

लगाने के ?लए स/म 8ावधान को शा?मल करते हुए पीएफआरडीए अQध!नयम म� 

बदलाव �कये जा रहे हj। 
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4.4.2  रा:य सरकार� एवं एसएबी 

लेखापर9/ा ने पाया �क: 

• नौ चय!नत राaय>/यूट9 म� से एक म�, राaय> के 150 चय!नत डीडीओ म� 

से 20 म�, 2,210 चय!नत अ?भदाताओं म� से 285 अ?भदाताओं के ?लए, 

वेतन माह के अ!ंतम Gदन से 8ार\भ करते हुये, vबल को डीडीओ/डीट9ए 

तक पहँुचने म� एक से 838 Gदन> का Bवल\ब था {अनुल<नक XII(ख)} 

और 

• आठ चय!नत राaय>/यूट9 म� से एक म�, एसएबी के 33 चय!नत डीडीओ म� 

से दो म�, 539 चय!नत अ?भदाताओं म� से 29 अ?भदाताओं के ?लए, 

वेतन माह क+ अ!ंतम !तQथ से 8ार\भ करते हुये vबल को डीडीओ/डीट9ए 

तक पहँुचने म� दो से 815 Gदन> का Bवल\ब था {अनुल<नक XII(ख)}। 

ता$लका 4.10 

रा:य 

सरकार/एसएबी 

(रा:य/यूट! म�) 

चय�नत 

डीडीओ 

क� संVया 

डीडीओ क� 

संVया जहाँ 

-वल�ब पाया 

गया  

चय�नत 

डीडीओ म� 

अ$भदाताओं 

क� कुल संVया 

अ$भदाताओं 

क� संVया 

जहाँ -वल�ब 

पाया गया 

eदन5 म� 

औसत 

-वल�ब 

राaय सरकार 150 20 2210 285 37.25@
 

एसएबी 33 2 539 29 31.38#
 

@ अQधकतर मामल> म� एक Gदन से 400 Gदन> का Bवल\ब था, चार मामल> म� 700 Gदन> से अQधक का 

Bवल\ब था। 

# अQधकतर मामल> म� एक Gदन स े400 Gदन> का Bवल\ब था और पाँच मामल> म� 500 Gदन> से अQधक 

का Bवल\ब था।  

लेखापर9/ा अवलोकन जाँच �कए गये नमून> पर आधाPरत हj। Bवल\ब Qचि�हत 

करने के ?लये सरकार स\पूण
 एनपीएस 8करण> क+ उपयु; त जाँच कर सकती है 

और सुधाराdमक कार
वाई 8ार\भ कर सकती है। 

4.5  एससीएफ को अपलोड करने/(ाँजैNशन आईडी क� �ािdत म� -वल�ब 

सीजीए ने !नधा
Pरत �कया था (?सत\बर 2008) �क पीएओ को 8dयेक माह क+ 

25 तार9ख तक अ?भदाता अशंदान का Bववरण एनपीएससीएएन म� अपलोड करना 

चाGहये और ^ाँजै;शन आईडी 8ाkत करनी चाGहये। 

4.5.1  केF0!य सरकार के मं#ालय/-वभाग एवं सीएबी 

लेखापर9/ा ने पाया �क: 

• के��9य सरकार के 15 चय!नत 8धान एओ म�, 62 चय!नत डीडीओ म� से 

61 म�, 901 चय!नत अ?भदाताओं म� से 817 म�, अ?भदाता अशंदान 
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Bववरण को एनपीएससीएएन म� अपलोड करने एवं ^ाँजै;शन आईडी 8ाkत 

करने म� एक से 3,175 Gदन> का Bवल\ब था। {अनुल<नक XIII(क)}, 

और  

• 12 चय!नत डीडीओ (11 चय!नत सीएबी) म�, 172 चय!नत अ?भदाताओ ं

म� से 163 अ?भदाताओं के संदभ
 म� अ?भदाता अशंदान Bववरण को 

एनपीएससीएएन म� अपलोड करने एवं ^ाँजै;शन आईडी 8ाkत करने म� 

एक से 404 Gदन> का Bवल\ब था {अनुल<नक XIII(क)} 

ता$लका 4.11 

केF0!य 

सरकार/सीएबी 

चय�नत 

डीडीओ क� 

संVया 

डीडीओ क� 

संVया जहाँ 

-वल�ब देखा 

गया 

चय�नत 

डीडीओ म� 

अ$भदाताओं 

क� कुल संVया 

अ$भदाताओं 

क� संVया 

जहाँ -वल�ब 

देखा गया 

eदन5 म� 

औसत 

-वल�ब 

के��9य सरकार 62 61 901 817 18.05@ 

सीएबी 12 12 172 163 11.74# 

@ अQधकतर मामल> म� एक से 20 Gदन> का Bवल\ब था केवल एक मामले को छोड़कर िजसम� 

3,175 Gदन> का Bवल\ब था। 

# अQधकतर मामल> म� एक से 20 Gदन> का Bवल\ब था केवल एक मामले को छोड़कर िजसम� 

404 Gदन> का Bवल\ब था। 

एससीएफ को अपलोड करने म� Bवल\ब के कारण �यासी बjक को अशंदान 8ेBषत 

करने म� Bवल\ब होता है, जो अ?भदाता के 8ैन खाते म� अशंदान को समय पर 

जमा होना 8भाBवत करता है।  

4.5.2  रा:य सरकार� एवं रा:य �वाय9त �नकाय  

लेखापर9/ा ने पाया �क: 

• नौ चय!नत राaय>/यूट9 म� से एक म�, 150 चय!नत डीडीओ म� से 19 म�, 

2,210 अ?भदाताओं म� से 285 अ?भदाताओं के मामले म�, अ?भदाता 

अशंदान Bववरण को एनपीएससीएएन म� अपलोड करने एव ं ^ाँजै;शन 

आईडी 8ाkत करने म� दो से 1,582 Gदन> का Bवल\ब था 

{अनुल<नक XIII(ख)}। 

• आठ चय!नत राaय>/यूट9 म� से दो म�, एसएबी के 33 चय!नत डीडीओ म� 

से नौ म�, 539 अ?भदाताओं म� से 117 अ?भदाताओं के मामले म�, 

अ?भदाता अशंदान Bववरण को एनपीएससीएएन म� अपलोड करने एवं 

^ाँजै;शन आईडी 8ाkत करने म� एक से 1,403 Gदन> का Bवल\ब था 

{अनुल<नक XIII(ख)}। 
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ता$लका: 4.12  

रा:य 

सरकार/एसएबी 

(रा:य/यूट! म�) 

चय�नत 

डीडीओ क� 

संVया 

डीडीओ क� 

संVया जहाँ 

-वल�ब 

पाया गया  

चय�नत 

डीडीओ म� 

अ$भदाताओं 

क� कुल 

संVया 

अ$भदाताओं 

क� संVया 

जहाँ -वल�ब 

पाया गया 

eदन5 म� 

औसत 

-वल�ब 

राaय सरकार 150 19 2210 285 216.33@
 

एसएबी 33 9 539 117 86.74#
 

@ अQधकतर मामल> म� एक Gदन से 100 Gदन> का Bवल\ब था और 15 मामल> म� 1500 Gदन> 

से अQधक का Bवल\ब था। 

# अQधकतर मामल> म� एक Gदन से 300 Gदन> का Bवल\ब था और छः मामल> म� 800 Gदन> से 

अQधक का Bवल\ब था। 

डीडीओ से vबल Bवल\ब से 8ाkत होना, कम
चाPरय> क+ कमी, जमा करवाने के 

?लए समय-सीमा का अभाव, Bव?भ�न काय
/ेM इकाईय>/डीट9ओ एवं पीएओ से 

आँकड़ े8ाkत करने म� Bवल\ब, एससीएफ के ?लए डीट9ए से अनुमोदन/अनुम!त 

?मलने म� Bवल\ब, मा?सक लेखाओं के संकलन म� Bवल\ब और जागcकता क+ 

कमी इdयाGद एससीएफ को अपलोड करने म� Bवल\ब के कारण थे।  

लेखापर9/ा अवलोकन जाँच �कए गये नमून> पर आधाPरत हj। Bवल\ब Qचि�हत 

करने के ?लये सरकार स\पूण
 एनपीएस 8करण> क+ उपयु;त जाँच कर सकती है 

और सुधाराdमक कार
वाई 8ार\भ कर सकती है। 

4.6  Fयासी बGक को अशंदान भेजने म� -वल�ब 

4.6.1  केF0!य सरकार के मं#ालय/-वभाग और सीएबी 

सीजीए ने !नधा
Pरत �कया था (?सत\बर 2008) �क 8dयेक माह के अ!ंतम 

काय
Gदवस पर एनपीएस अशंदान को �यासी बjक के खाते म� जमा करवाना 

चाGहये। आगे, इसके अ�तग
त आने वाले सभी अ?भदाताओं के संदभ
 म� �यासी 

बjक को समय से 8ेषण क+ िज\मेदार9 पीएओ क+ थी।  

लेखापर9/ा ने पाया �क: 

• के��9य सरकार के 15 चय!नत 8धान एओ म� से 14 म�, 62 चय!नत 

डीडीओ म� से 45 म�, 901 चय!नत अ?भदाताओ ंम� से 509 के स\ब�ध 

म�, �यासी बjक म� `181.78 लाख क+ धनरा?श एक से 770 Gदन> के 

Bवल\ब के साथ जमा करवाई गई {अनुल<नक XIV(क)} और 

• 12 चय!नत डीडीओ म� से दस म�, (11 चय!नत सीएबी म� से 10 के 

स\बंध म�) के��9य सरकार के एबी के 172 चय!नत अ?भदाताओं म� से 
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133 के संबंध म�, `81.25 लाख क+ धनरा?श एक Gदन से 404 Gदन> के 

Bवल\ब के साथ जमा करवाई गई {अनुल<नक XIV(क)}। 

ता$लका: 4.13  

केF0!य 

सरकार/सीएबी 

चय�नत 

डीडीओ क� 

संVया 

डीडीओ क� 

संVया जहाँ 

-वल�ब देखा 

गया 

चय�नत 

डीडीओ म� 

अ$भदाताओं 

क� कुल संVया 

अ$भदाताओं 

क� संVया 

जहाँ -वल�ब 

देखा गया 

eदन5 म� 

औसत 

-वल�ब 

के��9य सरकार 62 45 901 509 15.53@ 

सीएबी 12 10 172 133 13.26# 

@ अQधकतर मामल> म� एक से 30 Gदन> का Bवल\ब था और केवल दो मामल> म� 700 Gदन> से 

अQधक का Bवल\ब था। 

# अQधकतर मामल> म� एक से 30 Gदन> का Bवल\ब था और एक मामले म� 404 Gदन> का 

Bवल\ब था। 

इसके अ!तPर;त, पाँच चय!नत डीडीओ म� से दो डीडीओ (BवQध Bवभाग और 

आयकर अपील अQधकरण) म� दस चय!नत अ?भदाताओं म� से चार के संबंध म� 

`2.46 लाख का ल9गेसी अशंदान सात माह के Bवल\ब के साथ �यासी बjक म� 

जमा करवाया गया।  

अशंदान को �यासी बjक म� भेजने म� Bवल\ब अ?भदाता के खाते म� अशंदान को 

समय पर जमा करवाने पर 8भाव डालता है। 

डीएफएस ने Iवीकार �कया (Gदस\बर 2019) �क इस तरह के मामले अ?भदाता 

को Bवdतीय नुकसान पहँुचा सकते हj। इसने आगे कहा �क हाल ह9 म�, 8�mया को 

सरल करने के ?लए Gदनांक 31 जनवर9 2019 क+ अQधसूचना के माwयम से 

के�� सरकार के कम
चाPरय> के संबंध म� केवल 2004-12 के दौरान हुए Bवल\ब 

के कारण /!तपू!त
 के ?लए 8ावधान अQधसूQचत �कये गये। इसके अ!तPर;त, 

एनपीएस को सरल करने के उपाय सुझाने के ?लए गGठत क+ गई स?म!त क+ 

अनुशंसा के आधार पर सरकार Eवारा 2012 के बाद के मामल> के ?लए /!तपू!त
 

तथा द�डाdमक 8ावधान> को लागू करने पर Bवचार �कया जा रहा है। 

डीएफएस ने आगे उdतर Gदया �क (मई 2020) Bवdतीय नुकसान क+ भरपाई 

करने के ?लए Iवायdत !नकाय>/पीएसयू Eवारा भी इसी तरह के उपाय (जैसा �क 

Gदनांक 31 जनवर9 2019 क+ अQधसूचना के Eवारा के�� सरकार के कम
चाPरय> 

के ?लए अQधसूQचत �कया गया) �कये जा सकते हj। डीएफएस ने डीओई से 

अनुरोध �कया �क इस मामले म� ऐसे सभी !नकाय> को उपयु;त Iप�ट9करण 

जार9 �कये जाय� ;य>�क इन !नकाय> म� एनपीएस क+ 8योaयता डीओई Eवारा 

!नधा
Pरत क+ गई थी। यह भी सूQचत �कया गया �क एनपीएस अशंदान> क+ 
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कटौती एवं जमा करवाने म� �वल�ब के �लये सरकार� नोडल काया�लय पर 

द!डा"मक कार�वाई करने के स$म %ावधान को शा�मल करते हुए पीएफआरडीए 

अ-ध.नयम को संशो-धत /कया जा रहा है। 

4.6.2  रा�य सरकार� और एसएबी 

2हमाचल %देश म� वेतन क4 तार�ख से 12 2दन8 म� एनपीएस अशंदान क4 गणना 

करने, अपलोड करने और जमा कराने क4 समय-सीमा तय क4 गई थी, /क?तु 

?यासी ब@क म� अशंदान जमा कराने क4 कोई .निBचत .त-थ .नधा�Cरत नह�ं क4 

गई। महारा�D म� दो वेतन Eबल चF8 (माह क4 पहल� से 18वीं तार�ख तक एवं 

19वीं स ेमाह के अ?त तक) के संदभ� म� राLय सरकार ने जमा करान ेके �लए 

समय-सीमा (माह के अ.ंतम 2दन से पहले और अगले माह क4 15वीं स ेपहले) 

.नधा�Cरत क4 थी। शषे राLय8 म�, ?यासी ब@क को अशंदान भेजने क4 कोई �व�श�ट 

समय-सीमा नह�ं थी। 

लेखापर�$ा ने पाया /क: 

• नौ चय.नत राLय8/यूट� म� से चार म�, राLय8 के 150 चय.नत डीडीओ म� 

से 61 म�, 2,210 चय.नत अ�भदाताओं म� स े769 म�, एक से 1,199 

2दन8 का �वल�ब था {अनुल नक XIV(ख)}, तथा 

• आठ चय.नत राLय8/यूट� म� से दो म�, एसएबी के 33 चय.नत डीडीओ म� 

से सात म�, 539 चय.नत अ�भदाताओं म� से 94 म�, भेजने म� एक से 

242 2दन8 का �वल�ब/समय �लया गया था {अनुल नक XIV(ख)}। 

ता$लका: 4.14 

रा�य 

सरकार/एसएबी 

(रा�य/यूट' म�) 

चय�नत 

डीडीओ क� 

सं,या 

डीडीओ क� 

सं,या जहाँ 

0वल1ब 

पाया गया  

चय�नत 

डीडीओ म� 

अ$भदाताओं 

क� कुल 

सं,या 

अ$भदाताओं 

क� सं,या 

जहाँ 0वल1ब 

पाया गया 

औसत 

0वल1ब 

5दन6 म� 

राLय सरकार 150 61 2210 769 14.10@
 

एसएबी 33 7 539 94 53.12#
 

@ अ-धकतर मामल8 म� एक 2दन से 100 2दन8 का �वल�ब था और दो मामल8 म� 900 2दन8 से 

अ-धक का �वल�ब था। 

# अ-धकतर मामल8 म� एक 2दन से 300 2दन8 का �वल�ब था और 100 मामल8 म� 240 2दन8 

से अ-धक का �वल�ब था। 

और आगे क4 लेखापर�$ा जाँच ने सभी पाX कम�चाCरय8 के अशंदान को ?यासी 

ब@क म� भेजने म� �वल�ब के .न�न�लYखत उदाहरण दशा�ये: 
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• eहमाचल �देशः 

i. डीट9ए ?शमला ने वेतन !तQथ से 16 से 35 Gदन> क+ अवQध के 

प:चात ् `900.21 करोड़ क+ रा?श जनवर9 2011 से जुलाई 

2016 44  के मwय �यासी बjक को भेजी। आगे, इसी डीट9ए म� 

`227.86 करोड़ क+ धनरा?श वेतन !तQथ से 12 Gदन> के प:चात 

एक से आठ Gदन> के Bवल\ब से ?सत\बर 2016 से नव\बर 

2017 के बीच �यासी बjक को भेजी गई। 

ii. Gहमाचल सड़क पPरवहन !नगम (एचआरट9सी) म� `8.62 करोड़ क+ 

धनरा?श वेतन के भुगतान के 21 से 75 Gदन> के बाद जनवर9 

2015 से जुलाई 2016 के मwय �यासी बjक को भेजी गई। इसके 

अ!तPर;त, राaय सरकार के Eवारा धनरा?श भेजने क+ !नधा
Pरत 

!तQथ के 10 से 15 Gदन> के प:चात ्`6.10 करोड़ क+ धनरा?श 

अ;तूबर 2016 से माच
 2018 के मwय �यासी बjक को भेजी गई। 

इसके अ!तPर;त, डीट9ए ने आँकड़> को Iथाना�तPरत करने के ?लए 

कोई !तQथ सु!नि:चत नह9ं क+ िजसके पPरणामIवcप एचआरट9सी 

Eवारा 681 अ?भदाताओं के खात> म� पड़ े `5.97 करोड़ को 

एनएसडीएल/�यासी बjक को Iथाना�तPरत करने म� पाँच वष
 और 

चार माह का Bवल\ब हुआ। धनरा?श को जुलाई 2018 से अ;तूबर 

2018 के मwय हIता�तPरत �कया गया, जब�क एचआरट9सी 

Eवारा योजना को माच
 2013 म� अगंीकृत �कया गया था। नव\बर 

2018 को शषे 91 अ?भदाताओं क+ `3.24 करोड़ क+ अशंदान 

धनरा?श अभी भी एचआरट9सी Eवारा हIता�तPरत क+ जानी है। 

iii. Gहमाचल 8देश राaय BवEयुत बोड
 ?ल?मटेड (एचपीएसईबीएल) म� 

फरवर9 2013 से जुलाई 2016 के मwय `36.30 करोड़ के 

एनपीएस अशंदान को �यासी बjक को चार से 50 Gदन> के Bवल\ब 

के साथ जमा कराया गया। आगे, राaय सरकार Eवारा धनरा?श 

भेजने क+ !नधा
Pरत !तQथ के दो से 11 Gदन> के Bवल\ब के साथ 

अ;तूबर 2016 से माच
 2018 के मwय `6.08 करोड़ को �यासी 

बjक को भेजा गया। 

                                                           
44  जून 2016 तक एनपीएस अशंदान को भेजने क+ कोई समयसीमा राaय सरकार Eवारा !नि:चत नह9 ं

क+ गई थी। जुलाई 2016 म� , एनपीएस अंशदान क+ गणना करने, अपलोड करन ेव उस ेभेजन ेके 

?लये वेतन !तQथ स े12 Gदन क+ समय-सीमा !नधा
Pरत क+ गई। 
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iv. िजला पPरषE काँगड़ा म�, अ8ैल 2015 से माच
 2018 क+ अवQध 

का `49.12 लाख का एनपीएस अशंदान 83 से 496 Gदन> के बाद 

�यासी बjक को भेजा गया। 

v. िजला पPरषE म�डी म�, नव\बर 2014 से माच
 2018 क+ अवQध 

का `40.82 लाख का एनपीएस अशंदान 26 से 241 Gदन> के बाद 

�यासी बjक को भेजा गया। 

• आंz �देशः 

i. एएनजीआरएयू45 म�, 501 अ?भदाताओं के ?लए `1.28 करोड़ के 

lयाज के साथ `17.28 करोड़ क+ ल9गेसी धनरा?श (नव\बर 

2006 से माच
 2015 क+ अवQध से संबंQधत) माच
 2016 म� 

एक वष
 से नौ वष
 एवं चार माह के Bवल\ब के साथ जमा 

कराई गई। 

ii. !तcमाला !तcप!त देवIथानम म�, `44.77 करोड़ क+ ल9गेसी 

धनरा?श पाँच माह से अQधक के Bवल\ब के साथ ?सत\बर 

2015 म� जमा करायी गई। 

iii. राजीव गाँधी Jान तकनीक+ Bव:वBवEयालय म� `1 करोड़ क+ 

ल9गेसी धनरा?श को दो वषq से अQधक Bवल\ब के साथ 

माच
/अ8ैल 2018 म� जमा कराया गया। 

डीडीओ Eवारा Bवल\ब से वेतन vबल> को 8Iतुत करने, वेतन पैकेज म� फाइल 

अपलोड करने म� तकनीक+ खा?मय>, एनपीएस अनुदान> क+ अनुपलlधता, 

जनशि;त क+ कमी इdयाGद के कारण �यासी बjक को धनरा?श Bवल\ब से भेजी 

गई।   

लेखापर9/ा अवलोकन जाँच �कये गये नमून> पर आधाPरत हj। Bवल\ब Qचि�हत 

करने के ?लये सरकार स\पूण
 एनपीएस 8करण> क+ उपयु;त जाँच कर सकती है 

और सुधाराdमक कार
वाई 8ार\भ कर सकती है। 

4.6.3  अ�ंतम प�शन �न>ध म� "रण 

पीएफआरडीए (फरवर9 2008) ने Bवdत मंMालय को सूQचत �कया �क यह अ!त 

महdवपूण
 है �क सभी नोडल काया
लय और <यि;त Bवशषे अ?भदाताओं को  

1 जून 2008 तक पंजीकृत �कया जाए िजससे !नवेश के उsे:य के ?लए <यि;त 

Bवशषे स/म अ?भदाता-वार अशंदान को Iवीकार �कया जाए। पीएफआरडीए ने 

                                                           
45  आचाय
 एन.जी. रंगा कृBष Bव:वBवEयालय 
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यह भी सूQचत �कया �क इसम� �कसी 8कार का Bवल\ब एनपीएस अ?भदाता क+ 

प�शन बचत पर द�ु8भाव डालेगा। यह जोड़ते हुये कहा �क उनके मू�यांकन ने 

इंQगत �कया �क !नQधय> के हIता�तरण म� एक Gदन का Bवल\ब एक कम
चार9 

क+ अ!ंतम प�शन !नQध को `40,000 से कम करेगा। 8!तGदन का `40,000 का 

नुकसान Bवचारते हुये, इस Bवल\ब (जैसा �क पैरा 4.6 म� Qचि�हत �कया गया है) 

के कारण अ!ंतम प�शन !नQध म� /रण क+ परास (�यूनतम-अQधकतम) का 

मू�यांकन `40,000-`3,08,00,000 के�� सरकार के ?लए, `40,000-

`1,61,60,000 सीएबी के ?लए, `40,000-`4,79,60,000 राaय सरकार के ?लये, 

`40,000-`96,80,000 एसएबी के ?लए �कया गया है। 

4.6.4 "�तपू�त2 का सांके�तक नुकसान 

औ\बुडसमेन 46  ने पीओपी सेवा 8दाता Eवारा पPरचालन �mयाकलाप> के ?लये 

Gदशा!नदzश को, जो �क पीएफआरडीए Eवारा 18 जून 2015 को जार9 �कया गया 

था, का हवाला Gदया और !नदzश Gदया �क `20 8!तGदन �यासी बjक को भुगतान 

म� Bवल\ब के ?लए दे। इस `20 8!तGदन के अनुदान को देखते हुए, इस Bवल\ब 

क+ वजह से /!तपू!त 
 के अनुमा!नत नुकसान क+ परास (�यूनतम-अQधकतम) को 

`20–`15,400 के�� सरकार के ?लए, `20–`8,080 सीएबी के ?लए `20-

`23,980 राaय सरकार के ?लए, `20-`4,840 एसएबी के ?लए मू�यां�कत �कया 

गया।  

हालाँ�क, इस Bवल\ब क+ वजह से अ?भदाता को वाIतBवक नुकसान उपरो;त दो 

िIथ!तय> म� Gदये गये नुकसान के कह9ं मwय म� होगा, अथा
त ् `20 और 

`40,000 8!तGदन के बीच। 

4.7  कम2चार! के अशंदान क� वेतन से कटौती म� -वसंग�तयां 

4.7.1  एनपीएस अशंदान क� कटौती नह!ं होना 

आं� 8देश, Gहमाचल 8देश, झारख� ड, कना
टक, महारा�^, राजIथान और 

उdतराख� ड और के�� शा?सत 8देश> क+ सरकार> Eवारा जार9 �कये गये 

आदेश>/पPरपM> के अनुसार, 8dयेक नोडल काया
लय मूल वेतन और महंगाई भdत े

(यGद कोई हो) का 10 8!तशत, एनपीएस कम
चार9 के वेतन vबल से हर मह9ने 

कटौती करेगा, उसके साथ राaय सरकार Eवारा समान अशंदान Gदया जायेगा।  

लेखापर9/ा ने पाया �कः 

                                                           
46  पीएफआरडीए (अ?भदाता क+ ?शकायत> का !नवारण) Bव!नयमन, 2015 के अ�तग
त आन े वाल9 

?शकायत> क+ 8ािkत, उन पर Bवचार व उनके समाधान के ?लये पीएफआरडीए Eवारा लोकपाल क+ 

!नयुि;त क+ गई है। 
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• नौ चय!नत राaय>/के�� शा?सत 8देश> म� से चार म�, राaय> के 150 

चय!नत डीडीओ म� से 48 म�, 2,210 चय!नत अ?भदाताओं म� से 457 

अ?भदाताओं के ?लए `1.55 करोड़ रा?श क+ कटौती नह9ं क+ गई थी (31 

माच
 2018 तक), {अनुल<नक XV(क)}; तथा  

• आठ चय!नत राaय>/के�� शा?सत 8देश> म� से चार म�, एसएबी के 33 

चय!नत डीडीओ म� से सात म�, 539 चय!नत अ?भदाता म� से 76 के ?लए 

`8.21 लाख क+ रा?श क+ कटौती47 नह9ं क+ गई (31 माच
 2018 तक), 

{अनुल<नक XV(क)}। 

ता$लकाः 4.15 

रा:य 

सरकार/ 

एसएबी 

कुल 

चय�नत 

डीडीओ 

चय�नत 

डीडीओ जहाँ 

मु\ा देखा 

गया 

चय�नत 

डीडीओ म� 

कुल 

अ$भदाता 

अ$भदाताओं 

क� संVया 

िजनम� मु\ा 

देखा गया 

नह!ं काट! गई 

रा$श का  

औसत (`̀̀̀ म�) 

राa य सरकार 150 48 2210 457 1,512.17@ 

एसएबी 33 7 539 76 3,246.03# 

@ अQधकांश उदाहरण `1,200 से `1,900 क+ सीमा म� थे और दो उदाहरण> म� रा?श `2,700 से 

अQधक थी। 

#अQधकांश उदाहरण `1 से `2,000 क+ सीमा म� थे और पाँच उदाहरण> म� रा?श `25,000 से 

अQधक थी। 

लेखापर9/ा अवलोकन जाँच �कए गये नमून> पर आधाPरत हj। Bवल\ब Qचि�हत 

करने के ?लये सरकार स\पूण
 एनपीएस 8करण> क+ उपयु; त जाँच कर सकती है 

और सुधाराdमक कार
वाई 8ार\भ कर सकती है। 

अsछ{ काय2�णाल!  

लेखापर9/ा ने देखा �क कुछ चय!नत राaय> Eवारा अपनाई गई अHछ� 

काय
8णाल9 का पालन �कया गया  जो नीच ेवoण
त हैः 

• आं� 8देश और Gहमाचल 8देशः �कसी भी मह9न> म� �कसी Bवशषे 

कम
चार9 से वसूल9 न करने के कारण> को vबना Bवफलता के, वसूल9 

अनुसूची म� संबंQधत डीडीओ Eवारा 8Iतुत �कया जाना था। 

• महारा�^ः डीडीओ को यह सु!नि:चत करने के ?लए Bवशषे nप से कdत
<य 

स�पा गया �क कम
चार9 और !नयो;ता का अशंदान अ!नवाय
 nप से 

मा?सक आधार पर �कया गया है।  

                                                           
47  इसके अलावा, लेखापर9/ा ने पाया �क एचआरट9सी (Gहमाचल 8देश) म� पाँच अचय!नत अ?भदाताओ ं

से `3.01 लाख क+ कटौती नह9ं क+ गई।  
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4.7.2  एनपीएस अशंदान म� कम कटौती 

4.7.2.1  केF0 सरकार के मं#ालय/-वभाग और सीएबी 

Bवdत मंMालय क+ अQधसूचना (Gदस\बर 2003) के अनुसार, मा?सक अशंदान 

वेतन और डीए का 10 8!तशत होगा िजसका कम
चार9 Eवारा भुगतान �कया 

जाएगा और के�� सरकार Eवारा समान रा?श 8दान क+ जाएगी। सीजीए का.Jा. 

(?सत\बर 2008) के अनुसार, 8dयेक अ?भदाता के ?लए अशंदान क+ सह9 और 

समय पर कटौती क+ िज\मेदार9 डीडीओ क+ है, ऐसा योजना के अतंग
त अ!नवाय
 

है।  

लेखापर9/ा ने पाया �कः 

• के�� सरकार के 15 चय!नत 8धान लेखा काया
लय म� से 12 म�, 901 

चय!नत अ?भदाताओं म� से 149 के संबंध म�, 62 चय!नत डीडीओ म� से 

29 म�, संचयी nप से `2.95 लाख {अनुल<नक XVI(क)} का कम 

अशंदान काटा गया। इससे सरकार Eवारा उसी सीमा तक सह-अशंदान का 

कम भुगतान �कया गया। 

• के�� सरकार के 11 चय!नत Iवायdत !नकाय> म� से सात म�, 12 

चय!नत डीडीओ म� से सात म�, 172 चय!नत अ?भदाताओं म� से 42 के 

संबंध म� `0.26 लाख के कम अशंदान {अनुल<नक XVI(ख)} क+ कटौती 

क+ गई। इसके पPरणामIवnप एबी Eवारा उसी सीमा तक सह-अशंदान का 

कम भुगतान �कया गया है।   

ता$लकाः 4.16 

केF0 

सरकार/सीएबी 

कुल 

चय�नत 

डीडीओ 

चय�नत 

डीडीओ जहाँ 

मु\ा देखा 

गया 

चय�नत 

डीडीओ म� 

कुल 

अ$भदाता 

अ$भदाताओं 

क� संVया 

िजनम� मु\ा 

देखा गया 

नह!ं काट! गई 

रा$श का 

औसत (`̀̀̀    म�) 

के�� सरकार 62 29 901 149 791.51@ 

सीएबी 12 7 172 42 168.36 

@ अQधकांश उदाहरण `01 से `100 तक क+ सीमा म� थे। 

डीएफएस ने  अपने उdतर (Gदस\बर 2019) म� अपने Bवचार <य;त �कया �क 

उन मामल> म� जहां कम कटौती क+ गई है, डीएफएस क+ अQधसूचना Gदनांक 

31 जनवर9 2019 के अनुसार कार
वाई �कए जाने क+ आव:यकता है।  
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4.7.2.2 रा:य सरकार� और एसएबी 

आं� 8देश, Gहमाचल 8देश, झारख� ड, कना
टक, महारा�^, राजIथान और 

उdतराख� ड, रा�^9य राजधानी /ेM Gद�ल9 और अडंमान और !नकोबार क+ 

सरकार> Eवारा जार9 �कये गये आदेश>/पPरपM> के अनुसार, मूल वेतन तथा 

महंगाई भdता (यGद लागू हो) का 10 8!तशत के मा?सक अशंदान, क+ कटौती 

क+ जाएगी और संबंQधत राaय सरकार> Eवारा समान अशंदान 8दान �कया 

जाएगा। 

लेखापर9/ा ने पाया �कः 

• चय!नत नौ राaय>/यूट9 म� से छः म�, 150 चय!नत डीडीओ म� से 35 और 

राaय> के एक डीट9ओ, 2,210 चय!नत अ?भदाताओं म� से 172 

अ?भदाताओं के ?लए `92,797 क+ रा?श क+ कम कटौती क+ गई थी 

{अनुल<नक XVII(क)};  तथा 

• आठ चय!नत राaय>/के�� शा?सत 8देश> म� से पाँच म�, एसएबी के 33 

चय!नत डीडीओ म� से सात म�, 539 चय!नत अ?भदाताओं म� से 37 

अ?भदाताओं के ?लए `19,955  रा?श क+ कम कटौती क+ गई थी। 

{अनुल<नक XVII(ख)}। 

ता$लकाः 4.17 

रा:य 

सरकार/एसएबी 

(रा:य/यूट!) 

कुल 

चय�नत 

डीडीओ 

चय�नत 

डीडीओ जहाँ 

मामले देखे 

गये 

चय�नत 

डीडीओ म� 

कुल 

अ$भदाता 

अ$भदाताओं 

क� संVया 

िजनम� मामले 

देखे गये 

नह!ं काट! गई 

रा$श का 

औसत (`̀̀̀ म�) 

राaय सरकार 150 35 डीडीओ+ 

01 डीट9ओ 

2210 172 270.21@ 

एसएबी 33 07 539 37 169.70# 

@ अQधकांश उदाहरण `1 से `300 क+ सीमा म� थे और एक उदाहरण म� रा?श `9,000 से 

अQधक थी। 

# अQधकांश उदाहरण `1 से `200 क+ सीमा म� थे और दो उदाहरण> म� रा?श `1,100 से अQधक 

थी। 

कम कटौती के ?लए उOृत कारण> म� राaय> म� 8णाल9/सॉ�टवेयर म� समIयाए ं

और गलत गणना थी। कम कटौती उन चय!नत मह9न> म� <यि;तगत 8ैन म� 

जमा क+ गई रा?श को 8भाBवत करती है, और इस 8कार उन अ?भदाताओं के 

संबंध म� संQचत कोष को भी। 
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लेखापर9/ा अवलोकन जाँच �कए गये नमून> पर आधाPरत हj। Bवल\ब Qचि�हत 

करने के ?लये सरकार स\पूण
 एनपीएस 8करण> क+ उपयु; त जाँच कर सकती है 

और सुधाराdमक कार
वाई 8ार\भ कर सकती है। 

4.8  Fयासी बGक म� अशंदान का गैर-�ेषण  

एससीएफ के सफल अपलोड पर सीआरए 8णाल9 एक Bव?श�ट ^ाँजै;शन आईडी 

!न?म
त करती है। इसके बाद, �यासी बjक को एससीएफ के समतु�य !नQध का 

Iथानांतरण नोडल काया
लय> Eवारा �कया जाता है। 

4.8.1  केF0 सरकार के मं#ालय/-वभाग और सीएबी 

लेखापर9/ा ने चार चय!नत मंMालय>/Bवभाग> म� �यासी बjक को `5.20 करोड़ के 

अशंदान के गैर-8ेषण के कुछ उदाहरण> को पाया, जैसा �क नीच ेसारणीबO हैः 

ता$लकाः 4.18 

मं#ालय/-वभाग लेखापर!"ा अवलोकन (31 माच2 2018 तक) 

IवाI�य और पPरवार 

क�याण मंMालय 

`4.47 करोड़ (449 अ?भदाताओं से संबंQधत) ए\स के दो 

डीडीओ Eवारा �यासी बjक को नह9ं भेजे गये थे। 

कानून और �याय मंMालय चय!नत �कये गये पाँच डीडीओ म�, से एक डीडीओ (उHचतम 

�यायालय) के पास पड़ े`42.52 लाख (2009-10 से 2017-18 

का अंशदान) को �यासी बjक को नह9ं भेजे गये थे। 

BवJान और 8ौEयोQगक+ 

Bवभाग (डी.एस.ट9.) 

सात चय!नत डीडीओ म� से एक डीडीओ (पीएओ, डीएसट9) Eवारा 

`29.59 लाख �यासी बjक को नह9ं भेजे गये थे। 

खान मंMालय पाँच चय!नत डीडीओ म� से एक डीडीओ (भारतीय भूवैJा!नक 

सवz/ण, कोलकाता) के तहत दो चय!नत कम
चाPरय> के संबंध 

म� `6,430 �यासी बjक को नह9ं भेजे गये थे। 

कुल `̀̀̀5.20 करोड़ 

4.8.2  रा:य सरकार� और एसएबी 

लेखापर9/ा ने छः चय!नत राaय> और एक यूट9 म� �यासी बjक को `793.04 

करोड़ के अशंदान के गैर-8ेषण के कुछ उदाहरण> को पाया, जैसा �क नीच े

सारणीबO हैः 
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ता$लका 4.19 

रा:य/ 

 केF0 शा$सत 

�देश 

रा:य 

सरकार/एसएबी 

लेखापर!"ा अवलोकन 

आं� 8देश राaय सरकार `200.22 करोड़ माच
 2018 तक �यासी बjक को नह9ं भेजे 

गये। 

एसएबी • `22.55 करोड़ (2014-15 से 2017-18 तक अंशदान) 

म� से `5.08 करोड़ एएनजीआरएयू Eवारा �यासी बjक 

को 8ेBषत नह9ं �कया गये। 

• 18 अ?भदाताओं के `13.78 लाख बकाया अंशदान> म� 

से `1.85 लाख एPरया हॉIपीटल पाव
तीपुरम 

(Bवजयवाड़ा) Eवारा नह9ं 8ेBषत �कए गए, ;य>�क यह 

रा?श Gदस\बर 2018 तक वसलू नह9ं क+ गई थी। 

• वष
 2011-18 से संबंQधत `19.72 लाख इंटरमी}डएट 

माwय?मक ?श/ा पPरषद Eवारा �यासी बjक म� 8ेBषत 

नह9ं �कया गया था।  

राजIथान राaय सरकार `325.0648 करोड़ नव\बर 2018 तक �यासी बjक को नह9ं 

भेजे गये। 

एसएबी • नव\बर 2018 तक राजIथान राaय खेल पPरषE 

Eवारा `1.65 करोड़ �यासी बjक को नह9ं भेजे गये। 

• माच
 2018 तक जयपुर शहर9 पPरवहन सेवा ?ल?मटेड 

(जेसीट9एसएल) Eवारा `2.25 करोड़ �यासी बjक को 

नह9ं भेजे गये। 

• नगर !नगम, जयपुर म� सभी 1,247 कम
चाPरय> के 

?लए एनपीएस अंशदान Gदस\बर 2017 से माच
 

2018 क+ अवQध के ?लए `1.33 करोड़ क+ कटौती 

क+ गई थी, ले�कन �यासी बjक म� 8ेBषत नह9ं �कया 

गया था।  

उdतराख� ड राaय सरकार • `150.76 करोड़ (नव\बर 2005 से अ8ैल 2010 तक 

ल9गेसी अंशदान) माच
 2018 तक �यासी बjक को 

नह9ं भेजे गये। इसके अलावा, राaय सरकार ने 

2016-17 और 2017-18 के ?लए ल9गेसी रा?श पर 

`25.09 करोड़ का lयाज भी नह9ं Gदया। 

• `12.76 करोड़ (2010-11 से 2017-18 तक !नय?मत 

अंशदान) �यासी बjक को 8ेBषत नह9ं �कये गये। इसके 

पPरणामIवnप, राaय सरकार को उपरो;त रा?श पर 

`7.32 करोड़ का lयाज-भार वहन करना होगा। 

Gहमाचल 8देश राaय सरकार • माच
 2018 तक `2.42 करोड़ �यासी बjक को 8ेBषत 

नह9ं �कये गये। 

                                                           
48  िजसम� ल9गेसी धनरा?श से संबंQधत `49.30 करोड़ शा?मल है। 
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एसएबी • नव\बर 2018 तक 91 अ?भदाताओं का `3.24 करोड़ 

एचआरट9सी Eवारा �यासी बjक को नह9ं भेजे गये।  

• एचआरट9सी म�, 15 चय!नत कम
चाPरय> म� से 14 के 

संबंध म�, अगIत 2004 और अ8ैल 2011 क+ अवQध 

के ?लए अंशदान> का बकाया `0.75 लाख क+ कटौती 

नह9ं क+ गई थी। पPरणामIवnप, उनके खात े म� 

सरकार9 अंशदान क+ समान रा?श भी नह9ं भेजी गई। 

• 15 चय!नत कम
चाPरय> म� से 13 के मामले म�, 

एचपीएसईबीएल ?शमला Eवारा माच
 2008 और जून 

2016 क+ अवQध के `1.64 लाख क+ रा?श के बकाया 

अंशदान क+ कटौती नह9ं क+ गई।  

• जैडपी (कांगड़ा) म� यह देखा गया �क `7.10 लाख क+ 

रा?श का एनपीएस मा?सक अंशदान चार मह9ने 

(फरवर9 2016, माच
 2016, जनवर9 2017 और 

जनवर9 2018) के ?लए �यासी बjक म� 8ेBषत नह9ं 

�कया गया था। 

महारा�^ राaय सरकार  माच
 2018 तक `21.75 करोड़ �यासी बjक को नह9ं भेजे 

गये। 

एसएबी  अ;तूबर 2018 तक, जैडपी (नांदेड़) Eवारा `33.70 करोड़  

�यासी बjक को 8ेBषत नह9ं �कये गये। 

झारख� ड एसएबी  माच
 2018 तक राजे�� Qच�कdसा BवJान संIथान 

(राँची) Eवारा 31 कम
चाPरय> के `3.77 लाख �यासी बjक 

को नह9ं भेजे गये। 

रा�^9य 

राजधानी /ेM 

Gद�ल9 

एसएबी  जनवर9 2019 तक एमसीडी (उdतर) Eवारा `7.69 लाख 

क+ ल9गेसी रा?श म� से `6 लाख �यासी बjक को नह9ं 

भेजे गये।  

कुल              `̀̀̀793.04 करोड़ 

�यासी बjक म� अशंदान के गैर-8ेषण के कारण> म� ल9गेसी क+ रा?श का ?मलान 

न करना, 8ैन जार9 न करना, अ?भलेख>/आँकड़> म� असमानता/MGुटयाँ आGद थीं। 

डीएफएस ने उdतर (Gदस\बर 2019) Gदया �क चूँ�क �यासी बjक को अशंदान का 

गैर-8ेषण एनपीएस अ?भदाता के खाते म� अशंदान भेजने म� देर9 का कारण बन 

सकता है, िजससे अ?भदाता को मौG�क नुकसान होता है, नोडल काया
लय> को 

डीएफएस के 31 जनवर9 2019 क+ अQधसूचना के अनुसार /!तपू!त
 के ?लए 

कदम उठाने क+ आव:यकता है। इसके अ!तPर;त, 2012 के बाद के मामल> के 

?लए /!तपू!त
 और इन मामल> म� द�डाdमक 8ावधान> को लगाने के ?लए 

सरकार Eवारा Bवचार �कया जा रहा है। 
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डीएफएस ने आगे उdतर Gदया (मई 2020) �क इस तरह के कदम> (Gदनांक 31 

जनवर9 2019 क+ अQधसूचना के Eवारा के�� सरकार के कम
चाPरय> के ?लए 

अQधसूQचत) को Iवायdत !नकाय>/पीएसयू Eवारा आQथ
क नुकसान क+ भरपाई के 

?लए अपनाने चाGहये। डीएफएस ने डीओई से अनुरोध �कया �क इस मामले म� 

उपयु;त Iप�ट9करण ऐसे सभी !नकाय> को Gदया जाये, ;य>�क इन !नकाय> म� 

एनपीएस का लागू होना डीओई Eवारा !नधा
Pरत �कया जाता है। यह भी सूQचत 

�कया गया �क सरकार9 नोडल काया
लय पर एनपीएस अशंदान क+ Bवल\ब से 

कटौती एवं जमा करवाने पर द�डाdमक कार
वाई करने के 8ावधान को शा?मल 

करते हुए पीएफआरडीए अQध!नयम को संशोQधत �कया जा रहा है। 

लेखापर9/ा अवलोकन जाँच �कए गये नमून> पर आधाPरत हj। Bवल\ब Qचि�हत 

करने के ?लये सरकार स\पूण
 एनपीएस 8करण> क+ उपयु; त जाँच कर सकती है 

और सुधाराdमक कार
वाई 8ार\भ कर सकती है। 

अनुशंसाः डीएफएस सु�नि]चत कर सकती है aक पीएफआरडीए अ>ध�नयम म� 
aकया जा रहा संशोधन �प'ट }प से �9येक � तर पर (जैसा aक कम2चार! 
भ-व'य �न>ध तथा �क�ण2 �ावधान अ>ध�नयम, 1952 म� कम2चा4रय5 के $लए 
है) िज�मेदार!, जवाबदेह! और देर! के $लए दंड को प4रभा-षत करे ताaक यह 
सु�नि]चत हो aक �नधा24रत समय के भीतर एनपीएस के अ$भदाताओं का 
अशंदान Fयासी बGक को भेजा गया है तथा अ$भदाता के �ैन म� जमा aकया 
गया है। 

4.9   एनपीएस से �नकास/�9 याहरण 

अQधसूचना (Gदस\बर 2003) के अनुसार <यि;त सामा�य nप से 60 वष
 क+ 

आयु पर अथवा उसके बाद बाहर !नकल सकते हj और बाहर !नकलने पर <यि;त 

को अ!नवाय
 nप से प�शन संपिdत का 40 8!तशत !नवेश वाBष
क+ 

(आईआरडीएआई Bव!नय?मत जीवन बीमा कंपनी से) खर9दने म� �कया जाएगा। 

यह भी कहा गया �क सरकार9 कम
चाPरय> के मामले म� सेवा!नव!ृत के समय 

कम
चार9 और उसके आQyत माता-Bपता और उनके प!त या पdनी को जीवन भर 

के ?लए प�शन, वाBष
क+ को 8दान करना था। <यि;त को शषे प�शन-संपिdत एक 

मु:त 8ाkत होगी, िजसे वह �कसी भी तर9के से उपयोग करने के ?लए IवंतM 

होग और <यि;त के पास 60 वष
 क+ आयु से पहले प�शन 8णाल9 को छोड़ने क+ 

IवतंMता होगी। हालाँ�क, इस मामले म� अ!नवाय
 वाBष
क+करण प�शन संपिdत का 

80 8!तशत होगा। 
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पीएफआरडीए (एनपीएस के तहत !नकास एव ं 8d याहरण) Bव!नयम, 2015 

एनपीएस से !नकास अथवा 8d याहरण पर अ?भदाताओं के Gहत म� एक 8भावी 

<यवIथा 8दान करने का ल~य रखता है िजसम� <यि;तगत प�शन खाते से 

!नकासी क+ शत�, उsे:य आविृdत और सीमाएं भी शा?मल है, ऐसी िIथ!तयां भी 

िजसके अधीन अशंदाता एनपीएस से बाहर !नकल सकेगा और वाBष
क+ खर9देगा। 

!नकास/8d याहरण के मामले के अ!ंतम !नपटान के ?लए के�� सरकार Eवारा कोई 

समय-सीमा !नधा
Pरत नह9ं क+ गई है। 

4.9.1  केF0 सरकार के मं#ालय/-वभाग 

लेखापर9/ा ने पाया �क खान मंMालय के पाँच चय!नत डीडीओ म� से एक म�, 13 

से 1,412 Gदन> क+ अवQध म� 10 मामल> को !नपटाया गया और दो मामल> को 

mमशः 1,825 Gदन> और 2,555 Gदन> क+ अवQध के बाद भी अं!तम nप नह9ं 

Gदया गया। BवJान और 8ौEयोQगक+ Bवभाग और जल संसाधन मंMालय के तीन 

डीडीओ म� 98 कम
चाPरय> के मामल> का !नपटारा नह9ं �कया गया, पाँच 

कम
चाPरय> के मामल> का !नपटान 116 से 155 Gदन> के बीच �कया गया और 

44 कम
चाPरय> के मामल> का !नपटान 120 से 3,795 Gदन> के भीतर �कया 

गया। 

4.9.2  रा:य सरकार� 

लेखापर9/ा ने पाया �कः 

• Gहमाचल 8देशः जून 2010 के दौरान एनपीएस को अपनाते समय राaय 

सरकार Eवारा अ!ंतम भुगतान मामल> क+ 8�mया के ?लए कोई समय-

सीमा तय नह9ं क+ गई थी। जुलाई 2016 से ह9 अ!ंतम भुगतान मामल> 

को अ!ंतम nप देने के ?लए समय-सीमा तय क+ गई थी; तथा 

• महारा�^ः राaय Pरकाड
 क+Bपगं एज�सी ने !नकास अनुरोध> क+ 8�mया के 

?लए समय-सीमा (फरवर9 2017) !नधा
Pरत क+ थी, जो पीएफआरडीए 

Eवारा !नधा
Pरत समय-सीमा के अनुसार थी। समय-सीमा के अनुसार, 

सेवा!नविृdत, मdृयु और समयपूव
 सेवा!नविृdत के मामल> म�, डीडीओ को 

सभी आव:यक अ?भलेख> के साथ अ!ंतम भुगतान मामले को डीट9ओ के 

पास भेजना था, िजसे सीआरए सा�टवेयर म� 8वेश के सात Gदन> के 

भीतर इन मामल> को सीआरए को अxेBषत करने क+ आव:यकता थी। 

हालाँ�क, अ!ंतम !नपटान/धन वापसी के ?लए कोई समय-सीमा तय नह9ं 

क+ गई थी। 
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!नकास मामल> म� !नपटान म� देर9/लंvबत होना !न\न कारण> से हुईः 

• संबंQधत एनपीएस अ?भदाताओं या कानूनी उdतराQधकाPरय> (आं� 8देश) 

से दाव> के उQचत 8पM> क+ 8ािkत नह9ं होना तथा 

• मdृयु पर एनपीएस रा?श के !नपटान के ?लए उQचत Gदशा!नदzश> का 

अभावः मतृक के पPरवार के सदIय> ने कुछ मामल> (कना
टक) म� 

!नपटान के ?लए आवेदन नह9ं �कया था। 

अ!ंतम भुगतान मामल> को अ!ंतम nप देने म� देर9 के ?लए डीट9ओ ने मामल> को 

आगे बढ़ाने म� देर9 बताया था। 

लेखापर9/ा ने मामल> के !नपटान म� देर9 के साथ-साथ लि\बत !नपटान को भी 

देखा, जैसा �क नीच ेता?लका म� Gदया गया हैः- 

 ता$लका: 4.20 

रा:य सरकार�/ 

केF0 शा$सत �देश 

�नपटारा हए/लंyबत मामले 

अंडमान और !नकोबार 

Eवीप समूह 

पाँच चय!नत डीडीओ म�, 

• 180 Gदन> के बाद 14 मामले का !नपटान हुआ 

• 31 लंvबत मामले िजनम� `93.73 लाख शा?मल हj। 

आं� 8देश 31 माच
 2018 म� 55 लंvबत मामले 

महारा�^ दो डीट9ओ और चार डीडीओ म� 

• 90 Gदन> के भीतर 148 मामल> का !नपटान �कया 

गया 

• तीन मामल> म� 180 Gदन से अQधक लगे 

• 31 माच
 2018 म� 33 लंvबत मामले 

कना
टक 20 चय!नत डीडीओ म� से 10  

• 14 मामल> को दो से 34 मह9न> के भीतर सुलझा 

?लया गया था। 

लंvबत मामले 

• एक वष
 से कम समय के ?लए एक मामला  

• एक से चार साल के ?लए चार मामले 

• तीन से अQधक वषq के ?लए 10 मामले 

उdतराख� ड पाँच चय!नत डीट9ओ म�, 

• 90 मdृयु के मामल> के !नपटान म� एक मह9ने से 

लेकर 58 मह9ने तक लगे  

• अ;तूबर 2018 म� 33 मामले लंvबत थे।  

Gद�ल9 दो चय!नत डीडीओ म�, 33 मामल> म� से चार के !नपटान के 

?लए 105 से 148 Gदन लगे। 

Gहमाचल 8देश अं!तम nप Gदए गए 3,358 मामल> (पूरे राaय के ?लए) म� से  
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• 90 Gदन> के भीतर 949 मामल> का !नपटारा �कया 

गया 

• 90-180 Gदन> के भीतर 648 मामले और  

• 180 Gदन> के बाद 1,761 मामले  

268 लंvबत मामले (31 माच
 2018 तक)  

20 चय!नत डीडीओ म� 471 मामल> म� से  

• 152 को दो मह9ने के भीतर डीडीओ Eवारा 

एनएसडीएल को भेज Gदया गया  

• 297 8करण> को डीडीओ Eवारा तीन से 75 माह म� 

एनएसडीएल को भेजा गया था। 

• अ;तूबर 2012 और माच
 2018 (31 अ;तूबर 2018 

तक) क+ अवQध के दौरान सेवा!नवdृत होने वाले 

कम
चाPरय> से संबंQधत 22 लंvबत मामले 

एसएबी सुलझ/ेलंyबत मामले 

Gहमाचल 8देश दो एसएबी म�, 103 मामल> म� से, 

• 21 मामले म� 90 Gदन से कम समय लगा  

• 24 मामल> म� 90 से 180 Gदन लगे 

• 58 मामल> म� 180 से अQधक Gदन लगे 

Gद�ल9 नगर !नगम (पूव
, 

उdतर, द�/ण) 

8 !नकास मामले 31 Gदसंबर 2018 तक लंvबत है, िजसम� 6 

मह9ने से लेकर 38 मह9ने तक लंvबत अवQध है। 

Gद�ल9 जल बोड
 (I और III) सात मामले (141 से 1,542 Gदन> तक लंvबत) 

डीएफएस ने सूQचत �कया (Gदस\बर 2019) �क पीएफआरडीए ने 8Iतुत �कया है 

�क पूव�;त Bवल\ब संबंQधत नोडल काया
लय> क+ ओर से !नकास मामल> के 

8ार\भ म� देर9 को दशा
ता है। डीएफएस ने आगे अपना Bवचार <य;त �कया �क 

नोडल काया
लय> म� बीच अनुशासन बनाए रखने और अशंदाता को नुकसान न 

हो, इसके ?लए ऐसे मामल> के ?लए दंडाdमक 8ावधान लागू �कए जाने क+ 

आव:यकता है। इस पर डीएफएस म� स�mय nप से Bवचार �कया जा रहा है। 

लेखापर9/ा अवलोकन जाँच �कए गये नमून> पर आधाPरत है। Bवल\ब Qचि�हत 

करने के ?लये सरकार स\पूण
 एनपीएस 8करण> क+ उपयु; त जाँच कर सकती है 

और सुधाराdमक कार
वाई 8ार\भ कर सकती है। 

 

 

  




