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6.  संचालन और संचार 
 

6.1. 5@तावना    

�द�ल� पु	लस का संचालन और संचार (सं. एवं सं.) यू<नट सभी पु	लस @टेशनC, 

Lपकेट, चके पो@ट, यातायात, पीसीआर वैन, सुर�ा Dयव@था और �द�ल� पु	लस 

के अ$धका;रयC को संचार सुLवधा 5दान करने के 	लए िज:मेदार है। यह �द�ल� 

पु	लस [वारा @थाLपत सीसीट�वी कैमरC के समY रखरखाव के 	लए भी िज:मेदार 

है।  

6.2. संचार 5णाल�  

मई 2019 तक, �द�ल� पु	लस क  संचार 5णाल� पारंप;रक और �ं-कंग43 (एपीसीओ 

पी25 चरण-I और टे�ा) संचार 5णा	लयC के 	म~ण पर काम कर रह� थी।  

 

�ं-कंग 

एपीसीओ 

पी25 

चरण-I 

• वष� 1999 मV �द�ल� पु	लस ने मैसस� मोटोरोला से 5ाlत -कया,  

2009 मV अपना सामाNय जीवनकाल को पूरा -कया ले-कन अभी 

तक इसका उNनयन नह�ं -कया गया। 

• पांच पुनरावत�क �ठकानC के साथ पूर� �द�ल� को कवर -कया गया। 

• अग@त 2011 मV उNनयन का 5@ताव शु= -कया गया था ले-कन 

जुलाई 2019 तक <नLवदाओं को अं<तम =प नह�ं �दया गया था  

टे�ा 

• रा.रा.�े.�द. के माWयम से मेसस� एचसीएल से -कराये के आधार पर 

टे�ा 5णाल� को लागू -कया गया (वष� 2009 मV @थाLपत और माच� 

2012 मV 87 मह�ने क  अनुबंध अव$ध के साथ @वीकार -कया 

गया)। 56 पुनरावत�क �ठकानC के साथ पूर� �द�ल� को कवर -कया 

गया। 

• 87 मह�नC क  अनुबंध अव$ध मई 2019 मV पूर� हो गई और जून 

2019 से इसे बंद कर �दया गया।  

पर:परागत यूएचएफ/ 

वीएचएफ 

• छोट� दरू� (1-2 -क.मी.), छत क  ऊपर� भाग मV Dयव@था, Lपकेट 

च-ेकंग, @टे�डयमC मV होने वाले काय�PमC आ�द के 	लए उपयोग -कया 

जाता है।  

• आपदाओं के मामले मV उपयोगी, पुनरावत�क �ठकानC क  कोई 

आवhयकता नह�ं है। 

• सबसे पुरानी 5णाल�, 5ौ[यो$गक  मV LवLवधता और संचार क  

अ<त;रZतता को सु<निhचत करने के 	लए �द�ल� पु	लस के साथ 

बनाए रखा गया है। 

                                                           
43  �ं-कंग 	स@टम पारंप;रक 	स@टम से 	भNन होत े ह>, िजसमV एक पारंप;रक 	स@टम 

उपयोगकता�ओं के 5Bयेक DयिZतगत समूह के 	लए एक समLप�त चैनल (आविृBत) का उपयोग 

करता है, जब-क" �ं-कंग 	स@टम चैनलC के एक समूह का उपयोग करता है जो -क बहुत सारे 

उपयोगकता�ओं के समूह के 	लए उपलkध होता है।  
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पारंप;रक वायरलेस से�स क  सं%या जून 2009 मV 9638 से घटकर जून 2019 

मV 6172 हो गई ZयC-क इस अव$ध के दौरान बेकार हुए से�स को <नय	मत =प 

से बदला नह�ं गया था और इस अव$ध के दौरान बेकार हुए से�स क  सं%या के 

बदले से�स क  खर�द असमानुपा<तक थी। 

लेखापर��ा मV पाया गया -क जुलाई-अZटूबर 2013 के दौरान 406 पारंप;रक 

वायरलेस से�स के बेकार होने के एक साल से अ$धक समय के बाद, �द�ल� 

पु	लस ने 880 सेट खर�दने का 5@ताव (जनवर� 2015) शु=44 -कया। इसके 

अलावा, से�स के बदलने के 	लए खर�द 5-Pयाओं को देर� से भरा गया था, 

ZयC-क वायरलेस से�स को माच� 2019 मV चार साल से अ$धक समय के बाद ह� 

खर�दा और @टॉक मV 	लया गया था। 

इस बीच, जब एपीसीओ पी25 चरण-I ने 2009 मV अपनी 10 साल क  सामाNय 

अव$ध पूर� कर ल�, तो �द�ल� पु	लस ने साथ ह� -कराये के आधार पर उपयोग 

करने के 	लए टे�ा �ं-कंग संचार 5णाल� को अ$धY�हत कर 	लया। हालां-क, 

मई 2019 मV टे�ा क  अनुबंध अव$ध समाlत होने और अपनी सामाNय अव$ध के 

10 साल बाद भी एसीपीओ पी25 का उNनयन करने मV Lवफलता के कारण, 

�द�ल� पु	लस अIखल-�द�ल� कवरेज के 	लए अब केवल 20 साल पुरान ेएपीसीओ 

पी25 चरण-I संचार 5णाल� पर <नभ�र है (जून 2019 के बाद) इसके अलावा, 

�द�ल� पु	लस ने लगातार (2011 से) दज� -कया है -क एपीसीओ पी25 पुराने होन े

के कारण Kबगड़ी हुई थी। इसके अलावा, एपीसीओ 5णाल� के �ं-कंग वायरलेस 

से�स क  सं%या मV भी Lपछले 10 वषu के दौरान लगातार $गरावट आई है। 

अतंतः टे�ा  5णाल� और इसके 3657 से�स को बंद करने के कारण जून 2019 

मV �ं-कंग वायरलेस से�स45 क  कुल सं%या मV तेजी से $गरावट46 आई है।  

 
 

 

 

 

 

 

 

                                                           
44  �द�ल� पु	लस के ;रकॉड� के अनुसार, इस 5@ताव को शु= करने से पहले 6-7 वषu मV कोई भी 

पारंप;रक वायरलेस सेट नह�ं खर�दे गये थे। 
45  हVडहे�ड से�स का उपयोग फ �ड क	म�यC [वारा उपयोग -कया जाता है, मोबाइल से�स का 

उपयोग वाहनC मV -कया जाता है और @टै�टक से�स का उपयोग पु	लस @टेशनC, <नयं�ण 

क�C आ�द मV -कया जाता है। 
46  �द�ल� पु	लस के पास उपलkध वायरलेस से�स क  सं%या जून 2009 मV 10,591 (6934 

एपीसीओ सेट और 3657 टे�ा सेट) �ं-कग वायरलेस से�स 10 वषu के बाद जून 2019 मV 

जबरद@त =प से घटकर 5592 रह गए।    
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dोत: ऑlस एंड कॉम यू<नट, �द�ल� पु	लस के ;रकॉड� स ेसंक	लत  

लेखापर��ा मV पाया गया -क �द�ल� पु	लस ने मोटोरोला के "@माट� ज़ोन" 

एपीसीओ पी25 चरण-I 5णाल� को मोटोरोला के "@माट�एZस" एपीसीओ पी25 

चरण-II 5णाल�47 मV उNन<यत -कये जाने का 5@ताव (अग@त 2011) लाया था। 

�द�ल� पु	लस ने @प�ट =प से कहा था -क उNनयन प;रयोजना टे�ा 5णाल� के 

बदले मV नह�ं है और तकनीक , आविृBत ब>ड, पुनरावत�क साइटC और प;रचालन 

काय�5णाल� मV LवLवधता के 	लए टे�ा और एपीसीओ पी25 चरण-II 5णाल� के एक 

साथ उपयोग क  प;रक�पना क  गई है। इसके अलावा, 5@ताव मV एपीसीओ पी25 

चरण-II के साथ 6000-7000 वायरलेस से�स क  एक अ@थायी आवhयकता का 

आकलन -कया था, जो -क तब (2011 मV) इ@तेमाल -कए जा रहे लगभग 6800 

एपीसीओ पी25 चरण-I से�स क  जगह लेता और 3657 टे�ा से�स का पूरक 

होता। 

हालां-क, 5@ताव के अ<त महBवपूण� होने के बावजूद, 	सतंबर 2018 मV पहल� बार 

<नLवदाएं आमंK�त करने से पहले यह �द�ल� पु	लस और ग.ृमं. के बीच लगभग 

सात साल तक घूमता रहा। 

इस अव$ध के दौरान, �दसंबर 2013 तक इस 5@ताव पर कोई 5ग<त नह�ं हुई, तब 

ग.ृमं. ने �द�ल� पु	लस को डीसीपीडk�यू (पु	लस वायरलेस समNवयन <नदेशालय) 

[वारा @वतं� =प से 5@ताव क  जांच करने और डीसीपीडk�यू क  �टlपIणयC पर 

Lवचार करने के बाद 5@ताव को पुनः 5@तुत करने क  सलाह द�। डीसीपीडkलू ने 

�द�ल� पु	लस को 5@ताव जो एकल बोल�दाता समाधान का नेतBृव क  जाने वाल� 

है, के Lवषय मV अपनी $चतंा को DयZत करते हुए 5<त-Pया द� तथा DयZत -कया 

                                                           
47  एपीसीओ पी25 संचार 5णाल� के 	लए एक खुला मानक है, िजसमV कई <नमा�ता ह>। मोटोरोला, 

है;रस, टैट आ�द 
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-क 5@ताLवत 5णाल� क  	सफा;रश नह�ं क  जा सकती ZयC-क सांइ�ट-फक  

एनाले	सस Yुप (एसएजी)48 क  @वीकृ<त उसके 	लए उपलkध नह�ं थी। इसके बाद, 

ग.ृमं. ने (	सतंबर 2016) सैyािNतक =प से �द�ल� पु	लस के 5@ताव पर सहम<त 

DयZत क  -क फमu के चयन के बाद एसएजी हेतु अनुमोदन 	लया जाएगा।  

�द�ल� पु	लस ने तब ग.ृमं. को तकनीक  Lव<नद�श और 5ा=प <नLवदा द@तावेजC 

को 5@तुत -कया (जून 2017) िजस पर ग.ृमं. ने -फर से (अग@त 2017) देखा 

-क 5@ताLवत 5णाल� पेटVट और मा	लकाना तकनीक लगती है और �द�ल� पु	लस 

को कम से कम तीन LवPेताओं के उyरण 5ाlत करन े के 	लए कहा 

(अ5ैल 2018)। �द�ल� पु	लस [वारा सू$चत -कया गया (मई 2018) -क दो फमu 

से 5ाlत उyरण/ अनुमान मैसस� मोटोरोला [वारा �दए गए अनुमानC से अ$धक थे, 

ग.ृमं ने <नLवदा द@तावेजC और वैिhवक <नLवदा के 	लए अनुमोदन (जुलाई 2018) 

को @ वीकृ<त द�। बो	लयC को आमंK�त करने पर (अग@त 2018), य[यLप पाँच 

कंप<नयC ने 5ी-Kबड मी�टगं मV भाग 	लया था (अZटूबर 2018), बोल� खोलने पर 

मैसस� मोटोरोला क  एकल बोल� 5ाlत हुई थी। तBपhचात <नLवदा को <नर@त कर 

�दया गया एवं जून 2019 मV -फर से आमंK�त -कया गया। 

लेखापर��ा ने आगे पाया -क 5ी-Kबड मी�टगं (अZटूबर 2018) के दौरान 5ाlत 70 

5hनC मV से 43 5hनC के संशोधनC को लागू -कया गया था। हालां-क इनमV से 19 

संशोधनC को जून 2019 मV जार� <नLवदा द@तावेज मV वापस हटा �दया गया/ 

शा	मल नह�ं -कया गया। इनमV से दसूर� <नLवदा के 	लए पूव�-बोल� बैठक के 

दौरान 14 मामलC मV संशोधनC को -फर से लागू -कया गया, जो इं$गत करता है 

-क दसूर� <नLवदा के 	लए यथो$चत तैयार� नह�ं क  गयी थी। इसके अलावा, शषे 

पांच मामलC मV, संशोधन के अनुरोध को @वीकार नह�ं -कया गया और इन <नण�यC 

के 	लए कोई कारण दज� नह�ं -कया गया। 

इसके अ<त;रZत, एपीसीओ पी25 तकनीक  �हत समूह ने एपीसीओ पी25 के लाभC 

मV 'म�ट�वVडर सो	स�ग' और 'इंटरऑपरेKब	लट�' को सूचीबy -कया है। सभी 

रा�यC/कV qशा	सत 5देशC के माग�दश�न के =प मV ग.ृमं. [वारा जार� -कए गए 

तकनीक  Lव<नद�श, के 	लए Nयूनतम दो LवPेताओं के साथ इंटरऑपरेKब	लट� 

(आईओपी) सु<निhचत करने के 	लए एपीसीओ एसो	सएशन के तकनीक  काय� 

समूह से 'आईओपी 5माणन' भी चाहते ह>। इसी 5कार, �द�ल� पु	लस ने अNय 

LवPेताओं के नमूने सेट के साथ 5णाल� क  अतंर-�मता का 5दश�न और 

इंटरऑपरेKब	लट� 5माणप� 5@तुत करना अ<नवाय� -कया था। 

                                                           
48  एसएजी एिNPlशन का यह मुgा हल -कया गया था (�दसंबर 2015) जब यह <नण�य 	लया 

गया था -क जब सुरF�त चैनलC क  आवhयकता होगी, तो एसएजी से आवhयक अनुमोदन 

5ाlत -कया जाएगा। 
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हालां-क, �द�ल� पु	लस ने एक और खडं "रे�डयो 	स@टम इN¤ा@�Zचर (बेस @टेशन 

और ि@वच) और रे�डयो (पोट�बल, मोबाइल और @थ<ैतक) एक ह� ओईएम 

(मूल उपकरण <नमा�ता) से एक ह� मेक होगा शा	मल -कया, िजससे 

इंटरऑपरेKब	लट� क  5<तपादन आवhयकता महBवह�न हो गयी थी और इस 5कार 

�द�ल� पु	लस को एपीसीओ पी25 के मानकC के मु%य लाभC से वं$चत -कया 

गया। इस मुgे को पूव�-बोल� बैठकC के दौरान उठाया गया था, ले-कन इस संबंध मV 

कोई Lवचार-Lवमश� अ	भलेखC पर उपलkध नह�ं था।  

इंटरऑपरेKब	लट� के संबंध मV, �द�ल� पु	लस ने जवाब �दया (जून 2020) -क य�द 

अलग-अलग ओईएम के अलग-अलग उBपाद को उyृत -कया जाता है तो ओईएम 

@थानC पर फैZ�� एZसेlटVस टे@ट (एफएट�) करना संभव नह�ं है। उBतर माNय 

नह�ं है ZयC-क य�द बोल�दाता Lव	भNन ओईएम के उBपादC के 	लए उyृत कर रहा 

है, तो यह बोल� लगान ेवाले क  िज:मेदार� होगी -क वह अलग-अलग ओईएम के 

उBपादC को एक @थान पर एफएट� (फैZटर� @वीकृ<त टे@ट) के 	लए Dयवि@थत 

करे। 

 �द�ल� पु	लस ने लगातार इस त£य पर 5काश डाला था -क एपीसीओ पी25 

चरण- I 5णाल� ने अपने सामाNय अव$ध के 10 साल (2009 मV) पार कर 	लए 

थे और पुराने होने के कारण खराब 5दश�न दे रहा था एवं �द�ल� पु	लस क  

प;रचालन आवhयकताओं को पूरा करने के 	लए इसके तBकाल 5<त@थापन क  

आवhयकता थी। इसके अलावा, इस बात पर 5काश डाला गया -क यह 5णाल� 

�द�ल� पु	लस संचार 5णाल� का आधार है और इसके पुराने होने के कारण -कसी 

भी समय अDयवि@थत हो सकती है। लेखापर��ा का मत है -क ग.ृमं. [वारा 

Lव	भNन अवसरC पर <नLवदा Lव<नद�शC के LवPेता Lव	श�ट होने के संबंध मV द� 

गई �टlपIणयC के आधार पर, �द�ल� पु	लस को <नLवदा Lव<नद�शC को अ<ंतम =प 

देने मV अ$धक प;र~म का 5योग करना चा�हए था और औ$चBय और कारणC को 

दज� करके 5hनC को @वीकार/अ@वीकार करना चा�हए था। कुल 	मलाकर, 5तीत 

होता है -क यह <नLवदा क  5<त-Pया को 5भाLवत करता है और अतंतः �ं-कंग 

5णाल� के उNनयन मV देर� का कारण बना। 

जवाब मV (जून 2020) �द�ल� पु	लस ने कहा -क संचार 5णाल� के उNनयन हेत ु

<नLवदा 5-Pया अ<ंतम चरण मV थी और लागत बोल� तकनीक  मू�यांकन के बाद 

शी� ह� खोल� जायेगी। �द�ल� पु	लस ने यह भी कहा -क एक 5@ताव 3063 

यूएचएफ हैpडहे�ड सेट, 100 यूएचएफ @टे�टक/मोबाइल सेट और 19 यूएचएफ 

;रपीटर खर�दने के 	लये 5-Pयाधीन है। 

भारत सरकार और �द�ल� पु	लस को यह सु<निhचत करना चा�हए -क पारदश� 

और समयबy तर�के से �द�ल� पु	लस क  संचार 5णाल� के उNनयन के 	लए 
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अBया$धक 5ाथ	मकता द� जाए। सरकार को �द�ल� पु	लस क  LवBतीय एव ं

5शास<नक शिZतयC के 5Bयायोजन के पुनLव�लोकन पर भी Lवचार करना चा�हए 

िजससे ऐसे अBया$धक महBवपूण� उपकरणC के 5ापण मV अ$धक देर� से बचा जा 

सके। 

6.3. सीसीट�वी <नगरानी  

Lपछले दस वषu मV, �द�ल� पु	लस ने रणनी<तक @थानC पर कैमरC का इ@तेमाल 

करके साव�ज<नक @थानC पर <नगरानी रखने के 	लए पूर� �द�ल� मV 4,100 

सीसीट�वी कैमरे लगाए ह>। इन 4,100 कैमरC मV से 3,870 कैमरे चार चरणC मV 

ईसीआईएल के माWयम से @थाLपत -कए गए थे और 230 कैमरे -कराये के 

आधार पर थे, जैसा -क ता	लका 6.1 मV �दखाया गया है। 

ता	लका 6.1: ईसीआईएल के माWयम से @थाLपत -कये गये कैमरे 

चरण (अनुबंध क  तार�ख) कैमरC क  

सं%या 

साइटC क  

सं%या 

Dयय हुआ 

5ारं	भक चरण (फरवर� 2009) 56 2 ` 5.61 करोड़ 

चरण- I (माच� 2010) 1,073 29 ` 85.61 करोड़  

चरण- IIअ (जनवर� 2012) 2,085 38 ` 121.35 करोड़ 

चरण- III (माच� 2012-जनवर� 2014) 656 10 ` 18.87 करोड़ 

कुल 3,870 79  

dोत: �द�ल� पु	लस [वारा 5दB त जानकार� 

लेखापर��ा मV पाया गया -क अ5ैल 2018 - माच� 2019 के दौरान कुल 3870 

कैमरC मV से काय�शील सीसीट�वी कैमरC क  सं%या 2152 से 2631 के बीच थी, 

अथा�त ्55 से 68 5<तशत कैमरे काय�शील थे।  

dोत: �द�ल� पु	लस के ;रकॉड� स ेसंक	लत 
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सीसीट�वी कैमरC के कामकाज के बारे मV लेखापर��ा अवलोकन आगे के पैराYाफ 

मV �दए गए ह>। 

6.3.1.   कैमरC क  काय�5णाल�  

5ारं	भक चरण के तहत गाजीपुर बॉड�र (18) और वसंत Lवहार (38) मV दो जगहC 

पर 56 सीसीट�वी कैमरे लगाने का काम `5.89 करोड़ मV इलेZ�ो<नZस कॉप�रेशन 

ऑफ इं�डया 	ल	मटेड (ईसीआईएल) को �दया गया (फरवर� 2009)। ईसीआईएल 

[वारा कैमरC क  @थापना के बाद, साइटC को Pमशः माच� 2012 और माच� 2015 

मV �द�ल� पु	लस को स�प �दया गया। लेखापर��ा मV पाया गया -क सेवा 5दान 

करने वालC के साथ इNटरनेट ल��ड लाइन का मा@टर कं�ोल @टेशन को लोकल 

सLव�लांस @टेशन से जोड़ने के 	लए, 5ावधान मूल अनुबंध मV शा	मल नह�ं था। 

प;रणाम@व=प ईसीआईएल ने (जनवर� 2013 मV `0.41 करोड़ और 	सतंबर 2014 

मV `0.35 करोड़) इंटरनेट ल�ज लाइन के भुगतान हेतु अ<त;रZत Kबल जमा -कए। 

हालां-क, अनुबंध मV संशोधन नह�ं -कया गया था और इन सभी 56 कैमरC को 

कनेिZटLवट� क  कमी के कारण अग@त 2015 से गैर-काय�शील घोLषत -कया गया 

था। तBपhचात, नवंबर 2018 मV इस 5णाल� को समाlत कर �दया गया। इस 

5कार, कनेिZटLवट�/ल�¥ड लाइन के 	लए अनुबंध मV 5ावधान नह�ं रखने के कारण, 

5ारं	भक चरण के तहत @थाLपत 56 कैमरे तीन साल से कम समय तक चालू 

रहे, िजस पर `5.61 करोड़ का Dयथ� Dयय हुआ। �द�ल� पु	लस ने कहा (जून 

2020) -क चू-ंक ल�ज लाइन कनेिZटLवट� चाज�ज, 5<तपू<त� के 	लए कोई 5ावधान 

नह�ं था -कNतु 5यBन -कए गए थे, ले-कन तीसरे प� से अ$धक �<त के कारण 

5णाल� के <नराकरण के पहले 5यास के बावजूद 5@ताव को अनुमो�दत नह�ं 

कराया जा सका। हालां-क आगे के चरणC के अनुबंधC मV आवhयक 5ावधान -कये 

गये थे। 

ईसीआईएल के साथ अनुबंध के अनुसार, ईसीआईएल [वारा 99 5<तशत मा	सक 

5णाल� उपलkधता सु<निhचत क  जानी थी। इसके अलावा, ईसीआईएल के Lव	भNन 

चरणC के तहत सूचीबy सभी साइटC पर 5Bयेक 5कार के एक 5<तशत अ<त;रZत 

कैमरे उपलkध कराने के 	लए Kबना -कसी अ<त;रZत लागत के यह सु<निhचत 

करना था -क स:पूण� 5णाल� (सभी उपकरण, हाड�वेयर, सॉ|टवेयर, केबल, उपभोaय 

व@तुएं) �द�ल� पु	लस के उgेhय को 5ाlत करे। चू-ंक ईसीआईएल ने -कसी भी 

साइट पर अ<त;रZत कैमरे नह�ं रखे थे, इस	लए �द�ल� पु	लस को 5दान -कए 

गए कैमरC क  लागत को कम करके ईसीआईएल को देय रा	श के समायोजन पर 

Lवचार करना चा�हए। 
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 चरण I चरण II चरण III 

कुल साइटV / कैमरे 29/ 1073 38/ 2085 10/ 656 

उपलkधता के साथ साइटV> 99% 0 1 0 

उपलkधता के साथ साइटV : 51-99% 12 18 10 

उपलkधता के साथ साइटV : 26-50% 11 5 0 

उपलkधता के साथ साइटV : 0-25% 6 14 0 

Zया 1 5<तशत ;रजव� कैमरे रखे गये है नह�ं 

इसके अ<त;रZत, लेखापर��ा मV पाया गया -क दोषपूण�/ �<तY@त कैमरC/ 

उपकरणC आ�द के @थानांतरण/मर:मत के 	लए �द�ल� पु	लस [वारा Lव	भNन 

@वीकृ<तयC मV अBया$धक देर� क  गई। कुछ Dया%याBमक उदाहरण नीच े �दए 

गए ह>: 

साइट �ट?प@णयाँ 

साकेत 

कॉ:lलेZस 

माक� ट 

साकेत कॉ:lलेZस माक� ट मV `1.94 करोड़ क  लागत से लगाए गए 45 

सीसीट�वी कैमरे फरवर� 2016 से उपकरणC के @थानाNतरण करने के 	लए 

<नि�Pय थे। ईसीआईएल ने (माच� 2017) आकलन 5@तुत -कया था िजसके 

	लए पु	लस मु%यालय ने 20 मह�ने से अ$धक समय के बाद (जनवर� 2019) 

अनुमोदन -कया था। इस बीच, पुराने भवन मV सभी उपकरण रखरखाव न होने 

के कारण काम नह�ं कर रहे थे। 

<तलक नगर 

माक� ट 

`7.19 करोड़ क  लागत से <तलक नगर माक� ट मV लगाए गए 37 सीसीट�वी 

कैमरे अZटूबर 2016 से आग क  दघु�टना के कारण <नि�Pय थे। ईसीआईएल 

ने (नवंबर 2017) आकलन 5@तुत -कया था िजसके 	लए पु	लस मु%यालय ने 

15 मह�ने से अ$धक समय के बाद (फरवर� 2019) अनुमोदन -कया था। 

अग@त 2019 तक कैमरC को चालू नह�ं -कया गया था। 

इं�डया गेट `2.26 करोड़ क  लागत से इं�डया गेट पर @थाLपत 28 सीसीट�वी कैमरे 

रा���य युy @मारक के <नमा�ण काय� के कारण माच� 2018 से <नि�Pय थे। 

ईसीआईएल ने �द�ल� पु	लस को इन कैमरC को @थानांत;रत करने के 	लए 

सू$चत -कया था, ले-कन �द�ल� पु	लस को इस संबंध मV <नण�य लेना बाक  

था, िजसके प;रणाम@व=प `2.26 करोड़ क  लागत के कैमरे <नि�Pय रखे थे। 

�द�ल� पु	लस ने जवाब �दया (जून 2020) -क सी सी ट� वी के 	लए आंत;रक 

<नगरानी कमेट� आयुZत (5चालन) क  अWय�ता मV ग�ठत क  गई थी तथा सभी 

कैमरC को पूण�=प से काय�शील बनाये रखने के 	लए उ$चत 5यास -कये गये थे। 

इसके अलावा साकेत कॉ:lलेZस माक� ट तथा <तलक नगर माक� ट के कैमरे को 

जनवर� 2020 तक पुन: @थाLपत -कया गया। �द�ल� पु	लस को उनक  काया�Bमक 

ि@थ<त को देखने के 	लए कैमरC को पुन: @थाLपत करने का 5यास करना चा�हये। 
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6.3.2.  सव�लांस फ़ ड क  <नगरानी  

सभी सीसीट�वी कैमरे @थानीय <नयं�ण @टेशन (@था.<न.@टे.) से कनिZटड @थानीय 

=प से रखे गए और संबं$धत पु	लस @टेशन मV ि@थत मा@टर <नयं�ण @टेशन 

(मा.<न.@टे.) से जुड़ ेह>। वी�डयो फ़ ड क  <नगरानी पु	लस @टेशन, िजला कं�ोल =म 

और सी4आई (एक कृत कमांड, <नयं�ण, समNवय और संचार कV q) पर क  जा 

सकती है। 

पु	लस मु%यालय मV सी4आई को एक एक कृत कमांड और <नयं�ण कV q के =प मV 

@थाLपत -कया गया था िजसमV सीसीट�वी <नगरानी 5णाल� और वायरलेस, 

हॉटलाइन, आ�द के माWयम से संचार संयोजन के साथ वी�डयो संयोजन थे। 

सी4आई मV एक वी�डयो द�वार है, िजसमV 64 कैमरC से फ़ ड एक साथ देखी जा 

सकती है। वत�मान मV सी4आई पर ऊपर च$च�त चरण-I के तहत @थाLपत -कये गये 

1054 कैमरC से वी�डयो फ ड है। लेखापर��ा मV पाया -क 2018-19 के दौरान िजन 

कैमरC क  <नगरानी (हर मह�ने क  15 तार�ख को) क  जा सकती थी जो केवल 

22 से 48 5<तशत तक थे। शषे कैमरC से <नगरानी फ़ ड या तो दोषपूण� कैमरC या 

नेटवक�  से संबं$धत मुgC के कारण उपलkध नह�ं थे। इसके अलावा, सी4आई मV 

वी�डयो फ़ ड क  <नगरानी के 	लए केवल एक अ$धकार� तैनात था। लेखापर��ा मV 

पाया गया -क �टlपIणयC का द@तावेजीकरण करने के साथ-साथ 60 कैमरC क  

<नरंतर <नगरानी केवल एक DयिZत [वारा बहुत मुिhकल काय� होगा। 

िजन कैमरC क  <नगरानी सी4आई मV क  जा सकती थी उनका 5<तशत 22 से 

48 5<तशत तक था, जो बहुत कम है। �द�ल� पु	लस यह सु<निhचत करे -क 

5@ताLवत यथो$चत सुझावC के साथ एक Dयवि@थत और Lव@ततृ समी�ा क  जाए, 

ता-क यह सु<निhचत हो सके -क कैमरC का उQच 5<तशत हमेशा काय�शील हो। 

�द�ल� पु	लस ने कहा (जून 2020) -क ह@तचा	लत 5-Pया मV नेटवक�  संबं$धत या 

कैमरC क  खराबी ढँूढने मV क	मयाँ है तथा इस	लए, सीसीट�वी कैमरC क  हालत 

क  <नगरानी के 	लये 5णाल� खर�दने का 5@ताव 5-Pयाधीन है। 




