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4.  प$ुलस िजले     

4.1. 5@तावना  

कानून और Dयव@था बनाए रखने के 	लए, स:पूण� रा.रा.�े. �द�ल� को भौगो	लक 

=प से दो �े�C (5Bयेक का नेतBृव Lवशषे पु	लस आयुZत [वारा -कया जाता है) 

मV Lवभािजत -कया गया है, 5Bयेक को आगे तीन रVजC (5Bयेक का नेतBृव संयुZत 

पु	लस आयुZत [वारा -कया जाता है) मV Lवभािजत -कया गया है। 5Bयेक पु	लस 

रVज को आगे दो से तीन पु	लस िजलC (5Bयेक का नेतBृव पु	लस उपायZुत [वारा 

-कया जाता है) मV Lवभािजत -कया गया है, िजसके नीच ेसब-�डवीजन (5Bयेक का 

नेतBृव सहायक पु	लस आयुZत [वारा -कया जाता है) है। और इसके पhचात उनके 

अ$धकार �े� के तहत अलग-अलग भौगो	लक �े�C के अYणी @तर पर पु	लस 

@टेशन (िजनका नेतBृव एसएचओ/इं@पेZटर [वारा -कया जाता है) है।   

वष� 2018 के दौरान, �द�ल� मV 1421 पु	लस िजले और 163 पु	लस @टेशन थे। 

इनमV से, लेखापर��ा ने छः पु	लस िजलC22 तथा इनके अतंग�त आने वाले सभी 

72 पु	लस @टेशनC क  <नर��ण जाँच क ।  

पु	लस का 5मुख काय� जैसे, 

कानून और Dयव@था बनाए रखना 

तथा अपराधC के जांच और 

पड़ताल पु	लस @टेशनC के माWयम 

से -कये जाते ह>। इस 5कार 

5भावी पु	ल	सगं के 	लए पु	लस 

@टेशनC मV आवhयक ह$थयार तथा 

संचार उपकरण से युZत पया�lत 

पु	लस कम� <नयुZत होने चा�हए 

तथा आवhयक भौ<तक अवसंरचना 

भी 5दान क  जानी चा�हए। 

 

 

                                                           
21  जून 2020 तक, 15 पु	लस िजलV (01 जनवर� 2019 से “आउटर नोथ�” नये िजले के <नमा�ण 

के पhचात)् तथा 178 �े�ीय पु	लस @टेशन थे।  
22  सांि%यक य याsिQछक नमूना Lव$ध के माWयम से चय<नत 

$च� 4.1: �द�ल� पु	लस िजलC का मान$च� (चय<नत छः िजलC 
को दशा�या गया है) 
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4.2. पु	लस िजलC मV जनशिZत क  ि@थ<त 

पु	लस िजलC मV जनशिZत क  ि@थ<त 01 अ5ैल 2019 तक, �द�ल�  पु	लस मV 

जनशिZत क  कुल 11 5<तशत क  कमी के 5<त पु	लस िजलC मV 18 5<तशत क  

कमी थी।  

छः पु	लस िजलC क  <नर��ण जाँच मV, वा@तLवक सं@वीकृत �मता के आधार पर 

उQच अधीन@थC (इं@पेZटर, एसआई एवं एएसआई) तथा <न:न अधीन@थC (हेड 

कां@टेबलC तथा कां@टेबलC)  क  वा@तLवक �मता चाट� 4.1 मV दशा�यी गई है। 

dोतः �द�ल� पु	लस [वारा 5दBत जानकार�  

उपयु�Zत चाट� 4.1 से यह देखा जा सकता है -क संचयी =प से, <नर��ण जांच 

-कए गए छः पु	लस िजलC मV सं@वीकृत �मता के 5<त जनशिZत क  उपलkधता 

मV 24 5<तशत क  कमी है। इन छः िजलC मV, नई �द�ल� िजले मV सबसे कम 

चार 5<तशत से लेकर दF�ण िजले मV अ$धकतम 36 5<तशत तक जनशिZत क  

कमी है।   

साथ ह� यह भी देखा गया था -क जनशिZत क  कमी तुलनाBमक =प से उQचतर 

भा.दं.स. अपराध से Y	सत पु	लस िजलC मV कह� अ$धक थी, जब-क नई �द�ल� 

िजले मV जनशिZत क  कमी (भा.दं.स. अपराध बहुत कम होने के बावजूद) �द�ल� 

पु	लस के अNय िजलC से बहुत कम थी।  
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चाट� 4.1.: <नर��ण जांच -कए गए 6 पु	लस िजलC मV @वीकृत बनाम 

वा@तLवक �मता (जुलाई 2019 तक)
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dोतः �द�ल� पु	लस [वारा 5दBत जानकार�  

इस 5कार, सभी िजलC/ईकाईयC मV �द�ल� पु	लस क  जनशिZत क  कमी का 

समान =प से Lवतरण करने के बजाय, पु	लस क  तैनाती उQचतर अपराध दज� 

-कए गए िजलC के मुकाबले अBया$धक वीआईपी उपि@थत िजलC जैसे नई �द�ल� 

मV अ$धक क  गई थी।  

�द�ल� पु	लस ने (जून 2020) जवाब �दया -क िजलC मV कमी क  5<तशतता मV 

अतंर को अभी कम -कया गया है, अथा�त,् [वारका िजला मV 12 5<तशत, नई 
�द�ल� िजला मV 20 5<तशत, रो�हणी िजला मV 23 5<तशत, उBतर-पूव� िजला मV 

24 5<तशत, दF�ण िजला मV 25 5<तशत तथा मWय िजला मV 26 5<तशत। 
लेखापर��ा का मानना है -क �द�ल� पु	लस आवhयकता को Wयान मV रखते हुए 

अतंर को कम करने का 5यास कर सकती है।    

4.3. पु	लस @टेशन बनाम िजला/सब-�डवीजन मु%यालयC मV जनशिZत 

5Bयेक पु	लस िजले मV, जनशिZत िजला/उप 5भाग मु%यालयC तथा पु	लस 

@टेशनC मV तैनात क  जाती है। लेखापर��ा ने पाया -क <नर��ण जांच -कए गए 

छः पु	लस िजलC के मु%यालयC मV जनशिZत क  अ$धक तैनाती (चार 5<तशत) थी 
जब-क पु	लस @टेशनC मV पु	लस कम� क  35 5<तशत कमी थी।  
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6टाफ क: कमी भा.दं.स. अपराध 
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dोतः िजला मु%यालय [वारा 5दBत जानकार� (जून/जुलाई 2019 तक) 

प	ुलस बल के 	लए प	ुलस @टेशन अ<ंतम पड़ाव होत ेहै तथा �द�ल� पु	लस को अ<ंतम 

पड़ाव पर कमी को कम करने का 5यास करना चा�हए। �द�ल� पु	लस िजला/सब-

�डवीजन मु%यालयC से अ<त;रZत पु	लस क	म�यC को <नकालने तथा उNहV पु	लस 

@टेशनC मV तैनात करने का Lवचार कर सकती है।  

4.4. पु	लस @टेशन 

मानदpडC के अनुसार, एक पु	लस @टेशन मV पु	लस का	म�को क  आवhयकता को 

ता	लका 4.2 मV दशा�या गया है। 

ता	लका 4.2:  प	ुलस @टेशन मV क	म�यC क  आवhयकता 

+.सं. पु.�टे. म� एक वष- म� दज- क� गई भा.द.स. अपराध1  

क� सं. 

आव3यक जनशि(त 

1. 250 से कम 196 

2. 250-500 207 

3. 500 से अ$धक 220 

इन मानदंडो के आधार पर, 5Bयेक पु	लस @टेशन मV कम से कम 196 पु	लस 

का	म�क <नयुZत होने चा�हए। <नर��ण जांच -कए गए छः पु	लस िजलC मV 7223 

पु	लस @टेशन थे, िजनमV से 59, आठ और पांच पु	लस @टेशनC मV Pमशः 220, 

                                                           
23  1 जनवर� 2019 के पhचात ्पु	लस @टेशन क  सं%या बढ़कर 74 हो गई 
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207 तथा 196 क	म�यC क  आवhयकता थी। य[यLप 72 पु. @टे. मV से केवल 

एक के पास आवhयक कम� क  सं%या (नरेला पु. @टे. मV 237) थी तथा शषे 71 

पु. @टे. मV, क	म�यC क  सं%या Nयूनतम आवhयकता 196 के 5<त 64 से 186 के 

बीच थी। 

पु	लस @टेशनC मV कम�चा;रयC क  भार� कमी के बावजूद, कुछ24 पु	लस का	म�क 

वा@तव मV िजला मु%यालयC मV तनैात -कये गये थे जब-क उनक  <नयुिZत पु	लस 

@टेशनC मV क  गई थी। यह पु	लस @टेशनC के कामकाज को 5भाLवत करता है 

ZयC-क वे पहले से ह� जनशिZत क  भार� कमी से जूझ रहे ह>।    

4.4.1 ि@थर बनाम स-Pय �यूट� 

पु	लस @टेशन मV, पु	लस का	म�क के 	लए Lव	भNन भू	मकाएं एवं कत�Dय है। इन 

कत�DयC को मूल =प से ि@थर कत�DयC जैसे, @वागत क�, मालखाना, ;रकॉड� =म, 

डाक डयूट� इBया�द तथा स-Pय कत�Dय, जैसे, अपराध क  जांच, बीट डयूट�, 

चौ-कयां, पे�ो	लगं �यूट� इBया�द के =प मV Lवभािजत -कया जा सकता है। य[यLप 

@थ<ैतक �यूट� यह सु<निhचत करने के 	लए आवhयक है -क स-Pय पु	ल	सगं 

(अथा�त कानून Dयव@था का रखरखाव और अपराध क  जाँच) कुशलतापूण�क और 

5भावी ढंग से क  जाए, स-Pय डयूट� मV @टाफ क  पया�lतता का अBय$धक 

महBव है।  

72 पु	लस @टेशनC मV, ि@थर कBत�DयC के 	लए जनशिZत क  वा@तLवक 

उपलkधता और <नधा�;रत मानदंड़ो के अनुसार आवhयकता क  तुलना मV स-Pय 

कBत�DयC का Lववरण चाट� 4.4 मV �दया गया है।   

                                                           
24  हौज खास पु	लस @टेशन, [वारका सेZटर 23 पु	लस @टेशन, बेगमपुर पु	लस @टेशन, आई.पी. 

ए@टेट पु	लस @टेशन, पा	ल�यामVट @��ट तथा सीलमपुर पु	लस @टेशन से Pमशः सात, सात, 

पाँच, दो, दो और तीन पु	लस का	म�क िजला मु%यालयC मV तैनात थे।  
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dोतः �द�ल� पु	लस [वारा 5ाlत जानकार� 

उपयु�Zत चाट� से यह देखा जा सकता है -क पु	लस @टेशनC मV, मानदंड के 

अनुसार Dयापक कमी है, तथा जनशिZत क  तैनाती क  Lवषमता ि@थर �यूट� के 

प� मV अ$धक है ZयC-क ि@थर �यूट� मV 30 5<तशत क  कमी क  तुलना मV 

स-Pय �यूट� मV 39 5<तशत क  अ$धक कमी है।  

4.4.2 बीट पु	ल	सगं 

पु	लस शkदावल� मV, एक पु	लस @टेशन के अ$धकार �े� के भीतर का �े� 

भौगो	लक =प से ‘बीट’ मV Lवभािजत होता है। गहृ मं�ालय क  आंत;रक स	म<त 

क  	सफा;रशC के अनुसार, 5भावी एवं स-Pय पु	ल	सगं हेतु एक बीट मV कुल 

@टाफ एसआई/एएसआई (बीट 5भार�), तीन हेड कां@टेबल और तीन कां@टेबल होने 

चा�हए। बीट 5भार� पु	ल	सगं क  र�ढ़ होते है और अपराध क  रोकथाम और जांच 

तथा अपने बीट के भीतर कानून एवं Dयव@था बनाये रखने 	लए सीधे तौर पर 

उBतरदायी ह>। वे पु	लस और जनता के बीच सबसे महBवपूण� क�ड़यC मV से एक 

होते ह> और उNहV अपन-ेअपने �े�C मV 5Bयेक आपरा$धक ग<तLव$ध के बारे मV 

पता होना चा�हए ता-क उनके संबं$धत �े�C मV अपराध पर अकुंश लगाया जा 

सके।  

लेखापर��ा ने पांच Lव	भNन िजलC मV से पांच पु	लस @टेशनC के 20 बीटC मV 

जनशिZत क  <नर��ण जांच क  तथा पाया -क 20 बीटC मV से, नौ बीट Kबना 

बीट 5भार� के थीं तथा 19 बीटC मV <न:न अधीन@थ @टाफ क  कमी थी 

(फरवर� 2020)। कुल 	मलाकर, सभी 20 बीटC मV @टाफ क  कमी थी। Lवशषे =प 

से, कुछ बीटC मV एक Lवशषे कैडर मV अ<त;रZत @टाफ था जैसे नई �द�ल� के एक 

बीट मV 4 एएसआई <नयुZत थे जब-क मानदंड के अनुसार 5<त बीट केवल एक 

एएसआई/एसआई क  आवhयकता होती है।  
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इसके अ<त;रZत, बीट @टाफ के आगमन और 5@थान से संबंध<त दै<नक डायर� 

5Lवि�ट <नय	मत =प से दज� क  जानी चा�हए। लेखापर��ा ने पाया -क नोएडा 

और बVगलु= मV, पु	लस Lवभाग ने ‘बीटC’ पर Zयआूर कोड आधा;रत <नगरानी को 

अपनाया है िजसमV बीट @टाफ को पे�ो	लगं के दौरान उनके [वारा कवर -कए 

जाने के 	लए आवhयक <नधा�;रत जगह/@थानC पर लगाए गए कोड़ @कैन करना 

आवhयक है। यyयLप, बीट पे�ो	लगं क  अ$धक कुशल <नगरानी हेत ु समान 

तकनीक  समाधान �द�ल� पु	लस मV नह�ं देखा गया।   

4.4.3 जांच दल 

अपराध क  जांच एक ज�टल काय� है, बयानC को सBयाLपत करने के 	लए गवाहC 

का पर��ण और पुनः पर��ण, अपराध @थल का संर�ण, सं�दaधC क  <नगरानी, 

एक या अ$धक आरोपी DयिZतयC क  $गर|तार�, पु	लस ;रकॉडu का Lव@ततृ 

परामश� इBया�द शा	मल है तथा कौशल के अलावा समय और ट�मवक�  क  भी 

आवhयकता होती है।  

गहृ मं�ालय [वारा सं@वीकृत मानदंडC के अनुसार, एक वष� मV 60 भा.द.स./75 

गैर-भा.द.स. मामलC25 क  जांच के 	लए एक एसआई/एएसआई, एक हेड 

कां@टेबल26 और एक कां@टेबल के जांच दल क  आवhयता होती है। लेखापर��ा नV 

पाया -क इन मानदंडC के अनुसार, <नर��ण जांच -कए गए छः पु	लस िजलC मV 

1811 जांच दलC क  आवhयकता थी, िजसके Lवपर�त स-Pय कBत�DयC के 	लए 

उपलkध जनशिZत क  कमी के कारण 	सफ�  587 जाँच दल उपलkध थे। पु	लस 

@टेशनC मV जाँच दलC क  कमी गंभीर $चतंा का Lवषय है ZयC-क यह अपरा$धक 

मामलC क  जांच मV लगने वाले समय को 5भाLवत करती है, यह Lवलंब पी�ड़तC 

को Nयाय क  5ािlत को 5भाLवत कर रहा है। <नर��ण जांच -कए गए छः पु	लस 

िजलC मV, आवhयकता के 5<त जांच दलC क  उपलkधता मV बड़ ेपैमाने पर अतंर 

था। चाट� 4.5 मV ि@थ<त को दशा�या गया है।  

 

                                                           
25  बीपीआरएpडडी का Lवhलेषण दशा�ता है -क एक दल एक एसआई/एएसआई, एक हे.का. तथा 

दो कां@टेबल से ग�ठत होना चा�हए।   
26  एसआई तथा हे.का. मामलC क  जांच मV शा	मल हCगे तथा का@टेबल केवल जांच मV सहायता 

करVगे। 
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dोत: �द�ल� पु	लस [वारा 5दBत जानकार� 

उपलkध जांच दलC क  सं%या नई �द�ल� िजला मV केवल तीन 5<तशत तक कम 

थी, शषे पांच िजलC मV 55 से 78 5<तशत तक क  कमी थी। 

लेखापर��ा मV आगे पाया गया -क कानून और Dयव@था कBत�DयC से अलग 

अपरा$धक जांच कBत�DयC के 	लए �द�ल� पु	लस [वारा गहृ मं�ालय को अ<त;रZत 

2907 पदC क  @वीकृ<त के 	लए 5@ताव 5@तुत (	सत:बर 2005) -कया गया। 

बाद मV, भारत के सव�Qच Nयायालय न े भी कV q और रा�यC को कानून और 

Dयव@था कBत�DयC से अपराध जांच कBत�DयC को अलग करने का <नद�श 

(जनवर� 2017) �दया। यह पाया गया था -क नव:बर 2010 तक 5@ताव के 

संबंध मV कोई भी महBवपूण� 5ग<त नह�ं हुई, जब-क संबं$धत फाईल को बगैर कोई 

कारण दज� -कए वापस ले 	लया गया था। बाद मV �दस:बर 2012 के <नभ�या कांड 

के बाद इस 5@ताव पर पुनLव�चार (जनवर� 2013)  -कया गया। बाद मV, �द�ल� 

पु	लस मV अ<त;रZत पदC के 5@तावC पर शी� <नण�य के 	लए उQच Nयायालय ने 

अपने @वयं के 5@ताव पर गहृ मं�ालय को <नद�श (अग@त 2014) �दया। इसके 

बाद, अपराध जांच के पथृZ करण के 	लए 2907 पदC का 5@ताव 4974 के =प मV 

पुनः 5@तुत -कया गया था, ले-कन �दस:बर 2015 तक अ<ंतम <नण�य नह�ं 	लया 

गया था जब-क �द�ल� उQच Nयायालय ने मामले को िजस तरह से और िजस 

ग<त से संभाला जा रहा था, उस पर <नराशा DयZत क ।  

तBपhचात,् गहृ मं�ालय ने (�दस:बर 2015) जांच कायu के पथृZकरण के 	लए 

4227 पदC को संचा	लत करने हेतु अनुमो�दत -कया तथा दो चरणC मV अथा�त ्

2016-17 मV 2115 पदC तथा 2017-18 मV शषे 2112 पदC का <नण�य 	लया था। 

हालां-क, लेखापर��ा ने पाया -क कानून एवं Dयव@था कBत�DयC से अपराध जांच 

का पथृZकरण छः पु	लस िजलC के 72 पु	लस @टेशनC मV से केवल 14 मV -कया 

गया था (जून 2019 तक)।   

0
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�द�ल� पु	लस को 5ाथ	मकता के आधार पर एक <नधा�;रत समय सीमा के भीतर 

एवं जाँच दलC क  सं%या बढ़ाकर अपराध जांच कBत�DयC तथा कानून एव ंDयव@था 

कBत�DयC का पथृZकरण काया�िNवत कर सकती है।  

�द�ल� पु	लस ने जवाब (जून 2020) �दया -क <नर��ण जाँच -कए गए छः िजलC 

मV जांच दलC क  सं%या को अब 835 तक बढा �दया गया है। जून 2020 मV 

�द�ल� पु	लस [वारा 5@तुत -कये गये जाँच दलC क  नवीनतम ि@थ<त के 

अनुसार, लेखापर��ा के दौरान 5ार:भ मV अवलो-कत जाँच दलC क  कमी क  सीमा 

जो शु= मV तीन से 72 5<तशत था अब 32 से 69 5<तशत तक बढ़ गया है। 

लेखापर��ा का मानना है -क �द�ल� पु	लस को िजलC मV जाँच दलC क  सं%या क  

कमी को कम करने का 5यास करना चा�हए।  

4.5 पु	लस क	म�यC क  द�घ� अव$ध �यूट� 

मॉडल पु	लस अ$ध<नयम 2006 के अनुसार, रा�य सरकार यह सु<निhचत करने 

के 	लए 5भावी कदम उठाएगी -क पु	लस अ$धकार� के �यूट� का औसत घpटे 

साधारणतया एक �दन मV आठ घpटे से अ$धक न हो;  बशत� -क असाधारण 

ि@थ<तयC मV, पु	लस अ$धकार� क  �यूट� अव$ध को 12 घpटे तक या उससे 

अ$धक बढ़ाया जा सकता है।   

लेखापर��ा ने पाया -क पु	लस क	म�यC क  कमी तथा काय� क  5कृ<त के कारण, 

मौजूदा जनशिZत/पु	लस कम� गंभीर तनाव मV थे ZयC-क छः <नर��ण जांच -कए 

गए िजलC मV औसत27 दै<नक �यूट� घpटे 12 से 15 घpटे क  सीमा मV थे 

(चाट� 4.6)। 

                                                           
27  औसत काय� घंटे एवं साlता�हक छु�ी क  गणना हेतु, छ: चय<नत िजलC के 72 पु	लस 

@टेशनC हेतु 2018 के चार मह�ने अथा�त ् जनवर�, अ5ैल अग@त एवं अZतूबर (याsिQछक 

नमूनC [वारा चय<नत) के 	लए डाटा का चयन -कया गया। इन 72 पु	लस @टेशनC मV दस 

5<तशत काय�रत @टाफ के काय� घंटे के आधार पर औसत <नकाला गया है, जैसा �द�ल� 

पु	लस [वारा लेखापर��ा को 5दान -कया गया।  
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dोत: �द�ल� पु	लस [वारा 5दB त जानकार� 

इसके अ<त;रZत, जनशिZत को एक माह मV �दए जाने वाले चार �दन के Lव~ाम 

के संबंध मV <नर��ण जांच -कए गए छः28 िजलC मV से पांच मV �दए गए औसत 

मा	सक Lव~ाम शूNय से 2.94 के बीच है। पांच िजलC के पु	लस क	म�यC [वारा 

	लए गए मा	सक Lव~ाम का Lववरण नीच ेचाट� 4.7 मV दशा�या गया हैः 

 

dोत : �द�ल� पु	लस [वारा 5दBत जानकार� 

इस 5कार, यह पाया गया था -क पु	लस @टेशनC मV पु	लस कम� भार� तनाव मV 

रहते है जब-क दै<नक काय� क  अव$ध जो -क साधारणतया आठ घंटे होती है, 

लगातार 12 घंटे से अ$धक थी तथा साथ ह� उनको माह मV तीन �दन से कम 

Lव~ाम उपलkध था। इन कठोर काय� प;रि@थ<तयC का पु	लस क	म�यC के शार�;रक 

                                                           
28  दF�णी िजला संबं$धत ;रकॉड� 5दान नह�ं -कया। 
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और मनोवै�ा<नक Dयवहार पर 5<तकूल 5भाव पड़गेा। अतः �द�ल� पु	लस को 

पु	लस @टेशनC मV जनशिZत क  उपलkधता बढ़ाने का 5यास करना चा�हए।  

�द�ल� पु	लस को यह सु<निhचत करने क  आवhयकता है -क जनशिZत को यह 

सु<निhचत करने के 	लए बढाया जाए ता-क सभी पु	लस कम� पया�lत/उ$चत 

Lव~ाम पाए, तथा मॉडल पु	लस अ$ध<नयम मV <नधा�;रत मानदंडC के साथ पु	लस 

क	म�यC क  काया�व$ध संबं$धत हो। 

�द�ल� पु	लस ने जवाब �दया (जून 2020) -क पया�lत जनशिZत के अभाव मV 

Lव	भNन 5कार के काय� अ<त;रZत काय� घंटC [वारा संपा�दत -कया जाता है। 

जवाब से @प�ट है -क जनशिZत क  कमी से मौजूद पु	लस क	म�यC पर अ$धक 

दवाब पड़ता है।  

4.6 पु	लस @टेशनC मV ग<तशीलता 

ग<तशीलता को घटना @थल पर शी�ता से पु	लस बल इकाई को @थानांत;रत 

करने क  �मता के संदभ� मV मापा जाता है। Bव;रत पु	लस 5<त-Pया से क मती 

जीवन को बचाने, कानून और Dयव@था बनाए रखने और साव�ज<नक और <नजी 

संप<त क  र�ा करने मV मदद 	मलती है, इसके अ<त;रिZत यह पु	लस काय� क  

Lवhवसनीयता का एक सूचक होता है। बीपीआरएpडडी ने पु	लस @टेशनC के 	लए 

Lव	भNन 5कार के प;रचालन वाहन के 	लए जैसे -क भार�/मWयम/ह�के वाहनC 

तथा मोटरसाइ-कलC के @तर <नधा�;रत -कए गए है। बीपीआरएpडडी के अनुसार, 

5Bयेक पु	लस @टेशन के 	लए सात चार-प�हया वाहन, 18 दो-प�हया वाहन तथा 

तीन Lवशषे29 चार-प�हया वाहन आवhयक है।  

लेखापर��ा ने छः चय<नत िजलC के 7230 पु	लस @टेशनC मV आवhयकता के 5<त 

वाहनC क  उपलkधता क  ि@थ<त का पर��ण -कया तथा पाया -क 5<त वाहनC क  

उपलkधता31 मV Dयापक कमी थी। चार-प�हया वाहनC, Lवशषे चार-प�हया वाहनC 

तथा दो-प�हया वाहनC मV Pमश: 75 5<तशत, 78 5<तशत और 53 5<तशत क  

कमी थी (िजलावार Lववरण अनुलaनक-3 मV)।  

वाहनC क  कमी पु	लस क  ग<तशीलता Lवशषे =प से उनके पं�ो	लगं कायu तथा 

कानून व Dयव@था घटनाओं के 	लए Bव;रत 5<त-Pया क  �मता पर 5<तकूल 

5भाव डाल सकती है। हालां-क, लेखापर��ा ने पाया -क पु	लस @टेशनC मV वाहनC 

                                                           
29  एक टाटा-407, एक 	मनीबस और Lपकअप वैन 
30  �दस:बर 2018 से माच� 2019 के दौरान लेखापर��ा क  <त$थ तक  
31  जनवर� 2019 के बाद पु	लस @टेशनC क  सं%या बदल गयी है। लेखापर��ा ने �दस:बर 2018 

तक 72 पु	लस @टेशनC का <नर��ण -कया जो 6 िजलC मV थे।  
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क  खर�द के 	लए न कोई 5@ताव, और न कोई अनुरोध 5@तुत -कया है और न 

ह� िजला मु%यालयC ने वाहनC क  कमी से संबं$धत मामलC का सं�ान 	लया है। 

�द�ल� पु	लस को यह सु<निhचत  करना चा�हए -क सभी पु	लस @टेशनC मV 

वाहनC क  कमी का ज�द से ज�द आकलन -कया जाए और समयबy तर�के से 

कमी को दरू करने के 	लए आवhयक कदम उठाए जाएं। 

सरकार ने जवाब �दया (जुलाई 2020) -क 4,444 अ<त;रZत वाहनC क  खर�द 

का 5ा$धकार �द�ल� पु	लस को �दया गया था। LवBतीय वष� 2019-20 मV, 1874 

मोटर साइ-कल खर�द� गयी तथा िजलC को आवं�टत क  गयी। शषे वाहन 

2020-21 एवं 2021-22 मV �द�ल� पु	लस [वारा खर�दे जाएंगे।  

लेखापर��ा का मानना है -क �द�ल� पु	लस को यह सु<निhचत करने के 	लए -क 

पु	लस @टेशनC/इकाईयाँ सदैव आवhयकता/मानदंडC के अनुसार वाहनC से युZत रहV, 

एक ऐसी 5णाल� बनानी चा�हए िजसमV वष� मV अनुपयोगी होने वाले वाहनC के 

बदलाव क  5-Pया को पहले से ह� शु= -कया जाता है।   

4.7 पु	लस @टेशनC मV भौ<तक अवसंरचना 

पु	लस @टेशन पु	लस बल क  एक महBवपूण� इकाई है जहां पु	लस कानून एवं 

Dयव@था को बनाए रखने, मामलC क  जांच इBया�द के अपने कायu का <नव�हन 

करती है तथा यह नाग;रकC और पु	लस के बीच बातचीत का 5ाथ	मक कV q होता 

है। पु	लस @टेशनC के वत�मान के काया�Bमक �े� और स�पे गए कायu क  सं%या 

पर Lवचार करते हुए बीपीआरएpडडी ने जनशिZत के सुचा= =प से काय� करने 

और पु	लस @टेशन आने वाले पी�ड़त नाग;रकC के 	लए काया�Bमक @थानC क  

आवhयकताओं को पूरा करने हेतु पु	लस @टेशनC के <नमा�ण के 	लए कुछ मानक 

मानदंड @थाLपत -कए ह>। छः चय<नत िजलC मV सभी 72 पु	लस @टेशनC के 

संयुZत भौ<तक <नर��ण के दौरान, लेखापर��ा ने आगंतुक जनता और पु	लस 

कम� के 	लए उपलkध सुLवधाओं के संबंध मV कई क	मयC को पाया। उBतरवत� 

पैराYाफC मV 5मुख क	मयC क  चचा� क  गई है।  
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4.7.1 नाग;रक कV �qत और साव�ज<नक सुLवधाएं  

पु	लस @टेशनC तक �दDयांगC का अनुकूल पहंुच 

�द�ल� पु	लस ने जवाब (जून 2020) �दया -क पीडk�यूडी को 42 �द�ल� पु	लस 

भवनC मV र>पC के <नमा�ण से संबं$धत काय� को शु= करने के 	लए <नद�	शत -कया 

गया है तथा अNय भवनC हेतु आकलनC का अनYुह -कया गया है। �द�ल� पु	लस 

ज�द से ज�द ज=र� कामC को पूरा कर सकती है। 

@वागत/5ती�ा �े� 

 

 

 

आवhयकता ि@थ<त 

�दD यांग DयिZतयC क  सLुवधा के 

	लए कम ढाल वाल� र>प और 

रे	लगं के साथ, प	ुलस @टेशनC के 

	लए 5वेश [वार �दD यांग अनकूुल 

होना चा�हए। 

<नर�F�त -कए गए 72 प	ुलस @टेशनC मV से 23 

मV �दD यागं अनकूुल पहंुच नह�ं है, अथा�त, 

र>प/	ल|ट उपलkध नह�ं थ े और आगतंकुC को 

प	ुलस @टेशन मV 5वेश करने के 	लए 

सी�ढयC/कदमC क  पया�lत स%ंया चढना पड़ता 

है। (अनलुaनक-4 मV LववरणV हV) 

आवhयकता ि@थ<त 

प	ुलस @टेशन के 5वेश [वार 

पर @वागत काउंटर के साथ 

@वागत �े� और आगतंकुो के 

	लए एक सलंaन 5ती�ालय 

होना चा�हए ता-क वे आराम से 

बठै सके और 5ती�ा कर सके। 

<नर��ण जांच -कए गए 72 प	ुलस @टेशनC मV से 

केवल 15 प	ुलस @टेशनC मV पया�lत 5ती�ालय थे 

(123 वग� मी.) जब-क चार प	ुलस @टेशनC मV 

यथो$चत 5ती�ालय (20 वग� मी. से कम) नह�ं थे 

और 53 प.ु @टे. मV मानदंड के तलुना मV (123 वग� 

मी.)  बहुत छोटे 5ती�ालय (20-50 वग� मी.) थे। 

उदाहरणाथ� $च� नीचे उपलkध कराए गए है। 

(अनलुaनक-4 मV Lववरण है) 
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आगंतुकC के 	लए शौचालय 

आवhयकता ि@थ<त 

प=ुष, म�हला और �दD यांग 

आगतंकुC के 	लए @वागत 

के समीप एक अलग 

शौचालय होना चा�हए  

सभी 72 प	ुलस @टेशनC मV, आगतंकुC और प	ुलस 

का	म�क के 	लए समान शौचालय मौजदू थे। यyLप, 

�दD यांग अनकूुल शौचालय छः िजलC के 72 प	ुलस 

@टेशनC मV से चार िजलC के केवल 18 प.ु@टे. मV उपलkध 

थे।  

म�हला सहयता ड@ेक  

आवhयकता ि@थ<त 

@वागत क� के पास, 

म�हलाओं क  सहायता 

और 	शकायत को सनुने 

के 	लए म�हला सहायता 

ड@ेक का एक अलग �े� 

होना चा�हए।  

लेखापर��ा ने पाया -क हालां-क सभी 72 प.ु@टे. मV म�हला 

सहायता ड@ेक उपलkध था, ले-कन 72 प	ुलस @टेशनC मV 

से 37 मV बदं जगह मV नह�ं था और इसी	लए, म�हला 

आगतंकुC को गोपनीयता क  भावना 5दान नह�ं क  जा 

सक । �द�ल� उQच Nयायालय के आदेश मV, जो @प�ट =प 

से इं$गत करता है -क पी�ड़त के बयान को <नजता मV दज� 

-कया जाएगा, एक बदं जगह मV म�हला सहायता ड@ेक क  

उपलkधता महBव रखती है (अनलुaनक-4 मV Lववरण है)। 

$च� 4.2:के.एम.पुर पु.@टे. (दF�ण िजला) तथा छावला पु. @टे. [वारका मV 5ती�ा क�/@वागत ड@ेक  
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�द�ल� पु	लस ने अपने जवाब मV कहा (जून 2020) -क नये पु	लस @टेशनC को 

बीपीआरएpडडी मानदंडC के अनुसार <न	म�त -कए जा रहे है तथा सभी पु	लस 

@टेशनC मV ऐसे 5ावधान बनाने के 	लए 5यास -कए जा रहे है। �द�ल� पु	लस यह 

सु<निhचत कर सकती है -क 	शकायतकता� को गोपनीयता 5दान करने के 	लए 

सभी पु	लस @टेशनC मV म�हला सहायता ड@ेक एक बंद जगह मV हो।   

हवालातV 

�द�ल� पु	लस ने जवाब �दया (जून 2020) -क हवालात नये पु	लस @टेशन 

प;रयोजनाओं मV <न	म�त -कए जा रहे है। पु	लस ने यह भी कहा -क Lव	भNन 

पु	लस 5<त�ठानC मV सीसीट�वी के @थापना का 5@ताव 5-Pयाधीन है। हालां-क, 

सभी पु	लस @टेशनC को हवालात से यZुत करने के 	लए तBकाल कदम उठाए 

जाने क  आवhयकता है ता-क कै�दयC को एक पु	लस @टेशन से दसूरे @टेशन, 

जहां हवालात उपलkध है, तक ले जाने मV शा	मल जोIखम को कम -कया जा 

सके।  

आवhयकता ि@थ<त 

5Bयेक प	ुलस @टेशन मV 

एनएचआरसी के 

�दशा<नद�शC के अनसुार 

हवालात होने चा�हए, 

तथा सीसीट�वी कैमरा के 

माWयम से <नगरानी क  

जानी चा�हए।  

72 प	ुलस @टेशनC मV से, 22 प	ुलस @टेशनC मV कोई 

हवालात नह�ं था तथा अNय प	ुलस @टेशनC के हवालातC 

का उपयोग इस 5योजन के 	लए कर रहे थे। शषे 50 

प	ुलस @टेशनC मV, हवालातC का सीसीट�वी कैमरा के 

माWयम से 5भावी =प से <नगरानी क  जा रह� थी। 

(अनलुaनक-4 मV Lववरण है)   

$च� 4.3: उदाहरणाथ� $च� दशा�ता है -क म�हला स�यता ड@ेक Kबना -कसी गोपनीयता के आभास के खुले मV 

@थाLपत है।  
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4.7.2 पु	लस कम� कV �qत सुLवधाएं 

पु	लस कम� के 	लए बैरक  

$च�ः 4.4: <नर�F�त पु	लस @टेशन मV बैरक व शौचालयC क  ि@थ<त 

 

 

                                                           
32   रो�हणी मV शाहबाद डयेर� पु	लस @टेशन तथा नरेला पु	लस @टेशन [वारका मV छावला पु	लस 

@टेशन 

आवhयकता ि@थ<त  

कम से कम 120 प=ुष 

और सात म�हला प	ुलस 

का	म�क के 	लए अलग 

बरैक, शौचालयC क  

पया�lत स%ंया, पेशाब 

एव ं@नान �े� के साथ, 

5दान -कये जाने है। 

− -कसी भी प	ुलस @टेशन (पु.@टे.) मV म�हला पु	लस कम� 

के 	लए अलग बैरक नह� ंथा।   
− तीन32 पु.@टे. मV पु=ष प	ुलस कम� के 	लए भी कोई 

बैरक नह�ं था।  
− शेष 69 पु.@टे. मV से 17 मV 20 Kब@तरC से कम �मता 

वाले बैरक थे।  

− इसके अ<त;रZत, बैरक क  ि@थ<त सफाई, @वQछता, 
वV�टलेशन तथा रोशनी के संदभ� मV बहुत ह� दयनीय थे।  

− बैरक के साथ लगे शौचालय बेहद अपया�lत और दयनीय 

ि@थ<त मV थे। 
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क> ट�न/मेस और रसोई 

$च� 4.5 पु	लस @टेशनC मV रसोई/मेस क  उदाहरणाथ� $च� 

Pेच 

मानदंडC के अनुसार, जहां बड़ी सं%या मV जनशिZत को तैनात -कया गया है वहाँ 

एक Pेच 5दान -कया जाना चा�हए। लेखा पर��ा मV पाया गया -क 72 पु	लस 

@टेशनC मV से केवल 9 पु	लस @ टेशनC मV Pेच क  सुLवधा है, जब-क 5Bयेक 

पु	लस @ टेशनC मV लगभग 100 कम�चार� तैनात थे (Lववरण अनुलaनक-4 मV)। 

परेड और खेल के 	लए खलुा मैदान  

मानदंडC के अनुसार, पु	लस @ टेशनC के प;रसर मV परेड और खेल खेलने के 	लए 

(वॉल�बॉल, बैड	मटंन और बा@केटबॉल) पया�lत खुला मैदान उपलkध होना चा�हए। 

लेखा पर��ा मV पाया गया -क 72 मV से 47 पु	लस @ टेशनC के पास कोई खलुा 

मैदान नह�ं था िजससे पु	लस कम� आउटडोर खेल क  सुLवधाओं से वं$चत थे। 

                                                           
33  संगम Lवहार पु	लस @टेशन (दF�णी िजला), देशबNधु गुlता रोड़ पु	लस @टेशन (मWय िजला), 

उBतर� एवेNयू पु	लस @टेशन तथा दF�णी एवेNयू पु	लस @टेशन (नई �द�ल� िजला) 

आवhयकता ि@थ<त 

बरैक मV रहने वाले और �यटू� 

पर मौजूद प	ुलस कम� के 	लए 

रसोई आधु<नक उपकरणC स�हत 

और कैफेटे;रया आधु<नक फन�चर 

स�हत क  आवhयकता है  

− 72 पु	लस @ टेशनC मV से चार33 पु	लस @ टेशनC मV 

क> ट�न और रसोई क  सुLवधा नह� ंथी, और अNय 

चार प	ुलस @ टेशनC मV बैठने क  जगह के Kबना 

केवल रसोई क  सुLवधा थी।  
− इसके अलावा, 23 पु	लस @ टेशनC मV क> ट�न/मेस 

मV अपया�lत @थान था।  
− Lव	भNन प	ुलस @ टेशनC मV क> ट�न और रसोई क  

ि@थ<त कुछ अQछ� कुछ बुर� और अ@वQछ थी। 

रसोई और क> ट�न �े� के उदाहरणाथ� $च� नीचे 

�दए गए ह>: 
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इसी तरह, 72 पु	लस @ टेशनC मV से केवल नौ और 14 पु	लस @ टेशनC मV Pमशः 

िजम उपकरण और मनोरंजन क� उपलkध थे (Lववरण अनुलaनक-4 मV)। 

सुर�ा/र�ा बु<नयाद� ढांचा 

• चारद�वार�: उBतर पूव� िजले के दो34 पु	लस @ टेशनC मV उ$चत बाउं�ी वॉल 

नह�ं थी।  

• वॉच टॉवरः 72 पु	लस @ टेशनC मV से केवल दो मV वॉच टावर थे। 

• अिaनशमन 5णाल�ः आठ पु	लस @ टेशनC मV अिaनशमन उपकरण उपलkध 

नह�ं थे, िजससे आग लगने का खतरा होता है। 

• उजाले और वV�टलेशनः सात पु	लस @ टेशनC मV उ$चत 5काश और 

वV�टलेशन के 	स@टम नह�ं थे। 

�द�ल� पु	लस ने जवाब �दया (जून 2020) -क जहां भी चारद�वार� नह�ं है का 

आंकलन भेजने का एक आवेदन पीडk�यूडी को -कया गया है। महBवपूण� बु<नयाद� 

ढांच ेमV सुधार के 	लए तBकाल कदम उठाए जाने क   आवhयकता है। 

-कराए के भवनC मV पु	लस थाने 

पर��ण -कए गए छः पु	लस िजलC मV, 72 पु	लस @ टेशनC मV से छः -कराए के 

भवनC मV काम कर रहे थे। यह भी देखा गया -क सभी छः पु	लस थाने 

जुलाई 2019 तक, 10 से अ$धक वषu से इन -कराए क  इमारतC मV काम कर रहे 

ह> और इन छः पु	लस @ टेशनC क  इमारतC मV से चार जज�र हालत मV पाए गए, 

खासकर करावल नगर पु	लस थाना, जो -कसी भी 5ाकृ<तक आपदा के मामले मV 

असुरF�त होने क  सूचना द� थी। 

इन छः पु	लस @ टेशनC मV अपया�lत जगह थी िजसके प;रणाम@व=प सुLवधाओं क  

कमी यानी पा-क� ग क  जगह, बैरक, खेल का मैदान, 5<त�ालय आ�द क  कमी 

और अपया�lत सुर�ा/र�ा बु<नयाद� ढांचा जैसे लॉकअप, वॉच टावर आ�द का 

अभाव था। 

आगे यह देखा गया -क य[यLप �द�ल� पु	लस उपयुZत भू	म के आवंटन के 	लए 

भू	म के @वा	मBव वाल� एजV	सयC के साथ इस मामले को आगे बढ़ा रह� है, इस 

संबंध मV कोई 5ग<त नह�ं क  जा सक  है। गहृ मं�ालय इस संबंध मV समय पर 

कार�वाई के 	लए संबं$धत मं�ालय से बात कर सकता है।  

�द�ल� पु	लस को @टेशनC मV काया�Bमक @थान मV जज�र ि@थ<त का आकलन 

करना चा�हए और एक <नधा�;रत तथा समयबy तर�के से उनके उNनयन क  

                                                           
34  करावल नगर पु	लस @टेशन, हष� Lवहार पु	लस @टेशन, जाफराबाद पु	लस @टेशन। 
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योजना बनाना चा�हए, ता-क यह सु<निhचत हो सके -क पु	लस @टेशनC मV 

बु<नयाद� ढांचा बीपीआरएpडडी के मापदंड़C के अनुसार हो। 

�द�ल� पु	लस ने जवाब (जून 2020) �दया -क भू	म मा	लक एजV	सयC को -कराए 

के भवनC मV चल रहे पु	लस @टेशनC के 	लए भू	म आंवटन करने के 	लए कहा 

गया है। लेखापर��ा का मानना है -क जहां कह�ं भी भू	म आवंटन मV मु%य 

बाधाएँ/Lवलंब है, का मामला ग.ृमं. [वारा <नपटारा -कया जा सकता है।   

 




