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�ा� कथन 

माचर् 2017 म� समाप् त वषर् हेतु प्र�तवेदन भारत के सं�वधान के अनुच् छेद 151 
के अतंगर्त राष् ट्रप�त को प्रस् तुत करने हेतु तैयार क� गई है। �रपोटर् के अध्याय 8 
जो रेल मंत्रालय के तहत सावर्ज�नक �ेत्र के उपक्रम� से संबं�धत है, �नयंत्रक 
और महालेखा पर��क (कतर्व्य�, अ�धकार और सेवा क� शत� (डीपीसी)) 
अ�ध�नयम, 1971 क� धारा 19(ए), जैसा �क 1984 म� संशोधन �कया गया, के 
तहत राष्ट्रप�त को प्रस्ततु करने के �लए तैयार �कया गया है।  

�रपोटर् म� क� द्र�य सरकार के रेल मंत्रालय के अनुपालन लेखापर��ा के महत्वपूणर् 
प�रणाम शा�मल ह�, िजसम� रेलवे के सावर्ज�नक �ेत्र के उपक्रम और स्वायत्त 
�नकाय शा�मल ह�। 
इस प्र�तवेदन म� उन उदाहरण� को उिल्ल�खत �कया गया है, जो 2016-17 क� 
अव�ध हेतु नमूना लेखापर��ा के दौरान पाये गये, इसके साथ ह� वह भी जो पूवर् 
वष� म� देख� गये थे, ले�कन पूवर् लेखापर��ा प्र�तवेदन� म� प्र�तवे�दत नह�ं �कये 
जा सके थ�; 2016-17 के बाद क� अव�ध से संबं�धत उदाहरण भी शा�मल �कये 
गये ह�, जहां भी आवश् यक था। 
लेखापर��ा भारत के �नयंत्रक एवं महालेखापर��क द्वारा जार� लेखांकन मानक� 
के अनुसार क� गई है। 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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सं��प्त �ववरण 

लेखापर��ा �रपोटर् म� रेल मंत्रालय और रेलवे सावर्ज�नक �ेत्र उपक्रम� और स्वायत्त 
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राजधानी दरुन्तो और शताब्द� टे्रन� म� फ्लेक्सी �कराया लागू �कया। िजसके 
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कमी हुई। अ�धभोग केवल कुछ प्री�मयर टे्रन� म� बढ़ा था। यद्य�प रेलवे फ्लेक्सी �कराया 
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�कराये के साथ  �वशषे टे्रन� म� बढ़ा हुआ तत्काल �कराया) बढ़े/ग�तशील �कराया शुरू 
�कया था परन्तु उन्ह�ने इस तथ्य को ध्यान म� नह�ं रखा �क सभी शे्र�णय� (सु�वधा टे्रन� 
म� स्ल�पर शे्रणी के अलावा), जहां बढ़ा/ग�तशील �कराया लागू हुआ था, सु�वधा बहुत कम 
थी और इन टे्रन� म� एसी 2 और एसी 3 को प्रयार्प्त संर�ण नह�ं �मल रहा था। एसी 3 
शे्रणी म� भी, जो �क सबसे अ�धक लाभप्रद शे्रणी है, फ्लेक्सी �कराया शुरू होने के बाद 
अ�धभोग बहुत अ�धक �गर गया और पूवर् फ्लेक्सी अव�ध म� 0.66 प्र�तशत से पश्च 
फ्लेक्सी अव�ध म� 4.46 प्र�तशत तक अ�धभोग कर �दया। इस�लये एसी 3 ट�अर शे्रणी 
म� फ्लेक्सी �कराया न्यायो�चत नह�ं था। 
समग्र संख्याओ ंके अनुसार भी पूवर् फ्लेक्सी अव�ध के दौरान 2,47,36,469 या�त्रय� क� 
तुलना म� पश्च फ्लेक्सी अव�ध के दौरान प्री�मयर टे्रन� म� 2,40,79,899 यात्री ले जाए 
गए और इस प्रकार बथर्/सीट� क� अ�धक संख्या उपलब्घ होने के बावजूद 2.65 प्र�तशत 
या�त्रय� क� कमी दजर् हुई। यद्य�प 9 �सतम्बर 2016 से 31 जुलाई 2017 के दौरान 
पश्च फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� प्री�मयर टे्रन� से यात्री उपाजर्न स े रेलवे ने  
` 552 करोड़ अिजर्त �कये। इसके प�रणामस्वरूप राष्ट्र�य प�रसम्पित्तय� का उपइष्टतम 
उपयोग हुआ।  
उन माग� पर जहां प्री�मयर टे्रन चलती है, मेल/एक्सपे्रस टे्रन� म� अ�धभोग, नमूना 
जां�चत (अक्तबूर 2016 और फरवर� 2017) मह�न� के दौरान, प्री�मयर टे्रन� से काफ� 
अ�धक पाए गए। यह दशार्ता है �क अ�धक �कराया देने क� बजाय यात्री मेल/एक्सपे्रस 
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टे्रन� म�, अ�धक यात्रा समय के बावजूद, राजधानी/दरुन्तो/शताब्द� टे्रन� के अपे�ा 
मेल/एक्सपे्रस द्वारा यात्रा को प्राथ�मकता देते है। 
13 सेक्टर� म� �व�भन्न अ�ग्रम आर�ण अव�धय� क� तुलना दशार्ती है �क अ�धकांश 
माग� के �लए हवाई �कराये संबं�धत टे्रन �कराय� स ेसस्ते थे। उस रूप म� जब प्री�मयर 
टे्रन� म� यात्रा के �लए लागत एव समय क� तुलना क� जाती है, तब हवाई �कराया यात्रा 
का एक सस्ता और बेहतर साधन है। जब�क हवाई �कराय� म� बढ़ती मांग के साथ मूल्य 
म� व�ृद्ध होती है। वह�ं फ्लेक्सी �कराये म� मांग क� परवाह �कए �बना 10 प्र�तशत बुक 
क� गई �टकट� पर �कराये म� िस्थर व�ृद्ध होती है। एक हवाई �टकट के �लए अ�धक 
मूल्य का भुगतान करने के द्वारा एक यात्री क� �निश्चत सीट सु�निश्चत क� जाती है, 
�कन्तु एक यात्री, जो अ�धक रा�श का भुगतान करके एक प्रती��त टे्रन �टकट खर�दता 
है, के पास सु�निश्चत �टकट का आश्वासन नह�ं होता। इस प्रकार सु�निश्चत सीट/बथर् 
�दए �बना अ�धक �कराया प्रभा�रत करके या�त्रय� को अन्य उपलब्ध �वकल्प ढंूढने पर 
मजबूर �कया जाता है।  
रेलवे बोडर् ने कुछ कदम उठाए जैसे �क तत्काल कोटा को 30 प्र�तशत से 10 प्र�तशत 
तक घटाना, देा शताब्द� टे्रन� के एसी चेयर कार म� छूट प्राप्त �कराये और �दसम्बर 
2016 के दौरान पहला चाटर् बनाने के बाद �रक्त बथर्/सीट� पर अं�तम �कराये पर 10 
प्र�तशत क� छूट। इन उपाय� ने प्री�मयर टे्रन� म� अ�धभोग को कुछ सीमा तक सुधार 
�दया है। यह दशार्ता है �क रेल यात्री प्री�मयर टे्रन� म� फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� म� अपन े
पैसे क� वसूल� नह�ं समझते। 

यात्री सव��ण से पता चला �क यात्री बढ़े हुए �कराए के साथ बेहतर गणुवत्ता वाल� 
सेवाओं क� अपे�ा करते ह�। वतर्मान म� उनम� से कई यह महसूस करते ह� �क उन्ह�ने 
प्री�मयर टे्रन� म� िजतना पैसा और समय खचर् �कया वह वसूल नह�ं हुआ और यह �क व े
यातायात के अन्य माध्यम� क� ओर रूख कर�गे। 
यह �सफा�रश क� जाती है �क 
  रेलवे योजना कायर्�ेत्र क� समी�ा करे तथा उसम� गहन सामंजस्य स्था�पत करे 

ता�क न केवल अ�धक राजस्व अिजर्त �कया जा सके, बिल्क या�त्रय� क� सखं्या म� 
भी व�ृद्ध हो सके और इस प्रकार राजस्व म� और अ�धक व�ृद्ध हो सके। सभी शे्र�णय� 
और माग� म� �कराया बढ़ान े के बजाए भारतीय रेल �व�भन्न माग� म� मांग और 
या�त्रय� क� संख्या के आधार पर �कराया संरचना क� समी�ा करने का �वचार करे।  
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 रेलवे बोडर् प्री�मयर टे्रन�, िजनका पहले से ह� अलग से बढ़ा हुआ �कराया ढाचंा था, 
को ल��त करने के बजाए सभी प्रकार क� टे्रनो म� तकर् संगत �कराया संरचना क� 
संभावना पर कायर् करे ।  

 फ्लेक्सी फेयर योजना के अंतगर्त 90 प्र�तशत सीट�/बथर् आवं�टत करना और सामान्य 
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 जब�क उच्चतर हवाई �कराया देते हुए एक यात्री को एक कन्फमर् सीट �मलती है, 
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पैरा 2.2: भारतीय रेल म� वा�णिज्यक �वभाग द्वारा स्टेशन� के �नकट वा�णिज्यक 
भूखण्ड� और पा�क� ग स्थल� का प्रबंधन 

चँू�क रेलवे म� भू�म का एक बड़ा भाग इंजी�नय�रंग �वभाग के �ेत्रा�धकार म� आता है 
अत: वा�णिज्यक �वभाग स्टेशन� के आसपास वा�णिज्यक भूखंड� तथा पा�क� ग जगह� 
के प्रबंधन के �लए उत्तरदायी है। लेखापर��ा ने पाया �क वा�णिज्यक �वभाग द्वारा 
प्रबं�धत वा�णिज्यक भूखंड� के �लए �कसी भी स्तर पर कोई भू�म प्रबंधन सेल नह�ं 
था। इंजी�नय�रंग �वभाग के तहत मौजूदा भू�म प्रबंधन सेल वा�णिज्यक भूखंड� को 
प्रबा�धत नह�ं करता अथवा उसका कोई �रकाडर् नह�ं रखता। भू�म �रकाडर् खराब तर�के 
से अनुर��त �कए गए तथा �डिजटल नह�ं थे। वा�णिज्यक �वभाग के �नयतं्रण के 
तहत भू�म के �लए कोई डाटाबेस नह�ं था। चय�नत सात �ेत्रीय रेलवे म� वा�णिज्यक 
भूखंड� का लाइस�स देने के नए मामल� क� जांच करने तथा उनक� मॉनीट�रंग करने 
के �लए स्थाई स�म�त के तंत्र का उपयोग प्रभावी रूप से �कया जा रहा था। लाइस�स 
धारक� से लाइस�स फ�स के समय से संग्रहण को मॉनीटर करने के �लए स्टेशन� क� 
अ�धक संख्या के संदभर् म� भू�म के लाइस�स, लाइस�स फ�स के �नधार्रण, लाइस�स 
अनुबंध के नवीकरण तथा लाइस�स फ�स क� वसूल� आ�द से संबं�धत �रकाडर् रेलवे म� 
उपलब्ध नह�ं थे। स्टेशन प्रबंधक� ने �रकाडर् के उ�चत अनुर�ण, समय पर �कराए क� 
वसूल� तथा लेखापर��ा द्वारा जांच �कए गए स्टेशन� म� �ड�वजनल कायार्लय को 
कायर्क्रम� क� समय पर सूचना को सु�निश्चत नह�ं �कया। लाइस�स अनुबंध को समय 
पर �क्रयािन्वत तथा नवीकृत नह�ं �कया गया तथा रेलवे के वा�णिज्यक �वभाग के 



x

2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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�ेत्रा�धकार के तहत उपलब्ध भू�म के �वषय सूचना अपूणर् थी। लाइस�स फ�स को 
भू�म के बाजार मूल्य के आधार पर संशो�धत नह�ं �कया गया था। 

रेलवे भूखंड� को उन प्रयोजन� िजसके �लए आरम्भ म� वे भूखंड धारक� को आबं�टत 
�कए गए थ,े के अलावा अन्य प्रयोजन� हेतु उपयोग �कया जा रहा था। रेलवे ने भूखंड� 
के वतर्मान उपयोग का �नधार्रण करने के �लए कोई सव��ण नह�ं �कया था तथा भू�म 
आवंटन को रद्द करने के �लए कोई कारर्वाई नह�ं क� थी। अ�धकतर मामल� म� भूखंड 
धारक लाइस�स फ�स का भुगतान भी नह�ं कर रहे थे तथा चय�नत �ेत्रीय रेलवे म� भार� 
रा�श बकाया थी। 

अ�धकतर भूखंड� (33 प्र�तशत) पर वास्त�वक आबं�टय� के अलावा अन्य व्यिक्तय� 
द्वारा कब्जा �कया गया। अ�धकतर भूखंड� पर व्यिक्तय�/फमर् द्वारा अन�धकृत रूप से 
कब्जा �कया गया था। वा�णिज्यक भूखंड� को मूल आंव�टय� द्वारा गैर कानूनी रूप से 
�बक्र�, डोनेशन डीड, पावर ऑफ एटॉन� आ�द के माध्यम से हस्तांत�रत �कया गया था। 
सयंुक्त जांच के दौरान स्थाई संरचनाओं को आबं�टतय�/अन�धकृत व्यिक्तय� द्वारा 
वा�णिज्यक भूखंड� पर बना हुआ पाया गया। अन�धकृत अ�धभोक्ता वा�णिज्यक/�नजी 
उदे्दश्य� के �लए भूखंड� का उपयोग कर रहे थे तथा रेल प्रशासन को लाइस�स फ�स का 
भुगतान भी नह�ं कर रहे थे। रेलव ेबोडर् के �नद�श� के बावजूद, �ेत्रीय रेलव ेने न तो 
आबं�टय� का नाम बदलने के �लए एक अवसर देने हेतु कारर्वाई क� न ह� इसक� 
नीलामी क�। 

पा�क� ग लॉट के सबंंध म�, रेलवे न ेकई मामल� म� शीघ्रता से अनुबंध को �क्रयािन्वत नह�ं 
�कया तथा कुछ स्थान� म� अनुबंध भी नह�ं �कया। ठेकेदार अकुशल तर�के से पा�क� ग 
लॉट का प्रबंधन कर रहे थे तथा रेलवे यह सु�निश्चत करने म� स�म नह�ं था �क वे 
अनुबंध के अनुसार सेवा प्रदान करत े है तथा ठेकेदार से देय� क� वसूल� करते है। 
अ�धकतर स्टेशन� म�, यद्य�प राज्य पु�लस पूवर्-भुगतान ऑट�/टैक्सी बूथ चला रह� थी 
तथा�प रेल प्रशासन ने उपयुक्त कारर्वाई नह�ं क�/पूवर्-भुगतान बूथ� को चलाने के �लए 
पा�क� ग प्रभार� के संग्रहण/उन्ह� साझा करने के �लए संबं�धत प्रा�धका�रय� के साथ मामले 
को आगे नह�ं बढ़ाया। न्यायालय मामल� का �नपटान न होने के कारण भूखंड धारक 
रेलवे को �कसी लाइस�स फ�स का भुगतान �कए �बना भूखंड� से राजस्व अिजर्त कर रहे 
थे/लाभ उठा रहे थे।  

यह �सफा�रश क� जाती है �क 

 रेलवे वा�णिज्यक भूखंड� के प्रबंधंन के �लए एक तंत्र क� स्थापना करने पर �वचार 
करे िजसम� वा�णिज्यक भूखंड� का व्यापक सव��ण तथा सीमांकन, अ�भलेख� का 



xi

2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  

laf{kIr fooj.k

xi 
 

अनुर�ण तथा भू�म अ�भलेख� का डाटा बेस और उनका �डिजटल�करण, लाइस�स देन े
के मामल� क� जांच तथा उनक� मॉनीट�रगं सु�निश्चत क� जांए। इसे या तो 
वा�णिज्यक भूखंड� के प्रबंधन के �लए एक �व�शष्ट भू�म सेल बनाकर �कया जा 
सकता है अथवा भू�म सेल जो इंजी�नय�रगं �वभाग के �ेत्रा�धकार के तहत भूखंड� 
का प्रबंधन करे, को इसका प्रबंधन करने का उत्तरदा�यत्व स�पा जा सकता है। 

 रेलवे �ड�वजनल तथा जोनल स्तर� पर भू�म क� लाइस��सग, लाइस�स फ�स के 
�नधार्रण, लाइस�स अनुबंध के नवीकरण तथा लाइस�स फ�स क� वसूल�, न्या�यक 
मामल� के �नपटान, अ�भलेख� के अनुर�ण आ�द के �लए मॉनीट�रगं तंत्र को मजबूत 
करे।  

 �ेत्रीय रेलवे उन वा�णिज्यक भूखंड� को खाल� करवाने तथा उन पर कब्जा करने के 
�लए कारर्वाई करे िजन पर मूल आबं�टय� द्वारा कब्जा नह�ं �कया गया है तथा 
रेलवे बोडर् द्वारा �नधार्�रत दर� पर लाइस�स फ�स क� वसूल� के �लए एक �निश्चत 
समय सीमा म� नया अनुबंध करे क्य��क जमीन बहुमूल्य संसाधन है िजसका 
उपइष्टतम उपयोग करना रेलवे वहन नह�ं कर सकता है।  

 रेलवे मॉनीट�रगं तंत्र को मजबूत कर� तथा यह सु�निश्चत कर� �क पा�क� ग �ेत्र� को 
ठेकेदार� द्वारा अनुबंध� क� शत� तथा �व�नयम� का कुशलता से अनुसरण करके 
प्रबं�धत �कया जाए। रेलवे राज्य पु�लस अथवा जीआरपी द्वारा प्रबं�धत �कए जा रहे 
पूवर्-भुगतान बूथ� के �लए पा�क� ग प्रभार� के सगं्रहण/उन्ह� साझा करन े के �लए 
संबं�धत प्रा�धका�रय� के साथ मामला उठाने के �लए उपयुक्त कारर्वाई कर�। 

पैरा 2.3: कमजोर खण्ड� के माध्यम स े मालभाड़ा टै्र�फक ल े जान े के कारण  

` 13.24 करोड़ के राजस्व क� हा�न 

जब टै्र�फक को ऐसे माग� के माध्यम से बुक �कया जाता है िजसम� �व�भन्न प्रकार के दो 
या अ�धक मागर् अथार्त सीसी+4, सीसी+6 तथा सीसी+8 शा�मल हो, तो प्रभायर् भार मागर् 
क� स्वीकायर् वहन �मता होगा िजसके �लए स्वीकायर् वहन �मता अ�धक प्र�तबंधात्मक हो 
अथार्त सामान्य सीसी+4 या सीसी+6 मागर् हेतु लागू दर� जैसा भी मामला हो। लेखापर��ा 
ने पाया �क कराइकल पोटर् प्राइवेट �ल�मटेड साइ�डगं (केआईकेपी) से द.रे के चार स्थान� 
तक, मागर् के प्रमुख भाग का उन्नयन �कया गया था तथा एक छोटे भाग का उन्नयन 
अभी होना था िजसके प�रणामस्वरूप मालभाड़ ेको कम लोड के �लए लागू दर के साथ 
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लेखापर��ा ने देखा �क द.रे प्रशासन ने रेलवे बोडर् को सेक्शन� का भाग छोड़कर अपूणर् 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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प्रस्ताव भेजे जो�क अ�धक भार वहन करने के �लए पहले ह� योग्य थे। इसके 
प�रणामस्वरूप कम भार के �लए लागू दर� पर इन माग� पर वहन �कए गए कॉल टै्र�फक 
का प्रभार �लया गया तथा इससे 2016-17 के दौरान ` 7.81 करोड़ क� हा�न हुई। हा�न 
तब तक जार� रहेगी जब तक उक्त सेक्शन� को सीसी+8 लो�डगं के �लए अ�धसू�चत 
�कया जाएं। इसके अलावा, अन्य �ेत्रीय रेलवे से नौ सेक्शन� पर दरे के �लए खाद्य अनाज 
टै्र�फक बुक �कया गया िजसम� माग� के छोटे भाग 15 �क.मी. से 188 �क.मी. का 
उन्नयन सीसी+6 के �लए अभी होना था। सीसी+6 मागर् के �लए कमजोर सेक्शन� को 
मजबूत बनाने के �लए समय पर कारर्वाई करने म� �वफल होकर, रेलवे ने 2013-14 से 
2016-17 के दौरान  

` 5.43 करोड़ क� हा�न वहन क�।  

यह �सफ़ा�रश क� जाती है �क इन कमजोर सेक्शन� का उन्नयन करने के �लए कायर् 
�कया जाये ता�क केवल अ�धक राजस्व ह� अिजर्त न हो अ�पतु माल का आवागमन भी 
तेज हो। 

पैरा 2.4: इन्टेगे्र�टड को�चगं मैनेजम�ट �सस्टम (आईसीएमएस) म� रेलगा�डय� को समाप्त 
करने क� रेलगाड़ी समय-सारणी क� गलत प्र�विष्ट के प�रणामस्वरूप डाटा समे�कतता से 
समझौता हुआ 

रेलवे ने आईसीएमएस म� इलाहाबाद स्टेशन म� समाप्त रेलगा�ड़य� का आगमन समय 
गलत रूप से दजर् �कया। इसके प�रणामस्वरूप डाटा समे�कतता से समझौता हुआ। चँू�क 
आईसीएमएस के अन्दर डाल� गई सूचना राष्ट्र�य टे्रन जांच �सस्टम (एनट�ईएस) म� 
प�रल��त होती है अत: गलत प्र�तिष्टय� से इलाहाबाद, स्टेशन म� रेलगा�ड़य� के आगमन 
का समय गलत दशार्कर या�त्रय� को असु�वधा हुई। इलाहाबाद �ड�वजन ने कारर्वाई क� है 
तथा समािप्त स्टेशन� पर एनट�ईएस के अन्दर आगमन/प्रस्थान सूचना को सीधे भरने 
क� शुरूआत क� गई है िजसम� सह� समय दर अब दशार्ई जा रह� है। ऐसी ह� िस्थ�त 
अथार्त रेलगा�डय� के आगमन/प्रस्थान समय क� गलत डाटा प्र�विष्ट भी अन्य स्टेशन� 
पर प्रच�लत हो सकती है।  

यह �सफ़ा�रश क� जाती है �क रेलवे बोडर् एनट�ईएस म� आगमन/प्रस्थान समय क� सह� 
प्र�विष्ट सु�निश्चत करने के �लए सभी जोनल रेलवे को कठोर �नद�श जार� कर� (या तो 
एनट�ईएस म� सीधे प्र�वष्ट करके या �नयंत्रण कायार्लय अनुप्रयोग म� प्र�विष्ट के माध्यम 
से या डाटा लॉगसर् के माध्यम से) ता�क यात्री रेलगा�ड़य� के आगमन/प्रस्थान क� सह� 
सूचना प्राप्त करे। रेलगाड़ी संकेतन/रिजस्टर/�नयंत्रण कायार्लय एप्ल�केशन/डाटा लॉगसर् 
अथवा अन्य साधन� के माध्यम स ेडाटा के संदभर् म� प्र�वष्ट डाटा क� व्यविस्थत तथा 
पयर्वे�क जांच के �लए ततं्र स्था�पत करने क� आवश्यकता है। 
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पैरा 2.5: आगरा �ड�वजन के मथुरा तथा पलवल खण्ड के बीच 3र�ं लाइन का कम उपयोग 

उ.म.रे के आगरा �ड�वजन ने अप तथा डाउन लाइन क� सेचुरेशन के कारण सेक्शन पर 
टै्र�फक के सहज संचालन के �लए मथुरा-पलवल के बीच 3र�ं लाइन का �नमार्ण �कया है। 
` 412.65 करोड़ व्यय करने के बाद लाइन को यातायात हेतु दो वषर् पूवर् खोला गया 
था। तथा�प, नई �न�मर्त 3र�ं लाइन को अन्य दो लाइन� के, दोन� अप एंड डाउन लाइन� 
पर 100 प्र�तशत अ�धक लाइन �मता उपयोग के बावजूद केवल 52 प्र�तशत तक 
उपयोग �कया जा सकता था। 3र�ं लाइन के माध्यम से सहज प�रचालन को कोसी कलां 
स्टेशन पर याडर् �रमॉड�लगं कायर् क� आवयकता थी जो �वस्ततृ आकलन म� सिम्म�लत 
नह�ं था। 3र�ं लाइन का इष्टतम उपयोग न होने से रेलगाड़ी समय�नष्ठा पर प्र�तकूल 
प्रभाव पड़ा तथा इससे या�त्रय� को असु�वधा हुई है। यद्य�प याडर् �रमॉड�लगं कायर् हेत ु
प्रस्ताव, 2015-16 म� स्वीकृत 4थी लाइन म� शा�मल �कया गया था, अभी यह शुरूआती 
स्तर पर है और यह �वलंब तब तक रहेगा जब तक कोसी कला स्टेशन पर याडर् 
�रमॉड�लगं का कायर् पूणर् नह�ं होता। उस समय तक, रेलवे को वा�षर्क रूप से ` 16.38 
करोड के राजस्व क� हा�न होती रहेगी।  

यह �सफ़ा�रश क� जाती है �क इस खंड मे �न�वर्घ्न टै्र�फक मथुरा-पलवल के बीच नई 
�नमार्णा�धन 3र� लाइन के इष्टतम उपयोग के �लए रेलवे द्वारा कोसी कलान याडर् 
�रमॉ�डलंग कायर् को प्राथ�मकता द� जाए । 
पैरा 2.6: पा�टर्य�/फम� से व ेल�व चािजर्ज (डब्ल्यूएलसी) क� उगाह� न होने/कम होने के 
कारण हा�न 

रेलवे भू�म पर वे ल�व सु�वधाओं/आराम अ�धकार� म� भू�म के अ�धकार या कब्जे के 
�कसी अ�धकार को पाट� पर सु�निश्चत �कए �बना तथा रेलव े भू�म के शीषर्क, कब्ज,े 

�नयंत्रण तथा उपयोग को �कसी भी तर�के से प्रभा�वत �कए �बना यात्रा आ�द जैसे �वशषे 
प्रयोजन के �लए एक पाट� द्वारा भू�म का सामािजक अथवा सी�मत उपयोग सिम्म�लत 
है। व े ल�व हेत ु स्वीकृ�त उ�चत अनुबंध� के �क्रयान्वयन के पश्चात ् यथाथर् तथा 
अप�रहायर् मामल� म� द� जानी चा�हए। छ: �त्रीय रेल प्रशासन� के तहत तेरह रेलव े
�ड�वजन� ने वे ल�व सु�वधाओं/आराम अ�धकार� क� मंजूर� देने के संबंध म� रेलवे बोडर् 
द्वारा व�णर्त �दशा-�नद�श� का अनुपालन नह�ं �कया। इसके प�रणामस्वरूप वषर् 1998 से 
माचर् 2017 तक क� समयाव�ध के �लए 954 पा�टर्य�/फम� से ` 65.20 करोड़ के व े
ल�व प्रभार� क� उगाह� न होने/कम होने क� वजह से हा�न हुई। ये रेलवे �ड�वजन उन्ह� 
वे ल�व सु�वधाओं/आराम अ�धकार� का लाभ लेने क� मंजूर� देने हेतु पा�टर्य�/फम� के 
साथ अ�धकतर मामल� म� अनुबंध को �क्रयािन्वत करने/नवीकरण करने म� �वफल हुए। 
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पैरा 2.7: माइक्रोप्रोसेसर आधा�रत एलईडी गन्तव्य स्थल बोडर् क� खर�द के कारण  
` 62.15 करोड़ का �नष्फल व्यय 

रेल मंत्री ने 2008-09 के बजट भाषण म� माइक्रोप्रोसेसर �नयं�त्रत एलईडी गन्तव्य स्थान 
�डस्प्ले बोडर् लगाने क� घोषणा क� थी। इसके बाद रेलवे बोडर् ने एलईडी आधा�रत 
गन्तव्य स्थान बोड� के �लए �व�नद�श� म� �नय�मत संशोधन �कए। इसने जोनल रेलव े
को थोक म� खर�द करने के �नद�श� को वापस लेना आवश्यक बनाया। तथा�प, जोनल 
रेलवे द्वारा इसी बीच ` 98.26 करोड़ क� लागत पर खर�दे गए एलईडी गन्तव्य स्थान 
बोडर् को कोच �नयंत्रण ईकाई म� रेलगाड़ी डाटा बेस को अद्य�तत करने तथा उनक� 
खर�द के समय �नयंत्रण इकाई हटाने के प्रावधान को सु�निश्चत करने म� जोनल रेलव े
क� �वफलता के कारण पूणर् रूप से उपयोग नह�ं �कया जा सका। इसके प�रणामस्वरूप ` 
62.15 करोड़ के एलईडी गन्तव्य स्थान बोडर् अनुपयुक्त रहे। 

पैरा 2.15: पूवर्-�वमुद्र�करण रेलवे के साथ �वमुद्र�कृत �न�दर्ष् ट ब�क नोट� के जमा करान े
के द्वारा जनसाधारण �टकट बु�कंग सेवक (जेट�बीएस) द्वारा �लया गया अनु�चत लाभ 

भारत सरकार क� राजप�त्रत अ�धसूचना �दनांक 08 नवंबर 2016 के अनुसार एक हजार 
रूपये और पांच सौ रूपये के करेन् सी नोट� को �वमुद्र�कृत �कया गया था और इन नोटो 
को वैध मुद्रा रहना 9 नवम् बर 2016 से समाप् त कर �दया गया। रेलव ेबोडर् ने �दनांक 9 
नवंबर 2016, स् पष् ट �कया �क �न�दर्ष् ट ब�क नोटो को 9 नवमब् र 2016 से 11 नवंबर 
2016 क� सीमा तक थे रेलवे �टकट काउन्टर� पर �टकट� क� खर�द हेतु वैध मुद्रा बन् द 
नह�ं होगी। िजसके �लये पूणर् अ�भलेख� का रखरखाव अ�नवायर् है। लेखापर��ा ने देखा 
�क कंप् यूटराईजड अनार��त �टकं�टगं प्रणाल� के माध् यम से अनार��त �टकट� के 
जार�/�बक्र� के �लए रेलवे के अ�नवायर् जमा लेखे म� जनसाधारण �टकट बु�कंग 
(जेट�बीएस) द्वारा जमा �कये गये नकद के संबंध म� रेलवे बोडर् द्वारा कोई �न�दर्ष् ट 
�नद�श/अनुदेश जार� नह�ं �कये गये। 132 जन साधारण �टकट बु�कंग सेवको ने छ: 
जोनल रेलव ेम� ब�को म� नकद� के जमा कराये जान ेके स् थान पर रेलवे पूवर् �वमुद्र�करण 
के साथ �न�दर्ष् अ ब�क नोटो जमा �कया गया और रेलवे �टकट काउन् टरो पर भारत 
सरकार �रा लेन देन स् वीकार करने क� प्रदान क� जाने वाल� सु�वधा का अनु�चत लाभ 
�लया। 

पैरा 2.17: �टकट बु�कंग स् टाफ और �टकट �नर��को द्वारा नकद� के पे्रषण म� क�मयां 
स् टेशन के प्र�त उठाये गये ड�ेवटो को स् वीकार �कये गये ड�ेवट प्र�त�न�धत् व करता है 
और उनके कारण के रूप म� कमर्चार� द्वारा स् वीकार �कया गया है। �कराया प्रभार लेने 
म� त्रु�टय� से उत् पन अथवा नकद अ�धकार� द्वारा स् टेशन के प्र�त प्रत् येक डिेब्ट अथवा 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अस् वीकरण अथवा मालभाडा संबं�धत कमर्चार� द्वारा, नकद का कम पे्रषण, आधार 
िजनके और अन् य कारण� से प्रदत है। लेखापर��ा ने देखा �क म.रे. क� �व�भन् न 
�ड�वजन� म� जमा ड�ेबट एक�त्रकरण हो रहा था, क् य��क रेल प्रशासक द्वारा जमा ड�ेबट 
के िक् लर�स के �लए कोडल प्रावधान� को कायार्िन्वत नह�ं �कया जा रहा था। बकाया रा�श 
क� वसूल� क� प्रणाल�, आसान मा�सक �कश् त� म�, स् टाफ द्वारा रोकड़ के अल् प पे्रषण क� 
कायर् प्रणाल� को प्रोत् साहन �दया। रेल प्रशासन आदतन गलती करने वाले कमर्चा�रय� के 
�वरूद्ध अनुशासनात् मक कारर्वाई करने म� असफल रहा।  

यह �सफ़ा�रश क� जाती है �क सभी जोनल रेलवे शीघ्र जेपीओ जार� कर� ता�क 
कमर्चा�रय� द्वारा नकद के पे्रषण क� प्रणाल� को व् यविस्थ�त करने के �लए एक तंत्र 
स् था�पत �कया जाए और स् टेशन अजर्न करने के अनु�चत मामल� को कम �कया जाए। 

रेलवे को चूककतार्ओं के प्र�त कड़ी से कड़ी कारर्वाई करने क� भी आवश् यकता है जो ऐसी 
प्रथाओं के प्र�त एक प्र�तरोधी कायर् होगा।  भारतीय रेल पर �टकट बु�कंग एवं  �टकट 
चे�कंग स्टाफ क� संख्या को सं�ान मे लेते हुए, अनु�चत नकद का जो�खम तथा 
लगातार कम नकद जमा कराने क� प्रथा कई गुना होगी।    

पैरा 3.1: �वत्तीय �मता और योग् यता पर रेल बोडर् के �नदेश� का उल् लंघन करते हुऐ 
फमर् को ठेका देने म� अनु�चत लाभ  

बेहतर गुणवत्ता �नयंत्रण और उ�चत मॉनीट�रगं/देखरेख के �लये, उत्तर रेलवे �नमार्ण 
संगठन ने मेरठ और मुजफ्फरनगर के बीच दोहर�करण के कायर् को दो �ेत्र� म� 
�वभािजत �कया। तथा�प, उन्ह�ने एक साथ दोन� �न�वदाओं के भुगतान क� प्रािप्त के 
प्रमाण और उपलब्ध संयतं्र और उपकरण/संसाधन� के संबंध म� दस्तावेज� का एक ह� 
सेट स्वीकृत करत ेहुये एक ह� फमर् को दोन� कायर् �दये। इस प्रकार, रेलवे ने एक फमर् 
को उसक� �वत्तीय �मता और योग् यता क� जांच �कऐ �बना ठेका प्रदान �कया। रेलवे ने 
फमर् को शािस्त के �बना �वस् तारण भी प्रदान �कया। दोन� काय� म� ठेकेदार का कायर् 
‘संतोषजनक’ था और �वस् तारण प्रदान करते समय �वलंब के �लए उसे दोषी नह� ं
ठहराया गया। इससे मेरठ और मुजफ्फरनगर के बीच डब�लगं कायर् पर �वपर�त प्रभाव 
पड़ा और प�रणामस्वरूप खंड म� माल भाड़ा तथा यात्री टै्र�फक के आवागमन के �लए 
लाईन �मता संवधर्न का प्रत् या�शत लाभ प्राप् त नह�ं हो सका। 
पैरा 3.2: गेज कनवजर्न कायर् म� पंूजी का अवरूद्ध होना 
रेलवे बोडर् ने लगभग एक मह�ने से ब् लॉक समय गेज कनवजर्न के कायर् के प्रकार और 
तर�क� तथा गेज कनवजर्न काय� के �लए लंबे मगेा ब् लॉक समय के �लए कारण� का 
अध् ययन �कया। अध् ययन के आधार पर रेलव े बोडर् ने �नद�श जार� �कया �क गेज 
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कनवजर्न (जीसी) प�रयोजनाओं के काय� जैसे �क अथर्वकर् , छोटे पुल तथा डायवजर्न पर 
कुछ बड़ े पुल दो से तीन वषर् पूवर् शुरू हो जाने चा�हए तथा ब् लॉक से पूणर् हो जाने 
चा�हए। रेलवे बोडर् का मत था �क 60 �दन� से अ�धक के मेगा ब् लॉक म� सभी �नमार्ण 
कायर् पूणर् करना वांछनीय है, यद्य�प 30 �दन उपयुक् त है। 
पू.म.रे के समस् तीपुर खंड म� साकर�-�नमार्ल� तथा झझारपुर-लौहकदा बाजार खंड (94 
�क.मी.) के जीसी कायर् के संबंध म� लेखापर��ा ने देखा �क इन 28 ठेक� म� से, केवल चार 
ह� पूणर् �कये गये थ,े �वस्तारण के बाद 12 ठेके प्रग�त पर थे और शषे 12 ठेके रद्द/समय 
पूवर् समाप्त कर �दये गये थे। इन सात ठेक� पर ` 32.69 करोड़ का व्यय �कया गया 
था। इसके अ�त�रक्त, गेज कनवजर्न प�रयोजना के संबंध म� प्री मेगा ब् लॉक कायर्, जो �क 
मेगा ब् लॉक के पूवर् म� पूवर् �नधार्�रत योजना के अनुसार दो-तीन वषर् पूवर् पूणर् हो जाने 
चा�हए थ,े �वस् ततृ आकलन क� स् वीकृ�त �त�थ के बाद नौ वषर् बीत जाने के पश् चात भी 
पूणर् नह�ं �कऐ जा सके। इसके अ�त�रक् त, मेगा ब् लॉक क� अनुपलब् धता के आधार पर ठेके 
पूवर् समाप् त/रद्द �कये गये। फमर् अनुसू�चत कायर् पूणर्ता क� �त�थ तक क� भी कायर् आरंभ 
करने म� �वफल रह� और रेलवे द्वारा काफ� �वलंब के पश् चात ठेका रद्द/पूवर् समाप् त करने 
क� कारर्वाई क� गई। रेल प्रशासन क� ओर से खराब �नष्पादन और अप्रभावी ठेका प्रबंधन 
के प�रणामस्वरूप प�रयोजना के पूणर् होने म� �वलम्ब हुआ और ` 47.98 करोड़ क� पंूजी 
ब्लॉक हुई। मूल्य वधर्न के कारण प�रयोजना म� �स�वल काय� क� कुल लागत भी ` 
551.68 करोड़ क� व�ृद्ध हुई। 
पैरा 3.3: पूवर् मध् य रेल (पू.म.रे): नई लाईन प�रयोजना से संबं�धत �नयोजन तथा ठेके 
के कायार्न् वयन म� कमी 
हाजीपुर से सगौल� (148.3 �क.मी) नई लाईन प�रयोजना म�, पू.म.रे प्रशासन ने संसाधन� 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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�बना रोड ओवर �ब्रज (आरओबी) का �नमार्ण �कया गया। अप्रोच रोड़ के अपूणर् रहने के 
कारण अपने �नमार्ण के चार साल बाद भी आरओबी आरंभ नह�ं हो सका िजसके 
प�रणामस् वरूप  ` 20.03 करोड़ क� पंूजी अवरूद्ध हो गई। 

पैरा 4.1: मारहोवडा, �बहार क� डीजल लोकोमो�टव इकाई क� स् थापना  
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लोकोमो�टव उत् पादन इकाई क� स् थापना हेतु नवंबर 2015 म� मै. जीई ग् लोबल सो�स�ग 
इं�डया प्रा. �ल�म. को ठेका स�पा गया था। लेखापर��ा �वश् लेषण ने दशार्या �क रेलवे के 
पास उपलब् ध डीजल लोकोमो�टव वतर्मान आवश् यकता को ध् यान म� रखने के �लए संख् या 
म� पयार्प् त ह�। भारतीय रेल 2021 तक ओपन ब्रीज माग� का पूणर् �वद्युतीकरण करने 
क� योजना बना रह� है और इन �वद्युतीकृत माग� पर पूणर्त: मालभाडा को�रडोर 
(डीएससी) म� मालभाडा रेल गाड़ी भी चलगेी। प�रणामस् वरूप, आने वाले वष� म� भारतीय 
रेल म� डीजल कषर्ण क� आवश् यकता खत् म होने वाल� है। इस समझौते के अतंगर्त खर�दे 
गये डीजल लोकोमो�टव भ�वष् य म� भारतीय रेल नेटवकर्  म� उत् पादन उपयो�गता हेतु कोई 
स् थान नह� ं है। रेलवे न े स् वयं 2019-20 के बाद से डीएलडब् ल् यू वाराणसी म� डीजल 
लोकोमो�टव का इन हाऊस उत् पादन काफ� संख् या म� घटाने का �नणर्य �लया। इस प्रकार, 

आने वाले वष� म� डीजल लोकोमो�टव क� उत् पादन के �लए नया आधारभूत ढांचे क� 
स् थापना पर ` 17,126 करोड़ क� देयता होगी और भारतीय रेल के बेड़ ेम� जोड़ ेजान े
वाले 1000 डीजल लोकोमो�टव क� योजना का कोई उपयोग नह� ंहोगा।  

यह �सफा�रश क� जाती है �क रेलवे मामले को पुन: �वचार करे और यह जांच करे �क 
क्या प�रसंपित्तय� एवं इन्फ्रास्ट्रक्चर का सजृन �ववेकपूणर् हो िजसके �लए भ�वष्य म� 
उपयोगी आवश्यकता नह�ं है क्य��क बड़ ेपैमाने पर �वद्युतीकरण �क योजना बनाई गई 
है और ड�ेडकेटेड फे्रट कोर�डर का पूणर्त: �वद्युतीकरण होने जा रहा है; रेलव ेने डीजल 
इंजन� के उत्पादन योजना भी यथेष्ट रूप से कम कर द� है। 

पैरा 4.2: पूणर् �वद्युतीकृत सैक्शन म� डीजल इंजनो क� उपयो�गता 
उत्तर मध्य रेल प्रशासन ने इलाहाबाद-गािजयाबाद (606.88 �क.मी.) तथा पलवल 
�बन्ना (505.31 �क.मी.) के पूणर् �वद्युतीकृत इलैिक्ट्रक सैक्शन� म� डीजल �जन� क� 
उपयो�गता का अनुमत �कया। 2013-14 से 2016-17 के दौरान इन दो �वद्युतीकृत 
खण्ड� म�, �वद्युत तार के अंतगर्त डीजल लोकोमो�टव्स का प्रयोग करते हुये कुल 350 
माल गा�ड़य� को चलाया गया था। इससे पयार्वरण के नकारात्मक प्रभाव के अ�त�रक्त 
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5.74 करोड़ क� अ�त�रक्त प्राचालन लागत आयी तथा पैट्रो�लयम आधा�रत ऊजार् पर 
�नभर्रता म� व�ृद्ध हुई। 

पैरा 5.1: भारतीय रेल पर मोबाईल टे्रन रे�डय� कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) का 
कायार्न्वयन 

एमट�आरसी प्रणाल� भारतीय रेल पर दरूसंचार प्रणाल� पर आधा�रत �वद्यमान (उच्च 
द�ता) को बदलने के �लए आरंभ क� गई है। इस उद्देश्य डाटा ट्रांसफर से भारतीय रेल 
पर बेहत यातायात प्रबंधन करना तथा चालक�, गाड�, अनर�ण स्टॉफ आ�द के बीच 
मजबूत संचार स्था�पत करना है। एमट�आरसी सम्पूणर् रूट� पर, रूट� के �लए केब रे�डय� 
के साथ इंजन�, एमट�आरसी इन्फ्रास्ट्रक्चर के प्रावधान तथा रखरखाव, पणधा�रय� क� 
पहचान करना तथा भू�मका �नभाना, कौशन क� पहचान एवं अद्यतन, भत� �नयम� म� 
संशोधन तथा प्रबंधन म� प�रवतर्न पर प्रभावी कायार्न्वयन अपे��त है। एक व्यापक 
समयबद्ध रोड मेप के कारण, एमट�आरसी प्रणाल� का कायार्न्वयन नह� हो सका। 31 
माचर् 2017 को 19,512 आरकेएम म� से केवल 1470 आरकेएम, योजना को ह� लागू 
�कया गया। जब कभी भी इसे लागू �कया गया, वहाँ प्रणाल� को पूणर् रूटो के रूप म� 
उपयोग न �कये जाने पर कायार्न्वयन के �लए कवर नह� �कया गया तथा रूट� के �लए 
केब रे�डय� के साथ सम�पर्त इंजन� को प्रदान नह� �कया गया। इसके अ�त�रक्त, 
अनुर�ण ठेके क� शत� म� कमजोर सहायता प्रणाल� तथा आगरा म� मोबाईल सेवा 
िस्व�चगं केन्द्र संकाय के कारण, प्रणाल� का उपयोग नह� �कया गया। इस 
प्रकार,एमट�आरसी प्रणाल� पर �कया गया 181.73 करोड़ का व्यय �नष्फल रहा।  

लेखापर��ा ने �सफा�रश क� �क एमट�आरसी प�रयोजनाओं क� पूणर् समी�ा को रेलव े
बोडर् द्वारा देखा जाना चा�हए और इसे संगत समय सीमा म� पूरा �कया जाय। तब तक 
एमट�आरसी स े संबं�धत सभी नई खर�द और समझौत� को �वचाराधीन रखा जाय। 
मौजूदा प�रसंपित्तय� क� िस्थ�त को बनाये रखने वाल� समझौत�/�न�वदाओं को इसके 
बाहर रखा जाना चा�हए। प्रौद्यो�गक�, सहायक प्रणाल� और कौशल आवश्यकता आ�द म� 
प�रवतर्न के मुद्द� को �नपटाते हुए ग�त�व�धय�, समय सीमाओ,ं भू�मका प्रदान करने 
स�हत पणधारक पहचान को दशार्ने वाला, एक रोड मैप तैयार �कया गया जाना चा�हए। 
�वगत दशक म� भारत टेल�कॉम क्रां�त से गुजरा है और रेल प्रशासन को इस पर ध्यान 
देना चा�हए, य�द एमट�आरसी द्वारा प�रकिल्पत सुर��त संपे्रषण क� आवश्यकता को 
भारतीय रेलव ेम� एमट�आरसी के �लए स्वतंत्र टेल�कॉम संरचना के सजृन के स्थान पर 
�वशषेीकृत टेल�काम प्रदाता (भारत म� मौजूद) द्वारा पूरा �कया जा सकता था। 
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1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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पैरा 5.2: प्रचालनात्मक उद्देश्य ह�डसेट और सामान्य उद्देश्य ह�डसेट क� वारंट� र�हत 
खर�द के कारण ` 17.77 करोड़ क� पंूजी का अवरोधन 

रेल प्रशासन ने उपयुकत और वास्त�वक आवश्यकता �वश्लेषण �कये �बना ` 17.77 
करेाड़ के महंगे प्रचालनात्मक उद्देश्य ह�डसेट (ओपीएच) और सामान्य उद्दशे्य ह�डसटे 
(जीपीएच) उपकरण क� खर�द क� और इस�लए इन्ह� प्रयुक्त नह�ं �कया जा सका। �बना 
�कसी आधार और तकार्धार के फमर् से उद्धरण मांगे गये थे। मौजूदा �न�वदा के �लए 
फमर् क� योग्यता सा�बत करने के �लए आरडीएसओ से पूवर् �न�वदा के संबंध म� 
दस्तावेज प्राप्त करने के �लए �न�वदा स�म�त ने �नयम �वरूद्ध कायर् �कया। क्य��क इन 
ह�डसेट� का प्रयोग नह� ं�कया जा रहा था, इन ह�डसेट� क� खर�द पर व्यय �कये गये ` 

17.77 करोड़ क� रा�श ब्लॉक हुई। 

पैरा 5.3: वॉक�-टॉक� सेट के प्रयोग क� समी�ा क� असफलता के कारण स्पैक्ट्रम प्रभार 
क� अप�रहायर् देयता 
आकिस्मक संपे्रषण तंत्र के रूप म� रेलवे म� वॉक�-टॉक� सेट प्रयोग �कये जा रहे थ े
िजनके �लए रेलवे को दरूसंचार �वभाग को स्पैक्ट्रम प्रभार अदा करना होगा। सीयूजी 
मोबाइल फोन के अ�धक उत्पादन के प�रणामस्वरूप, रेल बोडर् ने वॉक�-टॉक� सेट के 
प्रयोग क� समी�ा के �लए ज़ोनल रेलवे को �नद�श �दये। लेखापर��ा ने पाया �क दपूरे 
प्रशासन ने स्पैक्ट्रम प्रभार� से बचने के �लये बेकार पड़ ेअप्रयुक्त और मरम्मत न �कये 
जाने योग्य बताये जाने वाले वॉक�-टॉक� सेट के प्रयोग क�, समी�ा नह�ं क� इसके 
कारण स्पैक्ट्रम प्रभार� के भुगतान के प्र�त ` 30.36 करोड़ क� प�रहायर् देयता हुई। दपूरे 
प्रशासन न ेअब तक देय स्पैक्ट्रम प्रभार अदा नह�ं �कया अभी भी स्पैक्ट्रम प्रभार के 
भुगतान के �वलंब पर अ�धभार के प्र�त ` 20.29 करोड़ अदा करने ह�। 

पैरा 6.1: दाहोद कायर्शाला म� पीओएच के �लए वैगन क� प्रािप्त देय न होन ेके कारण 
इन वैगन के अवरोध और इसके प�रणामस्वरूप �मता क� हा�न हुई 

बॉडी/फ्लोर पर अ�धक मरम्मत क� आवश्यकता वाले फे्रम के अंतगर्त आवाज करने वाले 
18 से 25 वषर् के आयु वगर् म� लोड करने लायक वैगन को ओपन लाईन के रेल गाड़ी 
प�र�क/मुख्य कायर्शाला पयर्वे�ण द्वारा ‘सी’ शे्रणी के रूप म� �चिन्हत करना आवश्यक 
है और पुन: �नमार्ण के �लए भेजा गया है। यद्य�प, जून 2013 से माचर् 2017 तक 
पिश्चम रेलव ेक� दाहोद कायर्शाला म� पीओएच के �लए शषे 434 वैगन प्राप्त �कये गये 
थे। �नर��ण और अनुमोदन पीओएच के �लए वैगन क� स्वीकृ�त से पहले कायर्शाला 
स्टाफ द्वारा नह�ं �कया गया था। इन वैगन� ने प्रचालनात्मक ग�त�व�धय� म� बाधा 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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पहंुचाई क्य��क उन्ह�ने कायर्शाला के अंदर टै्रक को घेर रखा था और इसके कारण 
अवरोध के कारण ` 16.46 करोड़ क� संभा�वत अजर्न �मता क� प�रहायर् हा�न हुई।  

यह �सफा�रश क� जाती है �क रेलवे �दये गये �नद�श� का सख्ती से पालन �कये जाने 
क� आवश्यकता है और यह सु�निश्चत करने क� आवश्यकता है �क पीओएच के �लए 
शषे न बचे वैगन� क� कायर्शाला प्रा�धका�रय� द्वारा स्वीकृत नह�ं �कया गया है। 
�नर��ण और अनुमोदन क� जांच करके, वैगन का अवरोधन कम �कया जा सकता है 
और प्रचालन� म� कुशलता लाई जा सकती है। 

पैरा 7.1: रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल भू�म का 
�वकास 

आरएलडीए क� स्थापना का मुख्य उदे्दश्य अ�धशषे रेल भू�म के वा�णिज्यक �वकास 
द्वारा गैर-यातायात उपाय� द्वारा राजस्व प्राप्त करना है। उक्त को प्राप्त नह�ं �कया जा 
सका क्य��क आरएलडीए द्वारा अपनी स्थापना के 10 वष� के बाद भी �कसी 
वा�णिज्यक साईट/प्लाट का सफलतापूवर्क �वकास नह�ं �कया गया। लेखापर��ा ने 17 
साईट� के �वकास क� समी�ा क� जो 2007 म� आरएलडीए को स�पी गई थीं, जब यह 
ग�ठत क� गई थी। इन साईट म� स े�कसी को भी अभी तक �वक�सत नह� ं�कया गया 
है। यह देखा गया �क सलाहकार �नयुिक्त, सलाहकार द्वारा �रपोटर् क� प्रस्तुती म� �वलंब, 
ऋण वाल� भू�म प्रदान करके संबं�धत ज़ोनल रेलवे द्वारा आरएलडीए क� भू�म को 
स�पने म�, गलत साईट या अपूणर् पेपर के साथ साईट को पहचानने आ�द कमी देखी 
गई। िजसके कारण 166.996 एकड़ क� 17 साईट का �वकास नह�ं �कया गया, क� 
लेखापर��ा समी�ा क� गई। यद्य�प, चार वा�णिज्यक साईट� के ल�ज प्री�मयम के प्र�त 
` 1216.13 करोड़ प्राप्त �कये, तीन साईट अ�भयोग के अंतगर्त ह� और एक साईट के 
मामले म�, �वकासकतार् न ेसाईट वापस कर द� क्य��क आरएलडीए मध्य प्रदेश राज्य 
सरकार को भू�म के भाग के स्थानांतरण हेत ुसहमत हो गया और �वकासकतार् और 
आरएलडीए के बीच के मामले का �नणर्य माननीय उच्च न्यायलय ने �वकासकतार् के 
प� म� �दया। समी�ा �कये गये 17 मामल� म� से, केवल तीन मामल� म� �वकासकतार् 
क� �नयुिक्त क� गई थी, परंतु वा�णिज्यक �वकास नह�ं हुआ। ये सभी प्लॉट ` 282.69 
करोड़ क� ल�ज संभावना के साथ वा�णिज्यक �वकास हेतु �नयोिजत �कये गये थे। 
स्थापना �कये जाने स,े आरएलडीए रेलवे स्टोशन पर मल्ट�-फंक्शनल काम्लैक्स के 
�वकास से ` 67.97 करोड़ क� कमाई कर सका, जो �क स�पी गई भू�म के वा�णिज्यक 
�वकास से �कये गये अजर्न से अलग है। इसके �वप�रत, ` 102.29 करोड़ का व्यय 
2006-07 से 2016-17 के दौरान स्थापना, सलाहकार प्रभार, �व�ापन के प्र�त �कया 
गया। 



xxi

2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
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यह �सफा�रश क� जाती है �क 

 संबं�धत राज्य सरकार� से, भू�म उपयोग और खुले स्थान आर�ण म� बदलाव के 
�लए, मंजूर� प्राप्त करने हेतु, रेलवे समय पर कारर्वाई करे तथा भू�म उपयोग म� 
बदलाव के कानूनी प्रभाव� क� भी जांच, राज्य सरकार� के साथ परामशर् के साथ 
कर�। 

 स्थानीय अ�धका�रय� के मानदंड� के अनुसरन करते हुए, ज़ोनल रेलवे, केवल 
भारमुक्त साइट� क� पहचान कर, उन्ह� आरएलडीए को स�पे तथा सु�निश्चत कर� �क 
उनक� पूणर् दस्तावेज़/�रकॉडर् हो।  

 आरएलडीए को परामशर्दाताओं क� समय पर �नयुिक्त सु�निश्चत करनी चा�हए। 
आरएलडीए को करार� क� �नबंधन एवं शत� भी लागू करनी चा�हए ता�क वह अपना 
कायर् समय पर पूरा करे और उनक� �रपोट� पर शीघ्रता से कारर्वाई हो। आरएलडीए 
को प्रत्येक कायर्कलाप के �लए उ�चत समय सीमा �नधार्�रत कर, �वकास ठेक� को 
जल्द अं�तम रूप देना सु�निश्चत करने के �लए एक तंत्र क� स्थापना करने क� 
आवश्यकता है।  

 व्यावसा�यक रूप से खाल� भू�म का फायदा उठान ेका प्रयास करने से पहल,े रेलव े
राज्य सरकार / स्थानीय �नकाय� / अन्य �वभाग� को सावर्ज�नक उद्देश्य� के �लए 
जमीन क� पेशकश करने पर �वचार कर सकता है, पर ऐसा न हो �क व ेभू�म के 
�वकास के �लए बाधा बन� । 

पैरा 7.2, 7.3 और 7.4 �क्रस द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के �क्रयान्वयन म� �वलम्ब  

 

आईट� एप्ल�केशन हेतु भारतीय रेल आपदा बहाल� डाटा केन्द्र 

रेलवे ने जून 2007 म� आपदा बहाल� डाटा केन्द्र के प्र�तष्ठापन हेतु प्रस्ताव पर �वचार 
�कया था। दस वषर् गुजर गए, परन्तु रेलव ेको अभी इसे अं�तम रूप देना था। प्रत्येक 
चरण पर �वलंब हुए थे और �नमार्ण कायर् स�पने के �लए �नणर्य अभी �लया जाना था। 
यद्य�प यात्री आर�ण प्रणाल� (पीआरएस) तथा अनार��त �टके�टगं प्रणाल� (यूट�एस) के 
�लए अंत�रम आपदा बहाल� (डीआर) कायर्शील कर द� गई थी, यह रेलवे आर�ण 
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भारतीय रेल प�रसंपित्तय� के �लए भौगो�लक सूचना प्रणाल� (जीआईएस) मै�पगं तथा 
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आधा�रत डाटा ब�क का �वकास’ पर प�रयोजना जून 2012 म� पेश क� गई, �कंतु यह 
अब तक कायार्न्वयन के आंर�भक चरण� पर है। �वलंब के मुख्य कारण अनुमान� को 
अं�तम रूप देने म� �वलंब, समझौता �ापन कायार्िन्वत करने म� �वलबं समझौता �ापन 
ल�य� के पालन म� �वफलता तथा ज़ोनल रेलवे द्वारा जीपीएस सव��ण करने मे �वलंब 
था।  
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सरल�कृत प�रसम्प�त प्रबंधन के अभीष्ट लाभ, आसान �वजुअलाइजेशन तथा दै�नक 
प�रचालन� का प्रबंधन, जीआईएस मान�चत्र पर रो�लगं स्टॉक क� लोकेशन का �नधार्रण, 
यातायात के �लए प्रभावी योजना तथा आपदा के समय के दौरान प्रभा�वत �ेत्र के 
आसान �वजुअलाइजेशन प्राप्त �कए जा सके। 

भारतीय रेल म� भू�म प्रबंधन प्रणाल� 
भारतीय रेल म� वबे आधा�रत भू�म प्रबंधन प्रणाल� शुरू करने के �लए प्रस्ताव जनवर� 
2011 म� शुरू �कया गया था। रेलवे के �ेत्रा�धकार के तहत भू�म के बड़ े �ेत्र के 
मदे्दनजर प्रस्ताव महत्वपूणर् था क्य��क इसम� वबे आधा�रत अनुप्रयोग म� भू�म से 
संबं�धत मामल� अथार्त भू�म अ�भलेख, भू�म सीमा सत्यापन, भू�म पट्टा/लाइस��सगं, 

अ�तक्रमण रोकन े तथा हटाने क� प्र�क्रया, भू�म का वा�णिज्यक उपयोग आ�द के 
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तथा ज़ोनल रेलवे द्वारा जीपीएस सव��ण म� �वलंब के कारण उक्त का कायार्न्वयन 
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तथा रेलवे भू�म योजनाओ,ं राज्य सरकार राजस्व योजना, रेलवे भू�म तथा संलग्न �ेत्र� 
क� भौगो�लक �वशषेताओं का जीआईएस प्लेटफॉमर् पर पता लगाया जा सके। 

पैरा 8.1: ठेकेदार� को मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम का अ�ववेकपूणर् भुगतान 

एमआरबीसी ने नौ ठेक� म� ठेकदार� को ` 6.17 करोड़ का मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम �दया 
था िजसका मूल्य ` 25 करोड़ क� अनुमा�नत लागत से कम था जो रेलवे द्वारा 
मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम क� स्वीकृ�त हेत ु रेलव े बोडर् द्वारा �नधार्�रत रा�श थी। 
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एमआरवीसी द्वारा प्रभा�रत ब्याज दर भी रेलवे बोडर् द्वारा �नधार्�रत दर स ेकाफ� कम 
थी। नौ काय� म� से �कसी को भी समापन क� �नधार्�रत �त�थ म� पूरा नह�ं �कया जा 
सका था। इसके अलावा, एमआरपीसी �दए गए मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम� क� पूणर् वसूल� 
सु�निश्चत करने म� अ�म था क्य��क ` 0.09 करोड़ क� वसूल� अभी क� जानी है। यहां 
तक �क वूसल� गई रा�श म� भी काफ� �वलंब हुआ था। 
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सद�       

महािनदेशक  
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�ा� सेवा    

महािनदेशक 
िसग�ल और 
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कािम�क  

महािनदेशक 
रेल भ�ार   
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�शासिनक 
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(सीएलडब्ल्यू); कपूरथला, रायबरेल� और पैराम्बूर म� तीन कोच कारखाने; येलहंका; बेला 
म� दो प�हया और धरु� संयंत्र; और प�टयाला म� डीजल आध�ुनक�करण कारखाना ह�।     

31 माचर् 2017 तक �ेत्रीय रेलवे के मुख्यालय और कुल मागर् �कलोमीटर (आरकेएम) 
के ब्यौरे नीच े�दये गए है:  

ता�लका 1.3  

�ेत्रीय रेलवे  मुख्यालय  आरकेएम  

मध्य  ममु्बई  4101.63 

पूवर्  कोलकाता  2711.61 

पूवर् मध्य  हाजीपरु  3986.06 

पूवर् तट  भवुनेश्वर  2745.45 

उत्तर  नई �दल्ल�  7301.30 

उत्तर मध्य  इलाहाबाद  3523.30 

उत्तर पूवर्  गोरखपरु  3881.44 

पूव�त्तर सीमांत  माल�गांव (गवुाहट�)  4097.91 

उत्तर पिश्चम  जयपरु  5550.64 

द��ण  चेन्नई  5079.51 

द��ण मध्य  �सकन्दराबाद  6168.35 

द��ण पूवर्  कोलकाता  2712.45 

द��ण पूवर् मध्य  �बलासपरु  2512.14 

द��ण पिश्चम   हुबल�  3522.23 

पिश्चम  ममु्बई  6448.64 

पिश्चम मध्य  जबलपरु  2997.88 

मटै्रो रेल कोलकाता  27.28 

जोड़  67,367.82 

प्रत्येक �ेत्रीय रेलवे क� अध्य�ता महाप्रबंधक द्वारा क� जाती है िजन�क, प�रचालन 
व्यवसा�यक, अ�भयां�त्रक�, इलेक्ट्र�कल, मके�नकल, भण्डार, लेखा, �सग्नल और दरूसंचार, 

का�मर्क, सुर�ा �च�कत्सा इत्या�द �वभाग� के प्रधान अध्य�� द्वारा सहायता क� 
जाती है।  

उपरोक्त के अ�त�रक्त, रेल मंत्रालय के �नयंत्रण के अधीन 37 सावर्ज�नक �ेत्र 
उपक्रम (पीएसयू) और दो स्वायत �नकाय (एबी) (आरएलडीए और सीआरआईएस) 
ह�। इन पीएसयू/एबी को मंत्रालय द्वारा रो�लगं स्टॉक,  वैगन� के �व�नमार्ण, बु�नयाद� 
प�रयोजनाओं के �नष्पादन, रेल टै�रफ के कंटेनर�करण प्रबंधन, खानपान और पयर्टन, 
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र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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स्टेशन �वकास, रेलवे दरूसंचार नेटवकर्  उपयो�गता इत्या�द के �लए �वत्त उगाह� के 
�व�वध और �व�शष्ट उदे्दश्य� के �लए स्था�पत �कया गया है।  

एक पूणर् एक�कृत �वत्तीय सलाह और �नयंत्रण प्रणाल� दोन� रेलवे बोडर् म� �ेत्रीय 
स्तर पर �वत्त आयुक्त (रेलवे) और �वत्तीय सलाहकार और मुख्य लेखा अ�धकार� 
(एफए एण्ड सीएओ) क� अध्य�ता म� मौजूद है। �वत्त प्रमुख सावर्ज�नक राजकोष 
से खचर् वाले सभी प्रस्ताव� पर सलाह देने और संवी�ा करने के उत्तरदायी ह�।   

1.2 लेखापर��ा के �लए प्रा�धकार  

हमार� लेखापर��ा के �लए प्रा�धकार भारतीय के सं�वधान के अनुच्छेद 149 और 
151 और �नयंत्रण-महालेखापर��क के अ�ध�नयम 1971 (डीपीसी) (कतर्व्य, शिक्तयॉ ं
और सेवा शत�) से प्राप्त है। रेल मंत्रालय के खचर् और प्रािप्तय�, इसके सावर्ज�नक 
�ेत्र उपक्रम� और स्वायत्त �नकाय� क� लेखापर��ा सीएजी के (डीपीसी) अ�ध�नयम 
क� क्रमश: धारा 13, धारा 16, धारा 19(1) और धारा 20(1) के तहत क� जाती है। 
अनुपालन लेखापर��ा के �सद्धान्त और कायर्प्रणाल� ‘लेखापर��ा और लेखा   
�व�नयमन 2007’ म� �नधार्�रत �कये गए है।  

1.3 लेखापर��ा योजना   
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गई जो रेलवे म� आंत�रक �नयंत्रण तंत्र को मजबूत करने और प्रणाल� को �वक�सत 
करने म� सहायक हो सक� गे।   
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1.4 �रपो�ट�ग  

�ेत्रीय इकाइय� के साथ-साथ रेलवे बोडर् के संबं�धत अ�भलेख� और दस्तावेज� क� 
समी�ा करते हुए सभी �ेत्रीय रेलवे म� चय�नत �वषय� क� लेखापर��ा क� गई। 
संख्या से उपयुक्त नमनूे चयन �कये गए ता�क अध्ययन के तहत इस मुदे्द को 
पयार्प्त रूप से कवर �कया जा सके। संबं�धत �ेत्रीय प्रबंधक� को उनक� प्र�त�क्रया के 
�लए लेखापर��ा �नष्कषर् जार� �कये गये। इसी प्रकार, वाउचर� और �न�वदाओं क� 
�नय�मत लेखापर��ा से उत्पन्न लेखापर��ा �टप्प�णयॉ/ं �नर��ण �रपोटर् (आईआर)/ 
�व�शष्ट पत्र उनके उत्तर प्राप्त करने के �लए इकाई के सहायक-�वत्त और प्रमुख 
को जार� �कये गये। लेखापर��ा �नष्कषर् या तो �नपटाए गए थे या कारर्वाई के 
आधार पर अनुपालन के �लए आगे क� कारर्वाई क� सलाह द� गई। िजन आपित्तय� 
पर रेलवे द्वारा कायर्वाह� नह�ं क� गई, उन महत्वपूणर् लेखापर��ा आपित्तय� को 
�नधार्�रत अव�ध के अन्तगर्त उत्तर के �लए एफए एण्ड सीएओ और �वभागाध्य� 
को पषृ्ठा�कंत प्र�तयॉ ं के साथ ड्राफ्ट पैराग्राफ� के माध्यम से �ेत्रीय रेलवे के 
महाप्रबंधक� को भेजा गया। इन ड्राफ्ट पैराग्राफ� म� उठाए गए चय�नत �वषय� को 
लेखापर��ा �रपोटर् म� उनका समावेश करने से पहले छ: सप्ताह क� अव�ध के 
अन्तगर्त (जैसा पीएसी द्वारा �नधार्�रत �कया गया) उनके उत्तर प्रस्तुत करने के 
�लए रेल मंत्रालय (रेलवे बोडर् ) को अस्थायी पैराग्राफ� के रूप म� भेजा गया।   

1.5 �रपोटर् क� सरंचना  

माचर् 2017 को समाप्त वषर् क� लेखापर��ा �रपोटर् म� रेल मंत्रालय (�ेत्रीय रेलवे, 
रेलवे सावर्ज�नक �ेत्र उपक्रम� (पीएसयू) और सम्पूणर् भारतीय रेल मंत्रालय के तहत 
स्वायत संस्थाओं स�हत रेलवे बोडर्) के �नयंत्रण के तहत लेखापर���त इकाइय� के 
व्यय, प्रािप्त्तयॉ,ं प�रसंपित्तय� और देनदा�रय� से संबं�धत संव्यवहार� क� संवी�ा के 
प�रणाम सिम्म�लत है। इसम� दरुूपयोग, अप�शष्ट और हा�न के संबंध म� सावर्ज�नक 
व्यय और संर�ण के प्रभावी �नयंत्रण तंत्र को बनाए रखने और संचा�लत करने के 
�लए संबं�धत �नयम� क� पयार्प्तता, वैधता, पारद�शर्ता, आ�द क� जांच सिम्म�लत ह�।    

�रपोटर् म� आठ अध्याय ह�। अध्याय 1 प�रचयात्मक प्रकृ�त का है और क्रॉस क�टगं 
प्रकृ�त के मुद्द� को कवर करता है। अन्य सात अध्याय म� भारतीय रेल के 
कायर्चालन और प�रचालन अथार्त ् यातायात, अ�भयां�त्रक�, कषर्ण, �सगं्न�लगं और 
दरूसंचार, रो�लगं स्टॉक, स्वायत संस्थाएं और रेलवे सावर्ज�नक �ेत्र इकाईय� के 
महत्वपूणर् �ेत्र� से संबं�धत लेखापर��ा �नष्कषर् सिम्म�लत है। �रपोटर् महत्वपूणर् 
लेखापर��ा �नष्कष� को प्रस्तुत करती है, जो बेहतर �नष्पादन और उन्नत �वत्तीय 
प्रबंधन को पूरा करने के �लए सुधारात्मक कारर्वाई करने म� कायर्कार� क� सहायता 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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�लए संबं�धत �नयम� क� पयार्प्तता, वैधता, पारद�शर्ता, आ�द क� जांच सिम्म�लत ह�।    

�रपोटर् म� आठ अध्याय ह�। अध्याय 1 प�रचयात्मक प्रकृ�त का है और क्रॉस क�टगं 
प्रकृ�त के मुद्द� को कवर करता है। अन्य सात अध्याय म� भारतीय रेल के 
कायर्चालन और प�रचालन अथार्त ् यातायात, अ�भयां�त्रक�, कषर्ण, �सगं्न�लगं और 
दरूसंचार, रो�लगं स्टॉक, स्वायत संस्थाएं और रेलवे सावर्ज�नक �ेत्र इकाईय� के 
महत्वपूणर् �ेत्र� से संबं�धत लेखापर��ा �नष्कषर् सिम्म�लत है। �रपोटर् महत्वपूणर् 
लेखापर��ा �नष्कष� को प्रस्तुत करती है, जो बेहतर �नष्पादन और उन्नत �वत्तीय 
प्रबंधन को पूरा करने के �लए सुधारात्मक कारर्वाई करने म� कायर्कार� क� सहायता 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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के �लए अ�भप्रेत ह�। भारतीय रेल म� �नम्न�ल�खत चार मुद्द� पर �नष्कष� के ब्यौरे, 

इस �रपोटर् म� प्रस्तुत �कये गए ह�:      

1. राजधानी, शताब्द� और दरुन्त� रेलगा�ड़य� म� फ्लेक्सी फेयर प्रणाल�  

2. भारतीय रेल म� वा�णिज्यक �वभाग द्वारा स्टेशन� के पास व्यवसा�यक भूखण्ड� 
और पा�क� ग स्थान� का प्रबंधन  

3. भारतीय रेल म� स्वचा�लत रेलगाड़ी रे�डयो संचार प्रणाल� का कायार्न्वयन  

4. रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा व्यवसा�यक उपयोग के �लए रेल भू�म का 
�वकास  

इसके अ�त�रक्त, संबं�धत �ेत्रीय रेलवे/सावर्ज�नक �ेत्र इकाईयां/स्वायत्त �नकाय� को 
कवर करते हुए 33 अलग पैराग्राफ� म� लेखापर��ा �नष्कष� के ब्यौर� इस �रपोटर् के 
अध्याय 2 से 8 म� प्रस्ततु �कये गए ह�।  

1.6 अस्थायी पैराग्राफ� के �लए मंत्रालय/�वभाग क� प्र�त�क्रया 
�सतम्बर 2017 तक संब�ंधत �ेत्रीय रेलवे के महाप्रबंधक� को समी�ाओं स�हत कुल 
112 ड्राफ्ट पैराग्राफ जार� �कए गए थे। प्राप्त रेल प्रशासन के उत्तर� पर �वचार, 

करने के बाद, लेखापर��ा �रपोटर् मे शा�मल करने के �लए प्रस्ता�वत 42 अनिन्तम 
पैराग्राफ 28 अगस्त 2017 और 2 फरवर� 2018 के बीच रेलवे बोडर् के अध्य�, 

संबं�धत सदस्य� और रेलवे बोडर् के �वत्तीय कमीश्नर को भेजे गए थे। 28 फरवर� 
2018 तक, दस अनं�तम पैराग्राफ� के संबंध म� रेलवे के उत्तर प्राप्त हुए है। संबं�धत 
पैराग्राफ� म� उत्तर �व�धवत रूप से शा�मल कर 36 पैर� (िजसम� दो �वषयक 
आधा�रत पैरा एवं दो लाँग पैरा शा�मल ह�) को �रपोटर् म� शा�मल �कया गया है।  

1.7 लेखापर��ा के बताने पर वसू�लयां  

लेखापर��ा ने 2016-17 के दौरान �व�भन्न �ेत्रीय रेलवे म� ` 229.27 करोड़ क� 
रा�श के माल भाड़ ेऔर अन्य आय क� कम वसलू� कमर्चा�रय� और अन्य संस्थाओ ं
को अ�धक भुगतान करने, रेलवे के प्राप्य� क� वसूल� न होन ेआ�द के मामल� के 
�वषय म� बताया। �पछले 6 वष� के दौरान लेखापर��ा के बताने पर रेलवे न े
688.79 करोड़ क� वसूल� क� है, ब्यौरे नीच े�दये गए है: 

 ता�लका 1.4 2011-12 से 2016-17 के दौरान लेखापर��ा के बताने पर वसूल� गई रा�श  

वषर्  वसलू� गई रा�श  (` करोड़ म�) 
2011-12 138.51 
2012-13 98.14 
2013-14 107.70 
2014-15 101.26 
2015-16 80.27 
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 ता�लका 1.4 2011-12 से 2016-17 के दौरान लेखापर��ा के बताने पर वसूल� गई रा�श  

वषर्  वसलू� गई रा�श  (` करोड़ म�) 
2016-17 162.91 

जोड़  688.79 

2016-17 के दौरान, �व�भन्न �ेत्रीय रेलवे और अन्य �ेत्रीय इकाईय� के द्वारा वसूल� 
हेतु ` 186.47 करोड़ क� रा�श स्वीकार क� गई थी। इसम� से ` 162.91 करोड़ वसूला 
गया था और ` 23.25 करोड़ वसूल करने के �लए रेलवे सहमत हो गया था। सात 
�ेत्रीय रेलवे ने ` 10 करोड़ से अ�धक क� वसूल� को लेखां�कत �कया अथार्त ्उत्तर 
मध्य रेलवे (` 46.78 करोड़), पिश्चम (` 18.78 करोड़) पूव�त्तर सीमांत रेलवे (` 

16.64 करोड़), पिश्चम मध्य रेलवे (` 12.24 करोड़), उत्तरपूवर् रेलवे (` 12.24 
करोड़), द��ण मध्य रेलवे (` 12.09 करोड़) और द��ण पूवर् मध्य रेलवे (` 11.97 
करोड़)। वसूल� स्वीकार क� गई कुल ` 186.47 करोड़ क� रा�श म� से संव्यवहार� स े
संबं�धत ` 74.31 करोड़ रा�श क� जांच पहले ह� संबं�धत रेलवे के लेखा �वभाग 
द्वारा क� गई जांच के अ�त�रक्त थी और ` 106.19 करोड़ पहले लेखा �वभाग 
द्वारा क� गई थी। लेखा �वभाग द्वारा क� गई समी�ा के प�रणामस्वरूप, रेलवे ` 

5.97 करोड़ क� अन्य वसूल� क�/वसूल� करने के �लए सहमत हुआ।               

1.8 आंत�रक प्र�क्रयाओं को व्यविस्थत बनाने के �लए लेखापर��ा पैराग्राफ� पर 
उपचार� कारर्वाई   

रेलवे बोडर् न ेअपनी आतं�रक प्र�क्रयाओं को व्यविस्थत करने के �लए 2016-17 के 
दौरान �नद�श जार� करके और पयार्प्त प�रवतर्नो के द्वारा �पछले वष� म� जार� क� 
गई लेखापर��ा आपित्तय� क� प्र�त�क्रया म� सुधार कारर्वाई प्रारम्भ क� थी। कुछ 
महत्वपूणर् मामल� के दृष्टांत नीच े�दये गए है:  

ता�लका 1.5  

पैरा सं./ 
�रपोटर् सं.  

लेखापर��ा आपित्तयॉ/ं�सफा�रश�  रेलवे द्वारा क� गई कारर्वाई  

2015 क� 
�रपोटर् सं. 24 
का पैरा 2.3  
 

स्टेशन प्रा�धका�रय� द्वारा जाल� 
भारतीय नोट� से सम्बं�धत कायर् हेत ु
अपनाई गई प्र�क्रया �नधार्�रत 
�नयम�/�नद�श� के अनुसार नह�ं थी। 
जाल� नोट प्रे�षत करने के �लए 
�ेत्रीय रेलवे के नकद� अ�धका�रय� 

रेलवे बोडर् ने �ेत्रीय रेलवे को 
बु�कंग/पीआरएस कायार्लय� म� नोट �गनन े
के साथ जाल� नोट� का पता लगाने वाल� 
मशीन लगाने के �नद�श (�सतम्बर 2017) 
�दये। उन्होने बताया �क जाल� नोटो के 
प्रबंधन के संबंध म� �दशा�नद�श� का 
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 ता�लका 1.4 2011-12 से 2016-17 के दौरान लेखापर��ा के बताने पर वसूल� गई रा�श  

वषर्  वसलू� गई रा�श  (` करोड़ म�) 
2016-17 162.91 

जोड़  688.79 

2016-17 के दौरान, �व�भन्न �ेत्रीय रेलवे और अन्य �ेत्रीय इकाईय� के द्वारा वसूल� 
हेतु ` 186.47 करोड़ क� रा�श स्वीकार क� गई थी। इसम� से ` 162.91 करोड़ वसूला 
गया था और ` 23.25 करोड़ वसूल करने के �लए रेलवे सहमत हो गया था। सात 
�ेत्रीय रेलवे ने ` 10 करोड़ से अ�धक क� वसूल� को लेखां�कत �कया अथार्त ्उत्तर 
मध्य रेलवे (` 46.78 करोड़), पिश्चम (` 18.78 करोड़) पूव�त्तर सीमांत रेलवे (` 

16.64 करोड़), पिश्चम मध्य रेलवे (` 12.24 करोड़), उत्तरपूवर् रेलवे (` 12.24 
करोड़), द��ण मध्य रेलवे (` 12.09 करोड़) और द��ण पूवर् मध्य रेलवे (` 11.97 
करोड़)। वसूल� स्वीकार क� गई कुल ` 186.47 करोड़ क� रा�श म� से संव्यवहार� स े
संबं�धत ` 74.31 करोड़ रा�श क� जांच पहले ह� संबं�धत रेलवे के लेखा �वभाग 
द्वारा क� गई जांच के अ�त�रक्त थी और ` 106.19 करोड़ पहले लेखा �वभाग 
द्वारा क� गई थी। लेखा �वभाग द्वारा क� गई समी�ा के प�रणामस्वरूप, रेलवे ` 

5.97 करोड़ क� अन्य वसूल� क�/वसूल� करने के �लए सहमत हुआ।               

1.8 आंत�रक प्र�क्रयाओं को व्यविस्थत बनाने के �लए लेखापर��ा पैराग्राफ� पर 
उपचार� कारर्वाई   

रेलवे बोडर् न ेअपनी आतं�रक प्र�क्रयाओं को व्यविस्थत करने के �लए 2016-17 के 
दौरान �नद�श जार� करके और पयार्प्त प�रवतर्नो के द्वारा �पछले वष� म� जार� क� 
गई लेखापर��ा आपित्तय� क� प्र�त�क्रया म� सुधार कारर्वाई प्रारम्भ क� थी। कुछ 
महत्वपूणर् मामल� के दृष्टांत नीच े�दये गए है:  

ता�लका 1.5  

पैरा सं./ 
�रपोटर् सं.  

लेखापर��ा आपित्तयॉ/ं�सफा�रश�  रेलवे द्वारा क� गई कारर्वाई  

2015 क� 
�रपोटर् सं. 24 
का पैरा 2.3  
 

स्टेशन प्रा�धका�रय� द्वारा जाल� 
भारतीय नोट� से सम्बं�धत कायर् हेत ु
अपनाई गई प्र�क्रया �नधार्�रत 
�नयम�/�नद�श� के अनुसार नह�ं थी। 
जाल� नोट प्रे�षत करने के �लए 
�ेत्रीय रेलवे के नकद� अ�धका�रय� 

रेलवे बोडर् ने �ेत्रीय रेलवे को 
बु�कंग/पीआरएस कायार्लय� म� नोट �गनन े
के साथ जाल� नोट� का पता लगाने वाल� 
मशीन लगाने के �नद�श (�सतम्बर 2017) 
�दये। उन्होने बताया �क जाल� नोटो के 
प्रबंधन के संबंध म� �दशा�नद�श� का 
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ता�लका 1.5  

पैरा सं./ 
�रपोटर् सं.  

लेखापर��ा आपित्तयॉ/ं�सफा�रश�  रेलवे द्वारा क� गई कारर्वाई  

द्वार ड�ेबट वसूले गए थे। इसके 
अ�त�रक्त, उनक� कुक� करने के 
बजाय एफआईसीएन संबं�धत बु�कंग 
स्टाफ को वापस �कये जा रहे थे, 

िजसके कारण, खलेु बाजार म� इन 
नोट� के पुन: प�रसंचरण क� संभावना 
बढ़ गई थी।    

सख्ती से पालन करन े के �लए �नद�श� 
को दोहराया जाएगा। जाल� नोटो के 
प्रबंधन और पता लगाने के �लए बु�कंग 
स्टाफ को प्र�श�ण भी �दया जायेगा।  

2005 क� 
�रपोटर् सं. 8 
का पैरा 
5.2.4  

पू.म.रे. प्रशासन ��तग्रस्त वैगन� क� 
लागत के कारण बकाया रेलवे वसूल� 
और मानक प्रारूप म� कोयला खदान� 
से समझौता करने म� �वफल रहा।  

��तग्रस्त वैगन� क� लागत वसूल कर ल� 
गई है और ��तग्रस्त वैगन� क� लागत 
आसानी से वसूल करने के �लए मानक 
प्रारूप म� समझौता के अनुसार तयैार 
�कया जा रहा है (माचर् 2017)।  

2013 क� 
�रपोटर् सं. 11 
का अध्याय 
1  

व्यवसा�यक प्रचार से राजस्व प्राप्त 
करने हेत,ु �व�भन्न मी�डया का लाभ 
उठाने के �लए रेलवे संभा�वत राजस्व 
�मता का �नधार्रण करने मे �वफल 
रहा। सं�वदा प्रबंधन म� क�मय� को 
दोषपूणर् अ�भलेख अनुर�ण के 
अनुसार देखा गया, जो सं�वदा अव�ध 
क� समािप्त के अ�त�रक्त अना�धकृत 
प्रदशर्न और बकाया लाइस�स शुल्क 
क� वसूल� के उच्च जो�खम के साथ 
�दये गये सं�वदाओं के संबंध म� 
समझौते का गैर-�नष्पादन हुआ।  

सं�वदात्मक प्रािप्त क� प्रभावी मॉनीट�रगं 
सु�वधा प्रदान करने और समय पर 
भुगतान को सु�निश्चत करने और 
सं�वदाओं का शीघ्र नवीकरण के �लए, एक 
�व�वध अजर्न प्रबंधन प्रणाल� �वक�सत 
क� जा रह� है। स्टेशन�, रेलगा�ड़य� म े
कार शडे/वैगनो मालगोदाम� आ�द म� 
�नय�मत �नर��ण करने के �लए पूणर् 
ब्यौर� के साथ रिजस्टर बनाने के �नद�श 
जार� �कये गये ह�। �व�ापन राजस्व क� 
पूणर् संभावना का पता लगाने के �लए 
रेलवे बोडर् म� गैर-�कराया राजस्व 
�नदेशालय का गठन (2016-17) �कया 
गया है।   

2017 क� 
�रपोटर् सं. 22 

इस लेखापर��ा �रपोटर् म� (भारतीय 
रेल म� �वद्युतीकरण प�रयोजन), 
लेखापर��ा ने �सफा�रश क� थी �क  
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(क) पैरा सं. 4.10 आरई आंकलन� म� 
�ेत्रीय रेलवे और रेलवे बोडर् के �लए 
राजप�त्रत पद� का अ�नय�मत �नमार्ण   

महाप्रबंधक/कोर ने 01 �दसम्बर 2017 के 
पत्र संख्या कोर/जी/1 द्वारा �नद�श जार� 
�कये गये �क �ेत्रीय रेलवे मे आरई कायर् 
प्रभा�रत पद� को संचा�लत नह�ं �कया 
जायेगा। �ेत्रीय रेलवे उपयुक्त वैकिल्पक 
प्रबंधन करेगा िजससे वे आरई पद� पर 
�नभर्र न रहे।          

(ख) �सफा�रश संख्या 2 – वतर्मान प्र�क्रया 
जहा ं नई लाईन� का आकलन �बना 
�वद्युतीकरण और �वद्युतीकरण को 
अनुपूरक एव ं अनुवत� रूप म� जोड़ा 
जाता है, के बजाय सभी नई लाईन� 
क� प�रयोजनाओं का आकलन एक 
साथ �बना �वद्युतीकरण और उसके 
साथ �कया जाना चा�हए। य�द यह 
व्यावहा�रक हो तो, आरंभ स े ह� 
�वद्युतीकरण को लाईन प�रयोजना के 
साथ-साथ �लया जा सकता है। 

�दनांक 05 जुलाई 2017 के अपने पत्र 
सं. 2017/डब्ल्यू-1/ सामान्य/नी�त  के 
द्वारा रेलवे बोडर् ने �नद�श जार� �कये �क 
सभी दोहर�करण कायर् और नई 
लाइन/गेज प�रवतर्न सेक्शन, �नकटवत� 
�वद्युतीकरण सेक्शन� को �वद्युतीकरण 
के साथ �नधार्�रत �कया जाना चा�हए। 
ऐसा कायर् एकल एज�सी के माध्यम से 
�वद्युतीकरण के साथ हमेशा एक साथ 
�नष्पा�दत �कया जायेगा।      

(ग) �सफा�रश संख्या 6 – प�रयोजनाओं को 
अपे��त �वत्तीय और प�रचालन 
लाभ� के आधार पर प्राथ�मकता द� 
जानी चा�हए और प�रयोजना  
�नष् पादन क� कायर्प्रणाल� जैस े
अ�भयां�त्रक�, खर�द और चाल ूकरनाया 
जहा ंतक संभव हो टनर्क� का प्रयोग 
करने से ठेकेदार क� जवाबदेह� बढ़ती 
है, समन्वय करने के मामल� म� कमी 
आती है और प�रयोजना क� �नगरानी 
करना आसान हो जाता है।     

�दनांक 30 अक्टूबर 2017 के पत्र सं. 
2016/आरई/711/44 के द्वारा रेलवे बोडर् 
ने महाप्रबंधक/कोर को प�रयोजना समय 
पर पूरा करन ेके �लए बड़ ेपैकेज आकार 
मे बड़ा संयकु्त मद दर ठेका और संपकर्  
प्रणाल� आधा�रत ईपीसी (टनर्क�) 
अ�धमानत: अपनाने का �नद�श �दया। 
�वशषे और अप�रहायर् प�रिस्थ�तय� म� 
कोर रेलवे बोडर् के पूवर् परामशर् और 
जीएम/कोर के व्यिक्तगत अनुमोदन से 
छोटे सेक्शन� के �लए लघु मद दर ठेक�  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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ता�लका 1.5  

पैरा सं./ 
�रपोटर् सं.  

लेखापर��ा आपित्तयॉ/ं�सफा�रश�  रेलवे द्वारा क� गई कारर्वाई  

द्वार ड�ेबट वसूले गए थे। इसके 
अ�त�रक्त, उनक� कुक� करने के 
बजाय एफआईसीएन संबं�धत बु�कंग 
स्टाफ को वापस �कये जा रहे थे, 

िजसके कारण, खलेु बाजार म� इन 
नोट� के पुन: प�रसंचरण क� संभावना 
बढ़ गई थी।    

सख्ती से पालन करन े के �लए �नद�श� 
को दोहराया जाएगा। जाल� नोटो के 
प्रबंधन और पता लगाने के �लए बु�कंग 
स्टाफ को प्र�श�ण भी �दया जायेगा।  

2005 क� 
�रपोटर् सं. 8 
का पैरा 
5.2.4  

पू.म.रे. प्रशासन ��तग्रस्त वैगन� क� 
लागत के कारण बकाया रेलवे वसूल� 
और मानक प्रारूप म� कोयला खदान� 
से समझौता करने म� �वफल रहा।  

��तग्रस्त वैगन� क� लागत वसूल कर ल� 
गई है और ��तग्रस्त वैगन� क� लागत 
आसानी से वसूल करने के �लए मानक 
प्रारूप म� समझौता के अनुसार तयैार 
�कया जा रहा है (माचर् 2017)।  

2013 क� 
�रपोटर् सं. 11 
का अध्याय 
1  

व्यवसा�यक प्रचार से राजस्व प्राप्त 
करने हेत,ु �व�भन्न मी�डया का लाभ 
उठाने के �लए रेलवे संभा�वत राजस्व 
�मता का �नधार्रण करने मे �वफल 
रहा। सं�वदा प्रबंधन म� क�मय� को 
दोषपूणर् अ�भलेख अनुर�ण के 
अनुसार देखा गया, जो सं�वदा अव�ध 
क� समािप्त के अ�त�रक्त अना�धकृत 
प्रदशर्न और बकाया लाइस�स शुल्क 
क� वसूल� के उच्च जो�खम के साथ 
�दये गये सं�वदाओं के संबंध म� 
समझौते का गैर-�नष्पादन हुआ।  

सं�वदात्मक प्रािप्त क� प्रभावी मॉनीट�रगं 
सु�वधा प्रदान करने और समय पर 
भुगतान को सु�निश्चत करने और 
सं�वदाओं का शीघ्र नवीकरण के �लए, एक 
�व�वध अजर्न प्रबंधन प्रणाल� �वक�सत 
क� जा रह� है। स्टेशन�, रेलगा�ड़य� म े
कार शडे/वैगनो मालगोदाम� आ�द म� 
�नय�मत �नर��ण करने के �लए पूणर् 
ब्यौर� के साथ रिजस्टर बनाने के �नद�श 
जार� �कये गये ह�। �व�ापन राजस्व क� 
पूणर् संभावना का पता लगाने के �लए 
रेलवे बोडर् म� गैर-�कराया राजस्व 
�नदेशालय का गठन (2016-17) �कया 
गया है।   

2017 क� 
�रपोटर् सं. 22 

इस लेखापर��ा �रपोटर् म� (भारतीय 
रेल म� �वद्युतीकरण प�रयोजन), 
लेखापर��ा ने �सफा�रश क� थी �क  
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ता�लका 1.5  
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�कये गये �क �ेत्रीय रेलवे मे आरई कायर् 
प्रभा�रत पद� को संचा�लत नह�ं �कया 
जायेगा। �ेत्रीय रेलवे उपयुक्त वैकिल्पक 
प्रबंधन करेगा िजससे वे आरई पद� पर 
�नभर्र न रहे।          

(ख) �सफा�रश संख्या 2 – वतर्मान प्र�क्रया 
जहा ं नई लाईन� का आकलन �बना 
�वद्युतीकरण और �वद्युतीकरण को 
अनुपूरक एवं अनुवत� रूप म� जोड़ा 
जाता है, के बजाय सभी नई लाईन� 
क� प�रयोजनाओं का आकलन एक 
साथ �बना �वद्युतीकरण और उसके 
साथ �कया जाना चा�हए। य�द यह 
व्यावहा�रक हो तो, आरंभ से ह� 
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साथ-साथ �लया जा सकता है। 
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2016/आरई/711/44 के द्वारा रेलवे बोडर् 
ने महाप्रबंधक/कोर को प�रयोजना समय 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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ता�लका 1.5  

पैरा सं./ 
�रपोटर् सं.  

लेखापर��ा आपित्तयॉ/ं�सफा�रश�  रेलवे द्वारा क� गई कारर्वाई  

�दए जा सकते है।       

(घ) �सफा�रश संख्या 8 – ई-�न�वदा 
कायार्िन्वत क� जानी चा�हए तथा 
�न�वदा के मूल्यांकन के �व�भन्न 
�क्रयाकलाप साथ-साथ �कए जाने 
चा�हए।  

माचर् 2017 से कोर म� ई-�न�वदा शुरू क� 
गई है। सं�वदात्मक कायर् के �लए, रेलव े
बोडर् ने पत्र सं. 2017/ टे्रनस/01/नी�त 
�दनांक 8 फरवर� 2018 के पैरा संख्या 
3.1 और 3.2 द्वारा प्रत्यय-पत्र सत्यापन 
क� शपथ-पत्र प्रणाल� को अपनाने का 
�नणर्य �लया गया ह�। रेलवे द्वारा 
�न�वदाकार� के दस्तावेज� का सत्यापन 
क� प्र�क्रया को सरल और तेज बनाकर 
पूणर् �कया जाएगा।  

(ड़) �सफा�रश संख्या 9 – बड़ी संख्या म� 
प्राप् त �न�वदाओं क� बा�रक� से 
�नगरानी तथा �न�वदाओं क� बहुलता 
होने के मामले म� समन्वय के मुद्द� 
को संभालने क� आवश्यकता होती है। 
इस�लए �कसी प�रयोजना को इस 
तरह �नष् पा�दत करे जहा ंकम से कम 
�न�वदाओं क� संख् या हो। 

रेलवे बोडर् के पत्र संख्या 
2017/आरई/161/20 भाग I �दनांक 9 
अक्टूबर 2017 प�रयोजनाओं के शीघ्र 
�नष्पादन के �लए आसान और ठेकेदार� 
क� उपलबधता पर आधा�रत 
300/500/1000/ 1500 आरकेएम के 
पैकेज बनाये, िजससे     बडी तादाद म� 
कायर् आसानी से �कया जा सके।   

(च) �सफा�रश संख्या 10 – �न�वदा प्र�क्रया 
म� �व�भन्न �क्रयाकलाप� के �लए 
समयसीमा इस प्रकार �नधार्�रत क� 
जानी चा�हए ता�क �न�वदा मूल्यांकन 
प्र�क्रया समु�चत समय म� पूर� हो 
सके। समु�चत डाटाबेस बनाकर 
अ�ंतम स् वीकायर् दर अद्य�तत रखनी 
चा�हए।  

रेलवे बोडर् ने �दनांक 8 फरवर� 2018 के 
पत्र संख्या 2017/ट्रांस/01/नी�त के द्वारा 
सभी �ेत्रीय रेलवे के महाप्रबंधक� और 
कोर को �न�वदाओं क� वैधता अव�ध 30 
�दन (उस मामल� म� जहॉ ं अल्प नो�टस 
अव�ध 21 �दन� क� है) और 20 �दन 
(उस मामल� म� जहॉ ंअल्प नो�टस अव�ध 
14 �दन� क� है) तय करने के �लए 
�नद�श जार� �कए गए है। तात्का�लकता 
के मामले म� भी, डीआरएम/ 
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ता�लका 1.5  

पैरा सं./ 
�रपोटर् सं.  

लेखापर��ा आपित्तयॉ/ं�सफा�रश�  रेलवे द्वारा क� गई कारर्वाई  

पीएचओडी/सीएचओडी के अनुमोदन स े
ब्यौरेवार आकंलन क� ससं्वीकृ�त से पहले 
खलु� �न�वदाओं हेतु �नद�श �दये गये है। 
इससे काय� के �नष्पादन और �नणर्य लेन े
मे तेजी आएगी। इसके अ�त�रक्त, कोर ने 
�दनांक 17 नवम्बर 2017 के पत्र स.ं 
जी-6/14 के द्वारा स्वीकृ�त पत्र 
(एलओए) जार� करने और कायर् और 
भण्डार �न�वदाओं को अं�तम रूप देने के 
�लए क्रमश: �न�वदा खुलने क� �त�थ से 
सामय�कता 30 �दन और 25 �दन 
�नधार्�रत क� गई थी।    

(छ) �सफा�रश संख्या 12 – �न�वदा क� 
सामान् य शत�/�न�वदा क� �वशषे शत� 
सन् तु�लत एव ं व् यवहा�रक होनी 
चा�हएतथा उनके सख् ती स े
�क्रयान् वयन भी सु�निश्चत �कया 
जाना चा�हए। बाध् यकार� अनुबंध� के 
�नष् पादन के �लए जीसीसी म� असंगत 
प्रावधान� का सामंजस् य �कया जाना 
चा�हए। ठेकेदार के साथ अनुबंध के 
�नष् पादन म े देर� को सी�मत �कया 
जाना चा�हए और अनुबंध �नधार्�रत 
समय म� �नष् पा�दत �कए जाने 
चा�हए।    

रेलवे बोडर् के �दनांक 8 फरवर� 2018 के 
पत्र संख्या 2017/ट्रांस/01/नी�त के पैरा 
8.0 द्वारा ` 5 करोड़ से कम मूल्य के 
सभी �नमार्ण कायर् ठेका �न�वदाओं म� 
पीवीसी खण्ड को हटाने का �नणर्य �लया 
गया।    

(ज) �सफा�रश संख्या 15 – प�रयोजना के 
�नष् पादन म� ठेकेदार, रेल 
�वद्युतीकरण हेतु कायार्न् वयन एजेन् सी 
और संबं�धत जोनल रेलवे क� 

रेलवे बोडर् के �दनांक 8 फरवर� 2018 के 
पत्र संख्या 2017/ट्रांस/01/नी�त पैरा 
संख्या 9.0 के द्वारा �नधार्�रत शत� के 
अधीन ओपन लाइन �नमार्ण और आरई 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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ता�लका 1.5  

पैरा सं./ 
�रपोटर् सं.  

लेखापर��ा आपित्तयॉ/ं�सफा�रश�  रेलवे द्वारा क� गई कारर्वाई  

�दए जा सकते है।       

(घ) �सफा�रश संख्या 8 – ई-�न�वदा 
कायार्िन्वत क� जानी चा�हए तथा 
�न�वदा के मूल्यांकन के �व�भन्न 
�क्रयाकलाप साथ-साथ �कए जाने 
चा�हए।  

माचर् 2017 स ेकोर म� ई-�न�वदा शुरू क� 
गई है। सं�वदात्मक कायर् के �लए, रेलव े
बोडर् ने पत्र सं. 2017/ टे्रनस/01/नी�त 
�दनांक 8 फरवर� 2018 के पैरा संख्या 
3.1 और 3.2 द्वारा प्रत्यय-पत्र सत्यापन 
क� शपथ-पत्र प्रणाल� को अपनाने का 
�नणर्य �लया गया ह�। रेलवे द्वारा 
�न�वदाकार� के दस्तावेज� का सत्यापन 
क� प्र�क्रया को सरल और तेज बनाकर 
पूणर् �कया जाएगा।  

(ड़) �सफा�रश संख्या 9 – बड़ी संख्या म� 
प्राप् त �न�वदाओं क� बा�रक� से 
�नगरानी तथा �न�वदाओं क� बहुलता 
होने के मामले म� समन्वय के मुद्द� 
को संभालने क� आवश्यकता होती है। 
इस�लए �कसी प�रयोजना को इस 
तरह �नष् पा�दत करे जहा ंकम से कम 
�न�वदाओं क� संख् या हो। 

रेलवे बोडर् के पत्र संख्या 
2017/आरई/161/20 भाग I �दनांक 9 
अक्टूबर 2017 प�रयोजनाओं के शीघ्र 
�नष्पादन के �लए आसान और ठेकेदार� 
क� उपलबधता पर आधा�रत 
300/500/1000/ 1500 आरकेएम के 
पैकेज बनाये, िजससे     बडी तादाद म� 
कायर् आसानी से �कया जा सके।   

(च) �सफा�रश संख्या 10 – �न�वदा प्र�क्रया 
म� �व�भन्न �क्रयाकलाप� के �लए 
समयसीमा इस प्रकार �नधार्�रत क� 
जानी चा�हए ता�क �न�वदा मूल्यांकन 
प्र�क्रया समु�चत समय म� पूर� हो 
सके। समु�चत डाटाबेस बनाकर 
अ�ंतम स् वीकायर् दर अद्य�तत रखनी 
चा�हए।  

रेलवे बोडर् ने �दनांक 8 फरवर� 2018 के 
पत्र संख्या 2017/ट्रांस/01/नी�त के द्वारा 
सभी �ेत्रीय रेलवे के महाप्रबंधक� और 
कोर को �न�वदाओं क� वैधता अव�ध 30 
�दन (उस मामल� म� जहॉ ं अल्प नो�टस 
अव�ध 21 �दन� क� है) और 20 �दन 
(उस मामल� म� जहॉ ंअल्प नो�टस अव�ध 
14 �दन� क� है) तय करने के �लए 
�नद�श जार� �कए गए है। तात्का�लकता 
के मामले म� भी, डीआरएम/ 
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ता�लका 1.5  

पैरा सं./ 
�रपोटर् सं.  

लेखापर��ा आपित्तयॉ/ं�सफा�रश�  रेलवे द्वारा क� गई कारर्वाई  

पीएचओडी/सीएचओडी के अनुमोदन स े
ब्यौरेवार आकंलन क� ससं्वीकृ�त से पहले 
खलु� �न�वदाओं हेतु �नद�श �दये गये है। 
इससे काय� के �नष्पादन और �नणर्य लेन े
मे तेजी आएगी। इसके अ�त�रक्त, कोर ने 
�दनांक 17 नवम्बर 2017 के पत्र स.ं 
जी-6/14 के द्वारा स्वीकृ�त पत्र 
(एलओए) जार� करने और कायर् और 
भण्डार �न�वदाओं को अं�तम रूप देने के 
�लए क्रमश: �न�वदा खुलने क� �त�थ से 
सामय�कता 30 �दन और 25 �दन 
�नधार्�रत क� गई थी।    

(छ) �सफा�रश संख्या 12 – �न�वदा क� 
सामान् य शत�/�न�वदा क� �वशषे शत� 
सन् तु�लत एवं व् यवहा�रक होनी 
चा�हएतथा उनके सख् ती से 
�क्रयान् वयन भी सु�निश्चत �कया 
जाना चा�हए। बाध् यकार� अनुबंध� के 
�नष् पादन के �लए जीसीसी म� असंगत 
प्रावधान� का सामंजस् य �कया जाना 
चा�हए। ठेकेदार के साथ अनुबंध के 
�नष् पादन मे देर� को सी�मत �कया 
जाना चा�हए और अनुबंध �नधार्�रत 
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चा�हए।    

रेलवे बोडर् के �दनांक 8 फरवर� 2018 के 
पत्र संख्या 2017/ट्रांस/01/नी�त के पैरा 
8.0 द्वारा ` 5 करोड़ से कम मूल्य के 
सभी �नमार्ण कायर् ठेका �न�वदाओं म� 
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�नष् पादन म� ठेकेदार, रेल 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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ता�लका 1.5  

पैरा सं./ 
�रपोटर् सं.  

लेखापर��ा आपित्तयॉ/ं�सफा�रश�  रेलवे द्वारा क� गई कारर्वाई  

महत् वपूणर् अन् तग्रर्स् तता अपे��त होती 
है। इस प्रकार एक �वप�ीय अनुबंध 
तीन� के बीच िजम् मेदार�य� प्रस् ततु 
करने एवं समन् वय संबधंी मुद्द� को 
सुव् यविस्थत करने के �लए �त्रप�ीय 
अनुबन् ध पर �वचार �कया जाना 
चा�हए। 

संघटन म� ` 10 करोड़ से अ�धक के 
सभी �नमार्ण कायर् ठेको क� लागत के 
�लए प�रयोजना प्रबंधन परामशर् 
(पीएमसी) सेवाओं को लागू �कया। इसके 
अ�त�रक्त, �त्रप�ीय प्रणाल� जो पहले से 
ह� अनुबंध प्रणाल� के ईपीसी मोड का 
�हस्सा है, अनुभव प्राप्त करने के बाद 
रेलवे द्वारा भावी �न�वदाओं म� लागू क� 
जाएगी। 

(झ) �सफा�रश संख्या 16 – कायर् के 
�नष् पादन म� देर� को एक बेतहर 
प�रयोजना �नगरानी के द्वारा 
�नयं�त्रत �कया जाए। �वलंब से बचने 
के �लए, प�रयोजना दल का 
प�रयोजना कायार्न् वयन के दौरान 
�व�भन् न �क्रयाकलाप� जैस े �भन् नता 
का अनुमोदन, �वन् यास का अनुमोदन, 

ड्रांइग इत् या�द पर समु�चत 
सशिक्तकरण होना चा�हए। �नणर्य 
लेने हेतु उच् च शे्रणीबद्ध संरचना के 
�लए उ�चत समय सीमा �नधार्�रत क� 
जाए।   

रेलवे बोडर् के �दनांक 8 फरवर� 2018 के 
पत्र संख्या 2017/ट्रांस/01/नी�त के पैरा 
संख्या 1.0 द्वारा काय� के �नष्पादन 
और शीघ्र �नणर्य लेने के �लए, 

�नरस्तीकरण �नद�शो को संशो�धत �कया 
गया। जब �न�वदा के बीच ठेके के मूल्य 
म� प्र�तशत अन्तर देखे जाते ह� तब ` 50 
लाख से कम मूल्य क� �न�वदा के �लए 
10 प्र�तशत और ` 50 लाख के बाराबर 
अथवा ` 50 लाख स ेअ�धक के �लए 5 
प्र�तशत से अ�धक होने पर ठेके तब 
�नरस्त माना जायेगा। �न�वदा स्वीकायर् 
प्रा�धकरण मात्रात्मक �भन्नताओं का 
�नणर्य लेने के �लए सशक्त होने चा�हए।   

(ञ) �सफा�रश संख्या 19 – �कसी 
प�रयोजना के �लए ब् लॉक उपलब् ध 
करवाने म� ब् लाक उपयो�गता से 
संम् भा�वत आय सिम्म�लत होती है। 
इस�लए , रेलवे बोडर् को ब् लाक 
उपयो�गता हेतु एक उपयुक् त 

महाप्रबंधक/कोर के पत्र संख्या 
एलआर/ट�/ओएचई/ईपीसी/जीआर/182, 184 

और 185 �दनांक 13 फरवर� 2017 
द्वारा इंजी�नय�रगं के प्रस्ताव के �लए 
अनुरोध (आरएफपी) और खर�द एवं 
�व�नमार्ण (ईपीसी) समझौते के आग्रह 
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ता�लका 1.5  

पैरा सं./ 
�रपोटर् सं.  

लेखापर��ा आपित्तयॉ/ं�सफा�रश�  रेलवे द्वारा क� गई कारर्वाई  

बेन् चमाकर्  का �नधार्रण करना चा�हए, 

तथा ठेकेदार� को प्रोत् सा�हत/दं�डत 
करने हेत ु इसका इस् तेमाल करना 
चा�हए।   

हेतु �नधार्�रत प्रारूप जार� �कये गए। 
ईपीसी ठेके के �लए आरएफपी क� 
अनुसूची-ओ म�, रेलवे प�रयोजनाओं के 
�लए ब्लॉक� क� अ�धकतम समग्र अव�ध 
�दया जाना आवश्यक है। �व�न�दर्ष्ट 
अव�ध के अन्तगर्त कायर् के �नष्पादन के 
�लए ठेकेदार उतदार्यी है और य�द 
अनुसूची म� �न�दर्ष्ट अव�ध से 20 
प्र�तशत अ�धक होने पर, ठेकेदार बढ़� हुई 
ब्लॉक अव�धय� के �लए या उसके भाग 
पर ` 10,000 प्र�त  घंटे क� दर पर 
��त का भुगतान करेगा। दसूर� ओर, य�द 
आवश्यक ब्लॉक �निश्चत कायर्क्रम के 
अनुपालन म� उपलब्ध नह�ं कराया जाता, 
तो आगामी समान समय के अ�त�रक्त 
ब्लॉक उपलब्ध करा के ठेकेदार को 
��तपू�त र् कराया जाएगा। ठेकेदार को इस 
प्रकार के अ�त�रक्त ब्लॉको को उपलब्ध 
कराने म� �कसी भी चकू क� िस्थ�त म�, 
प्रत्येक घंटे के �लए  
` 1,000 प्र�त �दन �क दर पर ��तपू�त र् 
का भुगतान �कया जायेगा।  

(k) �सफा�रश संख्या 21 – �म�सगं �लकंो 
क� पहचान करनी चा�हए और उनको 
सव�च् च प्राथ�मकता देनी चा�हए 
क् य��क �म�सगं �लकं �वद्युतीकृत 
मागर् पर �वद्युतकषर्ण क� उपयो�गता 
पर प्र�तकूल प्रभाव डालत ेह�।  

अक्टूबर 2017 म� रेलवे द्वारा तैयार 
�कये गए 100 प्र�तशत �वद्युतीकरण के 
�लए कायर् योजना बनाते समय दो 
�वद्युतीकृत �ेत्र� के बीच �मसींग �लकंो 
के मुदे्द को ध्यान म� रखा गया ह�।  

(l) �सफा�रश संख्या 24 – �वद्युत कषर्ण �वद्युतीकृत �ेत्र� म� डीजल/�वद्युत 
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महत् वपूणर् अन् तग्रर्स् तता अपे��त होती 
है। इस प्रकार एक �वप�ीय अनुबंध 
तीन� के बीच िजम् मेदार�य� प्रस् तुत 
करने एव ं समन् वय संबधंी मुद्द� को 
सुव् यविस्थत करने के �लए �त्रप�ीय 
अनुबन् ध पर �वचार �कया जाना 
चा�हए। 

संघटन म� ` 10 करोड़ से अ�धक के 
सभी �नमार्ण कायर् ठेको क� लागत के 
�लए प�रयोजना प्रबंधन परामशर् 
(पीएमसी) सेवाओं को लागू �कया। इसके 
अ�त�रक्त, �त्रप�ीय प्रणाल� जो पहले से 
ह� अनुबंध प्रणाल� के ईपीसी मोड का 
�हस्सा है, अनुभव प्राप्त करने के बाद 
रेलवे द्वारा भावी �न�वदाओं म� लाग ूक� 
जाएगी। 

(झ) �सफा�रश संख्या 16 – कायर् के 
�नष् पादन म� देर� को एक बेतहर 
प�रयोजना �नगरानी के द्वारा 
�नयं�त्रत �कया जाए। �वलंब से बचने 
के �लए, प�रयोजना दल का 
प�रयोजना कायार्न् वयन के दौरान 
�व�भन् न �क्रयाकलाप� जैस े �भन् नता 
का अनुमोदन, �वन् यास का अनुमोदन, 

ड्रांइग इत् या�द पर समु�चत 
सशिक्तकरण होना चा�हए। �नणर्य 
लेने हेत ु उच् च शे्रणीबद्ध संरचना के 
�लए उ�चत समय सीमा �नधार्�रत क� 
जाए।   

रेलवे बोडर् के �दनांक 8 फरवर� 2018 के 
पत्र संख्या 2017/ट्रांस/01/नी�त के पैरा 
संख्या 1.0 द्वारा काय� के �नष्पादन 
और शीघ्र �नणर्य लेने के �लए, 

�नरस्तीकरण �नद�शो को संशो�धत �कया 
गया। जब �न�वदा के बीच ठेके के मूल्य 
म� प्र�तशत अन्तर देखे जाते ह� तब ` 50 
लाख से कम मूल्य क� �न�वदा के �लए 
10 प्र�तशत और ` 50 लाख के बाराबर 
अथवा ` 50 लाख स ेअ�धक के �लए 5 
प्र�तशत से अ�धक होने पर ठेके तब 
�नरस्त माना जायेगा। �न�वदा स्वीकायर् 
प्रा�धकरण मात्रात्मक �भन्नताओं का 
�नणर्य लेने के �लए सशक्त होने चा�हए।   

(ञ) �सफा�रश संख्या 19 – �कसी 
प�रयोजना के �लए ब् लॉक उपलब् ध 
करवाने म� ब् लाक उपयो�गता स े
संम् भा�वत आय सिम्म�लत होती है। 
इस�लए , रेलवे बोडर् को ब् लाक 
उपयो�गता हेतु एक उपयुक् त 

महाप्रबंधक/कोर के पत्र संख्या 
एलआर/ट�/ओएचई/ईपीसी/जीआर/182, 184 

और 185 �दनांक 13 फरवर� 2017 
द्वारा इंजी�नय�रगं के प्रस्ताव के �लए 
अनुरोध (आरएफपी) और खर�द एवं 
�व�नमार्ण (ईपीसी) समझौते के आग्रह 
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ता�लका 1.5  

पैरा सं./ 
�रपोटर् सं.  

लेखापर��ा आपित्तयॉ/ं�सफा�रश�  रेलवे द्वारा क� गई कारर्वाई  

बेन् चमाकर्  का �नधार्रण करना चा�हए, 

तथा ठेकेदार� को प्रोत् सा�हत/दं�डत 
करने हेत ु इसका इस् तेमाल करना 
चा�हए।   

हेतु �नधार्�रत प्रारूप जार� �कये गए। 
ईपीसी ठेके के �लए आरएफपी क� 
अनुसूची-ओ म�, रेलवे प�रयोजनाओं के 
�लए ब्लॉक� क� अ�धकतम समग्र अव�ध 
�दया जाना आवश्यक है। �व�न�दर्ष्ट 
अव�ध के अन्तगर्त कायर् के �नष्पादन के 
�लए ठेकेदार उतदार्यी है और य�द 
अनुसूची म� �न�दर्ष्ट अव�ध से 20 
प्र�तशत अ�धक होने पर, ठेकेदार बढ़� हुई 
ब्लॉक अव�धय� के �लए या उसके भाग 
पर ` 10,000 प्र�त  घंटे क� दर पर 
��त का भुगतान करेगा। दसूर� ओर, य�द 
आवश्यक ब्लॉक �निश्चत कायर्क्रम के 
अनुपालन म� उपलब्ध नह�ं कराया जाता, 
तो आगामी समान समय के अ�त�रक्त 
ब्लॉक उपलब्ध करा के ठेकेदार को 
��तपू�त र् कराया जाएगा। ठेकेदार को इस 
प्रकार के अ�त�रक्त ब्लॉको को उपलब्ध 
कराने म� �कसी भी चकू क� िस्थ�त म�, 
प्रत्येक घंटे के �लए  
` 1,000 प्र�त �दन �क दर पर ��तपू�त र् 
का भुगतान �कया जायेगा।  

(k) �सफा�रश संख्या 21 – �म�सगं �लकंो 
क� पहचान करनी चा�हए और उनको 
सव�च् च प्राथ�मकता देनी चा�हए 
क् य��क �म�सगं �लकं �वद्युतीकृत 
मागर् पर �वद्युतकषर्ण क� उपयो�गता 
पर प्र�तकूल प्रभाव डालत ेह�।  

अक्टूबर 2017 म� रेलवे द्वारा तैयार 
�कये गए 100 प्र�तशत �वद्युतीकरण के 
�लए कायर् योजना बनाते समय दो 
�वद्युतीकृत �ेत्र� के बीच �मसींग �लकंो 
के मुदे्द को ध्यान म� रखा गया ह�।  

(l) �सफा�रश संख्या 24 – �वद्युत कषर्ण �वद्युतीकृत �ेत्र� म� डीजल/�वद्युत 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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ता�लका 1.5  

पैरा सं./ 
�रपोटर् सं.  

लेखापर��ा आपित्तयॉ/ं�सफा�रश�  रेलवे द्वारा क� गई कारर्वाई  

का इस् तेमाल करने के �लए 
�वद्युतीकृत खण् ड का उपयोग रेल 
�वद्युतीकरण का मुख् य उदेश् य है और 
रेलवे बोडर् द्वारा यह सु�निश्चत करन े
के �लए इसक� �नगरानी क� जानी 
चा�हए �क �वद्युतीकृत खण् ड� पर 
अप�रहायर् कारण� के �बना डीजल 
कषर्ण का उपयोग न हो।  

लोकोमो�टव के प�र�नयोजन के संबंध मे 
तार के नीच े डीजल लोकोमो�टव को 
चलाने मे कटौती करने हेत,ु रेलवे बोडर् ने 
�दनांक 19 मई 2017 को पत्र स.ं 
ईआरबी-1/2016/23/25 के द्वारा एक 
स�म�त का गठन �कया है।   

1.9        क� गई कारर्वाई �टप्प�णय� क� िस्थ�त (ए ट� एन) 
भारत के �नयंत्रक-महालेखापर��क क� �रपोटर् म� चचार् �कये गए सभी �वषय� पर 
कायर्कार� अ�धकार� क� जवाबदेह� सु�निश्चत करने के �लए, पीएसी ने �नणर्य �लया 
(1982) �क भारत सरकार के संबं�धत मंत्रालय/�वभाग उसमे शा�मल सभी पैराग्राफ� 
पर सुधारात्मक/उपचारात्मक क� गई कारर्वाई �टप्प�णयॉ ं भेज�गे और 22 अप्रैल 
1997 को संसद म� प्रस्तुत क� गई अपनी नवीं �रपोटर् (11वीं लोकसभा) मे आगे 
वां�छत था �क भ�वष्य म� सुधारातमक/उपचारात्मक एट�एन, लेखापर��ा द्वारा 
�व�धवत रूप से क� गई जांच �रपोटर् म� शा�मल सभी पैराग्राफ� पर संसद म� �रपोटर् 
रखे जाने के चार मह�न� के अन्दर प्रस्तुत क� जाएगी।   

31 माचर् 2017 को समाप्त वषर् के �लए भारत-संघ सरकार (रेलवे) क� भारत के 
�नयंत्रक-महालेखापर��क के �रपोटर् म� सिम्म�लत पैराग्राफ� पर (28 फरवर� 2018 
तक) रेलवे बोडर् द्वारा प्रस्तुत क� गई एट�एन क� स्थ�त नीच ेद� गई है:    

ता�लका 1.5 – रेल मंत्रालय द्वारा क� गई कारर्वाई �टप्प�णय� क� िस्थ�त  

वषर्  �रपेाटर् म� 
सिम्म�लत 

कुल पैराग्राफ  

पैराग्राफ� क� 
संख्या िजन पर 
एट�एन को 
अं�तम रूप 
�दया गया  

पैराग्राफ� क� संख्या िजनके एट�एन लिम्बत है 

एनट�एन 
प्राप्त नह� ं

हुए  

एट�एन िजन पर 
रेलवे बोडर् को 

�टप्प�णयां भेजी 
गई  

अं�तम रूप 
से जाचं क� 
गई एट�एन 
परन्तु उनको 
पोटर्ल पर 
लोड करना 
शेष है  

लेखापर��ा 
सत्यापन के 
तहत एट�एन  

कुल  

2010-11 34 33 0 1 0 0 1 
2011-12 29 27 0 0 2 0 2 
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ता�लका 1.5 – रेल मंत्रालय द्वारा क� गई कारर्वाई �टप्प�णय� क� िस्थ�त  

वषर्  �रपेाटर् म� 
सिम्म�लत 

कुल पैराग्राफ  

पैराग्राफ� क� 
संख्या िजन पर 
एट�एन को 
अं�तम रूप 
�दया गया  

पैराग्राफ� क� संख्या िजनके एट�एन लिम्बत है 

एनट�एन 
प्राप्त नह� ं

हुए  

एट�एन िजन पर 
रेलवे बोडर् को 

�टप्प�णयां भेजी 
गई  

अं�तम रूप 
से जाचं क� 
गई एट�एन 
परन्तु उनको 
पोटर्ल पर 
लोड करना 
शेष है  

लेखापर��ा 
सत्यापन के 
तहत एट�एन  

कुल  

2012-13 30 27 0 2 1 0 3 
2013-14 47 36 0 7 3 1 11 
2014-15 44 32 0 11 1 0 12 
2015-16 45 11   8 19 4 3 34 
जोड़ 229 166 8 40 11 4 63 

वषर् 2015-16 के �लए �रपोटर् से संबं�धत आठ पैराग्राफ� के संबंध म� एट�एन चार 
मह�न� क� �नधार्�रत अव�ध के अन्तगर्त प्राप्त नह�ं हुए थे। लेखापर��ा द्वारा 40 
एट�एन पुनर��ण के �लए प्राप्त �कए गए जो आगामी कायर्वाह� के �लए आपित्तय� 
के साथ वापस �कये गये थे। लेखापर��ा द्वारा पुनर���त 11 एट�एन का रेल 
मंत्रालय द्वारा अ�ंतमकरण शषे है। चार मामल� म� रेलवे द्वारा क� गई कायर्वाह� 
लेखापर��ा द्वारा सत्यापन के तहत ह�।   
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  
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(आरकेएम)  

   25,367 
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ता�लका 1.5  

पैरा सं./ 
�रपोटर् सं.  

लेखापर��ा आपित्तयॉ/ं�सफा�रश�  रेलवे द्वारा क� गई कारर्वाई  

का इस् तेमाल करने के �लए 
�वद्युतीकृत खण् ड का उपयोग रेल 
�वद्युतीकरण का मुख् य उदेश् य है और 
रेलवे बोडर् द्वारा यह सु�निश्चत करन े
के �लए इसक� �नगरानी क� जानी 
चा�हए �क �वद्युतीकृत खण् ड� पर 
अप�रहायर् कारण� के �बना डीजल 
कषर्ण का उपयोग न हो।  

लोकोमो�टव के प�र�नयोजन के संबंध मे 
तार के नीच े डीजल लोकोमो�टव को 
चलाने मे कटौती करने हेत,ु रेलवे बोडर् ने 
�दनांक 19 मई 2017 को पत्र स.ं 
ईआरबी-1/2016/23/25 के द्वारा एक 
स�म�त का गठन �कया है।   

1.9        क� गई कारर्वाई �टप्प�णय� क� िस्थ�त (ए ट� एन) 
भारत के �नयंत्रक-महालेखापर��क क� �रपोटर् म� चचार् �कये गए सभी �वषय� पर 
कायर्कार� अ�धकार� क� जवाबदेह� सु�निश्चत करने के �लए, पीएसी ने �नणर्य �लया 
(1982) �क भारत सरकार के संबं�धत मंत्रालय/�वभाग उसमे शा�मल सभी पैराग्राफ� 
पर सुधारात्मक/उपचारात्मक क� गई कारर्वाई �टप्प�णयॉ ं भेज�गे और 22 अप्रैल 
1997 को संसद म� प्रस्तुत क� गई अपनी नवीं �रपोटर् (11वीं लोकसभा) मे आगे 
वां�छत था �क भ�वष्य म� सुधारातमक/उपचारात्मक एट�एन, लेखापर��ा द्वारा 
�व�धवत रूप से क� गई जांच �रपोटर् म� शा�मल सभी पैराग्राफ� पर संसद म� �रपोटर् 
रखे जाने के चार मह�न� के अन्दर प्रस्तुत क� जाएगी।   

31 माचर् 2017 को समाप्त वषर् के �लए भारत-संघ सरकार (रेलवे) क� भारत के 
�नयंत्रक-महालेखापर��क के �रपोटर् म� सिम्म�लत पैराग्राफ� पर (28 फरवर� 2018 
तक) रेलवे बोडर् द्वारा प्रस्तुत क� गई एट�एन क� स्थ�त नीच ेद� गई है:    

ता�लका 1.5 – रेल मंत्रालय द्वारा क� गई कारर्वाई �टप्प�णय� क� िस्थ�त  

वषर्  �रपेाटर् म� 
सिम्म�लत 

कुल पैराग्राफ  

पैराग्राफ� क� 
संख्या िजन पर 
एट�एन को 
अं�तम रूप 
�दया गया  

पैराग्राफ� क� संख्या िजनके एट�एन लिम्बत है 

एनट�एन 
प्राप्त नह� ं

हुए  

एट�एन िजन पर 
रेलवे बोडर् को 

�टप्प�णयां भेजी 
गई  

अं�तम रूप 
से जाचं क� 
गई एट�एन 
परन्तु उनको 
पोटर्ल पर 
लोड करना 
शेष है  

लेखापर��ा 
सत्यापन के 
तहत एट�एन  

कुल  

2010-11 34 33 0 1 0 0 1 
2011-12 29 27 0 0 2 0 2 
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ता�लका 1.5 – रेल मंत्रालय द्वारा क� गई कारर्वाई �टप्प�णय� क� िस्थ�त  

वषर्  �रपेाटर् म� 
सिम्म�लत 

कुल पैराग्राफ  

पैराग्राफ� क� 
संख्या िजन पर 
एट�एन को 
अं�तम रूप 
�दया गया  

पैराग्राफ� क� संख्या िजनके एट�एन लिम्बत है 

एनट�एन 
प्राप्त नह� ं

हुए  

एट�एन िजन पर 
रेलवे बोडर् को 

�टप्प�णयां भेजी 
गई  

अं�तम रूप 
से जाचं क� 
गई एट�एन 
परन्तु उनको 
पोटर्ल पर 
लोड करना 
शेष है  

लेखापर��ा 
सत्यापन के 
तहत एट�एन  

कुल  

2012-13 30 27 0 2 1 0 3 
2013-14 47 36 0 7 3 1 11 
2014-15 44 32 0 11 1 0 12 
2015-16 45 11   8 19 4 3 34 
जोड़ 229 166 8 40 11 4 63 

वषर् 2015-16 के �लए �रपोटर् से संबं�धत आठ पैराग्राफ� के संबंध म� एट�एन चार 
मह�न� क� �नधार्�रत अव�ध के अन्तगर्त प्राप्त नह�ं हुए थे। लेखापर��ा द्वारा 40 
एट�एन पुनर��ण के �लए प्राप्त �कए गए जो आगामी कायर्वाह� के �लए आपित्तय� 
के साथ वापस �कये गये थे। लेखापर��ा द्वारा पुनर���त 11 एट�एन का रेल 
मंत्रालय द्वारा अ�ंतमकरण शषे है। चार मामल� म� रेलवे द्वारा क� गई कायर्वाह� 
लेखापर��ा द्वारा सत्यापन के तहत ह�।   
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
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 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  
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र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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अध्याय 2 
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यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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प्र�तशत4 तक बेहतर हुई है। 2016-17 मे यात्री अजर्न 4.5 प्र�तशत5 बढ़ा है। 
2016-17 मे, माल-भाड़ा लदान केवल 0.42 प्र�तशत6 बढ़ा है। तथा�प माल-भाड़ा 
अजर्न �पछले वषर् क� तुलना म� 5.24 प्र�तशत कम हुआ है।  

वषर् के दौरान, वाउचर� और �न�वदाओं आ�द क� �नय�मत लेखापर��ा के 
अ�त�रक्त, �वभाग के 1168  कायार्लय� का �नर��ण लेखापर��ा द्वारा �कया गया। 
इस अध्याय म� ‘भारतीय रेलवे म� राजधानी, शताब्द� और दरंुतो रेलगा�ड़य� म� 
फलेक्सी फेयर प्रणाल�’ पर रेलवे बोडर् नी�त पर �कये दो समी�ा और भारतीय 
रेल मे वा�णिज्यक �वभाग द्वारा वा�णिज्यक भूखडं� और पा�क� ग स्थान� का 
प्रबंधन सिम्म�लत है। पदं्रह लेखापर��ा पैराग्राफ� म� अ�नय�मतताओ ंको उजागर 
�कया गया है जैसे �क, अशक्त सेक्शन� के माध्यम से माल-भाड़ा टै�फक ले जान े
के कारण राजस्व हा�न, माइक्रोप्रोसेसर आधा�रत एलईडी गतंव्य बोडर् क� 
अ�धप्रािप्त पर व्यथर् व्यय, एक�कृत को�चगं प्रबंधन प्रणाल� (आईसीएमएस) म� 
रेलगाड़ी समय-सारणी क� गलत प्र�विष्ट, मथरुा और पलवल के बीच तीसर� लाइन 
का कम उपयोग, वे-ल�व प्रभार�/इंजन �कराया प्रभार�/डमैरेज प्रभार� क� कम 
वसूल�/वसूल� न होना, प्र�तबं�धत वस्तुओं पर अस्वीकायर् �रयायत, आ�द भी 
सिम्म�लत ह�।       

                                                           
4 8,182 �म�लयन के अनमुा�नत या�त्रय� के प्र�त भारतीय रेल 8,116.10 �म�लयन या�त्रय� को ले जाती है।  
5 2015-16 म� ` 44,283.26 और 2016-17 म� ` 46.280.46  
6 2015-16 म� 1101.51 �म�लयन टन से 2016-17 म� 1106.15 �म�लयन टन  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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प्र�तशत4 तक बेहतर हुई है। 2016-17 मे यात्री अजर्न 4.5 प्र�तशत5 बढ़ा है। 
2016-17 मे, माल-भाड़ा लदान केवल 0.42 प्र�तशत6 बढ़ा है। तथा�प माल-भाड़ा 
अजर्न �पछले वषर् क� तुलना म� 5.24 प्र�तशत कम हुआ है।  

वषर् के दौरान, वाउचर� और �न�वदाओं आ�द क� �नय�मत लेखापर��ा के 
अ�त�रक्त, �वभाग के 1168  कायार्लय� का �नर��ण लेखापर��ा द्वारा �कया गया। 
इस अध्याय म� ‘भारतीय रेलवे म� राजधानी, शताब्द� और दरंुतो रेलगा�ड़य� म� 
फलेक्सी फेयर प्रणाल�’ पर रेलवे बोडर् नी�त पर �कये दो समी�ा और भारतीय 
रेल मे वा�णिज्यक �वभाग द्वारा वा�णिज्यक भूखडं� और पा�क� ग स्थान� का 
प्रबंधन सिम्म�लत है। पदं्रह लेखापर��ा पैराग्राफ� म� अ�नय�मतताओ ंको उजागर 
�कया गया है जैसे �क, अशक्त सेक्शन� के माध्यम से माल-भाड़ा टै�फक ले जान े
के कारण राजस्व हा�न, माइक्रोप्रोसेसर आधा�रत एलईडी गतंव्य बोडर् क� 
अ�धप्रािप्त पर व्यथर् व्यय, एक�कृत को�चगं प्रबंधन प्रणाल� (आईसीएमएस) म� 
रेलगाड़ी समय-सारणी क� गलत प्र�विष्ट, मथरुा और पलवल के बीच तीसर� लाइन 
का कम उपयोग, वे-ल�व प्रभार�/इंजन �कराया प्रभार�/डमैरेज प्रभार� क� कम 
वसूल�/वसूल� न होना, प्र�तबं�धत वस्तुओं पर अस्वीकायर् �रयायत, आ�द भी 
सिम्म�लत ह�।       

                                                           
4 8,182 �म�लयन के अनमुा�नत या�त्रय� के प्र�त भारतीय रेल 8,116.10 �म�लयन या�त्रय� को ले जाती है।  
5 2015-16 म� ` 44,283.26 और 2016-17 म� ` 46.280.46  
6 2015-16 म� 1101.51 �म�लयन टन से 2016-17 म� 1106.15 �म�लयन टन  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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2.1  राजधानी, शताब्द� और दरंुतो टे्रन� म� फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� 
2.1.1 प्रस्तावना 
भारतीय रेल (आईआर) लोग� के बीच प�रवहन और संपकर्  का एक अ�त 
लाभकार� साधन है। इसम� 7,349 स्टेशन� का बहुत �वस्ततृ नेटवकर्  है। भारतीय 
रेल म� औसतन 13,329 यात्री टे्रन� प्र�त�दन प�रचा�लत क� जाती ह�। तथा�प, 
�पछले चार वष� म�, आईआर द्वारा ढोऐ जाने वाले या�त्रय� म� �गरावट क� प्रव�ृत 
आई है जो ग्राफ 1 म� दशार्यी गई है।  

2015-16 म� यात्री यातायात से आय `44,283.26 करोड़ थी। यात्री आय को 
बढ़ाने क� दृिष्ट से �नय�मत टे्रन� म� अपनाए गये �कराये ढाँच ेसे इतर भारतीय 
रेल ने �व�भन्न टे्रन�/�वशषे टे्रन� म� डायने�मक �कराया के साथ तत्काल �कराया 
और प्री�मयम टे्रन� म� फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� को लागू �कया है।  

यात्री �कराये के �लए भारतीय रेल द्वारा लागू क� गई �व�भन्न योजनाएं 
�नय�मत मेल/एक्सप्रेस और यात्री टे्रन� म� यात्रा के �लए �कराये को भारतीय रेल 
कोन्फे्रन्स एसो�शएशन को�चगं टै�रफ, भाग-II यात्री �कराया सारणी म� अ�धसू�चत 
टै�रफ के अनुसार वसूला जाता है। सभी शे्र�णय� के �कराये को अिन्तम बार जून 
2014 के दौरान संशो�धत �कया गया था। अभी हाल ह� म�, यात्री यातायात म� 
राजस्व को बढ़ाने हेतु, भारतीय रेल ने �पछले ढाई वष� के दौरान �नम्न�ल�खत 
नी�तयाँ अपनाई है। 

i. अक्टूबर 2014: िजन चय�नत टे्रन� क� माँग अ�धक है उन पर डायने�मक 
मूल्य �नधार्रण अनुसार �कराया वसूलने क� नी�त को अक्टूबर 2014 से लागू 
�कया गया। इस नी�त के अनुसार 50 प्र�तशत मौजूदा तत्काल कोटे को 

�चत्र 1: भारतीय रेल द्वारा ढोए गए यात्री (�म�लयन); स्रोत: भारतीय रेल वषर् बुक 
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प्री�मयम तत्काल कोटे के रूप म� �निश्चत �कया गया। यह एक दरू�-स्लैब 
आधा�रत �कराया योजना है जहाँ 10 प्र�तशत सीट� �बकने के बाद प्रत्येक 
स्लैब पर 20 प्र�तशत तक �कराया बढ़ जाता है।  

ii. अप्रैल 2015: लोक�प्रय �ेत्र� म� त्यौहार� मौसम और छु�ट्टय� के दौरान अ�धक 
माँग को पूरा करने के �लए जोनल रेलवे को �वशषे टे्रन� को �वशषे �कराये 
(तत्काल �कराया) के ढाँच ेपर चलाने क� शिक्तयां द� गई थी। इन टे्रन� का 
�कराया ढाँचा मेल/एक्सप्रेस टे्रन� क� पद्ध�त पर था। �कराये के अ�त�रक्त रेलव े
बोडर् (मई 2015) द्वारा यथा �नधार्�रत न्यूनतम और अ�धकतम के अध्यधीन 
द्�वतीय शे्रणी के �लए मूल �कराये के 10 प्र�तशत और अन्य सभी शे्र�णय� 
के �लए 30 प्र�तशत क� दर पर �वशषे प्रभार लगाया गया था। 

iii. जुलाई 2015: पीक सीजन के दौरान माँग और अन्य अवसर� के आधार पर 
रेलवे बोडर् द्वारा जुलाई 2015 से सु�वधा �वशषे टे्रन� को चालू �कया गया 
था। इन टे्रन� का न्यूनतम �कराया तत्काल �कराया होगा और प्रत्येक 20 
प्र�तशत बथर्/सीट� क� बु�कंग के पश्चात �कराया डायने�मक आधार पर बढ़ेगा 
जो अ�धकतम मूल �कराये का तीन गुणा जमा तत्काल �कराये के अध्यधीन 
होगा।  

iv. �सतम्बर 2016: प्री�मयर टे्रन� जैसे राजधानी, शताब्द� और दरंुतो म� 9 
�सतम्बर 2016 से फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� को लागू �कया गया है। इस 
प्रणाल� के अन्तगर्त �कराया एसी 3 टायर शे्रणी के �लए 140 प्र�तशत और 
एसी प्रथम और �वशषे कुस� यान को छोडकर अन्य सभी के 150 प्र�तशत 
अ�धकतम के अध्ययीन बेची गई/ प्रत्येक 10 प्र�तशत बथर्/सीट� के साथ 10 
प्र�तशत बढ़ जाता है। 

v. �दसम्बर 2016: रेलवे बोडर् ने कुछ खण्ड� म� शताब्द� एक्सप्रेस द्वारा यात्रा के 
�लए �रयायती �कराया लागू �कया है िजसे फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� के 
अन्तगर्त प्रभार से कम अ�धभोग के कारण यथावत छूट द� गई। उसी माह 
के दौरान, रेलवे बोडर् ने आगे राजधानी/शताब्द�/दरंुतो टे्रन� म� 6 माह के �लए 
प्रयोगात्मक आधार पर प्रथम चाटर् तैयार होन े के बाद खाल� बथर्/सीट� क� 
अिन्तम बु�कंग �कराये पर 10 प्र�तशत क� छूट को लागू �कया। 

vi. �दसम्बर 2016: एसी 3 टायर के साथ हमसफर टे्रन� को आरम्भ �कया गया 
था। इस शे्रणी के �लए मूल �कराया प्रथम 50 प्र�तशत यात्री ब्लॉक के �लए 
एसी 3 टायर क� सुपरफास्ट मेल/एक्सप्रेस टे्रन� के मूल �कराये का 1.15 गणुा 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  

अध्याय 2 2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) 

 

 
16 

अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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प्री�मयम तत्काल कोटे के रूप म� �निश्चत �कया गया। यह एक दरू�-स्लैब 
आधा�रत �कराया योजना है जहाँ 10 प्र�तशत सीट� �बकने के बाद प्रत्येक 
स्लैब पर 20 प्र�तशत तक �कराया बढ़ जाता है।  

ii. अप्रैल 2015: लोक�प्रय �ेत्र� म� त्यौहार� मौसम और छु�ट्टय� के दौरान अ�धक 
माँग को पूरा करने के �लए जोनल रेलवे को �वशषे टे्रन� को �वशषे �कराये 
(तत्काल �कराया) के ढाँच ेपर चलाने क� शिक्तयां द� गई थी। इन टे्रन� का 
�कराया ढाँचा मेल/एक्सप्रेस टे्रन� क� पद्ध�त पर था। �कराये के अ�त�रक्त रेलव े
बोडर् (मई 2015) द्वारा यथा �नधार्�रत न्यूनतम और अ�धकतम के अध्यधीन 
द्�वतीय शे्रणी के �लए मूल �कराये के 10 प्र�तशत और अन्य सभी शे्र�णय� 
के �लए 30 प्र�तशत क� दर पर �वशषे प्रभार लगाया गया था। 

iii. जुलाई 2015: पीक सीजन के दौरान माँग और अन्य अवसर� के आधार पर 
रेलवे बोडर् द्वारा जुलाई 2015 से सु�वधा �वशषे टे्रन� को चालू �कया गया 
था। इन टे्रन� का न्यूनतम �कराया तत्काल �कराया होगा और प्रत्येक 20 
प्र�तशत बथर्/सीट� क� बु�कंग के पश्चात �कराया डायने�मक आधार पर बढ़ेगा 
जो अ�धकतम मूल �कराये का तीन गुणा जमा तत्काल �कराये के अध्यधीन 
होगा।  

iv. �सतम्बर 2016: प्री�मयर टे्रन� जैसे राजधानी, शताब्द� और दरंुतो म� 9 
�सतम्बर 2016 से फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� को लागू �कया गया है। इस 
प्रणाल� के अन्तगर्त �कराया एसी 3 टायर शे्रणी के �लए 140 प्र�तशत और 
एसी प्रथम और �वशषे कुस� यान को छोडकर अन्य सभी के 150 प्र�तशत 
अ�धकतम के अध्ययीन बेची गई/ प्रत्येक 10 प्र�तशत बथर्/सीट� के साथ 10 
प्र�तशत बढ़ जाता है। 

v. �दसम्बर 2016: रेलवे बोडर् ने कुछ खण्ड� म� शताब्द� एक्सप्रेस द्वारा यात्रा के 
�लए �रयायती �कराया लागू �कया है िजसे फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� के 
अन्तगर्त प्रभार से कम अ�धभोग के कारण यथावत छूट द� गई। उसी माह 
के दौरान, रेलवे बोडर् ने आगे राजधानी/शताब्द�/दरंुतो टे्रन� म� 6 माह के �लए 
प्रयोगात्मक आधार पर प्रथम चाटर् तैयार होन े के बाद खाल� बथर्/सीट� क� 
अिन्तम बु�कंग �कराये पर 10 प्र�तशत क� छूट को लागू �कया। 

vi. �दसम्बर 2016: एसी 3 टायर के साथ हमसफर टे्रन� को आरम्भ �कया गया 
था। इस शे्रणी के �लए मूल �कराया प्रथम 50 प्र�तशत यात्री ब्लॉक के �लए 
एसी 3 टायर क� सुपरफास्ट मेल/एक्सप्रेस टे्रन� के मूल �कराये का 1.15 गणुा 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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है। उसके बाद बकाया 50 प्र�तशत बथ� के प्रत्येक यात्री ब्लॉक के �लए 10 
प्र�तशत क� व�ृद्ध पर 10 प्र�तशत क� बढ़ोत्तर� है। 

vii. फरवर� 2017: अन्त्योदया एक्सप्रेस टे्रन� लंबी दरू� क� सुपरफॉस्ट सेवा के 
साथ पूणर्त: द्�वतीय शे्रणी अनार��त कोच� के साथ आरम्भ क� गई थी। 
अनार��त द्�वतीय शे्रणी का मूल �कराया मेल/एक्सप्रेस टे्रन� म� समान शे्रणी 
के मूल �कराये से 15 प्र�तशत अ�धक है।   

यात्री �कराये के बारे म� संसद�य स्थाई स�म�त क� �टप्प�णयां 
रेलवे क� स्थाई स�म�त ने अपनी ततृीय �रपोटर् 2014-15 (�दसम्बर 2014) म� 
देखा �क रेलवे 25 जून 2014 से सीधी 10 प्र�तशत क� बढ़ोतर� को यात्री �कराये 
क� सभी शे्र�णय� म� लागू कर चुका है। यात्रा क� �व�भन्न शे्र�णय� म� 4.2 प्र�तशत 
के �धन संघटक समायोजन स�हत यात्री �कराये म� लगभग 14.2 प्र�तशत क� 
बढ़ोत्तर� हुई थी। रेल मंत्रालय ने बताया �क यात्री आय म� बढ़ोत्तर� के उदे्दश्य के 
�लए, अ�त�रक्त माँग को पूरा करने और राजस्व को बढ़ाने के �लए �व�भन्न 
उपाय� जैसे नई टे्रन� को चालू करना, अ�धक प्रच�लत टे्रन� के संयोजन को 
बढ़ाना, मौजूदा टे्रन� म� अ�त�रक्त कोच� को जोड़ना, इत्या�द के माध्यम से प्रयास 
�कये जा रहे है। स�म�त को सू�चत �कया गया था �क पीक सीजन के दौरान 
त्योहार� और �वशषे अवसर� पर अ�त�रक्त यात्री यातायात क� �नकासी हेतु �वशषे 
टे्रन� चलाई जाती ह�। इसके अलावा, �वशषे प्री�मयम टे्रन� को भी कुछ अ�धक माँग 
�ेत्र� म� डायने�मक मूल्य �नधार्रण के साथ प�रचा�लत �कया जाता है, िजसके 
प�रणामस्वरूप उच्च यात्री राजस्व प्राप्त होता है। स�म�त न े देखा �क रेल 
मंत्रालय द्वारा �कये गये सभी उपाय द्वारा वां�छत प�रणाम, और यात्री आय म� 
बढ़ती प्रविृत्त दशार्एगा ता�क उच्च राजस्व उत्पित्त सु�निश्चत क� जा सके। 
स�म�त ने, तथा�प, अ�भलाषा जताई �क टे्रन� के �कराये म� बढ़ोतर� के साथ-साथ 
टे्रन� म� यात्री सुख-सु�वधा सुधारने तथा बढ़ाने और सु�वधाओं और रेलवे स्टेशन� 
पर भी ध्यान देने क� आवश्यकता है। 

भारतीय रेल द्वारा ‘सामािजक सेवा दा�यत्व�’ के संबंध म� नी�त आयोग क� 
आपित्तया ँ
नी�त आयोग (नेशनल इन्स्ट�ट्यूट फॉर ट्रान्सफो�म�ग इं�डया) ने �सतम्बर 2016 म� 
भारतीय रेल द्वारा सामािजक सेवा दा�यत्व� के प्रभाव क� समी�ा पर �रपोटर् जार� 
क�। �रपोटर् म� रेल यात्रा क� �व�भन्न शे्र�णय� म� प�रचालन हा�नय� का उल्लेख 
�नम्नवत है: 
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ता�लका 2.1 – यात्री व्यवसाय हा�नय� के �लए शे्रणीवार योगदान (` करोड़ म�) (ऋणात्मक हा�न और 
धनात्मक लाभ) 

क्र. स.ं  �ववरण  2011-12  2012-13  2013-14  2014-15  

ए.  प�रचालन हा�न: मेल/एक्सपे्रस शे्र�णयां (गैर-उपनगर�य सेवा)  

ए1  एसी 1  (-) 39 (-)41 (-)47 (-)127 

ए2  प्रथम  (-) 39 (-)61 (-)92 (-)70 

ए3  एसी 2  (-) 439 (-)348 (-)497 (-)496 

ए4  एसी 3  499 495 411 882 

ए5  एसीसी  (-)13 (-)38 (-)148 (-)142 

ए6  शयनयान शे्रणी  (-)6532 (-)6853 (-)8408 (-)8510 

ए7  द्�वतीय शे्रणी  (-)4238 (-)5168 (-)7134 (-)7642 

ए8  उप-जोड़ (उपरोक्त सभी का जोड़) (-)10800 (-)12014 (-)15917 (-)16106 

बी.  प�रचालन हा�न: सामान्य शे्र�णयां 
बी1  प्रथम  (-)48 (-)60 (-)70 (-)50 

बी2  शयनयान (-)369 (-)403 (-)451 (-)530 

बी3  द्�वतीय शे्रणी  (-)8476 (-)9321 (-)10584 (-)11094 

बी4  उप-जोड़ (उपरोक्त सभी का जोड़) (-)8893 (-)9784 (-)11105 (-)11674 

सी कुल प�रचालन हा�न (ए8+बी4) (-)19693 (-)21797 (-)27022 (-)27779 

डी पासर्ल, समान और डाक सेवाएं  (-)1867 (-)1863 (-)2394 (-)2453 

ई खानपान सेवाएं  (-)940 (-)1030 (-)952 (-)1016 

एफ प�रचालन हा�न-उपनगर�य यात्री सेवाएं 
और मेट्रो कोलकाता  

(-)2814 (-)3365 (-)4027 (-)4679 

जी कुल हा�न (यात्री व्यवसाय से) 
(सी+डी+ई+एफ) 

(-)25314 (-)28056 (-)34395 (-)35928 

 स्रोत: भारतीय रेल द्वारा ‘सामािजक सेवा दा�यत्व� के प्रभाव क� समी�ा पर नी�त आयोग का प्र�तवेदन 

प्र�तवेदन क� मुख्य आपित्तयां और �सफा�रश� �नम्न प्रकार ह�: 
 जब�क कम टै�रफ और �रयायत� यात्री व्यवसाय म� हा�न के �लए पयार्प्त योगदान 

देते ह� और इस�लए सामािजक सेवा लागत� बनते है, वे एक मात्र कारक नह� ंहै। 
इस प्र�तस्पध� बाजार म� जहाँ प�रवहन क� मांग लचील� है वहां �कराए ं क� 
बढोतर� (अथार्त राजस्व भाग) पर भारतीय रेल क� कुल सीमाएं होगी जो 
प्र�तस्पधार् द्वारा चा�लत होगी। अत: कम वसू�लय� क� गणना इस क� लागत 
संरचना के बजाय भारतीय रेल क� प्र�तस्पध� बाजार म� प्रभा�रत करने क� 
योग्यता के संदभर् म� होनी चा�हए। 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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ता�लका 2.1 – यात्री व्यवसाय हा�नय� के �लए शे्रणीवार योगदान (` करोड़ म�) (ऋणात्मक हा�न और 
धनात्मक लाभ) 

क्र. स.ं  �ववरण  2011-12  2012-13  2013-14  2014-15  

ए.  प�रचालन हा�न: मेल/एक्सपे्रस शे्र�णयां (गैर-उपनगर�य सेवा)  

ए1  एसी 1  (-) 39 (-)41 (-)47 (-)127 

ए2  प्रथम  (-) 39 (-)61 (-)92 (-)70 

ए3  एसी 2  (-) 439 (-)348 (-)497 (-)496 

ए4  एसी 3  499 495 411 882 

ए5  एसीसी  (-)13 (-)38 (-)148 (-)142 

ए6  शयनयान शे्रणी  (-)6532 (-)6853 (-)8408 (-)8510 

ए7  द्�वतीय शे्रणी  (-)4238 (-)5168 (-)7134 (-)7642 

ए8  उप-जोड़ (उपरोक्त सभी का जोड़) (-)10800 (-)12014 (-)15917 (-)16106 

बी.  प�रचालन हा�न: सामान्य शे्र�णयां 
बी1  प्रथम  (-)48 (-)60 (-)70 (-)50 

बी2  शयनयान (-)369 (-)403 (-)451 (-)530 

बी3  द्�वतीय शे्रणी  (-)8476 (-)9321 (-)10584 (-)11094 

बी4  उप-जोड़ (उपरोक्त सभी का जोड़) (-)8893 (-)9784 (-)11105 (-)11674 

सी कुल प�रचालन हा�न (ए8+बी4) (-)19693 (-)21797 (-)27022 (-)27779 

डी पासर्ल, समान और डाक सेवाएं  (-)1867 (-)1863 (-)2394 (-)2453 

ई खानपान सेवाएं  (-)940 (-)1030 (-)952 (-)1016 

एफ प�रचालन हा�न-उपनगर�य यात्री सेवाएं 
और मेट्रो कोलकाता  

(-)2814 (-)3365 (-)4027 (-)4679 

जी कुल हा�न (यात्री व्यवसाय से) 
(सी+डी+ई+एफ) 

(-)25314 (-)28056 (-)34395 (-)35928 

 स्रोत: भारतीय रेल द्वारा ‘सामािजक सेवा दा�यत्व� के प्रभाव क� समी�ा पर नी�त आयोग का प्र�तवेदन 

प्र�तवेदन क� मुख्य आपित्तयां और �सफा�रश� �नम्न प्रकार ह�: 
 जब�क कम टै�रफ और �रयायत� यात्री व्यवसाय म� हा�न के �लए पयार्प्त योगदान 

देते ह� और इस�लए सामािजक सेवा लागत� बनते है, वे एक मात्र कारक नह� ंहै। 
इस प्र�तस्पध� बाजार म� जहाँ प�रवहन क� मांग लचील� है वहां �कराए ं क� 
बढोतर� (अथार्त राजस्व भाग) पर भारतीय रेल क� कुल सीमाएं होगी जो 
प्र�तस्पधार् द्वारा चा�लत होगी। अत: कम वसू�लय� क� गणना इस क� लागत 
संरचना के बजाय भारतीय रेल क� प्र�तस्पध� बाजार म� प्रभा�रत करने क� 
योग्यता के संदभर् म� होनी चा�हए। 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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 जब�क एसएल और द्�वतीय शे्रणी क� सेवाओ ं के टै�रफ प्र�तस्पधार् सेवाओं 
(समतुल्य बस �कराया दर�) से काफ� कम है, वह�ं एसी सेवाएं बस �कराय� से 
काफ� अ�धक ह�।  

 तदनुसार, एसी शे्रणी म� हा�न संभवत: इसके �कराये संरचना से आईआर क� 
मूलत: लागत संरचना स ेअ�धकता के कारण थी। समानरूप से स्ल�पर एवं 
द्�वतीय शे्रणी सेवाओं के �लए आईआर ने हा�न क� मात्रा का अ�धक आंकलन 
�कया जो �नम्न टै�रफ स्तर� के कारण हो सकता था। �वश्लेषण दशार्ता है �क 
इन शे्र�णय� म� 80 प्र�तशत हा�न �नम्न टै�रफ स्तर� के कारण है जब�क शषे 
20 प्र�तशत संभवत: आईआर क� लागत संरचना के कारण है।  

इस�लए, आईआर क� लागत संरचना म� अ�मता महत्वपूणर् ढंग से यात्री सेवा 
व्यापार म� हा�न म� योगदान देती है और इस�लए टै�रफ म� व�ृद्ध लागत� को 
वसूलने का एकमात्र तंत्र, नह�ं हो सकती।  
इस पषृ्ठभू�म म�, वतर्मान अध्ययन यात्री मांग के संदभर् म� फ्लेक्सी �कराया 
योजना क� समी�ा, हवाई �ेत्र के साथ तुलना के साथ-साथ भारतीय रेल के 
उपाजर्न और इन टे्रन� क� अ�धभोग पर प्रभाव क� समी�ा के �लए शुरू क� गई 
थी।  
लेखापर��ा उदे्दश्य  
फ्लेक्सी �कराया योजना क� शुरुआत एवं रेलव ेयात्री राजस्व� पर इसके प्रभाव के 
बाद राजधानी/दरुन्त�/शताब्द� टे्रन� के संर�ण एवं उपाजर्न� म� प�रवतर्न के 
आंकलन के �लए अध्ययन �कया गया था।  
लेखापर��ा कायर्�ेत्र, कायर्प्रणाल� एवं नमूना   
अध्ययन म� टे्रन अ�धभोग के संबंध म� डाटा �वश्लेषण और 142 प्री�मयर टे्रन� 
(44 राजधानी, 46 शताब्द� और 52 दरुन्तो टे्रन�) के उपाजर्न शा�मल थे जहां 
फ्लेक्सी �कराया योजना 9 �सतम्बर 2016 स े शुरू क� गई थी। 9 �सतम्बर 
2015 से 31 जुलाई 2016 (�रपोटर् म� पूवर् फ्लेक्सी अव�ध के तौरपर संद�भर्त ) 
और 9 �सतम्बर 2016 से 31 जुलाई 2017 (�रपेाटर् म� पश्च फ्लेक्सी अव�ध के 
तौरपर संद�भर्त) क� अव�ध के �लए बथर् संभाव्यता, वास्त�वक अ�धभोग एवं 
उपाजर्न के संबंध म� डाटा रेलवे सूचना प्रणाल� केन्द्र (�क्रस), नई �दल्ल� से 
एक�त्रत एवं �वश्लेषण �कया गया।  
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सभी प्री�मयर टे्रन� के संबंध म� योजना क� शुरुआत (9 �सतम्बर 2016 से 31 
जुलाई 2017) के बाद अ�धभोग म� प�रवतर्न क� �पछले वषर् 9 �सतम्बर 2015 
से 31 जुलाई 2016 के मह�न� के संबंध म� अ�धभोग एवं उपाजर्न� से तुलना क� 
गई है। एक सी रूट पर चल रह� मेल/एक्सप्रसे टे्रन� म� अ�धभोग क� तुलना 
प्री�मयर टे्रन� से मेल/एक्सप्रेस टे्रन� से यात्री के �वचलन के आंकलन के �लए दो 
मह�न� (अक्टूबर 2016 और फरवर� 2017) म� भी क� गई थी। 31 माचर् 2017 
को 30 से 120 �दन क� अ�ग्रम आर�ण अव�ध (एआरपी) के �लए प्री�मयर टे्रन� 
के एसी ।। �टयर के फ्लेक्सी �कराये क� तुलना, हवाई यात्रा के �टकट� के मूल्य 
से क� गई है। चय�नत 13 सेक्टर� म� हवाई यात्रा कर रहे या�त्रय� क� संख्या म� 
प�रवतर्न जहां प्री�मयर टे्रने चलाई जाती ह�, नाग�रक �वमानन महा�नद�शक  
(डीजीसीए) के वेबसाइट से एक�त्रत �कया गया था।  
या�त्रय� को द� जा रह� सेवा क� गुणवत्ता के आकंलन के �लए फरवर� 2017 के 
मह�ने के �लए प्री�मयर टे्रनो के समय पालन क� जांच क� गई है । उच्चतर 
�कराये प्रभा�रत करते हुए इन ट्रन� म� द� जा रह� सेवाएं, स्वच्छता, खाद्य 
गुणवत्ता आ�द और फ्लेक्सी �कराये पर उनके �वचार प्राप्त करने के �लए अप्रैल 
2017 और मई 2017 के दौरान 16 शताब्द� और ।। राजधानी टे्रन� के 806 
या�त्रय� पर यात्री सव��ण प्रश्नावल� क� भी व्यवस्था क� गई थी।  

अनुबंध 2.1 
रेलवे प्रशासन का उत्तर   
प्रारम्भ म�, लेखापर��ा �सतम्बर 2016 से फरवर� 2017 के पांच मह�न� और 
�वगत वषर् के तदनुरूपी अव�धय� के डाटा �वश्लेषण कर क� गई थी।   एिग्जट 
सम्मेलन के दौरान रेलवे बोडर् के साथ लेखापर��ा �नष्कष� एवं �सफा�रश� पर 
चचार् क� गई थी। रेलव ेबोडर् ने एिग्जट सम्मेलन एवं अपन ेउत्तर (जुलाई 2017) 
म� बताया �क लेखापर��ा �नधार्रण उस अव�ध के �लए �कया गया है िजसम� 
फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� पूणर् रूप से प�रचालन म� नह�ं था। लेखापर��ा                         
द्वारा क� गई अ�भयुिक्तया स्वीकायर् नह�ं क� जा सकती ह�। चू�ंक डाटा केवल 
फरवर� 2017 तक ह� आक�लत �कया गया है। इसके बाद, लेखापर��ा ने उनके 
अध्ययन के कायर्�ेत्र  को बढाया और समी�ा के �लए जुलाई 2017 तक क� 
अव�ध को शा�मल �कया। 23 नवम्बर 2017 को रेलवे बोडर् को जुलाई 2017 
तक क� अव�ध के �लए पश्च फ्लेक्सी �कराये वाले संव�धर्त कायर्�ेत्र के साथ 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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सभी प्री�मयर टे्रन� के संबंध म� योजना क� शुरुआत (9 �सतम्बर 2016 से 31 
जुलाई 2017) के बाद अ�धभोग म� प�रवतर्न क� �पछले वषर् 9 �सतम्बर 2015 
से 31 जुलाई 2016 के मह�न� के संबंध म� अ�धभोग एवं उपाजर्न� से तुलना क� 
गई है। एक सी रूट पर चल रह� मेल/एक्सप्रसे टे्रन� म� अ�धभोग क� तुलना 
प्री�मयर टे्रन� से मेल/एक्सप्रेस टे्रन� से यात्री के �वचलन के आंकलन के �लए दो 
मह�न� (अक्टूबर 2016 और फरवर� 2017) म� भी क� गई थी। 31 माचर् 2017 
को 30 से 120 �दन क� अ�ग्रम आर�ण अव�ध (एआरपी) के �लए प्री�मयर टे्रन� 
के एसी ।। �टयर के फ्लेक्सी �कराये क� तुलना, हवाई यात्रा के �टकट� के मूल्य 
से क� गई है। चय�नत 13 सेक्टर� म� हवाई यात्रा कर रहे या�त्रय� क� संख्या म� 
प�रवतर्न जहां प्री�मयर टे्रने चलाई जाती ह�, नाग�रक �वमानन महा�नद�शक  
(डीजीसीए) के वेबसाइट से एक�त्रत �कया गया था।  
या�त्रय� को द� जा रह� सेवा क� गुणवत्ता के आकंलन के �लए फरवर� 2017 के 
मह�ने के �लए प्री�मयर टे्रनो के समय पालन क� जांच क� गई है । उच्चतर 
�कराये प्रभा�रत करते हुए इन ट्रन� म� द� जा रह� सेवाएं, स्वच्छता, खाद्य 
गुणवत्ता आ�द और फ्लेक्सी �कराये पर उनके �वचार प्राप्त करने के �लए अप्रैल 
2017 और मई 2017 के दौरान 16 शताब्द� और ।। राजधानी टे्रन� के 806 
या�त्रय� पर यात्री सव��ण प्रश्नावल� क� भी व्यवस्था क� गई थी।  

अनुबंध 2.1 
रेलवे प्रशासन का उत्तर   
प्रारम्भ म�, लेखापर��ा �सतम्बर 2016 से फरवर� 2017 के पांच मह�न� और 
�वगत वषर् के तदनुरूपी अव�धय� के डाटा �वश्लेषण कर क� गई थी।   एिग्जट 
सम्मेलन के दौरान रेलवे बोडर् के साथ लेखापर��ा �नष्कष� एवं �सफा�रश� पर 
चचार् क� गई थी। रेलव ेबोडर् ने एिग्जट सम्मेलन एवं अपन ेउत्तर (जुलाई 2017) 
म� बताया �क लेखापर��ा �नधार्रण उस अव�ध के �लए �कया गया है िजसम� 
फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� पूणर् रूप से प�रचालन म� नह�ं था। लेखापर��ा                         
द्वारा क� गई अ�भयुिक्तया स्वीकायर् नह�ं क� जा सकती ह�। चू�ंक डाटा केवल 
फरवर� 2017 तक ह� आक�लत �कया गया है। इसके बाद, लेखापर��ा ने उनके 
अध्ययन के कायर्�ेत्र  को बढाया और समी�ा के �लए जुलाई 2017 तक क� 
अव�ध को शा�मल �कया। 23 नवम्बर 2017 को रेलवे बोडर् को जुलाई 2017 
तक क� अव�ध के �लए पश्च फ्लेक्सी �कराये वाले संव�धर्त कायर्�ेत्र के साथ 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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संशो�धत �रपोटर् �फर से जार� क� गई थी। संशो�धत कायर्�ेत्र पर लेखापर��ा 
�नष्कषर् �रपोटर् म� शा�मल �कए गए ह�।  
लेखापर��ा प�रणाम  
2.1.2    फ्लेक्सी �कराया योजना लागू करने के �नणर्य क� औ�चत्यता   
2015-16 क� तुलना म� जब प्रारं�भक या�त्रय� म� एक प्र�तशत क� व�ृद्ध हुई थी, 
यात्री उपाजर्न म� ` 5800 करोड़ के अ�त�रक्त राजस्व उत्पादन को प्राप्त करने 
के �लए रेलवे बोडर् द्वारा राजधानी दरुन्त� और शताब्द� टे्रनो म� फ्लेक्सी �कराया 
संरचना आरंभ करने का प्रस्ताव (अगस्त 2016) प्रस्तुत �कया गया । राजधानी, 
दरुन्त� और शताब्द� अ�धकतम भाग� म� चलती हुई उच्च औसत अ�धभोग के 
साथ बहुत प्र�सद्ध थी एवं कुल पीआरएस उपाजर्न� का लगभग 12 प्र�तशत का 
योगदान करती थी। राजस्व व�ृद्ध के �लए �नम्न प्रस्ताव� पर �वचार �कया गया 
था:  
 अप्रैल–जून और अक्टूबर–�दसम्बर क� अ�धकतम मांग अव�ध के दौरान 

राजधानी, दरुन्त� और शताब्द� टे्रन� के �लए बढ़ा �कराया  संरचना और शषे 
अव�ध के �लए वतर्मान �कराया संरचना।  

 सभी मह�न� म� �नरंतर 100 प्र�तशत से अ�धक औसत अ�धभोग वाल� 
चय�नत राजधानी दरुन्त� और शताब्द� टे्रन� म� बढ़ा �कराया संरचना।   

 मांग एवं अ�धभोग के �नरपे� सभी राजधानी, दरुन्त� एवं शताब्द� टे्रन� म� 
बढ़ा हुआ �कराया संरचना।  

तीसरा �वकल्प अनुमो�दत �कया गया था और 9 �सतम्बर 2016 से सभी 
राजधानी, दरुन्त� और शताब्द� टे्रन� म� फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� आरम्भ क� गई 
थी।  
फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� आरंभ करने से पूवर्, रेलवे ने �व�भन्न फॉम�ट म� 
ग�तशील/बढ़े �कराये का पहले से ह� प्रयास �कया था। इन पर नीच ेचचार् क� गई 
है: 
2.1.2.1 प्री�मयर टे्रन� म� आरंभ �कए गए बढ़े �कराये  
तत्काल योजना के तहत कुल सीट�/बथ� का 30 प्र�तशत सामान्य �कराये से 30 
प्र�तशत अ�धक के बढ़े �कराये पर आवं�टत �कया गया था। �सतम्बर 2015 से 
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जुलाई 2016 क� ग्यारह मह�न� क� अव�ध के दौरान प्री�मयर टे्रन� म� ‘तत्काल 
योजना’ के तहत शे्रणी वार िस्थ�त �नम्न प्रकार से थी:  
ता�लका 2.2 – फ्लेक्सी �कराये आरंभ करने से पूवर् प्री�मयर टे्रन� म� तत्काल योजना के तहत 

शे्रणी वार �रिक्त क� िस्थ�त  
टे्रन का प्रकार शे्रणी  तत्काल �मता7 �रक्त प्र�तशतता  

शताब्द�  सीसी 18,95,493 5,13,283 27.08 
दरुन्तो  2ए 1,53,718    35,817 23.30 
दरुन्तो 3ए 7,36,807 1,50,461 20.42 
राजधानी 2ए 4,08,002    57,539 14.10 
राजधानी  3ए 13,24,494    69,295   5.23 

कुल 45,18,514 8,26,395  
 स्रोत: �क्रस/नई �दल्ल� से प्राप्त पीआरएस डाटा  

इसप्रकार, जब सामान्य �कराये के ऊपर 30 प्र�तशत के बढ़े �कराये के तहत 30 
प्र�तशत सीट�/बथर् तत्काल को आवं�टत क� गई थी, तब सभी राजधानी, दरुन्तो 
और शताब्द� टे्रन� के एसी 2, एसी 3 और सीसी शे्र�णय� म� पांच से 23 प्र�तशत 
तक सीट�/बथर् �रक्त रह�ं। केवल दरुन्तो क� एसएल शे्रणी म�, तत्काल �टकट� भर� 
गई थी। सभी एसी शे्र�णय� म� बथर्/सीट� क� मांग बढ़े तत्काल �कराये के कारण 
कम थी।  
जब रेलवे सामान्य �कराये के से 30 प्र�तशत अ�धक �कराये के साथ तत्काल 
योजना के तहत 30 प्र�तशत सीट�/बथर् पूणर् रूप से उपयोग करने म� स�म नह� ं
थीं, 40 या 50 प्र�तशत तक बढ़े �कराये के साथ फ्लेक्सी �कराये के तहत 90 
प्र�तशत सीट� के आवंटन का �नणर्य न्यायो�चत नह�ं था।  
2.1.2.2 अन्य टे्रन� म� आरंभ �कया गये बढ़े �कराये    
रेलवे बोडर् ने जोनल रेलवे के सीसीएम के अनुमोदन के साथ और मांग पटेनर् को 
ध्यान म� रखते हुए तत्काल �कराये पर �वशषे टे्रने आरंभ (मई 2015) क�। उक्त 
आदेश म� �कराय� के अ�त�रक्त द्�वतीय शे्रणी के मूल �कराये के 10 प्र�तशत 
और सभी अन्य शे्र�णय� के मूल �कराये के 30 प्र�तशत का एक �वशषे प्रभार 
रेलवे बोडर् द्वारा �नधार्�रत न्यूनतम एवं अ�धकतम सीमा के अधीन, 
उद्ग्रह�त/वसूला गया था। जैसा �क जोनल रेलवे के सीसीएम और सीओएम द्वारा 
संयुक्त रूप स े�नधार्�रत �कया गया था, पीक सीजन जैसे छु�ट्टय� क� भीड़ और 
त्योहार� के दौरान ग�तशील मूल्यांकन प्रणाल� पर 1 जुलाई 2015 से सु�वधा टे्रन 
                                                           
7 तत्काल �मता का अथर् तत्काल योजना के तहत ब�ुकंग के �लए उपलब्ध सीट�/बथर् क� संख्या है।  
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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जुलाई 2016 क� ग्यारह मह�न� क� अव�ध के दौरान प्री�मयर टे्रन� म� ‘तत्काल 
योजना’ के तहत शे्रणी वार िस्थ�त �नम्न प्रकार से थी:  
ता�लका 2.2 – फ्लेक्सी �कराये आरंभ करने से पूवर् प्री�मयर टे्रन� म� तत्काल योजना के तहत 

शे्रणी वार �रिक्त क� िस्थ�त  
टे्रन का प्रकार शे्रणी  तत्काल �मता7 �रक्त प्र�तशतता  

शताब्द�  सीसी 18,95,493 5,13,283 27.08 
दरुन्तो  2ए 1,53,718    35,817 23.30 
दरुन्तो 3ए 7,36,807 1,50,461 20.42 
राजधानी 2ए 4,08,002    57,539 14.10 
राजधानी  3ए 13,24,494    69,295   5.23 

कुल 45,18,514 8,26,395  
 स्रोत: �क्रस/नई �दल्ल� से प्राप्त पीआरएस डाटा  

इसप्रकार, जब सामान्य �कराये के ऊपर 30 प्र�तशत के बढ़े �कराये के तहत 30 
प्र�तशत सीट�/बथर् तत्काल को आवं�टत क� गई थी, तब सभी राजधानी, दरुन्तो 
और शताब्द� टे्रन� के एसी 2, एसी 3 और सीसी शे्र�णय� म� पांच से 23 प्र�तशत 
तक सीट�/बथर् �रक्त रह�ं। केवल दरुन्तो क� एसएल शे्रणी म�, तत्काल �टकट� भर� 
गई थी। सभी एसी शे्र�णय� म� बथर्/सीट� क� मांग बढ़े तत्काल �कराये के कारण 
कम थी।  
जब रेलवे सामान्य �कराये के से 30 प्र�तशत अ�धक �कराये के साथ तत्काल 
योजना के तहत 30 प्र�तशत सीट�/बथर् पूणर् रूप से उपयोग करने म� स�म नह� ं
थी,ं 40 या 50 प्र�तशत तक बढ़े �कराये के साथ फ्लेक्सी �कराये के तहत 90 
प्र�तशत सीट� के आवंटन का �नणर्य न्यायो�चत नह�ं था।  
2.1.2.2 अन्य टे्रन� म� आरंभ �कया गये बढ़े �कराये    
रेलवे बोडर् ने जोनल रेलवे के सीसीएम के अनुमोदन के साथ और मांग पटेनर् को 
ध्यान म� रखते हुए तत्काल �कराये पर �वशषे टे्रने आरंभ (मई 2015) क�। उक्त 
आदेश म� �कराय� के अ�त�रक्त द्�वतीय शे्रणी के मूल �कराये के 10 प्र�तशत 
और सभी अन्य शे्र�णय� के मूल �कराये के 30 प्र�तशत का एक �वशषे प्रभार 
रेलवे बोडर् द्वारा �नधार्�रत न्यूनतम एवं अ�धकतम सीमा के अधीन, 
उद्ग्रह�त/वसूला गया था। जैसा �क जोनल रेलवे के सीसीएम और सीओएम द्वारा 
संयुक्त रूप स े�नधार्�रत �कया गया था, पीक सीजन जैसे छु�ट्टय� क� भीड़ और 
त्योहार� के दौरान ग�तशील मूल्यांकन प्रणाल� पर 1 जुलाई 2015 से सु�वधा टे्रन 
                                                           
7 तत्काल �मता का अथर् तत्काल योजना के तहत ब�ुकंग के �लए उपलब्ध सीट�/बथर् क� संख्या है।  
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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रेलवे बोडर् ने आरंभ क� थीं। इन टे्रन� म� �कराया प्रत्येक 20 प्र�तशत बथर्/ सीट 
बुक होने के बाद बढ़ा और मूल �कराये तथा तत्काल �कराये के तीन गनुा तक 
गया।  
अप्रैल 2016 से अगस्त 2016 तक क� अव�ध के दौरान दो प्रकार क� टे्रन� म� 
अ�धभोग �नम्न प्रकार से था: 

ता�लका 2.3 बढ़े/ग�तशील �कराये के साथ अन्य टे्रन� म� अ�धभोग क� प्रव�ृत  
शे्रणी बथर्/सीट �मता  वास्त�वक 

बथर्/सीट  
�रक्त  �रक्त(%) 

अप्रैल 2016 से अगस्त 2016 तक सु�वधा टे्रन� (114 टे्रन और 1085 फेर�) म� क�ा-वार 
अ�धभोग 

2ए 98416 34487 63929 64.96 
3ए 400083 182825 217258 54.30 
एसएल 602000 423064 178936 29.72 
2एस 910 872 38 4.18 
अप्रैल 2016 से अगस्त 2016 के दौरान तत्काल �कराये (121 टे्रन और 1259 फेरे) के साथ 

�वशेष टे्रन� म� शे्रणी-वार अ�धभोग 
एसी 1 5196 2013 3183 61.26 
 एसी 2 69401 31504 37897 54.61 
एसी 3 229033 145769 83264 36.35 
सीसी 51642 33992 17650 34.18 
एसएल 325854 258599 67255 20.64 
2एस 488673 136363 352310 72.10 

स्रोत: �क्रस/नई �दल्ल� से प्राप्त पीआरएस डाटा 

देखा जा सकता है �क तत्काल �कराये के साथ �वशषे टे्रन म� सभी शे्र�णय� म� यह 
प्र�तशत �रक्तता बहुत अ�धक थी और 21 प्र�तशत और 72 प्र�तशत के बीच 
थी। स्ल�पर शे्रणी म� भी, जहां अ�धभोग सामान्यता बढ़े हुए �कराये के साथ कम 
नह�ं होती। तत्काल �कराये के साथ �वशषे टे्रन म� स्ल�पर शे्रणी म� �रिक्त 21 
प्र�तशत थी। साथ ह�, सु�वधा टे्रन� क� सभी शे्र�णय� म� चार प्र�तशत और 65 
प्र�तशत के बीच �रिक्तया ंथी।  
इस प्रकार, जहां भी ग�तशील/बढ़े �कराये लागू �कए गए थे, अ�धभोग बहुत ह� 
कम था। तथा�प, मांग एवं अ�धभोग पर ध्यान �दए �बना सभी राजधानी, दरुन्त� 
और शताब्द� टे्रनो म� फ्लेक्सी �कराया शुरू करने के दौरान इस पहलू को ध्यान 
म� नह�ं रखा गया था।  
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2.1.3  फ्लेक्सी �कराया शुरू करने के बाद राजधानी/दरुन्तो/शताब्द� टे्रन� का 
संर�ण एवं उपाजर्न  
2.1.3.1 फ्लेक्सी �कराया शुरू करने के बाद प्री�मयर टे्रन� के अ�धभोग म� घटती 
प्रविृत्त  
फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� म�, एसी प्रथम शे्रणी और एक्जीक्यू�टव चयेर कार के 
अलावा सभी शे्र�णय� के �लए 150 प्र�तशत और एसी 3 ट�यर शे्रणी के �लए 
अ�धकतम 140 प्र�तशत के अधीन बथर्/सीट� के प्रत्येक 10 प्र�तशत क� �बक्र� के 
साथ मूल �कराया 10 प्र�तशत तक बढ़ेगा। लेखापर��ा ने फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� 
शुरू करने के पहले और बाद म� राजधानी/शताब्द�/दरुन्तो म� अ�धभोग क� प्रविृत्त 
क� जांच क�। इस उदे्दश्य के �लए, �पछले वषर् म� (फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� शुरू 
होने के पूवर्) 9 �सतम्बर 2015 से 31 जुलाई 2016 (पूवर् फ्लेक्सी अव�ध) क� 
ग्यारह मह�न� क� अनुरूपी अव�ध के साथ 9 �सतम्बर 2016 से 31 जुलाई 
2017 (पश्च फ्लेक्सी अव�ध) (फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� शुरू करने के ग्यारह 
मह�ने बाद) क� अव�ध के �लए �व�भन्न शे्र�णय� म� अ�धभोग क� तुलना क� गई 
थी। 44 राजधानी टे्रन�, 52 दरुन्तो और 46 शताब्द� टे्रनो (कुल 142 टे्रन�) के 
डाटा क� तुलना �नम्न प्रकार से थी: 
 

ता�लका 2.4 पूवर् एवं पश्च फ्लेक्सी �कराया योजना म� प्री�मयर टे्रनो के अ�धभोग क� तुलना  
शे्रणी 9.9.15 से 31.7.16 (पूवर् फ्लेक्सी अव�ध) 9.9.16 से 31.7.17 (पश्च फ्लेक्सी अव�ध) 

बथर्/सीट 
�मता 8 

वास्त�वक 
अ�धभोग9 

�रक्त 
बथर्/सीट 

�रिक्त 
(प्र�तशत 

म�) 

बथर्/सीट 
�मता  

वास्त�वक 
अ�धभोग 

�रक्त 
बथर्/सीट 

�रिक्त 
(प्र�तशत 

म�) 
2ए 3062608 2850824 211784 6.92 3099523 2570333 529190 17.07 
3ए 9987609 9922008 65601 0.66 10409950 9945700 464250 4.46 

एसएल 1920256 2042632 (-)122376 (-)6.37 2008593 2132914 (-) 124321 (-) 6.19 
सीसी 12411532 9921005 2490527 20.07 12696680 9430952 3265728 25.72 
कुल 27382005 24736469 2767912 10.11 28214746 24079899 4259168 15.10 

स्रोत: �क्रस/नई �दल्ल� से प्राप्त पीआरएस डाटा  
जैसा �क देखा जा सकता है �क फ्लेक्सी �कराया शुरू करने के बाद �रक्त 
बथर्/सीट� �सतम्बर 2015 से जुलाई 2016 के दौरान कुल बथर्/सीट �मता का 
10.11 प्र�तशत था जो �सतम्बर 2016 से जुलाई 2017 के दौरान 15.10 
प्र�तशत तक बढ़ गया था। समग्र रा�शय� के अनुसार भी, पूवर् फ्लेक्सी अव�ध के 

                                                           
8 बथर् �मता का अथर् है ब�ुकंग के �लए उपलब्ध शरुू से अतं तक संभा�वत बथर्  
9 वास्त�वक अ�धभोग का अथर् है यात्रा के �व�भन्न भाग� क� तुलना म� यात्रा कर चकेु या�त्रय� क� संख्सा 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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2.1.3  फ्लेक्सी �कराया शुरू करने के बाद राजधानी/दरुन्तो/शताब्द� टे्रन� का 
संर�ण एवं उपाजर्न  
2.1.3.1 फ्लेक्सी �कराया शुरू करने के बाद प्री�मयर टे्रन� के अ�धभोग म� घटती 
प्रविृत्त  
फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� म�, एसी प्रथम शे्रणी और एक्जीक्यू�टव चयेर कार के 
अलावा सभी शे्र�णय� के �लए 150 प्र�तशत और एसी 3 ट�यर शे्रणी के �लए 
अ�धकतम 140 प्र�तशत के अधीन बथर्/सीट� के प्रत्येक 10 प्र�तशत क� �बक्र� के 
साथ मूल �कराया 10 प्र�तशत तक बढ़ेगा। लेखापर��ा ने फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� 
शुरू करने के पहले और बाद म� राजधानी/शताब्द�/दरुन्तो म� अ�धभोग क� प्रविृत्त 
क� जांच क�। इस उदे्दश्य के �लए, �पछले वषर् म� (फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� शुरू 
होने के पूवर्) 9 �सतम्बर 2015 से 31 जुलाई 2016 (पूवर् फ्लेक्सी अव�ध) क� 
ग्यारह मह�न� क� अनुरूपी अव�ध के साथ 9 �सतम्बर 2016 से 31 जुलाई 
2017 (पश्च फ्लेक्सी अव�ध) (फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� शुरू करने के ग्यारह 
मह�ने बाद) क� अव�ध के �लए �व�भन्न शे्र�णय� म� अ�धभोग क� तुलना क� गई 
थी। 44 राजधानी टे्रन�, 52 दरुन्तो और 46 शताब्द� टे्रनो (कुल 142 टे्रन�) के 
डाटा क� तुलना �नम्न प्रकार से थी: 
 

ता�लका 2.4 पूवर् एवं पश्च फ्लेक्सी �कराया योजना म� प्री�मयर टे्रनो के अ�धभोग क� तुलना  
शे्रणी 9.9.15 से 31.7.16 (पूवर् फ्लेक्सी अव�ध) 9.9.16 से 31.7.17 (पश्च फ्लेक्सी अव�ध) 

बथर्/सीट 
�मता 8 

वास्त�वक 
अ�धभोग9 

�रक्त 
बथर्/सीट 

�रिक्त 
(प्र�तशत 

म�) 

बथर्/सीट 
�मता  

वास्त�वक 
अ�धभोग 

�रक्त 
बथर्/सीट 

�रिक्त 
(प्र�तशत 

म�) 
2ए 3062608 2850824 211784 6.92 3099523 2570333 529190 17.07 
3ए 9987609 9922008 65601 0.66 10409950 9945700 464250 4.46 

एसएल 1920256 2042632 (-)122376 (-)6.37 2008593 2132914 (-) 124321 (-) 6.19 
सीसी 12411532 9921005 2490527 20.07 12696680 9430952 3265728 25.72 
कुल 27382005 24736469 2767912 10.11 28214746 24079899 4259168 15.10 

स्रोत: �क्रस/नई �दल्ल� से प्राप्त पीआरएस डाटा  
जैसा �क देखा जा सकता है �क फ्लेक्सी �कराया शुरू करने के बाद �रक्त 
बथर्/सीट� �सतम्बर 2015 से जुलाई 2016 के दौरान कुल बथर्/सीट �मता का 
10.11 प्र�तशत था जो �सतम्बर 2016 से जुलाई 2017 के दौरान 15.10 
प्र�तशत तक बढ़ गया था। समग्र रा�शय� के अनुसार भी, पूवर् फ्लेक्सी अव�ध के 

                                                           
8 बथर् �मता का अथर् है ब�ुकंग के �लए उपलब्ध शरुू से अतं तक संभा�वत बथर्  
9 वास्त�वक अ�धभोग का अथर् है यात्रा के �व�भन्न भाग� क� तुलना म� यात्रा कर चकेु या�त्रय� क� संख्सा 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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दौरान 2,47,36,469 या�त्रय� क� तुलना म� पश्च फ्लेक्सी अव�ध के दौरान 
प्री�मयर टे्रन� म� 2,40,79,899 यात्री थे और इस प्रकार बथर्/सीट� क� उच्चतर 
संख्या क� उपलब्धता के बावजूद 2.65 प्र�तशत या�त्रय� क� कम व�ृद्ध दजर् क� 
गई थी। यह दशार्ता है �क अ�धकांश या�त्रय� ने अ�धक उच्चतर �कराये पर टे्रन 
द्वारा यात्रा का चयन नह�ं �कया। फ्लेक्सी �कराये के पूवर् एवं पश्च कायार्न्वयन 
के अ�धभोग क� प्रविृत्त दशार्ती है �क  
 44 राजधानी टे्रन� म� से,  

o एसी 2 �टयर के संबंध म�, 42 टे्रन� म� समग्र अ�धभोग चार से 27 
प्र�तशत तक घट गया। केवल दो टे्रन�10 म� अ�धभोग तीन और 14 
प्र�तशत तक बढ़ा।   

o एसी 3 �टयर के संबंध म�, 20 टे्रन� म� समग्र �मता पांच से 20 प्र�तशत 
तक घट गई। 16 टे्रन� म� अ�धभोग पांच प्र�तशत तक कम था। पांच टे्रन� 
म� अ�धभोग लगभग िस्थर रहा। केवल तीन टे्रन�11 म� अ�धभोग 12 स े
19 प्र�तशत तक बढ़ गया।  

 52 दरुन्तो टे्रन� म� से,   
o एसी 2 �टयर के संबंध म�, 28 टे्रन� म� समग्र अ�धभोग पांच से 25 

प्र�तशत तक घट गया। 16 टे्रन� म�, घटाव पांच प्र�तशत तक था। एक 
टे्रन मे अ�धभोग लगभग िस्थर रहा। सात टे्रन� म�, अ�धभोग 16 प्र�तशत 
तक बढ़ गया।   

o एसी 3 �टयर के संबंध म�, 15 टे्रन� म� अ�धभोग पांच प्र�तशत से 22 
प्र�तशत तक घट गया। 21 टे्रन� म� घटाव पांच प्र�तशत तक था। दो टे्रन� 
म�, अ�धभोग लगभग िस्थर रहा। 14 टे्रन� म�, अ�धभोग एक से 23 
प्र�तशत तक बढ़ा।          अनुबंध 2.2 क 

 46 शताब्द� टे्रन� म� से,  
o सीसी म�, 44 टे्रन� म� अ�धभोग एक से 14 प्र�तशत तक घट गया। शषे 

दो टे्रन� म� अ�धभोग लगभग िस्थर रहा।        अनुबंध 2.2 ख 

                                                           
10 22207 (चेन्न ैसेन्ट्रल –�तरूअनन्तपरुम), 22208 (�तरूअनन्तपरुम-चेन्न ैसेन्ट्रल)-इन टे्रन� को �क्रस डाटा म� राजधानी टे्रन� के तौरपर 

�दखाया गया था, �कन्तु यह एसी सुपर एक्सपे्रस ह�।   
11 12436 (नई �दल्ल� – �डब्रगूढ़), 22207 (चेन्नई स�ट्रल-�तरूअनन्तपरुम), 22208 (�तरूअनन्तपरुम-चेन्न ैसेन्ट्रल)- इन टे्रन� 
को �क्रस डाटा म� राजधानी टे्रन� के तौरपर �दखाई गई ह�, ले�कन ये एसी सुपर एक्सपे्रस ह�।   
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इस प्रकार, दरुन्तो टे्रन� क� स्ल�पर शे्रणी के अलावा राजधानी, दरुन्तो और 
शताब्द� टे्रन� क� सभी शे्र�णय� म� अ�धभोग म� कुछ टे्रन� के अलावा घटाव क� 
प्रविृत्त देखी गई।  
भारतीय रेल के श्वेत पत्र (फरवर� 2015) ने दशार्या �क ‘’एसी 3 �टयर शे्रणी का 
चलना रेलवे एवं या�त्रय� के �लए सबसे अ�धक उ�चत है और यह लगभग 75 
प्र�तशत अ�धभोग पर हा�नर�हत है। चू�ंक यह� केवल एकमात्र ऐसा कोच है जो 
�क लाभ देता है, इस�लए टे्रन� को िजतने संभव हो उतने अ�धक एसी 3 �टयर 
कोच� के साथ चलाना चा�हए’’। भारतीय रेल द्वारा प्रका�शत ‘’को�चगं सेवा लाभ 
प्रदत्ता/इकाई लागत� के अ�ंतम प�रणाम का सार’’ भी यह दशार्ता है �क भारतीय 
रेल क� सभी शे्र�णयॉ ंएसी 3 �टयर शे्रणी के अलावा हा�नयां के तहत प�रचा�लत 
ह�।  
प्रीमीयर टे्रन� के अ�धभोग के आंकड़� के आधार पर देखा गया �क एसी 3 �टयर 
म� अ�धभोग, फ्लेक्सी �कराये के शुरू करने के बाद काफ� �गरा है। �रक्त बथर्, 
पूवर् फ्लेक्सी अव�ध म� 0.66 प्र�तशत से बढ़ कर पश्च फ्लेक्सी अव�ध म� 4.46 
प्र�तशत तक बढ़�।   
इस�लए एसी 3 �टयर शे्रणी म� फ्लेक्सी �कराये को लागू करना, जो �क पहले स े
ह� लाभ कमाने वाल� शे्रणी थी, उ�चत नह�ं था।  
2.1.3.2   उपाजर्न पर प्रभाव   
फ्लेक्सी �कराये शुरू करने के पहले एवं बाद म� प्री�मयर टे्रन� के उपाजर्न के 
संबंध म� डाटा क� समी�ा क� गई थी। यह देखा गया था �क स्ल�पर शे्रणी के 
अलावा पश्च फ्लेक्सी �कराया योजना म� यात्रा क� सभी शे्र�णय� म� अ�धभोग घट 
गया था, जहां फ्लेक्सी �कराया योजना शुरू क� गई थी, 142 प्री�मयर टे्रन� स े
कुल उपाजर्न म� व�ृद्ध हुई थी।   
�नम्न ता�लका राजधानी, दरुन्त� और शताब्द� टे्रन� क� �व�भन्न शे्र�णय� म� प्र�त 
बथर् उपाजर्न और बथर् �मता क� तुलना म� उपाजर्न म� व�ृद्ध क� तुलना करती है:  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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इस प्रकार, दरुन्तो टे्रन� क� स्ल�पर शे्रणी के अलावा राजधानी, दरुन्तो और 
शताब्द� टे्रन� क� सभी शे्र�णय� म� अ�धभोग म� कुछ टे्रन� के अलावा घटाव क� 
प्रविृत्त देखी गई।  
भारतीय रेल के श्वेत पत्र (फरवर� 2015) ने दशार्या �क ‘’एसी 3 �टयर शे्रणी का 
चलना रेलवे एवं या�त्रय� के �लए सबसे अ�धक उ�चत है और यह लगभग 75 
प्र�तशत अ�धभोग पर हा�नर�हत है। चू�ंक यह� केवल एकमात्र ऐसा कोच है जो 
�क लाभ देता है, इस�लए टे्रन� को िजतने संभव हो उतने अ�धक एसी 3 �टयर 
कोच� के साथ चलाना चा�हए’’। भारतीय रेल द्वारा प्रका�शत ‘’को�चगं सेवा लाभ 
प्रदत्ता/इकाई लागत� के अ�ंतम प�रणाम का सार’’ भी यह दशार्ता है �क भारतीय 
रेल क� सभी शे्र�णयॉ ंएसी 3 �टयर शे्रणी के अलावा हा�नयां के तहत प�रचा�लत 
ह�।  
प्रीमीयर टे्रन� के अ�धभोग के आंकड़� के आधार पर देखा गया �क एसी 3 �टयर 
म� अ�धभोग, फ्लेक्सी �कराये के शुरू करने के बाद काफ� �गरा है। �रक्त बथर्, 
पूवर् फ्लेक्सी अव�ध म� 0.66 प्र�तशत से बढ़ कर पश्च फ्लेक्सी अव�ध म� 4.46 
प्र�तशत तक बढ़�।   
इस�लए एसी 3 �टयर शे्रणी म� फ्लेक्सी �कराये को लागू करना, जो �क पहले स े
ह� लाभ कमाने वाल� शे्रणी थी, उ�चत नह�ं था।  
2.1.3.2   उपाजर्न पर प्रभाव   
फ्लेक्सी �कराये शुरू करने के पहले एवं बाद म� प्री�मयर टे्रन� के उपाजर्न के 
संबंध म� डाटा क� समी�ा क� गई थी। यह देखा गया था �क स्ल�पर शे्रणी के 
अलावा पश्च फ्लेक्सी �कराया योजना म� यात्रा क� सभी शे्र�णय� म� अ�धभोग घट 
गया था, जहां फ्लेक्सी �कराया योजना शुरू क� गई थी, 142 प्री�मयर टे्रन� स े
कुल उपाजर्न म� व�ृद्ध हुई थी।   
�नम्न ता�लका राजधानी, दरुन्त� और शताब्द� टे्रन� क� �व�भन्न शे्र�णय� म� प्र�त 
बथर् उपाजर्न और बथर् �मता क� तुलना म� उपाजर्न म� व�ृद्ध क� तुलना करती है:  
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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ता�लका 2.5-प्री�मयर टे्रन� क� बथर् �मता एवं उपाजर्न 
शे्रणी  पूवर् फ्लेक्सी अव�ध  पश्च फ्लेक्सी अव�ध  उपाजर्न म� 

वृ�द्ध  
उपाजर्न म� 
वृ�द्ध का 
प्र�तशत  

या�त्रय� क� 
संख्या म� 
कमी  

या�त्रय� क� 
संख्या म� 
कमी का 
प्र�तशत  

उपाजर्न ले जाए गए 
या�त्रय� क� 
संख्या  

उपाजर्न ले जाए गए 
या�त्रय� क� 
संख्या 

(` करोड़ 
म�) 

(` करोड़ 
म�) 

(` करोड़ म�) 

राजधानी  
एसी 2 540.04 2137294 572.18 1877026 32.14 5.95 -260268 -12.18 
एसी 3 1306.39 6740208 1573.19 6823371 266.8 20.42 83163 1.23 
दरुन्तो 
एसी 2 157.25 713530 183.29 693307 26 16.54 -20223 -2.83 
एसी 3 522.7 3181800 603.43 3122329 80.73 15.45 -59471 -1.87 
एसएल 148.18 2042632 185.73 2132914 37.55 25.34 90282 4.42 
शताब्द�  
सीसी 718.87 9921005 828.06 9430952 109.19 15.19 -490053 -4.94 
कुल 3393.43 24736469 3945.85 24079899 552.42 16.28 -656570 -2.65 

स्रोत: �क्रस/नई �दल्ल� से प्राप्त पीआरएस डाटा 

इस�लए, पश्च फ्लेक्सी �कराया अव�ध म� प्री�मयर टे्रन� से कुल उपाजर्न म� ` 
552 करोड़ क� व�ृद्ध हुई थी। तथा�प, पश्च फ्लेक्सी �कराये म� प्री�मयर टे्रन द्वारा 
ले जाए गए या�त्रय� क� संख्या �सतम्बर 2016 से जुलाई 2017 तक (2.65 
प्र�तशत) क� अव�ध के दौरान 6.57 लाख यात्री तक महत्वपूणर् रूप से घट गई 
थी।  
रेलवे बोडर् ने अपने उत्तर (फरवर� 2018) म� बताया �क वास्त�वक उपाजर्न 
�वगत वषर् क� उसी अव�ध क� तुलना म� बढ़ रहा है।  
लेखापर��ा सहमत है �क यात्री उपाजर्न बढ़ गया है, तथा�प 9 �सतम्बर 2015 
से 31 जुलाई 2016 तक के �पछले वषर् क� अव�ध क� तुलना म� बथर् �मता म� 
तीन प्र�तशत क� व�ृद्ध के बावजूद 9 �सतम्बर 2016 से 31जुलाई 2017 के 
दौरान प्री�मयर टे्रन� म� रेलवे म� 6.75 लाख यात्री कम ले जाए गए।  
2.1.3.3 प्री�मयर टे्रन� के मागर् पर चल रह� मेल/एक्सप्रेस टे्रन� मे अ�धभोग पर 
फ्लेक्सी �कराये का प्रभाव  
�व�भन्न माग� पर चल रह� प्री�मयर टे्रन� के अलावा मेल/एक्सप्रेस टे्रन� भी उन्ह�ं 
माग� पर चल रह� ह�। लेखापर��ा ने मेल/एक्सप्रेस टे्रन� म� अ�धभोग क� जांच क� 
जहां प्री�मयर टे्रन चल रह� थी। दो मह�न� अक्टूबर 201612 और फरवर� 201713 
                                                           
12 पीक सीजन का एक मह�ना  
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के संबंध म� डाटा एक�त्रत �कए गए और उन्ह�ं माग� पर चल रह�ं मेल/एक्सप्रेस 
टे्रन� के साथ राजधानी/दरुन्तो और शताब्द� टे्रन� (75 प्र�तशत से कम अ�धभोग 
के साथ) के अ�धभोग वाल� टे्रन� के बीच एक तुलना क� गई थी। डाटा नीच े�दया 
गया है:  

ता�लका 2.6 मेल/एक्सपे्रस टे्रन� के साथ प्री�मयर टे्रन� के अ�धभोग क� तुलना  
माह  टे्रन सं./नाम शे्रणी अ�धभोग 

(प्र�तशत) 
टे्रन का प्रकार 

(मेल/एक्सपे्रस/सुपरफास्ट)  
टे्रन सं./नाम अ�धभोग 

(प्र�तशत) 

प्री�मयर टे्रन मेल/एक्सपे्रस/सुपरफास्ट टे्रन  
प्री�मयर टे्रन राजधानी  

अक्टूबर-16 22694 
�नजामुद्दीन-ब�गलुरू 

2ए 64 एसएफ 12650 
�नजामुद्दीन-यसवंतपुर  

108 

अक्टूबर-16 12235 
�डबू्रगढ़- नई �दल्ल� 

2ए 45 एक्सपे्रस 14055 
�डबू्रगढ़-�दल्ल�  

99 

अक्टूबर-16 12437 
�सकन्द्रराबाद-�नजामुद्दीन 

2ए 65 एसएफ 12721 
हैदराबाद- �नजामुद्दीन  

145 

अक्टूबर-16 12441 �बलासपुर-नई 
�दल्ल� 

2ए 48 एसएफ 12409 
रायगढ़-�नजामुद्दीन 

128 

अक्टूबर-16 12453 
रांची-नई �दल्ल�  

2ए 53 एसएफ 12825 
रांची-नई �दल्ल� 

89 

अक्टूबर-16 12433 
चेन्नई- �नजामुद्दीन 

2ए 73 एसएफ 12621 
चेन्नई -नई �दल्ल�  

103 

फरवर� -17 22694 
�नजामुद्दीन- ब�गलुरू  

2ए 64 एसएफ 12650 
�नजामुद्दीन – 
यसवंतपुर 

125 

फरवर� -17 12235 
�डबरूगढ़-नई �दल्ल�  

2ए 22 एक्सपे्रस  14055 
�डबरूगढ़ –�दल्ल� 

77 

फरवर� -17 12437 
�सकन्दराबाद-�नजामुद्दीन 

2ए 43 एसएफ 12721 
हैदराबाद- �नजामुद्दीन 

155 

फरवर� -17 12441 
�बलासपुर-नई �दल्ल�  

2ए 49 एसएफ 12409 
रायगढ़- �नजामुद्दीन 

112 

फरवर� -17 12453 
रांची-नई �दल्ल�  

2ए 36 एसएफ 12825 
रांची- नई �दल्ल�  

77 

फरवर� -17 12433 
चेन्नई – �नजामुद्दीन 

2ए 55 एसएफ 12621 
चेन्नई -नई �दल्ल�  

114 

फरवर� -17 12235 
�डबरूगढ़- 
नई �दल्ल�  

3ए 70 एक्सपे्रस 14055 
�डबरूगढ़-�दल्ल�  

97 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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के संबंध म� डाटा एक�त्रत �कए गए और उन्ह�ं माग� पर चल रह�ं मेल/एक्सप्रेस 
टे्रन� के साथ राजधानी/दरुन्तो और शताब्द� टे्रन� (75 प्र�तशत से कम अ�धभोग 
के साथ) के अ�धभोग वाल� टे्रन� के बीच एक तुलना क� गई थी। डाटा नीच े�दया 
गया है:  

ता�लका 2.6 मेल/एक्सपे्रस टे्रन� के साथ प्री�मयर टे्रन� के अ�धभोग क� तुलना  
माह  टे्रन सं./नाम शे्रणी अ�धभोग 

(प्र�तशत) 
टे्रन का प्रकार 

(मेल/एक्सपे्रस/सुपरफास्ट)  
टे्रन सं./नाम अ�धभोग 

(प्र�तशत) 

प्री�मयर टे्रन मेल/एक्सपे्रस/सुपरफास्ट टे्रन  
प्री�मयर टे्रन राजधानी  

अक्टूबर-16 22694 
�नजामुद्दीन-ब�गलुरू 

2ए 64 एसएफ 12650 
�नजामुद्दीन-यसवंतपुर  

108 

अक्टूबर-16 12235 
�डबू्रगढ़- नई �दल्ल� 

2ए 45 एक्सपे्रस 14055 
�डबू्रगढ़-�दल्ल�  

99 

अक्टूबर-16 12437 
�सकन्द्रराबाद-�नजामुद्दीन 

2ए 65 एसएफ 12721 
हैदराबाद- �नजामुद्दीन  

145 

अक्टूबर-16 12441 �बलासपुर-नई 
�दल्ल� 

2ए 48 एसएफ 12409 
रायगढ़-�नजामुद्दीन 

128 

अक्टूबर-16 12453 
रांची-नई �दल्ल�  

2ए 53 एसएफ 12825 
रांची-नई �दल्ल� 

89 

अक्टूबर-16 12433 
चेन्नई- �नजामुद्दीन 

2ए 73 एसएफ 12621 
चेन्नई -नई �दल्ल�  

103 

फरवर� -17 22694 
�नजामुद्दीन- ब�गलुरू  

2ए 64 एसएफ 12650 
�नजामुद्दीन – 
यसवंतपुर 

125 

फरवर� -17 12235 
�डबरूगढ़-नई �दल्ल�  

2ए 22 एक्सपे्रस  14055 
�डबरूगढ़ –�दल्ल� 

77 

फरवर� -17 12437 
�सकन्दराबाद-�नजामुद्दीन 

2ए 43 एसएफ 12721 
हैदराबाद- �नजामुद्दीन 

155 

फरवर� -17 12441 
�बलासपुर-नई �दल्ल�  

2ए 49 एसएफ 12409 
रायगढ़- �नजामुद्दीन 

112 

फरवर� -17 12453 
रांची-नई �दल्ल�  

2ए 36 एसएफ 12825 
रांची- नई �दल्ल�  

77 

फरवर� -17 12433 
चेन्नई – �नजामुद्दीन 

2ए 55 एसएफ 12621 
चेन्नई -नई �दल्ल�  

114 

फरवर� -17 12235 
�डबरूगढ़- 
नई �दल्ल�  

3ए 70 एक्सपे्रस 14055 
�डबरूगढ़-�दल्ल�  

97 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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ता�लका 2.6 मेल/एक्सपे्रस टे्रन� के साथ प्री�मयर टे्रन� के अ�धभोग क� तुलना  
माह  टे्रन सं./नाम शे्रणी अ�धभोग 

(प्र�तशत) 
टे्रन का प्रकार 

(मेल/एक्सपे्रस/सुपरफास्ट)  
टे्रन सं./नाम अ�धभोग 

(प्र�तशत) 

प्री�मयर टे्रन मेल/एक्सपे्रस/सुपरफास्ट टे्रन  
फरवर� -17 12437 

�सकन्दराबाद- �नजामुद्दीन 
3ए 70 एसएफ 12721 

हैदराबाद-�नजामुद्दीन 
185 

फरवर� -17 12453 
रांची-नई �दल्ल�  

3ए 74 एसएफ 12825 
रांची-नई �दल्ल�  

132 

प्री�मयर टे्रन-दरुन्तो  
अक्टूबर-16 22201 

�सयालदाह–पुर�  
2ए 64 एसएफ 12837 

हावड़ा –पुर�  
98 

अक्टूबर-16 22210 
नई �दल्ल�-मुम्बई सेन्ट्रल 

2ए 52 एसएफ 12908 
�नजामुद्दीन-बांद्रा 
ट�मर्नस 

85 

अक्टूबर-16 12294 
इलाहाबाद-लोकमान्य 
�तलक ट�मर्नस  

2ए 52 एसएफ 22130 
इलाहाबाद-लोकमान्य 
�तलक ट�मर्नल 

70 

अक्टूबर-16 12240 
जयपुर-मुम्बई सेन्ट्रल  

2ए 28 एसएफ 12956 
जयपुर-मुम्बई सेन्ट्रल 

90 

अक्टूबर-16 22204 
�सकन्द्रराबाद- 
�वशाखापट्टनम  

2ए 74 एसएफ 12728 
हैदराबाद- 
�वशाखापट्टनम 

106 

अक्टूबर-16 12213 
यसवंतपुर- �दल्ल� सराय 
रो�हल्ला  

2ए 72 एसएफ 12649 
यसवंतपुर-�नजामुद्दीन 

124 

अक्टूबर-16 12228 
इंदौर-मुम्बई सेन्ट्रल 

2ए 53 एसएफ 12962 
इंदौर-मुम्बई सेन्ट्रल 

87 

फरवर� -17 22210 
नई �दल्ल� -मुम्बई सेन्ट्रल 

2ए 63 एसएफ 12908 
�नजामुद्दीन-बांद्रा 
ट�मर्नस 

74 

फरवर� -17 12294 
इलाहाबाद-लोकमान्य 
�तलक ट�मर्नल 

2ए 72 एसएफ 22130 
इलाहाबाद-लोकमान्य 
�तलक ट�मर्नल 

98 

फरवर� -17 12240 
जयपुर-मुम्बई सेन्ट्रल 

2ए 47 एसएफ 12956 
जयपुर-मुम्बई सेन्ट्रल 

122 

फरवर� -17 22204 
�सकन्दराबाद-
�वशाखापट्टनम 

2ए 62 एसएफ 12728 
हैदराबाद-
�वशाखापट्टनम 

109 

फरवर� -17 12269 
चेन्नई – �नजामुद्दीन 

2ए 62 एसएफ 12615 
चेन्नई - �दल्ल� सराय 

121 
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ता�लका 2.6 मेल/एक्सपे्रस टे्रन� के साथ प्री�मयर टे्रन� के अ�धभोग क� तुलना  
माह  टे्रन सं./नाम शे्रणी अ�धभोग 

(प्र�तशत) 
टे्रन का प्रकार 

(मेल/एक्सपे्रस/सुपरफास्ट)  
टे्रन सं./नाम अ�धभोग 

(प्र�तशत) 

प्री�मयर टे्रन मेल/एक्सपे्रस/सुपरफास्ट टे्रन  
रो�हल्ला  

फरवर� -17 12213 
यशवंतपुर -  
�दल्ल� सराय रो�हल्ला 

2ए 44 एसएफ 12649 
यसवंतपुर-�नजामुद्दीन 

149 

फरवर� -17 22201 
�सयालदह-पूर�  

2ए 51 एसएफ 12837 
हावड़ा-पुर� 

101 

अक्टूबर-16 12294 
इलाहाबाद-लोकमान्य 
�तलक ट�मर्नस 

3ए 68 एसएफ 22130 
इलाहाबाद-लोकमान्य 
�तलक ट�मर्नस 

72 

अक्टूबर-16 12240 
जयपुर-मुम्बई सेन्ट्रल 

3ए 37 एसएफ 12956 
जयपुर-मुम्बई सेन्ट्रल 

91 

अक्टूबर-16 12228 
इन्दौर-मुम्बई सेन्ट्रल  

3ए 36 एसएफ 12962 
इन्दौर-मुम्बई सेन्ट्रल 

83 

फरवर� -17 12240 
जयपुर-मुम्बई सेन्ट्रल 

3ए 65 एसएफ 12956 
जयपुर-मुम्बई सेन्ट्रल 

113 

फरवर� -17 22204 
�सकन्दराबाद-
�वशाखापट्टनम 

3ए 69 एसएफ 12728 
हैदराबाद-
�वशाखापट्टनम 

111 

फरवर� -17 12213 
यसवंतपुर-�दल्ल� सराय 
रो�हल्ला  

3ए 59 एसएफ 12649 
यसवंतपुर-�नजामुद्दीन 

141 

फरवर� -17 12228 
इन्दौर-मुम्बई सेन्ट्रल 

3ए 69 एसएफ 12962 
इन्दौर-मुम्बई सेन्ट्रल  

107 

प्री�मयर टे्रन-शताब्द�   
अक्टूबर-16 12035 

जयपुर-आगरा फोटर्  
सीसी 56 एसएफ 12196 

अजमेर-आगरा फोटर्  
96 

अक्टूबर-16 12026 
�सकन्दराबाद-पुणे  

सीसी 63 एक्सपे्रस 17014 
हैदराबाद-पुणे 

103 

अक्टूबर-16 12277 
हावड़ा –पुर� 

सीसी 66 एसएफ 12821 
हावड़ा-पुर�  

108 

अक्टूबर-16 12243 
चेन्नई –कोयम्बटूर  

सीसी 67 एसएफ 12679 
चेन्नई – कोयम्बटूर  

104 

फरवर� -17 12005 
नई �दल्ल�-कालका 

सीसी 72 एक्सपे्रस 14095 
�दल्ल� सराय 
रा�हल्ला-कालका  

79 

फरवर� -17 12035 सीसी 54 एसएफ 12196 87 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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ता�लका 2.6 मेल/एक्सपे्रस टे्रन� के साथ प्री�मयर टे्रन� के अ�धभोग क� तुलना  
माह  टे्रन सं./नाम शे्रणी अ�धभोग 

(प्र�तशत) 
टे्रन का प्रकार 

(मेल/एक्सपे्रस/सुपरफास्ट)  
टे्रन सं./नाम अ�धभोग 

(प्र�तशत) 

प्री�मयर टे्रन मेल/एक्सपे्रस/सुपरफास्ट टे्रन  
रो�हल्ला  

फरवर� -17 12213 
यशवंतपुर -  
�दल्ल� सराय रो�हल्ला 

2ए 44 एसएफ 12649 
यसवंतपुर-�नजामुद्दीन 

149 

फरवर� -17 22201 
�सयालदह-पूर�  

2ए 51 एसएफ 12837 
हावड़ा-पुर� 

101 

अक्टूबर-16 12294 
इलाहाबाद-लोकमान्य 
�तलक ट�मर्नस 

3ए 68 एसएफ 22130 
इलाहाबाद-लोकमान्य 
�तलक ट�मर्नस 

72 

अक्टूबर-16 12240 
जयपुर-मुम्बई सेन्ट्रल 

3ए 37 एसएफ 12956 
जयपुर-मुम्बई सेन्ट्रल 

91 

अक्टूबर-16 12228 
इन्दौर-मुम्बई सेन्ट्रल  

3ए 36 एसएफ 12962 
इन्दौर-मुम्बई सेन्ट्रल 

83 

फरवर� -17 12240 
जयपुर-मुम्बई सेन्ट्रल 

3ए 65 एसएफ 12956 
जयपुर-मुम्बई सेन्ट्रल 

113 

फरवर� -17 22204 
�सकन्दराबाद-
�वशाखापट्टनम 

3ए 69 एसएफ 12728 
हैदराबाद-
�वशाखापट्टनम 

111 

फरवर� -17 12213 
यसवंतपुर-�दल्ल� सराय 
रो�हल्ला  

3ए 59 एसएफ 12649 
यसवंतपुर-�नजामुद्दीन 

141 

फरवर� -17 12228 
इन्दौर-मुम्बई सेन्ट्रल 

3ए 69 एसएफ 12962 
इन्दौर-मुम्बई सेन्ट्रल  

107 

प्री�मयर टे्रन-शताब्द�   
अक्टूबर-16 12035 

जयपुर-आगरा फोटर्  
सीसी 56 एसएफ 12196 

अजमेर-आगरा फोटर्  
96 

अक्टूबर-16 12026 
�सकन्दराबाद-पुणे  

सीसी 63 एक्सपे्रस 17014 
हैदराबाद-पुणे 

103 

अक्टूबर-16 12277 
हावड़ा –पुर� 

सीसी 66 एसएफ 12821 
हावड़ा-पुर�  

108 

अक्टूबर-16 12243 
चेन्नई –कोयम्बटूर  

सीसी 67 एसएफ 12679 
चेन्नई – कोयम्बटूर  

104 

फरवर� -17 12005 
नई �दल्ल�-कालका 

सीसी 72 एक्सपे्रस 14095 
�दल्ल� सराय 
रा�हल्ला-कालका  

79 

फरवर� -17 12035 सीसी 54 एसएफ 12196 87 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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ता�लका 2.6 मेल/एक्सपे्रस टे्रन� के साथ प्री�मयर टे्रन� के अ�धभोग क� तुलना  
माह  टे्रन सं./नाम शे्रणी अ�धभोग 

(प्र�तशत) 
टे्रन का प्रकार 

(मेल/एक्सपे्रस/सुपरफास्ट)  
टे्रन सं./नाम अ�धभोग 

(प्र�तशत) 

प्री�मयर टे्रन मेल/एक्सपे्रस/सुपरफास्ट टे्रन  
जयपुर-आगरा फोटर्  अजमेर-आगरा फोटर् 

फरवर� -17 12026 
�सकन्दराबाद-पुणे  

सीसी 68 एक्सपे्रस 17014 
हैदराबाद-पुणे 

122 

फरवर� -17 12277 
हावड़ा–पुर�  

सीसी 30 एसएफ 12821 
हावड़ा-पुर� 

107 

फरवर� -17 12243 
चेन्नई–कोयम्बटूर  

सीसी 61 एसएफ 12679 
चेन्नई–कोयम्बटूर 

105 

फरवर� -17 12278 
पुर�-हावड़ा  

सीसी 44 एसएफ 12822 
पुर�-हावड़ा 

111 

फरवर� -17 12039 
काठगोदाम-नई �दल्ल�  

सीसी 69 एक्सपे्रस 15014 
काठगोदाम-�दल्ल�  

99 

स्रोत: भारतीय रेल का डाटा वयेरहाउस  

नमूना जांच �कए गए मह�न� म� यह देखा गया �क  
 राजधानी टे्रन� के माग� पर मेल/एक्सप्रेस टे्रन� क� एसी 2 और एसी 3 ट�यर 

शे्रणी का अ�धभोग राजधानी टे्रन� के समरूपी शे्र�णय� के अ�धभोग से अ�धक 
था और 10 टे्रन� म� 100 प्र�तशत से काफ� अ�धक था। पांच मेल/एक्सप्रेस 
टे्रन� म� जहां अ�धभोग 77 प्र�तशत से 99 प्र�तशत था, वह� ंराजधानी टे्रन� 
का समरूपी अ�धभोग 22 प्र�तशत से 70 प्र�तशत था।  

 दरुन्तो टे्रन� के माग� पर मेल/एक्सप्रेस टे्रन� के एसी 2 और एसी 3 �टयर 
शे्रणी का अ�धभोग दरुन्त� टे्रन� क� समरूपी शे्र�णय� के अ�धभोग से काफ� 
अ�धक था और 11 टे्रन� म� 100 प्र�तशत से अ�धक था। 10 मेल/एक्सप्रेस 
टे्रन� म�, जहां अ�धभोग 72 प्र�तशत से 98 प्र�तशत था, दरुन्त� टे्रन� का 
समरूपी अ�धभोग 28 प्र�तशत से 72 प्र�तशत था।  

 शताब्द� टे्रन� के माग� पर मेल/एक्सप्रेस टे्रन� क� सीसी शे्रणी का अ�धभोग 
शताब्द� टे्रन� क� समरूपी शे्र�णय� के अ�धभोग से काफ� अ�धक था और 79 
प्र�तशत से 122 प्र�तशत तक था, जब�क शताब्द� टे्रन म� अ�धभोग 30 
प्र�तशत और 69 प्र�तशत के बीच था। केवल नई �दल्ल�-कालका मागर् पर 
दोन� प्रकार� क� टे्रन� का अ�धभोग समान सीमा (क्रमश: मेल/एक्सप्रेस और 
शताब्द� टे्रन� के �लए 72 प्र�तशत और 79 प्र�तशत) तक था।  
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उपरोक्त दशार्ता है �क फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� शुरू करने के बाद या�त्रय� न े
मेल/एक्सप्रेस टे्रन� के उच्चतर यात्रा समय के बावजूद राजधानी/दरुन्तो/शताब्द� 
टे्रन� के स्थान पर मेल/एक्सप्रेस टे्रन� द्वारा यात्रा को प्राथ�मकता द�।  
रेलवे बोडर् ने अपने उत्तर (जुलाई 2017) म� बताया �क प्री�मयर टे्रन� म� 
अ�धभोग पीक एवं ल�न सीजन पर �नभर्र करता है। ल�न सीजन म� प्री�मयर टे्रन� 
का अ�धभोग मेल/एक्सप्रेस टे्रन� क� तुलना म� सदैव ह� कम रहा।  
तथा�प, मेल/एक्सप्रेस टे्रन� क� तुलना म� प्री�मयर टे्रन� म� अ�धभोग के लेखापर��ा 
�वश्लेषण म� पीक सीजन (अक्टूबर 2016) और ल�न सीजन (फरवर� 2017) 
दोन� शा�मल ह�। प्रविृत्त ने दशार्या �क �रक्त बथ� बढ़ रह� थी।  
2.1.3.4 पश्च फ्लेक्सी �कराया योजना प्री�मयर टे्रन� के या�त्रय� के संर�ण पर 
प्रभाव  
एयरलाइन द्वारा अगंीकृत फ्लेक्सी �कराये क� प्रणाल� का ल�य लाभ प्रबंधन14 
का ध्यान रखना है। मूल्य �नधार्रण, अ�धभोग� और वह समय जब �टकट बुक 
क� जा रह� है, से जुड़ा है। जैसे ह� अ�धभोग कम होता है �कराये बढ़ते ह� ता�क 
प्र�त सीट अ�धकतम लाभ प्राप्त �कया जा सके।   
लेखापर��ा ने लाभ प्रबंधन क� अवधारणा को ध्यान म� रखते हुए 
राजधानी/दरुन्त�/शताब्द� टे्रन� म� फ्लेक्सी �कराया योजना क� जांच क�। 
लेखापर��ा ने प्री�मयर टे्रन� के �नम्न 13 सेक्टर� का चयन �कया, िजन पर 
�नय�मत उड़ाने ह�।  

ता�लका 2.7 टे्रन �कराये के साथ हवाई �कराये क� तुलना के �लए चय�नत सेक्टर  
क्रम स.ं सेक्टर 

1 चेन्नई–नई �दल्ल�–चेन्नई  
2 �त्रव�द्रम–नई �दल्ल�–�त्रवेन्द्रम 
3 हैदराबाद–नई �दल्ल�–हैदराबाद  
4 कोलकाता- नई �दल्ल�– कोलकाता   
5 गुवाहाट�–नई �दल्ल�–गुवाहाट�  
6 ब�गलुरू–नई �दल्ल�–ब�गलुरू 
7 मुम्बई– नई �दल्ल�– मुम्बई  
8 रांची- नई �दल्ल� -रांची  
9 अहमदाबाद– नई �दल्ल� – अहमदाबाद   

                                                           
14 लाभ प्रबधंन एक िस्थर, समय सी�मत ससंाधन (जसेै �क एयरलाइन सीट�  या होटल रूम आर�ण या �व�ापन वस्तु सूची) से राजस्व 

एव ंलाभ को अ�धकतम करने के �लए उपभोक्ता व्यवहार को समझने, पवूार्नमुान और प्रभा�वत करने पर आधा�रत, एक प�रवत� 
मूल्य �नधार्रण नी�त है।  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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ता�लका 2.6 मेल/एक्सपे्रस टे्रन� के साथ प्री�मयर टे्रन� के अ�धभोग क� तुलना  
माह  टे्रन सं./नाम शे्रणी अ�धभोग 

(प्र�तशत) 
टे्रन का प्रकार 

(मेल/एक्सपे्रस/सुपरफास्ट)  
टे्रन सं./नाम अ�धभोग 

(प्र�तशत) 

प्री�मयर टे्रन मेल/एक्सपे्रस/सुपरफास्ट टे्रन  
जयपुर-आगरा फोटर्  अजमेर-आगरा फोटर् 

फरवर� -17 12026 
�सकन्दराबाद-पुणे  

सीसी 68 एक्सपे्रस 17014 
हैदराबाद-पुणे 

122 

फरवर� -17 12277 
हावड़ा–पुर�  

सीसी 30 एसएफ 12821 
हावड़ा-पुर� 

107 

फरवर� -17 12243 
चेन्नई–कोयम्बटूर  

सीसी 61 एसएफ 12679 
चेन्नई–कोयम्बटूर 

105 

फरवर� -17 12278 
पुर�-हावड़ा  

सीसी 44 एसएफ 12822 
पुर�-हावड़ा 

111 

फरवर� -17 12039 
काठगोदाम-नई �दल्ल�  

सीसी 69 एक्सपे्रस 15014 
काठगोदाम-�दल्ल�  

99 

स्रोत: भारतीय रेल का डाटा वयेरहाउस  

नमूना जांच �कए गए मह�न� म� यह देखा गया �क  
 राजधानी टे्रन� के माग� पर मेल/एक्सप्रेस टे्रन� क� एसी 2 और एसी 3 ट�यर 

शे्रणी का अ�धभोग राजधानी टे्रन� के समरूपी शे्र�णय� के अ�धभोग से अ�धक 
था और 10 टे्रन� म� 100 प्र�तशत से काफ� अ�धक था। पांच मेल/एक्सप्रेस 
टे्रन� म� जहां अ�धभोग 77 प्र�तशत से 99 प्र�तशत था, वह� ंराजधानी टे्रन� 
का समरूपी अ�धभोग 22 प्र�तशत से 70 प्र�तशत था।  

 दरुन्तो टे्रन� के माग� पर मेल/एक्सप्रेस टे्रन� के एसी 2 और एसी 3 �टयर 
शे्रणी का अ�धभोग दरुन्त� टे्रन� क� समरूपी शे्र�णय� के अ�धभोग से काफ� 
अ�धक था और 11 टे्रन� म� 100 प्र�तशत से अ�धक था। 10 मेल/एक्सप्रेस 
टे्रन� म�, जहां अ�धभोग 72 प्र�तशत से 98 प्र�तशत था, दरुन्त� टे्रन� का 
समरूपी अ�धभोग 28 प्र�तशत से 72 प्र�तशत था।  

 शताब्द� टे्रन� के माग� पर मेल/एक्सप्रेस टे्रन� क� सीसी शे्रणी का अ�धभोग 
शताब्द� टे्रन� क� समरूपी शे्र�णय� के अ�धभोग से काफ� अ�धक था और 79 
प्र�तशत से 122 प्र�तशत तक था, जब�क शताब्द� टे्रन म� अ�धभोग 30 
प्र�तशत और 69 प्र�तशत के बीच था। केवल नई �दल्ल�-कालका मागर् पर 
दोन� प्रकार� क� टे्रन� का अ�धभोग समान सीमा (क्रमश: मेल/एक्सप्रेस और 
शताब्द� टे्रन� के �लए 72 प्र�तशत और 79 प्र�तशत) तक था।  
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उपरोक्त दशार्ता है �क फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� शुरू करने के बाद या�त्रय� न े
मेल/एक्सप्रेस टे्रन� के उच्चतर यात्रा समय के बावजूद राजधानी/दरुन्तो/शताब्द� 
टे्रन� के स्थान पर मेल/एक्सप्रेस टे्रन� द्वारा यात्रा को प्राथ�मकता द�।  
रेलवे बोडर् ने अपने उत्तर (जुलाई 2017) म� बताया �क प्री�मयर टे्रन� म� 
अ�धभोग पीक एवं ल�न सीजन पर �नभर्र करता है। ल�न सीजन म� प्री�मयर टे्रन� 
का अ�धभोग मेल/एक्सप्रेस टे्रन� क� तुलना म� सदैव ह� कम रहा।  
तथा�प, मेल/एक्सप्रेस टे्रन� क� तुलना म� प्री�मयर टे्रन� म� अ�धभोग के लेखापर��ा 
�वश्लेषण म� पीक सीजन (अक्टूबर 2016) और ल�न सीजन (फरवर� 2017) 
दोन� शा�मल ह�। प्रविृत्त ने दशार्या �क �रक्त बथ� बढ़ रह� थी।  
2.1.3.4 पश्च फ्लेक्सी �कराया योजना प्री�मयर टे्रन� के या�त्रय� के संर�ण पर 
प्रभाव  
एयरलाइन द्वारा अगंीकृत फ्लेक्सी �कराये क� प्रणाल� का ल�य लाभ प्रबंधन14 
का ध्यान रखना है। मूल्य �नधार्रण, अ�धभोग� और वह समय जब �टकट बुक 
क� जा रह� है, से जुड़ा है। जैसे ह� अ�धभोग कम होता है �कराये बढ़ते ह� ता�क 
प्र�त सीट अ�धकतम लाभ प्राप्त �कया जा सके।   
लेखापर��ा ने लाभ प्रबंधन क� अवधारणा को ध्यान म� रखते हुए 
राजधानी/दरुन्त�/शताब्द� टे्रन� म� फ्लेक्सी �कराया योजना क� जांच क�। 
लेखापर��ा ने प्री�मयर टे्रन� के �नम्न 13 सेक्टर� का चयन �कया, िजन पर 
�नय�मत उड़ाने ह�।  

ता�लका 2.7 टे्रन �कराये के साथ हवाई �कराये क� तुलना के �लए चय�नत सेक्टर  
क्रम स.ं सेक्टर 

1 चेन्नई–नई �दल्ल�–चेन्नई  
2 �त्रव�द्रम–नई �दल्ल�–�त्रवेन्द्रम 
3 हैदराबाद–नई �दल्ल�–हैदराबाद  
4 कोलकाता- नई �दल्ल�– कोलकाता   
5 गुवाहाट�–नई �दल्ल�–गुवाहाट�  
6 ब�गलुरू–नई �दल्ल�–ब�गलुरू 
7 मुम्बई– नई �दल्ल�– मुम्बई  
8 रांची- नई �दल्ल� -रांची  
9 अहमदाबाद– नई �दल्ल� – अहमदाबाद   

                                                           
14 लाभ प्रबधंन एक िस्थर, समय सी�मत संसाधन (जसेै �क एयरलाइन सीट�  या होटल रूम आर�ण या �व�ापन वस्तु सूची) से राजस्व 

एव ंलाभ को अ�धकतम करने के �लए उपभोक्ता व्यवहार को समझने, पवूार्नमुान और प्रभा�वत करने पर आधा�रत, एक प�रवत� 
मूल्य �नधार्रण नी�त है।  
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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ता�लका 2.7 टे्रन �कराये के साथ हवाई �कराये क� तुलना के �लए चय�नत सेक्टर  
क्रम स.ं सेक्टर 
10 भुवनेश्वर– नई �दल्ल�– भुवनेश्वर  
11 गोवा – नई �दल्ल�  – गोवा 
12 मुम्बई – कोलकाता – मुम्बई  
13 ब�गलुरू-कोलकाता-ब�गलुरू 

�चिन्हत 13 सेक्टर� म� राजधानी एवं दरुन्त� टे्रन� के समग्र समावेशी एसी 2 
�टयर के �कराये 30 अप्रैल 2017 (एआरपी15 के 30 �दन), 30 मई 2017 
(एआरपी के 60 �दन), 29 जून 2017 (एआरपी के 90 �दन) और 29 जुलाई 
2017 (एआरपी के 120 �दन) पर यात्रा के �लए 31 माचर् 2017 तक समग्र 
समावेशी हवाई �कराये (एयर इं�डया और एक �नजी एयरलाइन्स क� �कयाफती 
शे्रणी) के साथ तुलना क� गई थी। लेखापर��ा �नष्कषर् नीच े�दए गए है:  

ता�लका 2.8 यातायात का सबस ेसस्ता साधन दशार्ता �ववरण  
क्रम 
सं. 

सेक्टर का नाम  सबसे सस्ता साधन (हवाई/रेल) 
एआरपी 120 

�दन 
एआरपी  
90 �दन 

एआरपी  
60 �दन 

एआरपी  
30 �दन 

1 चेन्नई – नई �दल्ल�   रेल हवाई हवाई हवाई 
नई �दल्ल�  – चेन्नई हवाई हवाई हवाई हवाई 

2 �त्रव�द्रम – नई �दल्ल�   रेल हवाई हवाई हवाई 
नई �दल्ल�  – �त्रव�द्रम रेल हवाई हवाई हवाई 

3 हैदराबाद – नई �दल्ल�   हवाई हवाई हवाई हवाई 
नई �दल्ल�  – हैदराबाद हवाई हवाई हवाई हवाई 

4 कोलकाता – नई �दल्ल�   हवाई हवाई रेल रेल 
नई �दल्ल�  – कोलकाता रेल हवाई रेल हवाई 

5 गुवाहाट� – नई �दल्ल�   रेल हवाई हवाई रेल 
नई �दल्ल�  – गुवाहाट� रेल हवाई हवाई हवाई 

6 ब�गलुरू – नई �दल्ल�   हवाई हवाई हवाई हवाई 
नई �दल्ल�  – ब�गलुरू हवाई हवाई हवाई हवाई 

7 मुम्बई – नई �दल्ल�   हवाई हवाई हवाई रेल 
नई �दल्ल�  -मुम्बई हवाई हवाई रेल हवाई 

8 रांची- नई �दल्ल�   हवाई रेल हवाई रेल 
नई �दल्ल�  -रांची हवाई रेल हवाई हवाई 

9 अहमदाबाद – नई �दल्ल�   रेल रेल रेल रेल 
नई �दल्ल�  – अहमदाबाद हवाई रेल रेल हवाई 

10 भुवनेश्वर – नई �दल्ल�   हवाई हवाई हवाई हवाई 

                                                           
15 अ�ग्रम आर�ण अव�ध  
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ता�लका 2.8 यातायात का सबस ेसस्ता साधन दशार्ता �ववरण  
क्रम 
सं. 

सेक्टर का नाम  सबसे सस्ता साधन (हवाई/रेल) 
एआरपी 120 

�दन 
एआरपी  
90 �दन 

एआरपी  
60 �दन 

एआरपी  
30 �दन 

नई �दल्ल�  – भुवनेश्वर  हवाई हवाई हवाई हवाई 
11 गोवा – नई �दल्ल�   हवाई रेल रेल रेल 

नई �दल्ल�  – गोवा हवाई रेल रेल रेल 
12 मुम्बई – कोलकाता रेल रेल हवाई रेल 

कोलकाता – मुम्बई रेल रेल हवाई हवाई 
13 ब�गलुरू – कोलकाता  हवाई हवाई हवाई हवाई 

कोलकाता – ब�गलुरू हवाई हवाई हवाई रेल 
स्रोत: एयरलाइन और आईआरसीट�सी क� वेबसाइट  

यह देखा गया था �क 26 �दशाओं म� से (13 सेक्टर� का अप/डाउन),  
 120 �दन� के एआरपी के �लए, यात्रा क� 17 �दशाओं म� हवाई यात्रा को 

सबसे सस्ता साधन पाया गया। यद्य�प शषे 9 �दशाओं म� हवाई �कराया 
अ�धक था, �कराये म� अंतर केवल ` 600 तक ह� था।  

 90 �दन� के एआरपी के �लए, यात्रा क� 18 �दशाओं म� हवाई यात्रा को सबसे 
सस्ता साधन पाया गया। 

 60 �दन� के एआरपी के �लए, यात्रा क� 19 �दशाओं म� हवाई यात्रा को सबसे 
सस्ता साधन पाया गया। 

 30 �दन� के एआरपी के �लए, यात्रा क� 17 �दशाओं म� हवाई यात्रा को सबसे 
सस्ता साधन पाया गया। 

 हैदराबाद-नई �दल्ल�, नई �दल्ल�-हैदराबाद, ब�गलुरू-नई �दल्ल�, नई �दल्ल�-
ब�गलुरू, भुवनेश्वर-नई �दल्ल�, नई �दल्ल�-भुवनशे्वर, नई �दल्ल�-चने्नै और 
ब�लुरू-कोलकाता सेक्टर� म�, जब �टकट 30 �दन से 120 �दन पहले बुक क� 
गई थी हवाई �कराया सस्ता था।    

 चने्नई-नई �दल्ल�, �त्रवेन्द्रम-नई �दल्ल�, नई �दल्ल�–�त्रवेन्द्रम, नई �दल्ल�–
गुवाहाट� सेक्टर� म� जब �टकट 30 �दन से 90 �दन पहले बुक क� गई थी, 
हवाई �कराया सस्ता था।      

 मुम्बई-नई �दल्ल� और कोलकाता-ब�गलुरू सेक्टर म� जब �टकट 60 से 120 
�दन पहले बुक क� गई थी, तो हवाई �कराया सस्ता था।  

 नई �दल्ल�-मुम्बई सेक्टर म� जब �टकट 90 �दन से 120 �दन पहले बुक क� 
गई थी, तो हवाई �कराया सस्ता था।  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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ता�लका 2.7 टे्रन �कराये के साथ हवाई �कराये क� तुलना के �लए चय�नत सेक्टर  
क्रम स.ं सेक्टर 
10 भुवनेश्वर– नई �दल्ल�– भुवनेश्वर  
11 गोवा – नई �दल्ल�  – गोवा 
12 मुम्बई – कोलकाता – मुम्बई  
13 ब�गलुरू-कोलकाता-ब�गलुरू 

�चिन्हत 13 सेक्टर� म� राजधानी एवं दरुन्त� टे्रन� के समग्र समावेशी एसी 2 
�टयर के �कराये 30 अप्रैल 2017 (एआरपी15 के 30 �दन), 30 मई 2017 
(एआरपी के 60 �दन), 29 जून 2017 (एआरपी के 90 �दन) और 29 जुलाई 
2017 (एआरपी के 120 �दन) पर यात्रा के �लए 31 माचर् 2017 तक समग्र 
समावेशी हवाई �कराये (एयर इं�डया और एक �नजी एयरलाइन्स क� �कयाफती 
शे्रणी) के साथ तुलना क� गई थी। लेखापर��ा �नष्कषर् नीच े�दए गए है:  

ता�लका 2.8 यातायात का सबस ेसस्ता साधन दशार्ता �ववरण  
क्रम 
सं. 

सेक्टर का नाम  सबसे सस्ता साधन (हवाई/रेल) 
एआरपी 120 

�दन 
एआरपी  
90 �दन 

एआरपी  
60 �दन 

एआरपी  
30 �दन 

1 चेन्नई – नई �दल्ल�   रेल हवाई हवाई हवाई 
नई �दल्ल�  – चेन्नई हवाई हवाई हवाई हवाई 

2 �त्रव�द्रम – नई �दल्ल�   रेल हवाई हवाई हवाई 
नई �दल्ल�  – �त्रव�द्रम रेल हवाई हवाई हवाई 

3 हैदराबाद – नई �दल्ल�   हवाई हवाई हवाई हवाई 
नई �दल्ल�  – हैदराबाद हवाई हवाई हवाई हवाई 

4 कोलकाता – नई �दल्ल�   हवाई हवाई रेल रेल 
नई �दल्ल�  – कोलकाता रेल हवाई रेल हवाई 

5 गुवाहाट� – नई �दल्ल�   रेल हवाई हवाई रेल 
नई �दल्ल�  – गुवाहाट� रेल हवाई हवाई हवाई 

6 ब�गलुरू – नई �दल्ल�   हवाई हवाई हवाई हवाई 
नई �दल्ल�  – ब�गलुरू हवाई हवाई हवाई हवाई 

7 मुम्बई – नई �दल्ल�   हवाई हवाई हवाई रेल 
नई �दल्ल�  -मुम्बई हवाई हवाई रेल हवाई 

8 रांची- नई �दल्ल�   हवाई रेल हवाई रेल 
नई �दल्ल�  -रांची हवाई रेल हवाई हवाई 

9 अहमदाबाद – नई �दल्ल�   रेल रेल रेल रेल 
नई �दल्ल�  – अहमदाबाद हवाई रेल रेल हवाई 

10 भुवनेश्वर – नई �दल्ल�   हवाई हवाई हवाई हवाई 

                                                           
15 अ�ग्रम आर�ण अव�ध  
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ता�लका 2.8 यातायात का सबस ेसस्ता साधन दशार्ता �ववरण  
क्रम 
सं. 

सेक्टर का नाम  सबसे सस्ता साधन (हवाई/रेल) 
एआरपी 120 

�दन 
एआरपी  
90 �दन 

एआरपी  
60 �दन 

एआरपी  
30 �दन 

नई �दल्ल�  – भुवनेश्वर  हवाई हवाई हवाई हवाई 
11 गोवा – नई �दल्ल�   हवाई रेल रेल रेल 

नई �दल्ल�  – गोवा हवाई रेल रेल रेल 
12 मुम्बई – कोलकाता रेल रेल हवाई रेल 

कोलकाता – मुम्बई रेल रेल हवाई हवाई 
13 ब�गलुरू – कोलकाता  हवाई हवाई हवाई हवाई 

कोलकाता – ब�गलुरू हवाई हवाई हवाई रेल 
स्रोत: एयरलाइन और आईआरसीट�सी क� वेबसाइट  

यह देखा गया था �क 26 �दशाओं म� से (13 सेक्टर� का अप/डाउन),  
 120 �दन� के एआरपी के �लए, यात्रा क� 17 �दशाओं म� हवाई यात्रा को 

सबसे सस्ता साधन पाया गया। यद्य�प शषे 9 �दशाओं म� हवाई �कराया 
अ�धक था, �कराये म� अंतर केवल ` 600 तक ह� था।  

 90 �दन� के एआरपी के �लए, यात्रा क� 18 �दशाओं म� हवाई यात्रा को सबसे 
सस्ता साधन पाया गया। 

 60 �दन� के एआरपी के �लए, यात्रा क� 19 �दशाओं म� हवाई यात्रा को सबसे 
सस्ता साधन पाया गया। 

 30 �दन� के एआरपी के �लए, यात्रा क� 17 �दशाओं म� हवाई यात्रा को सबसे 
सस्ता साधन पाया गया। 

 हैदराबाद-नई �दल्ल�, नई �दल्ल�-हैदराबाद, ब�गलुरू-नई �दल्ल�, नई �दल्ल�-
ब�गलुरू, भुवनेश्वर-नई �दल्ल�, नई �दल्ल�-भुवनशे्वर, नई �दल्ल�-चने्नै और 
ब�लुरू-कोलकाता सेक्टर� म�, जब �टकट 30 �दन से 120 �दन पहले बुक क� 
गई थी हवाई �कराया सस्ता था।    

 चने्नई-नई �दल्ल�, �त्रवेन्द्रम-नई �दल्ल�, नई �दल्ल�–�त्रवेन्द्रम, नई �दल्ल�–
गुवाहाट� सेक्टर� म� जब �टकट 30 �दन से 90 �दन पहले बुक क� गई थी, 
हवाई �कराया सस्ता था।      

 मुम्बई-नई �दल्ल� और कोलकाता-ब�गलुरू सेक्टर म� जब �टकट 60 से 120 
�दन पहले बुक क� गई थी, तो हवाई �कराया सस्ता था।  

 नई �दल्ल�-मुम्बई सेक्टर म� जब �टकट 90 �दन से 120 �दन पहले बुक क� 
गई थी, तो हवाई �कराया सस्ता था।  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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इसप्रकार, कई सेक्टर� म� और अ�धकतर एआरपी के �लए, हवाई �कराया सस्ता 
पाया गया था।  
पूवर् फ्लेक्सी और पश्च फ्लेक्सी अव�ध के दौरान प्री�मयर टे्रन� के एसी 2 और 
एसी 3 ट�यर और एयरलाइन्स म� अ�धभोग क� प्रव�ृत �नम्न प्रकार से थी:  

ता�लका 2.9 चय�नत सेक्टर� म� या�त्रय� क� संख्या म� व�ृद्ध/कमी क� तुलना-रेल एवं हवाई  
सेक्टर   एसी2 और 

एसी3 का 
कुल जोड़ 
(�सतम्बर 
2015 से 
जुलाई 
2016) 

एसी2 
और 

एसी3 का 
कुल जोड़ 
(�सतम्बर 
2016 से 
जुलाई 
2017) 

व�ृद्ध (+)/ 
कमी (-) 
(सं.) 

व�ृद्ध (+)/ 
कमी (-) 
(प्र�तशत 

म�) 

हवाईसेवा 
द्वारा 

या�त्रय� क� 
संख्या  

(�सतम्बर 
2015 से 
जुलाई 
2016) 

हवाईसेवा 
द्वारा 

या�त्रय� क� 
संख्या  

(�सतम्बर 
2016 से 
जुलाई 
2017) 

व�ृद्ध (+)/ 
कमी (-) 
(सं.) 

व�ृद्ध (+)/ 
कमी (-) 
(प्र�तशत 

म�) 

क ख ग घ ङ् च छ ज झ 
नई �दल्ल� - चने्नई   115259 112738 -2521 -2 980416 1061148 80732 8 
चने्नई - नई �दल्ल�  106928 108932 2004 2 980429 1063482 83053 8 
नई �दल्ल� – 
�तरूवनन्तपुरम 

150344 129279 -21065 -14 115705 168415 52710 46 

�तरूवनन्तपुरम - नई 
�दल्ल�  

164910 147964 -16946 -10 108411 185678 77267 71 

नई �दल्ल� – हैदराबाद   74205 72140 -2065 -3 985054 1088112 103058 10 
हैदराबाद - नई 
�दल्ल�  

73554 71947 -1607 -2 985249 1067219 81970 8 

नई �दल्ल� – 
कोलकाता 

942382 910978 -31404 -3 1072148 1400462 328314 31 

कोलकाता - नई 
�दल्ल�  

945083 924067 -21016 -2 993328 1319021 325693 33 

नई �दल्ल� – गुवाहाट�   737549 728833 -8716 -1 442398 603508 161110 36 
गुवाहाट� - नई �दल्ल�  707105 701483 -5622 -1 424356 613601 189245 45 
नई �दल्ल� – ब�गलुरू 357893 373458 15565 4 1680897 1846712 165815 10 
ब�गलुरू- नई �दल्ल�  429965 409285 -20680 -5 1680454 1861949 181495 11 
नई �दल्ल� – मुम्बई  787629 787787 158 0 2905364 3174442 269078 9 
मुम्बई - नई �दल्ल�  856495 838966 -17529 -2 2880430 3140280 259850 9 
नई �दल्ल� – रांची 169808 161986 -7822 -5 205662 375389 169727 83 
रांची - नई �दल्ल�  168931 154174 -14757 -9 188793 341308 152515 81 
नई �दल्ल� – 
अहमदाबाद  

342727 342971 244 0 724335 878513 154178 21 

अहमदाबाद –नई 333572 326539 -7033 -2 727164 866251 139087 19 
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ता�लका 2.9 चय�नत सेक्टर� म� या�त्रय� क� संख्या म� व�ृद्ध/कमी क� तुलना-रेल एवं हवाई  
सेक्टर   एसी2 और 

एसी3 का 
कुल जोड़ 
(�सतम्बर 
2015 से 
जुलाई 
2016) 

एसी2 
और 

एसी3 का 
कुल जोड़ 
(�सतम्बर 
2016 से 
जुलाई 
2017) 

व�ृद्ध (+)/ 
कमी (-) 
(सं.) 

व�ृद्ध (+)/ 
कमी (-) 
(प्र�तशत 

म�) 

हवाईसेवा 
द्वारा 

या�त्रय� क� 
संख्या  

(�सतम्बर 
2015 से 
जुलाई 
2016) 

हवाईसेवा 
द्वारा 

या�त्रय� क� 
संख्या  

(�सतम्बर 
2016 से 
जुलाई 
2017) 

वृ�द्ध (+)/ 
कमी (-) 
(सं.) 

वृ�द्ध (+)/ 
कमी (-) 
(प्र�तशत 

म�) 

क ख ग घ ङ् च छ ज झ 
�दल्ल� 
नई �दल्ल� – 
भुवनेश्वर 

314140 282744 -31396 -10 331881 433720 101839 31 

भुवनेश्वर - नई 
�दल्ल�   

309694 272739 -36955 -12 320542 419269 98727 31 

नई �दल्ल� – गोवा*   48219 43241 -4978 -10 468738 606639 137901 29 
गोवा –नई �दल्ल�*   67158 67028 -130 0 489545 609543 119998 25 
मुम्बई –कोलकाता  171371 160694 -10677 -6 757088 811876 54788 7 
कोलकाता-मुम्बई 164970 163883 -1087 -1 718891 789635 70744 10 
ब�गलुरू-कोलकाता  79178 87618 8440 11 542487 721322 178835 33 
कोलकाता-ब�गलुरू 78365 85187 6822 9 515163 699241 184078 36 

स्रोत: �क्रस से प्राप्त पीआरएस डाटा  

चू�ंक टे्रन सं. 22413/22414 (नई �दल्ल�–मडगावं राजधानी) नवम्बर 2015 स े
शुरू क� गई थी, इस�लए रेल /वाय ु द्वारा यात्रा करने वाले या�त्रय� क� तुलना 
केवल �दसम्बर से जुलाई तक क� गई थी।  
यह देखा जा सकता है �क  
 एयरलाइन्स द्वारा ले जाए जा रहे या�त्रय� क� संख्या सभी 26 �दशाओं (13 

सेक्टर� के अप/डाउन) म� बढ़� है, जब�क राजधानी/दरुन्त� टे्रन� म�, अ�धभोग 
केवल चार �दशाओं जो �क चने्नै-नई �दल्ल�, नई �दल्ल�-ब�गलुरू, ब�गलुरू-
कोलकाता, कोलकाता-ब�गलुरू म� बढ़ा है, जहां बढ�तर� क्रमश: 2,4,11,9 
प्र�तशत थी। 

 तीन �दशाओं अथार्त नई �दल्ल�-मुम्बई, नई �दल्ल�–अहमदाबाद, गोवा-नई 
�दल्ल� म� ले जाए गए या�त्रय� क� संख्या लगभग िस्थर थी।  

 19 �दशाओं म�, या�त्रय� म� कमी एक से 14 प्र�तशत क� सीमा म� थी।  
अनुबंध 2.3 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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ता�लका 2.9 चय�नत सेक्टर� म� या�त्रय� क� संख्या म� व�ृद्ध/कमी क� तुलना-रेल एवं हवाई  
सेक्टर   एसी2 और 

एसी3 का 
कुल जोड़ 
(�सतम्बर 
2015 से 
जुलाई 
2016) 

एसी2 
और 

एसी3 का 
कुल जोड़ 
(�सतम्बर 
2016 से 
जुलाई 
2017) 

व�ृद्ध (+)/ 
कमी (-) 
(सं.) 

व�ृद्ध (+)/ 
कमी (-) 
(प्र�तशत 

म�) 

हवाईसेवा 
द्वारा 

या�त्रय� क� 
संख्या  

(�सतम्बर 
2015 से 
जुलाई 
2016) 

हवाईसेवा 
द्वारा 

या�त्रय� क� 
संख्या  

(�सतम्बर 
2016 से 
जुलाई 
2017) 

व�ृद्ध (+)/ 
कमी (-) 
(सं.) 

व�ृद्ध (+)/ 
कमी (-) 
(प्र�तशत 

म�) 

क ख ग घ ङ् च छ ज झ 
�दल्ल� 
नई �दल्ल� – 
भुवनेश्वर 

314140 282744 -31396 -10 331881 433720 101839 31 

भुवनेश्वर - नई 
�दल्ल�   

309694 272739 -36955 -12 320542 419269 98727 31 

नई �दल्ल� – गोवा*   48219 43241 -4978 -10 468738 606639 137901 29 
गोवा –नई �दल्ल�*   67158 67028 -130 0 489545 609543 119998 25 
मुम्बई –कोलकाता  171371 160694 -10677 -6 757088 811876 54788 7 
कोलकाता-मुम्बई 164970 163883 -1087 -1 718891 789635 70744 10 
ब�गलुरू-कोलकाता  79178 87618 8440 11 542487 721322 178835 33 
कोलकाता-ब�गलुरू 78365 85187 6822 9 515163 699241 184078 36 

स्रोत: �क्रस से प्राप्त पीआरएस डाटा  

चू�ंक टे्रन सं. 22413/22414 (नई �दल्ल�–मडगावं राजधानी) नवम्बर 2015 स े
शुरू क� गई थी, इस�लए रेल /वाय ु द्वारा यात्रा करने वाले या�त्रय� क� तुलना 
केवल �दसम्बर से जुलाई तक क� गई थी।  
यह देखा जा सकता है �क  
 एयरलाइन्स द्वारा ले जाए जा रहे या�त्रय� क� संख्या सभी 26 �दशाओं (13 

सेक्टर� के अप/डाउन) म� बढ़� है, जब�क राजधानी/दरुन्त� टे्रन� म�, अ�धभोग 
केवल चार �दशाओं जो �क चने्नै-नई �दल्ल�, नई �दल्ल�-ब�गलुरू, ब�गलुरू-
कोलकाता, कोलकाता-ब�गलुरू म� बढ़ा है, जहां बढ�तर� क्रमश: 2,4,11,9 
प्र�तशत थी। 

 तीन �दशाओं अथार्त नई �दल्ल�-मुम्बई, नई �दल्ल�–अहमदाबाद, गोवा-नई 
�दल्ल� म� ले जाए गए या�त्रय� क� संख्या लगभग िस्थर थी।  

 19 �दशाओं म�, या�त्रय� म� कमी एक से 14 प्र�तशत क� सीमा म� थी।  
अनुबंध 2.3 



40

2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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यह दशार्ता है �क जब एसी 2 और एसी 3 ट�यर से यात्रा म� �लया गया समय 
और लागत क� तुलना क� जाती है, तब �कफ़ायती/सस्ती शे्रणी म� हवाई यात्रा, 
यात्रा का सस्ता और बेहतर साधन है। इसक� पुिष्ट पश्च फ्लेक्सी �कराया योजना 
म� प्री�मयर टे्रन� म� अ�धभोग क� �गरती प्रविृत्त से होती है, जब�क पूवर् फ्लेक्सी 
क� तुलना म� पश्च फ्लेक्सी क� उसी अव�ध के दौरान एयरलाइन द्वारा ले जाए 
गए या�त्रय� क� संख्या म� व�ृद्ध हुई है।  
लेखापर��ा ने 13 चय�नत सेक्टर� म� पूवर् एव ं पश्च फ्लेक्सी अव�ध के दौरान 
प्री�मयर टे्रन� (एसी 2 और एसी 3 �टयर) द्वारा यात्रा कर रहे या�त्रय� क� हवाई 
यात्रा करने वाले या�त्रय� से तुलना क�। प�रणाम को ग्राफ 2.2 म� देखा जा 
सकता है:  

 
ग्राफ 2.2 : पूवर् फ्लेक्सी अव�ध (अक्टूबर 2015 से जुलाई 2016) और पश्च फ्लेक्सी अव�ध (अक्टूबर 

2016 से जुलाई 2017) के दौरान हवाई एव ंरेल या�त्रय� क� तुलना  

उपरोक्त ग्राफ से यह देखा जा सकता है �क टे्रन या�त्रय� ने पूवर् फ्लेक्सी अव�ध 
क� तुलना म� पश्च फ्लेक्सी अव�ध म� कमी क� प्रव्रित्त �दखी वह�ं दसूर� ओर 
उसी अव�ध म� हवाई या�त्रय� ने एक व�ृद्ध क� प्रव्रित्त �दखी। यह दशार्ता है �क 
प्री�मयर टे्रन� म� घटते अ�धभोग के प�रणामस्वरूप ् यात्री इन सेक्टर� म� हवाई 
यात्रा म� स्थानान्त�रत हो गए।  

हवाई (पूवर् फ्लेक्सी अव�ध)  

अक्टू.15 एवं 
अक्तू.16  

हवाई (पश्च फ्लेक्सी अव�ध)  रेल (पश्च फ्लेक्सी अव�ध)  रेल (पश्च फ्लेक्सी अव�ध)  

�दस.15 एवं 
�दस.16  

नव.15 एवं 
नव.16  

जन.16 एवं 
जन.17  

फर.16 एवं 
फर.17  

माचर्.16 एवं 
माचर् 17  

अप्रैल 16 एवं 
अप्रैल 17  

मई.16 एवं 
मई.17  

जून 16 एवं 
जून 17  

जुला.16 एवं 
जुला.17  
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रेलवे बोडर् ने अपने उत्तर म� बताया (जुलाई 2017) �क कम एआरपी के �लए 
फलाइट्स ने प्री�मयर टे्रन� से बहुत अ�धक �कराया प्रभा�रत �कया। तथा�प, 
लेखापर��ा ने 26 �दशाओं म� चार एआरपी अव�धय�-30 �दन, 60 �दन, 90 �दन, 
और 120 �दन के �कराये का अध्ययन �कया और देखा �क हवाई यात्रा क्रमश: 
17,19,18 और 17 �दशाओं म� सस्ती थी। रेलवे बोडर् ने आगे बताया (फरवर� 
2018) �क हवाई �कराया सजर् प्राइ�सगं के साथ ग�तशील है, फ्लेक्सी �कराया 
अतंर पूरे वषर् िस्थर है और कोई सजर् प्राइ�सगं नह� है। आर��त या�त्रय� 
(राजधानी, शताब्द� और दरुन्त� टे्रन� स�हत सभी टे्रन�) के अ�धभोग म� समग्र 
व�ृद्ध है और यात्री प�रवहन के अन्य माध्यम� को, स्थानांत�रत नह�ं हुए ह�। 
लेखापर��ा समी�ा ने दशार्या है �क राजधानी, शताब्द� और दरुन्तो टे्रन� के यात्री 
उसी मागर् पर मेल/सक्सप्रेस टे्रन� म� या तो स्थानांत�रत हो गए ह� या हवाई 
प�रवहन क� ओर स्थानांत�रत हो गए ह�।    
2.1.4 �रक्त सीट� के उपयोग के �लए रेलवे द्वारा �कए गए उपाय� का प्रभाव   
प्री�मयर टे्रन� म� तत्काल कोटा का प�रचालन फ्लेक्सी �कराया योजना शुरू होने 
के बाद वतर्मान �दशा �नद�श� के अनुसार चलता रहा और तत्काल कोटा के तहत 
द� गई बथर् एसी 1 और ईसी के अलावा सभी शे्र�णय� जैसे �क एसएल 2ए, 3ए 
और सीसी के �लए मूल �कराये के 1.5 गुना दर पर बुक क� गयी थीं। उसके 
बाद, रेलवे बोडर् ने �नद�श� मे संशोधन �कया (�दसम्बर 2016) और 20 �दसम्बर 
2016 से कुल शे्रणी वार एकोमोडशेन के तत्काल कोटा को 30 प्र�तशत से 10 
प्र�तशत घटा �दया।   
चू�ंक ल�न सीजन म� अ�धभोग बहुत अ�धक घट गया, इस�लए रेलवे बोडर् ने 
शताब्द� टे्रन� के कुछ भाग� म� �कराये म� छूट और सभी प्री�मयर टे्रन� म� पहला 
चाटर् बनने के बाद 10 प्र�तशत क� छूट अनुमत करने का �नणर्य (14 �दसम्बर 
2016) �लया। इन उपाय� के प्रभाव क� नीच ेचचार् क� गई है:  
2.1.4.1 फ्लेक्सी �कराया टे्रन� म� तत्काल कोटा घटाने का �नणर्य  
लेखापर��ा ने 20 अक्टूबर 2016 से 19 �दसम्बर 2016 के दौरान सभी 142 
प्री�मयर टे्रन� म� तत्काल कोटा के तहत �निश्चत क� गई �टकट� का �वश्लेषण 
�कया और 20 �दसम्बर 2016 स� 19 फरवर� 2017 अथार्त तत्काल कोटा घटान े
के �नणर्य के दो मह�ने पहले और बाद क� अव�ध के दौरान तत्काल उपयोग के 
साथ तुलना क�। लेखापर��ा �वश्लेषण नीच े�दया गया है:  

ता�लका 2.10 सभी राजधानी /दरुन्त�/शताब्द� टे्रन� क� टे्रन के प्रकार वार तत्काल सार  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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रेलवे बोडर् ने अपने उत्तर म� बताया (जुलाई 2017) �क कम एआरपी के �लए 
फलाइट्स ने प्री�मयर टे्रन� से बहुत अ�धक �कराया प्रभा�रत �कया। तथा�प, 
लेखापर��ा ने 26 �दशाओं म� चार एआरपी अव�धय�-30 �दन, 60 �दन, 90 �दन, 
और 120 �दन के �कराये का अध्ययन �कया और देखा �क हवाई यात्रा क्रमश: 
17,19,18 और 17 �दशाओं म� सस्ती थी। रेलवे बोडर् ने आगे बताया (फरवर� 
2018) �क हवाई �कराया सजर् प्राइ�सगं के साथ ग�तशील है, फ्लेक्सी �कराया 
अतंर पूरे वषर् िस्थर है और कोई सजर् प्राइ�सगं नह� है। आर��त या�त्रय� 
(राजधानी, शताब्द� और दरुन्त� टे्रन� स�हत सभी टे्रन�) के अ�धभोग म� समग्र 
व�ृद्ध है और यात्री प�रवहन के अन्य माध्यम� को, स्थानांत�रत नह�ं हुए ह�। 
लेखापर��ा समी�ा ने दशार्या है �क राजधानी, शताब्द� और दरुन्तो टे्रन� के यात्री 
उसी मागर् पर मेल/सक्सप्रेस टे्रन� म� या तो स्थानांत�रत हो गए ह� या हवाई 
प�रवहन क� ओर स्थानांत�रत हो गए ह�।    
2.1.4 �रक्त सीट� के उपयोग के �लए रेलवे द्वारा �कए गए उपाय� का प्रभाव   
प्री�मयर टे्रन� म� तत्काल कोटा का प�रचालन फ्लेक्सी �कराया योजना शुरू होने 
के बाद वतर्मान �दशा �नद�श� के अनुसार चलता रहा और तत्काल कोटा के तहत 
द� गई बथर् एसी 1 और ईसी के अलावा सभी शे्र�णय� जैसे �क एसएल 2ए, 3ए 
और सीसी के �लए मूल �कराये के 1.5 गुना दर पर बुक क� गयी थीं। उसके 
बाद, रेलवे बोडर् ने �नद�श� मे संशोधन �कया (�दसम्बर 2016) और 20 �दसम्बर 
2016 से कुल शे्रणी वार एकोमोडशेन के तत्काल कोटा को 30 प्र�तशत से 10 
प्र�तशत घटा �दया।   
चू�ंक ल�न सीजन म� अ�धभोग बहुत अ�धक घट गया, इस�लए रेलवे बोडर् ने 
शताब्द� टे्रन� के कुछ भाग� म� �कराये म� छूट और सभी प्री�मयर टे्रन� म� पहला 
चाटर् बनने के बाद 10 प्र�तशत क� छूट अनुमत करने का �नणर्य (14 �दसम्बर 
2016) �लया। इन उपाय� के प्रभाव क� नीच ेचचार् क� गई है:  
2.1.4.1 फ्लेक्सी �कराया टे्रन� म� तत्काल कोटा घटाने का �नणर्य  
लेखापर��ा ने 20 अक्टूबर 2016 से 19 �दसम्बर 2016 के दौरान सभी 142 
प्री�मयर टे्रन� म� तत्काल कोटा के तहत �निश्चत क� गई �टकट� का �वश्लेषण 
�कया और 20 �दसम्बर 2016 स� 19 फरवर� 2017 अथार्त तत्काल कोटा घटान े
के �नणर्य के दो मह�ने पहले और बाद क� अव�ध के दौरान तत्काल उपयोग के 
साथ तुलना क�। लेखापर��ा �वश्लेषण नीच े�दया गया है:  

ता�लका 2.10 सभी राजधानी /दरुन्त�/शताब्द� टे्रन� क� टे्रन के प्रकार वार तत्काल सार  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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टे्रन प्रकार  शे्रणी  20-10-2016 से 19-12-2016 20-12-2016 से 19-02-2017 
संभा�वत 
बथर्  

 

वास्त�वक 
यात्री  

�रक्त 
बथर् 

�रिक्त 
(प्र�तशत 
म�) 

संभा�वत 
बथर्  

 

वास्त�वक 
यात्री  

�रक्त बथर्  �रिक्त 
(प्र�तशत 
म�) 

राजधानी  2ए 92489 51995 40494 43.78 43723 31457 12266 28.05 
3ए 299985 216838 83147 27.72 139128 119576 19552 14.05 

दरुन्त�  2ए 33231 21837 11394 34.29 18875 13285 5590 29.62 
3ए 153992 109560 44432 28.85 84083 64211 19872 23.63 
एसए
ल 

98392 95580 2812 2.86 57808 61917 -4109 -7.11 

शताब्द� सीसी 412842 242150 170692 41.35 223419 130168 93251 41.74 
 कुल   1090931 737960 352971 32.36 567036 420614 150531* 29.56* 

* स्ल�पर शे्रणी के अलावा   

यह देखा जा सकता है �क 20 �दसम्बर 2016 से प्री�मयर टे्रन म� तत्काल कोटा 
घटाने का �नणर्य लेने के बाद �रक्त बथर्/सीट� का प्र�तशत सभी शे्र�णय� म� बहुत 
अ�धक बढ़ गया था।  
इस प्रकार, 30 प्र�तशत से 10 प्र�तशत तक तत्काल कोटा घटाने के �नणर्य के 
प�रणामस्वरूप तत्काल बथर्/सीट� का बेहतर उपयोग हुआ।  
2.1.4.2 शताब्द� टे्रन� के कुछ भाग� म� छूट  
संर�ण म� सुधार के �लए रेलवे बोडर् ने छ: मह�न� के �लए पर��ण आधार पर 
20 �दसम्बर 2016 से मैसूर-ब�गलुरू और अजमेर-जयपुर भाग� पर चल रह�ं 
शताब्द� टे्रन� क� एसी चयेर कार म� छूट प्राप्त �कराये को प्रारंभ �कया। इन भाग� 
म� फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� प्रयोज्य नह�ं थी और छूट प्राप्त �कराये पर तत्काल 
प्रभार नह�ं लगाए गए।    
 नई �दल्ल� –अजमेर शताब्द� एक्सप्रेस (टे्रन एवं. 12015/12016), अप एवं 

डाउन दोन� �दशाओं म� जयपुर और अजमेर और जयपुर और �कशनगढ़ के 
बीच छूट प्राप्त �कराया प्रस्ता�वत �कया गया था। छूट प्राप्त �कराये को बाद 
म� �दसम्बर 2017 से हटा �दया गया था।  

 चने्नै सेन्ट्रल-मैसूर शताब्द� एक्सप्रेस (टे्रन सं. 12007/12008) म� अप और 
डाउन दोन� �दशाओं म� ब�गलुरू और मैसूर के बीच छूट प्राप्त �कराया 
प्रस्ता�वत �कया गया था।  

अक्टूबर 2016 और नवम्बर 2016 अथार्त उसके दो मह�ने पहले और बाद म� 
जब छूट प्राप्त �कराया कायार्िन्वत हुआ था के साथ जनवर� 2017 और फरवर� 
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2017 के दौरान अ�धभोग और उपाजर्न क� तुलना �नम्न ता�लका म� देखी जा 
सकती है:  

ता�लका 2.11 अ�धभोग और उपाजर्न पर प्रभाव   
अव�ध यात्री (सं.) आय ( ` म�) यात्री (सं.) आय ( ` म�) 

 ब�गलुरू �सट� और मैसूर के बीच  मैसूर और ब�गलुरू �सट� के बीच 
अक्तू.-नवम.् 2016 9,129 40,18,435 11,809 48,24,945 
जन.-फरवर� 2017 10,361 30,38,468 13,504 38,14,879 
व�ृद्ध/कमी  1,232 (-) 9,79,967 1,695 (-) 10,10,066 
(प्र�तशत म�)  13 (-) 24 14 (-) 21 
स्रोत: �क्रस/एनडीएलएस से प्राप्त पीआरएस डाटा  

उपरोक्त �वश्लेषण ने दशार्या �क ब�गलुरू �सट� –मैसूर �दशा म� अ�धभोग म� 13 
प्र�तशत क� व�ृद्ध हुई थी और मैसूर –ब�गलुरू �सट� �दशा म� छूट प्राप्त �कराये के 
कायार्न्वयन के बाद अ�धभोग म� 14 प्र�तशत क� व�ृद्ध हुई थी।  
2.1.4.3 पहला चाटर् बनाने के बाद छूट  
रेलवे बोडर् ने 20 �दसम्बर 2016 से राजधानी/शताब्द�/दरुन्त� टे्रन� म� छ: मह�न� 
के �लए प्रयोगात्मक आधार पर पहला चाटर् बनाने के बाद �रक्त बथर्/सीट� पर 
अ�ंतम बुक �कए गए �कराए म� 10 प्र�तशत छूट शुरू क� गई थी। ट�ट�ई द्वारा 
टे्रन म� या�त्रय� के ‘नो शो’ के कारण खाल� बथर् के आंवटन के �लए भी योजना 
प्रयोज्य थी।   
लेखापर��ा ने जनवर� और फरवर� 2017 के दौरान पहला चाटर् बनाने के बाद 
बुक क� गई �रक्त बथर्/सीट� पर 10 प्र�तशत छूट के लागू करने के बाद अ�धभोग 
और उपाजर्न क� प्रविृत्त क� जांच क� और इसे अक्टूबर और नवम्बर 2016 
अथार्त योजना के कायार्न्वयन के दो मह�ने पहले और दो मह�ने बाद के साथ 
तुलना क� और �वश्लेषण के प�रणाम नीच े�दए गय� ह�:  

ता�लका 2.12 छूट शुरू करने के बाद अ�धभोग और उपाजर्न क� प्रविृत्त  
अव�ध सेवाओ ंक� संख्या (शताब्द�) अ�धभोग (सीसी) उपाजर्न (`) 

अक्त.ू-नवम्बर 2016 2,481 75,321 6,23,25,386 
जनवर�-फरवर� 2017 2,404 91,511 7,05,33,776 
व�ृद्ध (-) 77 16,190 82,08,390 
व�ृद्ध (%) (-) 3 21 13 

अव�ध सेवाओ ंक� संख्या (राजधानी) अ�धभोग उपाजर्न (`) 
एसी 2 एसी 3 एसी 2 एसी 3 

अक्तू.-नवम्बर 2016 1,529 9,742 32,064 2,27,60,091 5,03,51,000 
जनवर�-फरवर� 2017 1,476 15,580 47,726 4,24,02,483 8,30,423,67 
व�ृद्ध (-) 53 5,838 15,662 1,96,42,392 3,26,913,67 
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रेलवे बोडर् ने अपने उत्तर म� बताया (जुलाई 2017) �क कम एआरपी के �लए 
फलाइट्स ने प्री�मयर टे्रन� से बहुत अ�धक �कराया प्रभा�रत �कया। तथा�प, 
लेखापर��ा ने 26 �दशाओं म� चार एआरपी अव�धय�-30 �दन, 60 �दन, 90 �दन, 
और 120 �दन के �कराये का अध्ययन �कया और देखा �क हवाई यात्रा क्रमश: 
17,19,18 और 17 �दशाओं म� सस्ती थी। रेलवे बोडर् ने आगे बताया (फरवर� 
2018) �क हवाई �कराया सजर् प्राइ�सगं के साथ ग�तशील है, फ्लेक्सी �कराया 
अतंर पूरे वषर् िस्थर है और कोई सजर् प्राइ�सगं नह� है। आर��त या�त्रय� 
(राजधानी, शताब्द� और दरुन्त� टे्रन� स�हत सभी टे्रन�) के अ�धभोग म� समग्र 
व�ृद्ध है और यात्री प�रवहन के अन्य माध्यम� को, स्थानांत�रत नह�ं हुए ह�। 
लेखापर��ा समी�ा ने दशार्या है �क राजधानी, शताब्द� और दरुन्तो टे्रन� के यात्री 
उसी मागर् पर मेल/सक्सप्रेस टे्रन� म� या तो स्थानांत�रत हो गए ह� या हवाई 
प�रवहन क� ओर स्थानांत�रत हो गए ह�।    
2.1.4 �रक्त सीट� के उपयोग के �लए रेलवे द्वारा �कए गए उपाय� का प्रभाव   
प्री�मयर टे्रन� म� तत्काल कोटा का प�रचालन फ्लेक्सी �कराया योजना शुरू होने 
के बाद वतर्मान �दशा �नद�श� के अनुसार चलता रहा और तत्काल कोटा के तहत 
द� गई बथर् एसी 1 और ईसी के अलावा सभी शे्र�णय� जैसे �क एसएल 2ए, 3ए 
और सीसी के �लए मूल �कराये के 1.5 गुना दर पर बुक क� गयी थीं। उसके 
बाद, रेलवे बोडर् ने �नद�श� मे संशोधन �कया (�दसम्बर 2016) और 20 �दसम्बर 
2016 से कुल शे्रणी वार एकोमोडशेन के तत्काल कोटा को 30 प्र�तशत से 10 
प्र�तशत घटा �दया।   
चू�ंक ल�न सीजन म� अ�धभोग बहुत अ�धक घट गया, इस�लए रेलवे बोडर् ने 
शताब्द� टे्रन� के कुछ भाग� म� �कराये म� छूट और सभी प्री�मयर टे्रन� म� पहला 
चाटर् बनने के बाद 10 प्र�तशत क� छूट अनुमत करने का �नणर्य (14 �दसम्बर 
2016) �लया। इन उपाय� के प्रभाव क� नीच ेचचार् क� गई है:  
2.1.4.1 फ्लेक्सी �कराया टे्रन� म� तत्काल कोटा घटाने का �नणर्य  
लेखापर��ा ने 20 अक्टूबर 2016 से 19 �दसम्बर 2016 के दौरान सभी 142 
प्री�मयर टे्रन� म� तत्काल कोटा के तहत �निश्चत क� गई �टकट� का �वश्लेषण 
�कया और 20 �दसम्बर 2016 स� 19 फरवर� 2017 अथार्त तत्काल कोटा घटान े
के �नणर्य के दो मह�ने पहले और बाद क� अव�ध के दौरान तत्काल उपयोग के 
साथ तुलना क�। लेखापर��ा �वश्लेषण नीच े�दया गया है:  

ता�लका 2.10 सभी राजधानी /दरुन्त�/शताब्द� टे्रन� क� टे्रन के प्रकार वार तत्काल सार  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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2017 के दौरान अ�धभोग और उपाजर्न क� तुलना �नम्न ता�लका म� देखी जा 
सकती है:  

ता�लका 2.11 अ�धभोग और उपाजर्न पर प्रभाव   
अव�ध यात्री (सं.) आय ( ` म�) यात्री (सं.) आय ( ` म�) 

 ब�गलुरू �सट� और मैसूर के बीच  मैसूर और ब�गलुरू �सट� के बीच 
अक्तू.-नवम.् 2016 9,129 40,18,435 11,809 48,24,945 
जन.-फरवर� 2017 10,361 30,38,468 13,504 38,14,879 
व�ृद्ध/कमी  1,232 (-) 9,79,967 1,695 (-) 10,10,066 
(प्र�तशत म�)  13 (-) 24 14 (-) 21 
स्रोत: �क्रस/एनडीएलएस से प्राप्त पीआरएस डाटा  

उपरोक्त �वश्लेषण ने दशार्या �क ब�गलुरू �सट� –मैसूर �दशा म� अ�धभोग म� 13 
प्र�तशत क� व�ृद्ध हुई थी और मैसूर –ब�गलुरू �सट� �दशा म� छूट प्राप्त �कराये के 
कायार्न्वयन के बाद अ�धभोग म� 14 प्र�तशत क� व�ृद्ध हुई थी।  
2.1.4.3 पहला चाटर् बनाने के बाद छूट  
रेलवे बोडर् ने 20 �दसम्बर 2016 से राजधानी/शताब्द�/दरुन्त� टे्रन� म� छ: मह�न� 
के �लए प्रयोगात्मक आधार पर पहला चाटर् बनाने के बाद �रक्त बथर्/सीट� पर 
अ�ंतम बुक �कए गए �कराए म� 10 प्र�तशत छूट शुरू क� गई थी। ट�ट�ई द्वारा 
टे्रन म� या�त्रय� के ‘नो शो’ के कारण खाल� बथर् के आंवटन के �लए भी योजना 
प्रयोज्य थी।   
लेखापर��ा ने जनवर� और फरवर� 2017 के दौरान पहला चाटर् बनाने के बाद 
बुक क� गई �रक्त बथर्/सीट� पर 10 प्र�तशत छूट के लागू करने के बाद अ�धभोग 
और उपाजर्न क� प्रविृत्त क� जांच क� और इसे अक्टूबर और नवम्बर 2016 
अथार्त योजना के कायार्न्वयन के दो मह�ने पहले और दो मह�ने बाद के साथ 
तुलना क� और �वश्लेषण के प�रणाम नीच े�दए गय� ह�:  

ता�लका 2.12 छूट शुरू करने के बाद अ�धभोग और उपाजर्न क� प्रविृत्त  
अव�ध सेवाओ ंक� संख्या (शताब्द�) अ�धभोग (सीसी) उपाजर्न (`) 

अक्त.ू-नवम्बर 2016 2,481 75,321 6,23,25,386 
जनवर�-फरवर� 2017 2,404 91,511 7,05,33,776 
व�ृद्ध (-) 77 16,190 82,08,390 
व�ृद्ध (%) (-) 3 21 13 

अव�ध सेवाओ ंक� संख्या (राजधानी) अ�धभोग उपाजर्न (`) 
एसी 2 एसी 3 एसी 2 एसी 3 

अक्तू.-नवम्बर 2016 1,529 9,742 32,064 2,27,60,091 5,03,51,000 
जनवर�-फरवर� 2017 1,476 15,580 47,726 4,24,02,483 8,30,423,67 
व�ृद्ध (-) 53 5,838 15,662 1,96,42,392 3,26,913,67 
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भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
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�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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ता�लका 2.12 छूट शुरू करने के बाद अ�धभोग और उपाजर्न क� प्रविृत्त  
अव�ध सेवाओ ंक� संख्या (शताब्द�) अ�धभोग (सीसी) उपाजर्न (`) 

व�ृद्ध (%) (-) 3 60 49 86 65 
अव�ध सेवाओ ंक� संख्या (दरंुतो) अ�धभोग उपाजर्न (`) 

एसी 2 एसी 3 एसएल एसी 2 एसी 3 एसएल 
अक्त.ू-नवम्बर 2016 1200 2180 10827 4343 4840268 17328293 2768689 
जनवर�-फरवर� 2017 1155 3157 14795 5466 7734340 26855341 3667260 
व�ृद्ध (-) 45 977 3968 1123 2894072 9527048 898571 
व�ृद्ध (%) (-) 4 45 37 26 60 55 32 
स्रोत: �क्रस/नई �दल्ल� से प्राप्त पीआरएस डाटा 

यह देखा गया था �क  
 यद्य�प शताब्द� टे्रन� क� सेवाएं 77 तक कम थी, परन्त ु सीसी शे्रणी म� 

अ�धभोग म� 21 प्र�तशत व�ृद्ध हुई थी। साथ ह�, छूट योजना के 10 प्र�तशत 
कायार्न्वयन के बाद उपाजर्न� म� लगभग 13 प्र�तशत क� व�ृद्ध हुई थी।  

 इसी प्रकार, यद्य�प राजधानी टे्रन� म� सेवाओं म� 53 तक कम थी, परन्तु 
एसी 2 �टयर और एसी 3 �टयर अ�धभोग म� क्रमश: 60 और 49 प्र�तशत 
व�ृद्ध हुई थी। योजना के कायार्न्वयन के बाद एसी 2 �टयर और एसी 3 �टयर 
के संबंध म� उपाजर्न भी क्रमश: 86 और 65 प्र�तशत तक बढ़ गया था।  

 साथ ह�, जब�क दरुन्त� टे्रनो क� सेवाएं 45 तक कम थी, एसी 2 �टयर, एसी 
3 �टयर और स्ल�पर शे्रणी म� अ�धभोग क्रमश: 45, 37 और 26 प्र�तशत  
तक बढ़ गया था। योजना के कायार्न्वयन के बाद एसी 2 �टयर, एसी 3 
�टयर और स्ल�पर शे्रणी के संबंध म� उपाजर्न भी क्रमश: 80, 55 और 32 
प्र�तशत तक बढ़ गया था।  

इस प्रकार, छूट योजना के कायार्न्वयन के बाद सभी प्री�मयर टे्रन� म� अ�धभोग 
और उपाजर्न बढ़ा है।   
रेलवे बोडर् ने अपन े उत्तर म� बताया (जुलाई 2017 और फरवर� 2018) �क 
फ्लेक्सी �कराया शुरू करने के बाद अतं�रम समी�ा के दौरान प्री�मयर टे्रन� म� 
�व�भन्न छूट योजनाएं शुरू क� गई थी। लेखापर��ा समी�ा म� एक मुद्दा उठाया  
गया है �क छूट/�रबेट योजनाओं के शुरू होने के बाद अ�धभोग म� व�ृद्ध हुई थी 
जो दशार्ती है �क प्री�मयर टे्रन� म� फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� म� रेल या�त्रय� ने धन 
का मूल्य प्राप्त नह�ं �कया था।  
2.1.5      बढ़� हुई �कराया संरचना के साथ प्री�मयर टे्रन� के �लए गुणवत्ता 
मापदंड   
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भारतीय रेल के श्वेत पत्र (फरवर� 2015) म� देखा गया �क यात्री संतुिष्ट के 
संबंध म� मुख्य मुदे्द टे्रन� म� स्थान क� उपलब्घता, ट्रॉिंजट समय, समय पाबंद�, 
स्टेशन एवं टे्रन� पर स्वच्छता, केट�रगं सेवाएं, आर�ण सु�वधाएं आ�द ह�।  
यात्री �कराये के बारे म� संसद�य स�म�त ने इच्छा व्यक्त क� �क टे्रन के �कराय� 
म� व�ृद्ध के साथ साथ टे्रन एवं रेलवे स्टेशन� पर यात्री सु�वधाएं एवं सु�वधाओं को 
बढ़ाने/सुधारने पर भी ध्यान �दया जाए।  
लेखापर��ा ने राजधानी/दरुन्तो/शताब्द� क� समय पाबंद� क� जांच क� और रेलव े
द्वारा प्रदान क� गई सेवाओं पर या�त्रय� स ेफ�डबैक क� मांग क�। इन पर �नम्न 
पैराग्राफ म� चचार् क� गई है।  
2.1.5.1 समय क� पाबंद�  
या�त्रय� को द� जा रह� सेवा क� गुणवत्ता का समय क� पाबंद� एक सवर्शे्रष्ठ 
मापदंड है। प्रत्येक जोनल रेलवे म� फरवर� 2017 के दौरान (प्रत्येक शे्रणी म� 
अ�धकतम द� टे्रन� के अधीन) समाप्त हो चकु� राजधानी/शताब्द�/दरुन्तो टे्रन� क� 
समय पाबंद� क� समी�ा लेखापर��ा म� क� गई थी। यह देखा गया �क  
 19 राजधानी टे्रन� म�, 311 सेवाओं म� से 243 सेवाओं (78 प्र�तशत) म� 

�वलम्ब था और केवल 68 सेवाओं म� समयपाबंद� बनाए रखी थी।  
 22 दरुन्तो टे्रन� म�, 252 सेवाओं म� से 167 सेवाओं (66 प्र�तशत) म� �वलम्ब 

हुआ और केवल 85 सेवाओं म� समयपाबंद� का अनुपालन �कया।  
 22 शताब्द� टे्रन� पर अध्ययन �कया गया, 544 सेवाओं म� स े347 सेवाओं 

(64 प्र�तशत) म� �वलम्ब हुआ और केवल 197 सेवाओं म� समय पाबंद� का 
अनुपालन �कया गया।  

 चार राजधानी टे्रन�16 म�, फरवर� 2017 के मह�न े के दौरान 76 सेवाओ ंम� 
दौरान समयपाबंद� नह�ं रह�। इसी प्रकार, सभी छ: दरुन्त�17 और छ: 
शताब्द�18 टे्रन� म� क्रमश:48 और 149 सेवाओं म� फरवर� 2017 के दौरान 
समयपाबंद� का अनुपालन नह�ं �कया गया।       अनुबंध 2.4 

                                                           
16 (12302-नई �दल्ल�–हावड़ा, 12314-नई �दल्ल�–�सयालदह , 12433-चेन्न–ैनई �दल्ल�, 22692-नई �दल्ल� –केएसआर ब�गलरुू)  
17 (12260-नई �दल्ल�–�सयालदह , 12274-नई �दल्ल� हावड़ा, 12281-भुवनेश्वर –नई �दल्ल�, 12273-हावड़ा- नई �दल्ल� , 12286-नई 

�दल्ल� –�सकन्दराबाद, 12214- नई �दल्ल� –यसवतंपरु)  
18 (12033-कानपरु-नई �दल्ल�, 12003-लखनऊ-नई �दल्ल� , 12041-हावड़ा-नई जलपाईगुड़ी, 12027-चेन्न-ैकेएसआर ब�गलरुू, 12007-

चेन्न ै–मैसूर, 12002- नई �दल्ल� –हबीबगंज)   
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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भारतीय रेल के श्वेत पत्र (फरवर� 2015) म� देखा गया �क यात्री संतुिष्ट के 
संबंध म� मुख्य मुदे्द टे्रन� म� स्थान क� उपलब्घता, ट्रॉिंजट समय, समय पाबंद�, 
स्टेशन एवं टे्रन� पर स्वच्छता, केट�रगं सेवाएं, आर�ण सु�वधाएं आ�द ह�।  
यात्री �कराये के बारे म� संसद�य स�म�त ने इच्छा व्यक्त क� �क टे्रन के �कराय� 
म� व�ृद्ध के साथ साथ टे्रन एवं रेलवे स्टेशन� पर यात्री सु�वधाएं एवं सु�वधाओं को 
बढ़ाने/सुधारने पर भी ध्यान �दया जाए।  
लेखापर��ा ने राजधानी/दरुन्तो/शताब्द� क� समय पाबंद� क� जांच क� और रेलव े
द्वारा प्रदान क� गई सेवाओं पर या�त्रय� स ेफ�डबैक क� मांग क�। इन पर �नम्न 
पैराग्राफ म� चचार् क� गई है।  
2.1.5.1 समय क� पाबंद�  
या�त्रय� को द� जा रह� सेवा क� गुणवत्ता का समय क� पाबंद� एक सवर्शे्रष्ठ 
मापदंड है। प्रत्येक जोनल रेलवे म� फरवर� 2017 के दौरान (प्रत्येक शे्रणी म� 
अ�धकतम द� टे्रन� के अधीन) समाप्त हो चकु� राजधानी/शताब्द�/दरुन्तो टे्रन� क� 
समय पाबंद� क� समी�ा लेखापर��ा म� क� गई थी। यह देखा गया �क  
 19 राजधानी टे्रन� म�, 311 सेवाओं म� से 243 सेवाओं (78 प्र�तशत) म� 

�वलम्ब था और केवल 68 सेवाओं म� समयपाबंद� बनाए रखी थी।  
 22 दरुन्तो टे्रन� म�, 252 सेवाओं म� से 167 सेवाओं (66 प्र�तशत) म� �वलम्ब 

हुआ और केवल 85 सेवाओं म� समयपाबंद� का अनुपालन �कया।  
 22 शताब्द� टे्रन� पर अध्ययन �कया गया, 544 सेवाओं म� स े347 सेवाओं 

(64 प्र�तशत) म� �वलम्ब हुआ और केवल 197 सेवाओं म� समय पाबंद� का 
अनुपालन �कया गया।  

 चार राजधानी टे्रन�16 म�, फरवर� 2017 के मह�न े के दौरान 76 सेवाओ ंम� 
दौरान समयपाबंद� नह�ं रह�। इसी प्रकार, सभी छ: दरुन्त�17 और छ: 
शताब्द�18 टे्रन� म� क्रमश:48 और 149 सेवाओं म� फरवर� 2017 के दौरान 
समयपाबंद� का अनुपालन नह�ं �कया गया।       अनुबंध 2.4 

                                                           
16 (12302-नई �दल्ल�–हावड़ा, 12314-नई �दल्ल�–�सयालदह , 12433-चेन्न–ैनई �दल्ल�, 22692-नई �दल्ल� –केएसआर ब�गलरुू)  
17 (12260-नई �दल्ल�–�सयालदह , 12274-नई �दल्ल� हावड़ा, 12281-भुवनेश्वर –नई �दल्ल�, 12273-हावड़ा- नई �दल्ल� , 12286-नई 

�दल्ल� –�सकन्दराबाद, 12214- नई �दल्ल� –यसवतंपरु)  
18 (12033-कानपरु-नई �दल्ल�, 12003-लखनऊ-नई �दल्ल� , 12041-हावड़ा-नई जलपाईगुड़ी, 12027-चेन्न-ैकेएसआर ब�गलरुू, 12007-

चेन्न ै–मैसूर, 12002- नई �दल्ल� –हबीबगंज)   
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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इसप्रकार फ्लेक्सी �कराया शुरू करने के बाद भी टे्रन� म� समयपाबंद� का पालन 
नह�ं �कया गया।  
2.1.5.2 सेवाओं क� गुणवत्ता पर यात्री फ�डबैक/प्र�त�क्रया  
फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� पर यात्रा करने वाले या�त्रय� क� राय का पता लगाने के 
�लए लेखापर��ा ने अप्रैल 2017 और मई 2017 के मह�ने के दौरान 16 शताब्द� 
और 11 राजधानी म� यात्रा कर रहे 806 या�त्रय� को एक सव��ण प्रश्नावल� द�।  
(i) ‘क्या भारतीय रेल न ेबढ़े हुए �कराये के अनुरूप सेवाओं म� कोई सुधार �कया 

ह�’, के एक प्रश्न पर 495 या�त्रय� (61 प्र�तशत) ने नकारात्मक उत्तर �दया।   
(ii) इस प्रश्न पर �क ‘आपको लगता है �क फ्लेक्सी �कराये के साथ प्री�मयर टे्रन 

म� यात्रा द्वारा धन एवं समय खचर् करना उ�चत था’ 445 या�त्रय� (55 
प्र�तशत) ने नकारात्मक उत्तर �दया और 361 या�त्रय� (45 प्र�तशत) न े
सकारात्मक उत्तर �दया।  

(iii) ‘�दए गए यात्रा समय बढ़े हुए मूल्य के �बना फ्लेक्सी �कराये के साथ क्या 
आप फ्लाइट /बस द्वारा यात्रा करना पसंद कर�गे’ के एक प्रश्न पर 497 
या�त्रय� (62 प्र�तशत) न ेसकारात्मक उत्तर �दया।  

(iv) इन या�त्रय� से बाद म� उन �ेत्र� के बारे म� पूछा गया िजसम� सुधार क� 
आवश्यकता थी।     
 324 या�त्रय� (65 प्र�तशत) ने कहा �क टे्रन� म� �दये गए खाने म� सुधार 

क� आवश्यकता है।  
 एसी 2 और एसी 3 शे्रणी म� यात्रा कर रहे 97 या�त्रय� ने बेड रोल म� 

सुधार क� आवश्यकता व्यक्त क�।  
 176 या�त्रय� (36 प्र�तशत) ने कहा �क समयपाबंद� म� सुधार क� 

आवश्यकता है।  
 181 या�त्रय� (37 प्र�तशत) ने कहा �क कोच के अदंर स्वच्छता म� सुधार 

क� आवश्यकता है।  
 280 या�त्रय� (57 प्र�तशत) ने कहा �क शौचालय म� स्वच्छता क� 

आवश्यकता है।  
 सुधार के अन्य महत्वपूणर् मुद्द� म� या�त्रय� ने गैरप्रा�धकृत �वके्रताओं पर 

रोक, स्टेशन एवं प्रती�ा �ेत्र म� स्वच्छता, �दए गए खाने म� अ�धक 
�वकल्प/�व�वधता, प�ट्र� कार स्टाफ के व्यवहार, टेल��वजन का प्रावधान, 
मोबाईल/लैपटॉप चािज�ग प्वांइट, �खड़�कय� एवं परद� क� सफाई को 
शा�मल �कया।   
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इस प्रकार, या�त्रय� ने बढ़े �कराये के साथ बेहतर गुणवत्ता सेवाओं क� अपे�ा 
क�। वतर्मान म� उनम� से अ�धकांश मानते ह� �क उन्ह� प्री�मयर टे्रन� म� �बताए 
गए समय एवं पैसा के बदले सु�वधाएं नह�ं �मल� और वह दसूरे यातायात के 
साधन� म� स्थानांतरण पसंद कर�गे।  
2.1.6 �नष्कषर्  
मांग एवं अ�धभोग पर ध्यान �दए �बना सभी राजधानी, दरुन्तो और शताब्द� 
टे्रन� म� फ्लेक्सी �कराया लागू करने के �नणर्य के प�रणामस्वरूप ्दरुन्तो टे्रन� म� 
स्ल�पर शे्रणी के अलावा सभी शे्र�णय� म� अ�धभोग म� कमी हुई। कुछ प्री�मयर 
टे्रन� म� अ�धभोग म� थोड़ी व�ृद्ध के दृष्टांत थे। अ�धभोग केवल कुछ प्री�मयर टे्रन� 
म� बढ़ा था। यद्य�प रेलवे फ्लेक्सी �कराया योजना शुरू करने से पूवर् �व�भन्न 
फॉम�ट म� (प्री�मयर टे्रन� सु�वधा टे्रन और तत्काल �कराये के साथ  �वशषे टे्रन� म� 
बढ़ा हुआ तत्काल �कराया) बढ़े/ग�तशील �कराया शुरू �कया था परन्तु उन्ह�ने इस 
तथ्य को ध्यान म� नह�ं रखा �क सभी शे्र�णय� (सु�वधा टे्रन� म� स्ल�पर शे्रणी के 
अलावा) जहां बढ़ा/ग�तशील �कराया लागू हुआ था, सु�वधा बहुत कम थी और इन 
टे्रन� म� एसी 2 और एसी 3 को पयार्प्त संर�ण नह�ं �मल रहा था। एसी 3 शे्रणी 
म� भी, जो �क सबसे अ�धक लाभप्रद शे्रणी है, फ्लेक्सी �कराया शुरू होने के बाद 
अ�धभोग बहुत अ�धक �गर गया और पूवर् फ्लेक्सी अव�ध म� 0.66 प्र�तशत स े
पश्च फ्लेक्सी अव�ध म� 4.46 प्र�तशत तक अ�धभोग कम हो गया। अत:  
वतर्मान रूप म� एसी 3 �टयर शे्रणी म� फ्लेक्सी �कराया न्यायो�चत नह�ं था। 
समग्र संख्याओं के अनुसार भी पूवर् फ्लेक्सी अव�ध के दौरान 2,47,36,469 
या�त्रय� क� तुलना म� पश्च फ्लेक्सी अव�ध के दौरान प्री�मयर टे्रन� म� 
2,40,79,899 यात्री ले जाए गए और इस प्रकार बथर्/सीट� क� अ�धक संख्या 
उपलब्ध होने के बावजूद 2.65 प्र�तशत या�त्रय� क� कमी दजर् हुई। यद्य�प 9 
�सतम्बर 2016 से 31 जुलाई 2017 के दौरान पश्च फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� 
प्री�मयर टे्रन� से यात्री उपाजर्न से रेलवे ने ` 552 करोड़ अिजर्त �कये, परन्तु  9 
�सतम्बर 2015 से 31 जुलाई 2016 तक क� �पछले वषर् क� अव�ध क� तुलना 
म� बथर् �मता म� तीन प्र�तशत क� व�ृद्ध के बावजूद 9 �सतम्बर 2016 से 31 
जुलाई 2017 के दौरान प्री�मयर टे्रन� म� 6.75 लाख कम यात्री ले जाए गए। इस 
प्रकार योजना क� समी�ा एवं उसके कायर्�ेत्र म� गहन सामंजस्य स्था�पत करने 
क� आवश्यकता है ता�क न केवल अ�धक राजस्व अिजर्त हो अ�पतु या�त्रय� क� 
संख्या भी बढ़े तथा इसप्रकार राजस्व क� बढ़ोत्तर� हो। रेलव ेबोडर् न ेअपन ेउत्तर 
म� बताया (फरवर� 2018) �क भारतीय रेलवे म� फ्लेक्सी �कराया/प�रवतर्नीय 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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इस प्रकार, या�त्रय� ने बढ़े �कराये के साथ बेहतर गुणवत्ता सेवाओं क� अपे�ा 
क�। वतर्मान म� उनम� से अ�धकांश मानते ह� �क उन्ह� प्री�मयर टे्रन� म� �बताए 
गए समय एवं पैसा के बदले सु�वधाएं नह�ं �मल� और वह दसूरे यातायात के 
साधन� म� स्थानांतरण पसंद कर�गे।  
2.1.6 �नष्कषर्  
मांग एवं अ�धभोग पर ध्यान �दए �बना सभी राजधानी, दरुन्तो और शताब्द� 
टे्रन� म� फ्लेक्सी �कराया लागू करने के �नणर्य के प�रणामस्वरूप ्दरुन्तो टे्रन� म� 
स्ल�पर शे्रणी के अलावा सभी शे्र�णय� म� अ�धभोग म� कमी हुई। कुछ प्री�मयर 
टे्रन� म� अ�धभोग म� थोड़ी व�ृद्ध के दृष्टांत थे। अ�धभोग केवल कुछ प्री�मयर टे्रन� 
म� बढ़ा था। यद्य�प रेलवे फ्लेक्सी �कराया योजना शुरू करने से पूवर् �व�भन्न 
फॉम�ट म� (प्री�मयर टे्रन� सु�वधा टे्रन और तत्काल �कराये के साथ  �वशषे टे्रन� म� 
बढ़ा हुआ तत्काल �कराया) बढ़े/ग�तशील �कराया शुरू �कया था परन्तु उन्ह�ने इस 
तथ्य को ध्यान म� नह�ं रखा �क सभी शे्र�णय� (सु�वधा टे्रन� म� स्ल�पर शे्रणी के 
अलावा) जहां बढ़ा/ग�तशील �कराया लागू हुआ था, सु�वधा बहुत कम थी और इन 
टे्रन� म� एसी 2 और एसी 3 को पयार्प्त संर�ण नह�ं �मल रहा था। एसी 3 शे्रणी 
म� भी, जो �क सबसे अ�धक लाभप्रद शे्रणी है, फ्लेक्सी �कराया शुरू होने के बाद 
अ�धभोग बहुत अ�धक �गर गया और पूवर् फ्लेक्सी अव�ध म� 0.66 प्र�तशत स े
पश्च फ्लेक्सी अव�ध म� 4.46 प्र�तशत तक अ�धभोग कम हो गया। अत:  
वतर्मान रूप म� एसी 3 �टयर शे्रणी म� फ्लेक्सी �कराया न्यायो�चत नह�ं था। 
समग्र संख्याओं के अनुसार भी पूवर् फ्लेक्सी अव�ध के दौरान 2,47,36,469 
या�त्रय� क� तुलना म� पश्च फ्लेक्सी अव�ध के दौरान प्री�मयर टे्रन� म� 
2,40,79,899 यात्री ले जाए गए और इस प्रकार बथर्/सीट� क� अ�धक संख्या 
उपलब्ध होने के बावजूद 2.65 प्र�तशत या�त्रय� क� कमी दजर् हुई। यद्य�प 9 
�सतम्बर 2016 से 31 जुलाई 2017 के दौरान पश्च फ्लेक्सी �कराया प्रणाल� 
प्री�मयर टे्रन� से यात्री उपाजर्न से रेलवे ने ` 552 करोड़ अिजर्त �कये, परन्तु  9 
�सतम्बर 2015 से 31 जुलाई 2016 तक क� �पछले वषर् क� अव�ध क� तुलना 
म� बथर् �मता म� तीन प्र�तशत क� व�ृद्ध के बावजूद 9 �सतम्बर 2016 से 31 
जुलाई 2017 के दौरान प्री�मयर टे्रन� म� 6.75 लाख कम यात्री ले जाए गए। इस 
प्रकार योजना क� समी�ा एवं उसके कायर्�ेत्र म� गहन सामंजस्य स्था�पत करने 
क� आवश्यकता है ता�क न केवल अ�धक राजस्व अिजर्त हो अ�पतु या�त्रय� क� 
संख्या भी बढ़े तथा इसप्रकार राजस्व क� बढ़ोत्तर� हो। रेलव ेबोडर् न ेअपन ेउत्तर 
म� बताया (फरवर� 2018) �क भारतीय रेलवे म� फ्लेक्सी �कराया/प�रवतर्नीय 
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कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 
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अध्याय 2 
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भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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�कराया प्रणाल� क� समी�ा करने के �लए एक स�म�त का गठन कर �दया गया 
है। स�म�त ने 16 जनवर� 2018 को अपनी �रपेाटर् प्रस्तुत क� है और उसक� 
�सफा�रश� बोडर् के �वचाराधीन है।  
उन माग�, जहां प्री�मयर टे्रन चलती है, म� मेल/एक्सप्रेस टे्रन� म� अ�धभोग, नमूना 
जांच �कए गए मह�न� (अक्टूबर 2016 और फरवर� 2017) के दौरान प्री�मयर 
टे्रन� से, काफ� अ�धक पाए गए। अतः या�त्रय� ने मेल/एक्सप्रेस टे्रन� म� अ�धक 
यात्रा समय के बावजूद राजधानी/दरुन्तो/शताब्द� टे्रन� पर मेल/एक्सप्रेस द्वारा 
यात्रा को प्राथ�मकता द� है।  
13 सेक्टर� म� �व�भन्न अ�ग्रम आर�ण अव�धय� क� तुलना दशार्ती है �क 
अ�धकांश माग� के �लए हवाई �कराये संबं�धत टे्रन �कराय� से सस्ते थे। अतः 
प्री�मयर टे्रन� म� यात्रा के �लए लागत एव समय क� तुलना करने पर हवाई यात्रा 
एक सस्ता और बेहतर साधन बन जाता है। जब�क हवाई �कराय� म� बढ़ती मांग 
के साथ मूल्य म� व�ृद्ध होती है, वह�ं फ्लेक्सी �कराये म� मांग क� परवाह �कए 
�बना 10 प्र�तशत बुक क� गई �टकट� पर �कराये म� िस्थर व�ृद्ध होती है। एक 
हवाई �टकट के �लए अ�धक मूल्य का भुगतान करने पर यात्री को �निश्चत सीट 
सु�निश्चत क� जाती है, �कन्तु एक यात्री जो अ�धक रा�श का भुगतान करके एक 
प्रती��त टे्रन �टकट खर�दता है, के पास सु�निश्चत �टकट का आश्वासन नह�ं 
होता। इस प्रकार सु�निश्चत सीट/बथर् �दए �बना अ�धक �कराया प्रभा�रत करके 
या�त्रय� को अन्य उपलब्ध �वकल्प ढंूढने पर मजबूर �कया  जाता है। रेलवे न े
हाल ह� म� हजरत �नजामुद्दीन और मुम्बई के बीच एक नई राजधानी टे्रन शुरू 
क� है जो �क �नय�मत राजधानी टे्रन से दो घंटा कम समय लेगी िजसके �लए 
रेलवे ने घटे हुए यात्रा समय के �लए अ�धक �कराया प्रभा�रत �कया। बढ़े हुए 
�कराये को सेवा क� गुणवत्ता से जोड़ना इस �दशा म� एक अच्छा कदम है।  
रेलवे बोडर् ने कुछ उपाय �कये ह�-तत्काल कोटा को 30 प्र�तशत से 10 प्र�तशत 
तक घटाना, दो शताब्द� टे्रन� के एसी चयेर कार म� �रयायती �कराये और 
�दसम्बर 2016 के दौरान पहला चाटर् बनाने के बाद �रक्त बथर्/सीट� पर अ�ंतम 
�कराये पर 10 प्र�तशत क� छूट। इन उपाय� ने प्री�मयर टे्रन� म� अ�धभोग को 
कुछ सीमा तक सुधार �दया है।  
यात्री सव��ण से पता चला �क यात्री बढ़े हुए �कराए के साथ बेहतर गुणवत्ता 
वाल� सेवाओं क� अपे�ा करते ह�। वतर्मान म� उनम� से कई यह महसूस करते ह� 
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�क उन्ह�ने प्री�मयर टे्रन� म� िजतना पैसा और समय खचर् �कया वह वसूल नह� ं
हुआ और यह �क वे यातायात के अन्य माध्यम� क� ओर रूख कर�गे।  
2.1.7      �सफा�रश�  
1. रेलवे योजना कायर्�ेत्र क� समी�ा करे तथा उसम� गहन सामंजस्य स्था�पत 

करे ता�क न केवल अ�धक राजस्व अिजर्त �कया जा सके, बिल्क या�त्रय� क� 
संख्या म� भी व�ृद्ध हो सके और इस प्रकार राजस्व म� और अ�धक वृ�द्ध हो 
सके। सभी शे्र�णय� और माग� म� �कराया बढ़ाने के बजाए भारतीय रेल 
�व�भन्न माग� म� मांग और या�त्रय� क� संख्या के आधार पर �कराया सरंचना 
क� समी�ा करने का �वचार करे।  

2. रेलवे बोडर् प्री�मयर टे्रन�, िजनका पहले से ह� अलग से बढ़ा हुआ �कराया 
ढांचा था, को ल��त करने के बजाए सभी प्रकार क� टे्रनो म� तकर् संगत 
�कराया संरचना क� संभावना पर कायर् करे ।  

3. फ्लेक्सी फेयर योजना के अतंगर्त 90 प्र�तशत सीट�/बथर् आवं�टत करना और 
सामान्य �कराए के �लए केवल 10 प्र�तशत या�त्रय� के �लए छोड़ने क� बजाय  
यह �सफा�रश क� जाती है �क कम स ेकम 50 प्र�तशत सीट� /बथर् सामान्य 
�कराए के �लए आवं�टत क� जानी चा�हए।   

4. जब�क उच्चतर हवाई �कराया देते हुए एक यात्री को एक कन्फमर् सीट �मलती 
है, वह�ं फलेक्सी फेयर योजना के अन्तगर्त जब एक यात्री 40 से 50 प्र�तशत 
उच्च दर पर एक प्रती��त �टकट बुक करता है तो भी उसे कन्फमर् सीट 
�मलने का आश्वासन नह�ं होता है। यह �सफा�रश क� जाती है �क एक 
प्रती��त यात्री जो अ�निश्चतता म� रहता है, को कम �कराए के माध्यम स े
राहत द� जानी चा�हए।  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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�क उन्ह�ने प्री�मयर टे्रन� म� िजतना पैसा और समय खचर् �कया वह वसूल नह� ं
हुआ और यह �क वे यातायात के अन्य माध्यम� क� ओर रूख कर�गे।  
2.1.7      �सफा�रश�  
1. रेलवे योजना कायर्�ेत्र क� समी�ा करे तथा उसम� गहन सामंजस्य स्था�पत 

करे ता�क न केवल अ�धक राजस्व अिजर्त �कया जा सके, बिल्क या�त्रय� क� 
संख्या म� भी व�ृद्ध हो सके और इस प्रकार राजस्व म� और अ�धक व�ृद्ध हो 
सके। सभी शे्र�णय� और माग� म� �कराया बढ़ाने के बजाए भारतीय रेल 
�व�भन्न माग� म� मांग और या�त्रय� क� संख्या के आधार पर �कराया सरंचना 
क� समी�ा करने का �वचार करे।  

2. रेलवे बोडर् प्री�मयर टे्रन�, िजनका पहले से ह� अलग से बढ़ा हुआ �कराया 
ढांचा था, को ल��त करने के बजाए सभी प्रकार क� टे्रनो म� तकर् संगत 
�कराया संरचना क� संभावना पर कायर् करे ।  

3. फ्लेक्सी फेयर योजना के अतंगर्त 90 प्र�तशत सीट�/बथर् आवं�टत करना और 
सामान्य �कराए के �लए केवल 10 प्र�तशत या�त्रय� के �लए छोड़ने क� बजाय  
यह �सफा�रश क� जाती है �क कम स ेकम 50 प्र�तशत सीट� /बथर् सामान्य 
�कराए के �लए आवं�टत क� जानी चा�हए।   

4. जब�क उच्चतर हवाई �कराया देते हुए एक यात्री को एक कन्फमर् सीट �मलती 
है, वह�ं फलेक्सी फेयर योजना के अन्तगर्त जब एक यात्री 40 से 50 प्र�तशत 
उच्च दर पर एक प्रती��त �टकट बुक करता है तो भी उसे कन्फमर् सीट 
�मलने का आश्वासन नह�ं होता है। यह �सफा�रश क� जाती है �क एक 
प्रती��त यात्री जो अ�निश्चतता म� रहता है, को कम �कराए के माध्यम स े
राहत द� जानी चा�हए।  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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वा�णिज्यक �वभाग के �नयंत्रण एवं प्रबंधन के अधीन है। वा�णिज्यक �वभाग रेल 
से जुड़ी वस्तुओं के स्टै�कंग अथवा �कसी अन्य �व�न�दर्ष्ट उदे्दश्य जैसे 
साइ�कल/स्कूटर स्ट�ण्ड, कार पा�क� ग आ�द चलाने के �लए बाहर� लोग� को जमीन 
का लाइस�स देता है।  
पषृ्ठभू�म  
रेल मंत्री ने वषर् 2016-1721 के अपने बजट भाषण म� गैर यातायात स्रोत� के 
माध्यम से राजस्व के कम सजृन (पांच प्र�तशत से कम) पर �चतंा व्यक्त क� 
और प�रसंपित्तय� का मौद्र�करण एवं राजस्व उन्मुख अन्य ग�त�व�धय� के द्वारा 
वैिश्वक औसत (10 से 20 प्र�तशत) तक प्राप्त करने का ल�य व्यक्त �कया। 
�व�ापन और अन्य स्रोत� के माध्यम से राजस्व बढ़ाने के अ�त�रक्त स्टेशन� के 
अलावा रेलवे क� जमीन म� वाहन� क� पा�क� ग खाल� जमीन के वा�णिज्यक 
उपयोग के �लए अप्रैल 2016 म� रेलवे बोडर्22 म� एक गैर-�कराया राजस्व 
�नदेशालय बनाया गया। रेलवे क� आ�धक्य जमीन, एक ऐसा गैर-यातायात स्रोत 
है जहां रेल प्रशासन को अपने अ�धग्रहण म� ऐसे �ेत्र� के लाभोन्मुख उपयोग के 
द्वारा अ�धकतम राजस्व सजृन का प्रयास करना चा�हए।  
लेखापर��ा म� �कए गए पूवर् अध्ययन�23 म� रेलवे के इंजी�नय�रगं �वभाग के 
�नयंत्रण के अन्तगर्त रेलवे क� जमीन के उपयोग एवं प्रबंधन से संबं�धत मामले 
शा�मल �कए गए थे। वतर्मान अध्ययन भारतीय रेल के वा�णिज्यक �वभाग के 
�नयंत्रण के अन्तगर्त स्टेशन� के �नकट भूखण्ड� और पा�क� ग स्थल� के प्रबंधन 
क� समी�ा पर क� �द्रत है। रेलवे स्टेशन� से सटे भू-खण्ड� और च�ुनदंा स्थान� क� 
अ�धक मांग रहती है और इनम� राजस्व सजृन क� व्यापक संभावना होती है। 
रेलवे स्टेशन� के �नकट के भूखण्ड पा�टर्य� को आवं�टत �कए गए थे और 
परम्परागत रूप से इनका उपयोग रेलवे द्वारा प�रवहन हेत ुवस्तुओं क� स्टै�कंग 
के �लए �कया जा रहा था। तथा�प, 1980 म� ‘छोटे और अलग अलग बु�कंग के 
�लये वैगन�’24 को समाप्त करने के बाद इन भूखण्ड� को धारक� से वापस नह�ं 
�लया गया और सामान्यत: इनका उपयोग रेलवे से इतर काय� के �लए �कया 
गया था। यद्य�प रेलवे बोडर् ने रेलवे क� जमीन क� वा�णिज्यक लाइस��सगं पर 
                                                           
21 25 फरवर�  2016 को संसद म� प्रस्तुत   
22 रेलव ेबोडर् का �दनांक 28.4.2016 का पत्र सं. 2016/ओएण्डएम/6/2 (कायार्लय आदेश सं. 20/2016) 
23 ‘भारतीय रेल म� भू�म प्रबधंन’’ पर �नष्पादन लेखापर��ा (2008 प्र�तवेदन सं. पीए 8/2008), ‘’आ�धक्य रेल भू�म का वा�णिज्यक 

उपयोग’’ पर �वषय आधा�रत लेखापर��ा (2011-12 प्र�तवेदन सं. 32), ‘’भारतीय रेल म� खाल� जमीन का प्रबधंन’’ पर �वषय आधा�रत 

लेखापर��ा (2015 का प्र�तवेदन सं. 24, भाग ।1, अध्याय 4) 
24 एक वगैन म� एक से अ�धक पाट� द्वारा वस्तुओ ंक� बु�कंग के मामले म� 
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वा�णिज्यक 
लाइस��सगं, 5063 
 

2.2 भारतीय रेल म� वा�णिज्यक �वभाग द्वारा स्टेशन� के �नकट 
वा�णिज्यक भखूण्ड� और पा�क� ग स्थल� का प्रबंधन  
2.2.1 प्रस्तावना  
31 माचर् 2017 तक भारतीय 
रेल (आईआर) के पास 
4,76,001 हेक्टेयर 
भू�म/जमीन19 थी। 3,70,158 
हेक्टेयर (कुल जमीन का 
77.76 प्र�तशत) भूभाग का 
उपयोग प�रचालनात्मक एवं 
सेवा बु�नयाद� ढांचे के �लए 
�कया जाता है। रेलवे क� 
जमीन का लाइस�स �व�भन्न 
प्रयोजन� के �लए भी �दया 
जाता है जैसे वनीकरण, 
अ�धक खाद्यान्न उत्पादन, मत्स्यपालन और वा�णिज्यक लाइस��सगं। उपरोक्त के 
अलावा, 51,648 हेक्टेयर जमीन खाल� है और 862 हेक्टेयर जमीन अ�तक्रमण 
के अधीन है। 31 माचर् 2017 तक रेलवे क� जमीन के उपयोग का �वश्लेषण 
ग्राफ 2.3 म� �दया गया है।  
भारतीय रेल इंजी�नय�रगं सं�हता के पैरा 1008 म� रेल प्रशासन के �लए यह 
आदेश है �क वह संसाधन� का �वकास करे तथा इसके अ�धग्रहण म� अथवा खाल� 
पड़ी जमीन के �कसी भी भाग का लाभोन्मुख उपयोग करे। भारतीय रेल 
इंजी�नय�रगं कोड के पैरा 1010 के प्रावधान� के अनुसार, महाप्रबंधक स्वयं के 
�ववेकानुसार �नण�त इंजी�नय�रगं या रेलवे के �कसी अन्य �वभाग, भारतीय रेल 
के जमीन के प्रबंधन हेतु उत्तरदायी होगा। �ेत्रीय रेल प्रशासन को ऐसे �कसी भी 
उदे्दश्य के �लए जमीन का लाइस�स देने क� अनुम�त होगी चाहे वह रेल काय�20 स े
जुड़ ेह� अथवा नह�ं। साइ�डगं स�हत जमीन (स्टेशन प�रसर के अलावा) रेलवे के 
इंजी�नय�रगं �वभाग के �नयंत्रण एवं प्रबंधन के अधीन है। स्टेशन प�रसर के 
भीतर और साइ�डगं के नजद�क माल के अ�ग्रम स्टै�कंग हेतु जमीन रेलवे के 
                                                           
19 भू�म और सु�वधाएं �नदेशालय, रेलव ेबोडर् के अ�भलेख� के अनसुार  
20 इंजी�नय�रगं �वभाग हेतु भारतीय रेल सं�हता का परैा 1013 

ग्राफ 2.3: 31 माचर् 2017 से रेलवे का जमीन प्रयोग म� है (हेक्टेयर म�) 

अ�तक्रमण,  
862 

 

खाल� भूमी  
51648 

 मछल� पालन 

3504,  
862 

 ग्रो मोर फूड  

3349,  
862 

 
वनीकरण 

41417 

3504,  
862 

 

संचालन और सेवा 
इनफ्रास्ट्रक्चर, 
370158 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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वा�णिज्यक �वभाग के �नयंत्रण एवं प्रबंधन के अधीन है। वा�णिज्यक �वभाग रेल 
से जुड़ी वस्तुओं के स्टै�कंग अथवा �कसी अन्य �व�न�दर्ष्ट उदे्दश्य जैसे 
साइ�कल/स्कूटर स्ट�ण्ड, कार पा�क� ग आ�द चलाने के �लए बाहर� लोग� को जमीन 
का लाइस�स देता है।  
पषृ्ठभू�म  
रेल मंत्री ने वषर् 2016-1721 के अपने बजट भाषण म� गैर यातायात स्रोत� के 
माध्यम से राजस्व के कम सजृन (पांच प्र�तशत से कम) पर �चतंा व्यक्त क� 
और प�रसंपित्तय� का मौद्र�करण एवं राजस्व उन्मुख अन्य ग�त�व�धय� के द्वारा 
वैिश्वक औसत (10 से 20 प्र�तशत) तक प्राप्त करने का ल�य व्यक्त �कया। 
�व�ापन और अन्य स्रोत� के माध्यम से राजस्व बढ़ाने के अ�त�रक्त स्टेशन� के 
अलावा रेलवे क� जमीन म� वाहन� क� पा�क� ग खाल� जमीन के वा�णिज्यक 
उपयोग के �लए अप्रैल 2016 म� रेलवे बोडर्22 म� एक गैर-�कराया राजस्व 
�नदेशालय बनाया गया। रेलवे क� आ�धक्य जमीन, एक ऐसा गैर-यातायात स्रोत 
है जहां रेल प्रशासन को अपने अ�धग्रहण म� ऐसे �ेत्र� के लाभोन्मुख उपयोग के 
द्वारा अ�धकतम राजस्व सजृन का प्रयास करना चा�हए।  
लेखापर��ा म� �कए गए पूवर् अध्ययन�23 म� रेलवे के इंजी�नय�रगं �वभाग के 
�नयंत्रण के अन्तगर्त रेलवे क� जमीन के उपयोग एवं प्रबंधन से संबं�धत मामले 
शा�मल �कए गए थे। वतर्मान अध्ययन भारतीय रेल के वा�णिज्यक �वभाग के 
�नयंत्रण के अन्तगर्त स्टेशन� के �नकट भूखण्ड� और पा�क� ग स्थल� के प्रबंधन 
क� समी�ा पर क� �द्रत है। रेलवे स्टेशन� से सटे भू-खण्ड� और च�ुनदंा स्थान� क� 
अ�धक मांग रहती है और इनम� राजस्व सजृन क� व्यापक संभावना होती है। 
रेलवे स्टेशन� के �नकट के भूखण्ड पा�टर्य� को आवं�टत �कए गए थे और 
परम्परागत रूप से इनका उपयोग रेलवे द्वारा प�रवहन हेत ुवस्तुओं क� स्टै�कंग 
के �लए �कया जा रहा था। तथा�प, 1980 म� ‘छोटे और अलग अलग बु�कंग के 
�लये वैगन�’24 को समाप्त करने के बाद इन भूखण्ड� को धारक� से वापस नह�ं 
�लया गया और सामान्यत: इनका उपयोग रेलवे से इतर काय� के �लए �कया 
गया था। यद्य�प रेलवे बोडर् ने रेलवे क� जमीन क� वा�णिज्यक लाइस��सगं पर 
                                                           
21 25 फरवर�  2016 को संसद म� प्रस्तुत   
22 रेलव ेबोडर् का �दनांक 28.4.2016 का पत्र सं. 2016/ओएण्डएम/6/2 (कायार्लय आदेश सं. 20/2016) 
23 ‘भारतीय रेल म� भू�म प्रबधंन’’ पर �नष्पादन लेखापर��ा (2008 प्र�तवेदन सं. पीए 8/2008), ‘’आ�धक्य रेल भू�म का वा�णिज्यक 

उपयोग’’ पर �वषय आधा�रत लेखापर��ा (2011-12 प्र�तवेदन सं. 32), ‘’भारतीय रेल म� खाल� जमीन का प्रबधंन’’ पर �वषय आधा�रत 

लेखापर��ा (2015 का प्र�तवेदन सं. 24, भाग ।1, अध्याय 4) 
24 एक वगैन म� एक से अ�धक पाट� द्वारा वस्तुओ ंक� बु�कंग के मामले म� 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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समय-समय पर कई प�रपत्र जार� �कए थे, �फर भी ‘वैगन� क� छोट� और अलग 
अलग बु�कंग’ समाप्त करने के बाद इन वा�णिज्यक भू खण्ड� के प्रबंधन पर 
ध्यान नह�ं �दया गया है। लेखापर��ा द्वारा जनवर� 2016 म� रेल मंत्रालय के 
साथ मुद्दा उठाए जाने के बावजूद भी रेल मंत्रालय द्वारा मामले का समाधान 
करने के �लए कोई उपयुक्त �दशा �नद�श नह�ं बनाया गया है।     
यद्य�प वा�णिज्यक भूखण्ड� से आय का भाग बहुत कम है �फर भी इसम� बहुत 
अ�धक राजस्व सजृन क� �मता है जो �क अब तक अप्रयुक्त रहा क्य��क �ेत्रीय 
रेल प्रशासन द्वारा पयार्प्त ध्यान नह�ं �दया गया है। वतर्मान अध्ययन म� 
लेखापर��ा ने रेलवे स्टेशन� से सटे वा�णिज्यक भूखण्ड� और राजस्व सजृन क� 
व्यापक �मता वाले अन्य च�ुनदंा स्थान� के उपयोग से आय बढ़ाने के �लए रेलवे 
द्वारा उठाए गए कदम� का मूल्यांकन �कया है।  
संगठनात्मक सरंचना  
वा�णिज्यक उदे्दश्य हेतु रेलवे क� जमीन के लाइस��सगं से संबं�धत �नयम और 
�व�नयम बनाने तथा नी�त �नधार्रण क� िजम्मेदार� सदस्य इंजी�नयर�रगं के 
समग्र पयर्वे�ण म� कायर् करने वाले रेलवे बोडर् के भू�म प्रबंधन एवं सु�वधाएं 
�नदेशालय’ के पास है। �ेत्रीय रेलवे स्तर पर वा�णिज्यक �वभाग के �नयंत्रण के 
अधीन जमीन के �लए रेलवे बोडर् द्वारा समय-समय पर जार� �व�भन्न 
नी�तय�/आदेश� के �लए मुख्य वा�णिज्यक प्रबधंक कायार्न्वयन एवं समन्वय 
अ�धकार� ह�। मंडल स्तर पर वस्तुओं क� अ�ग्रम स्टै�कंग हेतु साइ�डगं के �नकट 
एवं स्टेशन प�रसर के अन्दर क� जमीन के �लए �नद�श�/अनुदेश� का कायार्न्वयन 
व�रष्ठ मण्डल�य वा�णिज्यक प्रबंधक के पास होता है। �ेत्रीय स्तर पर भूखण्ड� 
का प्रबंधन वा�णिज्यक �नर��क�/स्टेशन प्रबधक� के पास होता है।   
लेखापर��ा उदे्दश्य  
यह �नधार्रण करने के �लए �वषयगत लेखापर��ा क� गई �क 
1. �ेत्रीय रेल प्रशासन वा�णिज्यक भूखण्ड� के प्रबंधन हेतु �नधार्�रत �नयम� और 

प्रावधान� का �कस सीमा तक अनुपालन कर रहे थे।  
2. जमीन/भूखण्ड� के आवंटन, वा�णिज्यक भूखण्ड� के दस्तावेजीकरण, करार� के 

�नष्पादन, उपलब्ध वा�णिज्यक भूखण्ड� के उपयोग और लाइस�स शुल्क क� 
वसूल� क� प्रणाल� क� पयार्प्तता एवं द�ता, तथा    
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3. वा�णिज्यक भूखण्ड� के अप्रा�धकृत अ�धग्रहण को रोकने और अ�भयोग के 
अतंगर्त मामल� के �नपटान के �लए उठाए गए कदम� क� प्रभावशीलता।  

लेखापर��ा मापदण्ड   
रेल सं�हताओं और �नयमपुस्तक� जैस-ेभारतीय रेल वा�णिज्यक �नयमपुस्तक, 
लेखा�वभाग हेतु भारतीय रेल सं�हता (भाग।), इंजी�नय�रगं �वभाग हेतु भारतीय 
रेल सं�हता तथा भारतीय रेल �नमार्ण �नयमपुस्तक और समय-समय पर जार� 
रेलवे बोडर् के �नद�श� को इस अध्ययन के मापदण्ड हेतु �लया गया था।   
लेखापर��ा कायर्�ेत्र, कायर्प्रणाल� और नमूना  
इस अध्ययन म� वषर् 2014-15 स े2016-17 तक तीन वष� क� अव�ध शा�मल 
क� गई थी िजसम� पूवर् अव�ध के समकाल�न मामल� को शा�मल �कया गया, 
जहां आवश्यकता थी। इस अध्ययन म� �ेत्रीय रेलवे मुख्यालय�, मंडल�य 
कायार्लय� और सात �ेत्रीय रेलवे के �ेत्रीय कायार्लय� अथार्त द.पू.रे, पू.त.रे, 
उ.पू.रे, पू.सी.रे, उ.रे., द.म.रे और म.रे25 के अ�भलेख� क� जांच शा�मल थी जहा ं
148.88 हेक्टेयर �ेत्रफल वाले 1554 भूखण्ड26 वा�णिज्यक �वभाग के �नयंत्रण म� 
है। इसम� से 115 हेक्टेयर �ेत्रफल वाले 984 भूखण्ड� का लाइस�स कई 
लाइस�सधारक� को �दया गया था। लेखापर��ा ने इन सात �ेत्रीय रेलवे से �वस्ततृ 
समी�ा हेतु 491 भूखडं� का चयन �कया।  
कार पा�क� ग के लाइस�स� के अध्ययन के �लए दो अन्य �ेत्रीय रेलवे अथार्त पू.रे 
और द.रे का चयन �कया गया था। कुल �मलाकर 55 स्टेशन� का वा�णिज्यक 
भूखण्ड और कार पा�क� ग के लाइस�स� के अध्ययन हेतु चयन �कया गया और नौ 
�ेत्रीय रेलवे म� 108 पा�क� ग स्थल� क� लेखापर��ा म� समी�ा क� गई थी। 
चय�नत स्टेशन� म� भखूण्ड� साई�कल/मोटर साई�कल/स्कूटर/कार पा�क� ग के 
लाइस�स हेतु भूखण्ड�, करार�, भू�म का उपयोग सु�निश्चत करने के �लए रेलव े
का�मर्क� के साथ लेखापर��ा दल द्वारा संयुक्त �नर��ण भी �कया गया था।  

अनुबन्ध 2.5 क और 2.5 ख 
 
 

                                                           
25 चयन के उपरांत यह देखा गया �क म.रे ने चय�नत स्टेशन� म� कोई भी वा�णिज्यक भूखण्ड नह�ं था। अत: म.रे म� केवल पा�कर् ग 

लॉट्स क� समी�ा क� गई थी। 
26 पू.रे के वाराणसी मण्डल के 294 भूखण्ड शा�मल है जहां जमीन का �ेत्रफल का ब्योरा अ�भलेख म� नह�ं था। 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 

 2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 2 

 

 
53 

3. वा�णिज्यक भूखण्ड� के अप्रा�धकृत अ�धग्रहण को रोकने और अ�भयोग के 
अतंगर्त मामल� के �नपटान के �लए उठाए गए कदम� क� प्रभावशीलता।  

लेखापर��ा मापदण्ड   
रेल सं�हताओं और �नयमपुस्तक� जैस-ेभारतीय रेल वा�णिज्यक �नयमपुस्तक, 
लेखा�वभाग हेतु भारतीय रेल सं�हता (भाग।), इंजी�नय�रगं �वभाग हेतु भारतीय 
रेल सं�हता तथा भारतीय रेल �नमार्ण �नयमपुस्तक और समय-समय पर जार� 
रेलवे बोडर् के �नद�श� को इस अध्ययन के मापदण्ड हेतु �लया गया था।   
लेखापर��ा कायर्�ेत्र, कायर्प्रणाल� और नमूना  
इस अध्ययन म� वषर् 2014-15 से 2016-17 तक तीन वष� क� अव�ध शा�मल 
क� गई थी िजसम� पूवर् अव�ध के समकाल�न मामल� को शा�मल �कया गया, 
जहां आवश्यकता थी। इस अध्ययन म� �ेत्रीय रेलवे मुख्यालय�, मंडल�य 
कायार्लय� और सात �ेत्रीय रेलवे के �ेत्रीय कायार्लय� अथार्त द.पू.रे, पू.त.रे, 
उ.पू.रे, पू.सी.रे, उ.रे., द.म.रे और म.रे25 के अ�भलेख� क� जांच शा�मल थी जहा ं
148.88 हेक्टेयर �ेत्रफल वाले 1554 भूखण्ड26 वा�णिज्यक �वभाग के �नयंत्रण म� 
है। इसम� से 115 हेक्टेयर �ेत्रफल वाले 984 भूखण्ड� का लाइस�स कई 
लाइस�सधारक� को �दया गया था। लेखापर��ा ने इन सात �ेत्रीय रेलवे से �वस्ततृ 
समी�ा हेतु 491 भूखडं� का चयन �कया।  
कार पा�क� ग के लाइस�स� के अध्ययन के �लए दो अन्य �ेत्रीय रेलवे अथार्त पू.रे 
और द.रे का चयन �कया गया था। कुल �मलाकर 55 स्टेशन� का वा�णिज्यक 
भूखण्ड और कार पा�क� ग के लाइस�स� के अध्ययन हेतु चयन �कया गया और नौ 
�ेत्रीय रेलवे म� 108 पा�क� ग स्थल� क� लेखापर��ा म� समी�ा क� गई थी। 
चय�नत स्टेशन� म� भखूण्ड� साई�कल/मोटर साई�कल/स्कूटर/कार पा�क� ग के 
लाइस�स हेतु भूखण्ड�, करार�, भू�म का उपयोग सु�निश्चत करने के �लए रेलव े
का�मर्क� के साथ लेखापर��ा दल द्वारा संयुक्त �नर��ण भी �कया गया था।  

अनुबन्ध 2.5 क और 2.5 ख 
 
 

                                                           
25 चयन के उपरांत यह देखा गया �क म.रे ने चय�नत स्टेशन� म� कोई भी वा�णिज्यक भूखण्ड नह�ं था। अत: म.रे म� केवल पा�कर् ग 

लॉट्स क� समी�ा क� गई थी। 
26 पू.रे के वाराणसी मण्डल के 294 भूखण्ड शा�मल है जहां जमीन का �ेत्रफल का ब्योरा अ�भलेख म� नह�ं था। 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 

अध्याय 2 2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) 

 

 
54 

लेखापर��ा प�रणाम  
2.2.2 �ेत्रीय और मण्डल स्तर पर रेलवे क� जमीन का लाइस�स देने हेत ुस्थायी 
स�म�तयां  
रेलवे बोडर् ने रेलवे भू�म क� वा�णिज्यक लाइस��सगं नी�त क� समी�ा क� और 
�वस्ततृ �दशा-�नद�श जार� �कए (अगस्त 1995)। इसके अ�त�रक्त रेलवे बोडर् न े
सभी पूवर् नी�त �नद�श� को शा�मल करते हुए जमीन क� वा�णिज्यक लाइस��सगं 
पर मुख्य प�रपत्र27 जार� �कए (फरवर� 2005)। नी�त क� मुख्य �वशषेताय� इस 
प्रकार थी:  
 रेल काय� से न जुड़ी रेल भू�म क� अस्थायी लाइस��सगं प्र�तबं�धत थी; तथा�प 

मौजूदा लाइस�सधारक� का समय-समय पर नवीनीकरण तब तक �कया जा 
सकता था जब तक �क रेलवे द्वारा स्वयं के प्राय�जन� के �लए उस जमीन 
क� आवश्यकता न हो।  

 रेल काय� से जुड़ े साधारण वा�णिज्यक भूखण्ड� क� लाइस��सगं �वत्त 
सलाहकार एवं मुख्य लेखा अ�धकार� (एफएएण्डसीएओ) क� सलाह पर 
महाप्रबंधक के व्यिक्तगत अनुमोदन पर �कया जाएगा।  

 लाइस�स का नवीनीकरण इंजी�नय�रगं, वा�णिज्यक और �वत्त �वभाग� के 
मण्डल�य प्रमुख� क� स�म�त के �सफा�रश पर मण्डल रेल प्रबंधक (डीआरएम) 
द्वारा �कया जाएगा।   

नए लाइस�स� के मामल� म�, �ेत्रीय स्तर पर मखु्य अ�भयंता मखु्य वा�णिज्यक 
प्रबंधक और एफएएण्डसीएओ वाल� एक स्थायी स�म�त28 दकुान�/खुदरा �डपो 
आ�द के अलावा रेल काय� से जुड़ ेमामल� क� जांच करती है। स�म�त अनुमोदन 
हेतु महाप्रबंधक के सम� �सफा�रश� देती है। मण्डल स्तर पर व�रष्ठ मण्डल 
अ�भयंता, व�रष्ठ मण्डल वा�णिज्यक प्रबंधक और व�रष्ठ मण्डल �वत्त प्रबंधक 
वाल� स�म�त वा�षर्क रूप से समी�ा करती है �क क्या वा�णिज्यक भूखण्ड� क� 
लाइस��सयं� द्वारा यातायात प्र�तबद्धताय� वास्तव म� पूर� कर ल� गई है और �कसी 
भी �वचलन के मामले म� यथा अपे��त लाइस�स रद्द करने और खाल� करन े
स�हत उ�चत सुधारात्मक कारर्वाई क� गई है।   
लेखापर��ा ने देखा �क  

                                                           
27 रेलव ेबोडर् का  का पत्र सं. 2005/एलएमएल/18/8, �दनांक 10.2.2005 
28 रेलव ेबोडर् के 2005 के प�रपत्र का परैा 4 
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 तीन �वभागाध्य�� क� स्थायी स�म�त दो �ेत्रीय रेलवे (उ.पू.रे और पू.सी.रे) म� 
नह�ं ग�ठत क� गई थी। द.पू.रे म� यद्य�प स�म�त बनाई गई थी ले�कन 
स�म�त को केवल लं�बत करार पर हस्ता�र करने का काम �दया गया था 
और भूखण्ड धारक� द्वारा प्रस्ता�वत यातायात क� समी�ा का कायर् नह� ं
�दया  गया था। इस प्रकार, स�म�त का कायर्�ेत्र सी�मत था।  

 मण्डल स्तर पर इंजी�नय�रगं, वा�णिज्यक और �वत्त के मण्डल प्रमुख� क� 
स्थायी स�म�त उ.पू.रे और पू.त.रे म� नह�ं ग�ठत क� गई थी। उ.रे म� केवल 
�फरोजपुर और अम्बाला मण्डल म� स�म�त ग�ठत क� गई थी।  

 सात चय�नत �ेत्रीय रेलवे म� से समी�ा अव�ध के दौरान केवल दो �ेत्रीय 
रेलवे (पू.सी.रे और द.म.रे) म� नए लाइस�स �दये गये थे। सभी चय�नत �ेत्रीय 
रेलवे म� अल्पाव�ध लाइस�स पर वा�णिज्यक भूखण्ड �दए गए थे। तथा�प, चार 
चय�नत �ेत्रीय रेलवे (द.पू.रे, पू.त.रे, उ.पू.रे और पू.सी.रे) म� इनका 
नवीनीकरण नह�ं �कया गया था।  

इस प्रकार, वा�णिज्यक भूखण्ड� क� लाइस��सगं के नए मामल� क� जांच करन े
तथा उनक� �नगरानी करने के �लए स्थायी स�म�त के तंत्र का चय�नत �ेत्रीय 
रेलवे म� प्रभावी रूप से उपयोग नह�ं �कया जा रहा था।  
2.2.3 मण्डल वा�णिज्यक कायार्लय और स्टेशन� पर अ�भलेख� का अनुर�ण  
भारतीय रेलव े �नमार्ण कायर् �नयमपुस्तक के अध्याय VIII म� जमीन के 
अ�धग्रहण प्रबंधन और �नपटान के बारे म� �वस्ततृ �नद�श, �दशा-�नद�श शा�मल 
ह�। वा�णिज्यक �वभाग के अतंगर्त जमीन अथार्त स्टेशन प�रसर और साइ�डगं के 
�लए जमीन के आवंटन और लाइस�स शुल्क क� वसूल� क� िजम्मेदार� वा�णिज्यक 
�वभाग क� है।  
(क) लेखापर��ा ने देखा �क:  
 मण्डल वा�णिज्यक कायार्लय� के साथ-साथ �ेत्रीय मुख्यालय� म� रेल प्रशासन 

के पास चय�नत सभी सात �ेत्रीय रेलवे म� वा�णिज्यक भूखण्ड� का कोई 
डाटाबेस नह�ं था।  

 जब�क इंजी�नय�रगं �वभाग द्वारा प्रबं�धत भूखण्ड� म� व्यापक स्तर पर भ�ूम 
अ�भलेख� का �डिजटल�करण �कया गया था, परन्तु चय�नत �ेत्रीय रेलवे के 
वा�णिज्यक �वभाग� द्वारा प्रबं�धत भूखण्ड� के संबंध म� अभी इसे शुरू �कया 
जाना था।   
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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 तीन �वभागाध्य�� क� स्थायी स�म�त दो �ेत्रीय रेलवे (उ.पू.रे और पू.सी.रे) म� 
नह�ं ग�ठत क� गई थी। द.पू.रे म� यद्य�प स�म�त बनाई गई थी ले�कन 
स�म�त को केवल लं�बत करार पर हस्ता�र करने का काम �दया गया था 
और भूखण्ड धारक� द्वारा प्रस्ता�वत यातायात क� समी�ा का कायर् नह� ं
�दया  गया था। इस प्रकार, स�म�त का कायर्�ेत्र सी�मत था।  

 मण्डल स्तर पर इंजी�नय�रगं, वा�णिज्यक और �वत्त के मण्डल प्रमुख� क� 
स्थायी स�म�त उ.पू.रे और पू.त.रे म� नह�ं ग�ठत क� गई थी। उ.रे म� केवल 
�फरोजपुर और अम्बाला मण्डल म� स�म�त ग�ठत क� गई थी।  

 सात चय�नत �ेत्रीय रेलवे म� से समी�ा अव�ध के दौरान केवल दो �ेत्रीय 
रेलवे (पू.सी.रे और द.म.रे) म� नए लाइस�स �दये गये थे। सभी चय�नत �ेत्रीय 
रेलवे म� अल्पाव�ध लाइस�स पर वा�णिज्यक भूखण्ड �दए गए थे। तथा�प, चार 
चय�नत �ेत्रीय रेलवे (द.पू.रे, पू.त.रे, उ.पू.रे और पू.सी.रे) म� इनका 
नवीनीकरण नह�ं �कया गया था।  

इस प्रकार, वा�णिज्यक भूखण्ड� क� लाइस��सगं के नए मामल� क� जांच करन े
तथा उनक� �नगरानी करने के �लए स्थायी स�म�त के तंत्र का चय�नत �ेत्रीय 
रेलवे म� प्रभावी रूप से उपयोग नह�ं �कया जा रहा था।  
2.2.3 मण्डल वा�णिज्यक कायार्लय और स्टेशन� पर अ�भलेख� का अनुर�ण  
भारतीय रेलव े �नमार्ण कायर् �नयमपुस्तक के अध्याय VIII म� जमीन के 
अ�धग्रहण प्रबंधन और �नपटान के बारे म� �वस्ततृ �नद�श, �दशा-�नद�श शा�मल 
ह�। वा�णिज्यक �वभाग के अतंगर्त जमीन अथार्त स्टेशन प�रसर और साइ�डगं के 
�लए जमीन के आवंटन और लाइस�स शुल्क क� वसूल� क� िजम्मेदार� वा�णिज्यक 
�वभाग क� है।  
(क) लेखापर��ा ने देखा �क:  
 मण्डल वा�णिज्यक कायार्लय� के साथ-साथ �ेत्रीय मुख्यालय� म� रेल प्रशासन 

के पास चय�नत सभी सात �ेत्रीय रेलवे म� वा�णिज्यक भूखण्ड� का कोई 
डाटाबेस नह�ं था।  

 जब�क इंजी�नय�रगं �वभाग द्वारा प्रबं�धत भूखण्ड� म� व्यापक स्तर पर भ�ूम 
अ�भलेख� का �डिजटल�करण �कया गया था, परन्तु चय�नत �ेत्रीय रेलवे के 
वा�णिज्यक �वभाग� द्वारा प्रबं�धत भूखण्ड� के संबंध म� अभी इसे शुरू �कया 
जाना था।   
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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 �कसी भी चय�नत �ेत्रीय रेलवे के �ेत्रीय मुख्यालय और मण्डल दोन� स्तर 
पर वा�णिज्यक �वभाग म� कोई अलग भू�म प्रबधंन सेल नह�ं था। �ेत्रीय और 
मण्डल स्तर पर भू�म प्रबंधन सेल जो इंजी�नय�रगं �वभाग के भूखण्ड� का 
प्रबंधन करता है उसने वा�णिज्यक �वभाग� के भूखण्ड� क� �नगरानी नह� ंक� 
और उनके पास सभी चय�नत सात �ेत्रीय रेलव ेम� वा�णिज्यक भूखण्ड� का 
कोई डाटाबेस/�ववरण भी नह�ं है।  

(ख) लेखापर��ा ने चय�नत सात �ेत्रीय रेलवे म� उनके वा�णिज्यक �वभाग� 
द्वारा आवं�टत भूखण्ड� के अ�भलेख� के अनुर�ण क� जांच क�। यह देखा गया 
�क:  
 पू.त.रे म� खदुार् रोड मंडल के अन्तगर्त कटक म� 42,523 वगर् मी. वाले 144 

भूखण्ड स्वतंत्रता से पूवर् वा�णिज्यक भूखण्ड के रूप म� आवं�टत �कए गए थे। 
तथा�प इन भूखण्ड� से सबंं�धत अ�भलेख वा�णिज्यक �वभाग के पास उपलब्ध 
नह�ं थे।  

 द.पू.रे म� खड़गपुर मण्डल के अन्तगर्त चार29 स्टेशन� म� भूखण्ड� के शुरूआती 
आवंटन के �ववरण उपलब्ध नह�ं थे। कोलाघाट म� 170 वा�णिज्यक भूखण्ड 
थे ले�कन 32 भूखण्ड� के महत्वपूणर् �ववरण जैसे भूखण्ड का �ेत्रफल, 
आवंटन क� �त�थ, लाइस�स करार का नवीनीकरण और वसूले गए लाइस�स 
शुल्क उपलब्ध नह�ं थे।  

 उ.पू.रे म� पांच चय�नत स्टेशन�30 म� लाइस�स करार� क� प्र�तयां उपलब्ध नह� ं
थी। बकाया लाइस�स शुल्क के अ�भलेख दो चय�नत स्टेशन�31 म� उपलब्ध 
नह�ं थे। लखनऊ मंडल म� 102 वा�णिज्यक भूखण्ड थे, ले�कन 32 भूखण्ड� 
के महत्वपूणर् �ववरण जैसे भूखण्ड का �ेत्रफल, आवंटन क� �त�थ, लाइस�स 
करार का नवीनीकरण और वसूले गए लाइस�स शुल्क उपलब्ध नह�ं थे।  

इस प्रकार, भू�म क� लाइस��सगं लाइस�स शुल्क के �नधार्रण, लाइस�स करार के 
नवीनीकरण और लाइस�स शुल्क क� वसूल� आ�द से संब�धत अ�भलेख, 
लाइस�सधा�रय� से लाइस�स शुल्क के समय पर संग्रहण क� �नगरानी के �लए 
बहुत से स्टेशन� के संबंध म� रेलवे के पास उपलब्ध नह�ं थे।  

                                                           
29 अदंलु, कोलाघाट, पसंुखड़ा और बालासोर  
30 लखनऊ �सट�, बस्ती, कनर्लगंज, नौगढ़, शाहमतगंज 
31 लखनऊ �सट�, बस्ती 
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एिक्जट कांफ्र� स के दौरान (अक्टूबर 2017) द.प.ूरे प्रशासन का मानना था �क 
वा�णिज्यक भूखण्ड� के प्रबंधन हेतु वा�णिज्यक �वभाग द्वारा एक अलग भू�म 
सेल बनाने तथा समु�चत प्रबंधन हेतु भू�म अ�भलेख� के �डिजटल�करण क� 
आवश्यकता है। जब�क, उ.पू.रे और द.म.रे प्रशासन का तकर्  था �क चू�ंक 
इंजी�नय�रगं �वभाग भू�म का संर�क है इस�लए इंजी�नय�रगं �वभाग द्वारा 
अ�भलेख� का अनुर�ण �कया जाना चा�हए।  
2.2.3.1  लाइस�स रिजस्टर  
प्रावधान�32 के अनुसार सभी स्टेशन� पर एक लाइस�स रिजस्टर बनाया जाना 
चा�हए। प्रत्येक भूखण्ड के �लए एक अलग पषृ्ठ बनाया जाए और सुगम संदभर्  
के �लए सूची बनाई जानी चा�हए। स्टेशन प्रबंधक व्यिक्तगत रूप से यह 
सु�निश्चत करने के �लए उत्तरदायी है �क मंडल कायार्लय द्वारा प्रस्तुत सूचना 
के अनुरूप लाइस�स रिजस्टर म� अपे��त �ववरण सह� से दजर् �कए जा रहे ह�। 
स्टेशन प्रबंधक (एसएम) करार के प्रावधान� के अनुसार अपने स्टेशन� पर 
लाइस�सधारक� से बकाया लाइस�स शुल्क और अन्य प्रभार� क� वसूल� करने और 
इसका लेखांकन करने हेतु उत्तरदायी ह�। लाइस�सधारक द्वारा अ�तक्रमण या 
लाइस�सकृत जमीन को �कराए पर देने अथवा करार के अन्य प्रावधान� के 
उल्लंघन के �कसी भी मामले को व�रष्ठ मण्डल वा�णिज्यक प्रबंधक (सीडीसीएम) 
को सू�चत �कया जाना चा�हए। इसके अ�त�रक्त, माह के दौरान लाइस�स शुल्क 
क� वसूल� का �ववरण दशार्ने वाला मा�सक �ववरण सी�नयर डीसीएम और 
यातायात लेखा कायार्लय को तत्संबंधी तुलन पत्र के साथ प्रस्तुत �कया जाना 
चा�हए। रेलवे म�, जहां कायर् �वक� द्र�कृत है, वहां इस �ववरण को यातायात लेखा 
कायार्लय क� बजाए मण्डल लेखा कायार्लय को भेजा जाना चा�हए।  
लेखापर��ा ने देखा �क 
 उ.रे और द.म.रे म� स्टेशन प्रबंधक (एसएम) कायार्लय� म� लाइस�स रिजस्टर 

नह�ं बनाए गए थे। तथा�प, ये रिजस्टर द.पू.रे के सभी चय�नत स्टेशन�, 
उ.पू.रे, पू.सी.रे और पू.त.रे के एक स्टेशन33 म� बनाए गए थे।  

 द.पू.रे म� चार स्टेशन�34 म� रिजस्टर म� प्रत्येक भूखण्ड के �लए अलग पषृ्ठ 
आवं�टत नह�ं था। पू.त.रे. और उ.पू.रे म�, रिजस्टर म� �नधार्�रत प्रारूप के 
अनुसार �वस्ततृ प्रविृष्टयां नह�ं क� गई थी।  

                                                           
32 भारतीय रेल वा�णिज्यक �नयमपसु्तक (भाग ।।) का परैा 3014 
33 उ.प.ूरे म� कनर्लगंज, प.ूसी.रे म� जोगीगोपा, प.ूत.रे म� ब्रहमपरु  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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एिक्जट कांफ्र� स के दौरान (अक्टूबर 2017) द.प.ूरे प्रशासन का मानना था �क 
वा�णिज्यक भूखण्ड� के प्रबंधन हेतु वा�णिज्यक �वभाग द्वारा एक अलग भू�म 
सेल बनाने तथा समु�चत प्रबंधन हेतु भू�म अ�भलेख� के �डिजटल�करण क� 
आवश्यकता है। जब�क, उ.पू.रे और द.म.रे प्रशासन का तकर्  था �क चू�ंक 
इंजी�नय�रगं �वभाग भू�म का संर�क है इस�लए इंजी�नय�रगं �वभाग द्वारा 
अ�भलेख� का अनुर�ण �कया जाना चा�हए।  
2.2.3.1  लाइस�स रिजस्टर  
प्रावधान�32 के अनुसार सभी स्टेशन� पर एक लाइस�स रिजस्टर बनाया जाना 
चा�हए। प्रत्येक भूखण्ड के �लए एक अलग पषृ्ठ बनाया जाए और सुगम संदभर्  
के �लए सूची बनाई जानी चा�हए। स्टेशन प्रबंधक व्यिक्तगत रूप से यह 
सु�निश्चत करने के �लए उत्तरदायी है �क मंडल कायार्लय द्वारा प्रस्तुत सूचना 
के अनुरूप लाइस�स रिजस्टर म� अपे��त �ववरण सह� से दजर् �कए जा रहे ह�। 
स्टेशन प्रबंधक (एसएम) करार के प्रावधान� के अनुसार अपने स्टेशन� पर 
लाइस�सधारक� से बकाया लाइस�स शुल्क और अन्य प्रभार� क� वसूल� करने और 
इसका लेखांकन करने हेतु उत्तरदायी ह�। लाइस�सधारक द्वारा अ�तक्रमण या 
लाइस�सकृत जमीन को �कराए पर देने अथवा करार के अन्य प्रावधान� के 
उल्लंघन के �कसी भी मामले को व�रष्ठ मण्डल वा�णिज्यक प्रबंधक (सीडीसीएम) 
को सू�चत �कया जाना चा�हए। इसके अ�त�रक्त, माह के दौरान लाइस�स शुल्क 
क� वसूल� का �ववरण दशार्ने वाला मा�सक �ववरण सी�नयर डीसीएम और 
यातायात लेखा कायार्लय को तत्संबंधी तुलन पत्र के साथ प्रस्तुत �कया जाना 
चा�हए। रेलवे म�, जहां कायर् �वक� द्र�कृत है, वहां इस �ववरण को यातायात लेखा 
कायार्लय क� बजाए मण्डल लेखा कायार्लय को भेजा जाना चा�हए।  
लेखापर��ा ने देखा �क 
 उ.रे और द.म.रे म� स्टेशन प्रबंधक (एसएम) कायार्लय� म� लाइस�स रिजस्टर 

नह�ं बनाए गए थे। तथा�प, ये रिजस्टर द.पू.रे के सभी चय�नत स्टेशन�, 
उ.पू.रे, पू.सी.रे और पू.त.रे के एक स्टेशन33 म� बनाए गए थे।  

 द.पू.रे म� चार स्टेशन�34 म� रिजस्टर म� प्रत्येक भूखण्ड के �लए अलग पषृ्ठ 
आवं�टत नह�ं था। पू.त.रे. और उ.पू.रे म�, रिजस्टर म� �नधार्�रत प्रारूप के 
अनुसार �वस्ततृ प्रविृष्टयां नह�ं क� गई थी।  

                                                           
32 भारतीय रेल वा�णिज्यक �नयमपसु्तक (भाग ।।) का परैा 3014 
33 उ.प.ूरे म� कनर्लगंज, प.ूसी.रे म� जोगीगोपा, प.ूत.रे म� ब्रहमपरु  
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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 सभी चय�नत �ेत्रीय रेलवे म�, एसएम द्वारा मंडल कायार्लय� को लाइस�स 
शुल्क और बकाए क� वसूल� क� िस्थ�त दशार्ने वाला मा�सक �ववरण 
�नय�मत रूप से नह�ं भेजा गया था।  

 द.पू.रे35 म� भूखण्ड धारक� को लाइस�स शुल्क �बल/मांग नो�टस जार� नह�ं 
�कए गए थे। एसएम (कोलाघाट और पंसकुरा) द्वारा लाइस�स शुल्क का तभी 
संग्रह �कया गया जब भी भूखण्ड धारक� ने भुगतान �कया। द.पू.रे के अन्य 
स्टेशन� के संबंध म� �नम्न�ल�खत देखा गया:  

 बालासोर स्टेशन म� रेलवे बोडर् के 2005 के आदेशानुसार वषर् 2006 म� बढ़े 
दर पर लाइस�स शुल्क �नधार्�रत �कया गया था। भूखण्ड धारक� ने माचर् 
2011 तक संशो�धत दर पर भुगतान �कया था और उसके बाद मुकदमेबाजी 
के कारण �कसी भी लाइस�स शुल्क का भुगतान नह�ं �कया गया था। माचर् 
2017 क� समािप्त पर दो भूखण्ड धारक� से ` 6 लाख का लाइस�स शुल्क 
अभी भी वसूला नह�ं गया था।  

 अदंलु स्टेशन म�, सभी भूखण्ड धारक� (21) ने �दसम्बर 1997 से लाइस�स 
शुल्क का भुगतान बंद कर �दया था। इसके कारण अ�भलेख म� उपलब्ध नह� ं
थे। माचर् 2017 क� समािप्त पर भूखण्ड धारक� से ` 3.24 करोड़ का 
लाइस�स शुल्क अभी भी वसूला नह�ं गया था।  

 कुलडीहा स्टेशन म� 55 भूखण्ड वाले एक भूखण्डधारक ने 2003 तक भगुतान 
�कया था और तत्पश्चात यातायात का ल�य पूरा न करने के �लए रेल 
प्रशासन द्वारा जार� �नष्कासन आदेश के �वरूद्ध न्यायालय म� मुकदमा दायर 
कर �दया। इस प्रकार, 55 भूखण्ड� से संबं�धत लाइस�स शुल्क �पछले 14 वष� 
से वसूल� हेतु बकाया था।  

 मनोहरपुर स्टेशन म� एसएआईएल (सेल) से 2007-08 से 2014-15 क� 
अव�ध से संबं�धत ` 9.09 करोड़ के लाइस�स शुल्क क� मांग क� गई थी। 
हालां�क रेलवे के पास सेल से भुगतान प्रािप्त के समथर्न म� कोई भी 
अ�भलेख उपलब्ध नह�ं था। यह भी देखा गया �क सेल से वषर् 1981,1985 
और 1991 के �लए सामान्य दर पर भी लाइस�स शुल्क वसूल� हेतु बकाया 
थे।  

 कोलाघाट स्टेशन म� एक भूखण्डधारक (भूखण्ड सं. 45) न े रेल प्रशासन को 
भूखण्ड वापस लौटाने के �लए संपकर्  �कया (�दसम्बर 2016) ले�कन रेलवे न े

                                                                                                                                                              
34 पसंकुरा, बालासोर, मनोहरपरु, और कुलडीहा  
35 खड़गपरु मंडल 
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भूखण्ड का कब्जा नह�ं �लया क्य��क भूखण्ड पर �नमार्ण �कया गया था। 
रेलवे द्वारा कब्जा लेने म� देर� के कारण अ�तक्रमण क� समस्या उत्पन्न हुई।  

 उ.पू.रे म� मण्डल कायार्लय, लखनऊ के अ�भलेख म� कनर्लगंज स्टेशन पर 21 
वा�णिज्यक भूखण्ड थे, जब�क संबं�धत स्टेशन के अ�भलेख म� केवल 19 
भूखण्ड� के �ववरण उपलब्ध थे। इस प्रकार मण्डल कायार्लय और संबं�धत 
स्टेशन के बीच समन्वय का अभाव था।  

इस प्रकार, लेखापर��ा द्वारा नमूना जांच �कए स्टेशन� म� स्टेशन प्रबंधक� ने 
अ�भलेख� का उ�चत अनुर�ण, समय पर �कराया वसूल� और मंडल कायार्लय को 
समय पर घटनाओं से अवगत कराना सु�निश्चत नह�ं �कया।  
एिक्जट कांफ्र� स (�सतम्बर/�दसम्बर 2017) के दौरान उ.पू.रे और द.म.रे प्रशासन 
ने बताया �क चू�ंक भू�म का अ�भर�क इंजी�नय�रगं �वभाग है और भूखण्ड� का 
अनुर�ण उनके द्वारा �कया जाता है इस�लए लाइस�स रिजस्टर इंजी�नय�रगं 
�वभाग द्वारा बनाया जाना चा�हए। पू.त.रे ने इस संबंध म� सुधारात्मक कदम 
उठाने का आश्वासन �दया।  
2.2.3.2 लाइस��सगं करार  
रेलवे बोडर् ने �नद�श36  �दया �क लाइस��सगं के प्रत्येक मामले म� लाइस�सधार� को 
भू�म/भूखण्ड का कब्जा देने से पूवर् लाइस�सधारक� और �ेत्रीय रेल प्रशासन के 
बीच समु�चत करार अवश्य होने चा�हए। इसका अ�नवायर् रूप से पालन �कया 
जाना चा�हए और इन �नद�श� के �कसी भी उल्लंघन के मामले म� करार 
�नष्पादन से पूवर् जमीन का कब्जा देने वाला का�मर्क रेल प्रशासन द्वारा 
व्यिक्तगत रूप से िजम्मेदार ठहराया जाएगा। मंडल कायार्लय द्वारा स्टेशन 
प्रबंधक को करार क� एक प्र�त प्रदान क� जाएगी ता�क यह सु�निश्चत �कया जा 
सके �क लाइस�सधार� से जुड़ी शत� को उसके द्वारा पूरा �कया जा रहा है। मंडल 
स्तर पर सी.डीसीएम, व. मंडल अ�भयंता और व�रष्ठ मंडल �वत्त प्रबंधक 
वा�णिज्यक लाइस��सगं हेतु �व�भन्न करार� के �नष्पादन हेतु उत्तरदायी ह�गे। इस 
संबंध म� लेखापर��ा ने देखा �क    
 पू.त.रे म� (177 भूखडं�) और उ.पू.रे (65 भूखण्ड�) म� �कसी भी भूखण्डधारक 

के साथ करार नह�ं �कए गए थे।   

                                                           
36रेलव ेबोडर् के पत्र सं. 83/डब्ल्य2ू/एलएम/18/87 �दनांक 29.8.1995 और 2005/एलएमएल/18/8 �दनांक 10.2.2005 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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भूखण्ड का कब्जा नह�ं �लया क्य��क भूखण्ड पर �नमार्ण �कया गया था। 
रेलवे द्वारा कब्जा लेने म� देर� के कारण अ�तक्रमण क� समस्या उत्पन्न हुई।  

 उ.पू.रे म� मण्डल कायार्लय, लखनऊ के अ�भलेख म� कनर्लगंज स्टेशन पर 21 
वा�णिज्यक भूखण्ड थे, जब�क संबं�धत स्टेशन के अ�भलेख म� केवल 19 
भूखण्ड� के �ववरण उपलब्ध थे। इस प्रकार मण्डल कायार्लय और संबं�धत 
स्टेशन के बीच समन्वय का अभाव था।  

इस प्रकार, लेखापर��ा द्वारा नमूना जांच �कए स्टेशन� म� स्टेशन प्रबंधक� ने 
अ�भलेख� का उ�चत अनुर�ण, समय पर �कराया वसूल� और मंडल कायार्लय को 
समय पर घटनाओं से अवगत कराना सु�निश्चत नह�ं �कया।  
एिक्जट कांफ्र� स (�सतम्बर/�दसम्बर 2017) के दौरान उ.पू.रे और द.म.रे प्रशासन 
ने बताया �क चू�ंक भू�म का अ�भर�क इंजी�नय�रगं �वभाग है और भूखण्ड� का 
अनुर�ण उनके द्वारा �कया जाता है इस�लए लाइस�स रिजस्टर इंजी�नय�रगं 
�वभाग द्वारा बनाया जाना चा�हए। पू.त.रे ने इस संबंध म� सुधारात्मक कदम 
उठाने का आश्वासन �दया।  
2.2.3.2 लाइस��सगं करार  
रेलवे बोडर् ने �नद�श36  �दया �क लाइस��सगं के प्रत्येक मामले म� लाइस�सधार� को 
भू�म/भूखण्ड का कब्जा देने से पूवर् लाइस�सधारक� और �ेत्रीय रेल प्रशासन के 
बीच समु�चत करार अवश्य होने चा�हए। इसका अ�नवायर् रूप से पालन �कया 
जाना चा�हए और इन �नद�श� के �कसी भी उल्लंघन के मामले म� करार 
�नष्पादन से पूवर् जमीन का कब्जा देने वाला का�मर्क रेल प्रशासन द्वारा 
व्यिक्तगत रूप से िजम्मेदार ठहराया जाएगा। मंडल कायार्लय द्वारा स्टेशन 
प्रबंधक को करार क� एक प्र�त प्रदान क� जाएगी ता�क यह सु�निश्चत �कया जा 
सके �क लाइस�सधार� से जुड़ी शत� को उसके द्वारा पूरा �कया जा रहा है। मंडल 
स्तर पर सी.डीसीएम, व. मंडल अ�भयंता और व�रष्ठ मंडल �वत्त प्रबंधक 
वा�णिज्यक लाइस��सगं हेतु �व�भन्न करार� के �नष्पादन हेतु उत्तरदायी ह�गे। इस 
संबंध म� लेखापर��ा ने देखा �क    
 पू.त.रे म� (177 भूखडं�) और उ.पू.रे (65 भूखण्ड�) म� �कसी भी भूखण्डधारक 

के साथ करार नह�ं �कए गए थे।   

                                                           
36रेलव ेबोडर् के पत्र सं. 83/डब्ल्य2ू/एलएम/18/87 �दनांक 29.8.1995 और 2005/एलएमएल/18/8 �दनांक 10.2.2005 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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 द.पू.रे के खड़गपुर मंडल के चय�नत चार37 स्टेशन� के 212 भूखण्ड� और 
पू.सी.रे म� दो38 स्टेशन� के तीन भूखण्ड� म� करार क� प्र�तयां उपलब्ध नह� ं
थी।  

 यद्य�प करार �नष्पा�दत �कए गए थे, ले�कन उ.रे म� आठ39, द.पू.रे 
(चक्रधरपुर मण्डल) म� दो40 भूखण्ड� म� पू.सी.रे के नौ41 भूखण्ड� और द.म.रे 
के तीन42 भूखण्ड� म� इनका नवीनीकरण नह�ं �कया गया था। 

 द.पू.रे म� चक्रधरपुर मण्डल कायार्लय म� वा�णिज्यक भूखण्ड� के �लए लाइस�स 
करार� क� प्र�तयां उपलब्ध थी ले�कन कुलडीहा और मनोहरपुर के दो एसएम 
कायार्लय म� ये उपलब्ध नह�ं थे। द.पू.रे म� आगे �नम्न�ल�खत देखा गया:  
 मनोहरपुर स्टेशन (चक्रधरपुर मण्डल) म� अनुर��त रिजस्टर से यह देखा 

गया �क वषर् 1991 से 2017 के बीच भूखण्ड धारक 17 से घटकर 01 
हो गये और भूखण्ड� क� संख्या 79 से घटकर 03 हो गई। अ�भलेख से 
यह देखा गया �क वषर् 1991 म� केवल चार भूखण्डधारक� ने 21 भूखण्ड 
वापस स�पे है। तत्पश्चात आगामी वष� म� लौटाए गए/रद्द �कए गए 
भूखण्ड� क� संख्या दशार्ने वाला कोई भी अ�भलेख अनुर��त नह�ं था। 
तत्संबंधी सूचना/अ�भलेख� के अभाव म� इन भूखण्ड� के अप्रा�धकृत 
अ�धग्रहण क� संभावना से इनकार नह�ं �कया जा सकता है। चक्रधरपुर के 
सी डीसीएम के अ�भलेख� के प्र�त सत्यापन से पता चला �क 2016-17 
क� समािप्त पर मनोहरपुर स्टेशन म� चार भूखण्ड धारक� के अधीन 13 
भूखण्ड थे। इस प्रकार, मंडल कायार्लय और संबं�धत स्टेशन पर िस्थ�त 
का �मलान नह�ं �कया गया था। यह मंडल कायार्लय और संबं�धत स्टेशन 
के बीच समंवय के अभाव को दशार्ता है।   
संयुक्त �नर��ण के दौरान एसएम/मनोहरपुर मडंल कायार्लय के अ�भलेख� 
म� दशार्ए (4 भूखण्डधारक� के अधीन 13 भूखण्ड) अनुसार सभी भूखण्ड� 
क� िस्था�त स्पष्ट नह�ं कर सके। वा�णिज्यक भखूण्ड� के प्रबंधन के �लए 
एसएम अ�भर�क ह� और भूखण्ड� के �ववरण के बारे म� उनक� 
अन�भ�ता भूखण्ड� के अप्रा�धकृत कब्ज े क� संभावना का द्योतक है। 
भूखण्ड� के सम्पूणर् �ववरण और लाइस�सकृत भूखण्ड� क� िस्थ�त के 

                                                           
37 अदंलु, कोलाघाट, पसंकुरा और बालासोर 
38 जोगीगोपा (जेपीजे)-1 भूखण्ड, जोरहाट टाउन (जेट�ट�एन)-2 भूखण्ड 
39 अम्बाला-2 भूखण्ड, �फरोजपरु-6 भूखण्ड  
40 मनोहरपरु और कुलडीहा  
41जोगीगोपा (2 भूखण्ड), �शवसागर टाउन (3 भूखण्ड), जोरहाट टाउन (3 भूखण्ड) न्य ूबोगाईगांव (1 भूखण्ड)   
42 र�वकम्पाडु, रेचनी रोड और मांडामार�  
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अभाव म� लाइस�स शुल्क क� गैर वसूल� क� संभावना से इनकार नह�ं 
�कया जा सकता है। साथ ह� रेल प्रशासन को यह �ात नह�ं है �क �कसी 
रेल भू�म का अ�तक्रमण तो नह�ं हुआ है।  

 चक्रधरपुर मंडल के अ�भलेख� के अनुसार, कुलडीहा स्टेशन म� 73 भूखण्ड 
थे (13,049 वगर्मी.) िजसम� से 55 भूखण्ड (9,197 वगर् मी.) एक ह� 
लाइस�सी को आवं�टत �कये गये थे। शषे 18 भूखण्ड� (3852 वगर्मी.) के 
�ववरण उपलब्ध नह�ं कराए गए थे। 

 पू.सी.रे म� मंडल कायार्लय द्वारा जार� अस्थायी स्टे�कंग के आधार पर दो43 
वा�णिज्यक भूखण्ड� का आवंटन �कया गया था, ले�कन कोई करार नह�ं �कया 
गया था।  

 द.म.रे म� तीन भूखण्ड�44 के मामले म� 01 अप्रैल 2017 के बाद करार� का 
नवीनीकरण नह�ं �कया गया था। र�वकम्पाडु स्टेशन पर मै. महेश्वर� 
�मनरल्स को एक भूखण्ड (26,610.10 वगर् मी.) का लाइस�स �दया गया था। 
यद्य�प ठेके क� अव�ध 30 जून 2016 को ह� समाप्त हो गई थी, �फर भी 
करार का नवीनीकरण नह�ं �कया गया था। यद्य�प इस भूखण्ड को लैटराइट 
अयस्क क� स्टै�कंग के �लए मांगा गया था �फर भी यह भूखण्ड �कसी को 
आवं�टत नह�ं �कया गया था। भूखण्ड का लाइस�स न देने (01जुलाई 2016) 
का कारण अ�भलेख म� नह�ं था। रेलवे ने 01 जुलाई 2016 से 31 माचर् 
2017 तक क� अव�ध के �लए ` 5.84 लाख का लाइस�स शुल्क अिजर्त करन े
का अवसर खो �दया। 

इस प्रकार रेलवे को समय पर करार करने और �नधार्�रत �त�थ पर उसका 
नवीनीकरण सु�निश्चत करके भू�म प्रबंधन को मजबूत करने तथा वा�णिज्यक 
�वभाग के �ेत्रा�धकार के तहत उपलब्ध भू�म का एक व्यापक डाटाबेस बनाने क� 
आवश्यकता थी।  
2.2.4 लाइस�सी/भूखण्डधारक� द्वारा भू�म/भूखण्ड का उपयोग  
रेलवे के प्रावधान�45 के अन्तगर्त भू�म/भूखण्ड/भवन और रेल प�रसर� के भीतर 
अन्य ढांच ेको रेल ज�नत वस्तुओं अथवा साइ�कल स्टैण्ड आ�द चलाने के �लए 
बाहर� लोग� को लाइस�स �दया जा सकता है। �कस उदे्दश्य के �लए लाइस�स �दया 
गया है, यह दशार्ते हुए लाइस�स करार क� एक प्र�त मण्डल कायार्लय द्वारा 
                                                           
43 फक�राग्राम (�ेत्रफल-350 वगर् मी.) और जोगीगोपा (�ेत्रफल- 5,320.84 वगर् मी.)  
44 र�वकम्पाडु रेचनीरोड, और मांडामार�  
45  भारतीय वा�णिज्यक �नयमावल� (भाग ।।) का परैा 3013  



61

2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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अभाव म� लाइस�स शुल्क क� गैर वसूल� क� संभावना से इनकार नह�ं 
�कया जा सकता है। साथ ह� रेल प्रशासन को यह �ात नह�ं है �क �कसी 
रेल भू�म का अ�तक्रमण तो नह�ं हुआ है।  

 चक्रधरपुर मंडल के अ�भलेख� के अनुसार, कुलडीहा स्टेशन म� 73 भूखण्ड 
थे (13,049 वगर्मी.) िजसम� से 55 भूखण्ड (9,197 वगर् मी.) एक ह� 
लाइस�सी को आवं�टत �कये गये थे। शषे 18 भूखण्ड� (3852 वगर्मी.) के 
�ववरण उपलब्ध नह�ं कराए गए थे। 

 पू.सी.रे म� मंडल कायार्लय द्वारा जार� अस्थायी स्टे�कंग के आधार पर दो43 
वा�णिज्यक भूखण्ड� का आवंटन �कया गया था, ले�कन कोई करार नह�ं �कया 
गया था।  

 द.म.रे म� तीन भूखण्ड�44 के मामले म� 01 अप्रैल 2017 के बाद करार� का 
नवीनीकरण नह�ं �कया गया था। र�वकम्पाडु स्टेशन पर मै. महेश्वर� 
�मनरल्स को एक भूखण्ड (26,610.10 वगर् मी.) का लाइस�स �दया गया था। 
यद्य�प ठेके क� अव�ध 30 जून 2016 को ह� समाप्त हो गई थी, �फर भी 
करार का नवीनीकरण नह�ं �कया गया था। यद्य�प इस भूखण्ड को लैटराइट 
अयस्क क� स्टै�कंग के �लए मांगा गया था �फर भी यह भूखण्ड �कसी को 
आवं�टत नह�ं �कया गया था। भूखण्ड का लाइस�स न देने (01जुलाई 2016) 
का कारण अ�भलेख म� नह�ं था। रेलवे ने 01 जुलाई 2016 से 31 माचर् 
2017 तक क� अव�ध के �लए ` 5.84 लाख का लाइस�स शुल्क अिजर्त करन े
का अवसर खो �दया। 

इस प्रकार रेलवे को समय पर करार करने और �नधार्�रत �त�थ पर उसका 
नवीनीकरण सु�निश्चत करके भू�म प्रबंधन को मजबूत करने तथा वा�णिज्यक 
�वभाग के �ेत्रा�धकार के तहत उपलब्ध भू�म का एक व्यापक डाटाबेस बनाने क� 
आवश्यकता थी।  
2.2.4 लाइस�सी/भूखण्डधारक� द्वारा भू�म/भूखण्ड का उपयोग  
रेलवे के प्रावधान�45 के अन्तगर्त भू�म/भूखण्ड/भवन और रेल प�रसर� के भीतर 
अन्य ढांच ेको रेल ज�नत वस्तुओं अथवा साइ�कल स्टैण्ड आ�द चलाने के �लए 
बाहर� लोग� को लाइस�स �दया जा सकता है। �कस उदे्दश्य के �लए लाइस�स �दया 
गया है, यह दशार्ते हुए लाइस�स करार क� एक प्र�त मण्डल कायार्लय द्वारा 
                                                           
43 फक�राग्राम (�ेत्रफल-350 वगर् मी.) और जोगीगोपा (�ेत्रफल- 5,320.84 वगर् मी.)  
44 र�वकम्पाडु रेचनीरोड, और मांडामार�  
45  भारतीय वा�णिज्यक �नयमावल� (भाग ।।) का परैा 3013  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 

अध्याय 2 2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) 

 

 
62 

स्टेशन प्रबंधक को प्रदान क� जानी चा�हए ता�क यह सु�निश्चत �कया जा सके 
�क लाइस�स से जुड़ी शत� का लाइस�सी द्वारा सह� से पालन �कया जा रहा है। 
स्टेशन प्रबंधक और �नर��ण अ�धका�रय� को यह सु�निश्चत करना चा�हए �क 
भूखण्ड� का सह� से सीमांकन �कया गया है और कोई अप्रा�धकृत अ�तक्रमण नह�ं 
�कया जा रहा है। �ेत्रीय रेलवे म� रेल भू�म/भखूण्ड के उपयोग क� िस्थ�त क� 
समी�ा पर लेखापर��ा ने �नम्न�ल�खत देखा:  
 कई मामलो म� एसएम के पास सभी भूखण्ड� के वतर्मान उपयोग के बारे म� 

कोई जानकार� नह�ं थी। भूखण्ड�, जो काफ� समय पहले आवं�टत थे, के 
उपयोग को �नधार्रण करने के �लए रेलवे द्वारा कोई सव��ण नह�ं �कया गया 
था। द.पू.रे म�, जहां रेलवे द्वारा 18 भूखण्ड� का सव��ण �कया गया था, यह 
पाया गया �क इनका उपयोग रहने, शराब क� दकुान�, दकुान�, सट्टा बाजार, 
इलेक्ट्रॉ�नक वस्तुओं, ऑटो स्ट�ण्ड आ�द के �लए �कया जा रहा था। रेलव े
का�मर्क� के साथ लेखापर��ा दल के संयुक्त �नर��ण से यह भी पता चला 
�क वतर्मान म� भूखण्ड� का उपयोग दकुान�, कायार्लय�, गोदाम�, फैक्ट्र� 
इत्या�द के �लए �कया जा रहा था।  

 भूखण्ड� का गैर कानूनी रूप से मूल आवंट�  से उप-आवंट� को हस्तांत�रत 
कर �दए गए थे और यहां तक �क गवाह� क� उपिस्था�त म� कम मूल्य के 
गैर न्या�यक स्ट�प पेपर पर, डोनेशन डीड, �बक्र� पत्र पर हस्तांतरण के 
माध्यम से अन्य अ�धग्रहणकतार्ओं को दे �दए गए थे और राज्य सरकार के 
उप �नबंधन कायार्लय म� पंजीकरण कराया गया था।  

 रेल भूखण्ड अस्थायी लाइस�स आधार पर �दए गए थे। �कसी भी भूखण्ड 
धारक को रेल प्रशासन के �वशषे अनुमोदन के अलावा कोई स्थायी �नमार्ण 
करने क� अनुम�त नह�ं थी। तथा�प यह देखा गया �क भूखण्ड धारक� न े
अप्रा�धकृत रूप से भूखण्ड� पर कब्जा कर �लया था और उस पर स्थायी 
�नमार्ण कर �दया था।  

 ऐसे कई उध्दरण देखे गये िजसम� �व�भन्न सरकार� कम्प�नय�/�नगम� को 
वा�णिज्यक भूखण्ड आवं�टत �कए गए थे, उन्ह� खाल� नह�ं �कया गया था, 
जब�क उनके द्वारा उसका उपयोग नह�ं �कया जा रहा था।  

अनुबंध 2.6 
इस प्रकार, भूखण्ड� का उपयोग उसके �लए नह�ं �कया जा रहा था िजसके �लए 
भूखण्डधारक� को आवं�टत �कया गया था। रेलवे ने भूखण्ड� के वतर्मान उपयोग 
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का �नधार्रण करने के �लए कोई सव��ण नह�ं �कया था और न ह� भू�म आवंटन 
रद्द करने के �लए कोई कदम उठाया था।  
2.2.5 मूल लाइस�सधारक� द्वारा भूखण्ड� को �फर से �कराए पर देना  
स्टेशन� के �नकट वा�णिज्यक भूखण्ड, वस्तुओं क� लो�डगं और स्टै�कंग के �लए 
अस्थायी लाइस�स �दए गए थे। ब्लॉक रेक46 बु�कंग शुरू करने के पश्चात रेलव े
द्वारा चरणबद्ध तर�के से छोटे और खण्डश: वैगन� क� 1980 क� समािप्त तक 
बंद कर �दया गया था और इस�लए भूखण्ड� को मूलत: िजस उदे्दश्य के �लए 
लाइस�स �दये गए थे, वे तत्पश्चात प्रासं�गक नह� ंथे। तथा�प रेल प्रशासन द्वारा 
लाइस�स समाप्त करने और वा�णिज्यक भूखण्ड� पर कब्जा करने वाले छोटे 
व्यापा�रय� द्वारा भू�म खाल� कराने का कोई प्रयास नह�ं �कया गया था। ये 
भूखण्ड कुल मामल� म� अभी भी या तो मूल लाइस�सधारक� के पास थे अथवा 
अ�धकांश मामल� म� उनके द्वारा �कसी अन्य अप्रा�धकृत व्यिक्तय� को दे �दए 
गए थे। जून 1998 म� रेलवे बोडर्47 ने मौजूदा भूखण्ड धारक� को अपने नाम पर 
लाइस�स लेने का अवसर �दया जो मूल लाइस�सधारक� के नाम से पॉवर ऑफ 
अटान� पर अपना कारोबार चला रहे थे। इस समस्या और बड़ ेराजस्व हा�न को 
देखते हुए रेलवे बोडर् न े जुलाई 2004 म� आवंट� को नाम बदलने का एक बार  
अवसर देने का �नणर्य �लया, चाहे वे मूल आवंट� या कानूनी उत्तरा�धकार� ह� या 
न ह�। तथा�प लाइस��सगं क� ऐसी अनुम�त केवल पांच वष� के �लए होगी। पांच 
वषर् के बाद, सभी भूखण्ड� क� नए �सरे से बोल� लगाई जानी थी और पहले 
अ�धग्रहणकत्तार् के मना करने पर सवार्�धक बोल� लगाने वाले को �दया जाना 
था।  
(क) चार चय�नत �ेत्रीय रेलवे (द.पू.रे, उ.पू.रे, पू.त.रे और द.म.रे) म� 
लेखापर��ा ने देखा �क 467 वा�णिज्यक भूखण्ड� म� से  
(i) केवल 129 भूखण्ड� (27.62 प्र�तशत) का अ�धग्रहण मूल आंव�टय� द्वारा 

�कया गया था, 
(ii) केवल एक भूखण्ड (0.21 प्र�तशत) औपचा�रक रूप से लाइस�सी को 

हस्तांत�रत �कया गया था, ले�कन कोई भी करार नह�ं �कया गया था,  
(iii) 31 भूखण्ड� (6.64 प्र�तशत) का अ�धग्रहण या तो कानूनी उत्तरा�धकार� 

द्वारा अथवा पावर ऑफ अटान� द्वारा �कया गया था, 

                                                           
46 कोयला, सीम�ट आ�द थोक वस्तुओ/ंखेप को ले जाने के �लए परेू रेक क� ब�ुकंग  
47 रेलव ेबोडर् का पत्र सं. 97/एलएमएल/18/67, �दनांक 25.6.1998 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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का �नधार्रण करने के �लए कोई सव��ण नह�ं �कया था और न ह� भू�म आवंटन 
रद्द करने के �लए कोई कदम उठाया था।  
2.2.5 मूल लाइस�सधारक� द्वारा भूखण्ड� को �फर से �कराए पर देना  
स्टेशन� के �नकट वा�णिज्यक भूखण्ड, वस्तुओं क� लो�डगं और स्टै�कंग के �लए 
अस्थायी लाइस�स �दए गए थे। ब्लॉक रेक46 बु�कंग शुरू करने के पश्चात रेलव े
द्वारा चरणबद्ध तर�के से छोटे और खण्डश: वैगन� क� 1980 क� समािप्त तक 
बंद कर �दया गया था और इस�लए भूखण्ड� को मूलत: िजस उदे्दश्य के �लए 
लाइस�स �दये गए थे, वे तत्पश्चात प्रासं�गक नह� ंथे। तथा�प रेल प्रशासन द्वारा 
लाइस�स समाप्त करने और वा�णिज्यक भूखण्ड� पर कब्जा करने वाले छोटे 
व्यापा�रय� द्वारा भू�म खाल� कराने का कोई प्रयास नह�ं �कया गया था। ये 
भूखण्ड कुल मामल� म� अभी भी या तो मूल लाइस�सधारक� के पास थे अथवा 
अ�धकांश मामल� म� उनके द्वारा �कसी अन्य अप्रा�धकृत व्यिक्तय� को दे �दए 
गए थे। जून 1998 म� रेलवे बोडर्47 ने मौजूदा भूखण्ड धारक� को अपने नाम पर 
लाइस�स लेने का अवसर �दया जो मूल लाइस�सधारक� के नाम से पॉवर ऑफ 
अटान� पर अपना कारोबार चला रहे थे। इस समस्या और बड़ ेराजस्व हा�न को 
देखते हुए रेलवे बोडर् न े जुलाई 2004 म� आवंट� को नाम बदलने का एक बार  
अवसर देने का �नणर्य �लया, चाहे वे मूल आवंट� या कानूनी उत्तरा�धकार� ह� या 
न ह�। तथा�प लाइस��सगं क� ऐसी अनुम�त केवल पांच वष� के �लए होगी। पांच 
वषर् के बाद, सभी भूखण्ड� क� नए �सरे से बोल� लगाई जानी थी और पहले 
अ�धग्रहणकत्तार् के मना करने पर सवार्�धक बोल� लगाने वाले को �दया जाना 
था।  
(क) चार चय�नत �ेत्रीय रेलवे (द.पू.रे, उ.पू.रे, पू.त.रे और द.म.रे) म� 
लेखापर��ा ने देखा �क 467 वा�णिज्यक भूखण्ड� म� से  
(i) केवल 129 भूखण्ड� (27.62 प्र�तशत) का अ�धग्रहण मूल आंव�टय� द्वारा 

�कया गया था, 
(ii) केवल एक भूखण्ड (0.21 प्र�तशत) औपचा�रक रूप से लाइस�सी को 

हस्तांत�रत �कया गया था, ले�कन कोई भी करार नह�ं �कया गया था,  
(iii) 31 भूखण्ड� (6.64 प्र�तशत) का अ�धग्रहण या तो कानूनी उत्तरा�धकार� 

द्वारा अथवा पावर ऑफ अटान� द्वारा �कया गया था, 

                                                           
46 कोयला, सीम�ट आ�द थोक वस्तुओ/ंखेप को ले जाने के �लए परेू रेक क� ब�ुकंग  
47 रेलव ेबोडर् का पत्र सं. 97/एलएमएल/18/67, �दनांक 25.6.1998 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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(iv) 121 भूखण्ड (25.91 प्र�तशत) का अप्रा�धकृत रूप से मूल आवं�टय� के 
प�रवार�/�रश्तेदार� अथवा बाहर� लोग� द्वारा अ�धग्रहण �कया गया था, 

(v) �ेत्रीय रेल प्रशासन के पास शषे 185 भूखण्ड� (39.61 प्र�तशत) के बारे म� 
कोई सूचना नह�ं थी।         अनुबंध 2.7 

(ख) द.पू.रे म� यह देखा गया �क रेल प्रशासन न ेदावा �कया �क कुछ मामल� 
म� भूखण्ड औपचा�रक रूप से पावर ऑफ अटान� पर हस्तांत�रत �कए गए थे और 
स्टेशन� के रिजस्टर� म� दजर् थे ले�कन लेखापर��ा को सत्यापन हेतु पावर ऑफ 
अटान� नह�ं उपलब्ध करायी गई। यह सु�निश्चत नह�ं �कया जा सका �क क्या 
पावर ऑफ अटान� कानूनी रूप से रेलवे के �लए स्वीकायर् था। रेलवे, �बना यह 
सत्या�पत �कए �क लाइस�सधार� जी�वत भी थे या नह�ं अथवा वा�णिज्यक 
भूखण्ड�  के अ�धग्रहण का सत्यापन �कये �बना मूल आंव�टय� के नाम स े
लाइस�स शुल्क ले रहा था। उ.पू.रे म� लखनऊ मंडल के अन्तगर्त नौगढ़ स्टेशन मे 
वषर् 2000 से मूल आवं�टय�/उनके उत्तरा�धका�रय�/बाहर� व्यिक्तय� द्वारा 
अप्रा�धकृत रूप से भूखण्ड� पर कब्जा �कया गया था। यह सु�निश्चत करने के 
�लए अ�भलेख उपलब्ध नह�ं  कराए गए �क �कसी भी �ेत्रीय रेल प्रशासन न े
रेलवे बोडर् के जुलाई 2004 के �नद�श� के अनुसार आवं�टय� के नाम म� प�रवतर्न 
हेतु एक बार अवसर देने के �लए कोई कदम उठाया था चाहे वे कानूनी 
उत्तरा�धकार� थे अथवा मूल आवंट� थे। इसके अलावा पांच वषर् के बाद नए �सरे 
से नीलामी करने और वतर्मान अ�धग्रहणकतार् के मना करने पर सव�च्च 
बोल�दाता को आवंटन करने हेतु कोई कदम नह�ं उठाया गया था।  
इस प्रकार, �ेत्रीय रेल प्रशासन द्वारा वा�णिज्यक भूखण्ड� के लाइसेन्स देने से 
संब�धत उपलब्ध सूचना अपूणर् थी। बहुत से भूखण्ड� (33 प्र�तशत) पर मूल 
आवं�टय� क� बजाए अन्य व्यिक्तयेां द्वारा कब्जा �कया गया था। रेलवे बोडर् के 
�नद�श� के बावजूद भी �ेत्रीय रेलवे ने न तो आवं�टय� के नाम म� प�रवतर्न करन े
का एक बार अवसर �दया और न ह� इसक� नीलामी क�।  
2.2.6 लाइस�स शुल्क का �नधार्रण एवं वसूल�  
अगस्त 1995 और फरवर� 200548 म� रेलवे बोडर् ने रेल भू�म क� लाइस��सगं के 
�लए नी�त �दशा-�नद�श बनाए थे। इन �दशा�नद�श� के अनुसार, �वशषे उदे्दश्य� हेत ु
भू�म के मूल्य क� �नधार्�रत प्र�तशतता के आधार पर लाइस�स तय �कया जाना 
था। 1 जनवर� 1985 तक आसपास के �ेत्र� क� जमीन का बाजार मूल्य लाइस�स 
                                                           
48 रेलव ेबोडर् का पत्र सं. 83/डब्ल्य2ू/एलएम/18/87 �दनांक 29.8.1995 और 2005/एलएमएल/18/8 �दनांक 10.2.2005 
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शुल्क के �नधार्रण हेतु आधारमूल्य बनाया जाना था। जमीन का मूल्य 1 अप्रैल 
1986 से प्रत्येक वषर् 1 अप्रैल को �पछले वषर् के मूल्य से 10 प्र�तशत क� दर स े
बढ़ाया जाना था। 1 अप्रैल 2004 से जमीन का मूल्य �पछले वषर् के मूल्य से 
सात प्र�तशत क� दर से बढ़ाया जाना था। हालां�क, भूखण्ड� क� नई लाइस��सगं 
के मामले म� जमीन का वतर्मान मूल्य प्राप्त करने के बाद ह� लाइस�स शुल्क 
�नधार्�रत �कया जाना था। भूखण्ड� का न्यूनतम लाइस�स शुल्क `1000 प्र�तवषर् 
होना चा�हए। इंजी�नय�रगं �वभाग हेतु भारतीय रेल सं�हता के पैरा 1025 म� 
प्रावधान है �क लाइस�स शुल्क क� वसूल� अ�ग्रम म� क� जानी चा�हए। इसके 
अ�त�रक्त प्र�तभू�त जमा का भी भुगतान �कया जाना चा�हए। अ�ग्रम अ�धग्रहण 
शुल्क का भुगतान न करने के मामले म� एक प्र�तशत प्र�तमाह क� दर स ेअथवा 
उस अव�ध के �लए हजार्ना लगाया जाएगा।  
2.2.6.1 बकाया लाइस�स शुल्क  
लेखापर��ा ने देखा �क द.पू.रे के पांच चय�नत स्टेशन�49, पू.सी.रे के दो 
स्टेशन�50 और पू.त.रे तथा उ.पू.रे के एक-एक स्टेशन51 म� वा�णिज्यक भूखण्ड� 
का लाइस�स शुल्क जमीन के बाजार मूल्य के आधार पर तय नह�ं �कया गया था 
जैसा रेलवे बोडर्52 द्वारा �नद�श �दया गया था। �ेत्रीय रेलवे म� लाइस�स शुल्क के 
�नधार्रण और वसूल� म� अन्य अ�नय�मतताय� भी देखी गई थी जो इस प्रकार  
थीं:  
(i) द.पू.रे के अदंलु और बालासोर म� भूखण्ड धारक क्रमश: 1997 और 2014 से 

लाइस�स शुल्क का भुगतान नह�ं कर रहे थे। तथा�प रेल प्रशासन द्वारा कोई 
प्रभावी कदम नह�ं उठाया गया था। यहॉ ं तक �क रेलवे बोडर् के 2005 के 
आदेश से पहले खड़गपुर मण्डल53 म� ` 1.57 करोड़ और चक्रधरपुर मडंल54 
म� ` 0.03 करोड़ का लाइस�स शुल्क माचर् 2017 तक चय�नत स्टेशन� म� 
भूखण्ड धारक� से बकाया था। जमीन के बाजार मूल्य के आधार पर 
लेखापर��ा ने देखा �क वूसल�योग्य शुल्क खड़गपुर मंडल (द.पू.रे) म� पांच55 

                                                           
49 अदंलु, कोलाघाट, पसंुखड़ा, कुल्डीहा और मनोहरपरु (4 म� से 3 भूखण्ड धारक) 
50 �शवसागर टाउन- एक भूखण्ड, जोरहट टाउन- चार भूखण्ड 
51 प.ूत.रे म� दैतार�, उ.प.ूरे म� लखनऊ �सट� 
52 रेलव ेबोडर् का पत्र सं 2005/एलएमएल/18/8 �दनांक 10.2.2005 
53 कोलाघाट, अदंलु, पसंकुरा और बालासोर  
54 चक्रधरपरु मंडल म� दो स्टेशन� का चयन �कया गया था। मनोहरपरु स्टेशन क� जमीन का मूल्य उपलब्ध न होने के कारण रेलव े

�नधार्रण और लेखापर��ा �नधार्रण दोन� के �लए केवल कुलडीहा स्टेशन �लया गया था।  
55 खड़गपरु मडंल के चार स्टेशन कोलाघाट, अदंलु, पसंकुरा और बालासोर तथा चक्रधरपरु मंडल म� एक स्टेशन मनोहरपरु म� जमीन के 

बाजार मूल्य क� अनपुलब्धता के कारण आकलन नह�ं �कया जा सका।  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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शुल्क के �नधार्रण हेतु आधारमूल्य बनाया जाना था। जमीन का मूल्य 1 अप्रैल 
1986 से प्रत्येक वषर् 1 अप्रैल को �पछले वषर् के मूल्य से 10 प्र�तशत क� दर स े
बढ़ाया जाना था। 1 अप्रैल 2004 से जमीन का मूल्य �पछले वषर् के मूल्य से 
सात प्र�तशत क� दर से बढ़ाया जाना था। हालां�क, भूखण्ड� क� नई लाइस��सगं 
के मामले म� जमीन का वतर्मान मूल्य प्राप्त करने के बाद ह� लाइस�स शुल्क 
�नधार्�रत �कया जाना था। भूखण्ड� का न्यूनतम लाइस�स शुल्क `1000 प्र�तवषर् 
होना चा�हए। इंजी�नय�रगं �वभाग हेतु भारतीय रेल सं�हता के पैरा 1025 म� 
प्रावधान है �क लाइस�स शुल्क क� वसूल� अ�ग्रम म� क� जानी चा�हए। इसके 
अ�त�रक्त प्र�तभू�त जमा का भी भुगतान �कया जाना चा�हए। अ�ग्रम अ�धग्रहण 
शुल्क का भुगतान न करने के मामले म� एक प्र�तशत प्र�तमाह क� दर स ेअथवा 
उस अव�ध के �लए हजार्ना लगाया जाएगा।  
2.2.6.1 बकाया लाइस�स शुल्क  
लेखापर��ा ने देखा �क द.पू.रे के पांच चय�नत स्टेशन�49, पू.सी.रे के दो 
स्टेशन�50 और पू.त.रे तथा उ.पू.रे के एक-एक स्टेशन51 म� वा�णिज्यक भूखण्ड� 
का लाइस�स शुल्क जमीन के बाजार मूल्य के आधार पर तय नह�ं �कया गया था 
जैसा रेलवे बोडर्52 द्वारा �नद�श �दया गया था। �ेत्रीय रेलवे म� लाइस�स शुल्क के 
�नधार्रण और वसूल� म� अन्य अ�नय�मतताय� भी देखी गई थी जो इस प्रकार  
थी:ं  
(i) द.पू.रे के अदंलु और बालासोर म� भूखण्ड धारक क्रमश: 1997 और 2014 से 

लाइस�स शुल्क का भुगतान नह�ं कर रहे थे। तथा�प रेल प्रशासन द्वारा कोई 
प्रभावी कदम नह�ं उठाया गया था। यहॉ ं तक �क रेलवे बोडर् के 2005 के 
आदेश से पहले खड़गपुर मण्डल53 म� ` 1.57 करोड़ और चक्रधरपुर मडंल54 
म� ` 0.03 करोड़ का लाइस�स शुल्क माचर् 2017 तक चय�नत स्टेशन� म� 
भूखण्ड धारक� से बकाया था। जमीन के बाजार मूल्य के आधार पर 
लेखापर��ा ने देखा �क वूसल�योग्य शुल्क खड़गपुर मंडल (द.पू.रे) म� पांच55 

                                                           
49 अदंलु, कोलाघाट, पसंुखड़ा, कुल्डीहा और मनोहरपरु (4 म� से 3 भूखण्ड धारक) 
50 �शवसागर टाउन- एक भूखण्ड, जोरहट टाउन- चार भूखण्ड 
51 प.ूत.रे म� दैतार�, उ.प.ूरे म� लखनऊ �सट� 
52 रेलव ेबोडर् का पत्र सं 2005/एलएमएल/18/8 �दनांक 10.2.2005 
53 कोलाघाट, अदंलु, पसंकुरा और बालासोर  
54 चक्रधरपरु मंडल म� दो स्टेशन� का चयन �कया गया था। मनोहरपरु स्टेशन क� जमीन का मूल्य उपलब्ध न होने के कारण रेलव े

�नधार्रण और लेखापर��ा �नधार्रण दोन� के �लए केवल कुलडीहा स्टेशन �लया गया था।  
55 खड़गपरु मडंल के चार स्टेशन कोलाघाट, अदंलु, पसंकुरा और बालासोर तथा चक्रधरपरु मंडल म� एक स्टेशन मनोहरपरु म� जमीन के 

बाजार मूल्य क� अनपुलब्धता के कारण आकलन नह�ं �कया जा सका।  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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चय�नत स्टेशन� म� ` 43.04 करोड़ और चक्रधरपुर मंडल (द.पू.रे) म� ` 0.20 
करोड़ था। लाइस�स शुल्क संशो�धत न होने के कारण रेलवे को भूखण्ड धारक� 
द्वारा बहुत ह� मामूल� लाइस�स शुल्क देकर �व�भन्न उदे्दश्य� के �लए भूखण्ड� 
का उपयोग �कया जा रहा था। वा�णिज्यक भूखण्ड� के उपयोग और राजस्व 
हा�न क� घटनाय� अनुबन्ध 2.8 क और 2.8 ख म� द� गई ह�।   

(ii) उ.रे म� जम्मू तवी स्टेशन पर माचर् 2017 क� समािप्त पर तीन भखूण्ड 
धारक� के प्र�त ` 5.31 करोड़ का लाइस�स शुल्क बकाया था।  

(iii) उ.पू.रे म� 31 माचर् 2017 को अप्रैल 1995 से माचर् 2017 क� अव�ध के �लए 
` 8.17 करोड़ का लाइस�स शुल्क बकाया था। लाइस�स शुल्क के गैर भुगतान 
का कारण आवं�टय� द्वारा संशो�धत दर� पर और पूवर्व्यापी होने के कारण 
मना करना बताया गया। इसके अलावा, लखनऊ मंडल म� रेल प्रशासन न े
156 स्टेशन� को 1 अप्रलै 1985 से प्रभावी लाइस�स शुल्क क� संशो�धत दर� 
प�रचा�लत क� थी ले�कन रेल प्रशासन द्वारा लेखापर��ा को आवश्यक जांच 
के �लए संशो�धत दर पर लाइस�स शुल्क क� �कसी भी वसूल� का �ववरण 
नह�ं उपलब्ध कराया गया था।  

(iv) पू.सी.रे म� �शवसागर टाउन और जोरहाट टाउन स्टेशन� पर माचर् 2017 क� 
समािप्त पर ` 29.33 लाख56 का लाइस�स शुल्क बकाया था।  

इस प्रकार, कई मामल� म� भूखण्ड धारक लाइस�स शुल्क का भुगतान नह�ं कर रहे 
थे और चय�नत �ेत्रीय रेलवे म� भार� मात्रा म� रा�श बकाया थी।  
2.2.6.2 लाइस�स शुल्क क� �ब�लगं प्र�क्रया  
लेखा �वभाग हेतु भारतीय रेल सं�हता (भाग-।) के पैरा 1139 से 1141 म� लेखा 
कायार्लय म� वसूल�योग्य �बल रिजस्टर के अनुर�ण तथा इस संबंध म� लेखा 
�वभाग के कतर्व्य� का उल्लेख है। इसम� प्रावधान है �क पा�टर्य� से �कसी भी 
उदे्दश्य� के �लए वसूल�योग्य सभी बकाये वसूल�योग्य �बल रिजस्टर म� दजर् �कए 
जाने चा�हए तथा यह सु�निश्चत करने के �लए �क सभी पा�टर्य� को सह� से और 
समय पर �बल जार� कर �दए गए ह� और बकाया �बल� क� वसूल� के प्र�त 
आवश्यक कारर्वाई क� जा रह� है, रिजस्टर क� मा�सक रूप से समी�ा क� जानी 
चा�हए। पा�टर्य� से सख्ती से �बल� क� वसूल� क� जानी चा�हए और भुगतान म� 
देर� के �कसी भी मामले को तुरंत संबं�धत कायर्कार� अ�धकार� के सं�ान म� 
लाया जाना चा�हए ता�क बकाए क� वसूल� अथवा सेवा समाप्त करने आ�द के 
                                                           
56 रेलव ेबोडर् के �नद�शानसुार बकाया शुल्क क� गणना लेखापर�खा म� ` 30.58 लाख क� गई 

 2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 2 

 

 
67 

�लए तेजी से कारर्वाई क� जा सके। लेखा अ�धकार� को प्रत्येक �तमाह� 
एफएएण्डसीएओ को िस्थ�त देनी चा�हए।  
लेखापर��ा ने देखा �क म.रे57 को छोड़कर सभी चय�नत �ेत्रीय रेलवे म� लाइस�स 
शुल्क �बल्स वा�णिज्यक �वभाग द्वारा बनाए जा रहे थे। द.पू.रे म� लाइस�स 
शुल्क के �बल लेखा/वा�णिज्यक �वभाग द्वारा नह�ं बनाए जा रहे थे। एसएम 
द्वारा पूवर् वषर् म� लाइस�स शुल्क से सात प्र�तशत व�ृद्ध दर पर भूखण्डधारक� से 
लाइस�स संग्रह�त �कए जा रहे थे वह भी जैस ेऔर जब भूखण्ड धारक भुगतान 
करना चाहते थे। आगे यह भी देखा गया �क  
 द.पू.रे म� खड़गपुर मंडल म� लेखा और वा�णिज्यक �वभाग के बीच बकाया 

लाइस�स शुल्क के आंकड� के बीच अतंर था। माचर् 2017 क� समािप्त पर 
लेखा के वसूल�योग्य �बल रिजस्टर म� खड़गपुर मंडल के सभी भूखण्डधारक� 
से बकाया रा�श `1.84 करोड़ थी, जब�क वा�णिज्यक �वभाग के अ�भलेख� के 
अनुसार बकाया रा�श ` 2.19 करोड़ थी। इसके अ�त�रक्त चक्रधरपुर मण्डल 
म� लेखा �वभाग म� अनुर��त वसूल� योग्य �बल रिजस्टर� म� �बल क� 
धनरा�श दजर् नह�ं क� गई थी। माचर् 2017 क� समािप्त पर चक्रधरपुर मंडल 
म� सभी भूखण्डधारक� से बकाया लाइस�स शुल्क क� रा�श ` 26.49 करोड़ थी।   

 पू.त.रे म� (�वशाखापट्टनम मंडल) और उ.रे (�दल्ल� मंडल) वसूल�योग्य �बल 
रिजस्टर म� �बल क� रा�श दजर् नह�ं क� गई थी। 

 उ.पू.रे (लखनऊ मंडल) म� मुकदमेबाजी के कारण वा�णिज्यक भूखण्ड� के 
लाइस�स शुल्क �बल नह�ं बनाए गए थे। स्टेशन�, मंडल वा�णिज्यक कायार्लय 
और लेखा �वभाग म� उपािजर्त वसूल�कृत और बकाए लाइस�स शुल्क का कोई 
भी डाटाबेस नह�ं बनाया गया था।  

 उ.पू.रे, द.म.रे और पू.सी.रे म� लाइस�स शुल्क �बल क� रा�श लेखा कायार्लय म� 
वसूल�योग्य �बल रिजस्टर म� नह�ं दजर् क� गई थी।  

वसूल� योग्य �बल रिजस्टर ठ�क से नह�ं बनाए जा रहे थे िजससे भूखण्ड धारक� 
से लाइस�स शुल्क क� वसूल� और �नगरानी प्रभा�वत हुई।  
2.2.6.3 लौह अयस्क क� स्टै�कंग के �लए लाइस�स शुल्क का �नधार्रण और 
उसक� वसूल�  
लौह अयस्क क� लो�डगं हेतु �नजी साइ�डगं के �नमार्ण के �लए असंभा�वत मांग 
को देखते हुए रेलवे बोडर् ने मालभाड़ा �वपणन प�रपत्र सं. 12/2008 (अगस्त 
                                                           
57 म.रे म� कोई भी वा�णिज्यक भूखण्ड नह�ं 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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�लए तेजी से कारर्वाई क� जा सके। लेखा अ�धकार� को प्रत्येक �तमाह� 
एफएएण्डसीएओ को िस्थ�त देनी चा�हए।  
लेखापर��ा ने देखा �क म.रे57 को छोड़कर सभी चय�नत �ेत्रीय रेलवे म� लाइस�स 
शुल्क �बल्स वा�णिज्यक �वभाग द्वारा बनाए जा रहे थे। द.पू.रे म� लाइस�स 
शुल्क के �बल लेखा/वा�णिज्यक �वभाग द्वारा नह�ं बनाए जा रहे थे। एसएम 
द्वारा पूवर् वषर् म� लाइस�स शुल्क से सात प्र�तशत व�ृद्ध दर पर भूखण्डधारक� से 
लाइस�स संग्रह�त �कए जा रहे थे वह भी जैस ेऔर जब भूखण्ड धारक भुगतान 
करना चाहते थे। आगे यह भी देखा गया �क  
 द.पू.रे म� खड़गपुर मंडल म� लेखा और वा�णिज्यक �वभाग के बीच बकाया 

लाइस�स शुल्क के आंकड� के बीच अतंर था। माचर् 2017 क� समािप्त पर 
लेखा के वसूल�योग्य �बल रिजस्टर म� खड़गपुर मंडल के सभी भूखण्डधारक� 
से बकाया रा�श `1.84 करोड़ थी, जब�क वा�णिज्यक �वभाग के अ�भलेख� के 
अनुसार बकाया रा�श ` 2.19 करोड़ थी। इसके अ�त�रक्त चक्रधरपुर मण्डल 
म� लेखा �वभाग म� अनुर��त वसूल� योग्य �बल रिजस्टर� म� �बल क� 
धनरा�श दजर् नह�ं क� गई थी। माचर् 2017 क� समािप्त पर चक्रधरपुर मंडल 
म� सभी भूखण्डधारक� से बकाया लाइस�स शुल्क क� रा�श ` 26.49 करोड़ थी।   

 पू.त.रे म� (�वशाखापट्टनम मंडल) और उ.रे (�दल्ल� मंडल) वसूल�योग्य �बल 
रिजस्टर म� �बल क� रा�श दजर् नह�ं क� गई थी। 

 उ.पू.रे (लखनऊ मंडल) म� मुकदमेबाजी के कारण वा�णिज्यक भूखण्ड� के 
लाइस�स शुल्क �बल नह�ं बनाए गए थे। स्टेशन�, मंडल वा�णिज्यक कायार्लय 
और लेखा �वभाग म� उपािजर्त वसूल�कृत और बकाए लाइस�स शुल्क का कोई 
भी डाटाबेस नह�ं बनाया गया था।  

 उ.पू.रे, द.म.रे और पू.सी.रे म� लाइस�स शुल्क �बल क� रा�श लेखा कायार्लय म� 
वसूल�योग्य �बल रिजस्टर म� नह�ं दजर् क� गई थी।  

वसूल� योग्य �बल रिजस्टर ठ�क से नह�ं बनाए जा रहे थे िजससे भूखण्ड धारक� 
से लाइस�स शुल्क क� वसूल� और �नगरानी प्रभा�वत हुई।  
2.2.6.3 लौह अयस्क क� स्टै�कंग के �लए लाइस�स शुल्क का �नधार्रण और 
उसक� वसूल�  
लौह अयस्क क� लो�डगं हेतु �नजी साइ�डगं के �नमार्ण के �लए असंभा�वत मांग 
को देखते हुए रेलवे बोडर् ने मालभाड़ा �वपणन प�रपत्र सं. 12/2008 (अगस्त 
                                                           
57 म.रे म� कोई भी वा�णिज्यक भूखण्ड नह�ं 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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2008)58 द्वारा नी�त �दशा �नद�श जार� �कया। लौह अयस्क क� अ�ग्रम स्टै�कंग 
और साइ�डगं के �नमार्ण के �लए रेलवे जमीन का लाइस�स शुल्क सामान्य 
लाइस�स शुल्क से छ: गनुा अ�धक तय �कया गया। इसके अ�त�रक्त रेलवे बोडर् 
द्वारा नवम्बर 201459 म� 2008 का माल �वपणन प�रपत्र सं. 12 यह कहत ेहुए 
वापस ले �लया गया �क लौह अयस्क साइ�डगं के �लए कोई अलग नी�त नह� ं
होगी। सभी साइ�डगं के ‘साई�डगं क� उदार�करण नी�त’ प�रपत्र के तहत आय�गी।  
सात चय�नत �ेत्रीय रेलवे मे से द.पू.रे और पू.त.रे लौह अयस्क से संबं�धत थे। 
यह देखा गया �क  
 द.पू.रे म� चक्रधरपुर मंडल के दो स्टेशन� (कुलड़ीहा और मनोहरपुर) लौह 

अयस्क स्टै�कंग के �लए भूखण्ड आवं�टत �कए गए थे। कुलडीहा स्टेशन पर 
सभी भूखण्ड (55) एक ह� पाट� को आंव�टत कर �दए गए थे। मौजूदा �नयम 
के अनुसार लाइस�स शुल्क का �नधार्रण मुकदम�बाजी के कारण नह�ं �कया 
गया था। मनोहरपुर स्टेशन पर 12 भूखण्ड� म� से तीन भूखण्ड एसएआईएल 
(सेल) को आवं�टत �कए गए थे। 2007-08 से 2014-15 क� अव�ध के �लए 
सेल पर अभी भी ` 9.09 करेाड़ का लाइस�स शुल्क बकाया था। मंडल 
कायार्लय चक्रधरपुर ने �ेत्रीय मुख्यालय� से प�रपत्र जार� होने (2008) के 
बाद उस �त�थ से छ: मह�ने तक बढ़े लाइस�स शुल्क और 2014 म� इस े
वापस लेने तक �नधार्�रत �कए जाने वाले लाइस�सशुल्क से संब�धत 
स्पष्ट�करण मांगा (मई 2015) ले�कन अभी तक नह�ं �दया गया था।  

 पूतरे म� दैतार� स्टेशन पर 18,000 वगर् मी. �ेत्रफल का एक भूखण्ड 1981-
82 से लौह अयस्क क� स्टै�कंग के �लए ओ�डशा खनन �नगम को आंव�टत 
�कया गया था। रेलवे बोडर् के 2008 के आदेशानसुार लाइस�स शुल्क म� व�ृद्ध 
/संशोधन नह�ं �कया गया था। लेखापर�खा द्वारा 2008-09 से 2014-15 क� 
अव�ध के �लए संशो�धत दर पर बकाया लाइस�स शुल्क क� गणना ` 1.08 
करोड़ क� गई जब�क रेल प्रशासन द्वारा केवल ` 0.17 करोड़ क� वसूल� क� 
गई थी।  
 
 
 

                                                           
58 रेलव ेबोडर् का पत्र सं. 155(जी)/2008 �दनांक 28.8.2008 
59 रेलव ेबोडर् का पत्र सं. 99/ट�सी/(एफएम) /26/1 (लौहअयस्क)/पीट�-1, �दनांक 17.11.2014 
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2.2.7 साई�कल/मोटर साई�कल/स्कूटर/कार पा�क� ग के �लए जमीन क� लाइस��सगं  
रेलवे स्टेशन प�रसर� म� �नजी और सावर्ज�नक वाहन�60 क� पा�क� ग क� सु�वधा 
रेलवे द्वारा प्रदान क� जाती है। रेलवे ने कई बार61 नी�त �दशा-�नद�श जार� 
�कये। इस नी�त का मूल उदे्दश्य सभी शे्रणी62 के स्टेशन� अथार्त ए-1, 
ए,बी,सी,डी,ई और एफ स्टेशन� पर एक महत्वपूणर् सु�वधा के रूप म� या�त्रय� को 
पा�क� ग क� सु�वधा उपलब्ध कराना था, जहां भी इसक� आवश्यकता हो। इस स्रोत 
से अ�धकतम आय सिृजत करने के सभी प्रयास �कए जाने चा�हए। ना�मत 
इंजी�नय�रगं और वा�णिज्यक का�मर्क� का दल एक सव��ण करके प्रत्येक स्टेशन 
हेतु एक योजना बनाएगा िजसम� प्रस्ता�वत पा�क� ग �ेत्रफल के साथ-साथ स्थान 
और लंबाई चौड़ाई स्पष्ट रूप से �चिन्हत क� जाएगी। तीन वष� के �लए खलु� 
�न�वदा आधार पर ठेके �दए जाएंगे। प्र�त�क्रया न आने वाले मामले म� तीन माह 
क� सी�मत अव�ध के �लए कोटेशन आधार पर ठेके �दए जा सकते ह�। रेलवे बोडर् 
ने मई 201563 म� नी�त म� संशोधन कर �दया और जमीन के मूल्य के साथ 
आर��त मूल्य को अलग कर �दया तथा अ�ंतम स्वीकायर् दर पर, उपयोगकतार्  
क� संख्या वाहन� के प्रकार, �ेत्र म� अन्य स्थान� पर लागू पा�क� ग प्रभार� के 
आधार पर इसका मूल्यांकन करने का �नद�श �दया। लाइस��सगं के प्रत्येक मामले 
म� लाइस�सी को जमीन/भूखण्ड का कब्जा देने से पूवर् रेल प्रशासन और 
लाइस�सधा�रयो के बीच समु�चत करार64 �कया जाना था।   
(क) चय�नत स्थान� पर साई�कल/मोटरसाई�कल/स्कूटर/कार पा�क� ग के संबं�धत 
अ�भलेख� और ठेकाओं क� संवी�ा से पता चला �क कई स्टेशन� म� पा�क� ग 
स्थल� का प्रबंधन करने वाले ठेकेदार� और लाइस�सधारक� के बीच �ववाद था और 
शुल्क अभी भी वसूला जाना था। भुवनेश्वर स्टेशन पर 2000 वगर् मी. का पा�क� ग 
�ेत्र पा�क� ग हेतु �कसी के ठेके के अन्तगर्त नह�ं था। हावड़ा स्टेशन पर लाइस�स 
क� अव�ध जुलाई 2017 म� समाप्त हो गई थी और लाइस�सधार� ने ठेके क� 
अव�ध के बाद का शुल्क अदा �कया और लेखापर��ा के समय �न�वदा प्र�क्रया 
चल रह�ं थी। �वशाखापट्नम स्टेशन पर 5673 वगर् मी., 1844 वगर् मी. और 
1640 वगर्मी. के क्रमश: तीन पा�क� ग स्थल� के संबंध म� 1 अप्रैल 2016 को 10 
                                                           
60 साइ�कल (मोटर साइ�कल, स्कूटर, कार कॉल टैक्सी, रे�डय� टैक्सी , सवार� वाले वा�णिज्यक वाहन (पीसीसीबी) ऑटो टेम्पो, 
�मनीबस, बस इत्या�द 
61 रेलव ेबोडर् का पत्र सं. 2004/ट�जीIV/8/पी �दनांक 29.10.2004, 12.2.2014 और 14.5.2015 
62 या�त्रय� से आय के आधार पर वग�कृत 
63 रेलव ेबोडर् का पत्र सं. 2004/ट�जी-IV/8/पी �दनांक 14.5.2015 
64 रेलव ेबोडर् का पत्र संख्या 83 / डब्ल्य ू2 / एलएम / 18/87 �दनांक 29.8.1995 के परैा 2.4 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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2.2.7 साई�कल/मोटर साई�कल/स्कूटर/कार पा�क� ग के �लए जमीन क� लाइस��सगं  
रेलवे स्टेशन प�रसर� म� �नजी और सावर्ज�नक वाहन�60 क� पा�क� ग क� सु�वधा 
रेलवे द्वारा प्रदान क� जाती है। रेलवे ने कई बार61 नी�त �दशा-�नद�श जार� 
�कये। इस नी�त का मूल उदे्दश्य सभी शे्रणी62 के स्टेशन� अथार्त ए-1, 
ए,बी,सी,डी,ई और एफ स्टेशन� पर एक महत्वपूणर् सु�वधा के रूप म� या�त्रय� को 
पा�क� ग क� सु�वधा उपलब्ध कराना था, जहां भी इसक� आवश्यकता हो। इस स्रोत 
से अ�धकतम आय सिृजत करने के सभी प्रयास �कए जाने चा�हए। ना�मत 
इंजी�नय�रगं और वा�णिज्यक का�मर्क� का दल एक सव��ण करके प्रत्येक स्टेशन 
हेतु एक योजना बनाएगा िजसम� प्रस्ता�वत पा�क� ग �ेत्रफल के साथ-साथ स्थान 
और लंबाई चौड़ाई स्पष्ट रूप से �चिन्हत क� जाएगी। तीन वष� के �लए खलु� 
�न�वदा आधार पर ठेके �दए जाएंगे। प्र�त�क्रया न आने वाले मामले म� तीन माह 
क� सी�मत अव�ध के �लए कोटेशन आधार पर ठेके �दए जा सकते ह�। रेलवे बोडर् 
ने मई 201563 म� नी�त म� संशोधन कर �दया और जमीन के मूल्य के साथ 
आर��त मूल्य को अलग कर �दया तथा अ�ंतम स्वीकायर् दर पर, उपयोगकतार्  
क� संख्या वाहन� के प्रकार, �ेत्र म� अन्य स्थान� पर लागू पा�क� ग प्रभार� के 
आधार पर इसका मूल्यांकन करने का �नद�श �दया। लाइस��सगं के प्रत्येक मामले 
म� लाइस�सी को जमीन/भूखण्ड का कब्जा देने से पूवर् रेल प्रशासन और 
लाइस�सधा�रयो के बीच समु�चत करार64 �कया जाना था।   
(क) चय�नत स्थान� पर साई�कल/मोटरसाई�कल/स्कूटर/कार पा�क� ग के संबं�धत 
अ�भलेख� और ठेकाओं क� संवी�ा से पता चला �क कई स्टेशन� म� पा�क� ग 
स्थल� का प्रबंधन करने वाले ठेकेदार� और लाइस�सधारक� के बीच �ववाद था और 
शुल्क अभी भी वसूला जाना था। भुवनेश्वर स्टेशन पर 2000 वगर् मी. का पा�क� ग 
�ेत्र पा�क� ग हेतु �कसी के ठेके के अन्तगर्त नह�ं था। हावड़ा स्टेशन पर लाइस�स 
क� अव�ध जुलाई 2017 म� समाप्त हो गई थी और लाइस�सधार� ने ठेके क� 
अव�ध के बाद का शुल्क अदा �कया और लेखापर��ा के समय �न�वदा प्र�क्रया 
चल रह�ं थी। �वशाखापट्नम स्टेशन पर 5673 वगर् मी., 1844 वगर् मी. और 
1640 वगर्मी. के क्रमश: तीन पा�क� ग स्थल� के संबंध म� 1 अप्रैल 2016 को 10 
                                                           
60 साइ�कल (मोटर साइ�कल, स्कूटर, कार कॉल टैक्सी, रे�डय� टैक्सी , सवार� वाले वा�णिज्यक वाहन (पीसीसीबी) ऑटो टेम्पो, 
�मनीबस, बस इत्या�द 
61 रेलव ेबोडर् का पत्र सं. 2004/ट�जीIV/8/पी �दनांक 29.10.2004, 12.2.2014 और 14.5.2015 
62 या�त्रय� से आय के आधार पर वग�कृत 
63 रेलव ेबोडर् का पत्र सं. 2004/ट�जी-IV/8/पी �दनांक 14.5.2015 
64 रेलव ेबोडर् का पत्र संख्या 83 / डब्ल्य ू2 / एलएम / 18/87 �दनांक 29.8.1995 के परैा 2.4 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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प्र�तशत दर से लाइस�स शुल्क म� संशोधन नह�ं �कया गया था िजसके कारण 
`7.27 लाख क� कम वसूल� हुई। गोरखपुर स्टेशन पर एक ठेकेदार से �सतम्बर 
2015 से जून 2016 के �लए ` 17.33 लाख क� रा�श बकाया थी िजसने 
भुगतान �कए �बना कायर् छोड़ �दया। क�टहार स्टेशन पर उद्धरण आधार पर एक 
ठेकेदार को एक वषर् के �लए पा�क� ग प्रबंधन क� अनुम�त द� गई थी और उसके 
प्र�त ` 1.67 लाख बकाया था। पा�क� ग शुल्क के संग्रहण के �लए 1318.50 वगर् 
मी. और 2200 वगर् मी. �ेत्रफल के दो पा�क� ग स्थल� का लाइस�स नह�ं �दया 
गया था।           अनुबंध 2.9 
(ख) रेलवे बोडर् के �नद�शानुसार65 �नष्पादन गारंट� और सुर�ा जमा प्रस्तुत  
करने के बाद स्वीकृ�त पत्र जार� होने के 30 �दन� के अदंर करार �कया जाना 
चा�हए। यह देखा गया �क 365 मामल� म� से 71 मामल� म� ठेके देने से पहले 
करार नह�ं �कए गए थे। अ�ग्रम भुगतान भी नह�ं �लया गया था िजसके कारण 
लाइस�स शुल्क बकाया हुआ। कुछ मामल� मे रेल प्रशासन समय पर ठेका करार 
को अ�ंतम रूप नह�ं दे पाया िजसके कारण स्ट�ण्ड को �वभागीय रूप से चलाना 
पड़ा िजसम� अ�त�रक्त स्टॉफ लागत आई या भखूण्ड �बना �कसी राजस्व सजृन 
के खाल� पड ेरहे।  
(ग) रेलवे बोडर् के मई 2015 के �नद�शानुसार लाइस�सी को (i) �कसी भी चोर�, 
टूटफूट और ��त के प्र�त वाहन� का बीमा कराना चा�हए था और सत्यापन हेतु 
ऐसे बीमा क� रसीद रेल प्रशासन को देनी चा�हए थी। (ii)  उसके द्वारा लगाए 
गए कामगार� को उ�चत मजदरू� देनी चा�हए थी, (iii)  ऐसे �कसी भुगतान आ�द 
का समु�चत अ�भलेख रखना चा�हए था और रेल प्रशासन को प्रत्येक माह एक 
प्रमाणपत्र प्रस्तुत करना चा�हए था एवं (iv) �व�शष्ट स्थान� पर दर सूची प्रद�शर्त 
करनी चा�हए था तथा ए1 और ए शे्रणी के स्टेशन के �लए कम्प्यूटर कूपन जार� 
करना था एवं का�मर्क� के पास पहचान पत्र और वद� होनी चा�हए थी।  
संयुक्त �नर��ण के दौरान, यह देखा गया �क चय�नत �ेत्रीय रेलवे के चय�नत 
�कसी भी स्टेशन म� वाहन का बीमा नह�ं कराया गया था अथवा सत्यापन हेत ु
रेल प्रशासन को रसीद नह�ं द� गई थी। चय�नत �कसी भी स्टेशन म� न्यूनतम 
मजदरू� नह�ं द� गई थी और रेल प्रशासन  को मा�सक �रटनर् भी नह�ं भेजा गया 
था। द.पू.रे (टाटानगर को छोड़कर), पू.त.रे, उ.रे और द.म.रे म� स्टॉफ ने वद� 
नह�ं पहनी थी। द.पू.रे, पू.त.रे (�वशाखाट्टनम को छोड़कर) और उ.रे म� स्टॉफ के 
                                                           
65 रेलव ेबोडर् का पत्र सं. 2004/ट�जी-IV/8/पी �दनांक 14.5.2015 
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पास पहचान पत्र भी नह� था। ए1 और ए शे्रणी के स्टेशन� अथार्त ख्रड़गपुर, 
टाटानगर, राउरकेला, झारसुगुडा (द.पू.रे) कटक, भुवनेश्वर, संभलपुर, 
�वशाखापट्टनम (पू.त.रे) और द.म.रे के सभी चय�नत स्टेशन� पर लाइस�स धार� 
द्वारा कम्प्यूटर�कृत कूपन नह�ं जार� �कए गए थे। एिक्जट कांफ्र� स के दौरान 
द.पू.रे प्रशासन ने बताया (अक्टूबर 2017) �क वतर्मान म� संवैधा�नक दा�यत्व� 
को लागू करने हेतु कोई तंत्र नह�ं था। पू.त.रे प्रशासन ने बताया (�दसम्बर 2017) 
�क वे ठेकेदार के साथ मामले को उठाय�गे।  
(घ) द.पू.रे और पू.त.रे म� सयंुक्त �नर��ण के दौरान आगे �नम्न�ल�खत देखा 
गया:  
द.पू.रे म�  
(i) स्टेशन के आसपास (खड़गपुर-द��ण) 500 वगर् मी. जमीन पर रेल प्रशासन 

के साथ �कसी करार के �बना टैक्सी संगठन द्वारा कब्जा �कया गया पाया 
गया। इन लोग� से कोई पा�क� ग प्रभार नह�ं �लया गया था।  

(ii) �मदनापुर के साइ�कल स्ट�ड के नजद�क 100 वगर् मी. के दो भूखण्ड� का 
साइ�कल स्ट�ड के लाइस�सधार� द्वारा अप्रा�धकृत रूप से उपयोग �कया जा  
रहा था।  

(iii) �मदनापुर म� 500 वगर् मी. जमीन खाल� पड़ी थी जहां कई वाहन पाकर्  �कए 
गए थे।  

(iv) टाटानगर स्टेशन के प्रवेश एवं �नकास दोन� के सामने कई सारे आटो �रक्शा 
पाकर्  �कए गए थे। 

(v) साइ�कल स्ट�ड/पा�क� ग स्थल म� काफ� जगह घेरते हुए लावा�रस साइ�कल और 
स्कूटर पाकर्  �कए थे। यद्य�प इस संबंध म� जीआरपी को �रपेाटर् द� गई थी 
(अगस्त 2016), �फर भी अभी तक जीआरपी द्वारा कोई कारर्वाई नह� ंक� 
गई थी।  

(vi) झारसुगुड़ा स्टेशन के सामने (लगभग 1500 वगर् मी. �ेत्रफल) कई साइ�कल/ 
मोटरसाइ�कल/स्कूटर/ऑटो �रक्शा और कार पाकर्  �कए गए थे तथा�प रेल 
प्रशासन द्वारा वाहन� क� पा�क� ग के �लए कोई शुल्क नह�ं वसूला गया था। 

पू.त.रे म�  
(i) कटक म� (साइ�कल स्ट�ड सं. 2) 400 वगर् मी. के आंवटन के प्र�त लाइस�स 

धार� ने 534.61 वगर् मी. �ेत्रफल का उपयोग �कया िजससे 134.61 वगर् मी. 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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पास पहचान पत्र भी नह� था। ए1 और ए शे्रणी के स्टेशन� अथार्त ख्रड़गपुर, 
टाटानगर, राउरकेला, झारसुगुडा (द.पू.रे) कटक, भुवनेश्वर, संभलपुर, 
�वशाखापट्टनम (पू.त.रे) और द.म.रे के सभी चय�नत स्टेशन� पर लाइस�स धार� 
द्वारा कम्प्यूटर�कृत कूपन नह�ं जार� �कए गए थे। एिक्जट कांफ्र� स के दौरान 
द.पू.रे प्रशासन ने बताया (अक्टूबर 2017) �क वतर्मान म� संवैधा�नक दा�यत्व� 
को लागू करने हेतु कोई तंत्र नह�ं था। पू.त.रे प्रशासन ने बताया (�दसम्बर 2017) 
�क वे ठेकेदार के साथ मामले को उठाय�गे।  
(घ) द.पू.रे और पू.त.रे म� सयंुक्त �नर��ण के दौरान आगे �नम्न�ल�खत देखा 
गया:  
द.पू.रे म�  
(i) स्टेशन के आसपास (खड़गपुर-द��ण) 500 वगर् मी. जमीन पर रेल प्रशासन 

के साथ �कसी करार के �बना टैक्सी संगठन द्वारा कब्जा �कया गया पाया 
गया। इन लोग� से कोई पा�क� ग प्रभार नह�ं �लया गया था।  

(ii) �मदनापुर के साइ�कल स्ट�ड के नजद�क 100 वगर् मी. के दो भूखण्ड� का 
साइ�कल स्ट�ड के लाइस�सधार� द्वारा अप्रा�धकृत रूप से उपयोग �कया जा  
रहा था।  

(iii) �मदनापुर म� 500 वगर् मी. जमीन खाल� पड़ी थी जहां कई वाहन पाकर्  �कए 
गए थे।  

(iv) टाटानगर स्टेशन के प्रवेश एवं �नकास दोन� के सामने कई सारे आटो �रक्शा 
पाकर्  �कए गए थे। 

(v) साइ�कल स्ट�ड/पा�क� ग स्थल म� काफ� जगह घेरते हुए लावा�रस साइ�कल और 
स्कूटर पाकर्  �कए थे। यद्य�प इस संबंध म� जीआरपी को �रपेाटर् द� गई थी 
(अगस्त 2016), �फर भी अभी तक जीआरपी द्वारा कोई कारर्वाई नह� ंक� 
गई थी।  

(vi) झारसुगुड़ा स्टेशन के सामने (लगभग 1500 वगर् मी. �ेत्रफल) कई साइ�कल/ 
मोटरसाइ�कल/स्कूटर/ऑटो �रक्शा और कार पाकर्  �कए गए थे तथा�प रेल 
प्रशासन द्वारा वाहन� क� पा�क� ग के �लए कोई शुल्क नह�ं वसूला गया था। 

पू.त.रे म�  
(i) कटक म� (साइ�कल स्ट�ड सं. 2) 400 वगर् मी. के आंवटन के प्र�त लाइस�स 

धार� ने 534.61 वगर् मी. �ेत्रफल का उपयोग �कया िजससे 134.61 वगर् मी. 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
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का अ�तक्रमण हुआ और प्र�तवषर् `1.49 लाख के राजस्व हा�न का अनुमान 
लगाया गया।  

(ii) भुवनेश्वर म� लाइस�सधार� आवं�टत 3913 वगर् मी. �ेत्रफल क� बजाए 
715.35 वगर् मी. का अप्रा�धकृत अ�तक्रमण करते हुए 4628.35 वगर् मी. 
�ेत्रफल का उपयोग कर रहा था। संभा�वत राजस्व िजसे रेलवे इस अ�त�रक्त 
जमीन से अिजर्त नह�ं कर सका, ` 5.90 लाख प्र�तवषर् बनता था। वह �त�थ 
जबसे वतर्मान लाइस�सधार� ने अप्रा�धकृत रूप से कब्जा कर रखा था वह 
�त�थ दजर् नह�ं थी।  

(iii) ब्रहमपुर म� (पा�क� ग स्ट�ड सं. 03) 476 वगर् मी. का लाइस�स �दया गया था। 
लाइस�सधार� ने कुल 510 वगर् मी. कब्जा कर रखा था। लाइस�सधार� न े
अ�त�रक्त भूखण्ड के �लए लाइस�स शुल्क का भुगतान नह�ं �कया। 09 
जनवर� 2017 से 10 जुलाई 2017 तक क� अव�ध के �लए लाइस�स शुल्क 
क� हा�न लेखापर��ा द्वारा ` 6.12 लाख आक�लत क� गई।  

इस प्रकार, रेलवे कई मामल� म� शीघ्रता से पा�क� ग करार नह�ं �कए और न ह� 
कुछ स्थान� पर करार �कया। ठेकेदार गैर-पेशवेर तर�के से पा�क� ग स्थल� का 
प्रबंधन कर रहे थे और रेलवे यह सु�निश्चत करने मे असमथर् थे �क वे करार� के 
अनुसार सेवाय� प्रदान कर रहे थे अथवा नह�ं और ठेकेदार� से बकाए क� वसूल� 
कर �लया था। 
2.2.8 रेलवे क� जमीन पर प्रीपेड ऑटो/टैक्सी   
प्रीपेड ऑटो/टैक्सी बूथ� का प्रबंधन सामान्यत: ऑटो/टैक्सी स्ट�ड के �लए �नधार्�रत 
जगह म� स्थानीय पु�लस/जीआरपी द्वारा �कया जाता है। स्थानीय 
पु�लस/जीआरपी आ�द जैसे सरकार� प्रा�धकरण� द्वारा टैक्सी संचालक� से प्रभार 
वसूला  जाता है और यथा लागू पा�कर् ग प्रभार� का संग्रहण रेलवे द्वारा 
डीआरएम/एडीआरएम66 के अनुमोदन से संबं�धत �वत्त अ�धकार� के सलाह से 
मंडल प्रा�धका�रय� द्वारा �नधार्�रत दर� पर पा�क� ग ठेकेदार�67 के माध्यम से 
अथवा प्रत्य� रूप से संग्रह�त �कया जाता है। लेखापर��ा ने देखा �क:  
 द.पू.रे म�, पिश्चम बंगाल सरकार के पु�लस �वभाग ने सावर्ज�नक सेवा के 

�हत म� संतरागाछ� स्टेशन पर एक प्रीपेड टैक्सी बूथ चलाने के �लए मंडल 
रेल प्रबंधक (डीआरएम)/खड़गपुर से अनुरोध �कया (जनवर� 2012)। प्रीपेड 

                                                           
66 वा�णिज्यक प�रपत्र सं. 4 का 2014 �दनांक 12.2.2014 
67 रेलव ेबोडर् का पत्र सं. 2004/ट�जी-IV/8/पी �दनांक 12.2.2014 और 14.05.2015 का परैा 11 
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टैक्सी बूथ के �लए प्रस्ता�वत �ेत्र को `13 लाख (लगभग) क� लागत  स े
इंजी�नय�रगं �वभाग द्वारा �सतम्बर 2016 म� �वक�सत �कया गया। हावड़ा 
�सट� पु�लस ने पा�क� ग प्रभार� क� वसूल�/बंटवारे का �नधार्रण �कए �बना और 
रेल प्रशासन से अनुम�त �लए �बना ह� प्रीपेड टैक्सी बूथ चलाना शुरू कर 
�दया (जनवर� 2017)। रेल प्रशासन द्वारा कोई भी प्रभार  नह�ं वसूले जा रहे 
थे।  

 पू.त.रे म�, रेल प्रशासन द्वारा 2011 म� भूखण्ड स�पे जाने के बाद से पु�लस 
आयुक्त/कटक द्वारा कटक स्टेशन पर 1225 वगर् मी. का एक प्रीपेड टैक्सी 
स्ट�ड चलाया जा रहा था। रेल प्रशासन ने माचर् 2015 म� ` 9.28 लाख 
प्र�तवषर् का आर��त मलू्य �नधार्�रत �कया और पु�लस आयुक्त को एक 
�न�वदा �नकालने के �लए सू�चत �कया। हालां�क, �न�वदा नह�ं �नकाल� गई 
और राजस्व �वभाजन का भी तर�का �नधार्�रत नह�ं �कया गया। पु�लस 
प्रा�धकरण रेल प्रशासन से साझा �कए �बना टैक्सी मा�लक� से राजस्व क� 
वसूल� कर रहा था। रेलवे को 2012-13 से 2016-17 तक पा�कर् ग प्रभार� के 
प्र�त ` 46.44 लाख क� हा�न उठानी पड़ी। राज्य पु�लस आयुक्त भुवनेश्वर 
स्टेशन पर एक प्रीपेड ऑट� बूथ चला रहे थे। मंडल वा�णिज्यक कायार्लय� के 
पास इन संचालन� के करार अथवा  इससे जुड़ ेकोई भी अ�भलेख उपलब्ध 
नह�ं थे। रेल प्रशासन के साथ कोई भी राजस्व नह�ं साझा �कया गया। एिक्जट 
कांफ्र� स के दौरान पू.त.रे प्रशासन न े बताया (�दसम्बर 2017) �क यात्री 
सु�वधाओं के उपाय के रूप म� जमीन को प्रीपेड टैक्सी बूथ चलाने के �लए 
राज्य पु�लस को दे �दया गया था और राजस्व साझाकरण के मामले को वे 
देख�गे।  

 उ.रे म�, नई �दल्ल� और गािजयाबाद स्टेशन� पर प्रीपेड टैक्सी बूथ चलाए जा 
रहे ह�। गािजयाबाद म� रेल प्रशासन द्वारा अ�भलेख न बनाए जाने के कारण 
पा�कर् ग प्रभार� क� वसूल� का सत्यापन नह�ं �कया जा सका। नई �दल्ल� 
स्टेशन के संबंध म� �दल्ल� टै्र�फक पु�लस के माध्यम से अथवा सीधे कोई भी 
पा�क� ग प्रभार नह�ं वसूले जा रहे थे।  

 म.रे म�, मुम्बई मंडल के सीएसएमट� और एलट�ट� स्टेशन� पर �ेत्रीय 
प�रवहन कायार्लय (आरट�ओ) मध्य �े. मुंबई स�न्ट्रल के साथ क्रमश: �सतम्बर 
और नवम्बर 2011 म� करार करके प्रीपेड टैक्सी बूथ चलाया जा रहा था। 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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टैक्सी बूथ के �लए प्रस्ता�वत �ेत्र को `13 लाख (लगभग) क� लागत  स े
इंजी�नय�रगं �वभाग द्वारा �सतम्बर 2016 म� �वक�सत �कया गया। हावड़ा 
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थे।  

 पू.त.रे म�, रेल प्रशासन द्वारा 2011 म� भूखण्ड स�पे जाने के बाद से पु�लस 
आयुक्त/कटक द्वारा कटक स्टेशन पर 1225 वगर् मी. का एक प्रीपेड टैक्सी 
स्ट�ड चलाया जा रहा था। रेल प्रशासन ने माचर् 2015 म� ` 9.28 लाख 
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प्र�त ` 46.44 लाख क� हा�न उठानी पड़ी। राज्य पु�लस आयुक्त भुवनेश्वर 
स्टेशन पर एक प्रीपेड ऑट� बूथ चला रहे थे। मंडल वा�णिज्यक कायार्लय� के 
पास इन संचालन� के करार अथवा  इससे जुड़ ेकोई भी अ�भलेख उपलब्ध 
नह�ं थे। रेल प्रशासन के साथ कोई भी राजस्व नह�ं साझा �कया गया। एिक्जट 
कांफ्र� स के दौरान पू.त.रे प्रशासन न े बताया (�दसम्बर 2017) �क यात्री 
सु�वधाओं के उपाय के रूप म� जमीन को प्रीपेड टैक्सी बूथ चलाने के �लए 
राज्य पु�लस को दे �दया गया था और राजस्व साझाकरण के मामले को वे 
देख�गे।  

 उ.रे म�, नई �दल्ल� और गािजयाबाद स्टेशन� पर प्रीपेड टैक्सी बूथ चलाए जा 
रहे ह�। गािजयाबाद म� रेल प्रशासन द्वारा अ�भलेख न बनाए जाने के कारण 
पा�कर् ग प्रभार� क� वसूल� का सत्यापन नह�ं �कया जा सका। नई �दल्ल� 
स्टेशन के संबंध म� �दल्ल� टै्र�फक पु�लस के माध्यम से अथवा सीधे कोई भी 
पा�क� ग प्रभार नह�ं वसूले जा रहे थे।  

 म.रे म�, मुम्बई मंडल के सीएसएमट� और एलट�ट� स्टेशन� पर �ेत्रीय 
प�रवहन कायार्लय (आरट�ओ) मध्य �े. मुंबई स�न्ट्रल के साथ क्रमश: �सतम्बर 
और नवम्बर 2011 म� करार करके प्रीपेड टैक्सी बूथ चलाया जा रहा था। 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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फरवर� 2015 म�, रेल प्रशासन ने जार�68 संशो�धत नी�त के अनुसार `10 प्र�त 
वाहन क� दर पर आरट�ओ द्वारा �नयुक्त एज�सी द्वारा वाहन लान े वाले 
या�त्रय� से पा�क� ग प्रभार वसूलने का प्रस्ताव �दया। तथा�प, आरट�ओ सहमत 
नह�ं हुआ और कहा �क टैक्सी चालक� द्वारा अपने संगठन/संघ के माध्यम से 
रेलवे स्टेशन� पर टैक्सी स्ट�ड चलाए जा रहे थे। वषर् 2013-14 म� इन दो 
स्टेशन� से 49,560 प्रीपेड टैिक्सयां बुक क� गई थी। `10 प्र�त वाहन के 
पा�क� ग प्रभार� को ध्यान म� रखते हुए रेल प्रशासन ` 4.96 लाख प्र�तवषर् का 
राजस्व नह�ं अिजर्त कर सका।    

  उ.पू.रे म�, जीआरपी द्वारा गोरखपुर स्टेशन पर एक प्रीपेड ऑटो/टैक्सी बूथ 
चलाया जा रहा है। तथा�प, रेल प्रशासन संग्रह�त लाइस�स शुल्क का कोई भी 
अ�भलेख/करार प्रस्तुत नह�ं कर सका। अ�भलेख� के अभाव म� यह नह�ं 
सु�निश्चत �कया जा सका �क जीआरपी द्वारा वसूले गए शुल्क का रेल 
प्रशासन के साथ साझाकरण �कया गया था अथवा नह�ं।  

 पू.सी.रे म�, जीआरपी प्रा�धका�रय� द्वारा न्यू जलपाईगुड़ी स्टेशन पर एक प्रीपेड 
टैक्सी बूथ का संचालन और प्रबंधन �कया जा रहा था। तथा�प रेलवे क� 
जमीन पर प्रीपेड टैक्सी बूथ के संचालन के �लए रेल प्रशासन द्वारा कोई 
प्रभार या राजस्व साझाकरण प्राप्त नह�ं हो रहा था।  

सभी प्रीपेड ऑटो/टैक्सी बूथ रेलवे क� जमीन पर चलाए जा रहे थे। वा�णिज्यक 
प�रपत्र (फरवर� 2014) के अनुसार राज्य पु�लस या जीआरपी प्रीपडे ऑटो/टैक्सी 
बूथ� का प्रबंधन कर सकती है ले�कन पा�कर् ग प्रभार� का संग्रहण रेलव े द्वारा 
सीधे अथवा पा�क� ग ठेकेदार� के माध्यम से �कया जाना था। उपरोक्त सभी 
मामल� म� यद्य�प राज्य पु�लस प्रीपेड ऑटो/टैक्सी बूथ चला रह� थी परन्तु रेल 
प्रशासन ने प्रीपेड बूथ चलाने हेतु पा�क� ग प्रभार� के संग्रहण/साझाकरण के �लए 
संबं�धत प्रा�धकरण� के साथ मामले को नह�ं उठाया और कोई उ�चत कदम नह�ं 
उठाया।  
2.2.9 वा�णिज्यक भूखण्ड� पर अप्रा�धकृत कब्जा   
रेलवे बोडर् ने �ेत्रीय रेल प्रशासन को अ�तक्रमण रोकने तथा रेलवे क� जमीन पर 
मौजूदा आ�तक्रमण हटाने के �लए समय-समय पर �नद�श जार� �कया है। मुख्य                
सुर�ा आयुक्त, मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक और �ेत्रीय रेलवे के मुख्य अ�भयंता 

                                                           
68 2014 का वा�णिज्यक प�रपत्र सं. 4 �दनांक 12.2.2014  
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के बीच हस्ता��रत संयकु्त प्र�क्रया आदेश (जेपीओ) के द्वारा रेलवे अ�ध�नयम, 
1989 क� धारा 4 के अन्तगर्त रेलवे क� जमीन पर अ�तक्रमण� के �वरूद्ध कड़ी 
कारर्वाई का प्रावधान है। छोटे और खण्डश: वैगन� क� बु�कंग चरणबद्ध तर�के से 
समाप्त करने के बाद से िजस उदे्दश्य के �लए ये भूखण्ड आवं�टत �कए गए थे, 
वे वैध नह�ं रह गए थे और नए पुनआर्वंटन के �लए रेल प्रशासन को इसका 
कब्जा वापस लेना चा�हए था। रेलवे क� जमीन के अ�तक्रमण (अनुबंध 2.10) के 
कई ऐसे मामले हुए थे िजनम� से कुछ महत्वपूणर् मामल�  पर नीच ेचचार् क� गई 
है:  
 द.पू.रे म�, लेखापर��ा ने अप्रा�धकृत व्यिक्तय� द्वारा भूखड� के अप्रा�धकृत 

कब्जे का मामला उठाया था (�सतम्बर 2015)। तत्पश्चात खड़गपुर मंडल ने 
भूखड� (उन भूखण्डो को छोड़कर िजन्ह� खाल� न करने का अतं�रम आदेश 
�दया गया था) को खाल� करने के �लए स्थानीय समाचार पत्र� म� अ�धसूचना 
जार� क� (�दसम्बर 2015)। खाल� करने क� अ�धसूचना के प्रकाशन के बाद 
पिश्चम बंगाल पु�लस प्रा�धकरण ने महाप्रबंधक द.पू.रे के साथ मामला उठाया 
(�दसम्बर 2015) और बताया �क बलपूवर्क खाल� करने हेतु स्वप्रेरणा से क� 
गई �कसी भी कारर्वाई से कानून व्यवस्था क� समस्या हो सकती है और 
इसके अन्य प्र�तकूल प�रणाम हो सकत ेह�। यह भी अनुरोध �कया गया था 
�क रेलवे सुर�ा बल (आरपीएफ) के साथ-साथ रेलवे के �ेत्रीय प्रा�धका�रय� 
को ऐसी �कसी भी कारर्वाई से बचने का �नद�श �दया जाए िजससे शां�त भंग 
होने और इलाके म� कानून व्यवस्था �बगड़ने तथा राज्य के �लए श�म�दगी 
वाल� िस्थ�त उत्पन्न होने का खतरा हो। इस मामले को राज्य सरकार के 
उच्च स्तर पर उठाने अथवा रेलवे बोडर् को इससे अवगत कराने के �लए उनके 
द्वारा क� गई �कसी भी कारर्वाई के समथर्न म� रेल प्रशासन द्वारा 
लेखापर��ा को कोई भी अ�भलेख नह�ं प्रस्तुत �कया गया था। व�रष्ठ मंडल 
वा�णिज्यक प्रबंधक ने यह खण्ड जोड़त े हुए �क लाइस�सधारक� द्वारा रेलवे 
बोडर् के संशोधन के अनुसार �कसी भी संशो�धत रा�श का भुगतान �कया 
जाना चा�हए, इस �नद�श के साथ स्टेशन प्रबंधक� को मौजूदा दर के अनुसार 
अस्थायी अ�धग्रहण शुल्क वसूलने का �फर से सुझाव �दया (फरवर� 2017)। 
तथा�प, रेल प्रशासन द्वारा संशो�धत लाइस�स शुल्क न तो मागें गए और न 
ह� वसूले गये।  

 पू.त.रे म�, तीन दशक� स ेअ�धक समय से कटक स्टेशन पर एक चार प�हया 
वाहन स्ट�ड (�ेत्रफल 1106.70 वगर् मी.) पर टैक्सी मा�लक संगठन द्वारा 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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के बीच हस्ता��रत संयकु्त प्र�क्रया आदेश (जेपीओ) के द्वारा रेलवे अ�ध�नयम, 
1989 क� धारा 4 के अन्तगर्त रेलवे क� जमीन पर अ�तक्रमण� के �वरूद्ध कड़ी 
कारर्वाई का प्रावधान है। छोटे और खण्डश: वैगन� क� बु�कंग चरणबद्ध तर�के से 
समाप्त करने के बाद से िजस उदे्दश्य के �लए ये भूखण्ड आवं�टत �कए गए थे, 
वे वैध नह�ं रह गए थे और नए पुनआर्वंटन के �लए रेल प्रशासन को इसका 
कब्जा वापस लेना चा�हए था। रेलवे क� जमीन के अ�तक्रमण (अनुबंध 2.10) के 
कई ऐसे मामले हुए थे िजनम� से कुछ महत्वपूणर् मामल�  पर नीच ेचचार् क� गई 
है:  
 द.पू.रे म�, लेखापर��ा ने अप्रा�धकृत व्यिक्तय� द्वारा भूखड� के अप्रा�धकृत 

कब्जे का मामला उठाया था (�सतम्बर 2015)। तत्पश्चात खड़गपुर मंडल ने 
भूखड� (उन भूखण्डो को छोड़कर िजन्ह� खाल� न करने का अतं�रम आदेश 
�दया गया था) को खाल� करने के �लए स्थानीय समाचार पत्र� म� अ�धसूचना 
जार� क� (�दसम्बर 2015)। खाल� करने क� अ�धसूचना के प्रकाशन के बाद 
पिश्चम बंगाल पु�लस प्रा�धकरण ने महाप्रबंधक द.पू.रे के साथ मामला उठाया 
(�दसम्बर 2015) और बताया �क बलपूवर्क खाल� करने हेतु स्वप्रेरणा से क� 
गई �कसी भी कारर्वाई से कानून व्यवस्था क� समस्या हो सकती है और 
इसके अन्य प्र�तकूल प�रणाम हो सकत ेह�। यह भी अनुरोध �कया गया था 
�क रेलवे सुर�ा बल (आरपीएफ) के साथ-साथ रेलवे के �ेत्रीय प्रा�धका�रय� 
को ऐसी �कसी भी कारर्वाई से बचने का �नद�श �दया जाए िजससे शां�त भंग 
होने और इलाके म� कानून व्यवस्था �बगड़ने तथा राज्य के �लए श�म�दगी 
वाल� िस्थ�त उत्पन्न होने का खतरा हो। इस मामले को राज्य सरकार के 
उच्च स्तर पर उठाने अथवा रेलवे बोडर् को इससे अवगत कराने के �लए उनके 
द्वारा क� गई �कसी भी कारर्वाई के समथर्न म� रेल प्रशासन द्वारा 
लेखापर��ा को कोई भी अ�भलेख नह�ं प्रस्तुत �कया गया था। व�रष्ठ मंडल 
वा�णिज्यक प्रबंधक ने यह खण्ड जोड़त े हुए �क लाइस�सधारक� द्वारा रेलवे 
बोडर् के संशोधन के अनुसार �कसी भी संशो�धत रा�श का भुगतान �कया 
जाना चा�हए, इस �नद�श के साथ स्टेशन प्रबंधक� को मौजूदा दर के अनुसार 
अस्थायी अ�धग्रहण शुल्क वसूलने का �फर से सुझाव �दया (फरवर� 2017)। 
तथा�प, रेल प्रशासन द्वारा संशो�धत लाइस�स शुल्क न तो मागें गए और न 
ह� वसूले गये।  

 पू.त.रे म�, तीन दशक� स ेअ�धक समय से कटक स्टेशन पर एक चार प�हया 
वाहन स्ट�ड (�ेत्रफल 1106.70 वगर् मी.) पर टैक्सी मा�लक संगठन द्वारा 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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अ�तक्रमण कर �लया गया था। पू.त.रे ने ` 63,600 क� दर से माचर् 2012 
म� उक्त भूखण्ड का आवंटन तीन मह�ने के �लए श्री मायाधर �वश्वाल को कर 
�दया। टैक्सी मा�लक संगठन ने आपरा�धक प्र�क्रया सं�हता क� धारा 144(2) 
के अन्तगर्त अ�त�रक्त पु�लस आयुक्त-सह-कायर्कार� अ�धकार� के सम� 
मुकदमा दायर कर �दया और ठेकेदार भूखण्ड पर कब्जा करने और पा�क� ग 
कारोबार चलाने म� �वफल रहा। दो मह�न� तक धारा लागू थी, ले�कन दो 
मह�ने क� अव�ध समाप्त होन ेके बाद भी भूखण्ड का लाइस�स देने हेत ु रेल 
प्रशासन द्वारा कोई कारर्वाई नह�ं क� गई। रेलव ेने 2012-13 से 2016-17 
के दौरान ` 15.52 लाख का राजस्व अिजर्त करने का अवसर खो �दया।  

 पू.त.रे म� ब्रहमपुर स्टेशन पर स्वतंत्रता से पूवर् बीपीसीएल को एक तेल 
स्थापना का लाइस�स �दया गया था (6253 वगर् मी. �ेत्र.)। भूखण्ड का 
उपयोग रेल काय� के �लए �कया गया था जैस े�क ट�क वैगन� के माध्यम से 
पेट्रो�लयम उत्पाद� क� आपू�त र् और �डपो म� इनक� अनलो�डगं। पीओएल 
यातायात  बंद होने के पश्चात (अक्टूबर 2014 से) रेल प्रशासन ने ब्रहमपुर 
स्टेशन के �वशाखापट्टनम छोर पर लाइन सं. 5 के क्रॉसओवर �वद्युतीकरण 
के �लए सुर�ा करण� से बीपीसीएल प्रा�धकरण� को संचालन रोकने, 
प�रसंपित्त को खाल� करने और भूखण्ड वापस लौटाने का नो�टस �दया 
(फरवर� 2015)। इसके बाद भी बीपीसीएल को आवं�टत जमीन का रेल काय� 
के �लए उपयोग नह� ं�कया गया। बीपीसीएल ने रेलवे को 2016-17 के �लए 
` 6.91 लाख का लाइस�स शुल्क भेजा (अप्रैल 2016) ले�कन �ेत्रीय 
मुख्यालय ने मंडल कायार्लय को चके लेने से मना करने का �नद�श �दया 
और सावर्ज�नक प�रसर (अप्रा�धकृत अ�धग्रहण छोड़ने) अ�ध�नयम,1971 के 
अतंगर्त ब्रहमपुर स्टेशन से बीपीसीएल को हटाने को �नद�श �दया। यद्य�प 
रेल प्रशासन न ेजुलाई 2016 म� बीपीसीएल का लाइस�स समाप्त कर �दया था 
और अगस्त 2016 म� सात �दन� का नो�टस �दया था �फर भी उक्त भूखण्ड 
बीपीसीएल द्वारा अभी तक खाल� नह�ं �कया गया था।  

 उ.रे म�, �दल्ल� मंडल के गािजयाबाद स्टेशन पर पा�क� ग ठेकेदार ने आवंटन 
से अ�धक जगह पर कब्जा कर रखा था। हालां�क स्टेशन प्रबंधन ने �दल्ल� 
मंडल को ठेकेदार द्वारा अ�धक जगह कब्जा करने के बारे म� नह�ं बताया।  

 पू.सी.रे म�, �तनसु�कया मंडल के �शवसागर टाउन पर तेल एवं प्राकृ�तक गैस 
�नगम (ओएनजीसी) को 2.68 एकड़ के एक भखूण्ड का लाइस�स �दया गया 
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था (वषर् 1960)। वषर् 2001 से ओएनजीसी प्रा�धकरण ने इस आधार पर 
लाइस�स शुल्क (2.68 एकड़ जमीन के �लए) का भुगतान करने से मना कर 
�दया �क उनके पास 2.68 एकड़ क� बजाए केवल 1.32 एकड़ ह� जमीन का 
कब्जा था। उन्ह�ने यह भी तकर्  �दया �क रेलवे का 0.54 एकड़ पर कब्जा है 
और 0.82 एकड़ जमीन का अप्रा�धकृत कब्जा है।  

 16 वष� के बाद भी, मामले का समाधान अभी तक नह�ं �कया गया है तथा 
ओएनजीसी 1.32 एकड़ भू�म के �लए लाइस�स का भुगतान कर रहा था। न्यू 
जलपाईगुड़ी स्टेशन पर, सकुर् ले�टगं �ेत्र तथा कार पा�क� ग �ेत्र के 1.0753 
हेक. �ेत्र के अन�धकृत अ�तक्रमण के कुल 264 मामले सामने आए िजसके 
प्र�त रेल प्रशासन द्वारा अप्रैल 2017 म� पहले ह� नो�टस �दया गया है। 
तथा�प, अ�तक्रमण को अभी तक हटाया नह�ं गया है। 

अ�तक्रमण से रेलवे द्वारा �कसी वा�णिज्यक दोहन/उपयोग के �लए रेलवे भू�म 
का बड़ा �ेत्र अनुपयोग्य हो जाता है तथा यह अ�तक्रमण करने वाल� के द्वारा 
रेलवे भू�म के दरुूपयोग को बढ़ावा देता है।  

2.2.10 मुकदम� बाजी के अधीन वा�णिज्यक भूखडं 

आदेश� के पूवर्व्यापी अनुप्रयोग तथा अ�धक दर पर लाइस�स फ�स का �नधार्रण 
आ�द के कारण हुई मुकदमेबाजी के मामल� थे। चय�नत पांच �ेत्रीय रेलवे अथार्त ्
दपूरे, पूतरे, उपूरे, उरे तथा दमरे म�, 2014-15 के आरम्भ म� वा�णिज्यक भूखडं, 

साइ�कल स्ट�ड तथा पा�क� ग स्थल स�हत 51 न्या�यक मामले थे। समी�ा अव�ध 
(2014-15 से 2016-17) के दौरान, 14 अन्य न्या�यक मामले (दपूरे-12, उरे-1, 

दरे-1) भी जोड़ े गए। �नपटान �कए गए दो न्या�यक मामल� (दपूरे म�) म� से 
िजला न्यायालय, हावड़ा म� एक मामले का �नणर्य रेलवे के �वरूद्ध �दया गया 
(अप्रैल 2016) परन्तु रेल प्रशासन ने उच्चतम न्यायालय म� समी�ा या�चका 
दायर नह�ं क� थी (माचर् 2017 तक)। माचर् 2017 क� समािप्त तक 63 
न्यायालय मामले लिम्बत थे, सबसे पुराना मामला 1986 का पूतरे से संबं�धत 
था। 

अनुबंध 2.11  

अ�भलेख� क� समी�ा से यह पता चला �क �ेत्रीय रेल प्रशासन न्यायालय के 
आदेश को रद्द करने, नीचले न्यायालय के �नणर्य के प्र�त उच्चतम न्यायालय म� 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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था (वषर् 1960)। वषर् 2001 से ओएनजीसी प्रा�धकरण ने इस आधार पर 
लाइस�स शुल्क (2.68 एकड़ जमीन के �लए) का भुगतान करने से मना कर 
�दया �क उनके पास 2.68 एकड़ क� बजाए केवल 1.32 एकड़ ह� जमीन का 
कब्जा था। उन्ह�ने यह भी तकर्  �दया �क रेलवे का 0.54 एकड़ पर कब्जा है 
और 0.82 एकड़ जमीन का अप्रा�धकृत कब्जा है।  

 16 वष� के बाद भी, मामले का समाधान अभी तक नह�ं �कया गया है तथा 
ओएनजीसी 1.32 एकड़ भू�म के �लए लाइस�स का भुगतान कर रहा था। न्यू 
जलपाईगुड़ी स्टेशन पर, सकुर् ले�टगं �ेत्र तथा कार पा�क� ग �ेत्र के 1.0753 
हेक. �ेत्र के अन�धकृत अ�तक्रमण के कुल 264 मामले सामने आए िजसके 
प्र�त रेल प्रशासन द्वारा अप्रैल 2017 म� पहले ह� नो�टस �दया गया है। 
तथा�प, अ�तक्रमण को अभी तक हटाया नह�ं गया है। 

अ�तक्रमण से रेलवे द्वारा �कसी वा�णिज्यक दोहन/उपयोग के �लए रेलवे भू�म 
का बड़ा �ेत्र अनुपयोग्य हो जाता है तथा यह अ�तक्रमण करने वाल� के द्वारा 
रेलवे भू�म के दरुूपयोग को बढ़ावा देता है।  

2.2.10 मुकदम� बाजी के अधीन वा�णिज्यक भूखडं 

आदेश� के पूवर्व्यापी अनुप्रयोग तथा अ�धक दर पर लाइस�स फ�स का �नधार्रण 
आ�द के कारण हुई मुकदमेबाजी के मामल� थे। चय�नत पांच �ेत्रीय रेलवे अथार्त ्
दपूरे, पूतरे, उपूरे, उरे तथा दमरे म�, 2014-15 के आरम्भ म� वा�णिज्यक भूखडं, 

साइ�कल स्ट�ड तथा पा�क� ग स्थल स�हत 51 न्या�यक मामले थे। समी�ा अव�ध 
(2014-15 से 2016-17) के दौरान, 14 अन्य न्या�यक मामले (दपूरे-12, उरे-1, 

दरे-1) भी जोड़ े गए। �नपटान �कए गए दो न्या�यक मामल� (दपूरे म�) म� से 
िजला न्यायालय, हावड़ा म� एक मामले का �नणर्य रेलवे के �वरूद्ध �दया गया 
(अप्रैल 2016) परन्तु रेल प्रशासन ने उच्चतम न्यायालय म� समी�ा या�चका 
दायर नह�ं क� थी (माचर् 2017 तक)। माचर् 2017 क� समािप्त तक 63 
न्यायालय मामले लिम्बत थे, सबसे पुराना मामला 1986 का पूतरे से संबं�धत 
था। 

अनुबंध 2.11  

अ�भलेख� क� समी�ा से यह पता चला �क �ेत्रीय रेल प्रशासन न्यायालय के 
आदेश को रद्द करने, नीचले न्यायालय के �नणर्य के प्र�त उच्चतम न्यायालय म� 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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मामले दायर करने अथवा न्या�यक मामल� के शीघ्र �नपटान के �लए न्या�यक 
मामल� के अनुनय म� स�क्रय नह�ं थे।  

न्या�यक मामल� का �नपटान न होने के कारण, भूखडं के मा�लक रेलवे को 
लाइस�स फ�स का भुगतान �कए �बना भूखडं� से राजस्व कमा रहे थे/लाभ उठा रहे 
थे। 

2.2.11 �नष्कषर्  
चूँ�क रेलवे म� भू�म का एक बड़ा भाग इंजी�नय�रगं �वभाग के �ेत्रा�धकार म� 
आता है अत: वा�णिज्यक �वभाग स्टेशन� के आसपास वा�णिज्यक भूखडं� तथा 
पा�क� ग जगह� के प्रबंधन के �लए उत्तरदायी है। लेखापर��ा ने पाया �क 
वा�णिज्यक �वभाग द्वारा प्रबं�धत वा�णिज्यक भूखडं� के �लए �कसी भी स्तर पर 
कोई भू�म प्रबंधन सेल नह�ं था। इंजी�नय�रगं �वभाग के तहत मौजूदा भू�म 
प्रबंधन सेल वा�णिज्यक भूखडं� को प्रबा�धत नह�ं करता अथवा उसका कोई 
�रकाडर् नह�ं रखता। भू�म �रकाडर् खराब तर�के से अनुर��त �कए गए तथा 
�डिजटल नह�ं थे। वा�णिज्यक �वभाग के �नयत्रणं के तहत भू�म के �लए कोई 
डाटाबेस नह�ं था। लेखापर��ा ने आगे देखा �क वा�णिज्यक भूखडं� के डाटा के 
प्रबंधन म� मत म� �भन्नताएं थी। चूँ�क दपूरे प्रशासन का मत था �क वा�णिज्यक 
भूखडं� के प्रबंधन के �लए तथा उ�चत प्रबंधन के �लए भू�म �रकाडर् को �डिजटल 
करने के �लए वा�णिज्यक �वभाग द्वारा एक पथृक भू�म सेल क� स्थापना करन े
क� आवश्यकता है, उपूरे तथा दमरे प्रशासन� ने कहा �क भूखडं� को इंजी�नय�रगं 
�वभाग द्वारा प्रबं�धत �कया जाता है इस�लए भू�म का डाटा, भू�म �रकाडर्, लाइस�स 
रिजस्टर� आ�द को इंजी�नय�रगं �वभाग द्वारा प्रबं�धत �कया जाना चा�हए। 
चय�नत �ेत्रीय रेलवे म� वा�णिज्यक भूखडं� का लाइस�स देने के नए मामल� क� 
जांच करने तथा उनक� मॉनीट�रगं करने के �लए स्थाई स�म�त के तंत्र का 
उपयोग प्रभावी रूप से �कया जा रहा था। लाइस�स धारक� से लाइस�स फ�स के 
समय से संग्रहण को मॉनीटर करने के �लए स्टेशन� क� अ�धक संख्या के संदभर् 
म� भू�म के लाइस�स, लाइस�स फ�स के �नधार्रण, लाइस�स अनुबंध के नवीकरण तथा 
लाइस�स फ�स क� वसूल� आ�द से संबं�धत �रकाडर् रेलवे म� उपलब्ध नह�ं थे। 
स्टेशन प्रबंधक� ने �रकाडर् के उ�चत अनुर�ण, समय पर �कराए क� वसूल� तथा 
लेखापर��ा द्वारा जांच �कए गए स्टेशन� म� �ड�वजनल कायार्लय को कायर्क्रम� 
क� समय पर सूचना को सु�निश्चत नह�ं �कया। लाइस�स अनुबंध को समय पर 
�क्रयािन्वत तथा नवीकृत नह�ं �कया गया तथा रेलवे के वा�णिज्यक �वभाग के 
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�ेत्रा�धकार के तहत उपलब्ध भू�म के �वषय सूचना अपूणर् थी। लाइस�स फ�स को 
भू�म के बाजार मूल्य के आधार पर संशो�धत नह�ं �कया गया था। 

अ�धकतर भूखडं� (33 प्र�तशत) पर वास्त�वक आबं�टय� के अलावा अन्य 
व्यिक्तय� द्वारा कब्जा �कया गया। अ�धकतर भूखडं� पर व्यिक्तय�/फमर् द्वारा 
अन�धकृत रूप से कब्जा �कया गया था। वा�णिज्यक भूखडं� को मूल आंव�टय� 
द्वारा गैर कानूनी रूप स े�बक्र�, डोनेशन डीड, पावर ऑफ एटॉन� आ�द के माध्यम 
से हस्तांत�रत �कया गया था। सयुंक्त जांच के दौरान स्थाई संरचनाओं को 
आबं�टय�/अन�धकृत व्यिक्तय� द्वारा वा�णिज्यक भूखडं� पर बना हुआ पाया 
गया। अन�धकृत अ�धभोक्ता वा�णिज्यक/�नजी उदे्दश्य� के �लए भूखडं� का उपयोग 
कर रहे थे तथा रेल प्रशासन को लाइस�स फ�स का भुगतान भी नह�ं कर रहे थे। 
रेलवे बोडर् के �नद�श� के बावजूद, �ेत्रीय रेलवे ने न तो आबं�टय� का नाम बदलने 
के �लए एक अवसर देने हेतु कारर्वाई क� न ह� इसक� नीलामी क�। रेलवे भूखडं� 
को उन प्रयोजन� िजसके �लए आरम्भ म� वे भूखंड धारक� को आबं�टत �कए गए 
थे, के अलावा अन्य प्रयोजन� हेतु उपयोग �कया जा रहा था। रेलवे ने भखूडं� के 
वतर्मान उपयोग का �नधार्रण करने के �लए कोई सव��ण नह�ं �कया था तथा 
भू�म आवंटन को रद्द करने के �लए कोई कारर्वाई नह�ं क� थी। अ�धकतर मामल� 
म� भूखडं धारक लाइस�स फ�स का भुगतान भी नह�ं कर रहे थे तथा चय�नत 
�ेत्रीय रेलवे म� भार� रा�श बकाया थी। 

पा�क� ग लोट के संबंध म�, रेलवे ने कई मामल� म� शीघ्रता से अनुबंध को 
�क्रयािन्वत नह�ं �कया तथा कुछ स्थान� म� अनुबंध भी नह�ं �कया। ठेकेदार 
अकुशल तर�के से पा�क� ग लोट का प्रबंधन कर रहे थे तथा रेलवे यह स�ुनिश्चत 
करने म� स�म नह�ं था �क वे अनुबंध के अनसुार सेवा प्रदान करते है तथा 
ठेकेदार से देय� क� वसूल� करते है। अ�धकतर स्टेशन� म�, यद्य�प राज्य पु�लस 
पूवर्-भुगतान ऑट�/टैक्सी बूथ चला रह� थी तथा�प रेल प्रशासन ने उपयुक्त 
कारर्वाई नह�ं क�/पूवर्-भुगतान बूथ� को चलाने के �लए पा�क� ग प्रभार� के 
संग्रहण/उन्ह� साझा करने के �लए संबं�धत प्रा�धका�रय� के साथ मामले को आगे 
नह�ं बढ़ाया। न्यायालय मामल� का �नपटान न होने के कारण भूखडं धारक रेलवे 
को �कसी लाइस�स फ�स का भुगतान �कए �बना भूखडं� से राजस्व अिजर्त कर रहे 
थे/लाभ उठा रहे थे।  

 

 



79

2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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�ेत्रा�धकार के तहत उपलब्ध भू�म के �वषय सूचना अपूणर् थी। लाइस�स फ�स को 
भू�म के बाजार मूल्य के आधार पर संशो�धत नह�ं �कया गया था। 

अ�धकतर भूखडं� (33 प्र�तशत) पर वास्त�वक आबं�टय� के अलावा अन्य 
व्यिक्तय� द्वारा कब्जा �कया गया। अ�धकतर भूखडं� पर व्यिक्तय�/फमर् द्वारा 
अन�धकृत रूप से कब्जा �कया गया था। वा�णिज्यक भूखडं� को मूल आंव�टय� 
द्वारा गैर कानूनी रूप स े�बक्र�, डोनेशन डीड, पावर ऑफ एटॉन� आ�द के माध्यम 
से हस्तांत�रत �कया गया था। सयुंक्त जांच के दौरान स्थाई संरचनाओं को 
आबं�टय�/अन�धकृत व्यिक्तय� द्वारा वा�णिज्यक भूखडं� पर बना हुआ पाया 
गया। अन�धकृत अ�धभोक्ता वा�णिज्यक/�नजी उदे्दश्य� के �लए भूखडं� का उपयोग 
कर रहे थे तथा रेल प्रशासन को लाइस�स फ�स का भुगतान भी नह�ं कर रहे थे। 
रेलवे बोडर् के �नद�श� के बावजूद, �ेत्रीय रेलवे ने न तो आबं�टय� का नाम बदलने 
के �लए एक अवसर देने हेतु कारर्वाई क� न ह� इसक� नीलामी क�। रेलवे भूखडं� 
को उन प्रयोजन� िजसके �लए आरम्भ म� वे भूखंड धारक� को आबं�टत �कए गए 
थे, के अलावा अन्य प्रयोजन� हेतु उपयोग �कया जा रहा था। रेलवे ने भखूडं� के 
वतर्मान उपयोग का �नधार्रण करने के �लए कोई सव��ण नह�ं �कया था तथा 
भू�म आवंटन को रद्द करने के �लए कोई कारर्वाई नह�ं क� थी। अ�धकतर मामल� 
म� भूखडं धारक लाइस�स फ�स का भुगतान भी नह�ं कर रहे थे तथा चय�नत 
�ेत्रीय रेलवे म� भार� रा�श बकाया थी। 

पा�क� ग लोट के संबंध म�, रेलवे ने कई मामल� म� शीघ्रता से अनुबंध को 
�क्रयािन्वत नह�ं �कया तथा कुछ स्थान� म� अनुबंध भी नह�ं �कया। ठेकेदार 
अकुशल तर�के से पा�क� ग लोट का प्रबंधन कर रहे थे तथा रेलवे यह स�ुनिश्चत 
करने म� स�म नह�ं था �क वे अनुबंध के अनसुार सेवा प्रदान करते है तथा 
ठेकेदार से देय� क� वसूल� करते है। अ�धकतर स्टेशन� म�, यद्य�प राज्य पु�लस 
पूवर्-भुगतान ऑट�/टैक्सी बूथ चला रह� थी तथा�प रेल प्रशासन ने उपयुक्त 
कारर्वाई नह�ं क�/पूवर्-भुगतान बूथ� को चलाने के �लए पा�क� ग प्रभार� के 
संग्रहण/उन्ह� साझा करने के �लए संबं�धत प्रा�धका�रय� के साथ मामले को आगे 
नह�ं बढ़ाया। न्यायालय मामल� का �नपटान न होने के कारण भूखडं धारक रेलवे 
को �कसी लाइस�स फ�स का भुगतान �कए �बना भूखडं� से राजस्व अिजर्त कर रहे 
थे/लाभ उठा रहे थे।  
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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2.2.12 �सफा�रश� 
1. रेलवे वा�णिज्यक भूखडं� के प्रबंधनं के �लए एक तंत्र क� स्थापना करने पर 

�वचार करे िजसम� वा�णिज्यक भूखडं� का व्यापक सव��ण तथा सीमांकन, 

अ�भलेख� का अनुर�ण तथा भू�म अ�भलेख� का डाटा बेस और उनका 
�डिजटल�करण, लाइस�स देने के मामल� क� जांच तथा उनक� मॉनीट�रगं 
सु�निश्चत क� जांए। इसे या तो वा�णिज्यक भूखडं� के प्रबंधन के �लए एक 
�व�शष्ट भू�म सेल बनाकर �कया जा सकता है अथवा भू�म सेल जो 
इंजी�नय�रगं �वभाग के �ेत्रा�धकार के तहत भूखडं� का प्रबंधन करे, को इसका 
प्रबंधन करने का उत्तरदा�यत्व सौपा जा सकता है। 

2. रेलवे �ड�वजनल तथा जोनल स्तर� पर भू�म क� लाइस��सग, लाइस�स फ�स के 
�नधार्रण, लाइस�स अनुबंध के नवीकरण तथा लाइस�स फ�स क� वसूल�, 
न्या�यक मामल� के �नपटान, अ�भलेख� के अनुर�ण आ�द के �लए मॉनीट�रगं 
तंत्र को मजबूत करे।  

3. �ेत्रीय रेलवे उन वा�णिज्यक भूखडं� को खाल� करवाने तथा उन पर कब्जा 
करने के �लए कारर्वाई करे िजन पर मूल आबं�टय� द्वारा कब्जा नह�ं �कया 
गया है तथा रेलवे बोडर् द्वारा �नधार्�रत दर� पर लाइस�स फ�स क� वसूल� के 
�लए एक �निश्चत समय सीमा म� नया अनुबंध करे क्य��क जमीन बहुमूल्य 
संसाधन है िजसका उपइष्टतम उपयोग करना रेलवे वहन नह�ं कर सकता है।  

4. रेलवे मॉनीट�रगं तंत्र को मजबूत कर� तथा यह सु�निश्चत कर� �क पा�क� ग 
�ेत्र� को ठेकेदार� द्वारा अनुबंध� क� शत� तथा �व�नयम� का कुशलता स े
अनुसरण करके प्रबं�धत �कया जाए। रेलवे राज्य पु�लस अथवा जीआरपी 
द्वारा प्रबं�धत �कए जा रहे पूवर्-भुगतान बूथ� के �लए पा�क� ग प्रभार� के 
संग्रहण/उन्ह� साझा करने के �लए संबं�धत प्रा�धका�रय� के साथ मामला उठान े
के �लए उपयुक्त कारर्वाई कर�। 

2.3 द��णी, उत्तर�, द��ण मध्य, उत्तर मध्य तथा द��ण पिश्चम रेलवे: 
कमजोर खण्ड� के माध्यम से मालभाड़ा टै्र�फक ले जाने के कारण ` 13.24 करोड़ 
के राजस्व क� हा�न 

जब टै्र�फक को ऐसे माग� के माध्यम से बुक �कया जाता है िजसम� �व�भन्न 
प्रकार के दो या अ�धक मागर् अथार्त सीसी+4, सीसी+6 तथा सीसी+8 शा�मल हो, 
तो प्रभायर् भार मागर् क� स्वीकायर् वहन �मता होगा िजसके �लए स्वीकायर् वहन 
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�मता अ�धक प्र�तबंधात्मक हो अथार्त सामान्य सीसी+4 या सीसी+6 मागर् हेतु 
लागू दर� जैसा भी मामला हो। लेखापर��ा ने पाया �क अ�धकतर माग� पर, मागर् 
के प्रमुख भाग का उन्नयन �कया गया था तथा एक छोटे भाग का उन्नयन अभी 
होना था िजसके प�रणामस्वरूप मालभाड़ ेको कम लोड के �लए लागू दर के साथ 
प्रभा�रत �कया जा रहा था। इस संबंध म�, दरे प्रशासन ने रेलवे बोडर् को सेक्शन� 
का भाग छोड़कर अपूणर् प्रस्ताव भेजे जो�क अ�धक भार वहन करने के �लए पहले 
ह� योग्य थे। इसके प�रणामस्वरूप कम भार के �लए लागू दर� पर इन माग� पर 
वहन �कए गए कॉल टै्र�फक का प्रभार �लया गया तथा इससे 2016-17 के दौरान 
` 7.81 करोड़ क� हा�न हुई। हा�न तब तक जार� रहेगी जब तक उक्त सेक्शन� 
को सीसी+8 लो�डगं के �लए अ�धसू�चत �कया जाएं। इसके अलावा, अन्य �ेत्रीय 
रेलवे से दरे के �लए खाद्य अनाज टै्र�फक बुक �कया गया िजसम� माग� के छोटे 
भाग का उन्नयन सीसी+6 के �लए अभी होना था। सीसी+6 मागर् के �लए 
कमजोर सेक्शन� को मजबूत बनाने के �लए समय पर कारर्वाई करने म� �वफल 
होकर, रेलवे ने 2013-14 से 2016-17 के दौरान ` 5.43 करोड़ क� हा�न वहन 
क�। इन कमजोर सके्शन� को मजबूत बनाने क� अ�त आवश्यकता है ता�क केवल 
अ�धक राजस्व ह� सिृजत न हो अ�पतु माल का आवागमन भी अ�धक तेज हो।  

सीसी+8 तथा सीसी+6 माग� पर मालभाड़ा रेलगा�ड़य� को चलने क� स्वीकृ�त देन े
के �लए एक पॉयलट प्राजेक्ट (2006) के फलस्वरूप, रेलवे बोडर् ने प�रयोजना क� 
वैधता को बढ़ाया तथा अपनी �चिन्हत वहन �मता (सीसी) से अ�धक 
चार/छ:/आठ टन69 तक लो�डड वैगन वाल� माल रेलगा�ड़य� म� मद� का प�रवहन 
करने के �लए भारतीय रेल के कुछ मागर् अ�धसू�चत �कए (जून 2007)। इसके 
अलावा, रेलवे बोडर् ने यह �नद�श �दया (जून 2008) �क जब टै्र�फक को ऐसे माग� 
के माध्यम से बुक �कया जाता है िजसम� �व�भन्न प्रकार के दो या अ�धक मागर् 
अथार्त सीसी+4, सीसी+6 तथा सीसी+8 शा�मल हो, तो प्रभायर् भार मागर् क� 
स्वीकायर् वहन �मता होगा िजसके �लए स्वीकायर् वहन �मता अ�धक 
प्र�तबंधात्मक हो अथार्त सामान्य सीसी+4 या सीसी+6 मागर् हेतु लागू दर� जैसा 
भी मामला हो। माचर् 2015 म�, रेलवे इंजी�नय�रगं �नदेशालय बोडर् ने टै्र�फक 
�नदेशालय द्वारा सीसी+6 से सीसी+8 के �लए पहचाने गए माग� क� एक सूची 
भेजी तथा अ�धक एक्सल लोड से बच ेमाग� का पता लगाने क� उपयुक्तता क� 
जांच करने तथा 31 माचर् 2015 तक अ�धक एक्सल लोड के �लए उपयुक्त माग� 
के उन्नयन हेतु कारर्वाई योजना भेजने का �नद�श �दया।  
                                                           
69 सीसी+4/सीसी+6/सीसी+8 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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�मता अ�धक प्र�तबंधात्मक हो अथार्त सामान्य सीसी+4 या सीसी+6 मागर् हेतु 
लागू दर� जैसा भी मामला हो। लेखापर��ा ने पाया �क अ�धकतर माग� पर, मागर् 
के प्रमुख भाग का उन्नयन �कया गया था तथा एक छोटे भाग का उन्नयन अभी 
होना था िजसके प�रणामस्वरूप मालभाड़ ेको कम लोड के �लए लागू दर के साथ 
प्रभा�रत �कया जा रहा था। इस संबंध म�, दरे प्रशासन ने रेलवे बोडर् को सेक्शन� 
का भाग छोड़कर अपूणर् प्रस्ताव भेजे जो�क अ�धक भार वहन करने के �लए पहले 
ह� योग्य थे। इसके प�रणामस्वरूप कम भार के �लए लागू दर� पर इन माग� पर 
वहन �कए गए कॉल टै्र�फक का प्रभार �लया गया तथा इससे 2016-17 के दौरान 
` 7.81 करोड़ क� हा�न हुई। हा�न तब तक जार� रहेगी जब तक उक्त सेक्शन� 
को सीसी+8 लो�डगं के �लए अ�धसू�चत �कया जाएं। इसके अलावा, अन्य �ेत्रीय 
रेलवे से दरे के �लए खाद्य अनाज टै्र�फक बुक �कया गया िजसम� माग� के छोटे 
भाग का उन्नयन सीसी+6 के �लए अभी होना था। सीसी+6 मागर् के �लए 
कमजोर सेक्शन� को मजबूत बनाने के �लए समय पर कारर्वाई करने म� �वफल 
होकर, रेलवे ने 2013-14 से 2016-17 के दौरान ` 5.43 करोड़ क� हा�न वहन 
क�। इन कमजोर सके्शन� को मजबूत बनाने क� अ�त आवश्यकता है ता�क केवल 
अ�धक राजस्व ह� सिृजत न हो अ�पतु माल का आवागमन भी अ�धक तेज हो।  

सीसी+8 तथा सीसी+6 माग� पर मालभाड़ा रेलगा�ड़य� को चलने क� स्वीकृ�त देन े
के �लए एक पॉयलट प्राजेक्ट (2006) के फलस्वरूप, रेलवे बोडर् ने प�रयोजना क� 
वैधता को बढ़ाया तथा अपनी �चिन्हत वहन �मता (सीसी) से अ�धक 
चार/छ:/आठ टन69 तक लो�डड वैगन वाल� माल रेलगा�ड़य� म� मद� का प�रवहन 
करने के �लए भारतीय रेल के कुछ मागर् अ�धसू�चत �कए (जून 2007)। इसके 
अलावा, रेलवे बोडर् ने यह �नद�श �दया (जून 2008) �क जब टै्र�फक को ऐसे माग� 
के माध्यम से बुक �कया जाता है िजसम� �व�भन्न प्रकार के दो या अ�धक मागर् 
अथार्त सीसी+4, सीसी+6 तथा सीसी+8 शा�मल हो, तो प्रभायर् भार मागर् क� 
स्वीकायर् वहन �मता होगा िजसके �लए स्वीकायर् वहन �मता अ�धक 
प्र�तबंधात्मक हो अथार्त सामान्य सीसी+4 या सीसी+6 मागर् हेतु लागू दर� जैसा 
भी मामला हो। माचर् 2015 म�, रेलवे इंजी�नय�रगं �नदेशालय बोडर् ने टै्र�फक 
�नदेशालय द्वारा सीसी+6 से सीसी+8 के �लए पहचाने गए माग� क� एक सूची 
भेजी तथा अ�धक एक्सल लोड से बच ेमाग� का पता लगाने क� उपयुक्तता क� 
जांच करने तथा 31 माचर् 2015 तक अ�धक एक्सल लोड के �लए उपयुक्त माग� 
के उन्नयन हेतु कारर्वाई योजना भेजने का �नद�श �दया।  
                                                           
69 सीसी+4/सीसी+6/सीसी+8 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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लेखापर��ा ने दरे म� उक्त �नद�श� के अनुपालन क� समी�ा क� तथा यह पाया 
�क अ�धकतर माग� म� मागर् के प्रमुख भाग का उन्नयन �कया गया था तथा एक 
छोटे भाग का उन्नयन अभी होना था िजसके प�रणामस्वरूप मालभाड़ ेको कम 
लोड के �लए लागू दर के साथ प्रभा�रत �कया जा रहा था। लेखापर��ा �वश्लेषण 
को आगामी पैराग्राफ� म� �वस्ततृ �कया गया है।   

अ. द��ण रेल (दरे) के अन्दर बुक तथा स्थानांत�रत �कया गया टै्र�फक 

बीओबीआरएन/बीओएक्सएन व�गन� म� भार� मात्रा म� कोयला टै्र�फक को 132.5 
�कमी (पुदचुते्रम) तथा 339.56 �क.मी. (मेटू्टर डमे) क� दरू� के �लए दरे के अन्दर 
चार स्थान�70 के �लए कराईकल पोटर् प्राइवेट �ल�मटेड साइ�डगं (केआईकेपी) स े
बुक �कया जाता है। यह मागर् 15 स े89 �क.मी. (मागर् क� कुल लम्बाई के 6.55 
प्र�तशत स े 29.32 प्र�तशत स�हत) क� कम दरू� को छोड़कर प्रमुख रूप स े
सीसी+8 मागर् (70.67 प्र�तशत से 93.44 प्र�तशत) है। इसके फलस्वरूप सीसी+6 
क� कम दरू� के कारण सीसी+8 वाले अ�धकतर मागर् के बावजूद, प्रभा�रत दर को 
सीसी+6 के �लए लागू दर� पर प्र�तबं�धत �कया जा रहा है। �ववरण नीच े�दया 
गया है: 

ता�लका 2.13 – एसआर के भीतर बुक एवं स्थानांत�रत टै्र�फक 

सेक्शन उस सेक्शन क� 
लम्बाई िजस पर 
टै्र�फक को बुक 
�कया जाता है 
(�कमी म�) 

मागर् 

कराइकल पोटर् प्राइवेट �ल�मटेड साइ�डगं - त�मलनाडु 
पावर �ल�मटेड साइ�डगं, पुदचुु�तराम 

कुल लम्बाई 133    

कराइकल पोटर् प्राइवेट �ल�मटेड साइ�डगं - �तरुवरूर 34 सीसी+8 

�तरुवरूर - माइलदतुुरई 39 सीसी+6 

मइलादतुुरई - त�मलनाडु पावर �ल�मटेड साइ�डगं, 

पुदचुु�तराम 

60 सीसी+8 

कराइकल पोटर् प्राइवेट �ल�मटेड साइ�डगं - त�मलनाडु 
न्यूज़�प्रटं एंड पेपसर् �ल�मटेड साइ�डगं, पुगलूर 

कुल लम्बाई 229   

कराइकल पोटर् प्राइवेट �ल�मटेड साइ�डगं - करूर 214 सीसी+8 

करूर - त�मलनाडू न्यूज़�प्रटं एंड पेपसर् �ल�मटेड 15 सीसी+6 

                                                           
70 त�मलनाडु पावर कंपनी �ल�मटेड साइ�डगं, पदुचु�ुतराम (पीयसूीएस), जेएसडब्लू स्ट�ल �ल�मटेड साइ�डगं, मीचर� रोड 

(एमसीएसआई), त�मलनाडु न्यजू �प्रटं साइ�डगं, पगंलूर (पीजीआरएस) और केम्पलास्ट सानमार �ल�मटेड साइ�डगं, मेटू्टर बांध 

(एमट�डीसी) 
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ता�लका 2.13 – एसआर के भीतर बुक एवं स्थानांत�रत टै्र�फक 

सेक्शन उस सेक्शन क� 
लम्बाई िजस पर 
टै्र�फक को बुक 
�कया जाता है 
(�कमी म�) 

मागर् 

साइ�डगं, पुगलूर 

कराइकल पोटर् प्राइवेट �ल�मटेड साइ�डगं - केमप्लास्ट 
सानमर साइ�डगं, मेटू्टरडम 

कुल लम्बाई 340   

कराइकल पोटर् प्राइवेट �ल�मटेड साइ�डगं - करूर 214 सीसी+8 

करूर - मैग्नेसाइट जंक्शन 89 सीसी+6 

मैग्नेसाइट जंक्शन - केम्पलास्ट सानमर साइ�डगं, 

मेट्टाडर्म 

37 सीसी+8 

कराइकल पोटर् प्राइवेट �ल�मटेड साइ�डगं (केआईकेपी) - 
जेएसडब्ल्यू स्ट�ल साइ�डगं, मेचरे� रोड (एमसीएसआई) 

कुल लम्बाई 328   

कराइकल पोटर् प्राइवेट �ल�मटेड साइ�डगं - करूर 214 सीसी+8 

करूर - मैग्नेसाइट जंक्शन 89 सीसी+6 

मैग्नेसाइट जंक्शन - जेएसडब्ल्यू स्ट�ल साइ�डगं, मेचरे� रोड 25 सीसी+8 

अ�भलेख� क� जांच के दौरान, लेखापर��ा ने देखा �क सीसी+6 के रूप म� 
अ�धसू�चत उक्त सके्शन पहले ह� सीसी+8 लोड वहन करन े के योग्य थे। यह 
देखा गया �क 

(i) रेलवे बोडर् को प्रस्ताव भेजते समय (अगस्त 2015) दरे न े इस तथ्य �क 
सम्पूणर् �तरूचीरापल्ल� – इरोड सेक्शन सीसी+8 लोड के योग्य था (जैसा�क 
जनवर� 2015 के रेलवे बोडर् के प�रपत्र क� प्र�त�क्रया म� फरवर� 2015 म� दरे 
द्वारा प्रस्ता�वत �कया गया), के बावजूद सीसी+8 लोड चलाने के �लए 
�तरूचीरापल्ल� – करूर – त�मलनाडु न्यूज�प्रटं एंड पेपसर् प्रा. साइ�डगं, पुगलुर – 
इरोड सेक्शन (143.94 �क.मी.) के बजाय केवल �तरूचीरापल्ल� करूर सेक्शन 
(69.62 �क.मी.) क� �सफा�रश क� थी। दरे द्वारा करूर – त�मलनाडु न्यूज�प्रटं 
एंड पेपसर् �ल. साइ�डगं पुगलुर सेक्शन (15 �क.मी.) क� चकू के कारण, रेलवे 
बोडर् ने सीसी+8 लोड के �लए केवल �तरूचीरापल्ल� – करूर सेक्शन को 
अ�धसू�चत �कया (माचर् 2016)।  

(ii) करूर–मेगनेसाइट सेक्शन (88.53 �क.मी.) जो नागेरकॉल–मेगनेसाइट सेक्शन 
(458.25 �क.मी.) का एक भाग बनाता है, भी पहले ह� उस समय सीसी+8 
लोड चलाने के �लए फ�ट था जब दरे ने रेलवे बोडर् को प्रस्ताव भेजा (अगस्त 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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ता�लका 2.13 – एसआर के भीतर बुक एवं स्थानांत�रत टै्र�फक 

सेक्शन उस सेक्शन क� 
लम्बाई िजस पर 
टै्र�फक को बुक 
�कया जाता है 
(�कमी म�) 

मागर् 

साइ�डगं, पुगलूर 

कराइकल पोटर् प्राइवेट �ल�मटेड साइ�डगं - केमप्लास्ट 
सानमर साइ�डगं, मेटू्टरडम 

कुल लम्बाई 340   

कराइकल पोटर् प्राइवेट �ल�मटेड साइ�डगं - करूर 214 सीसी+8 

करूर - मैग्नेसाइट जंक्शन 89 सीसी+6 

मैग्नेसाइट जंक्शन - केम्पलास्ट सानमर साइ�डगं, 

मेट्टाडर्म 

37 सीसी+8 

कराइकल पोटर् प्राइवेट �ल�मटेड साइ�डगं (केआईकेपी) - 
जेएसडब्ल्यू स्ट�ल साइ�डगं, मेचरे� रोड (एमसीएसआई) 

कुल लम्बाई 328   

कराइकल पोटर् प्राइवेट �ल�मटेड साइ�डगं - करूर 214 सीसी+8 

करूर - मैग्नेसाइट जंक्शन 89 सीसी+6 

मैग्नेसाइट जंक्शन - जेएसडब्ल्यू स्ट�ल साइ�डगं, मेचरे� रोड 25 सीसी+8 

अ�भलेख� क� जांच के दौरान, लेखापर��ा ने देखा �क सीसी+6 के रूप म� 
अ�धसू�चत उक्त सके्शन पहले ह� सीसी+8 लोड वहन करन े के योग्य थे। यह 
देखा गया �क 

(i) रेलवे बोडर् को प्रस्ताव भेजते समय (अगस्त 2015) दरे न े इस तथ्य �क 
सम्पूणर् �तरूचीरापल्ल� – इरोड सेक्शन सीसी+8 लोड के योग्य था (जैसा�क 
जनवर� 2015 के रेलवे बोडर् के प�रपत्र क� प्र�त�क्रया म� फरवर� 2015 म� दरे 
द्वारा प्रस्ता�वत �कया गया), के बावजूद सीसी+8 लोड चलाने के �लए 
�तरूचीरापल्ल� – करूर – त�मलनाडु न्यूज�प्रटं एंड पेपसर् प्रा. साइ�डगं, पुगलुर – 
इरोड सेक्शन (143.94 �क.मी.) के बजाय केवल �तरूचीरापल्ल� करूर सेक्शन 
(69.62 �क.मी.) क� �सफा�रश क� थी। दरे द्वारा करूर – त�मलनाडु न्यूज�प्रटं 
एंड पेपसर् �ल. साइ�डगं पुगलुर सेक्शन (15 �क.मी.) क� चकू के कारण, रेलवे 
बोडर् ने सीसी+8 लोड के �लए केवल �तरूचीरापल्ल� – करूर सेक्शन को 
अ�धसू�चत �कया (माचर् 2016)।  

(ii) करूर–मेगनेसाइट सेक्शन (88.53 �क.मी.) जो नागेरकॉल–मेगनेसाइट सेक्शन 
(458.25 �क.मी.) का एक भाग बनाता है, भी पहले ह� उस समय सीसी+8 
लोड चलाने के �लए फ�ट था जब दरे ने रेलवे बोडर् को प्रस्ताव भेजा (अगस्त 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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2015)। नागेरकॉल–मेगनसेाइट सेक्शन का भाग बनाते हुए �दन्द�गुल–मदरैु के 
बीच पांच �क.मी. के एक छोटे भाग ने अ�धक एक्सल लोड के �लए मानदण्ड 
को पूरा नह�ं �कया तथा इसी�लए रेलवे बोडर् ने सीसी+8 लोड चलाने के �लए 
सम्पूणर् सेक्शन को अ�धसू�चत नह�ं �कया। सम्पूणर् नागेरकॉल–मेगनेसाइट 
सेक्शन िजसने द�न्द�गुल–मदरैु के बीच पांच �क.मी. के एक छोटे सेक्शन के 
�लए अ�धक एक्सल लोड हेत ुशतर् को पूरा नह�ं �कया, को प्रस्ता�वत करन ेक� 
बजाय, दरे को करूर–मेगनेसाइट जंक्शन (89 �क.मी.) को प्रस्ता�वत करना 
चा�हए जो पहले ह� सीसी+8 लोड के �लए फ�ट था।  

(iii) कराईकल पोटर् प्राइवेट �ल�मटेड साइ�डगं से त�मलनाडु पावर �ल. साइ�डगं, 

पुदचुते्रम तक कोल टै्र�फक को �तरूवरूर – मईलादतुुरै ब्रांच लाइन के माध्यम 
से ले जाया जाता है जो सीसी+8 लोड चलाने के �लए भी फ�ट था (माचर् 
2015)। रेलवे बोडर् को प्रस्ताव भेजते समय (अगस्त 2015), दरे �तरूवरूर – 
मईलादतुुरै (39 �क.मी.) सेक्शन को शा�मल करने म� �वफल हुआ। 

लेखापर��ा ने कराईकल पोटर् प्राइवेट �ल�मटैड साइ�डगं से दरे के चार गन्तव्य 
स्थल� तक का अप्रैल 2016 से माचर् 2017 तक 12 माह के �लए उक्त सेक्शन� 
म� टै्र�फक क� समी�ा क� तथा यह पाया �क टै्र�फक को सीसी+6 लोड के �लए 
लागू दर� पर तथ्य के बावजूद प्रभा�रत �कया गया था �क टै्र�फक को माग� के 
प्रमुख भाग के �लए सीसी+8 के माध्यम स ेले जाया गया था। प�रणामस्वरूप, दरे 
ने वषर् 2016-17 के दौरान ` 6.51 करोड़ राजस्व अिजर्त करने का अवसर गंवा 
�दया। 

कोल टै्र�फक से सव्यंवहार करने वाला अन्य सेक्शन वदलूर – उत्तंगलमंगलम 
(13 �क.मी.) सीसी+8 लोड के प�रचालन के योग्य था। रेलवे बोडर् को प्रस्ताव 
भेजते समय (अगस्त 2015), दरे ने सीसी+8 लोड चलाने के �लए इस सेक्शन को 
शा�मल नह�ं �कया िजसके प�रणामस्वरूप सेक्शन सीसी+6 मागर् के रूप म� 
वग�कृत हुआ तथा दरे ने वषर् 2016-17 के दौरान ` 1.30 करोड़ राजस्व अिजर्त 
करने का अवसर गंवा �दया।  

उक्त से यह देखा जा सकता है �क दरे प्रशासन ने सेक्शन� का भाग छोड़कर 
अपूणर् प्रस्ताव भेजे जो�क अ�धक भार वहन करने के �लए पहले ह� योग्य थे। 
इसके प�रणामस्वरूप कम भार के �लए लागू दर� पर इन माग� पर वहन �कए 
गए कोल टै्र�फक का प्रभार �लया गया तथा इससे 2016-17 के दौरान ` 7.81 
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करोड़ (` 6.51 करोड़+ ` 1.30 करोड़) क� हा�न हुई। हा�न तब तक जार� रहेगी 
जब तक उक्त सेक्शन� को सीसी+8 लो�डगं के �लए अ�धसू�चत �कया जाएं।  

ब.    अन्य �ेत्रीय रेलव ेसे तथा उन तक दर� द्वारा बुक तथा प्राप्त �कया गया 
टै्र�फक 

खाद्य अनाज का �नय�मत रूप स ेभारत के उत्तर� भाग के स्टेशन� से केरल 
तथा त�मलनाडु �ेत्र� के स्टेशन� तक प�रवहन �कया जाता है तथा उवर्रक टै्र�फक 
को दरे से द��ण पिश्चम रेलवे (दपरे) के स्टेशन� तक ले जाया जाता है। दरे के 
�लए इनवडर् टै्र�फक को उत्तर रेलवे (उरे), उत्तर मध्य रेलवे (उमरे), द��ण मध्य 
रेलवे (दमरे) तथा द��ण पिश्चम रेलवे (दपरे) पर दस सेक्शन� म� एक कम दरू� 
के अलावा अन्य दरू� के प्रमुख भाग के �लए सीसी+6 माग� के माध्यम से ले 
जाया गया था जहां उन्ह� 14.02 �क.मी. तथा 188.29 �क.मी. के बीच के 
सीसी+4 मागर् द्वारा ले जाया जाता है। 

ता�लका 2.14 – द.रे द्वारा दसूरे जोनल रेलवे से तथा उन तक बुक �कया गया एवं प्राप्त टै्र�फक  

अनुभाग रेलवे उस सेक्शन क� लम्बाई 
िजस पर टै्र�फक बुक 
�कया जाता ह� (�कमी 

म�) 

मागर् 

कालडी के �लए बोधन- अंगमाल� द.म.रे कुल लम्बाई 1391  

बोधन –जंकम्पेट 21 सीसी+4 

कलाडी के �लए जनकपेट - अंगमाल� 1370 सीसी+6/सीसी+8 

कलाडी के �लए गुरु हरसै - अंगमाल� उ.रे कुल लम्बाई 3216  

गुरु हरसहाई - �फरोजपुर शहर 36 सीसी+4 

कलाडी के �लए �फरोज़पुर शहर - अंगमाल� 3180 सीसी+6/सीसी+8 

मैनपुर� - कोयम्बटूर उत्तर उ.म.रे कुल लम्बाई 2533  

मैनपुर� - �शकोहाबाद 48 सीसी+4 

�शकोहाबाद - कोयम्बटूर उत्तर 2485 सीसी+6/सीसी+8 

कलाडी के �लए कोटा - अंगमाल� द.प.रे कुल लम्बाई 2526  

कोटा - �मराज 1370 सीसी+6/सीसी+8 

�मराज -लॉडंा 188 सीसी+4 

ल�डा - कलाडी के �लए अंगमाल� 968 सीसी+6/सीसी+8 

लदकुा - मुलुगुनाथुकु उ.रे कुल लम्बाई 3173  

लधुका-फ़िजलका 15 सीसी+4 

फािजलका - मुगलुनाथुकु 3158 सीसी+6/सीसी+8 

फैजाबाद - पालघाट उ.रे कुल लम्बाई 2644  

फैजाबाद - �चलबाला 95 सीसी+4 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  

अध्याय 2 2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) 

 

 
16 

अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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करोड़ (` 6.51 करोड़+ ` 1.30 करोड़) क� हा�न हुई। हा�न तब तक जार� रहेगी 
जब तक उक्त सेक्शन� को सीसी+8 लो�डगं के �लए अ�धसू�चत �कया जाएं।  

ब.    अन्य �ेत्रीय रेलव ेसे तथा उन तक दर� द्वारा बुक तथा प्राप्त �कया गया 
टै्र�फक 

खाद्य अनाज का �नय�मत रूप स ेभारत के उत्तर� भाग के स्टेशन� से केरल 
तथा त�मलनाडु �ेत्र� के स्टेशन� तक प�रवहन �कया जाता है तथा उवर्रक टै्र�फक 
को दरे से द��ण पिश्चम रेलवे (दपरे) के स्टेशन� तक ले जाया जाता है। दरे के 
�लए इनवडर् टै्र�फक को उत्तर रेलवे (उरे), उत्तर मध्य रेलवे (उमरे), द��ण मध्य 
रेलवे (दमरे) तथा द��ण पिश्चम रेलवे (दपरे) पर दस सेक्शन� म� एक कम दरू� 
के अलावा अन्य दरू� के प्रमुख भाग के �लए सीसी+6 माग� के माध्यम से ले 
जाया गया था जहां उन्ह� 14.02 �क.मी. तथा 188.29 �क.मी. के बीच के 
सीसी+4 मागर् द्वारा ले जाया जाता है। 

ता�लका 2.14 – द.रे द्वारा दसूरे जोनल रेलवे से तथा उन तक बुक �कया गया एवं प्राप्त टै्र�फक  

अनुभाग रेलवे उस सेक्शन क� लम्बाई 
िजस पर टै्र�फक बुक 
�कया जाता ह� (�कमी 

म�) 

मागर् 

कालडी के �लए बोधन- अंगमाल� द.म.रे कुल लम्बाई 1391  

बोधन –जंकम्पेट 21 सीसी+4 

कलाडी के �लए जनकपेट - अंगमाल� 1370 सीसी+6/सीसी+8 

कलाडी के �लए गुरु हरसै - अंगमाल� उ.रे कुल लम्बाई 3216  

गुरु हरसहाई - �फरोजपुर शहर 36 सीसी+4 

कलाडी के �लए �फरोज़पुर शहर - अंगमाल� 3180 सीसी+6/सीसी+8 

मैनपुर� - कोयम्बटूर उत्तर उ.म.रे कुल लम्बाई 2533  

मैनपुर� - �शकोहाबाद 48 सीसी+4 

�शकोहाबाद - कोयम्बटूर उत्तर 2485 सीसी+6/सीसी+8 

कलाडी के �लए कोटा - अंगमाल� द.प.रे कुल लम्बाई 2526  

कोटा - �मराज 1370 सीसी+6/सीसी+8 

�मराज -लॉडंा 188 सीसी+4 

ल�डा - कलाडी के �लए अंगमाल� 968 सीसी+6/सीसी+8 

लदकुा - मुलुगुनाथुकु उ.रे कुल लम्बाई 3173  

लधुका-फ़िजलका 15 सीसी+4 

फािजलका - मुगलुनाथुकु 3158 सीसी+6/सीसी+8 

फैजाबाद - पालघाट उ.रे कुल लम्बाई 2644  

फैजाबाद - �चलबाला 95 सीसी+4 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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ता�लका 2.14 – द.रे द्वारा दसूरे जोनल रेलवे से तथा उन तक बुक �कया गया एवं प्राप्त टै्र�फक  

अनुभाग रेलवे उस सेक्शन क� लम्बाई 
िजस पर टै्र�फक बुक 
�कया जाता ह� (�कमी 

म�) 

मागर् 

�चल�बला - प्रतापगढ़ 98 सीसी+8 

प्रतापगढ़ - इलाहाबाद 59 सीसी+4 

इलाहाबाद - पालघाट 2392 सीसी+6/सीसी+8 

जलालाबाद - पालघाट उ.रे कुल लम्बाई 3111  

जलालाबाद - �फरोजपुर शहर 53 सीसी+4 

�फरोज़पुर शहर - पालघाट 3058 सीसी+6/सीसी+8 

एमसीएफ साइ�डगं, पानंबुरु-सोलापुर द.प.रे कुल लम्बाई 968  

एमसीएफ साइ�डगं, पानंबुरु - �वजयपुरा 858 सीसी+6/सीसी+8 

�वजयपुरा – हॉटगी 94 सीसी+4 

हॉटगी - सोलापुर 16 सीसी+8 

एमसीएफ साइ�डगं, पानंबुरु - �शवमोग्गा टाउन द.प.रे कुल लम्बाई 414  

एमसीएफ साइ�डगं, पानंबुरु - �बरुर 351 सीसी+6/सीसी+8 

�बरुर - �शवागमोग्गा टाउन 63 सीसी+4 

उक्त ता�लका से यह देखा जा सकता है �क ये मागर् मुख्यत: 15 से 188 �क.मी. 
(मागर् क� कुल लम्बाई का 0.47 प्र�तशत से 15.22 प्र�तशत को शा�मल करते 
हुए) क� कम दरू� के अलावा सीसी+6/सीसी+8 मागर् (85 प्र�तशत स े 99.5 
प्र�तशत) है। प�रणामस्वरूप सीसी+4 क� कम दरू� के कारण सीसी+6/सीसी+8 के 
अ�धकतर मागर् के बावजूद, प्रभा�रत दर को सीसी+4 के �लए लागू दर� पर 
प्र�तबं�धत �कया जा रहा है। इसके फलस्वरूप बीसीएन वैगन� स�हत सम्पूणर् 
टै्र�फक को ले जाया गया तथा दो टन प्र�त वैगन तक कम प्रभा�रत �कया गया 
िजसके फलस्वरूप वषर् 2013-14 से 2016-17 तक के �लए रेलवे को ` 5.43 
करोड़ तक राजस्व हा�न हुई। 

इन दस सेक्शन� का सीसी+6 मागर् तक उन्नयन करने के �लए रेल प्रशासन 
द्वारा क� गई कारर्वाई क� समी�ा तीन रेलवे (उ.रे, द.मरे एवं द.प.रे) पर क� गई 
तथा यह देखा गया �क 

 उ.रे के तीन सेक्शन� अथार्त ् गुरू हसर्हाय–�फरोजपुर �सट�, लधकुा–फजीलका 
तथा जलालबाद–�फरोजपुर �सट� का उन्नयन 2010-12 के दौरान पहले ह� 
�कया जा चुका था तथा इन्ह� सीसी+6 लोड के प�रचालन के योग्य बनाया 
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गया था परन्तु इन्ह� प्रभा�रत करने वाले टै्र�फक के �लए सीसी+6 मागर् म� 
सिम्म�लत नह�ं �कया गया था। 

 उ.रे के दो सेक्शन� अथार्त ्फैजाबाद–�चल�बला तथा प्रतापगढ़–इलाहाबाद म� इन 
सेक्शन� का सीसी+6 मागर् के �लए उन्नयन करने हेतु कोई प्रस्ताव प्रस्ततु 
नह�ं �कया गया तथा मालभाड़ा रेलगा�ड़या अभी भी सीसी+4 लोड को वहन 
कर रह� थी। इसके अलावा, उन्नयन न करने के �लए बाधाएं दजर् नह�ं थी। 

 द.प.रे के दो सेक्शन� मीराज–ल�दा, बीरूर–�शमोगा टाउन म� उन्नयन के �लए 
काय� को संस्वीकृत �कया गया है परन्तु वह अभी प्रारम्भ नह�ं हुआ है तथा 
�वजयपुरा–होतगी सेक्शन के मामले म�, उन्नयन हेतु प्रस्ताव को केवल 
�ड�वजनल स्तर पर �कया जाता है। 

 द.म.रे के एक सेक्शन अथार्त ्बोधन–जन्कमपेट म�, उन्नयन कायर् 2015-16 म� 
संस्वीकृत �कए गए तथा कायर् प्रग�त पर है।  

उक्त से यह �नष्कषर् �नकाला जा सकता है �क जब तक उक्त सेक्शन� का 
सीसी+6 मागर् तक उन्नयन नह� ं�कया जाता तब तक टै्र�फक का कम लोड के 
साथ प्रभा�रत होना जार� रहेगा तथा राजस्व हा�न जार� रहेगी। कमजोर सेक्शन� 
को सीसी+6 मागर् तक मजबूत करने के �लए समय पर कारर्वाई करके, ` 5.43 
करोड़ क� हा�न को रोका जा सकता था। उत्तर म� द.रे ने कहा (फरवर� 2016) 
�क चूँ�क कमजोर सेक्शन द.प.रे के �ेत्रा�धकार के अन्तगर्त आत े है, अत: 
कारर्वाई केवल द.प.रे प्रशासन म� करना अपे��त था।  

इस प्रकार, इन कमजोर सेक्शन� का उन्नयन करने क� अ�त आवश्यकता है ता�क 
केवल अ�धक राजस्व ह� अिजर्त न हो अ�पतु माल का आवागमन भी तेज हो। 

मामले को रेलवे बोडर् के नो�टस म� लाया गया (18 �सतम्बर 2017); उनका उत्तर 
प्रती��त था (28 फरवर� 2018)। 

2.4 उत्तर मध्य रेलवे (उ.म.रे): इन्टेगे्र�टड को�चगं मैनेजम�ट �सस्टम 
(आईसीएमएस) म� रेलगा�डय� को समाप्त करने क� रेलगाड़ी समय-सारणी क� 
गलत प्र�विष्ट के प�रणामस्वरूप डाटा समे�कतता से समझौता 
रेलवे ने आईसीएमएस म� इलाहाबाद स्टेशन म� समाप्त रेलगा�ड़य� का आगमन 
समय गलत रूप से दजर् �कया। इसके प�रणामस्वरूप डाटा समे�कतता से 
समझौता हुआ। चँू�क आईसीएमएस के अन्दर डाल� गई सूचना राष्ट्र�य टे्रन जांच 
�सस्टम ,एनट�ईएस म� प�रल��त होती है अत: गलत प्र�तिष्टय� से इलाहाबाद, 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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गया था परन्तु इन्ह� प्रभा�रत करने वाले टै्र�फक के �लए सीसी+6 मागर् म� 
सिम्म�लत नह�ं �कया गया था। 

 उ.रे के दो सेक्शन� अथार्त ्फैजाबाद–�चल�बला तथा प्रतापगढ़–इलाहाबाद म� इन 
सेक्शन� का सीसी+6 मागर् के �लए उन्नयन करने हेतु कोई प्रस्ताव प्रस्ततु 
नह�ं �कया गया तथा मालभाड़ा रेलगा�ड़या अभी भी सीसी+4 लोड को वहन 
कर रह� थी। इसके अलावा, उन्नयन न करने के �लए बाधाएं दजर् नह�ं थी। 

 द.प.रे के दो सेक्शन� मीराज–ल�दा, बीरूर–�शमोगा टाउन म� उन्नयन के �लए 
काय� को संस्वीकृत �कया गया है परन्तु वह अभी प्रारम्भ नह�ं हुआ है तथा 
�वजयपुरा–होतगी सेक्शन के मामले म�, उन्नयन हेतु प्रस्ताव को केवल 
�ड�वजनल स्तर पर �कया जाता है। 

 द.म.रे के एक सेक्शन अथार्त ्बोधन–जन्कमपेट म�, उन्नयन कायर् 2015-16 म� 
संस्वीकृत �कए गए तथा कायर् प्रग�त पर है।  

उक्त से यह �नष्कषर् �नकाला जा सकता है �क जब तक उक्त सेक्शन� का 
सीसी+6 मागर् तक उन्नयन नह� ं�कया जाता तब तक टै्र�फक का कम लोड के 
साथ प्रभा�रत होना जार� रहेगा तथा राजस्व हा�न जार� रहेगी। कमजोर सेक्शन� 
को सीसी+6 मागर् तक मजबूत करने के �लए समय पर कारर्वाई करके, ` 5.43 
करोड़ क� हा�न को रोका जा सकता था। उत्तर म� द.रे ने कहा (फरवर� 2016) 
�क चूँ�क कमजोर सेक्शन द.प.रे के �ेत्रा�धकार के अन्तगर्त आत े है, अत: 
कारर्वाई केवल द.प.रे प्रशासन म� करना अपे��त था।  

इस प्रकार, इन कमजोर सेक्शन� का उन्नयन करने क� अ�त आवश्यकता है ता�क 
केवल अ�धक राजस्व ह� अिजर्त न हो अ�पतु माल का आवागमन भी तेज हो। 

मामले को रेलवे बोडर् के नो�टस म� लाया गया (18 �सतम्बर 2017); उनका उत्तर 
प्रती��त था (28 फरवर� 2018)। 

2.4 उत्तर मध्य रेलवे (उ.म.रे): इन्टेगे्र�टड को�चगं मैनेजम�ट �सस्टम 
(आईसीएमएस) म� रेलगा�डय� को समाप्त करने क� रेलगाड़ी समय-सारणी क� 
गलत प्र�विष्ट के प�रणामस्वरूप डाटा समे�कतता से समझौता 
रेलवे ने आईसीएमएस म� इलाहाबाद स्टेशन म� समाप्त रेलगा�ड़य� का आगमन 
समय गलत रूप से दजर् �कया। इसके प�रणामस्वरूप डाटा समे�कतता से 
समझौता हुआ। चँू�क आईसीएमएस के अन्दर डाल� गई सूचना राष्ट्र�य टे्रन जांच 
�सस्टम ,एनट�ईएस म� प�रल��त होती है अत: गलत प्र�तिष्टय� से इलाहाबाद, 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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स्टेशन म� रेलगा�ड़य� के आगमन का समय गलत दशार्कर या�त्रय� को असु�वधा 
हुई। अन्य स्टेशन� पर भी ऐसी ह� िस्थ�त अथार्त ्रेलगा�ड़य� के आगमन/ प्रस्थान 
समय क� गलत डाटा प्र�वष्ट प्रच�लत हो सकती है। रेलवे बोडर् एनट�ईएस म� 
आगमन/प्रस्थान समय क� सह� प्र�विष्ट सु�निश्चत करने के �लए सभी जोनल 
रेलवे को कठोर �नद�श जार� कर� (या तो एनट�ईएस म� सीधे प्र�वष्ट करके या 
�नयंत्रण कायार्लय अनुप्रयोग म� प्र�विष्ट के माध्यम से या डाटा लॉगसर् के 
माध्यम से) ता�क यात्री रेलगा�ड़य� के आगमन/प्रस्थान क� सह� सूचना प्राप्त 
करे। रेलगाड़ी संकेतन/रिजस्टर/�नयंत्रण कायार्लय एप्ल�केशन/डाटा लॉगसर् अथवा 
अन्य साधन� के माध्यम से डाटा के संदभर् म� प्र�वष्ट डाटा क� व्यविस्थत तथा 
पयर्वे�क जांच के �लए तंत्र स्था�पत करने क� आवश्यकता है। 

रेलगाड़ी/कोच आवागमन, उनके आगमन/प्रस्थान आ�द से संबं�धत डाटा को 
आईसीएमएस म� मानवीय रूप से डाला जाता है। आईसीएमएस ने हस्तचा�लत 
प्र�क्रयाओं/उपाय� के माध्यम से अन्य अनुप्रयोग� (�नयंत्रण कायार्लय अनुप्रयोग, 

को�चगं प�रचालन सूचना प्रणाल� आ�द जैसे) से अ�भग्र�हत/अद्य�तत डाटा का भी 
उपयोग �कया। यह डाटा अ�ंतम रूप से राष्ट्र�य रेलगाड़ी जांच प्रणाल� 
(एनट�ईएस) म� प�रल��त होता है जहां यात्री वास्त�वक समय म� रेलगा�ड़य� के 
आगमन तथा प्रस्थान समय को देख सकते है।  

लेखापर��ा ने आईसीएमएस म� अ�भग्रह�त तीन रेलगा�ड़य� (इलाहाबाद दरुन्तो 
एक्सप्रेस – 12276, प्रयाग राज एक्सप्रेस – 12418, जयपुर इलाहाबाद एक्सप्रेस – 
12404) के आगमन/प्रस्थान के डाटा का �वश्लेषण �कया तथा इलाहाबाद स्टेशन 
म� इन रेलगा�ड़य� के आगमन हेतु गलत डाटा एन्ट्र� देखी। लेखापर��ा ने 
इलाहाबाद स्टेशन म� उक्त तीन समाप्त होने वाल� रेलगा�ड़य� तथा �वश्लेषण हेत ु
वषर् 2016-17 के �लए अिन्तम �कन्तु एक स्टेशन (फतेहपुर स्टेशन) के संदभर् म� 
आईसीएमएस के समय�नष्ठ �वश्लेषण माड्यूल (पीएएम) क� दो ता�लकाओं71 स े
डाटा क� जांच क�।  

वषर् 2016-17 के दौरान, रेलगाड़ी संख्या 12418, 12404 तथा 12276 क्रमश: 
354, 343 तथा 144 �दन चल� है। यह देखा गया �क 2016-17 के दौरान, 

रेलगाड़ी संख्या 12418, 12404 तथा 12276 �वलिम्बत थी परन्तु समािप्त 
स्टेशन (फतेहपुर) पर 342, 325 तथा 128 �दन म� 15 �मनट अ�धक �वलिम्बत 
थी। इनम� से, रेलगा�ड़यां समािप्त स्टेशन (इलाहाबाद) म� 166, 281 तथा 75 बार 
                                                           
71ता�लका सं. 1 (रेल मॉ�नट�रगं), 2 (पाबदं� प्रदशर्न) 
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15 �मनट से अ�धक �वलिम्बत थी तथा क्रमश: 176, 44 तथा 53 �दन थे 
रेलगा�ड़यां समािप्त स्टेशन पर पहँुची जहां �वलम्ब 15 �मनट से कम था।  

अ�ंतम �कन्तु समािप्त स्टेशन (फतेहपुर) तथा समािप्त स्टेशन (इलाहाबाद 
जंक्शन) के बीच दरू� 116 �कमी है तथा कायर्कार� समय ता�लका – 2016 के 
अनुसार अ�धकतम स्वीकायर् ग�त 130 �क.मी. प्र�त घंटा है। इस दरू� को कवर 
करने के �लए न्यूनतम 53 �मनट अपे��त है।  

2016-17 के दौरान 354, 343 तथा 164 �दन� के मामले म� समािप्त स्टेशन 
(इलाहाबाद जंक्शन) पर आगमन समय क� प्र�विष्ट क� यथाथर्ता के �लए डाटा 
समे�कतता का �नधार्रण करने के �लए लेखापर��ा द्वारा डाटा का �वश्लेषण 
�कया गया। �नधार्रण को फतेहपुर तथा इलाहाबाद के बीच 53 �मनट क� यात्रा 
क� न्यूनतम अव�ध के मानदण्ड के प्र�त �कया गया था। यह देखा गया �क  

 फतेहपुर (अ�ंतम �कन्त ु समापन स्टेशन) से इलाहबाद जंक्शन (समािप्त 
स्टेशन) तक यात्रा करने म� �लया गया समय 12404 के �लए 10/4/2016 
को (-)25 �मनट, रेलगाड़ी संख्या 12418 के �लए 15/03/2017 को 17 �मनट 
तथा रेलगाड़ी संख्या 12276 के �लए 9/7/2016 को 17 �मनट दशार्ए जा रहे 
न्यूनतम समय के साथ रेलगाड़ी संख्या 12418, 12404 तथा 12276 के 
�लए क्रमश: 25, 29 तथा 31 �दन� म� 53 �मनट से कम था। इन रेलगा�ड़य� 
ने 25, 29 तथा 31 �दन� म� से क्रमश: 3, 3 तथा 7 �दन� म� तीस �मनट स े
कम समय �लया। संभा�वत 53 �मनट से कम म� 116 �कमी क� दरू� को 
कवर करने के �लए संभा�वत कारण चकूपूणर् डाटा प्र�विष्ट अथवा अ�धक ग�त 
था।  

 आईसीएमएस म� रेलगा�ड़य� के चलने के डाटा क� दोहर� जांच के दौरान, यह 
पाया गया �क 

o 7/3/2017 को रेलगाड़ी संख्या 12418 (प्रयाग राज एक्सप्रेस) फतेहपुर पर 
06:12 बज,े सूबेदारगंज पर 07:45 बजे तथा इलाहाबाद म� 06:50 बज े
पहँुची। उस �दन समय-सारणी �नष्पादन ता�लका को आरट� (इलाहबाद पर 
सह� समय पर आगमन) के रूप म� दशार्या। 

o 10/4/2017 को रेलगाड़ी संख्या 12404 (जयपुर इलाहाबाद एक्सप्रैस) 
फतेहपुर म� 05:56 बजे तथा इलाहाबाद म� 05:31 बजे पहँुची। उस �दन 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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15 �मनट से अ�धक �वलिम्बत थी तथा क्रमश: 176, 44 तथा 53 �दन थे 
रेलगा�ड़यां समािप्त स्टेशन पर पहँुची जहां �वलम्ब 15 �मनट से कम था।  

अ�ंतम �कन्तु समािप्त स्टेशन (फतेहपुर) तथा समािप्त स्टेशन (इलाहाबाद 
जंक्शन) के बीच दरू� 116 �कमी है तथा कायर्कार� समय ता�लका – 2016 के 
अनुसार अ�धकतम स्वीकायर् ग�त 130 �क.मी. प्र�त घंटा है। इस दरू� को कवर 
करने के �लए न्यूनतम 53 �मनट अपे��त है।  

2016-17 के दौरान 354, 343 तथा 164 �दन� के मामले म� समािप्त स्टेशन 
(इलाहाबाद जंक्शन) पर आगमन समय क� प्र�विष्ट क� यथाथर्ता के �लए डाटा 
समे�कतता का �नधार्रण करने के �लए लेखापर��ा द्वारा डाटा का �वश्लेषण 
�कया गया। �नधार्रण को फतेहपुर तथा इलाहाबाद के बीच 53 �मनट क� यात्रा 
क� न्यूनतम अव�ध के मानदण्ड के प्र�त �कया गया था। यह देखा गया �क  

 फतेहपुर (अ�ंतम �कन्त ु समापन स्टेशन) से इलाहबाद जंक्शन (समािप्त 
स्टेशन) तक यात्रा करने म� �लया गया समय 12404 के �लए 10/4/2016 
को (-)25 �मनट, रेलगाड़ी संख्या 12418 के �लए 15/03/2017 को 17 �मनट 
तथा रेलगाड़ी संख्या 12276 के �लए 9/7/2016 को 17 �मनट दशार्ए जा रहे 
न्यूनतम समय के साथ रेलगाड़ी संख्या 12418, 12404 तथा 12276 के 
�लए क्रमश: 25, 29 तथा 31 �दन� म� 53 �मनट से कम था। इन रेलगा�ड़य� 
ने 25, 29 तथा 31 �दन� म� से क्रमश: 3, 3 तथा 7 �दन� म� तीस �मनट स े
कम समय �लया। संभा�वत 53 �मनट से कम म� 116 �कमी क� दरू� को 
कवर करने के �लए संभा�वत कारण चकूपूणर् डाटा प्र�विष्ट अथवा अ�धक ग�त 
था।  

 आईसीएमएस म� रेलगा�ड़य� के चलने के डाटा क� दोहर� जांच के दौरान, यह 
पाया गया �क 

o 7/3/2017 को रेलगाड़ी संख्या 12418 (प्रयाग राज एक्सप्रेस) फतेहपुर पर 
06:12 बज,े सूबेदारगंज पर 07:45 बजे तथा इलाहाबाद म� 06:50 बज े
पहँुची। उस �दन समय-सारणी �नष्पादन ता�लका को आरट� (इलाहबाद पर 
सह� समय पर आगमन) के रूप म� दशार्या। 

o 10/4/2017 को रेलगाड़ी संख्या 12404 (जयपुर इलाहाबाद एक्सप्रैस) 
फतेहपुर म� 05:56 बजे तथा इलाहाबाद म� 05:31 बजे पहँुची। उस �दन 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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समय-सारणी �नष्पादन ता�लका म� इसे इलाहाबाद म� आगमन म� 36 
�मनट �वलम्ब से दशार्या गया था। 

o 09/7/2016 को रेलगाड़ी संख्या 12276 (इलाहबाद दरुन्तो एक्सप्रेस) 
फतेहपुर म� 05:53 बजे तथा इलाहबाद म� 06:10 बजे पहँुची। उस �दन 
समय-सारणी �नष्पादन ता�लका म�, इसे आरट� (इलाहाबाद म� सह� समय 
पर आगमन) के रूप म� दशार्या गया था। एक रेलगाड़ी क� 17 �मनट म� 
116 �क.मी. यात्रा के �लए, प�रणामी ग�त 409 �कमी/प्र�त घंटा होगी।  

उक्त �वश्लेषण आईसीएमएस म� गलत डाटा प्र�विष्ट का सूचक है। चूँ�क 
आईसीएमएस म� डाल� गई सूचना एनट�ईएस म� भी प�रल��त होती है अत: 
इसके कारण एनट�ईएस के माध्यम से या�त्रय� को गलत सूचना का संचार तथा 
रेलवे या�त्रय� को असु�वधा हुई। लेखापर��ा आपित्त क� प्र�त�क्रया म�, इलाहाबाद 
�ड�वजन ने कारर्वाई क� तथा समापन स्टेशन� पर एनट�ईएस म� आगमन/प्रस्थान 
सूचना डालने के �लए �नद�श जार� �कए। लेखापर��ा ने फरवर� 2018 म� कांनपुर 
तथा इलाहबाद स्टेशन� पर आगमन तथा प्रस्थान समय� क� यथाथर्ता क� नमूना 
जांच क�। इलाहबाद स्टेशन म� एनट�ईएस म� सह� प्रकार से डाटा प्र�वष्ट �कया 
जा रहा है तथा इलाहबाद स्टेशन पर टे्रन संकेतन म� लगभग समान डाटा दजर् 
�कया गया। इलाहबाद �ड�वजन के कानपुर मध्य स्टेशन क� समयसारणी को भी 
डाटा लॉगसर् के माध्यम से एप्ल�केशन �सस्टम म� प्र�वष्ट �कया जा रहा था तथा 
कानपुर मध्य स्टेशन म� टे्रन संकेतन रिजस्टर म� लगभग समान डाटा दजर् �कया 
गया।  

अन्य स्टेशन� पर भी ऐसी ह� िस्थ�त अथार्त ् रेलगा�ड़य� के आगमन/ प्रस्थान 
समय क� गलत डाटा प्र�वष्ट प्रच�लत हो सकती है। रेलवे बोडर् एनट�ईएस म� 
आगमन/प्रस्थान समय क� सह� प्र�विष्ट सु�निश्चत करने के �लए सभी जोनल 
रेलवे को कठोर �नद�श जार� कर� (या तो एनट�ईएस म� सीधे प्र�वष्ट करके या 
�नयंत्रण कायार्लय अनुप्रयोग म� प्र�विष्ट के माध्यम से या डाटा लॉगसर् के 
माध्यम से) ता�क यात्री रेलगा�ड़य� के आगमन/प्रस्थान क� सह� सूचना प्राप्त 
करे। रेलगाड़ी संकेतन/रिजस्टर/�नयंत्रण कायार्लय एप्ल�केशन/डाटा लॉगसर् अथवा 
अन्य साधन� के माध्यम से डाटा के संदभर् म� प्र�वष्ट डाटा क� व्यविस्थत तथा 
पयर्वे�क जांच के �लए तंत्र स्था�पत करने क� आवश्यकता है। 

मामला रेलवे बोडर् को बताया गया (22 नवम्बर 2017); उनका उत्तर प्रती��त था 
(28 फरवर� 2018)। 
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2.5 उत्तर मध्य रेलवे (उ.म.रे): आगरा �ड�वजन के मथुरा तथा पलवल खण्ड 
के बीच तीसर� लाइन का कम उपयोग 

उ.म.रे के आगरा �ड�वजन ने अप तथा डाउन लाइन क� सेचुरेशन के कारण 
सेक्शन पर टै्र�फक के सहज संचालन के �लए मथुरा-पलवल के बीच तीसर� लाइन 
का �नमार्ण �कया है। ` 412.65 करोड़ व्यय करने के बाद (जून 2017 तक), नई 
�न�मर्त तीसर� लाइन को दोन� अप एंड डाउन लाइन� पर 100 प्र�तशत अ�धक 
लाइन �मता उपयोग के बावजूद केवल 52 प्र�तशत तक उपयोग �कया जा 
सकता था। तीसर� लाइन के माध्यम से सहज प�रचालन को याडर् �रमॉड�लगं 
कायर् क� आवयकता थी िजसम� �वस्ततृ आकलन सिम्म�लत नह�ं था। मथुरा 
जंक्शन पर तीसर� लाइन के प्लेटफॉमर् के साथ सम्पकर् ता, कोसीकला ंस्टेशन म� 
याडर् �रमॉड�लगं जैसी प�रचालनात्मक बाधाओं का �नपटान करना अभी शेष था। 
कम उपयोग के प�रणामस्वरूप ` 16.38 करोड़ प्र�त वषर् क� �नरन्तर हा�न के 
साथ अगस्त 2015 तथा अगस्त 2017 के बीच ` 32.76 करोड़ क� संभा�वत 
राजस्व हा�न हुई है। तीसर� लाइन का इष्टतम उपयोग न होने से रेलगाड़ी 
समय�नष्ठा पर प्र�तकूल प्रभाव पड़ा तथा इससे या�त्रय� को असु�वधा हुई है। 

मथरुा-पलवल सेक्शन को छत्रप�त 
�शवाजी ट�मर्नस मुम्बई 
(सीएसट�एम) तथा नई �दल्ल� मुख्य 
मागर् को जोड़ने वाले सबसे व्यस्त 
टं्रक ए मागर् के रूप म� जाना जाता 
है। यह सके्शन लौह एवं इस्पात, 

खाद्य अनाज, उवर्रक, सीम�ट, 

सामान्य माल आ�द स�हत प्रमुख 
मद� को सिम्म�लत करते हुए 
मालभाड़ा टै्र�फक के साथ व्यवहार 
करती है। पलवल तक सेक्शन म� 
तीसर� तथा चौथी लाइन� क� 
मौजूदगी के कारण, नई �दल्ल� से 
मथरुा तथा उसके आगे जाने वाल� 
रेलगा�ड़य� को पलवल72 से परे 

                                                           
72 पलवल से मथरुा के परे केवल तीसर� लाइन मौजदू है। 

�चत्र 1: मथुरा -पलवल क� 3र�ं लाइन का मान�चत्र 

पल्वल-भुटेश्वर तीसर� लाइन 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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2.5 उत्तर मध्य रेलवे (उ.म.रे): आगरा �ड�वजन के मथुरा तथा पलवल खण्ड 
के बीच तीसर� लाइन का कम उपयोग 

उ.म.रे के आगरा �ड�वजन ने अप तथा डाउन लाइन क� सेचुरेशन के कारण 
सेक्शन पर टै्र�फक के सहज संचालन के �लए मथुरा-पलवल के बीच तीसर� लाइन 
का �नमार्ण �कया है। ` 412.65 करोड़ व्यय करने के बाद (जून 2017 तक), नई 
�न�मर्त तीसर� लाइन को दोन� अप एंड डाउन लाइन� पर 100 प्र�तशत अ�धक 
लाइन �मता उपयोग के बावजूद केवल 52 प्र�तशत तक उपयोग �कया जा 
सकता था। तीसर� लाइन के माध्यम से सहज प�रचालन को याडर् �रमॉड�लगं 
कायर् क� आवयकता थी िजसम� �वस्ततृ आकलन सिम्म�लत नह�ं था। मथुरा 
जंक्शन पर तीसर� लाइन के प्लेटफॉमर् के साथ सम्पकर् ता, कोसीकला ंस्टेशन म� 
याडर् �रमॉड�लगं जैसी प�रचालनात्मक बाधाओं का �नपटान करना अभी शेष था। 
कम उपयोग के प�रणामस्वरूप ` 16.38 करोड़ प्र�त वषर् क� �नरन्तर हा�न के 
साथ अगस्त 2015 तथा अगस्त 2017 के बीच ` 32.76 करोड़ क� संभा�वत 
राजस्व हा�न हुई है। तीसर� लाइन का इष्टतम उपयोग न होने से रेलगाड़ी 
समय�नष्ठा पर प्र�तकूल प्रभाव पड़ा तथा इससे या�त्रय� को असु�वधा हुई है। 

मथरुा-पलवल सेक्शन को छत्रप�त 
�शवाजी ट�मर्नस मुम्बई 
(सीएसट�एम) तथा नई �दल्ल� मुख्य 
मागर् को जोड़ने वाले सबसे व्यस्त 
टं्रक ए मागर् के रूप म� जाना जाता 
है। यह सके्शन लौह एवं इस्पात, 

खाद्य अनाज, उवर्रक, सीम�ट, 

सामान्य माल आ�द स�हत प्रमुख 
मद� को सिम्म�लत करते हुए 
मालभाड़ा टै्र�फक के साथ व्यवहार 
करती है। पलवल तक सेक्शन म� 
तीसर� तथा चौथी लाइन� क� 
मौजूदगी के कारण, नई �दल्ल� से 
मथरुा तथा उसके आगे जाने वाल� 
रेलगा�ड़य� को पलवल72 से परे 

                                                           
72 पलवल से मथरुा के परे केवल तीसर� लाइन मौजदू है। 

�चत्र 1: मथुरा -पलवल क� 3र�ं लाइन का मान�चत्र 

पल्वल-भुटेश्वर तीसर� लाइन 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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अवरोध का सामना करना पड़ा। 

मथरुा-पलवल तीसर� लाइन (84 �क.मी.) का कायर् दो भाग अथार्त ्मथरुा-भूतेशवर 
(3.48 �क.मी.) तथा पलवल-भूतेशवर (81 �क.मी.) म� पूणर् हुआ।  

मथरुा-भूतेशवर तीसर� लाइन कायर् को ` 4.24 करोड़ क� कुल लागत पर अक्टूबर 
1999 म� संस्वीकृत �कया गया था िजसे नवम्बर 2001 म� पूरा �कया गया तथा 
टै्र�फक के �लए �दसम्बर 2001 म� खोला गया था। पलवल-भूतेश्वर तीसर� लाइन  

क� कायर्का�रणी एज�सी रेल �वकास �नगम �ल�मटेड (आरवीएनएल) थी। यह कायर् 
बोडर् द्वारा 2005-0673 के दौरान संस्वीकृत �कया गया। लेखापर��ा ने देखा �क 
प्राथ�मक सव��ण (जुलाई 2003) के समय प�रयोजना क� मूल संस्वीकृत 
(सारांश) लागत ` 242.7974 करोड़ थी। परन्तु प्राथ�मक सव��ण के दो से अ�धक 
वष� के पश्चात आरवीएनएल द्वारा �कए गए अं�तम लोकेशन सव��ण के दौरान, 

अनुमा�नत लागत ` 347.90 करोड़ तक बढ़�। इस प�रयोजना क� पूणर्ता हेत ु
ल��त �त�थ प�रयोजना क� संस्वीकृ�त क� �त�थ से पांच वषर् थी। यह प�रयोजना 
नवम्बर 2012 म� पूणर् हुई। सेक्शन को माचर् 2011 तथा अगस्त 2015 के बीच 
भाग� म� प�रचालन हेत ुखोला गया। इस प�रयोजना पर व्यय कुल खचर् (जून 
2017 तक) ` 412.65 करोड़ था। प�रयोजना क� लागत संस्वीकृत लागत (जुलाई 
2003) क� तुलना म� 25.31 प्र�तशत तक तथा अ�ंतम लोकेशन सव��ण के 
दौरान अनुमा�नत लागत क� तुलना म� 18.61 प्र�तशत तक बढ़�।  

लेखापर��ा ने टै्र�फक के �लए सेक्शन खोलने म� �वलम्ब के �लए कारण� का 
�नधार्रण �कया तथा यह देखा �क पलवल-होडल तथा भूतेश्वर-छाता म� संकेतन 
कायर् म� व�रष्ठ �ड�वजनल संकेत तथा दरूसंचार इंजी�नयर/आगरा द्वारा �वलम्ब� 
का प्रावधान न होना, ड्राइंग�/दस्तावेज� क� प्रस्तु�त न होना, साइट पर माइक्रोलोक 
�सस्टम वाय�रगं म� असगं�तयां आ�द जैसी प्रमुख क�मयां सू�चत क� गई (अप्रैल 
से नवम्बर 2012)। तदनुसार, तीसर� लाइन को यात्री टै्र�फक के �लए नह�ं खोला 
जा सकता था। 

लेखापर��ा ने आगे देखा �क तीसर� लाइन को टै्र�फक के �लए सेक्शन खोलने के 
दो वषर् पश्चात भी इष्टतम रूप से उपयोग �कया जा सकता था। लेखापर��ा न े
आगरा �ड�वजन के मथरुा-पलवल सेक्शन म� �व�भन्न लाइन� के माध्यम से 

                                                           
73 रेलव े�नमार्ण कायर्क्रम 2005-06 (मद सं.13) 
74पलवल तथा भूतेश्वर के बीच 3र�ं लाइन के �लए प्राथ�मक इंजी�नय�रगं सह टै्र�फक सव��ण (पीईट�) म� दशार्ई गई प�रयोजना क� 
लागत (जलुाई 2003)। 
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रेलगा�ड़य� के प�रचालन के अ�भलेख� क� समी�ा क� तथा यह देखा �क वषर् 
2016-17 के दौरान, 19,821 रेलगा�ड़यां प�रचा�लत थी िजसम� से केवल 3,119 
रेलगा�ड़यां (15.73 प्र�तशत) तीसर� लाइन के माध्यम से प�रचा�लत थी। 2016-
17 के दौरान रेलगा�ड़य� के प�रचालन का लाइन-वार �ववरण �नम्नानुसार था: 

ता�लका 2.15 

पलवल-मथुरा सेक्शन म� प�रचा�लत रेलगाड़य� क� कुल सखं्या-19,821 

अप लाइन: पलवल-मथुरा डाउन लाइन: मथुरा-पलवल तीसर� लाइन: मथुरा-पलवल 
10,319 6,383 3,119 
52.06 प्र�तशत 32.20 प्र�तशत 15.73 प्र�तशत 

2015-16 से 2016-17 क� समयाव�ध के दौरान मथरुा-पलवल सेक्शन के �लए 
सभी तीन लाइन� का लाइन �मता उपयोग 108 प्र�तशत था। लेखापर��ा को 
लाइन �मता का पथृक लाइन वार उपयोग उपलब्ध नह�ं कराया गया। उक्त डाटा 
के आधार पर, लेखापर��ा ने अप लाइन (पलवल-मथरुा) के �लए 168.48 
प्र�तशत, डाउन लाइन (मथरुा-पलवल) के �लए 103.68 प्र�तशत तथा तीसर� 
लाइन के �लए 51.84 प्र�तशत तक तीन लाइन� के उपयोग का मूल्यांकन �कया। 
तीसर� लाइन पर 3,119 रेलगा�ड़य� के प�रचालन म� अप �दशा म� 1,096 
रेलगा�ड़यां तथा डाउन �दशा म� 2023 रेलगा�ड़यां सिम्म�लत थी। इस प्रकार, 

मथरुा-पलवल के बीच तीसर� लाइन का रेलगा�ड़य� के प�रचालन के �लए इष्टतम 
उपयोग नह�ं �कया गया। टै्र�फक के आवागमन के भार को अप, डाउन तथा 
तीसर� लाइन के बीच समान रूप से �वत�रत �कया गया तथा यह 108 प्र�तशत 
के मध्य मूल्य के साथ 51.84 प्र�तशत से 168.48 प्र�तशत के बीच था।  
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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रेलगा�ड़य� के प�रचालन के अ�भलेख� क� समी�ा क� तथा यह देखा �क वषर् 
2016-17 के दौरान, 19,821 रेलगा�ड़यां प�रचा�लत थी िजसम� से केवल 3,119 
रेलगा�ड़यां (15.73 प्र�तशत) तीसर� लाइन के माध्यम से प�रचा�लत थी। 2016-
17 के दौरान रेलगा�ड़य� के प�रचालन का लाइन-वार �ववरण �नम्नानुसार था: 

ता�लका 2.15 

पलवल-मथुरा सेक्शन म� प�रचा�लत रेलगाड़य� क� कुल सखं्या-19,821 

अप लाइन: पलवल-मथुरा डाउन लाइन: मथुरा-पलवल तीसर� लाइन: मथुरा-पलवल 
10,319 6,383 3,119 
52.06 प्र�तशत 32.20 प्र�तशत 15.73 प्र�तशत 

2015-16 से 2016-17 क� समयाव�ध के दौरान मथरुा-पलवल सेक्शन के �लए 
सभी तीन लाइन� का लाइन �मता उपयोग 108 प्र�तशत था। लेखापर��ा को 
लाइन �मता का पथृक लाइन वार उपयोग उपलब्ध नह�ं कराया गया। उक्त डाटा 
के आधार पर, लेखापर��ा ने अप लाइन (पलवल-मथरुा) के �लए 168.48 
प्र�तशत, डाउन लाइन (मथरुा-पलवल) के �लए 103.68 प्र�तशत तथा तीसर� 
लाइन के �लए 51.84 प्र�तशत तक तीन लाइन� के उपयोग का मूल्यांकन �कया। 
तीसर� लाइन पर 3,119 रेलगा�ड़य� के प�रचालन म� अप �दशा म� 1,096 
रेलगा�ड़यां तथा डाउन �दशा म� 2023 रेलगा�ड़यां सिम्म�लत थी। इस प्रकार, 

मथरुा-पलवल के बीच तीसर� लाइन का रेलगा�ड़य� के प�रचालन के �लए इष्टतम 
उपयोग नह�ं �कया गया। टै्र�फक के आवागमन के भार को अप, डाउन तथा 
तीसर� लाइन के बीच समान रूप से �वत�रत �कया गया तथा यह 108 प्र�तशत 
के मध्य मूल्य के साथ 51.84 प्र�तशत से 168.48 प्र�तशत के बीच था।  
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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लेखापर��ा ने मथरुा-पलवल तीसर� लाइन के कम उपयोग के �लए बाधाओं स�हत 
कारण� का �वश्लेषण �कया। लेखापर��ा ने पाया �क ये रेल प्रशासन के �नयंत्रण 
के अन्दर थे तथा इसम� �नम्न�ल�खत शा�मल था: 
 डाउन प्रमुख लाइन से छाता स्टेशन से आने वाल� डाउन रेलगा�ड़य� तथा 

तीसर� लाइन क� ह�ड�लगं के �लए कोसी कलां स्टेशन75 पर केवल एक 
प्लेटफॉमर् उपलब्ध है।   

 कोसी कला याडर् म� तीसर� लाइन पर रेलगा�ड़य� क� क्रॉ�सगं/पूवर्व�तर्ता के 
�लए लूप लाइन उपलब्ध नह�ं है। 

 कोसी कला याडर् के गुड्स याडर् के तीसर� लाइन के रूप म� उपयोग करते हुए 
डाउन लूप लाइन से भी जोड़ा गया है। इसके प�रणामस्वरूप अभावपूणर् �बछाव 
तथा कोसी कला म� लाइन क� कन्नेिक्ट�वट� के कारण कोसी कला के बाहर� 
स्टेशन पर रेलगा�डय� (अप एंड डाउन दोन�) का अवरोधन हुआ। 

 छाता-कोसी कलां तथा कोसी कलां-होडल के बीच तीसर� लाइन चालू करने के 
पश्चात, कोसी कलां स्टेशन पर तीसर� लाइन याडर् क� उपलब्धता न होने के 
कारण अप तथा डाउन रेलगा�ड़य� को कोसी कलां के बाहर रोका जा रहा है। 

 इसके अलावा, तीसर� लाइन के कम�दल क� लाइन रोड ल�न�ग (एलआरएल76) 
भी अपूणर् है। वतर्मान म�, झांसी �ड�वजन से कम�दल तथा उत्तर� रेलवे और 
पिश्चम मध्य रेलवे से कम�दल ने एलआरडी पूरा नह�ं �कया है। 

 �दसम्बर 2012 म�, महाप्रबंधक/उ.म.रे ने कोसी कलां म� तीसर� लाइन स�हत 
याडर् �रमॉड�लगं आरम्भ करने का मामला उठाया। प्र�त�क्रया म�, आरवीएनएल 
ने यह स्पष्ट �कया �क इस याडर् �रमॉड�लगं कायर् म� अ�त�रक्त टै्रक तथा 
�स�वल काय� के साथ नई स्टेशन �बिल्डगं का �नमार्ण, नया पैनल आ�द 
सिम्म�लत था। आरवीएनएल ने यह भी कहा �क कोसी कलां याडर् क� याडर् 
�रमॉड�लगं के अ�त�रक्त कायर् को तीसर� लाइन के कायर् के संस्वीकृत 
कायर्�ेत्र के अन्तगर्त कवर नह�ं �कया गया तथा इसे इस आकलन के 
माध्यम से �क्रयािन्वत �कया जा सकता था। इसके फलस्वरूप जब संस्वीकृत 
हो तब चौथी लाइन कायर् के साथ याडर् �रमॉड�लगं को �क्रयािन्वत करने का 
�नणर्य �लया गया। 

                                                           
75 कोसी कलां स्टेशन छत्ता तथा होडल स्टेशन� के बीच भूतेश्वर-पलवल सेक्शन म� िस्थत है। 
76 लाइन रोड ल�न�ग/रोड ल�न�ग (एलआरडी)-कू्र िजसने सेक्शन म� कायर् नह�ं �कया है, को सेक्शन के �वषय म� स्वय ंप�र�चत होने के 

�लए रोड ल�न�ग (एलआरडी) करना अपे��त है। 
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 अ�त�रक्त बजट�य संसाधन (ईबीआर) के तहत 2015-1677 म� मथरुा-पलवल 
सेक्शन के बीच चौथी लाइन का कायर् संस्वीकृत �कया गया। तथा�प, यह कायर् 
प्रारं�भक78 चरण म� है। चौथी लाइन के पूणर् होने तक, कोसी कलां तथा होडल 
स्टेशन� म� रेलगा�ड़य� को रोककर रखने क� समस्या जार� रहेगी।  

 तीसर� लाइन मथरुा याडर् से जुड़ी है �कसी प्लेटफामर् से नह�ं। तीसर� लाइन 
डाउन लाइन के समीप है जो�क मध्य म� है। तीसर� लाइन जहां 1096 
रेलगा�ड़यां अप लाइन �दशा म� ह� 2023 रेलगा�ड़यां डाउन लाइन �दशा म� है, 

पर 3119 रेलगा�ड़य� के आवागमन के डाटा क� समी�ा से यह पता चला �क 
अप लाइन से तीसर� लाइन म� तथा इसके �वप�रत रेलगा�ड़य� के बदलने को 
डाउन लाइन पार करने क� आवश्यकता है िजससे मथरुा म� प्लेटफॉमर् के �लए 
तीसर� लाइन के �लकं के अभाव के संयोजन से ऊपर� �दशा म� रेलगा�ड़य� के 
�लए तीसर� लाइन के उपयोग के साथ-साथ मथरुा स्टेशन पर रूक� यात्री 
रेलगा�ड़य� का प�रचालन प्र�तबं�धत होता है।  

जैसा�क मौजूदा लूप लाइन म� अ�त�रक्त प�रतवर्न का प्रावधान न होने तथा 
कोसी कलां स्टेशन म� तीसर� लाइन याडर् क� उपलब्धता न होने के कारण, कोसी 
कलां तथा होडल स्टेशन पर रैको के स्थानापन्न तथा उन्ह� हटाने म� लगभग डढ़े 
घंटा लगता है। यह इस सेक्शन के माध्यम से रेलगा�ड़य� के सहज आवागमन म� 
बाधा होती है। इसके अलावा, तीसर� लाइन के उपयोग पर प्रभाव डालते हुए 
िजतनी जल्द� हो सके �दसम्बर 2012 म� कोसी कलां याडर् �रमॉड�लगं से संबं�धत 
योजना म� चकू� के �नधार्रण के बावजूद, अभाव को हटाने के �लए कोई कारर्वाई 
नह�ं क� गई है। इन �नधार्�रत बाधाओं को इंजी�नय�रगं �वभाग के �लए भारतीय 
रेल सं�हता के पैरा 1110 के तहत महत्वपूणर् संशोधन के रूप म� �लया जाना 
चा�हए। इसके प्र�तकूल, रेलवे सेक्शन म� चौथी लाइन के �नमार्ण के �लए आगे आ 
रहा है। 

लेखापर��ा ने मथरुा-पलवल सेक्शन म� नई �न�मर्त तीसर� लाइन के कम उपयोग 
पर �वत्तीय प्रभाव का �नधार्रण �कया। 80 प्र�तशत के इष्टतम उपयोग क� 
कल्पना करते हुए तथा ` 58.50 करोड़ के रूप प्रथम वषर् के �लए अपे��त आय 
पर �वचार करते हुए (संस्वीकृत �वस्ततृ आकलन, अप्रैल 2006 के अनुसार), 
लेखापर��ा ने यह मूल्यां�कत �कया �क अगस्त 2015 तथा अगस्त 2017 के 

                                                           
77 कायर् कायर्क्रम 2015-16 (मद सं.14) 
78 मथरुा-पलवल सेक्शन क� 3थीं लाइन के �क्रयान्वयन का ठेका अप्रलै 2016 से अप्रलै 2017 के दौरान �दया गया था। 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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 अ�त�रक्त बजट�य संसाधन (ईबीआर) के तहत 2015-1677 म� मथरुा-पलवल 
सेक्शन के बीच चौथी लाइन का कायर् संस्वीकृत �कया गया। तथा�प, यह कायर् 
प्रारं�भक78 चरण म� है। चौथी लाइन के पूणर् होने तक, कोसी कलां तथा होडल 
स्टेशन� म� रेलगा�ड़य� को रोककर रखने क� समस्या जार� रहेगी।  

 तीसर� लाइन मथरुा याडर् से जुड़ी है �कसी प्लेटफामर् से नह�ं। तीसर� लाइन 
डाउन लाइन के समीप है जो�क मध्य म� है। तीसर� लाइन जहां 1096 
रेलगा�ड़यां अप लाइन �दशा म� ह� 2023 रेलगा�ड़यां डाउन लाइन �दशा म� है, 

पर 3119 रेलगा�ड़य� के आवागमन के डाटा क� समी�ा से यह पता चला �क 
अप लाइन से तीसर� लाइन म� तथा इसके �वप�रत रेलगा�ड़य� के बदलने को 
डाउन लाइन पार करने क� आवश्यकता है िजससे मथरुा म� प्लेटफॉमर् के �लए 
तीसर� लाइन के �लकं के अभाव के संयोजन से ऊपर� �दशा म� रेलगा�ड़य� के 
�लए तीसर� लाइन के उपयोग के साथ-साथ मथरुा स्टेशन पर रूक� यात्री 
रेलगा�ड़य� का प�रचालन प्र�तबं�धत होता है।  

जैसा�क मौजूदा लूप लाइन म� अ�त�रक्त प�रतवर्न का प्रावधान न होने तथा 
कोसी कलां स्टेशन म� तीसर� लाइन याडर् क� उपलब्धता न होने के कारण, कोसी 
कलां तथा होडल स्टेशन पर रैको के स्थानापन्न तथा उन्ह� हटाने म� लगभग डढ़े 
घंटा लगता है। यह इस सेक्शन के माध्यम से रेलगा�ड़य� के सहज आवागमन म� 
बाधा होती है। इसके अलावा, तीसर� लाइन के उपयोग पर प्रभाव डालते हुए 
िजतनी जल्द� हो सके �दसम्बर 2012 म� कोसी कलां याडर् �रमॉड�लगं से संबं�धत 
योजना म� चकू� के �नधार्रण के बावजूद, अभाव को हटाने के �लए कोई कारर्वाई 
नह�ं क� गई है। इन �नधार्�रत बाधाओं को इंजी�नय�रगं �वभाग के �लए भारतीय 
रेल सं�हता के पैरा 1110 के तहत महत्वपूणर् संशोधन के रूप म� �लया जाना 
चा�हए। इसके प्र�तकूल, रेलवे सेक्शन म� चौथी लाइन के �नमार्ण के �लए आगे आ 
रहा है। 

लेखापर��ा ने मथरुा-पलवल सेक्शन म� नई �न�मर्त तीसर� लाइन के कम उपयोग 
पर �वत्तीय प्रभाव का �नधार्रण �कया। 80 प्र�तशत के इष्टतम उपयोग क� 
कल्पना करते हुए तथा ` 58.50 करोड़ के रूप प्रथम वषर् के �लए अपे��त आय 
पर �वचार करते हुए (संस्वीकृत �वस्ततृ आकलन, अप्रैल 2006 के अनुसार), 
लेखापर��ा ने यह मूल्यां�कत �कया �क अगस्त 2015 तथा अगस्त 2017 के 

                                                           
77 कायर् कायर्क्रम 2015-16 (मद सं.14) 
78 मथरुा-पलवल सेक्शन क� 3थीं लाइन के �क्रयान्वयन का ठेका अप्रलै 2016 से अप्रलै 2017 के दौरान �दया गया था। 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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बीच क� दो वष�य समयाव�ध के दौरान, रेलवे ने ` 32.76 करोड़79 क� संभा�वत 
राजस्व हा�न उठाई। इसके अलावा, इष्टतम उपयोग तक, रेलवे को वा�षर्क रूप से 
` 16.38 करोड़ क� संभा�वत राजस्व हा�न जार� रहेगी।  

इस खडं मे �न�वर्घ्न टै्र�फक मथुरा-पलवल के बीच नई �नमार्णा�धन 3र� लाइन के 
इष्टतम उपयोग के �लए रेलवे को कोसी कलान याडर् �रमॉ�डलंग कायर् को 
प्राथ�मकता आधार पर करने क� जरूरत है। 

मामले को रेलवे बोडर् के सामने लाया गया (20 �दसम्बर 2017), उनका उत्तर 
प्रती��त था (28 फरवर� 2018)। 

2.6 मध्य, उत्तर मध्य, पूव�, द��ण पूवर् मध्य, उत्तर� तथा उत्तर� पूव� रेलवे: 
पा�टर्य�/फम� से वे ल�व चािजर्ज (डब्ल्यूएलसी) क� उगाह� न होन/ेकम होने के 
कारण हा�न 

रेलवे भू�म पर व ेल�व सु�वधाओं/आराम अ�धकार� म� भू�म के अ�धकार या कब्जे 
के �कसी अ�धकार को पाट� पर सु�निश्चत �कए �बना तथा रेलवे भू�म के शीषर्क, 

कब्जे, �नयंत्रण तथा उपयोग को �कसी भी तर�के से प्रभा�वत �कए �बना यात्रा 
आ�द जैसे �वशषे प्रयोजन के �लए एक पाट� द्वारा भू�म का सामािजक अथवा 
सी�मत उपयोग सिम्म�लत है। वे ल�व हेतु स्वीकृ�त उ�चत अनुबंध� के 
�क्रयान्वयन के पश्चात ्यथाथर् तथा अप�रहायर् मामल� म� द� जानी चा�हए। छ: 
�ेत्रीय रेल प्रशासन� के तहत तेरह रेलवे �ड�वजन� ने व ेल�व सु�वधाओं/आराम 
अ�धकार� क� मंजूर� देने के संबंध म� रेलवे बोडर् द्वारा व�णर्त �दशा-�नद�श� का 
अनुपालन नह�ं �कया। इसके प�रणामस्वरूप वषर् 1998 से माचर् 2017 तक क� 
समयाव�ध के �लए 954 पा�टर्य�/फम� से ` 65.20 करोड़ के वे ल�व प्रभार� क� 
उगाह� न होने/कम होन ेक� वजह से हा�न हुई। ये रेलवे �ड�वजन उन्ह� वे ल�व 
सु�वधाओं/आराम अ�धकार� का लाभ लेने क� मंजूर� देने हेतु पा�टर्य�/फम� के साथ 
अ�धकतर मामल� म� अनुबंध को �क्रयािन्वत करने/नवीकरण करने म� �वफल हुए। 

�नयम�80 के अनुसार रेलवे भू�म पर वे ल�व सु�वधाओं/आराम अ�धकार� म� भू�म 
के अ�धकार या कब्जे के �कसी अ�धकार को पाट� पर सु�निश्चत �कए �बना तथा 
रेलवे भू�म के शीषर्क, कब्जे, �नयंत्रण तथा उपयोग को �कसी भी तर�के से 
प्रभा�वत �कए �बना यात्रा आ�द जैसे �वशषे प्रयोजन के �लए एक पाट� द्वारा 
भू�म का सामािजक अथवा सी�मत उपयोग सिम्म�लत है।  
                                                           
79 (80 प्र�तशत – 52 प्र�तशत) x 2 वषर् (अगस्त 2015 से अगस्त 2017 के बीच) 
80 इंजी�नय�रगं �वभाग हेतु भारतीय रेल सं�हता का परैा 1033 
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रेलवे बोडर् ने रेलवे भू�म पर वे ल�व सु�वधाओं/आराम अ�धकार� पर व्यापक 
�नद�श81 जार� �कए (नवम्बर 2001)। इन �नद�श� के अनुसार, पाइप लाइन 
क्रॉ�सगं, वाहन� के �लए केबल क्रॉ�सगं यात्रा/रोड आ�द जैसे अ�धकतर मामल� म� वे 
ल�व प्रभार� (डब्ल्यूएलसी) को दस वष� के ब्लॉक के �लए अ�ग्रम म� वसूल �कया 
जाना है िजसके पश्चात ्इन प्रभार� क� अगल� �कश्त देय हो जाती है। 10 वष� 
के वा�षर्क प्रभार� के समान अ�ग्रम क� संगणना करते समय, भू�म मूल्य म� 10 
प्र�तशत वा�षर्क व�ृद्ध मानी जाएगी। अगले 10 वष� के �लए डब्ल्यूएलसी क� 
संगणना करते समय, प्रच�लत भू�म दर� को राजस्व प्रा�धका�रय� तथा क� गई 
उपयुक्त व्यवस्था से प्राप्त �कया जाना है। इस�लए, यह अ�नवायर् है �क वे ल�व 
अनुबंध� के नवीकरण को अ�ग्रम म� अच्छे से �लया जाए। डब्ल्यूएलसी को 
लाइस�स फ�स क� संशो�धत दर� य�द कोई हो, के अनुसार अनुबंध के नवीकरण के 
समय दस वष� के पश्चात ्संशो�धत �कया जाना था।  

अप्रैल 2015 से मई 2017 तक क� समयाव�ध के दौरान �कए गए छ: रेलव े
जोन� के तहत तेरह रेलवे �ड�वजन� के अ�भलेख� क� लेखापर��ा समी�ा से यह 
पता चला �क डब्ल्यूएलसी िजस� वषर् 1998 के बाद क� समयाव�ध के दौरान वे 
ल�व सु�वधाएं द� गई थी (अनुबंध 2.12), क� तरफ 954 प�टय�/फम� के प्र�त 31 
माचर् 2017 तक ` 65.20 करोड़ क� रा�श बकाया थी। संवी�ा से आगे पता चला 
�क अ�धकतर मामल� म�, रेल प्रशासन अनुबंध� को �क्रयािन्वत करवान े अथवा 
समय पर पा�टर्य�/फम� के साथ नवीकरण करने म� �वफल हुआ जो�क नवम्बर 
2001 म� जार� रेलव ेबोडर् के नी�त �दशा-�नद�श� म� अपे��त था। �ेत्रीय रेल वार 
लेखापर��ा आपित्तयां �नम्नानुसार है। 

मध्य रेल (म.रे) – मध्य रेलवे म� वे ल�व प्रभार� क� उगाह� के संबंध म� अ�भलेख� 
क� समी�ा (मई 2017) के दौरान, यह पाया गया �क  

 मुम्बई तथा भूसावल �ड�वजन� म� 408 पा�टर्य�/फम� के प्र�त वे ल�व प्रभार� 
क� ओर 31 माचर् 2017 तक ` 95.58 लाख82 क� रा�श बकाया या िजसक� 
अभी तक उगाह� क� जानी थी।  

 नागपुर �ड�वजन म�, 26 पा�टर्य�/फम� के प्र�त ` 2.53 करोड़ क� रा�श बकाया 
थी।  

                                                           
81 रेलव ेबोडर् क� पत्र सं. 97/एलएमएल/24/3 �दनांक 27/11/2001 
82 मुम्बई तथा भूस्वाल �ड�वजन के �लए क्रमश: ` 44.18 लाख तथा ` 51.40 लाख 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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रेलवे बोडर् ने रेलवे भू�म पर वे ल�व सु�वधाओं/आराम अ�धकार� पर व्यापक 
�नद�श81 जार� �कए (नवम्बर 2001)। इन �नद�श� के अनुसार, पाइप लाइन 
क्रॉ�सगं, वाहन� के �लए केबल क्रॉ�सगं यात्रा/रोड आ�द जैसे अ�धकतर मामल� म� वे 
ल�व प्रभार� (डब्ल्यूएलसी) को दस वष� के ब्लॉक के �लए अ�ग्रम म� वसूल �कया 
जाना है िजसके पश्चात ्इन प्रभार� क� अगल� �कश्त देय हो जाती है। 10 वष� 
के वा�षर्क प्रभार� के समान अ�ग्रम क� संगणना करते समय, भू�म मूल्य म� 10 
प्र�तशत वा�षर्क व�ृद्ध मानी जाएगी। अगले 10 वष� के �लए डब्ल्यूएलसी क� 
संगणना करते समय, प्रच�लत भू�म दर� को राजस्व प्रा�धका�रय� तथा क� गई 
उपयुक्त व्यवस्था से प्राप्त �कया जाना है। इस�लए, यह अ�नवायर् है �क वे ल�व 
अनुबंध� के नवीकरण को अ�ग्रम म� अच्छे से �लया जाए। डब्ल्यूएलसी को 
लाइस�स फ�स क� संशो�धत दर� य�द कोई हो, के अनुसार अनुबंध के नवीकरण के 
समय दस वष� के पश्चात ्संशो�धत �कया जाना था।  

अप्रैल 2015 से मई 2017 तक क� समयाव�ध के दौरान �कए गए छ: रेलव े
जोन� के तहत तेरह रेलवे �ड�वजन� के अ�भलेख� क� लेखापर��ा समी�ा से यह 
पता चला �क डब्ल्यूएलसी िजस� वषर् 1998 के बाद क� समयाव�ध के दौरान वे 
ल�व सु�वधाएं द� गई थी (अनुबंध 2.12), क� तरफ 954 प�टय�/फम� के प्र�त 31 
माचर् 2017 तक ` 65.20 करोड़ क� रा�श बकाया थी। संवी�ा से आगे पता चला 
�क अ�धकतर मामल� म�, रेल प्रशासन अनुबंध� को �क्रयािन्वत करवान े अथवा 
समय पर पा�टर्य�/फम� के साथ नवीकरण करने म� �वफल हुआ जो�क नवम्बर 
2001 म� जार� रेलव ेबोडर् के नी�त �दशा-�नद�श� म� अपे��त था। �ेत्रीय रेल वार 
लेखापर��ा आपित्तयां �नम्नानुसार है। 

मध्य रेल (म.रे) – मध्य रेलवे म� वे ल�व प्रभार� क� उगाह� के संबंध म� अ�भलेख� 
क� समी�ा (मई 2017) के दौरान, यह पाया गया �क  

 मुम्बई तथा भूसावल �ड�वजन� म� 408 पा�टर्य�/फम� के प्र�त वे ल�व प्रभार� 
क� ओर 31 माचर् 2017 तक ` 95.58 लाख82 क� रा�श बकाया या िजसक� 
अभी तक उगाह� क� जानी थी।  

 नागपुर �ड�वजन म�, 26 पा�टर्य�/फम� के प्र�त ` 2.53 करोड़ क� रा�श बकाया 
थी।  

                                                           
81 रेलव ेबोडर् क� पत्र सं. 97/एलएमएल/24/3 �दनांक 27/11/2001 
82 मुम्बई तथा भूस्वाल �ड�वजन के �लए क्रमश: ` 44.18 लाख तथा ` 51.40 लाख 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 

अध्याय 2 2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) 

 

 
98 

 पुणे �ड�वजन म�, यद्य�प वे ल�व प्रभार� को प्रथम 10 वष�य अव�ध अथार्त ्
2001 के बाद से उनको प्रदान क� सु�वधाओं हेतु सभी 63 पा�टर्य� से वसूल 
�कया गया था। तथा�प, अगल� 10 वष�य अव�ध अथार्त 2011 के बाद के 
�लए रेलवे �ड�वजन द्वारा वे ल�व प्रभार� के �बल� को प्राथ�मकता नह�ं द� 
गई िजसके फलस्वरूप 63 पा�टर्य�/फम� से ` 3.06 करोड़ तक वे ल�व प्रभार� 
क� वसूल� नह�ं आई।   

 अनुबंध िजसम� आरं�भक अनुबंध क� समािप्त से पूवर् नवीकरण होना अपे��त 
था, का अभी तक नवीकरण नह�ं �कया गया था।  

उत्तर म�, म.रे प्रशासन ने कहा (मई 2017) �क नागपुर �ड�वजन के तहत 17 
मामल� के संबंध म� इंजी�नय�रगं �वभाग से वे ल�व प्रभार� के संशोधन� के 
प्रस्ताव प्राप्त �कए गए थे तथा वे संवी�ा के तहत थे। तथा�प, रेल प्रशासन को 
अभी अनुबंध� का नवीकरण करना था तथा अभी तक पा�टर्य� से ` 2.53 करोड़ 
तक वे ल�व प्रभार� क� बकाया रा�श वसूल करनी थी। इस प्रकार, म.रे प्रशासन 
चार �ड�वजन� म� 497 पा�टर्य�/फम� से ` 6.55 करोड़ के वे ल�व प्रभार� क� 
उगाह� करने म� �वफल हुआ।  

उत्तर मध्य रेल (उ.म.रे) – उ.म.रे के तहत तीन �ड�वजन� अथार्त ्इलाहबाद, झांसी 
तथा आगरा �ड�वजन के अ�भलेख� क� समी�ा से पता चला �क 119 
पा�टर्य�/फम� को वे ल�व सु�वधाएं द� गई थी तथा समय-समय पर उनके साथ 
अनुबंध �क्रयािन्वत �कया गया था। 119 पा�टर्य�/फम� म� से झांसी �ड�वजन म� 
तीन फम� के संदभर् म� आरिम्भक अनुबंध� को �क्रयािन्वत नह�ं �कया था तथा 
इलाहाबाद �ड�वजन के एक मामले म�, पाट� ने अनुबंध का नवीकरण �कया था। 
इसके अलावा, 116 मामल� म� नवीकरण अनुबंध� क� प्र�त �रकाडर् म� नह�ं पाई गई 
तथा शषे दो मामल� म�, अनुबंध� के नवीकरण के �वषय म� सूचना को सु�निश्चत 
नह�ं �कया जा सका क्य��क लेखापर��ा को सुसगंत अ�भलेख प्रदान नह�ं �कए 
गए थे। 

लेखापर��ा ने आगे देखा �क उ.म.रे के तहत सभी तीन �ड�वजन� ने 119 
पा�टर्य�/फम� के प्र�त ` 15.91 करोड़ (इलाहबाद, झांसी तथा आगरा �ड�वजन के 
�लए क्रमश: ` 12.00 करोड़, ` 1.78 करोड़ तथा ` 2.13 करोड़) के संशो�धत 
डब्ल्यूएलसी �बल जार� �कए तथा 15 पा�टर्य�/फम� से ` 2.25 करोड़ क� रा�श 
वसूल क�। पांच पा�टर्य�/फम� से ` 0.67 करोड़ क� रा�श क� वसूल� व्यवहायर् नह�ं 
थी क्य��क आगरा �ड�वजन के तहत इन फम� को संबं�धत रेल प्रशासन द्वारा 
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�कए गए स्थानीय सत्यापन के दौरान उनके पंजीकृत पते पर नह�ं पाया गया। 
इस प्रकार, माचर् 2017 तक 97 पा�टर्य�/फम� से ` 12.91 करोड़ (इलाहबाद, झांसी 
तथा आगरा �ड�वजन के �लए क्रमश: ` 10.05 करोड़, ` 1.77 करोड़ तथा ` 
1.09 करोड़) क� रा�श बकाया थी। लेखापर��ा ने यह भी देखा �क रेल प्रशासन 
ने इन पा�टर्य�/फम� को प्रदान क� गई वे ल�व सु�वधाओं क� समािप्त/अ�नरन्तरता 
के �लए कोई कारर्वाई नह�ं क�। 

पूव� रेलवे (पू.रे) – पू.रे म� अ�भलेख� क� समी�ा ने दशार्या �क हावड़ा �ड�वजन दो 
फम� से अभी तक ` 1.03 करोड़83 क� बकाया रा�श क� वसूल� करने म� �वफल 
हुआ। आसनसोल �ड�वजन के संबंध म�, वे ल�व प्रभार� के प्र�त ` 87 लाख क� 
रा�श उन 41 पा�टर्य�/फम� के प्र�त बकाया थी िजन्ह�ने वे ल�व सु�वधाओं का 
लाभ उठाना जार� रखा। लेखापर��ा ने आगे यह देखा �क आसनसोल �ड�वजन के 
दो मामल� म�, पा�टर्य�/फम� के साथ अनुबंध �क्रयािन्वत नह�ं कया गया।  

उत्तर म�, पू.रे ने कहा (अगस्त 2017) �क हावड़ा �ड�वजन के मामले म�, मै. 
डब्ल्यूबीएसईडीसीएल को �सतम्बर 2011 तथा �दसम्बर 2016 म� मांग नो�टस 
�दया गया था। अप्रैल 2009 म� कानूनी नो�टस के अनुसरण म� मई 2008 म� मै. 
दगुार्पुर प�रयोजना �ल. को मांग नो�टस �दया गया था। तथा�प, माचर् 2017 तक 
` 1.03 करोड़ क� बकाया रा�श को अभी वसूल �कया जाना था। आसनसोल 
�ड�वजन के संबंध म�, रेल प्रशासन ने कहा �क ` 87 लाख म� से ` 81 लाख क� 
रा�श को वसूल �कया गया है तथा ` 6 लाख के शषे बकाया वे ल�व प्रभार� क� 
वसूल� के �लए प्रयास �कए जा रहे थे। 

द��ण पूवर् मध्य रेलवे (द.पू.म.रे) – द.पू.म.रे म� अ�भलेख� क� समी�ा ने दशार्या 
�क नागपुर �ड�वजन 16 पा�टर्य�/फम� से ` 1.04 करोड़ क� रा�श के व े ल�व 
प्रभार� क� उगाह� करने म� �वफल हुआ जो 2002-03 से देय हो गया था। 
डब्ल्यूएलसी क� गैर-वसूल� अनुबंध� म� संशोधन न होने तथा आरिम्भक अनुबंध 
अव�ध के 10 वषर् बीत जाने के पश्चात ्संशो�धत �बल� को प्रस्तुत न करने के 
कारण थी। लेखापर��ा न ेयह भी पाया �क रेल प्रशासन ने नागपुर �ड�वजन म� 
71 मामल� म� डब्ल्यूएलसी  के गलत �बल� को प्राथ�मकता द� िजसके 
प�रणामस्वरूप ` 6.99 लाख क� कम वसूल� हुई जो 2013-14 के बाद से देय हो 
गई थी।  

                                                           
83 मै. दगुार्परु प�रयोजना से `96 लाख तथा मै. डब्ल्यबूीएसईडीसीएल से ` 7 लाख 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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�कए गए स्थानीय सत्यापन के दौरान उनके पंजीकृत पते पर नह�ं पाया गया। 
इस प्रकार, माचर् 2017 तक 97 पा�टर्य�/फम� से ` 12.91 करोड़ (इलाहबाद, झांसी 
तथा आगरा �ड�वजन के �लए क्रमश: ` 10.05 करोड़, ` 1.77 करोड़ तथा ` 
1.09 करोड़) क� रा�श बकाया थी। लेखापर��ा ने यह भी देखा �क रेल प्रशासन 
ने इन पा�टर्य�/फम� को प्रदान क� गई वे ल�व सु�वधाओं क� समािप्त/अ�नरन्तरता 
के �लए कोई कारर्वाई नह�ं क�। 

पूव� रेलवे (पू.रे) – पू.रे म� अ�भलेख� क� समी�ा ने दशार्या �क हावड़ा �ड�वजन दो 
फम� से अभी तक ` 1.03 करोड़83 क� बकाया रा�श क� वसूल� करने म� �वफल 
हुआ। आसनसोल �ड�वजन के संबंध म�, वे ल�व प्रभार� के प्र�त ` 87 लाख क� 
रा�श उन 41 पा�टर्य�/फम� के प्र�त बकाया थी िजन्ह�ने वे ल�व सु�वधाओं का 
लाभ उठाना जार� रखा। लेखापर��ा ने आगे यह देखा �क आसनसोल �ड�वजन के 
दो मामल� म�, पा�टर्य�/फम� के साथ अनुबंध �क्रयािन्वत नह�ं कया गया।  

उत्तर म�, पू.रे ने कहा (अगस्त 2017) �क हावड़ा �ड�वजन के मामले म�, मै. 
डब्ल्यूबीएसईडीसीएल को �सतम्बर 2011 तथा �दसम्बर 2016 म� मांग नो�टस 
�दया गया था। अप्रैल 2009 म� कानूनी नो�टस के अनुसरण म� मई 2008 म� मै. 
दगुार्पुर प�रयोजना �ल. को मांग नो�टस �दया गया था। तथा�प, माचर् 2017 तक 
` 1.03 करोड़ क� बकाया रा�श को अभी वसूल �कया जाना था। आसनसोल 
�ड�वजन के संबंध म�, रेल प्रशासन ने कहा �क ` 87 लाख म� से ` 81 लाख क� 
रा�श को वसूल �कया गया है तथा ` 6 लाख के शषे बकाया वे ल�व प्रभार� क� 
वसूल� के �लए प्रयास �कए जा रहे थे। 

द��ण पूवर् मध्य रेलवे (द.पू.म.रे) – द.पू.म.रे म� अ�भलेख� क� समी�ा ने दशार्या 
�क नागपुर �ड�वजन 16 पा�टर्य�/फम� से ` 1.04 करोड़ क� रा�श के व े ल�व 
प्रभार� क� उगाह� करने म� �वफल हुआ जो 2002-03 से देय हो गया था। 
डब्ल्यूएलसी क� गैर-वसूल� अनुबंध� म� संशोधन न होने तथा आरिम्भक अनुबंध 
अव�ध के 10 वषर् बीत जाने के पश्चात ्संशो�धत �बल� को प्रस्तुत न करने के 
कारण थी। लेखापर��ा न ेयह भी पाया �क रेल प्रशासन ने नागपुर �ड�वजन म� 
71 मामल� म� डब्ल्यूएलसी  के गलत �बल� को प्राथ�मकता द� िजसके 
प�रणामस्वरूप ` 6.99 लाख क� कम वसूल� हुई जो 2013-14 के बाद से देय हो 
गई थी।  

                                                           
83 मै. दगुार्परु प�रयोजना से `96 लाख तथा मै. डब्ल्यबूीएसईडीसीएल से ` 7 लाख 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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उत्तर रेलवे (उ.रे) – उ.रे म� वाराणसी म� अ�भलेख� क� समी�ा ने दशार्या �क 
छावनी बोडर् (सीबी) वाराणसी �पछले कई वष� से पांच �व�भन्न स्थान� पर 
�व�भन्न प्रयोजन� के �लए रेलवे भू�म का उपयोग कर रहा था। सीबी, वाराणसी 
द्वारा भू�म पर कब्जा करने क� सह� �त�थ रेलवे के अ�भलेख म� उपलब्ध नह�ं 
थी। रेल प्रशासन ने न तो सीबी, वाराणसी के साथ अनुबंध �कया न ह� सीबी को 
प्रदत्त सु�वधाओं के �लए नवम्बर 2001 म� रेलवे बोडर् द्वारा जार� �नद�श� के 
तहत अपे��त रूप म� वे ल�व प्रभार� क� वसूल� क�। लेखापर��ा ने देखा �क 
अक्टूबर 2013 म� 2013-14 से 2022-23 तक क� समयाव�ध हेतु �बल प्रस्तुत 
�कए गए थे तथा अनुबधं क� एक प्र�त भी हस्ता�र के �लए भेजी गई। तथा�प, 

सीबी वाराणसी ने वे ल�व प्रभार� का भुगतान नह�ं �कया और न ह� रेल प्रशासन 
को पूणर् रूप से हस्ता��रत अनुबंध वा�पस �कया। पांच स्थान� पर वे ल�व 
सु�वधाओं का लाभ उठाने के �लए 1998-99 के बाद क� अव�ध के �लए सीबी, 
वाराणसी के प्र�त वे ल�व प्रभार� क� ` 9.70 करोड़ क� कुल रा�श बकाया थी 
िजसे माचर् 2017 तक वसूल नह�ं �कया गया। 

लेखापर��ा ने आगे देखा �क सीबी, वाराणसी के अ�त�रक्त, लखनऊ �ड�वजन म� 
174 पा�टर्य�/फम� के प्र�त 1998-99 से 2008-09 तक क� समयाव�ध के �लए वे 
ल�व प्रभार� क� ओर ` 14.11 करोड़ क� रा�श भी बकाया था। इसके अलावा, 174 

पा�टर्य�/फम� म� से 55 पा�टर्य�/फम� के मामले म� अनुबंध को उ.रे प्रशासन द्वारा 
अभी �क्रयािन्वत करना था तथा 119 मामल� म� अनुबंध का नवीकरण �कया 
जाना था।  

�दल्ल� ड�वजन म�, लेखापर��ा ने पाया �क 28 पा�टर्यां/फम� रेल प्रशासन को 
अपे��त प्रभार� का भुगतान �कए �बना रेलवे भू�म का उपयोग कर रह� थी। इन 
पा�टर्य�/फम� को वे ल�व प्रभार� के भुगतान के �लए नो�टस �दए गए थे। तथा�प, 

माचर् 2017 तक 28 पा�टर्य�/फम� के प्र�त ` 14.22 करोड़ के वे ल�व प्रभार 
बकाया थे। उन कुल 28 पा�टर्य�/फम� म� से केवल छ: अनुबंध� का नवीकरण 
�कया गया था जो �व�भन्न प्रयोजन� के �लए रेलवे भू�म का उपयोग कर रहे थे। 

इस प्रकार, उ.रे लखनऊ तथा �दल्ल� �ड�वजन� म� 207 पा�टर्य�/फम� से ` 38.03 
करोड़ के वे ल�व प्रभार� क� कुल बकाया रा�श क� वसूल� म� �वफल ह� नह�ं हुआ 
अ�पतु पा�टर्य�/फम� के साथ अनुबंध� का �क्रयान्वयन/नवीकरण करन े म� भी 
�वफल हुआ। 
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उत्तर पूव� रेलवे (उ.प.रे) – लखनऊ �ड�वजन के अ�भलेख� क� लेखापर��ा जांच 
(फरवर� 2016) न े बताया �क मै. इं�डयन पोटाश �ल�मटेड (शुगर �ड�वजन) 
बहराइच जुलाई 2010 स ेभू�म तथा खलेु �नकास नल�/गन्दे नाले के प्रयोजन हेत ु
भू�म का उपयोग कर रह� थी। तथा�प, उत्तर पवूर् रेल प्रशासन द्वारा वे ल�व 
सु�वधाओं का प्रभा�रत करने के �लए कम्पनी के साथ कोई अनुबंध नह�ं �कया 
गया। कम्पनी के अनुरोध के बावजूद, रेल प्रशासन ने प्रदत्त वे ल�व सु�वधाओं को 
प्रभा�रत करने के �लए उनके साथ अनुबंध नह�ं �कया। इसके प�रणामस्वरूप 
2010-11 से 2016-17 तक क� समयाव�ध हेत ु` 5.51 करोड़ क� रा�श के व े
ल�व प्रभार� क� वसूल� नह�ं हुई। 

उत्तर म�, उ.पू.रे ने कहा (अगस्त 2017) �क यद्य�प मै. इं�डयन पोटाश �ल. ने वे 
ल�व सु�वधाओं के �लए �दसम्बर 2010, वषर् 2012 तथा वषर् 2013 म� रेल 
प्रशासन को अनुरोध �कया था, तथा�प भू�म �ेत्र तथा फमर् से सव��ण �रपोटर् क� 
प्रािप्त न होने के कारण प्र�क्रया को पूरा नह�ं �कया जा सका तथा �बल प्रस्तुत 
नह�ं �कया जा सका। उन्ह�ने कहा �क नवम्बर 2001 के रेलवे बोडर् के �नद�श� के 
अनुसार �ड�वजन द्वारा कारर्वाई क� जा रह� थी तथा राजस्व �वभाग क� स�कर् ल 
दर के आधार पर पूणर् रूप से अद्य�तत ` 60 लाख के वे ल�व प्रभार� क� 
योजना बनाई गई थी तथा वसूल� के �लए प्रस्ताव भेजा गया था।  

तथा�प, उ.पू.रे प्रशासन सात से अ�धक वषर् बीत जाने के पश्चात भी मै. इं�डयन 
पोटाश �ल. के साथ अनुबंध �क्रयािन्वत करने म� स�म नह�ं हुआ है तथा कम्पनी 
से ` 5.51 करोड़ के वे ल�व प्रभार� क� वसूल� करने म� �वफल हुआ है।  

इस प्रकार, छ: जोनल रेलवे के तहत तेरह रेलव े �ड�वजन वषर् 1998 स े माचर् 
2017 तक क� समयाव�ध के �लए 954 पा�टर्य�/फम� से वे ल�व प्रभार� के प्र�त ` 
65.20 करोड़ क� वसूल� करने म� �वफल हुए। इन पा�टर्य�/फम� को नवम्बर 
2001 म� जार� रेलवे बोडर् �नद�श� के तहत आवश्यक रूप म� अपे��त प्रभार� क� 
वसूल� �कए �बना �व�भन्न प्रयोजन� के �लए वे ल�व सु�वधाएं/आराम अ�धकार 
�दए गए थे। अ�धकतर मामल� म�, इन �ड�वजन� ने पा�टर्य�/फम� के साथ अनुबंध� 
के �क्रयान्वयन/नवीकरण के �लए रेलवे बोडर् द्वारा जार� �नयम�/�नद�श� का 
अनुपालन भी नह�ं �कया िजसके प�रणामस्वरूप दस वष� के ब्लॉक के �लए 
अ�ग्रम म� वे ल�व प्रभार� क� वसूल� नह�ं हुई। 

मामला रेलवे बोडर् को सू�चत �कया गया (12 �दसम्बर 2017); उनका उत्तर 
प्रती��त था (28 फरवर� 2018)। 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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उत्तर पूव� रेलवे (उ.प.रे) – लखनऊ �ड�वजन के अ�भलेख� क� लेखापर��ा जांच 
(फरवर� 2016) न े बताया �क मै. इं�डयन पोटाश �ल�मटेड (शुगर �ड�वजन) 
बहराइच जुलाई 2010 स ेभू�म तथा खलेु �नकास नल�/गन्दे नाले के प्रयोजन हेत ु
भू�म का उपयोग कर रह� थी। तथा�प, उत्तर पवूर् रेल प्रशासन द्वारा वे ल�व 
सु�वधाओं का प्रभा�रत करने के �लए कम्पनी के साथ कोई अनुबंध नह�ं �कया 
गया। कम्पनी के अनुरोध के बावजूद, रेल प्रशासन ने प्रदत्त वे ल�व सु�वधाओं को 
प्रभा�रत करने के �लए उनके साथ अनुबंध नह�ं �कया। इसके प�रणामस्वरूप 
2010-11 से 2016-17 तक क� समयाव�ध हेत ु` 5.51 करोड़ क� रा�श के व े
ल�व प्रभार� क� वसूल� नह�ं हुई। 

उत्तर म�, उ.पू.रे ने कहा (अगस्त 2017) �क यद्य�प मै. इं�डयन पोटाश �ल. ने वे 
ल�व सु�वधाओं के �लए �दसम्बर 2010, वषर् 2012 तथा वषर् 2013 म� रेल 
प्रशासन को अनुरोध �कया था, तथा�प भू�म �ेत्र तथा फमर् से सव��ण �रपोटर् क� 
प्रािप्त न होने के कारण प्र�क्रया को पूरा नह�ं �कया जा सका तथा �बल प्रस्तुत 
नह�ं �कया जा सका। उन्ह�ने कहा �क नवम्बर 2001 के रेलवे बोडर् के �नद�श� के 
अनुसार �ड�वजन द्वारा कारर्वाई क� जा रह� थी तथा राजस्व �वभाग क� स�कर् ल 
दर के आधार पर पूणर् रूप से अद्य�तत ` 60 लाख के वे ल�व प्रभार� क� 
योजना बनाई गई थी तथा वसूल� के �लए प्रस्ताव भेजा गया था।  

तथा�प, उ.पू.रे प्रशासन सात से अ�धक वषर् बीत जाने के पश्चात भी मै. इं�डयन 
पोटाश �ल. के साथ अनुबंध �क्रयािन्वत करने म� स�म नह�ं हुआ है तथा कम्पनी 
से ` 5.51 करोड़ के वे ल�व प्रभार� क� वसूल� करने म� �वफल हुआ है।  

इस प्रकार, छ: जोनल रेलवे के तहत तेरह रेलव े �ड�वजन वषर् 1998 स े माचर् 
2017 तक क� समयाव�ध के �लए 954 पा�टर्य�/फम� से वे ल�व प्रभार� के प्र�त ` 
65.20 करोड़ क� वसूल� करने म� �वफल हुए। इन पा�टर्य�/फम� को नवम्बर 
2001 म� जार� रेलवे बोडर् �नद�श� के तहत आवश्यक रूप म� अपे��त प्रभार� क� 
वसूल� �कए �बना �व�भन्न प्रयोजन� के �लए वे ल�व सु�वधाएं/आराम अ�धकार 
�दए गए थे। अ�धकतर मामल� म�, इन �ड�वजन� ने पा�टर्य�/फम� के साथ अनुबंध� 
के �क्रयान्वयन/नवीकरण के �लए रेलवे बोडर् द्वारा जार� �नयम�/�नद�श� का 
अनुपालन भी नह�ं �कया िजसके प�रणामस्वरूप दस वष� के ब्लॉक के �लए 
अ�ग्रम म� वे ल�व प्रभार� क� वसूल� नह�ं हुई। 

मामला रेलवे बोडर् को सू�चत �कया गया (12 �दसम्बर 2017); उनका उत्तर 
प्रती��त था (28 फरवर� 2018)। 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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2.7 सभी रेलवे: माइक्रोप्रोसेसर आधा�रत एलईडी गन्तव्य स्थल बोडर् क� खर�द 
के कारण ` 62.15 करोड़ का �नष्फल व्यय 

रेल मंत्री ने 2008-09 के बजट भाषण म� माइक्रोप्रोसेसर �नयं�त्रत एलईडी 
गन्तव्य स्थान �डस्प्ले बोडर् लगाने क� घोषणा क� थी। इसके बाद रेलवे बोडर् न े
एलईडी आधा�रत गन्तव्य स्थान बोड� के �लए �व�नद�श� म� �नय�मत संशोधन 
�कए। इसने जोनल रेलव ेको थोक म� खर�द न करने के �नद�श� को आवश्यक 
बनाया। जोनल रेलव ेद्वारा इसी बीच ` 98.26 करोड़ क� लागत पर खर�दे गए 
एलईडी गन्तव्य स्थान बोडर् को कोच �नयंत्रण ईकाई म� रेलगाड़ी डाटा बेस को 
अद्य�तत करने तथा उनक� खर�द के समय �नयतं्रण इकाई हटाने के प्रावधान को 
सु�निश्चत करने म� जोनल रेलवे क� �वफलता के कारण पूणर् रूप से उपयोग नह�ं 
�कया जा सका। इसके प�रणामस्वरूप ` 62.15 करोड़ के एलईडी गन्तव्य स्थान 
बोडर् अनुपयुक्त रहे। 

कोचो के इष्टतम उपयोग के �लए कई रेलगा�ड़य� को रैक �लकंो म� समे�कत 
�कया गया है। यह रेलगा�ड़य� के गन्तव्य स्थल बोड� पर दशार्ए गए रेलगाड़ी 
�ववरण म� �नय�मत प�रवतर्न� तथा प्लेटफॉम� और स्टैिब्लंग लाइन� के गन्तव्य 
स्थल बोड� के प�रणामी प�रवतर्न को आवश्यक बनाता है। इसके �लए, कोचो पर 
प्रोग्राम बनाने योग्य एलईडी आधा�रत गन्तव्य स्थल बोड� क� आवश्यकता 
उत्पन्न हुई। ये बोडर् रेलगाड़ी संख्या तथा नाम के साथ उद्गम तथा समापन 
स्टेशन� के नाम दशार्ते है तथा या�त्रय� द्वारा आसानी से पहचान के �लए कोचो 
क� दोन� साइड� पर �फट �कया गया है। 

रेल मंत्री ने बजट भाषण 2008-09 म� माइक्रोप्रोसेसर �नयं�त्रत एलईडी गन्तव्य 
स्थल प्रदशर्न बोडर् क� संस्थापना क� घोषणा क�। द��ण मध्य रेलवे (द.म.रे) 
द्वारा ` 40,000 क� लागत पर लगभग 750 कोचो म� ग्लोबल पोिजश�नगं 
�सस्टम (जीपीएस) के �बना स्थानीय �व�नद�श� के साथ एलईडी आधा�रत गन्तव्य 
स्थल बोडर् क� संस्थापना पर पायलट प�रयोजना क� गई। द.म.रे म� पर��ण� के 
आधार पर, आरडीएसओ ने इसके �व�नद�श�84 को अं�तम रूप �दया (अप्रैल 2008)। 
फलस्वरूप, रेलवे बोडर् न े पांच85 जोनल रेलवे म� 500 कोचो पर माइक्रोप्रोसेसर 
�नयं�त्रत एलईडी आधा�रत गन्तव्य स्थल बोड� के प्रावधान के �लए स्वीकृ�त द�। 
अगस्त 2009 तथा अप्रैल 2010 म�, रेलवे बोडर् ने ` 1.25 लाख प्रत्येक क� 

                                                           
84 �व�नद�श सं. आरडीएसओ/2008/सीजी-02 
85 उ.रे, उ.सी.रे, द.म.रे तथा द.रे 
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लागत पर सभी �ेत्रीय रेलवे म� क्रमश: 5000 तथा 10,000 कोचो म� इन 
गन्तव्य स्थल बोड� के प्रावधान को मंजूर� द�। यह लागत एक िस्थर लागत नह�ं 
थी क्य��क यह सं��प्त लागत पर आधा�रत थी तथा इसे �नद�शक मैके�नकल 
इंजी�नय�रगं (को�चगं) रेलवे बोडर् द्वारा अ�भव्यक्त (�सतम्बर 2011) रूप म� 
रेलवे के मागर् दशर्न के �लए केवल प�रचालक लागत बताया गया था। 

�दसम्बर 2008 के रेलवे बोडर् के �नद�श� के अनुसार 2009-10 से उत्पादन 
इकाईय� म� �न�मर्त होने वाले सभी प्रमुख लाइन कोच� म� �रमोट कन्ट्रोल से 
प्रोग्रामेबल एलईडी गन्तव्य स्थल बोड�86 को फ�ट �कया जाना था। रेलवे बोडर् न े
आरडीएसओ �व�नद�श के अनुसार सभी जोनल रेलवे को एलईडी बोडर् खर�दने के 
�लए सख्ती से �नद�श �दया (अक्टूबर 2009) क्य��क ये बोडर् सम्पूणर् भारतीय रेल 
म� एक समान अनुप्रयोग तथा �व�भन्न को�चगं �डपो/रेलवे पर कोचो क� 
�व�नमेयता सु�निश्चत करने के प्र�त ल��त थी। 

इस माइक्रोप्रोसेसर �नयं�त्रत �सस्टम के प�रचालन का उन्नयन करने तथा एलईडी 
गन्तव्य स्थल बोड� के प�रचालन के अ�त�रक्त कोच संबं�धत मानदण्ड� क� 
मॉनीट�रगं के �लए इसका उपयोग करने के संबंध म�, रेलवे बोडर् ने अपना मत 
बदल �दया (अक्टूबर 2009) तथा मौजूदा �व�नद�श को प�रष्कृत करने तक सभी 
जोनल रेलवे को थोक खर�द आस्थ�गत करने का �नद�श �दया। इसके बाद 
आरडीएसओ ने �व�नद�श87 संशो�धत �कए (फरवर� 2010) तथा मई 2010 म� 
संशोधन जार� �कए। रेलवे बोडर् ने सभी जोनल रेलवे को संशो�धत �व�नद�श के 
अनुसार एलईडी गन्तव्य स्थल बोड� क� खर�द का �नद�श �दया (अप्रैल 2010)। 
तदनुसार, जोनल रेलवे म� आरडीएसओ स्वीकृत ससंाधन� से प्रस्ताव आमं�त्रत �कए 
तथा ‘माइक्रोप्रोसेसर आधा�रत गन्तव्य स्थल बोडर् प्रदशर्न �सस्टम क� आपू�तर्, 
संस्थापना, चालू करने तथा अनुर�ण’ के �लए ठेके �कए थे। रेलवे बोडर् ने पुन: 
नए �व�नद�श म� जाने का �नणर्य �लया तथा जोनल रेलवे और उत्पादन इकाईय� 
को तत्काल एलईडी बोड� क� खर�द बन्द करने का �नद�श �दया (�सतम्बर 
2011)। तथा�प उस समय तक संशो�धत �व�नद�श� के अनुसार जोनल रेलवे 
द्वारा प्रस्ताव �दए गए थे तथा एलईडी गन्तव्य स्थल बोड� को 2013-14 तक 
�वत�रत �कया गया था। 

                                                           
86 आरडीएसओ के अप्रलै 2008 के �व�नद�श के अनसुार 
87 �व�नद�श संख्या आरडीएसओ/2009/सीजी-1(संशोधन संख्या 1) 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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लागत पर सभी �ेत्रीय रेलवे म� क्रमश: 5000 तथा 10,000 कोचो म� इन 
गन्तव्य स्थल बोड� के प्रावधान को मंजूर� द�। यह लागत एक िस्थर लागत नह�ं 
थी क्य��क यह सं��प्त लागत पर आधा�रत थी तथा इसे �नद�शक मैके�नकल 
इंजी�नय�रगं (को�चगं) रेलवे बोडर् द्वारा अ�भव्यक्त (�सतम्बर 2011) रूप म� 
रेलवे के मागर् दशर्न के �लए केवल प�रचालक लागत बताया गया था। 

�दसम्बर 2008 के रेलवे बोडर् के �नद�श� के अनुसार 2009-10 से उत्पादन 
इकाईय� म� �न�मर्त होने वाले सभी प्रमुख लाइन कोच� म� �रमोट कन्ट्रोल से 
प्रोग्रामेबल एलईडी गन्तव्य स्थल बोड�86 को फ�ट �कया जाना था। रेलवे बोडर् न े
आरडीएसओ �व�नद�श के अनुसार सभी जोनल रेलवे को एलईडी बोडर् खर�दने के 
�लए सख्ती से �नद�श �दया (अक्टूबर 2009) क्य��क ये बोडर् सम्पूणर् भारतीय रेल 
म� एक समान अनुप्रयोग तथा �व�भन्न को�चगं �डपो/रेलवे पर कोचो क� 
�व�नमेयता सु�निश्चत करने के प्र�त ल��त थी। 

इस माइक्रोप्रोसेसर �नयं�त्रत �सस्टम के प�रचालन का उन्नयन करने तथा एलईडी 
गन्तव्य स्थल बोड� के प�रचालन के अ�त�रक्त कोच संबं�धत मानदण्ड� क� 
मॉनीट�रगं के �लए इसका उपयोग करने के संबंध म�, रेलवे बोडर् ने अपना मत 
बदल �दया (अक्टूबर 2009) तथा मौजूदा �व�नद�श को प�रष्कृत करने तक सभी 
जोनल रेलवे को थोक खर�द आस्थ�गत करने का �नद�श �दया। इसके बाद 
आरडीएसओ ने �व�नद�श87 संशो�धत �कए (फरवर� 2010) तथा मई 2010 म� 
संशोधन जार� �कए। रेलवे बोडर् ने सभी जोनल रेलवे को संशो�धत �व�नद�श के 
अनुसार एलईडी गन्तव्य स्थल बोड� क� खर�द का �नद�श �दया (अप्रैल 2010)। 
तदनुसार, जोनल रेलवे म� आरडीएसओ स्वीकृत ससंाधन� से प्रस्ताव आमं�त्रत �कए 
तथा ‘माइक्रोप्रोसेसर आधा�रत गन्तव्य स्थल बोडर् प्रदशर्न �सस्टम क� आपू�तर्, 
संस्थापना, चालू करने तथा अनुर�ण’ के �लए ठेके �कए थे। रेलवे बोडर् ने पुन: 
नए �व�नद�श म� जाने का �नणर्य �लया तथा जोनल रेलवे और उत्पादन इकाईय� 
को तत्काल एलईडी बोड� क� खर�द बन्द करने का �नद�श �दया (�सतम्बर 
2011)। तथा�प उस समय तक संशो�धत �व�नद�श� के अनुसार जोनल रेलवे 
द्वारा प्रस्ताव �दए गए थे तथा एलईडी गन्तव्य स्थल बोड� को 2013-14 तक 
�वत�रत �कया गया था। 

                                                           
86 आरडीएसओ के अप्रलै 2008 के �व�नद�श के अनसुार 
87 �व�नद�श संख्या आरडीएसओ/2009/सीजी-1(संशोधन संख्या 1) 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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लेखापर��ा ने आगे पाया �क 2012 म�, आरडीएसओ ने इस संबंध म� उत्पाद 
�वकास का प्रयास �कया जो कायार्िन्वत नह�ं हुआ। अप्रैल 2015 म�, आरडीएसओ 
ने पुन: नए �व�नद�श जार� �कए तथा अनुमोदन के �लए रेलवे बोडर् से सम्पकर्  
�कया। लेखापर��ा ने देखा �क जुलाई 2016 म�, प.रे ने आरडीएसओ (पीएस एव ं
ईएमयू तथा कै�रज �नदेशालय�) के दो �व�भन्न �नदेशालय� द्वारा जार� एलईडी 
बोडर् तथा यात्री सूचना प्रणाल� (पीआईएस) म� उपयुक्त इलेक्ट्रो�नक मॉडयूल� के 
प्र�त�ल�पकरण का मामला उठाया। इसके पश्चात,् नवम्बर 2016 म�, रेलवे बोडर् न े
पीआईएस तथा एलईडी आधा�रत संकेत के �लए एक सामान्य �व�नद�श बनाने का 
�नणर्य जो अभी भी �नमार्णाधीन था (माचर् 2017)। 

लेखापर��ा ने 2008-09 से 2013-14 क� समयाव�ध के दौरान �कए गए �नणर्य� 
तथा यात्री कोचो म� एलईडी आधा�रत गन्तव्य स्थल बोड� क� �फटम�ट के �रकॉड� 
क� समी�ा क�। यह पाया गया �क 

 15500 कोचो के �लए एलईडी गन्तव्य स्थल बोड� क� योज�नत खर�द के 
प्र�त, �व�भन्न जोनल रेलवे ने 2013-14 तक ` 98.26 करोड़ के कुल मूल्य 
पर 6399 कोचो म� एलईडी आधा�रत गन्तव्य स्थल बोडर् खर�दे तथा उन्ह� 
�फट �कया था। इसके अलावा, प्रणाल� क� कायार्त्मकता का उन्नयन करन ेके 
क�थत उदे्दश्य के �लए रेलवे बोडर् द्वारा �व�नद�श� के �नरन्तर संशोधन तथा 
थोक खर�द करने के �नदेश� के खण्डन के प�रणामस्वरूप इस महत्वपूणर् यात्री 
सु�वधा कायर् का अव्यविस्थत �क्रयान्वयन हुआ। तीन वषर् पूवर् आरिम्भक 
अध्ययन करन ेके पश्चात ्भी, रेलवे बोडर् �व�नद�श� का मानक�करण करने म� 
�वफल हुआ तथा �व�नद�श� म� कई बार संशोधन �कए गए िजसके 
प�रणामस्वरूप पूवर् स्वीकृत �व�नद�श� के साथ 6399 कोचो के �लए एलईडी 
बोड� क� खर�द हुई।        अनुबंध 2.13 

 जोनल रेलवे पर खर�दे गए एलईडी गन्तव्य स्थल बोड� के उपयोग क� 
िस्थ�त क� भी लेखापर��ा म� समी�ा क� गई। यह पाया गया �क 

o 15 जोनल रेलवे द्वारा खर�दे गए 6399 कोचो के �लए एलईडी गन्तव्य 
स्थल बोड� क� कुल खर�द म� से ` 62.15 करोड़ मूल्य के एलईडी बोड� 
फ�ट �कए गए 5132 कोच88 कायार्त्मक नह�ं थे। 

o द��ण मध्य रेलवे ने रेलवे बोडर् को सू�चत �कया (�दसम्बर 2013) �क 
ओईएम द्वारा अनुर�ण अव�ध क� पूणर्ता के पश्चात,् एलईडी गन्तव्य 

                                                           
88(म.रे-42, प.ूरे-311, प.ूम.रे-21, उ.म.रे-150, उ.प.ूरे-400, उ.सी.रे-750, उ.रे-389, उ.प.रे-942, द.म.रे-866, द.प.ूरे-322, द.प.ूम.रे-230, 

द.रे-175, द.प.रे-128, प.रे-367 और प.म.रे-39) 
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स्थल बोडर् बहुत जल्द खराब हो रहे थे तथा यह स्पष्ट�करण मांगा �क 
क्या रेलवे पुराने �व�नद�श� के साथ खर�दे गए एलईडी बोड� क� मरम्मत 
तथा अनुर�ण के �लए ठेका कर सकता है। 

o पिश्चम रेलवे ने रेलव े बोडर् को सू�चत �कया (जनवर� 2014) �क 
आईसीएफ से प्राप्त कोच एलईडी बोडर् र�हत थे। उन्ह�ने सू�चत �कया �क 
यद्य�प आरसीएफ तथा बीईएमएल कोचो को एलईडी बोड� के साथ प्राप्त 
�कया था तथा�प, ये �रमोट कन्ट्रोल इकाइय� र�हत थे जो�क उनके 
प�रचालन के �लए अ�नवायर् था। एलईडी बोड� के साथ बीईएमएल कोचो 
को भी �रमोट इकाईय� के �बना पू.म.रे (21), द.पू.म.रे (11) तथा प.म.रे 
(39) द्वारा प्राप्त �कया गया था। चूँ�क �रमोट कन्ट्रोल इकाईय� के �बना 
�मले खर�दे गए एलईडी गन्तव्य स्थल बोडर् अनुपयुक्त पड़ े थे तथा 
कायार्त्मक नह�ं थे। 

o इसके अलावा, जोनल रेलवे ने कोच कंट्रोल इकाई तथा �रमोट कंट्रोल इकाई 
म� रेलगाड़ी माग� का डाटाबेस अपलोड नह�ं �कया था। जब भी एलईडी 
गन्तव्य स्थल बोडर् फ�ट �कए कोचो को अ�नवायर् आव�धक ऑवरहो�लगं 
से गुजरना पड़ा, तो रेलवे ने तारर�हत या तारस�हत प्रकार द्वारा न तो 
कोच �नयत्रणं इकाई पर रेलगाड़ी संख्या बदल� न ह� �रमोट इकाई का 
उपयोग करके डाटा को बदला। चूँ�क पीओएच के पश्चात कोचो को 
पदना�मत मूल �डपो म� प्राप्त नह�ं �कया गया अत: रेलगाड़ी संख्या तथा 
नाम और संबं�धत �ववरण को प�रव�तर्त नह�ं �कया जा सका िजसके 
फलस्वरूप प्रोग्रामयोग्य एलईडी गन्तव्य स्थल बोड� क� शुरूआत के उदे्दश्य 
को �वफल करते हुए एलईडी बोडर् अकायार्त्मक हुए। 

उत्तर म�, द.पू.रे प्रशासन ने लेखापर��ा आपित्तय� को स्वीकार �कया तथा यह 
कहा (जनवर� 2017) �क एलईडी �फट �कए गए कोचो क� रेक संपूणर्ता को 
अनुर��त नह�ं �कया जा सका तथा कोचो को अन्य �ड�वजन�/�डपो म� भजेा गया। 
इसके प�रणामस्वरूप एलईडी गन्तव्य स्थल बोडर् अकायर्कार� हो गए। उत्तर म�, 
द.रे प्रशासन ने यह भी कहा (फरवर� तथा माचर् 2014) �क मूल �डपो को कोच 
वा�पस भेजना संभव नह�ं था क्य��क इसके फलस्वरूप कोचो का अनुत्पादक 
दोहरा आवागमन हो सकता है। चूँ�क मूल �डपो को कोच वा�पस भेजना 
व्यवहा�रक नह�ं है अत: इसक� इष्टतम कायर्प्रणाल� के �लए एलईडी बोड� म� 
गन्तव्य स्थल बदलने के �लए �रमोट कंट्रोल इकाई अ�नवायर् थी। तथा�प �रमोट 
कंट्रोल ईकाईय� के �बना, इन बोड� का उपयोग नह�ं �कया जा सका। 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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स्थल बोडर् बहुत जल्द खराब हो रहे थे तथा यह स्पष्ट�करण मांगा �क 
क्या रेलवे पुराने �व�नद�श� के साथ खर�दे गए एलईडी बोड� क� मरम्मत 
तथा अनुर�ण के �लए ठेका कर सकता है। 

o पिश्चम रेलवे ने रेलव े बोडर् को सू�चत �कया (जनवर� 2014) �क 
आईसीएफ से प्राप्त कोच एलईडी बोडर् र�हत थे। उन्ह�ने सू�चत �कया �क 
यद्य�प आरसीएफ तथा बीईएमएल कोचो को एलईडी बोड� के साथ प्राप्त 
�कया था तथा�प, ये �रमोट कन्ट्रोल इकाइय� र�हत थे जो�क उनके 
प�रचालन के �लए अ�नवायर् था। एलईडी बोड� के साथ बीईएमएल कोचो 
को भी �रमोट इकाईय� के �बना पू.म.रे (21), द.पू.म.रे (11) तथा प.म.रे 
(39) द्वारा प्राप्त �कया गया था। चूँ�क �रमोट कन्ट्रोल इकाईय� के �बना 
�मले खर�दे गए एलईडी गन्तव्य स्थल बोडर् अनुपयुक्त पड़ े थे तथा 
कायार्त्मक नह�ं थे। 

o इसके अलावा, जोनल रेलवे ने कोच कंट्रोल इकाई तथा �रमोट कंट्रोल इकाई 
म� रेलगाड़ी माग� का डाटाबेस अपलोड नह�ं �कया था। जब भी एलईडी 
गन्तव्य स्थल बोडर् फ�ट �कए कोचो को अ�नवायर् आव�धक ऑवरहो�लगं 
से गुजरना पड़ा, तो रेलवे ने तारर�हत या तारस�हत प्रकार द्वारा न तो 
कोच �नयत्रणं इकाई पर रेलगाड़ी संख्या बदल� न ह� �रमोट इकाई का 
उपयोग करके डाटा को बदला। चूँ�क पीओएच के पश्चात कोचो को 
पदना�मत मूल �डपो म� प्राप्त नह�ं �कया गया अत: रेलगाड़ी संख्या तथा 
नाम और संबं�धत �ववरण को प�रव�तर्त नह�ं �कया जा सका िजसके 
फलस्वरूप प्रोग्रामयोग्य एलईडी गन्तव्य स्थल बोड� क� शुरूआत के उदे्दश्य 
को �वफल करते हुए एलईडी बोडर् अकायार्त्मक हुए। 

उत्तर म�, द.पू.रे प्रशासन ने लेखापर��ा आपित्तय� को स्वीकार �कया तथा यह 
कहा (जनवर� 2017) �क एलईडी �फट �कए गए कोचो क� रेक संपूणर्ता को 
अनुर��त नह�ं �कया जा सका तथा कोचो को अन्य �ड�वजन�/�डपो म� भजेा गया। 
इसके प�रणामस्वरूप एलईडी गन्तव्य स्थल बोडर् अकायर्कार� हो गए। उत्तर म�, 
द.रे प्रशासन ने यह भी कहा (फरवर� तथा माचर् 2014) �क मूल �डपो को कोच 
वा�पस भेजना संभव नह�ं था क्य��क इसके फलस्वरूप कोचो का अनुत्पादक 
दोहरा आवागमन हो सकता है। चूँ�क मूल �डपो को कोच वा�पस भेजना 
व्यवहा�रक नह�ं है अत: इसक� इष्टतम कायर्प्रणाल� के �लए एलईडी बोड� म� 
गन्तव्य स्थल बदलने के �लए �रमोट कंट्रोल इकाई अ�नवायर् थी। तथा�प �रमोट 
कंट्रोल ईकाईय� के �बना, इन बोड� का उपयोग नह�ं �कया जा सका। 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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इस प्रकार, रेलवे बोडर् द्वारा �व�नद�श� के �नरन्तर संशोधन तथा थोक खर�द करने 
के �लए जोनल रेलवे को �नद�श� के खण्डन के प�रणामस्वरूप इस महत्वपूणर् यात्री 
सु�वधा कायर् का अव्यविस्थत �क्रयान्वयन हुआ। जोनल रेलवे द्वारा ` 98.26 
करोड़ क� लागत पर खर�दे गए एलईडी गन्तव्य स्थल बोड� को कोच कंट्रोल 
इकाई म� रेलगाड़ी डाटा बेस का अद्यतन करने तथा उनक� खर�द के समय 
�रमोट कंट्रोल इकाई के प्रावधान को सु�निश्चत करने म� जोनल रेलवे क� 
�वफलता के कारण पूणर् रूप से उपयोग नह�ं �कया जा सका तथा ` 62.15 करोड़ 
का एलईडी गन्तव्य स्थल बोडर् अनुपयुक्त रहा। मंत्रालय द्वारा एलईडी गंतव्य 
स्थल बोड� के स्पसी�फकेशन को अभी तक अं�तम रूप �दया जाना था (माचर् 
2017)।  

मामला रेलवे बोडर् के नो�टस म� लाया गया था (18 �सतंबर 2017); उनका उत्तर 
प्रती��त था (28 फरवर� 2018) 
2.8 पूवर् मध् य रेलव े (पूमरे): नये खुले हाल् ट स् टेशन पर हाल् ट ठेकेदार क� 
�नयुिक्त क� �वफलता के कारण या�त्रय� को परेशानी और राजस् व का �रसाव  

चार हाल् ट स् टेशन� अथार्त: नेकपूर, सरसू, मोहम् मदपूर और �हसूआ से उन् ह� �टकट� 
क� �बक्र� के �लए प्रा�धकृत करने म� रेलवे हाल् ट ठेकेदार क� �नयुिक्त के �लए 
�वफल रहा। इसके प�रणामस् वरूप इन हाल् ट� से �बना �टकट यात्रा करने के 
कारण राजस् व म� �रसाव हुआ। रेलवे न ेमाचर् 2017 तक इन हाल् ट स् टेशन� के 
प�रचालन पर `  21.03 करोड़ क� लागत खचर् क�। 

कोडल प्रावधान�89 के अनुसार, नये हाल् ट� को खोलते समय, रेल प्रशासन को 
सन् तुष् ट होना चा�हए �क �बना �टकट यात्रा के कारण राजस् व के �रसाव म� हाल् ट 
के प्रावधान रेलवे को शा�मल नह�ं करेग�। हाल् ट� क� कायर्प्रणाल� को आमतौर पर 
इलाके म� रह रह� स् थाई �वश् वसनीय ठेकेदार� को स�पा जाना चा�हए। ठेकेदार 
द्वारा रेलवे प्रशासन के साथ �नधार्�रत प्रपत्र म� अनुबंध �नष् पा�दत �कया जाना 
चा�हए।  

हाल् ट स् टेशन खलुवाने के संबंध म�, रेलवे बोडर् ने (मई 1999) व् यापक �दशा�नद�श 
जार�90 �कये गये, िजसम� अन् य बात� के साथ-साथ शा�मल है: 
 अनुमोदन हेतु रेलव ेबोडर् को ऐसे मामल� संद�भर्त �कये �बना महाप्रबंधक क� 

शिक्तय� के अन् तगर्त �कसी हाल् ट स् टेशन को खोला जा सकता है जब:  
                                                           
89 टै्र�फक (वा�णिज्यक) �वभाग के �लए भारतीय रेलव ेकोड के परैा 1905 और 1906 
90 रेलव ेबोडर् का पत्र संख् या 99/ट�जी IV/हाल् ट/नी�त �दनांक 17.05.1999/ प�रपत्र सं. 12 (वा�णिज्यक �वभाग) 
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i)  हाल् ट स् टेशन खोलने के �लए एक �वत् तीय औ�चत् य है। 

ii)  गैर उपनगर�य �ेत्र म�, दोन� साईड� पर स् टेशन/हाल् ट से प्रस् ता�वत हाल् ट 
क� साईट कम से कम 5 �क.मी. हो। 

iii)  जब प्रस् ताव प�रचालन और इंिज�नय�रगं दोन� दृिष्टकोण� से संभव है। 

 य�द शत� िजसके अन् तगर्त महाप्रबंधक एक हाल् ट स् टेशन खोल सकता है पुर� 
नह�ं होती है, तो यात्री सु�वधाओं के चलते हाल् ट खोल जाए, य�द जोनल रेलव े
सन् तुष् ट है �क रेलवे बोडर् से अनुमोदन लेन े के पश् चात यात्री टै्र�फक क� 
संख् या के आधार पर हाल् ट� को खोलने का औ�चत् य है। 

 हाल् ट स् टेशन को खोलने क� संभावना पर �वचार करते समय, जोनल रेलव े
इसके साथ-साथ, इस सु�वधा को प्रदान करने के �लए प्रस् ता�वत हाल् ट पर 
�वत्तीय आशय अथार्त टै्रन� के रूकने क� लागत को ध् यान म� रखना चा�हए। 

ये �दशा�नद�श शषे प�रचालन के �लए आज तक जार� रहेग�।  

ईसीआर के दानापूर �डवीजन के �रकाड� क� समी�ा के दौरान, लेखापर��ा ने पाया 
�क नव�न�मर्त राजगीर-�तलैया नई लाईन, जो 46.08 �क.मी क� दरू� कवर करती 
है को 29 जून 2010 को यातायात के �लए खोला गया था। इस एकल शाखा 
लाईन खण् ड पर तीन स् टेशन (नटेसर, जै�तयां और ओर�) और चार हाल् ट स् टेशन 
(नेकपूर, सरसू मोहम् मदपुर और �हसूआ) है। ईसीआर प्रशासन ने राजगीर �तलैया 
स् टेशन� पर 30 जून 2010 से सभी स् टेशन� और हाल् ट� पर दानापुर से राजगीर 
से �तलैया तक रूकने के साथ यात्री टै्रनो91 के एक जोड� के व् यवसा�यक �वस् तार के 
�लए अ�धसूचना (जून 2010) जार� �कया । बाद म� 20 �दसम् बर 2010 स े
प्रभावी खण् ड पर सभी स् टेशन� और हाल् ट� पर रूकने के साथ बिख्तयारपुर और 
गया के बीच राजगीर और �तलैया खण् ड होत े हुए डीईएमयू यात्री टै्रन92 के नये 
जोड़ ेके प�रचालन के �लए ईसीआर प्रशासन द्वारा एक अ�धसूचना भी जार� क� 
गई। उपरोक् त अ�धसूचनाएं सभी संबं�धत को दानापुर �डवीजन स�हत को भेजा 
गया है जहां राजगीर-�तलैया खण् ड आता है। 

�रकाड� क� लेखापर��ा संवी�ा से पता चला है �क छ: वष� से अ�धक के �लए 
राजगीर �तलैया खण् ड के सभी हाल् ट स् टेशन� पर ये दोन� जोडी यात्री टै्रन� 
�नय�मत रूप से रूकती थी। यह भी देखा गया �क इन चार हाल् ट स् टेशन� पर 

                                                           
91 टै्रन सं.. 544/545 बाद म�- 53232/53231 के रूप म� �फर से अ�ंकत �कया गया 
92 टै्रन सं.. 555/556 बाद म�- 53225/53226 के रूप म� �फर से अ�ंकत �कया गया 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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i)  हाल् ट स् टेशन खोलने के �लए एक �वत् तीय औ�चत् य है। 

ii)  गैर उपनगर�य �ेत्र म�, दोन� साईड� पर स् टेशन/हाल् ट से प्रस् ता�वत हाल् ट 
क� साईट कम से कम 5 �क.मी. हो। 

iii)  जब प्रस् ताव प�रचालन और इंिज�नय�रगं दोन� दृिष्टकोण� से संभव है। 

 य�द शत� िजसके अन् तगर्त महाप्रबंधक एक हाल् ट स् टेशन खोल सकता है पुर� 
नह�ं होती है, तो यात्री सु�वधाओं के चलते हाल् ट खोल जाए, य�द जोनल रेलव े
सन् तुष् ट है �क रेलवे बोडर् से अनुमोदन लेन े के पश् चात यात्री टै्र�फक क� 
संख् या के आधार पर हाल् ट� को खोलने का औ�चत् य है। 

 हाल् ट स् टेशन को खोलने क� संभावना पर �वचार करते समय, जोनल रेलव े
इसके साथ-साथ, इस सु�वधा को प्रदान करने के �लए प्रस् ता�वत हाल् ट पर 
�वत्तीय आशय अथार्त टै्रन� के रूकने क� लागत को ध् यान म� रखना चा�हए। 

ये �दशा�नद�श शषे प�रचालन के �लए आज तक जार� रहेग�।  

ईसीआर के दानापूर �डवीजन के �रकाड� क� समी�ा के दौरान, लेखापर��ा ने पाया 
�क नव�न�मर्त राजगीर-�तलैया नई लाईन, जो 46.08 �क.मी क� दरू� कवर करती 
है को 29 जून 2010 को यातायात के �लए खोला गया था। इस एकल शाखा 
लाईन खण् ड पर तीन स् टेशन (नटेसर, जै�तयां और ओर�) और चार हाल् ट स् टेशन 
(नेकपूर, सरसू मोहम् मदपुर और �हसूआ) है। ईसीआर प्रशासन ने राजगीर �तलैया 
स् टेशन� पर 30 जून 2010 से सभी स् टेशन� और हाल् ट� पर दानापुर से राजगीर 
से �तलैया तक रूकने के साथ यात्री टै्रनो91 के एक जोड� के व् यवसा�यक �वस् तार के 
�लए अ�धसूचना (जून 2010) जार� �कया । बाद म� 20 �दसम् बर 2010 स े
प्रभावी खण् ड पर सभी स् टेशन� और हाल् ट� पर रूकने के साथ बिख्तयारपुर और 
गया के बीच राजगीर और �तलैया खण् ड होत े हुए डीईएमयू यात्री टै्रन92 के नये 
जोड़ ेके प�रचालन के �लए ईसीआर प्रशासन द्वारा एक अ�धसूचना भी जार� क� 
गई। उपरोक् त अ�धसूचनाएं सभी संबं�धत को दानापुर �डवीजन स�हत को भेजा 
गया है जहां राजगीर-�तलैया खण् ड आता है। 

�रकाड� क� लेखापर��ा संवी�ा से पता चला है �क छ: वष� से अ�धक के �लए 
राजगीर �तलैया खण् ड के सभी हाल् ट स् टेशन� पर ये दोन� जोडी यात्री टै्रन� 
�नय�मत रूप से रूकती थी। यह भी देखा गया �क इन चार हाल् ट स् टेशन� पर 

                                                           
91 टै्रन सं.. 544/545 बाद म�- 53232/53231 के रूप म� �फर से अ�ंकत �कया गया 
92 टै्रन सं.. 555/556 बाद म�- 53225/53226 के रूप म� �फर से अ�ंकत �कया गया 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  

अध्याय 2 2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) 

 

 
16 

अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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�टकट� क� �बक्र� के �लए दानापुर �डवीजन द्वारा कोई प्रबंध नह�ं �कये गये थे 
और हाल् ट ठेकेदार� को �नयुक् त नह�ं �कया गया था। 

लेखापर��ा से आगे पता चला (फरवर� 2017) �क �डवीजनल प्रा�धकार�, दानापुर 
को इस खण् ड पर इन हाल् टो के खलुने के बारे म� पता ह� नह� था इन तथ् य� के 
बावजूद �क:-  
 जून 2010 और �दसंबर 2010 म� जार� क� गई अ�धसुचनाओं को दानापुर 

�डवीजन को भी पषृ् टां�कत �कया गया था।  

 दानापुर �डवीजन क� कायर्कार� समय सारणी म� प्रत् येक वषर् जुलाई 2010 स े
अक् टूबर 2016 से प्रभावी, हाल् ट� पर इन टै्रन� के रूकने को अ�धसू�चत �कया 
गया था।  

 मई 2017 म� राजगीर स् टेशन के �रकाड� क� लेखापर��ा द्वारा नमूना-जांच 
के दौरान देखा गया �क इन चार हाल् ट स् टेशन� के �लए यात्रा हेतु �टकट बेच े
जा रहे थे। 

लेखापर��ा ने देखा �क रेलवे ने माचर् 2017 तक इन हाल् ट स् टेशन� के खुलने क� 
�त�थ से यात्री टै्रन� के दो जोड� के रूकने हेतु इन हाल् ट स् टेशन� के प�रचालन पर 
` 21.03 करोड़ क� लागत खचर् क�। जून 2005 और �दसंबर 2015 म� रेलवे बोडर् 
द्वारा अ�धसू�चत टै्रन के रूकने क� न् यूनतम लागत के आधार पर लागत 
�नधार्�रत �कया गया है । 

इन हाल् ट� से बे�टकट यात्रा के कारण राजस् व क� �रसाव के प�रणामस् वरूप चार 
स् टेशन� अथार्त नेकपूर, सरसू, मोहम् मदपुर और �हसूआ से �टकट� क� �बक्र� के 
�लए प्रा�धकृत करने के �लए हाल् ट ठेकेदार� को �नयुिक्त करन ेम� �वफलता रह�। 
यह या�त्रय� के �लए परेशानी बढ़ाता है और इन हाल् ट स् टेशन� से बे�टकट यात्रा 
के �लए �ववश करता है।  

इस मामले को रेलवे बोडर् के नो�टस म� लाया गया था (18 �सतंबर 2017); 
उनका उत्तर प्रती��त था (28 फरवर� 2018)। 

2.9 द��ण पूव�त् तर रेलवे (एसईआर): चालक दल और गाडर् के �वलंब से आने 
के कारण मालगाडी के पूवर्-प्रस् थान अवरोध और प�रणामस् वरूप ` 58.30 करोड़ 
क� आय के अवसर क� हा�न 

दो चालकदल बु�कंग लॉबी खड़गपुर पर चलती है, एक खड़गपुर रेलवे स् टेशन के 
समीपवत� है तथा अन् य याडर् के माध् यम से नीमपुरा पर, जो�क 11 �क.मी. दरू 
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िस्थत है। अन् य �डवीजन� से चालकदल नीमपुरा बु�कंग लॉबी पर साईन इन 
और साईन ऑफ करत े है, जब�क खड़गपुर �डवीजन के चालकदल और गाड� 
को खड़गपुर पर संयुक् त चालकदल बु�कंग लॉबी पर साईन इन और साईन 
ऑफ करते है और तब मुख् य �नयंत्रक/नीमपुरा याडर् के माध् यम से मालगाडी 
टै्रन का प्रभार संभालने के �लए �रप�ट करते है। चालकदल और गाड� के 
प�रवहन को �कराये के वाहन प्रदान करने के द्वारा व् यविस्थत �कया जाता है। 
याडर् के माध् यम से नीमपुरा पर चालकदल और गाडर् के �वलंब से आने के 
कारण मालगा�डय� के पूवर्प्रस् थान म� �नय�मत अवरोध है। 2014-15 से 
2016-17 क� अव�ध के दौरान पूवर् प्रस् थान अवरोध के प�रणामस् वरूप  
` 58.30 करोड़ क� आय के अवसर क� हा�न हुई।  

लॉबी प्रणाल� मालगा�डय�93 के चालन के �लए टे्रन चालकदल और गाड� के प्रबंध 
करने के प्र�त ल��त है। एक लॉबी जैसे �ेत्र म� �नयंत्रण अ�धकार� है। इसे टे्रन 
और चालकदल/गाडर् बु�कंग के यथाथर्वाद� कायर् करने के द्वारा याडर् या चालकदल 
और इंजन च�िजंग स् टेशन म� इंजन अवरोध और चलाक दल अवरोध कम करने 
के दोहरे ल� य के साथ स् था�पत �कया गया था। संयुक् त चालकदल और गाडर् 
बु�कंग लॉबी लाभदायक है क् य��क दोन� एक साथ उपलब् ध है। चालकदल के �लए 
पूवर्-प्रस् थान अवरोध, चालक दल घन् टे बराबर करना, लोको का पुन�नधार्रण और 
लोका के �लए याडर् अवरोध क� लॉबी द्वारा अच् छे प्रकार से �नगरानी क� जा 
सकती है। इस�लए, कोई पूवर्-प्रस् थान अवरोध अथार्त टै्रन के वास्त�वक प्रस् थान 
और टे्रन आदेश जार� करने के मध् य  समय अन् तराल टै्रन के चालन के �लए टे्रन 
चालकदल और गाड� क� व् यवस् था करने म� कुप्रबंधन को दशार्ता है। 

दो चालकदल बु�कंग लॉबी खड़गपुर पर चलती है, एक खड़गपुर रेलवे स् टेशन के 
समीपवत� है तथा अन् य याडर् के माध् यम से नीमपुरा पर, जो�क 11 �क.मी. दरू 
िस्थत है। अन् य �डवीजन� से चालकदल नीमपुरा बु�कंग लॉबी पर साईन इन और 
साईन ऑफ करते है, जब�क खड़गपुर �डवीजन के चालकदल और गाड� को 
खड़गपुर पर संयुक् त चालकदल बु�कंग लॉबी पर साईन इन और साईन ऑफ 
करते ह� और तब मुख् य �नयंत्रक/नीमपुरा नीमापुर याडर् के माध् यम से मालगाडी 
टै्रन का प्रभार संभालने के �लए �रप�ट करते ह�। चालकदल और गाड� के प�रवहन 
को संयुक्त कू्र बु�कंग लॉबी/खड़गपुर से नीमपुरा तक �कराये के वाहन प्रदान करन े
के द्वारा व् यविस्थत �कया जाता है।  

                                                           
93 परैा IV (एफ) अध् याय मालभाड़ा प�रचालन भारतीय रेलवे प�रचालन मैनअुल 



109

2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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िस्थत है। अन् य �डवीजन� से चालकदल नीमपुरा बु�कंग लॉबी पर साईन इन 
और साईन ऑफ करत े है, जब�क खड़गपुर �डवीजन के चालकदल और गाड� 
को खड़गपुर पर संयुक् त चालकदल बु�कंग लॉबी पर साईन इन और साईन 
ऑफ करते है और तब मुख् य �नयंत्रक/नीमपुरा याडर् के माध् यम से मालगाडी 
टै्रन का प्रभार संभालने के �लए �रप�ट करते है। चालकदल और गाड� के 
प�रवहन को �कराये के वाहन प्रदान करने के द्वारा व् यविस्थत �कया जाता है। 
याडर् के माध् यम से नीमपुरा पर चालकदल और गाडर् के �वलंब से आने के 
कारण मालगा�डय� के पूवर्प्रस् थान म� �नय�मत अवरोध है। 2014-15 से 
2016-17 क� अव�ध के दौरान पूवर् प्रस् थान अवरोध के प�रणामस् वरूप  
` 58.30 करोड़ क� आय के अवसर क� हा�न हुई।  

लॉबी प्रणाल� मालगा�डय�93 के चालन के �लए टे्रन चालकदल और गाड� के प्रबंध 
करने के प्र�त ल��त है। एक लॉबी जैसे �ेत्र म� �नयंत्रण अ�धकार� है। इसे टे्रन 
और चालकदल/गाडर् बु�कंग के यथाथर्वाद� कायर् करने के द्वारा याडर् या चालकदल 
और इंजन च�िजंग स् टेशन म� इंजन अवरोध और चलाक दल अवरोध कम करने 
के दोहरे ल� य के साथ स् था�पत �कया गया था। संयुक् त चालकदल और गाडर् 
बु�कंग लॉबी लाभदायक है क् य��क दोन� एक साथ उपलब् ध है। चालकदल के �लए 
पूवर्-प्रस् थान अवरोध, चालक दल घन् टे बराबर करना, लोको का पुन�नधार्रण और 
लोका के �लए याडर् अवरोध क� लॉबी द्वारा अच् छे प्रकार से �नगरानी क� जा 
सकती है। इस�लए, कोई पूवर्-प्रस् थान अवरोध अथार्त टै्रन के वास्त�वक प्रस् थान 
और टे्रन आदेश जार� करने के मध् य  समय अन् तराल टै्रन के चालन के �लए टे्रन 
चालकदल और गाड� क� व् यवस् था करने म� कुप्रबंधन को दशार्ता है। 

दो चालकदल बु�कंग लॉबी खड़गपुर पर चलती है, एक खड़गपुर रेलवे स् टेशन के 
समीपवत� है तथा अन् य याडर् के माध् यम से नीमपुरा पर, जो�क 11 �क.मी. दरू 
िस्थत है। अन् य �डवीजन� से चालकदल नीमपुरा बु�कंग लॉबी पर साईन इन और 
साईन ऑफ करते है, जब�क खड़गपुर �डवीजन के चालकदल और गाड� को 
खड़गपुर पर संयुक् त चालकदल बु�कंग लॉबी पर साईन इन और साईन ऑफ 
करते ह� और तब मुख् य �नयंत्रक/नीमपुरा नीमापुर याडर् के माध् यम से मालगाडी 
टै्रन का प्रभार संभालने के �लए �रप�ट करते ह�। चालकदल और गाड� के प�रवहन 
को संयुक्त कू्र बु�कंग लॉबी/खड़गपुर से नीमपुरा तक �कराये के वाहन प्रदान करन े
के द्वारा व् यविस्थत �कया जाता है।  
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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मौजूदा प्रणाल� के अनुसार, मालगा�डयां �भन् न �दशाओं के �लए नीमापुरा थ्रो याडर् 
से आदे�शत क� जाती है। वह�ं संयुक् त चालक दल बु�कंग लॉबी खड़गपुर पर 
चालकदल बुक् ड और टै्रन आदेश �दये जाते है। नीमपुरा थ्रो याडर् पर चालक दल 
और गाड� के �वलंब से आने के कारण-नीमपुरा थ्रो याडर् पर मालगा�डय� का 
�नय�मत पूवर्-प्रस् थान अवरोध हुआ। लेखापर��ा ने देखा �क पूवर् प्रस् थान अवरोध 
का प्रमुख कारण टै्रन आदेश के अनुसार समय पर चालक एवं गाडर् वाहन� क� 
अननुपलब् धता थी और वाहन क� वहन �मता कम थी। यह भी देखा गया �क 
खड़गपुर से नीमपुरा थ्रो याडर् तक यात्रा समय के कारण औसतन 45 �मनट 
बबार्द हुए थे िजसके प�रणामस् रूप 90 �मनट� के चालकदल घन् ट� क� कटौती 
हुई।  

आगामी �वश् लेषण दशार्ते है �क नीमपुरा थ्रो याडर् पर मालगा�डय� के पूवर् प्रस् थान 
अवरोध को और रेलवे के राजस् व क� हा�न को कम करने के �लए, एक प्रस् ताव 
जो नये सयुंक् त चालकदल और गाडर् लॉबी को पूणर् बु�नयाद� ढ़ांचा जैसे �क रोड़ 
तक पहँुच, स् ट्र�ट लाईट, चालकदल �नयंत्रक कायार्लय खोलने हेतु अ�त�रक् त 
कायार्लय स् थान, लोकोपॉयलट/सहायक लोकोपॉयलेट के �लए क् वाटर्सर् आ�द, और 
�सतंबंर 2015 म� खड़गपुर म� नीमपुरा थ्रो याडर् पर व�रष् ठ �डवीजनल प�रचालन 
प्रबंधक द्वारा साई�नगं ईन और साई�नगं ऑफ क� सु�वधा हेतु लाया गया। 
यद्ध�प नीमपुरा थ्रो याडर् पर चालकदल बेस क� स् थापना के प्रस् ताव को खड़गपुर 
�डवीजन के �डवीजनल मकै�नकल अ�भयंता और �डवीजनल इलैिक्ट्रक अ�भयंता 
(प�रचालन) द्वारा स् वीकृत कर �लया गया था, �कंतु नीमपुरा थ्रो याडर् पर 
संप्रयुक् त चालकदल बेस को खोलने के �लए कोई कारर्वाई नह�ं क� गई थी। 

तत् पश् चात, �डवीजनल रेलवे प्रबंधक/खड़गपुर ने गाड� क� �र-�पनपोिन्टंग के �लए 
कायर् �कया और 29 माल गाड� को नीमपुरा थ्रो याडर् के �लए स् थानान् त�रत �कया 
था (नवंबर 2015 और माचर् 2016)। यद्ध�प स् थानान् तरण आदेश� को नवंबर 
2015 और माचर् 2016 म� क्रमश: जार� �कया गया था, तब भी संबं�धत गाड� 
द्वारा नीमपुरा थ्रो याडर् पर (अगस् त 2017) संयकु् त चालकदल बेस के न खलुन े
के कारण खड़गपुर संयुक् त चालकदल बु�कंग लॉबी पर ह� साईन इन और साईन 
ऑफ करना जार� रहा। 
व�रष् ठ �डवीजनल प�रचालन प्रबंधक/खडगपुर के �रकाड� को समी�ा, दशार्ती है �क 
13911,13770 और 14121 मालगा�डया ं क्रमश: 2014-15, 2015-16, और 
2016-17 नीमपुरा थ्रो याडर् से आदे�शत हुई (अथार्त औसतन प्र�त�दन 38 टै्रने)। 
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इन टै्रन� म� से आदे�शत 2350 टै्रने (17 प्र�तशत) 2014-15 म� 2866 टै्रने (21 
प्र�तशत) 2015-16 म�, और 2609 टै्रने (18 प्र�तशत) 2016-17 म� नीमपुरा थ्रो 
याडर् पर लोकोपायलट चालकदल और गाडी के �वलंब से आने के कारण प्रस् थान 
देर� से हुआ। रो�लगं स् टॉक और लोकोमो�टव के औसतन पूवर्-प्रस् थान अवरोध 
2014-15 2015-16 और 2016-17 म� क्रमश: 41,37 और 39 �मनट प्र�त टे्रन 
था। इन अवरोध� के कारण, एसईआर ने �पछले तीन वष� के दौरान ` 58.30 
करोड़94 के राजस् व के आय के अवसर को गवां �दया था। 

इस प्रकार, एसईआर प्रशासन द्वारा नीमपुरा थ्रो याडर् पर संयुक् त चालक दल और 
गाडर् लॉबी को खोलने मे देर� और नीमपुरा पर चालक दल और गाड� के �लए 
उ�चत आवास� को प्रदान न करन े के द्वारा टै्रनो क� पूवर् प्रस् थान अवरोध के 
मामले को संबो�धत करने म� �वफलता के प�रणामस् वरूप 2014-15 से 2016-17 
क� अव�ध के दौरान ` 58.30 करोड़ के राजस् व के आय के अवसर को गवां �दया 
था। 
उत्तर म�, एसईआर ने बताया (अगस् त 2017) �क वह कायर् संयुक् त चालकदल 
और गाडर् बेस नीमपरुा थ्रो याडर् पर चालू है। ये आगे बताते है �क नीमपुरा पर 
�नयुक् त चालकदल� और गाड� से अ�भवेदन प्राप् त �कये जा रहे है, क् य��क उनके 
�लए कमर्चार� क् वाटसर् नीमपुरा म� उपलब् ध नह�ं है। जून 2015 म� पहले, उन् ह�ने 
बताया था �क चालकदल का अस् थाई तौर पर खड़गपुर पर प्रयुक् त �कया गया, 
अिन्तम �नयुिक्त आदेश जार� होने तक और नीमपुरा थ्रो याडर् पर नये बेस के 
खलुने के साथ उन् ह� नीमपुरा पर �नयकु् त �कया जाना चा�हए। ले�कन, आज तक 
वे खड़गपुर पर संयुक् त चालकदल लॉबी से कायर् कर रहे है। एसईआर प्रशासन 

नीमपुरा पर चालकदल और गाड� के �लए आवश् यक बु�नयाद� ढ़ाचा प्रदान करन े
के �लए उपाय करने क� आवश् यकता है। ता�क पूवर्-प्रस् थान अवरोध से बचाव हो 
सके। 

मामला रेलवे बोडर् के नो�टस म� लाया गया (24 अक् टूबर 2017); उनका उत्तर 
प्रती��त था (28 फरवर� 2018)। 

2.10 पूव�त्तर सीमान् त रेलवे (पू.सी.रे): मालभाड़ा प्रोत् साहन योजना के अन् तगर्त 
प्र�तबं�धत वस् तुओं पर ` 11.08 करोड़ क� छूट क� अस् वीकायर् अनुम�त 

ट्र��डशनल एम् पट� फ्ल� डाईरेक् शन (ट�ईएफडी) के �लए ‘प्रोत् साहन योजना के 
                                                           
94 2014-15 म� ` 17.55 करोड़, 2015-16 म� ` 21.26 करोड़ और 2016-17 म� `19.50 करोड़, रो�लगं स् टॉक को अजर्न करने क� �मता क� 
हा�न के आधार पर दवूगु�णत करते हुए ग�ठत कुल बबार्द घन् टे का अवरोध और माल गा�डय� आय प्र�त �क.मी. 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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इन टै्रन� म� से आदे�शत 2350 टै्रने (17 प्र�तशत) 2014-15 म� 2866 टै्रने (21 
प्र�तशत) 2015-16 म�, और 2609 टै्रने (18 प्र�तशत) 2016-17 म� नीमपुरा थ्रो 
याडर् पर लोकोपायलट चालकदल और गाडी के �वलंब से आने के कारण प्रस् थान 
देर� से हुआ। रो�लगं स् टॉक और लोकोमो�टव के औसतन पूवर्-प्रस् थान अवरोध 
2014-15 2015-16 और 2016-17 म� क्रमश: 41,37 और 39 �मनट प्र�त टे्रन 
था। इन अवरोध� के कारण, एसईआर ने �पछले तीन वष� के दौरान ` 58.30 
करोड़94 के राजस् व के आय के अवसर को गवां �दया था। 

इस प्रकार, एसईआर प्रशासन द्वारा नीमपुरा थ्रो याडर् पर संयुक् त चालक दल और 
गाडर् लॉबी को खोलने मे देर� और नीमपुरा पर चालक दल और गाड� के �लए 
उ�चत आवास� को प्रदान न करन े के द्वारा टै्रनो क� पूवर् प्रस् थान अवरोध के 
मामले को संबो�धत करने म� �वफलता के प�रणामस् वरूप 2014-15 से 2016-17 
क� अव�ध के दौरान ` 58.30 करोड़ के राजस् व के आय के अवसर को गवां �दया 
था। 
उत्तर म�, एसईआर ने बताया (अगस् त 2017) �क वह कायर् संयुक् त चालकदल 
और गाडर् बेस नीमपरुा थ्रो याडर् पर चालू है। ये आगे बताते है �क नीमपुरा पर 
�नयुक् त चालकदल� और गाड� से अ�भवेदन प्राप् त �कये जा रहे है, क् य��क उनके 
�लए कमर्चार� क् वाटसर् नीमपुरा म� उपलब् ध नह�ं है। जून 2015 म� पहले, उन् ह�ने 
बताया था �क चालकदल का अस् थाई तौर पर खड़गपुर पर प्रयुक् त �कया गया, 
अिन्तम �नयुिक्त आदेश जार� होने तक और नीमपुरा थ्रो याडर् पर नये बेस के 
खलुने के साथ उन् ह� नीमपुरा पर �नयकु् त �कया जाना चा�हए। ले�कन, आज तक 
वे खड़गपुर पर संयुक् त चालकदल लॉबी से कायर् कर रहे है। एसईआर प्रशासन 

नीमपुरा पर चालकदल और गाड� के �लए आवश् यक बु�नयाद� ढ़ाचा प्रदान करन े
के �लए उपाय करने क� आवश् यकता है। ता�क पूवर्-प्रस् थान अवरोध से बचाव हो 
सके। 

मामला रेलवे बोडर् के नो�टस म� लाया गया (24 अक् टूबर 2017); उनका उत्तर 
प्रती��त था (28 फरवर� 2018)। 

2.10 पूव�त्तर सीमान् त रेलवे (पू.सी.रे): मालभाड़ा प्रोत् साहन योजना के अन् तगर्त 
प्र�तबं�धत वस् तुओं पर ` 11.08 करोड़ क� छूट क� अस् वीकायर् अनुम�त 

ट्र��डशनल एम् पट� फ्ल� डाईरेक् शन (ट�ईएफडी) के �लए ‘प्रोत् साहन योजना के 
                                                           
94 2014-15 म� ` 17.55 करोड़, 2015-16 म� ` 21.26 करोड़ और 2016-17 म� `19.50 करोड़, रो�लगं स् टॉक को अजर्न करने क� �मता क� 
हा�न के आधार पर दवूगु�णत करते हुए ग�ठत कुल बबार्द घन् टे का अवरोध और माल गा�डय� आय प्र�त �क.मी. 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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अनुसार नेट टोन �कलोमीटर (एनट�केएम) ब�चमाकर्  प्राप् त करने पर कंसाईनर 
को अगले कंसाईनमेन् ट से मालभाड ेपर छूट उपलब् ध थी। वहां एक शतर् थी �क 
सभी अयस् क और धातु प्र�तबं�धत वस्तुएं होगी य�द उन्ह� खुले वैगन म� ले 
जाया गया और इस प्रकार योजना के अन् तगर्त छूट योग् य नह�ं होगी। हालां�क, 

खुले वैगन म� डोलोमाईट को ले जाने पर ‘मालभाड़ा प्रोत् साहन योजना’ के 
अन् तगर्त छूट अनुमत थी। जो �क प्रोत् साहन के �लए योग् य नह�ं थी। इसस े 
कंसाईनर को ` 11.08 करोड़ क� छूट क� अस् वीकायर् अनुम�त हुई। 

रेलवे बोडर् ने नवंबर 2009 म� चार �व�भन् न मालभाडा प्रोत् साहन योजनाओं को 
आरंभ �कया िजन् ह� जनवर� 2010 से �क्रयािन्वत �कया गया था योजना का 
मुख् य उदे्दश् य रो�लगं स् टॉक के उन् नत उपयोग को प्राप् त करना और साई�डगं तथा 
माल सेडस से अ�त�रक् त यातायात को उत् पन् न करना था िजससे सभी जगह  
परंपरागत मुख् य रूप से खाल� वैगन के यातायात गमन को समा�वष् ट �कया 
जाए। 

उपरोक् त चार योजनाओं म� से, एक ‘प्रोत् साहन योजना टै्र�डशनल एम् पट� फ्ल� 
डाईरेकश्न (ट�ईएफडी)’ के �लए थी। इस योजना के �दशा�नद�श� के अनुसार, 

कंसाईनर को अगले कंसाईनमेन् ट से मालभाडे ़पर छूट उपलब् ध थी। िजस पर व े
एक ‘ब�चमाकर् ’ नेट टोन �कलो�मटर (एनकेट�एम) प्राप् त करते है जो �क �पछले दो 
वष� के �लए उसी ट�मर्नल से उसी वस् तु के �लए औसत माह वार �नष् पादन 
एनकेट�एन के आधार पर �नधार्�रत थी।, वहा, हालां�क, एक शतर् थी �क सभी 
अयस् क और धातु एक प्र�तबं�धत वस्तुएं होगी य�द इसे खलेु वैगन म� ले जाया 
गया और इस प्रकार यह योजना के अन् तगर्त छूट योग् य नह�ं होगी। 

अल�परदआुर �डवीजन म�, डोलामाईट को देश के �व�भन् न भाग� म� खलेु और ढ़के 
वगैनो म� ढोया जा रहा था और दोन� ढ़के और खलेु वैगन� से अिजर्त एनट�केएम 
‘ब�चमाकर् ’ के ग�णत के उदे्दश् य के �लए रेलवे प्रशासन द्वारा माना जा रहा था। 
डोलोमाईट, को वस् तुओं के टै�रफ आईआरसीए म� अयस् क और धातुओं के रूप म�  
शे्रणीगत �कया गया, जब�क खलेु वैगन म� ढोये जाने पर प्रोत् साहन योजना के 
अन् तगर्त छूट को प्राप् त करने के �लए एक प्र�तबं�धत वस् तु है इस प्रकार खलेु 
वैगन� को शा�मल करते हुए रेक� पर इसे ले जाने पर अिजर्त एनट�केएम योजना 
के अन् तगर्त छूट के �लए �वचार करने के योग् य नह�ं है। 

एक कंसाईनर, मै. �भ�रगंी कम�शर्यल प्रा. �ल. (बीसीपीएल) दगुार्पुर, �नय�मत रूप 
से खलेु साथ-साथ कवडर् वैगन� म� डोलामाईट भेजता है। माह-वार ‘ब�चमार्क’ 
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एनट�केएम प्राप् त करने के �लए, उन् होन� अिजर्त एनट�केएम पर वेटैज क� उनके 
द्वारा खलेु वैगन म� कंसाईनमेन् ट भेजने पर भी अनुम�त द� गई थी जो �क 
अस् वीकायर् थी। 

मामल� को 11 अक् टूबर 2017 को रेलवे बोडर् के साथ उठाया गया, उत्तर म�, रेलवे 
बोडर् ने बताया (7 �दसम् बर 2017) �क ब�चमाकर्  को �नधार्�रत करने के �लए 
बीसीएन और बीओएक् सएन रेक् स (ढ़के हुए वैगन) म� लद� हुई वस् तुएं ग्राहक के 
उदाहरण� से एनट�केएम �नकालने के �लए �कया गया था। इस�लए, अल�पुरद्वार 
�डवीजन एनट�केएम ब�चमार्क �नधार्�रत करने के उदे्दश् य से खलेु वैगन और ढ़के 
हुए वैगन म� �पछल� लो�डगं को �लया है मौजूदा �दशा�नद�श� के अनुसार �व�शष् ट 
कंसाइनी के मामले म� एनट�केएम �नधार्�रत �कया गया था। इसके अ�त�रक् त 
�व�शष् ट अ�र� म� दशार्ऐ गये वैगन� के प्रकार कवडर् प्रकार के वैगन है िजनका 
लदान हेतु उपयोग �कया गया था। 

तथा�प, 2009 के दर प�रपत्र स. 62 म� �दये गये प�रक�लत उदारहण के अनुसार, 

एनट�केएम का प�रकलन ‘सीमेन् ट’ के प�रवहन के �लए �कया गया था, जो 
‘अयस् क और धातु’ क� श्रैणी के अन् तर्गत नह�ं आता और इस�लए यह प्र�तबं�धत 
वस् तु नह�ं है। उसी रूप म�,  दोन� बीसीएन और बीओएक् सएन रेक् स उद्धत �कये 
गये थे। इसके अ�त�रक् त, एनएफआर प्रशासन ने तत् काल नी�त के प्र�त �व�शष् ट 
रूप से उिल्ल�खत खण् ड ‘प्र�तबं�धत वस् तु’ पर �वचार �कये �बना खलेु वैगन� पर 
अिजर्त एनट�केएम स�हत ब�चमाकर्  एनट�केएम प्राप् त करने के �लए कंसाईनर को 
अनुमत करने के बाद कवडर् वैगन� के रेक� पर छूट क� अनुम�त द�। 

रेलवे प्रशासन ने योजना क� वैधता (अगस् त 2015) तक कंसाईनर को अस् वीकायर् 
लाभ को अनुमत करना जार� रखा इसके कारण ` 11.08 करोड़ मूल् य क� 
अनु�चत �वशषे�धकार क� अनुम�त कर रहा है। 

2.11 पूवर् तट�य रेलवे (पू.त.रे): टै्र�फक सु�वधा काय� का अनु�चत �नयोजन और 
लघु समापन के प�रणामस् वरूप अजर्न �मता क� हा�न 

नयागढ़ रेलवे साई�डगं लौह अयस् क के लदान हेतु 87 ग्राहक� को सेवा देता है 
औसतन 340 वैगन� पर प्रत् येक �दन लादे जाते है और इससे साई�डगं से रेलव े
प्रत् येक वषर् ` 676 करोड़ के मालभाड़ा राजस् व का अजर्न करता है। पूवर् तट�य 
रेलवे के �नमार्ण संगठन को लौह अयस् क टै्र�फक के लो�डगं/अनलौ�डगं प�रचालन 
म� द�ता को बढ़ाने के �लए साई�डगं म� टै्र�फक सु�वधा काय� के �लए अनुबंध 
�दया। यद्य�प क् ल�यर साईट पूवर्-कायर् को समय पर सु�निश्चत करने के �लए 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  

अध्याय 2 2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) 

 

 
16 

अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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एनट�केएम प्राप् त करने के �लए, उन् होन� अिजर्त एनट�केएम पर वेटैज क� उनके 
द्वारा खलेु वैगन म� कंसाईनमेन् ट भेजने पर भी अनुम�त द� गई थी जो �क 
अस् वीकायर् थी। 

मामल� को 11 अक् टूबर 2017 को रेलवे बोडर् के साथ उठाया गया, उत्तर म�, रेलवे 
बोडर् ने बताया (7 �दसम् बर 2017) �क ब�चमाकर्  को �नधार्�रत करने के �लए 
बीसीएन और बीओएक् सएन रेक् स (ढ़के हुए वैगन) म� लद� हुई वस् तुएं ग्राहक के 
उदाहरण� से एनट�केएम �नकालने के �लए �कया गया था। इस�लए, अल�पुरद्वार 
�डवीजन एनट�केएम ब�चमार्क �नधार्�रत करने के उदे्दश् य से खलेु वैगन और ढ़के 
हुए वैगन म� �पछल� लो�डगं को �लया है मौजूदा �दशा�नद�श� के अनुसार �व�शष् ट 
कंसाइनी के मामले म� एनट�केएम �नधार्�रत �कया गया था। इसके अ�त�रक् त 
�व�शष् ट अ�र� म� दशार्ऐ गये वैगन� के प्रकार कवडर् प्रकार के वैगन है िजनका 
लदान हेतु उपयोग �कया गया था। 

तथा�प, 2009 के दर प�रपत्र स. 62 म� �दये गये प�रक�लत उदारहण के अनुसार, 

एनट�केएम का प�रकलन ‘सीमेन् ट’ के प�रवहन के �लए �कया गया था, जो 
‘अयस् क और धातु’ क� श्रैणी के अन् तर्गत नह�ं आता और इस�लए यह प्र�तबं�धत 
वस् तु नह�ं है। उसी रूप म�,  दोन� बीसीएन और बीओएक् सएन रेक् स उद्धत �कये 
गये थे। इसके अ�त�रक् त, एनएफआर प्रशासन ने तत् काल नी�त के प्र�त �व�शष् ट 
रूप से उिल्ल�खत खण् ड ‘प्र�तबं�धत वस् तु’ पर �वचार �कये �बना खलेु वैगन� पर 
अिजर्त एनट�केएम स�हत ब�चमाकर्  एनट�केएम प्राप् त करने के �लए कंसाईनर को 
अनुमत करने के बाद कवडर् वैगन� के रेक� पर छूट क� अनुम�त द�। 

रेलवे प्रशासन ने योजना क� वैधता (अगस् त 2015) तक कंसाईनर को अस् वीकायर् 
लाभ को अनुमत करना जार� रखा इसके कारण ` 11.08 करोड़ मूल् य क� 
अनु�चत �वशषे�धकार क� अनुम�त कर रहा है। 

2.11 पूवर् तट�य रेलवे (पू.त.रे): टै्र�फक सु�वधा काय� का अनु�चत �नयोजन और 
लघु समापन के प�रणामस् वरूप अजर्न �मता क� हा�न 

नयागढ़ रेलवे साई�डगं लौह अयस् क के लदान हेतु 87 ग्राहक� को सेवा देता है 
औसतन 340 वैगन� पर प्रत् येक �दन लादे जाते है और इससे साई�डगं से रेलव े
प्रत् येक वषर् ` 676 करोड़ के मालभाड़ा राजस् व का अजर्न करता है। पूवर् तट�य 
रेलवे के �नमार्ण संगठन को लौह अयस् क टै्र�फक के लो�डगं/अनलौ�डगं प�रचालन 
म� द�ता को बढ़ाने के �लए साई�डगं म� टै्र�फक सु�वधा काय� के �लए अनुबंध 
�दया। यद्य�प क् ल�यर साईट पूवर्-कायर् को समय पर सु�निश्चत करने के �लए 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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अपे��त था, रेलवे प्रशासन ने कायर् साईट म� सचंय करने के �लए लौह अयस् क 
ढेर को अनुमत �कया और ठेकेदार को क् ल�यर साईट देने के �लए उसे नह� ं
हटाया इस प्रकार, ` 4.23 करोड़ मूल् य अथार्त प�रसंचार� �ेत्र के �वकास और 
आर/3 और आर/4 के मध् य कंक्र�ट फुटपाथ के स् वीकृत टै्र�फक सु�वधा कायर् को 
कायार्िन्वत नह�ं �कया। रेलवे ने �कमत �भन् नता के प्र�त ठेकेदार को ` 1.15 
करोड़ का अप�रहाय्र भुगतान �कया था।   

पूवर् तट�य रेलवे के �नमार्ण संगठन द्वारा शा�मल कायर् (i) प�रसंचार� �ेत्र के 
�वकास और लौह अयस् क टै्र�फक के सहज प्रहस् तन के �लए कंक्र�ट सतह के साथ 
मागर्-3 (आर/3) और मागर्-4 (आर/4) के बीच ल��डग/अनलो�डगं सतह और (ii) 
ईसीओआर के खडं जाखडपुरा-बंसापानी पर नयागढ़ स् टेशन पर लो�डगं/अनलो�डगं 
सतह के साथ आर/4 के समीपवत� अ�त�रक् त लूप लाईन के �नमार्ण के �लए 
फरवर� 2010 म� ठेका �दया गया। कायर् के करार क� �कमत  
` 12.83 करोड़ थी और यह आठ माह अथार्त अक् टूबर 2010 तक पूरा करने के 
�लए ल��त था।  

लेखापर��ा ने देखा �क माचर् 2010 म� कायर् आरंभ हुआ, ले�कन समापन क� 
ल��त �त�थ तक केवल 7.7 प्र�तशत का भौ�तक प्रग�त कायर् पुरा हुआ था। 
ठेकेदार ने 23 माचर् 2011 को �नमार्ण �वगं को सू�चत �कया �क आर/3 और 
आर/4 के बीच वाल� साईट उसे नह�ं स�पी गई थी। साईट लौह अयस् क के 
�वशाल ढेर से ढक� हुई थी और यह आर/3 और आर/4 के बीच कंक्र�ट�ंग सतह 
के कायर् को बा�धत कर रह� थी। �नमार्ण �वगं ने जमा लोह अयस् क क� �नकासी 
और टै्र�फक सु�वधा कायर् के �क्रयान् वयन के �लए साईट स�पने के �लए मई 
2011 म� प�रचालन �वभाग के साथ मामला उठाया । तथा�प, नवंबर 2013 तक 
जमा लौह अयस् क क� �नकासी नह�ं क� जा सक�। प्रमुख रूप से इस लेखा पर 
�बना शािस्त के ट�डीसी के �वस् तार को मंजूर �कया गया था। 

प्रारं�भकं रूप से नयागढ़ चार लाईन�95 वाला स् टेशन था। नयागढ़ पर लौह 
अयस् क/कोयले क� लो�डगं/अनलो�डगं और 150 से अ�धक बकाया मांग-पत्र के 
भार� संचय के कारण एक अ�त�रक् त लूप लाईन (आर/5) लो�डगं/अनलो�डगं 
प् लेटफार्म के साथ प्रस् ता�वत थी। अ�त�रक् त लाईन (आर/5) का कायर् जब प्रग�त 
पर था, तब एक और लूप लाईन ` 13.45 करोड़, के मूल् य कराऱ को बढ़ाने के 

                                                           
95 आर/1 – लूपलाईन होते हुए आरएल प् लेटफामर्, आर/2 – मुख् य लाईन, आर/3 एव ंआर/4  लूप लाईन होते हुए लो�डगं/अनलो�डगं हेत ु

उभय�नष्ठ प्लेटफामर्। 
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साथ 10 फरवर� 2011 को पहल� �व�भन् नताओं के माध् यम से चाल ू ठेके म� 
शा�मल थी। आर/5 लाईन को आर/6 का नाम �दया गया और लूपलाईन को बाद 
म� आर/5 के रूप म� प्रस् ता�वत �कया गया था। 

इस दौरान, प�रचालन �वभाग ने �नमार्ण �वभाग को सू�चत �कया (6 �दसम् बर 
2013) �क प�रसंचार� �ेत्र के �वकास के �लए स् वीकृत कायर् का कायार्न् वयन, 

आर/3 और आर/4 के बीच लो�डगं/अनलो�डगं सतह अपे��त नह�ं थी क् य��क 
नयागढ़ स् टेशन पर भ�वष् य म� �व�भन् न ग�त�व�ध कायर् को शुरू करने के �लए 
�वचार �कया जाना है। तथा�प, उन् ह�ने �कसी भी भावी ग�त�व�ध का �व�शष् ट 
�ववरण नह�ं �दया। प�रणामस् वरूप 11 �दसंबर 2013 को �नमार्ण �वभाग द्वारा 
करार प्र�तबंध समयपूवर् बंद कर �दया गया। उस समय तक, ` 9.74 करोड़ मूल् य 
कायर् का 70 प्र�तशत (अथार्त नये लदान प् लेटफामर् के साथ दो अ�त�रक् त लपू 
लाईन आर/5 और आर/6 का प्रावधान) प�रसंचार� �ेत्र के �वकास के काय� को 
छोड़ते हुए और कंक्र�ट फुटपाथ आर/3 और आर/4 के मध् य, कायार्िन्वत कर �लया 
था। 

लेखापर��ा ने देखा �क अनुबंध साईट� क� उपलब् धता सु�निश्चत �कये �बना ठेका 
�दया गया था। कायर् िजसे आठ माह के भीतर अथार्त अक् टूबर 2010 तक पूरा 
करने के �लए योजना बनाई गई थी तथा आठ �वस् तार� के साथ चार वष� से 
अ�धक समय तक चले और अतंत: �दसंबर 2013 म� रेलवे के खाते पर बंद 
�कया गया। इससे ` 4.23 करोड़ मूल् य के अलावा अथार्त प�रसंचार� �ेत्र के 
�वकास और आर/3 और आर/4 के मध् य कंक्र�ट फूटपाथ के स् वीकृत टै्र�फक 
सु�वधाकाय� के लाभ के साथ क�मत �भन् नता के प्र�त ठेकेदार को ` 1.15 करोड़ 
का अप�रहायर् भुगतान हुआ जो प्राप् त नह�ं हुआ था। लाईन आर/6 के �लए प्रदान 
क� जाने वाल� लो�डगं/अनलो�डगं सतह केवल एक लाईन को सेवा देता है और 
िजसे लो�डगं/अनलो�डगं सु�वधा बढ़ाने के �लए समान लो�डगं प् लेटफामर् के रूप म� 
�वक�सत नह�ं �कया गया था। 

जब नवंबर 2016 म� �व�शष् ट पत्र के माध् यम से मामला रेलवे प्रशासन के साथ 
उठाया गया था, रेलवे प्रशासन ने उत्तर �दया (जनवर� 2017) �क:   

(i) �न�वदा प्र�क्रया के समय, सभी प् लान तथा साईट उपलब् ध थे, तथा�प, अनुबंध 
देने के बाद, आर/3 और आर/4 के बीच लो�डगं �ेत्र म� लौह अयस् क के ढ़ेर 
को जमा �कया गया और साईट को कायर् �नष् पादन हेत ुस�पा नह�ं जा सका। 
प�रचालन �वभाग ने �नणर्य �लया (�दसंबर 2013) �क नयागढ़ स् टेशन पर 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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साथ 10 फरवर� 2011 को पहल� �व�भन् नताओं के माध् यम से चाल ू ठेके म� 
शा�मल थी। आर/5 लाईन को आर/6 का नाम �दया गया और लूपलाईन को बाद 
म� आर/5 के रूप म� प्रस् ता�वत �कया गया था। 

इस दौरान, प�रचालन �वभाग ने �नमार्ण �वभाग को सू�चत �कया (6 �दसम् बर 
2013) �क प�रसंचार� �ेत्र के �वकास के �लए स् वीकृत कायर् का कायार्न् वयन, 

आर/3 और आर/4 के बीच लो�डगं/अनलो�डगं सतह अपे��त नह�ं थी क् य��क 
नयागढ़ स् टेशन पर भ�वष् य म� �व�भन् न ग�त�व�ध कायर् को शुरू करने के �लए 
�वचार �कया जाना है। तथा�प, उन् ह�ने �कसी भी भावी ग�त�व�ध का �व�शष् ट 
�ववरण नह�ं �दया। प�रणामस् वरूप 11 �दसंबर 2013 को �नमार्ण �वभाग द्वारा 
करार प्र�तबंध समयपूवर् बंद कर �दया गया। उस समय तक, ` 9.74 करोड़ मूल् य 
कायर् का 70 प्र�तशत (अथार्त नये लदान प् लेटफामर् के साथ दो अ�त�रक् त लपू 
लाईन आर/5 और आर/6 का प्रावधान) प�रसंचार� �ेत्र के �वकास के काय� को 
छोड़ते हुए और कंक्र�ट फुटपाथ आर/3 और आर/4 के मध् य, कायार्िन्वत कर �लया 
था। 

लेखापर��ा ने देखा �क अनुबंध साईट� क� उपलब् धता सु�निश्चत �कये �बना ठेका 
�दया गया था। कायर् िजसे आठ माह के भीतर अथार्त अक् टूबर 2010 तक पूरा 
करने के �लए योजना बनाई गई थी तथा आठ �वस् तार� के साथ चार वष� से 
अ�धक समय तक चले और अतंत: �दसंबर 2013 म� रेलवे के खाते पर बंद 
�कया गया। इससे ` 4.23 करोड़ मूल् य के अलावा अथार्त प�रसंचार� �ेत्र के 
�वकास और आर/3 और आर/4 के मध् य कंक्र�ट फूटपाथ के स् वीकृत टै्र�फक 
सु�वधाकाय� के लाभ के साथ क�मत �भन् नता के प्र�त ठेकेदार को ` 1.15 करोड़ 
का अप�रहायर् भुगतान हुआ जो प्राप् त नह�ं हुआ था। लाईन आर/6 के �लए प्रदान 
क� जाने वाल� लो�डगं/अनलो�डगं सतह केवल एक लाईन को सेवा देता है और 
िजसे लो�डगं/अनलो�डगं सु�वधा बढ़ाने के �लए समान लो�डगं प् लेटफामर् के रूप म� 
�वक�सत नह�ं �कया गया था। 

जब नवंबर 2016 म� �व�शष् ट पत्र के माध् यम से मामला रेलवे प्रशासन के साथ 
उठाया गया था, रेलवे प्रशासन ने उत्तर �दया (जनवर� 2017) �क:   

(i) �न�वदा प्र�क्रया के समय, सभी प् लान तथा साईट उपलब् ध थे, तथा�प, अनुबंध 
देने के बाद, आर/3 और आर/4 के बीच लो�डगं �ेत्र म� लौह अयस् क के ढ़ेर 
को जमा �कया गया और साईट को कायर् �नष् पादन हेत ुस�पा नह�ं जा सका। 
प�रचालन �वभाग ने �नणर्य �लया (�दसंबर 2013) �क नयागढ़ स् टेशन पर 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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लो�डगं और अनलो�डगं सु�वधाओं को बढ़ाने के �लए �व�भन् न ग�त�व�धयां 
स�क्रय �वमशर् और अिन्त�मकरण के अन् तगर्त थी’. प�रसंचार� �ेत्र का 
�वकास, लो�डगं अनलो�डगं सतह आर/3 और आर/4 के मध् य के कायर् को 
ध् यान म� रखते हुए �नष् पा�दत होना अपे��त नह�ं था और तदनुसार �नमार्ण 
�वगं को सू�चत �कया गया। 

(ii) लो�डगं प् लेटफामर् के साथ-साथ आर-6 अिन्तम चरण म� थी जब�क आर-5 
स् वीकृत क� गई, आर-5 का �नमार्ण आर-4 और आर-6 बीच �कया जाना था। 
यह अ�त�रक् त लूप लाईन (आर-5) इंजन उल् टाव लाईन के रूप म� अपे��त 
थी। 

कायर् को बंद करने के �लए रेलवे प्रशासन द्वारा �दये गये कारण� को  
�नम् न�ल�खत के कारण तकर् संगत नह�ं �कया जा सकता: 
(i) आर/3 और आर/4 के मध् य कंक्र�ट�ंग कायर् प्रस् ता�वत थे प् लेटफाम� म� कई 

गड्ढ़� का हवाला देते हुए ट्रक� को चलाने म� ग्राहक� के बीच असंतोष था।  
ले�कन, साईट पर जमा लौह अयस् क क� मौजूदगी के कारण स् वीकृत कायर् 
�नष् पा�दत नह�ं �कया जा सका। रेल प्रशासन इस बात से अवगत था �क 
टै्र�फक सु�वधा कायर् हेतु एक ठेका पहले ह� �दया जा चकुा था और कायर् के 
साम�यक �नष् पादन सु�निश्चत करने के �लए स् पष् ट साईट क� पूवर्-अपे�ा 
अ�नवायर् थी। रेलवे प्रशासन ने कायर् साईट म� लौह अयस् क के ढेर को सं�चत 

करना स् वीकार �कया और ठेकेदार के �लए एक स् पष् ट साईट स�पने के �लए 
उसे नह�ं हटाया। इससे �नष् पादन म� अनु�चत �वलंब हुआ और ` 1.15 करोड़ 
के भुगतान के साथ अनुबंध को अतंतः समयपूवर् बंद �कया। यद्य�प यह कहा 
गया था �क प�रचालन �वभाग ने प्रस् ता�वत �कया है �क भ�वष् य म� नयागढ़ 
स् टेशन पर �व�भन् न ग�त�व�धय� को शुरू �कये जाने के �लए �वचार करना 
अपे��त नह�ं था, तत् पश् चात नयागढ़ स् टेशन पर ऐसी कोई ग�त�व�धयां आरंभ 
नह�ं क� गई। 

(ii) यद्य�प रेलवे प्रशासन ने बताया �क आर/5 हेतु इंजन उलटाव लाईन के रूप 
म� अपे��त थी। यह देखा गया �क वहां आकलन के औ�चत्य म� ऐसा कोई 
उल् लेख नह�ं था। लाइन� के �नमार्ण(आर/5 और आर/6) नव-�न�मर्त प् लेटफामर् 
के दोन� ओर टै्र�फक प्रहस् तन म� इसके उपयोग को बढ़ा �दया जाएगा। 

नयागढ़ रेलवे साई�डगं लौह अयस् क के लादान के �लए 87 ग्राहक� को सवेा देता 
है। औसतन 340 वैगन� को प्र�त�दन लादा जाता है और रेलवे इस साई�डगं स े
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(2016-17 के दौरान) ` 676 करोड़ प्र�त वषर् के मालभाडे ़ राजस् व से अिजर्त 
करता है। यद्य�प दो अ�त�रक् त लूप लाईन आर/5 और आर/6 के साथ नये 
लो�डगं प् लेटफामर् के प्रावधान को �नष् पा�दत �कया था। प�रसंचा�रत �ेत्र के 
�वकास और आर/3 और आर/4 के बीच कंक्र�ट फुटपाथ के �लए कायर् को 
�नष् पा�दत नह�ं �कया गया था। आर/3 और आर/4 के बीच कंक्र��टगं कायर् 
प्रस् ता�वत थे प् लेटफामर् म� कई गड्ढ़� को बताते हुए िजसके कारण ट्रक� को 
चलाने म� ग्राहको के बीच असन् तोष था। यह कायर् �नमार्ण और प�रचालन �वभाग� 
के मध् य समन् वय म� कमी और लौह अयस् क के कारण साईट क� अनुपलब् धता के 
कारण आठ �वस् तार� के साथ चार वष� से अ�धक समय के �लए ठेका जार� रहा 
और �भन् न क�मत होने के प्र�त ठेकेदार� को ` 1.15 करोड़ के अप�रहायर् भुगतान 
के साथ �दसंबर 2013 म� रेलवे के खाते को अन् तत: समयपूवर् बंद �कया गया। 
इस प्रकार, प�रसंच�रत �ेत्र के �वकास और आर/3 और आर/4 के बीच कंक्र�ट 
फुटपाथ के �लए ` 4.23 करोड़ मूल् य के स् वीकृत टै्र�फक सु�वधा काय� के लाभ� 
का मत्तर्रूप नह�ं हुआ था।    

उत्तर म�, इसीओआर प्रशासन ने बताया (�सतंबर 2017) �क हालां�क एक कायर् 
�दया गया था और �नष् पादन हेतु ऐजेन् सी उपलब् ध थी, प�रचालन �वभाग �वपुल 
राजस् व हा�न क� आशंका से पीक अव�ध म� लो�डगं/अनलो�डगं ग�त�व�धय� को 
रोकने के �लए सहमत नह�ं हो सका। तथा�प, कायर् आवश् यक रूप से उ�चत था 
और अनुबंध म� सिम्म�लत था और साईट को कायर् के �नष् पादन के �लए उपलब् ध 
�कया जाना चा�हए था। 

लेखापर��ा का �वचार है �क प�रसंच�रत �ेत्र के �वकास और आर/3  और आर/4 
के बीच कंक्र�ट फूटपाथ के �लए काय� को कर�ब से देखने क� आवश् यकता है और 
इसक� आवश्यकता पर समी�ा क� जानी चा�हए। 

मामले को रेलवे बोडर् के नो�टस म� लाया गया था (अक् टूबर 2017); उनका उत्तर 
प्रती��त था (28 फरवर� 2018)। 

2.12 द��ण पिश् चम रेलवे (द.प.रे): मामूर्गांव पोटर् ट्रस् ट द्वारा वैगन �कराया 
प्रभार के भुगतान से इंकार करने के �लए अनुबंध म� अस् पष् ट खण् ड का �नगमन 

खाल� समय म� �कसी कटौती के �लए वैगन �कराया प्रभार को त् यागने म� उ�चत 
प्रोत् साहन के �लए अनुबंध म� अस् पष् ट खडं के �नगमन के कारण, मामूर्गाव पोटर् 
ट्रस् ट (एमपीट�) ने सं�चत के्र�डट घन् ट� को नह�ं माना और एसडब् ल् यू आर द्वारा 
बताये गये ` 15.05 करोड़ के भुगतान को अस् वीकृत कर �दया। 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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(2016-17 के दौरान) ` 676 करोड़ प्र�त वषर् के मालभाडे ़ राजस् व से अिजर्त 
करता है। यद्य�प दो अ�त�रक् त लूप लाईन आर/5 और आर/6 के साथ नये 
लो�डगं प् लेटफामर् के प्रावधान को �नष् पा�दत �कया था। प�रसंचा�रत �ेत्र के 
�वकास और आर/3 और आर/4 के बीच कंक्र�ट फुटपाथ के �लए कायर् को 
�नष् पा�दत नह�ं �कया गया था। आर/3 और आर/4 के बीच कंक्र��टगं कायर् 
प्रस् ता�वत थे प् लेटफामर् म� कई गड्ढ़� को बताते हुए िजसके कारण ट्रक� को 
चलाने म� ग्राहको के बीच असन् तोष था। यह कायर् �नमार्ण और प�रचालन �वभाग� 
के मध् य समन् वय म� कमी और लौह अयस् क के कारण साईट क� अनुपलब् धता के 
कारण आठ �वस् तार� के साथ चार वष� से अ�धक समय के �लए ठेका जार� रहा 
और �भन् न क�मत होने के प्र�त ठेकेदार� को ` 1.15 करोड़ के अप�रहायर् भुगतान 
के साथ �दसंबर 2013 म� रेलवे के खाते को अन् तत: समयपूवर् बंद �कया गया। 
इस प्रकार, प�रसंच�रत �ेत्र के �वकास और आर/3 और आर/4 के बीच कंक्र�ट 
फुटपाथ के �लए ` 4.23 करोड़ मूल् य के स् वीकृत टै्र�फक सु�वधा काय� के लाभ� 
का मत्तर्रूप नह�ं हुआ था।    

उत्तर म�, इसीओआर प्रशासन ने बताया (�सतंबर 2017) �क हालां�क एक कायर् 
�दया गया था और �नष् पादन हेतु ऐजेन् सी उपलब् ध थी, प�रचालन �वभाग �वपुल 
राजस् व हा�न क� आशंका से पीक अव�ध म� लो�डगं/अनलो�डगं ग�त�व�धय� को 
रोकने के �लए सहमत नह�ं हो सका। तथा�प, कायर् आवश् यक रूप से उ�चत था 
और अनुबंध म� सिम्म�लत था और साईट को कायर् के �नष् पादन के �लए उपलब् ध 
�कया जाना चा�हए था। 

लेखापर��ा का �वचार है �क प�रसंच�रत �ेत्र के �वकास और आर/3  और आर/4 
के बीच कंक्र�ट फूटपाथ के �लए काय� को कर�ब से देखने क� आवश् यकता है और 
इसक� आवश्यकता पर समी�ा क� जानी चा�हए। 

मामले को रेलवे बोडर् के नो�टस म� लाया गया था (अक् टूबर 2017); उनका उत्तर 
प्रती��त था (28 फरवर� 2018)। 

2.12 द��ण पिश् चम रेलवे (द.प.रे): मामूर्गांव पोटर् ट्रस् ट द्वारा वैगन �कराया 
प्रभार के भुगतान से इंकार करने के �लए अनुबंध म� अस् पष् ट खण् ड का �नगमन 

खाल� समय म� �कसी कटौती के �लए वैगन �कराया प्रभार को त् यागने म� उ�चत 
प्रोत् साहन के �लए अनुबंध म� अस् पष् ट खडं के �नगमन के कारण, मामूर्गाव पोटर् 
ट्रस् ट (एमपीट�) ने सं�चत के्र�डट घन् ट� को नह�ं माना और एसडब् ल् यू आर द्वारा 
बताये गये ` 15.05 करोड़ के भुगतान को अस् वीकृत कर �दया। 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 

अध्याय 2 2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) 

 

 
118 

मामूर्गांव पोटर् ट्रस् ट (एमपीट�), गोवा द��ण पिश्चम रेलवे एसडब् ल् यूआर को सेवा 
देने वाला एक प्रमुख बंदरगाह है। यहां पोटर् पर प्रमुख वस् तुएं जैस,े कोयला, लौह 
अयस् क और सामान् य काग� मद� का प्रहस् तन �कया जा रहा है। गोवा म� �व�भन् न 
खनन �ेत्र� के साथ पोटर् क� �नरंन् तरता के कारण यह पोटर् देश का मुख् य लौह 
अयस् क �नयार्त करने वाला पोटर् बन गया है। कोयले क� आवश् यकता �व�भन् न 
स् ट�ल उद्योग� और उजार् उत् पन् न करन� वाल� ईकाईय� ने इसे कोयले के आयात 
और स् ट�ल के �नयार्त के �लए और आकषर्क और लागत प्रभावी गंतव् य बना 
�दया है। 

कायर्कार� अनुबंध के खडं 5.1 (ए) के अनुसार एमपीट� और एसडब् ल् यूआर के 
बीच, अगस्त 2004 म� �नष् पा�दत �कये गये (अक् टूबर 2004 से प्रभावी), खाल� 
समय म� �कसी कटौती के �लए वैगन �कराया प्रभार को त् यागन े म� उ�चत 
प्रोत् साहन के साथ 15 घंट� का खाल� समय �नधार्�रत था िजसे छह माह म� एक 
बार प�रक�लत और समायोिजत �कया जाता है। 

खडं को अस् पष् ट पाया गया था और इस खडं के अन् तगर्त रेक� के शीघ्र �नकासी 
के �लए प्रोत् साहन� को स् वीकृत करने म� स् पष् टता क� कमी थी। �पछले 15 वष� 
से ना तो एमपीट� और न ह� एसडब् ल् यूआर सामान् य समन् वय पर पहंुच सके। 
जब�क एसडब् ल् यूआर आवं�टत खाल� समय अ�त�रक् त रेलवे रेक� के अवरोध के 
प्र�त मा�सक आधार पर एमपीट� पर �बल� का उठाना जार� रखा, एमपीट� उठाये 
गये �बल� को 5.1(क) के अनुसार उ�चत प्रोत् साहन के मामले को �नपटाने क� 
मांग पर लगातार अस् वीकृत करता रहा। यद्य�प एसडब् ल् यूआर ने कुल ` 16.43 
करोड़ का �बल को उठाया (फरवर� 2012 से �दसंबर 2016 तक) एमपीट� ने 
जनवर� 2012 तक वगैन �कराया प्रभार के 50 प्र�तशत तक को त् यागने पर 
�व�धवत �वचार �कया और शषे अव�ध के �लए कुल ड�ेबट घन् ट� से कुल के्र�डट 
घन् ट� क�  सीधी कटौती द्वारा केवल ` 1.38 करोड़ का भुगतान करन ेके �लए 
मान गया। 

इस प्रकार, वैगन �कराया प्रभार के प्र�त एमपीट� से वैध बकाया क� वसूल� म� 15 
वष� के डडेलॉक के प�रणामस् वरूप सं�चत के्र�डट घंट� का समायोजन करने के 
�लए खडं अस् पष् ट है। 

मामले को रेलवे बोडर् के नो�टस म� लाया गया (18 �सतंबर 2017) उनका प्र�त 
उत्तर प्रती��त था (28 फरवर� 2018)। 
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2.13 द��ण पूवर् मध् य रेलवे (द.पू.म.रे): साई�डगं मा�लक� से इंजन �कराया 
प्रभार� क� गैर-उगाह� के कारण हा�न 

ट�मर्नल प्रोत् साहन कम इंजन आन लोड योजना (ट�आईईएलएस) के अन् तगर्त 
स् वीकायर् अव�ध के अ�त�रक् त साई�डगं म� रेलवे के इंजन के अवरोध और इस 
लेखा पर इंजन �कराया प्रभार� क� उगाह� पर रेलवे बोडर् के स् पष् ट �नद�श के 
बावजूद रेलवे प्रशासन ने साई�डगं मा�लक� से ` 28.23 करोड़ के इंजन 
�कराया प्रभार� क� उगाह� नह�ं क�। 

रो�लगं स् टॉक के उपयोग को सुधारने और उनके ट�मर्नल� से मालभाड़ा टै्रन� क� 
शीघ्र �नकासी म� ग्राहक� क� सहायता के क्रम म�, इंजन-ऑन-लोड (इओएल) 
स् क�म96 को जुलाई 2004 म� रेलवे बोडर् द्वारा आंरभ �कया गया था। उक् त 
योजना के अन् तगर्त टै्रन इंजन साई�डगं म� लो�डगं/अनलो�डगं प�रचालन के दौरान 
उपलब् ध रह�गे और लो�डगं/अनलो�डगं प�रचालन पूणर् होने के बाद रेलवे के खात े
पर प्रती�ा कर�गे ता�क टै्रन को तत् काल काम म� लाया जा सके। ईओएल योजना 
को प्रथम अप्रैल 200697 से एक नई ‘ट�मर्नल प्रोत् साहन कम इंजन आन लोड 
योजना’ (ट�आईईएलएस) के द्वारा बदला (माचर् 2006) गया था। उक् त आदेश म� 
यह �नधार्�रत �कया गया था �क योजना का कायार्न् वयन ईओएल लाभ/ट�मर्नल 
प्रोत् साहन लाभ के तंत्र के माध् यम से होना चा�हए ट�आईईएलएस क� कुछ 
महत् वपूणर् �वशषेताएं है: 
 ट�मर्नल� म� रो�लगं स् टॉक के अवरेाध क� कटौती के उदे्दश् य के �लए योजना के 

अन् तगर्त ब् लाक र�क के लो�डगं/अनलो�डगं खाल� समय98, को कम �कया गया 
था। उदाहरण के �लए, खाल� र�क (बीओएक् सएन आ�द) के अनलो�डगं समय को 
सामान् य साई�डगं पर लागू नौ घन् ट� के प्र�त पांच घंट� के �लए कम कर �दया 
गया था।  

 उन ग्राहक� के �लए जो कुछ �निश्चत उपाय करके जैसे, भुगतान/लोडरो/ट�प् पलर 
क� संख् या म� व�ृद्ध, रात-�दन कायर् शुरू करके आ�द द्वारा ट�मर्नल अवरोध को 
कम करने म� सहायता करते है को दस वष� क� अव�ध के �लए �न�दर्ष् ट 
प्र�तशत क� मालभाड़ा �रयायत के रूप म� �वत्तीय प्रोत् साहन को स् वीकृत �कया 
था (केवल पुराने मौजूदा ग्राहक� के �लए)। 

                                                           
96  2004 क� दर प�रपत्र संख् या 21 �दनांक 12.7.2004 
97 सं. 2005/ट�सी/(एफएन) /1/8 �दनांक 6.3.2006 के अन् तगर्त जार� 2006 के रेलव ेबोडर् के मालभाड़ा माक� �टगं प�रपत्र सं.-91 
98 एक साई�डगं म� रेक� क� लो�डगं/अनलो�डगं के �लए �नधार्�रत समय अनसुूची के अ�त�रक् त �वलंब शुल् क उगाह� योग्य है।   
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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2.13 द��ण पूवर् मध् य रेलवे (द.पू.म.रे): साई�डगं मा�लक� से इंजन �कराया 
प्रभार� क� गैर-उगाह� के कारण हा�न 

ट�मर्नल प्रोत् साहन कम इंजन आन लोड योजना (ट�आईईएलएस) के अन् तगर्त 
स् वीकायर् अव�ध के अ�त�रक् त साई�डगं म� रेलवे के इंजन के अवरोध और इस 
लेखा पर इंजन �कराया प्रभार� क� उगाह� पर रेलवे बोडर् के स् पष् ट �नद�श के 
बावजूद रेलवे प्रशासन ने साई�डगं मा�लक� से ` 28.23 करोड़ के इंजन 
�कराया प्रभार� क� उगाह� नह�ं क�। 

रो�लगं स् टॉक के उपयोग को सुधारने और उनके ट�मर्नल� से मालभाड़ा टै्रन� क� 
शीघ्र �नकासी म� ग्राहक� क� सहायता के क्रम म�, इंजन-ऑन-लोड (इओएल) 
स् क�म96 को जुलाई 2004 म� रेलवे बोडर् द्वारा आंरभ �कया गया था। उक् त 
योजना के अन् तगर्त टै्रन इंजन साई�डगं म� लो�डगं/अनलो�डगं प�रचालन के दौरान 
उपलब् ध रह�गे और लो�डगं/अनलो�डगं प�रचालन पूणर् होने के बाद रेलवे के खात े
पर प्रती�ा कर�गे ता�क टै्रन को तत् काल काम म� लाया जा सके। ईओएल योजना 
को प्रथम अप्रैल 200697 से एक नई ‘ट�मर्नल प्रोत् साहन कम इंजन आन लोड 
योजना’ (ट�आईईएलएस) के द्वारा बदला (माचर् 2006) गया था। उक् त आदेश म� 
यह �नधार्�रत �कया गया था �क योजना का कायार्न् वयन ईओएल लाभ/ट�मर्नल 
प्रोत् साहन लाभ के तंत्र के माध् यम से होना चा�हए ट�आईईएलएस क� कुछ 
महत् वपूणर् �वशषेताएं है: 
 ट�मर्नल� म� रो�लगं स् टॉक के अवरेाध क� कटौती के उदे्दश् य के �लए योजना के 

अन् तगर्त ब् लाक र�क के लो�डगं/अनलो�डगं खाल� समय98, को कम �कया गया 
था। उदाहरण के �लए, खाल� र�क (बीओएक् सएन आ�द) के अनलो�डगं समय को 
सामान् य साई�डगं पर लागू नौ घन् ट� के प्र�त पांच घंट� के �लए कम कर �दया 
गया था।  

 उन ग्राहक� के �लए जो कुछ �निश्चत उपाय करके जैसे, भुगतान/लोडरो/ट�प् पलर 
क� संख् या म� व�ृद्ध, रात-�दन कायर् शुरू करके आ�द द्वारा ट�मर्नल अवरोध को 
कम करने म� सहायता करते है को दस वष� क� अव�ध के �लए �न�दर्ष् ट 
प्र�तशत क� मालभाड़ा �रयायत के रूप म� �वत्तीय प्रोत् साहन को स् वीकृत �कया 
था (केवल पुराने मौजूदा ग्राहक� के �लए)। 

                                                           
96  2004 क� दर प�रपत्र संख् या 21 �दनांक 12.7.2004 
97 सं. 2005/ट�सी/(एफएन) /1/8 �दनांक 6.3.2006 के अन् तगर्त जार� 2006 के रेलव ेबोडर् के मालभाड़ा माक� �टगं प�रपत्र सं.-91 
98 एक साई�डगं म� रेक� क� लो�डगं/अनलो�डगं के �लए �नधार्�रत समय अनसुूची के अ�त�रक् त �वलंब शुल् क उगाह� योग्य है।   
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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 योजना केवल मौजूदा साई�डगं के �लए लागू थी, िजसे मालभाड ेऑन थ्र ूदरू� के 
आधार पर वसूल� के �लए अ�धसू�चत �कया गया है। 

 सभी आगामी साई�डगं इओएल अवधारणा के साथ आनी थी और 
ट�आईईएलएस के �लए लो�डगं और अनलो�डगं के कम �कये गये समय को 
�बना �कसी �वत्तीय सहायता के लागू होग� (मालभाड़ा छूट)  

 इंजन �कराया प्रभार को भुगतान �कये �बना लो�डगं/अनलो�डगं के खाल� समय 
के दौरान रेलवे के लोकोमो�टव के उपयोग के �लए मालभाड़ा ग्राहक� को 
योजना के तहत सीधे लाभ के रूप स् वीकृत �कया गया था। 

द��ण पूव� मध् य रेलवे (एसईसीआर) के बीर�सहं पुर स् टेशन द्वारा मै. संजय 
गांधी थमर्ल पॉवर स् टेशन साई�डगं (एसजीट�पीएस) को द� गई सेवा के �रकाड� 
क� लेखापर��ा (फरवर� 2014) के दौरान यह देखा गया �क एक नया अनलो�डगं 
प् वाईन् ट (टै्रक हूपर सं.-2) को मौजूदा अनलो�डगं प् वाईन् ट� को अ�त�रक् त 2008 के 
दर प�रपत्र99 एसईसीआर के तहत साई�डगं म� खोला गया था (ट�प् पलर साई�डगं 
और सीएचपी साई�डगं)। एसईसीआर के प�रपत्र म� यह �नधार्�रत �कया गया था 
�क नये को शा�मल करते हुए तीन अनलो�डगं प् वांइन् ट� म� से �कसी एक म� 
अनलो�डगं के �लए कोयले रेक� को रखा जाएगा और माल-भाडा सभी तीन 
अनलो�डगं प् वाईन् ट� के �लए 10.83 �क.मी के अ�धकतम दरू� के �लए प्रभा�रत 
�कया जाएगा। यह भी दशार्या गया था �क ट�आईएलएस �बना �वत्तीय लाभ100 के 
नये अनलो�डगं प् वाईन् ट के �लए लागू होगी और अनलो�डगं के �लए खाल� समय 
ट�आईईएलएस101 के �लए खाल� समय को अ�धसू�चत �कया जाएगा। मौजूदा दो 
अनलो�डगं प् वांईन् टो का सामान् य साई�डगं (�बना ट�आईईएीलएस) के रूप म� 
व् यवहार �कया जाएगा और सामान् य खाल� समय102 लागू होगा और �वलंब-शुल् क 
वैगन� के अवरोध के �लए खाल� समय के अ�त�रक् त सगं�णत होगा। इन दो 
पुराने अनलो�डगं प् वाइन् ट� म� खाल� समय के अ�त�रक् त इंजन के अवरोध के 
�लए, शं�टगं प्रभार� को अ�खल भारतीय इंजन घन् टे लागत के आधार पर 
अनलो�डगं के पूणर् होन ेतक के �लए रेक� के स् थानन के समय से प्रभा�रत �कया 

                                                           
99 मुख् य वा�णिज्यक प्रबधंक, एसईसीआर, �बलासपरु का दर प�रपत्र सं. 51 (जी)। 2008 �दनांक 21.04.2008 
100 ट�आईईएलएस ने �न�दर्ष् ट प्र�तशत का मालभाड़ा �रयायत द्वारा 2006 के मालभाड़ा माक� �टगं प�रपत्र सं.-9 �दनांक  6.3.2006 (परैा-
10)। 
101 2006 के मालभाड़ा माक� �टगं प�रपत्र सं. 9  �दनांक 6.3.2000 के परैा 6 द्वारा इस मामले म� अनलो�डगं समय पांच घटें। 
102 इस मामले म� नौ घन् टे। 
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जाएगा। जैसे �क रेल इंजन तीसरे अनलो�डगं प् वाइन् ट म� ट�आईईएलएस क� 
प्रयोज् यता के प�रणामस् वरूप अनलो�डगं को पूणर् होने तक र�क� से जुड़ ेरह�गे। 

लेखापर��ा ने देखा �क एसजीट�पीएस साई�डगं का टै्रक हूप् पर सं. 02 (नया 
अन् लो�डगं प् वाईन् ट), यद्य�प एसईसीआर प्रा�धकरण पांच घन् ट� के खाल� समय 
के अ�त�रक् त वैगन� के अवरोध के �लए �वलंब-शुल् क प्रभार� को उदग्र�हत और 
वसूल �कये जा रह� थे, ट�आईईएलएस103 के �नयम मे यथा �नधार्�रत पांच घन् ट� के 
खाल� समय के अ�त�रक् त रेलवे के इंजन के अवरोध के �लए इंजन �कराया प्रभार 
साई�डगं मा�लक से उदग्र�हत और वसूल नह�ं �कये गये थे। इससे 12582 घन् ट� 
के �लए 6968 इंजन� के अवरोध� के प्र�त जनवर� 2009 से माचर् 2017 क� 
अव�ध के दौरान साई�डगं स् वामी से इंजन �कराया प्रभार� के प्र�त ` 28.23 
करोड़104 का गैर-उदग्रहण और गैर-वसूल� हुई। उपचार� कारर्वाई करने तक हा�न 
जार� रहेगी।           अनुबंध 2.14 

जुलाई 2017 म� मामले को रेलवे प्रशासन के नो�टस म� लाया गया था, उत्तर देत े
समय (�सतंबर 2017) रेलवे प्रशासन न े लेखापर��ा के दावे को स् वीकार �कया 
और बताया �क उन् ह�ने अब टै्रक हूप् पर सं. 02 म� रेलवे के इंजन� के उपयोग के 
�लए खाल� समय के अ�त�रक् त इंजन �कराया प्रभार� को लागू करने का �नणर्य 
�लया है। तथा�प, उस पर �बल क� �त�थ, �बल क� गई रा�श और वसूल� गई आय 
का कोई �ववरण लेखापर��ा को नह�ं भेजा गया था। इसके अलावा, एसईसीआर 
द्वारा इंजन �कराया प्रभार� क� वसूल� के �लए औपचा�रक �बल� को अभी उठाया 
जाना था। और इसके अ�त�रक् त, 2006 के रेलवे बोडर् के मालभाड़ा माक� �टगं 
प�रपत्र सं. 9 के पैरा 21 (iii) के अनुसार �डवीजन टै्र�फक क� धाराओं को 
�नधार्�रत कर ट�मर्नल मा�लक� के साथ एक अनुबंध हस् ता�र करेगा जो 
ट�आईईएलएस कायर्कार� के अन् तगर्त कवर होगा। उस तार�ख से यह लाग ूहोगा। 
तथा�प, न तो इस सम् बन् ध म� कोई उत्तर और न ह� करार क� प्र�त रेल प्रशासन 
द्वारा अब तक लेखापर��ा को प्रस् तुत �कया गया था। 

इस प्रकार, जनवर� 2009 से माचर् 2017 क� अव�ध के दौरान साई�डगं मा�लक से  
` 28.23 करोड़ के इंजन �कराया प्रभार� क� गैर वसूल� बीआईईएीलएस के 
अन् तगर्त अनुमये अव�ध के अ�त�रक् त साई�डगं म� रेलवे के इंजन का अवरोधन 
के प�रणामस् वरूप हुआ। 
                                                           
103 एफएम प�रपत्र सं.9 �दनांक 6.3.2006 के परैा 5 द्वारा 
104 साई�डगं मा�लक से इंजन �कराया प्रभार क� गैर-वसूल�क के प्र�त `27.34 और इंजन �कराया प्रभार पर ` 0.89 करोड़ के सेवाकर क� 
रा�श का गैर भुगतान। 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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जाएगा। जैसे �क रेल इंजन तीसरे अनलो�डगं प् वाइन् ट म� ट�आईईएलएस क� 
प्रयोज् यता के प�रणामस् वरूप अनलो�डगं को पूणर् होने तक र�क� से जुड़ ेरह�गे। 

लेखापर��ा ने देखा �क एसजीट�पीएस साई�डगं का टै्रक हूप् पर सं. 02 (नया 
अन् लो�डगं प् वाईन् ट), यद्य�प एसईसीआर प्रा�धकरण पांच घन् ट� के खाल� समय 
के अ�त�रक् त वैगन� के अवरोध के �लए �वलंब-शुल् क प्रभार� को उदग्र�हत और 
वसूल �कये जा रह� थे, ट�आईईएलएस103 के �नयम मे यथा �नधार्�रत पांच घन् ट� के 
खाल� समय के अ�त�रक् त रेलवे के इंजन के अवरोध के �लए इंजन �कराया प्रभार 
साई�डगं मा�लक से उदग्र�हत और वसूल नह�ं �कये गये थे। इससे 12582 घन् ट� 
के �लए 6968 इंजन� के अवरोध� के प्र�त जनवर� 2009 से माचर् 2017 क� 
अव�ध के दौरान साई�डगं स् वामी से इंजन �कराया प्रभार� के प्र�त ` 28.23 
करोड़104 का गैर-उदग्रहण और गैर-वसूल� हुई। उपचार� कारर्वाई करने तक हा�न 
जार� रहेगी।           अनुबंध 2.14 

जुलाई 2017 म� मामले को रेलवे प्रशासन के नो�टस म� लाया गया था, उत्तर देत े
समय (�सतंबर 2017) रेलवे प्रशासन न े लेखापर��ा के दावे को स् वीकार �कया 
और बताया �क उन् ह�ने अब टै्रक हूप् पर सं. 02 म� रेलवे के इंजन� के उपयोग के 
�लए खाल� समय के अ�त�रक् त इंजन �कराया प्रभार� को लागू करने का �नणर्य 
�लया है। तथा�प, उस पर �बल क� �त�थ, �बल क� गई रा�श और वसूल� गई आय 
का कोई �ववरण लेखापर��ा को नह�ं भेजा गया था। इसके अलावा, एसईसीआर 
द्वारा इंजन �कराया प्रभार� क� वसूल� के �लए औपचा�रक �बल� को अभी उठाया 
जाना था। और इसके अ�त�रक् त, 2006 के रेलवे बोडर् के मालभाड़ा माक� �टगं 
प�रपत्र सं. 9 के पैरा 21 (iii) के अनुसार �डवीजन टै्र�फक क� धाराओं को 
�नधार्�रत कर ट�मर्नल मा�लक� के साथ एक अनुबंध हस् ता�र करेगा जो 
ट�आईईएलएस कायर्कार� के अन् तगर्त कवर होगा। उस तार�ख से यह लाग ूहोगा। 
तथा�प, न तो इस सम् बन् ध म� कोई उत्तर और न ह� करार क� प्र�त रेल प्रशासन 
द्वारा अब तक लेखापर��ा को प्रस् तुत �कया गया था। 

इस प्रकार, जनवर� 2009 से माचर् 2017 क� अव�ध के दौरान साई�डगं मा�लक से  
` 28.23 करोड़ के इंजन �कराया प्रभार� क� गैर वसूल� बीआईईएीलएस के 
अन् तगर्त अनुमये अव�ध के अ�त�रक् त साई�डगं म� रेलवे के इंजन का अवरोधन 
के प�रणामस् वरूप हुआ। 
                                                           
103 एफएम प�रपत्र सं.9 �दनांक 6.3.2006 के परैा 5 द्वारा 
104 साई�डगं मा�लक से इंजन �कराया प्रभार क� गैर-वसूल�क के प्र�त `27.34 और इंजन �कराया प्रभार पर ` 0.89 करोड़ के सेवाकर क� 
रा�श का गैर भुगतान। 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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मामल� को रेलवे बोडर् के नो�टस म� लाया गया (13 अक् टूबर 2017); उनका उत्तर 
प्रती��त था (28 फरवर� 2018)। 

2.14 पूवर् तट�य रेलवे (पू.त.रे): भारतीय खाद्य �नगम (एफसीआई) के लदे हुए 
रेक� क� गैर-तुलाई 

एफसीआई के पास संभलपुर �डवीजन म� कंसाईनमेन् ट क� लो�डगं के �लए आठ 
साई�डगं है। रेलवे बोडर् द्वारा �नधार्�रत अनुदेश� के अनुसार, भरे हुए कसांईनमेन् ट 
स�हत लदे हुए रेक� के �लए लदान �कये जाने से पहले ओवर लो�डगं पर नजर 
रखने के �लए रेक� का 5 प्र�तशत तोल अपे��त है। लेखापर��ा ने पाया �क आठ 
लो�डगं प् वाइन् ट� म� से चार म� अथार्त �हराकंुड़, बाडगढ़ रोड, खरैर रोड और 
महासमंूद, पर ईसीओआर प्रशासन ने लो�डगं से पहले र�क� का कम से कम 5 
प्र�तशत तोल को सु�निश्चत नह�ं �कया था, यद्य�प इन लो�डगं प् वाइन् ट� पर पूवर् 
म� ओवरलो�डगं के उदाहरण थे। 2015 से 2017 के दौरान इन चार स् थान� पर 
तुला-सेतु अ�क्रयाशील बन गये है। रेक� को नह�ं तोला जा रहा है। रेक� क� गैर-
तुलाई ओवरलो�डगं भ्रष् टाचार को प्रोत् सा�हत करती है िजससे राजस् व क� हा�न 
होती है और रो�लगं स् टॉक और ट्रक� क� ��त और ओवरलो�डगं का अवरोध और 
इस पर दंडात् मक प्रभार क� उगाह� भी संभव नह�ं है। 

रेलवे अ�ध�नमय, 1989 क� धारा 73, समय समय पर रेलवे बोडर् द्वारा �नधार्�रत 
प�रचा�लत दर� पर उसक� स् वीकायर् लदान �मता के अ�त�रक् त वैगन म� वस् तुओ ं
क� ओवरलो�डगं के �लए दंडात् मक प्रभार� क� उगाह� का �नधार्रण करता है। रेलव े
मंत्रालय के अनुदेश�105 (जून 2007) के अनुसार, मानक आकार के वैगन� म� लदे 
हुए कंसाईनमेन् ट के सन् दभर् म� ओवरलो�डगं के �लए दंडात् मक प्रभार� से संबं�धत 
�ववाद� के मामल� म�, वैगन� म� ओवर लो�डगं होने का पता चलने वाले वैगन� क� 
संख् या को �गना जाए और कुछ वैगन� को कंसाईनर/कंसाईनी के प्र�त�न�धय� और 
दो राजप�त्रत रेलवे अ�धका�रय� क� उपिस्थ�त म� गंतव् य प् वांईन् ट पर क्रमर�हत 
आधार म� तुला-सेतु द्वारा औसत तोल वैगन� का पता �कया जाए । इसके 
अ�त�रक् त रेलवे मंत्रालय (�सतंबर 2011) आगे �न�णर्त अनुदेश� को जार� करता 
है �क मानक एकसमान वैगन� म� लदे हुए कंसाईमेन् ट के मामले म� रेक� को कम 
से कम 5 प्र�तशत तोल के अधीन होना चा�हए। अगर रेलवे106 वैगन म� वस् तुंए 

                                                           
105 2007 क� दर प�रपत्र सं.-61 
106 2011 क� दर प�रपत्र सं.32  
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अ�त-ला�दत है तो रेलवे प्रशासन जैसा भी मामला हो कंसाईनर, कसाईनी अथवा 
इंडोरसी से दंडात् मक प्रभार107 वसूल करेगा।  

व�रष् ठ �डवीजन वा�णिज्यक प्रबंधक/संभलपुर के कायार्लय म� बकाया स् टेशन पर 
�रकाड� क� लेखापर��ा संवी�ा (जनवर� 2015 और अग स् त 2016) से नवम् बर 
2012 से अगस् त 2016 से संभलपूर �डवीजन के आठ वस् तुओं क� 
साई�डगं/स् टेशन अथार्त, �हराकंुड, बाड़गढ रोड, कान् ताबंजी, खरैर रोड, महासमूंद, 

बागबाहरा बालनगीर और कै�सना पर लदे हुए खाद्य अनाज� के उनके भरे हुए 
कंसाईनमेन् ट म� पता चलने वाले ओवरलो�डगं के �लए भारतीय खाद्य �नगम 
(एफसीआई) के प्र�त उदग्र�हत ` 4.59 के करोड़ के बकाया दंडात् मक प्रभार के 
संचयान से पता चला है। 

एफसीआई अ�धका�रय� ने 2012-13 से दंडात् मक प्रभार� के उदग्रहण पर �ववाद 
�कया और बताया �क दोन� सकल तोल और ट्रक� के खाल� तोल के लेने के बाद 
कंप् यूटराईज् ड तुलासेतु आधार पर कोई ओवरलो�डगं नह�ं क� गई क् य��क सभी 
कंसाईमेन् ट एफसीआई द्वारा 100 प्र�तशत तोल पर लोड �कये जा रहे थे। उन् ह�ने 
बताया �क चलायमान तलुासेतु म� कुछ त्र�ुट हो सकती है िजसके �लए यह लो�डगं 
के बाद अ�धक भार �दखा रहा था। उन् ह�ने आगे �ववाद �कया �क मानक एक 
समान आकार के बेग� के साथ उनके रेक� को लादा गया था और इसे चलायमान 
तुलासेतु पर कम से कम 5 प्र�तशत के भार के अध् या�धन होना चा�हए। रेलव े
बोडर् मामले को स् थानीय आपसी बातचीत द्वारा सुलझाने के �लए ईसीओआर 
प्रशासन को �नद��शत (अप्रैल 2016) �कया था और लंबे बकाया �ववाद को 
�नपटाने और बकाया दंडात् मक प्रभार को वसूलने के �लए कोई ठोस �नणर्य नह� ं
�दया। 

लेखापर��ा ने अगस् त 2016 के पश् चात एफसीआई क� तोल क� िस्थ�त को 
समी�ा क�, और पाया �क महासमूंद लो�डगं स् टेशन म� केवल एक मामले के 
अलावा सभी लो�डगं स् टेशन� के सबंध म� एफसीआई कंसाईनमेन् ट क� 
तोल/ओवरलो�डगं का कोई मामला नह�ं था। इसके अलावा समी�ा दशार्ती है �क 
संभलपुर �डवीजन म� एफसीआई कंसाईनमेन् ट के आठ लो�डगं प् वांइन् टो (�हराकंुड, 

बाड़गढ रोड, कान् ताबंजी, खरैर रोड, महासमूंद, बागबाहरा, बालनगीर और कै�सना),म� 
से चार लो�डगं प् वाइन् ट� म� अथार्त, कान् ताबंजी, बागबाहरा, बालनगीर और कै�सना, 
कोई रेक 2016-17 और 2017-18 (�सतम् बर 2017 तक) के दौरान लोड नह� ं
                                                           
107 रेलव ेमंत्रालय के दर प�रपत्र स. 19/2012 के अनसुार रेलवे अ�धका�रय� द्वारा बकाया पर दंडात्मक प्रभार ग�णत �कया गया।   
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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अ�त-ला�दत है तो रेलवे प्रशासन जैसा भी मामला हो कंसाईनर, कसाईनी अथवा 
इंडोरसी से दंडात् मक प्रभार107 वसूल करेगा।  

व�रष् ठ �डवीजन वा�णिज्यक प्रबंधक/संभलपुर के कायार्लय म� बकाया स् टेशन पर 
�रकाड� क� लेखापर��ा संवी�ा (जनवर� 2015 और अग स् त 2016) से नवम् बर 
2012 से अगस् त 2016 से संभलपूर �डवीजन के आठ वस् तुओं क� 
साई�डगं/स् टेशन अथार्त, �हराकंुड, बाड़गढ रोड, कान् ताबंजी, खरैर रोड, महासमूंद, 

बागबाहरा बालनगीर और कै�सना पर लदे हुए खाद्य अनाज� के उनके भरे हुए 
कंसाईनमेन् ट म� पता चलने वाले ओवरलो�डगं के �लए भारतीय खाद्य �नगम 
(एफसीआई) के प्र�त उदग्र�हत ` 4.59 के करोड़ के बकाया दंडात् मक प्रभार के 
संचयान से पता चला है। 

एफसीआई अ�धका�रय� ने 2012-13 से दंडात् मक प्रभार� के उदग्रहण पर �ववाद 
�कया और बताया �क दोन� सकल तोल और ट्रक� के खाल� तोल के लेने के बाद 
कंप् यूटराईज् ड तुलासेतु आधार पर कोई ओवरलो�डगं नह�ं क� गई क् य��क सभी 
कंसाईमेन् ट एफसीआई द्वारा 100 प्र�तशत तोल पर लोड �कये जा रहे थे। उन् ह�ने 
बताया �क चलायमान तलुासेतु म� कुछ त्र�ुट हो सकती है िजसके �लए यह लो�डगं 
के बाद अ�धक भार �दखा रहा था। उन् ह�ने आगे �ववाद �कया �क मानक एक 
समान आकार के बेग� के साथ उनके रेक� को लादा गया था और इसे चलायमान 
तुलासेतु पर कम से कम 5 प्र�तशत के भार के अध् या�धन होना चा�हए। रेलव े
बोडर् मामले को स् थानीय आपसी बातचीत द्वारा सुलझाने के �लए ईसीओआर 
प्रशासन को �नद��शत (अप्रैल 2016) �कया था और लंबे बकाया �ववाद को 
�नपटाने और बकाया दंडात् मक प्रभार को वसूलने के �लए कोई ठोस �नणर्य नह� ं
�दया। 

लेखापर��ा ने अगस् त 2016 के पश् चात एफसीआई क� तोल क� िस्थ�त को 
समी�ा क�, और पाया �क महासमंूद लो�डगं स् टेशन म� केवल एक मामले के 
अलावा सभी लो�डगं स् टेशन� के सबंध म� एफसीआई कंसाईनमेन् ट क� 
तोल/ओवरलो�डगं का कोई मामला नह�ं था। इसके अलावा समी�ा दशार्ती है �क 
संभलपुर �डवीजन म� एफसीआई कंसाईनमेन् ट के आठ लो�डगं प् वांइन् टो (�हराकंुड, 

बाड़गढ रोड, कान् ताबंजी, खरैर रोड, महासमंूद, बागबाहरा, बालनगीर और कै�सना),म� 
से चार लो�डगं प् वाइन् ट� म� अथार्त, कान् ताबंजी, बागबाहरा, बालनगीर और कै�सना, 
कोई रेक 2016-17 और 2017-18 (�सतम् बर 2017 तक) के दौरान लोड नह� ं
                                                           
107 रेलव ेमंत्रालय के दर प�रपत्र स. 19/2012 के अनसुार रेलवे अ�धका�रय� द्वारा बकाया पर दंडात्मक प्रभार ग�णत �कया गया।   
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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�कया गया था। बकाया चार लो�डगं प् वाइन् ट� अथार्त, ह�राकंुड, बाड़गढ रोड, खरैर 
रोड, और महासमूंद के संबंध म�, एफसीआई के कंसाईनमेन् ट� को लादा गया था 
�कन् तु रेलवे बोडर् के आदेश के प्रावधान के अनुसार कम से कम 5 प्र�तशत र�को 
का अनुपालन नह�ं �कया गया था, इस प्रकार, ये तुलासेतु 2015 से खराब थे। यह 
स् पष् ट रूप से दशार्ता है �क कंसाईनमेन् ट� को 2016-17 से �बना �कसी तोल के 
स् थानांत�रत करने क� अनुम�त द� जा रह� थी। जैसा �क र�को का ओवरलो�डगं 
और तोल नह�ं �कया जा रहा है, तो उस पर दंडात् मक प्रभार� क� उगाह� क� 
संभा�वत पहचान करना संभव नह�ं है। 

मामले को नवम् बर 2017 म� रेलवे बोडर् के नो�टस म� लाया गया। रेलवे बोडर् न े
बताया (�दसम् बर 2017) �क एफसीआई के रेक� को कानूनी नापतोल �वभाग 
द्वारा �व�धवत प्रमा�णत रेलव े चलायमान तलुासेतु म� तोला गया है और 
�नयमानुसार दंडात् मक प्रभार� को उदग्र�हत �कया गया है। ह�राकंुड पर चलायमान 
तुलासेतु खराब हो गया और प्रणाल� सॉफ्टवेयर �वफलता के कारण 8 मई 2015 
से अ�क्रयाशील हो गया और इसे 30 माचर् 2016 को नष् ट कर �दया गया था। 
�ततलागढ़ का चलायमान तुलासेतु को 8 मई 2016 को नष् ट कर �दया गया था 
और 11 फरवर� 2017 से तोल बन् द कर �दया गया। अन् तत: सभंलपुर �डवीजन 
से आरंभ होने वाले एफसीआई रेक� का तौल सु�निश्चत करने के �लए ह�राकंुड 
और मागर् म� �ततलागढ़ के तुलासेतु पर एफसीआई के रेक� को तौला नह�ं जा 
सका। सभंल पुर �डवीजन से आरंभ होने वाले एफसीआई रेक� के �लए ह�राकंुड 
और �ततलागढ़ के स् थान के �लए क्रमश लतांगा और कान् देल रोड़ स् टेशन पर 
नये कंप्यूटराईज्ड़ चलायमान तुलासेतु क� योजना बनाई गई है। नये तुलासते ु
शीघ्र ह� आरंभ �कये जाएग�। 

रेलवे बोडर् का उत्तर लेखापर��ा आपित्तय� को �सद्ध करता है �क जब तक नये 
तुलासेतु आरंभ नह�ं होत ेतब तक एफसीआई रेक� का तोल नह�ं �कया जा सका। 

रेक� क� गैर-तुलाई ओवरलो�डगं भ्रष्टाचार को प्रोत् सा�हत करती है िजससे राजस् व 
क� हा�न हुई और रो�लगं स्टॉक और टै्रक का नुकसान हुआ। रेलवे बोडर् को यह 
सु�निश्चत करना चा�हए �क कंसाईनमेन् ट के तौल के �नद�श� को अ�त सतर्कता 
पूवर्क अनुपालन �कया जाना चा�हए और य�द आवश् यक हो तो चकूकतार् 
कंसाईनर, कंसाईनी से शािस्त को वसूल �कया जाये। 
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2.15    मध् य, पूवर्, पूव�त्तर सीमान् त, पूव�त्तर, उत्तर पिश्चम और पिश्चम रेलवे 
(म.रे, पू.रे, पू.सी.रे, उ.पू.रे, उ.प.रे और प.रे): पूवर्-�वमुद्र�करण रेलवे के साथ 
�वमुद्र�कृत �न�दर्ष् ट ब�क नोट� के जमा कराने के द्वारा जनसाधारण �टकट बु�कंग 
सेवक (जेट�बीएस) द्वारा �लया गया अनु�चत लाभ 

132 जनसाधारण �टकट बु�कंग सेवक� ने छ: जोनल रेलवे म� ब�को म� नकद� के 
जमा कराये जाने के स् थान पर रेलव ेपूवर् �वमुद्र�करण के साथ �न�दर्ष् ट ब�क नोट� 
को जमा �कया गया और रेलवे �टकट काउन् टर� पर भारत सरकार द्वारा लेन-देन 
स् वीकार करने क� प्रदान क� गई सु�वधा का अनु�चत लाभ �लया। 

रेलवे मंत्रालय, शहर� �ेत्र� म� अनार��त �टकट� क� व् यवस् था को सुधारने के  
उदे्दश्य के साथ जून 2006 म� जनसाधारण �टकट बु�कंग सेवक� क� योजना को 
संकिल्पत �कया गया। योजना को प्रायो�गक प�रयोजना के तौर पर उत्तर रेलवे 
म� शुरू म� आरंभ क� गई थी और इसे जनवर� 2008 म� अन् य जोनल रेलवे म� 
�क्रयािन्वत �कया गया था। योजना को �क्रयािन्वत करने के �लए प्र�क्रया जून 
2006 म� रेलवे बोडर् द्वारा �नधार्�रत108 थी। पत्र के पैरा 11(iii) द्वारा, रेलवे बोडर्  
स् पष् ट करता है �क जेट�बीएस को अ�ग्रम जमा करना होगा और �टकटो को तब 
तक जार� �कया जा सकेगा जब तक जमा रा�श उपलब् ध होगी। नवंबर 2009, 

रेलवे बोडर् ने बाद म� स् पष् ट �कया �क कम �वत्तीय सीमा ` 10,000 तक है 
िजसम� जेट�बीएस �टकट जार� कर सकते है िजसे सभी के �लए सावर्भौ�मक रूप 
से प्रणाल� म� प्रदान �कया जाता है ता�क जेट�बीएस द्वारा �टकट जार� नह�ं �कया 
जा सकता य�द उन् ह�ने ` 10,000109 से कम रा�श जमा क� है। रेलवे बोडर् द्वारा 
जेट�बीएस द्वारा �टकट� को जार� करने के �लए कोई ऊपर� �वत्तीय नकद सीमा 
�नधार्�रत नह�ं थी।  

राजप�त्रत अ�धसूचना110 �दनांक 08 नवंबर 2016 के अनुसार पांच सौ रूपये और 
एक हजार रूपये (अथार्त �न�दर्ष् ट ब�क नोट) क� अ�ंकत करेन् सी के नोट� को  
�वमुद्र�कृत �कया गया था और इन नोट� का 9 नवम् बर 2016 से वैध मुद्रा रहना 
समाप् त कर �दया गया। रेलवे अपने पत्र111 द्वारा �दनांक 9 नवंबर 2016, स् पष् ट 
�कया �क �न�दर्ष् ट ब�क नोट� को रेल �टकट काउन् टर� पर, सरकार� और सावर्ज�नक 
�ेत्र उपक्रम� के बस� और हवाई अड़ड� पर हवाई जहाज के �टकट� के �लए 9 
                                                           
108 सं. 2006/ट�जी-I/20/जेट�बीएस �दनांक 28 जनू 2006 
109 1 जनवर� 2010 से प्रभावी हुई। 
110 एस.ओ. 3407(ई) और एसओ 3408(ई) �दनांक 08 नवबंर 2016 
111 पत्र सं. आरबीए 2016/एसीआईआई/9/3/ �दनांक 9 नवम् बर 2016 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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2.15    मध् य, पूवर्, पूव�त्तर सीमान् त, पूव�त्तर, उत्तर पिश्चम और पिश्चम रेलवे 
(म.रे, पू.रे, पू.सी.रे, उ.पू.रे, उ.प.रे और प.रे): पूवर्-�वमुद्र�करण रेलवे के साथ 
�वमुद्र�कृत �न�दर्ष् ट ब�क नोट� के जमा कराने के द्वारा जनसाधारण �टकट बु�कंग 
सेवक (जेट�बीएस) द्वारा �लया गया अनु�चत लाभ 

132 जनसाधारण �टकट बु�कंग सेवक� ने छ: जोनल रेलवे म� ब�को म� नकद� के 
जमा कराये जाने के स् थान पर रेलव ेपूवर् �वमुद्र�करण के साथ �न�दर्ष् ट ब�क नोट� 
को जमा �कया गया और रेलवे �टकट काउन् टर� पर भारत सरकार द्वारा लेन-देन 
स् वीकार करने क� प्रदान क� गई सु�वधा का अनु�चत लाभ �लया। 

रेलवे मंत्रालय, शहर� �ेत्र� म� अनार��त �टकट� क� व् यवस् था को सुधारने के  
उदे्दश्य के साथ जून 2006 म� जनसाधारण �टकट बु�कंग सेवक� क� योजना को 
संकिल्पत �कया गया। योजना को प्रायो�गक प�रयोजना के तौर पर उत्तर रेलवे 
म� शुरू म� आरंभ क� गई थी और इसे जनवर� 2008 म� अन् य जोनल रेलवे म� 
�क्रयािन्वत �कया गया था। योजना को �क्रयािन्वत करने के �लए प्र�क्रया जून 
2006 म� रेलवे बोडर् द्वारा �नधार्�रत108 थी। पत्र के पैरा 11(iii) द्वारा, रेलवे बोडर्  
स् पष् ट करता है �क जेट�बीएस को अ�ग्रम जमा करना होगा और �टकटो को तब 
तक जार� �कया जा सकेगा जब तक जमा रा�श उपलब् ध होगी। नवंबर 2009, 

रेलवे बोडर् ने बाद म� स् पष् ट �कया �क कम �वत्तीय सीमा ` 10,000 तक है 
िजसम� जेट�बीएस �टकट जार� कर सकते है िजसे सभी के �लए सावर्भौ�मक रूप 
से प्रणाल� म� प्रदान �कया जाता है ता�क जेट�बीएस द्वारा �टकट जार� नह�ं �कया 
जा सकता य�द उन् ह�ने ` 10,000109 से कम रा�श जमा क� है। रेलवे बोडर् द्वारा 
जेट�बीएस द्वारा �टकट� को जार� करने के �लए कोई ऊपर� �वत्तीय नकद सीमा 
�नधार्�रत नह�ं थी।  

राजप�त्रत अ�धसूचना110 �दनांक 08 नवंबर 2016 के अनुसार पांच सौ रूपये और 
एक हजार रूपये (अथार्त �न�दर्ष् ट ब�क नोट) क� अ�ंकत करेन् सी के नोट� को  
�वमुद्र�कृत �कया गया था और इन नोट� का 9 नवम् बर 2016 से वैध मुद्रा रहना 
समाप् त कर �दया गया। रेलवे अपने पत्र111 द्वारा �दनांक 9 नवंबर 2016, स् पष् ट 
�कया �क �न�दर्ष् ट ब�क नोट� को रेल �टकट काउन् टर� पर, सरकार� और सावर्ज�नक 
�ेत्र उपक्रम� के बस� और हवाई अड़ड� पर हवाई जहाज के �टकट� के �लए 9 
                                                           
108 सं. 2006/ट�जी-I/20/जेट�बीएस �दनांक 28 जनू 2006 
109 1 जनवर� 2010 से प्रभावी हुई। 
110 एस.ओ. 3407(ई) और एसओ 3408(ई) �दनांक 08 नवबंर 2016 
111 पत्र सं. आरबीए 2016/एसीआईआई/9/3/ �दनांक 9 नवम् बर 2016 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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नवंबर 2016 से 11 नवबंर 2016 तक वैध मुद्रा बन् द नह�ं क� जाएगी और उसी 
को सभी रेलेव जोनल रेलवे को संप्रे�षत �कया जाए। यह भी बताया था �क 
उपरोक्त अव�ध के दौरान �न�दर्ष् ट ब�क नोट के साथ �कए गए लेन-देन के �रकाड� 
का पूणर् लेखा अनुर��त �कया जाए। रेलवे के जमा लेखा म� रेलवे �टक�टगं 
प�रचालन और नकद प्रािप्त का अिन्तम �नपटान म� सिम्म�लत अ�धका�रय� को 
अनुदेश �दये गये थे। यह देखा गया �क कंप् यूटरईज्ड अनार��त �टकं�टगं प्रणाल� 
के माध् यम से अनार��त �टकट� के जार�/�बक्र� के �लए रेलवे के अ�नवायर् जमा 
लेखे म� जेट�बीएस द्वारा जमा �कये गये नकद के संबंध म� रेलवे बोडर् द्वारा कोई 
�न�दर्ष् ट �नद�श/अनुदेश जार� नह�ं �कये गये। 

लेखापर��ा ने छ: जोनल रेलवे112 के 59 स् टेशन�113  पर 7 नवम् बर 2016 से 11 
नवम् बर 2016 के दौरान 132 जेट�बीएस द्वारा �कये गये लेन देन क� नमूना 
जांच क�। �वमुद्र�करण के पहले और बाद के पांच �दन� के �लए जेट�बीएस द्वारा 
�कये गये जमा क� तुलना से पता चला �क �वमुद्र�करण के बाद, इन 132 

जेट�बीएस द्वारा �कये गये कुल नकद जमा म� �वमुद्र�करण से पूवर् उनके 
सामान् य नकद जमा म� महत् वपूणर् रा�श तक बढ़ोतर� हुई जो नीच ेसारणीबद्ध है: 

ता�लका 2.15 �वमुद्र�करण से पूवर् और बाद म� जेट�बीएस द्वारा जमा �कये गये रा�श का ब् यौरा 
जोनल 
रेलवे 

जोनल 
रेलवे म� 
जेट�बीएस 
क� कुल 
संख् या 

नकद जमा म� 
महत् वपूणर् 

�भन् नता देखी 
गई वहां 

जेट�बीएस क� 
संख् या 

जेट�बीएस द्वारा जमा क� गई रा�श (` लाख म�) 
�वमुद्र�करण से पहले  �वमुद्र�करण के बाद 

07.11.2016 08.11.2016 09.11.2016 10.11.2016 11.11.2016 

म.रे 210 33 14.51 12.24 61.39 32.95 18.24 

पू.सी.रे 16 08 0.10 0.82 3.89 2.02 1.29 

उ.प.रे 91 18 3.11 12.12 12.39 4.53 5.10 

प.रे 49 12 3.88 11.44 15.35 6.32 4.43 

पू.रे 131 32 7.35 9.57 34.50 19.86 13.33 

उ.पू.रे 148 29 6.63 21.65 31.55 16.29 14.49 

                                                           
112 मध्य, उत्तरपवूर् सीमा, उत्तर पिश्चमी, उत्तर पवू�, पवू�, पिश्चमी रेलव े
113सीआर -8 स्टेशन (कुलार्, घाटकोपर, ठाणे, कल्याण, पनवेल, पणेु, पारासीया, भुसावल), एनएफआर -5 स्टेशन (सुनी, लाधा, 
जोगबनी, क�टहार, बारसोई), एनडब्ल्यआूर -14 स्टेशन (अलवर, बांद�कुई, �नमकाथाना, सीकर , जयपरु, फुलेरा, भीलवाड़ा, अजमेर, 

�भवानी, लाहरू, चरुु, �हसार, देवगना, मकराना), एनईआर -08 स्टेशन (फरुर्खाबाद, गोरखपरु, माउ, �सवान, काशीपरु, लखनऊ, छपरा, 
काशीपरु, अजमगढ़), डब्ल्यआूर -09 स्टेशन (अहमदाबाद, �वरामगम, पीट�एन, कं�ड�वल�, �वरार, भौरुच जकं्शन, कोसम्बा जेएन, 

इंदौर, उज्जनै), ईआर -15 स्टेशन (बद्धर्मान, हावड़ा, कटवा जकं्शन, तारकेश्वर, अशोकनगर रोड, बेहरमपरु कोटर्, चकदाहा, से�न�नग, 

दत्तकप◌ुुर, कांचपारा, कृष्णापरु, �सयालदह, सोदपरु, सोनारपरु, तल्द�) 
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कुलार् स् टेशन पर 13 मामल� म� से सात म�, जहां जेट�बीएस ने अपनी �टकट 
�ब�क्रय� के �लए असंगत �वमुद्र�कृत नोट� को जमा �कया था, मध् य रेल प्रशासन 
आयकर �वभाग को प्र�तयां भेजत े हुए कारण बताओं नो�टस (28 और 30 
नवम् बर 2016) जार� �कया। जेट�बीएस ने कारण बताओ नो�टस के �लए अपने 
स् पष् ट�करण म� बताया �क ये मामले उनके व् यिक्तगत उपयोग, आपातकाल 
जरूरत�, ऋण भुगतान, ब�क� म� भीड़ से बचने आ�द के �लए थे। रेलवे केन् द्र�य 
प्रशासन द्वारा कूलार् स् टेशन पर बकाया छ: जेट�बीएस के प्र�त कारर्वाई ना करने 
के कारण �रकाडर् म� नह�ं थे। लेखापर��ा द्वारा उठाए गये मामल� पर, मध् य रेल 
प्रशासन ने मामल� को आयकर अ�धका�रय� को 23 अगस् त 2017, 07 �सतंबर 
और 11 �सतंबर 2017 को क्रमश: मुम् बई, पुणे, नागपुर और भुसावल �डवीजन� 
को सन् द�भर्त �कया।  

आगे यह देखा गया �क इन जेट�बीएस द्वारा बेच े गये �टकट� का प्र�तशत 
�वमुद्र�करण अव�ध के दौरान उनके द्वारा जमा �कये गये नकद क� तुलना म� 
महत् वपूणर् रूप से कमी थी जैसा �क �नम् न ता�लका म� दशार्या गया है।   

ता�लका 2.16 जेट�बीएस द्वारा जमा �कये गये नकद के �लए �टकट� को �बक्र� का प्रतीशत। 

जोनल रेलवे �वमुद्र�करण से पहले �वमुद्र�करण के बाद 
07.11.2016 08.11.2016 09.11.2016 10.11.2016 11.11.2016 

म.रे 93 89 15 24 42 

पू.सी.रे 157 79 14 19 29 

उ.प.रे 90 22 12 31 28 

प.रे 91 25 13 32 44 

पू.रे 105 85 20 26 45 

उ.पू.रे 120 45 28 38 42 

इस प्रकार जेट�बीएस द्वारा नकद जमा के �लए ऊपर� सीमा को �नधार्�रत करने 
के �लए बोडर् से �न�दर्ष् ट �नद�श�/अनुदेश� क� अनुपिस्थ�त म�, जेट�बीएस ने 
अनु�चत लाभ �लया और ब�क म� उसी को जमा करने के बजाय �वमुद्र�करण 
�वमुक् त म� रेलवे के साथ नकद क� बड़ी रा�श को जमा �कया। राजप�त्रत 
अ�धसूचना केन् द्र सरकार द्वारा 8 नवम् बर 2016 को जार� �कया गया िजसम� 
रेलवे �टकट काउन् टर� पर रेलवे �टकट खर�दने के उदे्दश् य से पुराने �वमुद्र�करण 
नोट� का इस् तेमाल स् वीकार �कया गया था और जेट�बीएस द्वारा �टकटो क� 
�बक्र� को इसम� शा�मल नह�ं �कया गया था। 

मामले को रेलवे बोडर् के नो�टस म� लाया गया (5 जनवर� 2018); उनका उत्तर 
प्रती��त था (28 फरवर� 2018)। 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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कुलार् स् टेशन पर 13 मामल� म� से सात म�, जहां जेट�बीएस ने अपनी �टकट 
�ब�क्रय� के �लए असंगत �वमुद्र�कृत नोट� को जमा �कया था, मध् य रेल प्रशासन 
आयकर �वभाग को प्र�तयां भेजत े हुए कारण बताओं नो�टस (28 और 30 
नवम् बर 2016) जार� �कया। जेट�बीएस ने कारण बताओ नो�टस के �लए अपने 
स् पष् ट�करण म� बताया �क ये मामले उनके व् यिक्तगत उपयोग, आपातकाल 
जरूरत�, ऋण भुगतान, ब�क� म� भीड़ से बचने आ�द के �लए थे। रेलवे केन् द्र�य 
प्रशासन द्वारा कूलार् स् टेशन पर बकाया छ: जेट�बीएस के प्र�त कारर्वाई ना करने 
के कारण �रकाडर् म� नह�ं थे। लेखापर��ा द्वारा उठाए गये मामल� पर, मध् य रेल 
प्रशासन ने मामल� को आयकर अ�धका�रय� को 23 अगस् त 2017, 07 �सतंबर 
और 11 �सतंबर 2017 को क्रमश: मुम् बई, पुणे, नागपुर और भुसावल �डवीजन� 
को सन् द�भर्त �कया।  

आगे यह देखा गया �क इन जेट�बीएस द्वारा बेच े गये �टकट� का प्र�तशत 
�वमुद्र�करण अव�ध के दौरान उनके द्वारा जमा �कये गये नकद क� तुलना म� 
महत् वपूणर् रूप से कमी थी जैसा �क �नम् न ता�लका म� दशार्या गया है।   

ता�लका 2.16 जेट�बीएस द्वारा जमा �कये गये नकद के �लए �टकट� को �बक्र� का प्रतीशत। 

जोनल रेलवे �वमुद्र�करण से पहले �वमुद्र�करण के बाद 
07.11.2016 08.11.2016 09.11.2016 10.11.2016 11.11.2016 

म.रे 93 89 15 24 42 

पू.सी.रे 157 79 14 19 29 

उ.प.रे 90 22 12 31 28 

प.रे 91 25 13 32 44 

पू.रे 105 85 20 26 45 

उ.पू.रे 120 45 28 38 42 

इस प्रकार जेट�बीएस द्वारा नकद जमा के �लए ऊपर� सीमा को �नधार्�रत करने 
के �लए बोडर् से �न�दर्ष् ट �नद�श�/अनुदेश� क� अनुपिस्थ�त म�, जेट�बीएस ने 
अनु�चत लाभ �लया और ब�क म� उसी को जमा करने के बजाय �वमुद्र�करण 
�वमुक् त म� रेलवे के साथ नकद क� बड़ी रा�श को जमा �कया। राजप�त्रत 
अ�धसूचना केन् द्र सरकार द्वारा 8 नवम् बर 2016 को जार� �कया गया िजसम� 
रेलवे �टकट काउन् टर� पर रेलवे �टकट खर�दने के उदे्दश् य से पुराने �वमुद्र�करण 
नोट� का इस् तेमाल स् वीकार �कया गया था और जेट�बीएस द्वारा �टकटो क� 
�बक्र� को इसम� शा�मल नह�ं �कया गया था। 

मामले को रेलवे बोडर् के नो�टस म� लाया गया (5 जनवर� 2018); उनका उत्तर 
प्रती��त था (28 फरवर� 2018)। 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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2.16 द��ण पूवर् मध् य रेलवे (द.पू.म.रे): �वलंब शुल् क क� कम वसूल� के कारण 
हा�न 

रेलवे बोडर् के �नद�श� के अनुसार स् वीकायर् �न:शुल् क समय �नजी स् ट�ल साई�डगं 
म� वैगन� के �व�भन् न प्रकार� के रेक� क� लो�डगं/अनलो�डगं के �लए �नधार्�रत 
�कये गये  ह�। िजन् दल स् ट�ल एण् ड पावर �ल�मटेड के साथ अनुबंध को स् पष् ट 
रूप से �नधार्�रत �कया गया है �क साई�डगं के �लए रेलवे बोडर् �नद�श� म� �न�हत 
लदान योजना पर ट�मर्नल प्रोत् साहन कम इंजन से संबं�धत अनुदेश� का पालन 
�कया जाएगा। तथा�प, एसईसीआर ने इस साई�डगं के �लए अ�धक �न:शुल् क 
समय को स् वीकार �कया िजसके प�रणामस् वरूप ` 10.56 करोड़ के �वलंब शुल् क 
क� कम उगाह� हुई। 

रेलवे बोडर् ने 2005 के दर प�रपत्र 74 �दनांक 19 �दसंबर 2005 द्वारा गुड्स 
शडे और साइ�डगं म� �व�भन् न प्रकार के वैगन� के लो�डगं और अनलो�डगं के �लए 
�न:शुल् क समय और छूट� (य�द कोई है) को स् पष्ट  रूप  से द्�व�वभािजत �कया 
है ।  

अपने ट�मर्नल� से मालभाडा टे्रन� के सहज �नकासी म� ग्राहक� क� सहायता और 
रो�लगं स् टॉक के उपयोग को सुधारने के �लए, रेलवे बोडर् ने (माचर् 2006), पहल� 
अप्रैल 2006114 से प्रभावी ट�मर्नल् स प्रोत् साहन कम इंजन लादान योजना 
(ट�आईईएलएस) को आरंभ �कया। योजना �नधार्�रत करती है �क सभी भावी 
साई�डगं� को ईओएल (इंजन पर लदान) अवधारण के साथ आना है, और �कसी 
�वत्तीय लाभ को स् वीकार �कये �बना सभी भावी ट�मर्नल� के �लए ट�आईईएलएस 
के �लए लो�डगं अनलो�डगं लागू होगा। कायर्कार� ट�आईईएलएस के साथ ब् लाक 
रेक� के �व�भन् न प्रकार� के लो�डगं/अनलो�डगं के �लए अनुमेय खाल� समय इस 
प्रकार �नधार्�रत है। 

ता�लका 2.17 �व�भन् न प्रकार के वैगन� के �लए स् वीकृत लो�डगं और अनलो�डगं समय। 

वैगनो के प्रकार लो�डगं (घन् टे) अनलो�डगं (घन् टे) 
ओपन रेक (बीओएक् सएन आ�द) 3:00 5:00 

हुपर रेक (बीओबीआर आ�द) 3:00 2:00 

ढके हुए रेक (बीसीएन आ�द) 6:00 6:00 

ट�क रेक (बीट�पीएन आ�द) 5:00 5:00 

                                                           
114 रेलव ेबोडर् के मालभाड़ा माक� �टगं (एफएम) 2006 के प�रपत्र सं.9 �दनांक 06.03.2006 
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एसईसीआर म�, िजन् दल स् ट�ल एण् ड पॉवर �ल�मटेड (जेएसपीएल) क� दो साइ�डगं� 
है अथार्त ्�करोडीमलनगर अथार्त जेएसएलके साई�डगं और रेल एवं यूनीवर्सल बीम 
मील साई�डगं। 2005 के दर प�रपत्र 74 के पैरा 2.4 के अनुसार स् ट�ल प् लान् ट के 
�लए लागू सामान् य �न:शुल् क समय वाल� एक पुरानी साई�डगं जेएसएलके है। 
आरएण् डयूबीएम साई�डगं ट�आईईएलएस के साथ नवम् बर 2007 म� एसईसीआर 
प्रशासन द्वारा भरे रेक प्रहस् तन के �लए स् वतंत्र बु�कंग प् वाईन् ट के रूप म� नई 
साई�डगं अ�धसू�चत है िजसम� �वलंब शुल् क क� प�रकल् पना115 के �लए यह भी 
उल् ले�खत �कया गया है �क, ट�आईएलईएस म� �नधार्�रत खाल� समय लागू होगा। 
खाल� समय क� मंजूर� के �रकाड� के नमूना जांच के दौरान इन साई�डगं� म� 
�वलंब शुल् क क� �नकासी म� �नम् न�ल�खत अ�नय�मत्ताएं देखी गई थी। 

(i) ट�आईईएलएस/ईओएल अवधारणा के अन् तगर्त लो�डगं के �लए अनुमेय 
�न:शुल् क समय के उल् लंघन म�, रेल प्रशासन ने आरसी-74/2005 के पैरा 2.4 के 
अनुसार स् ट�ल प् लान् टस के �लए लागू सामान् य �न:शुल् क समय को स् वीकृत �कया 
गया। नतीजतन, 17 घन् टे (12 घन् टे +5 घन् टे) के �न:शुल् क समय (पांच घन् टे के 
ब् लॉक रेक अनुम�त स�हत) खलेु वैगन रेक� क� लो�डगं के �लए तीन घन् ट� के 
स् थान पर अनुमत �कया गया था और �वलंब शुल् क� को तदनुसार उदग्र�हत और 
वसूल �कया गया था। इससे लेखापर��ा म� आक�लत जैसे �क आरएण् डयूबीएम 
साई�डगं म� 1018 रेक� के संबंध म� अप्रैल 2012 से माचर् 2017 के दौरान क� 
अव�ध के �लए ` 6.38 करोड़ रूपये �वलंब शुल् क क� कम उगाह� हुई। 

(ii) रेलवे बोडर् ने आगे स् पष् ट116 �कया (मई 2015) �क फ्लैट रेक 
(बीआरएन/बीएफएन; कॉनकाडर्) क� लो�डगं के �लए �न:शुल् क समय ईओएल छ: 
घन् टे के �लए अनुमेय होगा, तथा�प, उक् त अनुदेश� का पालन नह�ं �कया गया और 
फ्लैट और कॉनकोडर् र�क� क� लो�डगं के �लए छ: घन् टे के स् थान पर 17 घन् टे 
(पाच घन् टे के ब् लाक र�क अनुम�त स�हत) �न:शुल् क समय को अनुमत �कया 
फलस् वरूप, लेखापर��ा के �नधार्�रत जैसे के फलैट/ कॉनकोडर् 
(बीआरएन+बीएफएन+बीओएसट�) रेक� के संबंध म� �वलंब शुल् क आरएंडयूबीएम 
साई�डगं म� 809 र�क� के संबंध म� मई 2015 स ेमाचर् 2017 क� अव�ध के �लए 
` 4.18 करोड़ कम संग्र�हत �कया गया था। 

                                                           
115 सीसीएम/एसईसीआर/बीएसपी के प�रपत्र सं.183 (जी)/2007 �दनांक 26.11.2007 
116 रेलव ेबोडर् का 2015 का दर पर�पत्र सं.18 �दनांक 14.05.2015 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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एसईसीआर म�, िजन् दल स् ट�ल एण् ड पॉवर �ल�मटेड (जेएसपीएल) क� दो साइ�डगं� 
है अथार्त ्�करोडीमलनगर अथार्त जेएसएलके साई�डगं और रेल एवं यूनीवर्सल बीम 
मील साई�डगं। 2005 के दर प�रपत्र 74 के पैरा 2.4 के अनुसार स् ट�ल प् लान् ट के 
�लए लागू सामान् य �न:शुल् क समय वाल� एक पुरानी साई�डगं जेएसएलके है। 
आरएण् डयूबीएम साई�डगं ट�आईईएलएस के साथ नवम् बर 2007 म� एसईसीआर 
प्रशासन द्वारा भरे रेक प्रहस् तन के �लए स् वतंत्र बु�कंग प् वाईन् ट के रूप म� नई 
साई�डगं अ�धसू�चत है िजसम� �वलंब शुल् क क� प�रकल् पना115 के �लए यह भी 
उल् ले�खत �कया गया है �क, ट�आईएलईएस म� �नधार्�रत खाल� समय लागू होगा। 
खाल� समय क� मंजूर� के �रकाड� के नमूना जांच के दौरान इन साई�डगं� म� 
�वलंब शुल् क क� �नकासी म� �नम् न�ल�खत अ�नय�मत्ताएं देखी गई थी। 

(i) ट�आईईएलएस/ईओएल अवधारणा के अन् तगर्त लो�डगं के �लए अनुमेय 
�न:शुल् क समय के उल् लंघन म�, रेल प्रशासन ने आरसी-74/2005 के पैरा 2.4 के 
अनुसार स् ट�ल प् लान् टस के �लए लागू सामान् य �न:शुल् क समय को स् वीकृत �कया 
गया। नतीजतन, 17 घन् टे (12 घन् टे +5 घन् टे) के �न:शुल् क समय (पांच घन् टे के 
ब् लॉक रेक अनुम�त स�हत) खलेु वैगन रेक� क� लो�डगं के �लए तीन घन् ट� के 
स् थान पर अनुमत �कया गया था और �वलंब शुल् क� को तदनुसार उदग्र�हत और 
वसूल �कया गया था। इससे लेखापर��ा म� आक�लत जैसे �क आरएण् डयूबीएम 
साई�डगं म� 1018 रेक� के संबंध म� अप्रैल 2012 से माचर् 2017 के दौरान क� 
अव�ध के �लए ` 6.38 करोड़ रूपये �वलंब शुल् क क� कम उगाह� हुई। 

(ii) रेलवे बोडर् ने आगे स् पष् ट116 �कया (मई 2015) �क फ्लैट रेक 
(बीआरएन/बीएफएन; कॉनकाडर्) क� लो�डगं के �लए �न:शुल् क समय ईओएल छ: 
घन् टे के �लए अनुमेय होगा, तथा�प, उक् त अनुदेश� का पालन नह�ं �कया गया और 
फ्लैट और कॉनकोडर् र�क� क� लो�डगं के �लए छ: घन् टे के स् थान पर 17 घन् टे 
(पाच घन् टे के ब् लाक र�क अनुम�त स�हत) �न:शुल् क समय को अनुमत �कया 
फलस् वरूप, लेखापर��ा के �नधार्�रत जैसे के फलैट/ कॉनकोडर् 
(बीआरएन+बीएफएन+बीओएसट�) रेक� के संबंध म� �वलंब शुल् क आरएंडयूबीएम 
साई�डगं म� 809 र�क� के संबंध म� मई 2015 स ेमाचर् 2017 क� अव�ध के �लए 
` 4.18 करोड़ कम संग्र�हत �कया गया था। 

                                                           
115 सीसीएम/एसईसीआर/बीएसपी के प�रपत्र सं.183 (जी)/2007 �दनांक 26.11.2007 
116 रेलव ेबोडर् का 2015 का दर पर�पत्र सं.18 �दनांक 14.05.2015 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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माचर् 2016 म� जब रेल प्रशासन के साथ मामला उठाया गया तो उन् ह�ने बताया 
(मई 2016) �क आरएण् डयूबीएम साई�डगं के �वस् तार कायर्क्रम के अन् तगर्त 
मौजूदा प् लांट �ेत्र म� �न�मर्त और नवम् बर 2007 म� अ�धसू�चत �कया गया था। 
इस प्रकार आगे बताया गया था �क केवल नयी साई�डगं को ह� ईओएल के 
अन् तगर्त लाया जा सकता था और मौजूदा साई�डगं ट�आईईएलएस के �लए लाग ू
होगीं, केवल तब, जब साई�डगं ट�आईईएलएस/ईओएल के अन् तगर्त �वकल् प हो। 
ट�आईईएलएस  के अन् तगर्त कायर् के �लए आरएण् डयूबीएम हेतु कोई अलग स े
करार नह�ं �कया गया था। 

तथा�प, तथ् य रहता है �क नव�न�मर्त आरएण् डयूबीएम साई�डगं के �लए 
जेएसपीएल एण् ड रेल प्रशासन के बीच एक अनुबंध को (नवम् बर 2007) 
�नष् पा�दत �कया गया था और अनुबंध का खण् ड 13 (सी) स् पष् ट रूप से �नधार्�रत 
करता है �क एफएम-09/2006 म� �न�हत ट�आईईएलएस के संबंध म� अनुदेश� को 
साई�डगं के �लए पालन �कया जाएगा। 

इस प्रकार, रेलवे बोडर् के आदेश� का अननुपालन और आरएण् डयूबीएम साई�डगं म� 
रेक� के लो�डगं के �लए अ�धक �न:शुल् क समय को अनुमेय करने के 
प�रणामस् वरूप एसईसीआर द्वारा ` 10.56 करोड़117 के �वलंब शुल् क क� कम 
उगाह� हुई। आगे, साई�डगं से मालगा�डय� के रो�लगं स् टॉक और सहज �नकासी 
क� उपयो�गता म� सुधार के मूल उदे्दश् य िजसके �लए ट�आईईएलएस ईओएल 
खाल� समय योजना को आरंभ �कया गया था भी �वफल हो गई थी। 

मामले को रेलवे बोडर् के नो�टस म� लाया गया (21 �सतंबर 2017); उनका उत्तर 
प्रती��त था (28 फरवर� 2018)। 

2.17 मध् य रेलवे (म.रे): �टकट बु�कंग स् टाफ और �टकट �नर��क� द्वारा नकद� 
के प्रेषण म� क�मयां 
म.रे के �व�भन् न �डवीजन� म� स् वीकार �कये गये ड�ेबट� का संचयन था क् य��क 
रेल प्रशासन द्वारा स् वीकार �कये गये ड�ेबट� क� �नकासी के �लए कोडल 
प्रावधान� को कायार्िन् वत नह�ं �कया गया था। कमर्चा�रय� ने अनु�चत नकद और 
पूणर् म� नकद का भुगतान नह�ं  �कया। शषे रा�श क� वसूल� क� प्रणाल� न े

सु�वधाजनक मा�सक �कश् त� म�, कमर्चा�रय� द्वारा नकद के कम प्रेषण क� प्रथा 
क� �नरन् तरता को भी बढावा �दया। रेल प्रशासन उन आद� चुककतार् कमर्चा�रय� 
के प्र�त अनुशासनात् मक कायर्वाह� करने म� �वफल रहा। सभी जोनल रेलवे 

                                                           
117 अप्रलै 2012 से माचर् 2017 क� अव�ध के �लए ` 6.38 करोड़ और मई 2015 से माचर् 2017 क� अव�ध के �लए ` 4.18 करोड़। 
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प्रशासन� को शीघ्र जेपीओ जार� करने क� आवश् यकता है ता�क कमर्चा�रय� 
द्वारा नकद के प्रेषण क� प्रणाल� को व् यविस्थ�त करने के �लए एक तंत्र 
स् था�पत �कया जाए और स् टेशन अजर्न करने के अनु�चत मामल� को कम 
�कया जाए रेलवे को चूककतार्ओं के प्र�त कड़ी से कड़ी कारर्वाई करने क� भी  
आवश् यकता है जो ऐसी प्रथाओं के प्र�त एक प्र�तरोधी कायर् होगा।  भारतीय रेल 
पर �टकट बु�कंग एवं    �टकट चे�कंग स्टाफ क� संख्या को सं�ान मे लेत ेहुए, 
अनु�चत नकद का जो�खम तथा लगातार कम नकद जमा कराने क� प्रथा कई 
गुना होगी।  

भारतीय रेलवे वा�णिज्यक मैनुअल (खडं-II) के पैरा 2430 के अनुसार, कोई भी 
रेलवे कमर्चार� जो रेलवे के खाते पर धन प्राप् त करता है और धोखा देने के इरादे 
से, कैश बुक म� इसक� प्र�विष्ट छोड़ देता है अथवा अन् य �नधार्�रत �रकाडर् अथवा  
वे जो लोग� से अन�धकृत शुल् क इकट्ठा करता है, तो मुकदमा चलाने के �लए 
उत्तरदायी है य�द यह पाया जाता है �क धन वसूला गया धन प्रे�षत नह�ं �कया 
गया है, गलती पर कमर्चार� के प्र�त कठोर कारर्वाई क� जाएगी। 
स् वीकार �कये गये ड�ेबट स् टेशन के प्र�त उठाये गये ड�ेबट� और कमर्चार� द्वारा 
स् वीकार �कया गया है जैस े�क उनसे देय है। स्टेशन के प्र�त प्रत्येक ड�ेबट या 
अस्वीकार द्योतक �कराया प्रभार लेन े म� त्र�ुटय� से उत् पन् न अथवा नकद 
अ�धकार� द्वारा स् टेशन के प्र�त प्रत् येक ड�ेबट अथवा अस् वीकरण अथवा मालभाड़ा 
संबं�धत कमर्चार� द्वारा, नकद का कम प्रेषण, खराब �सक्के िजनके और अन् य 
कारण� से प्रदत है, कमर्चार� द्वारा देय है। �नयम118 म� प्रावधान है �क संबं�धत 
कमर्चार� द्वारा ड�ेबट स् वीकार �कये जाने पर तत् काल जमा �कया जाना चा�हए। 
भार� ड�ेबट� के मामल� म�, �डवीजनल वा�णिज्यक प्रबंधक (डीसीएम) मा�सक 
�कश् त� के रूप म� वेतन �बल� से वसू�लय� को अनुमत कर सकता है। �नयम119 यह 
भी प्रावधान करता है �क य�द स् वीकायर् ड�ेबट� को संबं�धत कमर्चा�रय� द्वारा 
वेतन �बल क� तैयार� क� �त�थ से पहले नकद� म� ठ�क नह�ं �कया जाता तो, 
स् टेशन मास् टर को ड�ेबट� के �लए कमर्चा�रय� से क� जाने वाल� वसू�लय� का 
�ववरण तैयार करना चा�हए और उसे प्रासं�गक �बल के साथ �डवीजन लेखा 
कायार्लय को भेजना चा�हए।  

                                                           
118 भारतीय रेलवे वा�णिज्यक मैनअुल (खण् ड II) के परैा 2720 और 2723 
119भारतीय रेलव ेवा�णिज्यक मैनअुल  (खण् ड II) के परैा 2721 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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प्रशासन� को शीघ्र जेपीओ जार� करने क� आवश् यकता है ता�क कमर्चा�रय� 
द्वारा नकद के प्रेषण क� प्रणाल� को व् यविस्थ�त करने के �लए एक तंत्र 
स् था�पत �कया जाए और स् टेशन अजर्न करने के अनु�चत मामल� को कम 
�कया जाए रेलवे को चूककतार्ओं के प्र�त कड़ी से कड़ी कारर्वाई करने क� भी  
आवश् यकता है जो ऐसी प्रथाओं के प्र�त एक प्र�तरोधी कायर् होगा।  भारतीय रेल 
पर �टकट बु�कंग एवं    �टकट चे�कंग स्टाफ क� संख्या को सं�ान मे लेत ेहुए, 
अनु�चत नकद का जो�खम तथा लगातार कम नकद जमा कराने क� प्रथा कई 
गुना होगी।  

भारतीय रेलवे वा�णिज्यक मैनुअल (खडं-II) के पैरा 2430 के अनुसार, कोई भी 
रेलवे कमर्चार� जो रेलवे के खाते पर धन प्राप् त करता है और धोखा देने के इरादे 
से, कैश बुक म� इसक� प्र�विष्ट छोड़ देता है अथवा अन् य �नधार्�रत �रकाडर् अथवा  
वे जो लोग� से अन�धकृत शुल् क इकट्ठा करता है, तो मुकदमा चलाने के �लए 
उत्तरदायी है य�द यह पाया जाता है �क धन वसूला गया धन प्रे�षत नह�ं �कया 
गया है, गलती पर कमर्चार� के प्र�त कठोर कारर्वाई क� जाएगी। 
स् वीकार �कये गये ड�ेबट स् टेशन के प्र�त उठाये गये ड�ेबट� और कमर्चार� द्वारा 
स् वीकार �कया गया है जैस े�क उनसे देय है। स्टेशन के प्र�त प्रत्येक ड�ेबट या 
अस्वीकार द्योतक �कराया प्रभार लेन े म� त्र�ुटय� से उत् पन् न अथवा नकद 
अ�धकार� द्वारा स् टेशन के प्र�त प्रत् येक ड�ेबट अथवा अस् वीकरण अथवा मालभाड़ा 
संबं�धत कमर्चार� द्वारा, नकद का कम प्रेषण, खराब �सक्के िजनके और अन् य 
कारण� से प्रदत है, कमर्चार� द्वारा देय है। �नयम118 म� प्रावधान है �क संबं�धत 
कमर्चार� द्वारा ड�ेबट स् वीकार �कये जाने पर तत् काल जमा �कया जाना चा�हए। 
भार� ड�ेबट� के मामल� म�, �डवीजनल वा�णिज्यक प्रबंधक (डीसीएम) मा�सक 
�कश् त� के रूप म� वेतन �बल� से वसू�लय� को अनुमत कर सकता है। �नयम119 यह 
भी प्रावधान करता है �क य�द स् वीकायर् ड�ेबट� को संबं�धत कमर्चा�रय� द्वारा 
वेतन �बल क� तैयार� क� �त�थ से पहले नकद� म� ठ�क नह�ं �कया जाता तो, 
स् टेशन मास् टर को ड�ेबट� के �लए कमर्चा�रय� से क� जाने वाल� वसू�लय� का 
�ववरण तैयार करना चा�हए और उसे प्रासं�गक �बल के साथ �डवीजन लेखा 
कायार्लय को भेजना चा�हए।  

                                                           
118 भारतीय रेलवे वा�णिज्यक मैनअुल (खण् ड II) के परैा 2720 और 2723 
119भारतीय रेलव ेवा�णिज्यक मैनअुल  (खण् ड II) के परैा 2721 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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स् टेशन लेखे के यात्रा संबंधी �नर��क (ट�आईए) और टै्र�फक �नर��ण अनुभाग 
को जार� �कये गये मौजूदा अनुदेश�120 के अनुसार, �क ट�आईए स् वयं बकाया 
स् वीकायर् ड�ेबट� को आगे बढाय� और देख� �क उन् ह�ने वेतन शीट के माध् यम से 
वसूल� के �लए डीसीएम को सलाह देते हुए शीघ्रता से �नपटान कर देनी चा�हए। 
आगामी कारर्वाई हेतु उस व् यिक्त का ब् यौरा जो �नरन् तर कम प्रेषण� को करने का 
आद� है डीसीएम और मुख् य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीपीएम) के नो�टस म� लाना 
जाना चा�हए। वा�णिज्यक स् टाफ िजनके प्र�त ड�ेबट� क� पुनराविृत्त को उठाया 
गया है और जहां ड�ेबट ज् यादा ह� वहां ऐसी नकद� के गबन को रोकने के �लए 
नकद� को संभालने म� शा�मल पद� क� �नरन् तरता को समान् यत: स् वीकार121 नह�ं 
�कया जाना चा�हए। 

मध् य रेलवे म� �टकट चै�कंग स् टाफ और �टकट बु�कंग स् टाफ द्वारा स् वीकार �कये 
गये ड�ेबट� क� �नकासी क� िस्थ�त क� समी�ा से �नम् न�ल�खत अ�नया�मतताओ ं
का पता चला है: 
�टकट बु�कंग स् टाफ के स् वीकायर् ड�ेबट।  

मध् य रेलवे के �व�भन् न �डवीजन� म�, माचर् 2017 क� समािप्त पर ` 56.27 
लाख122 का स् वीकायर् ड�ेबट� का शषे बकाया था।  यद्य�प, म.रे प्रशासन द्वारा 
अद्धर्वा�षर्क समी�ाओं को �कया गया था और प�रणाम� का रेलवे बोडर् को सू�चत 
�कया गया था, �कन् तु कोडल प्रावधान� के अनुसार पुरानी बकाया रा�शय� क� 
वसूल� करने हेतु ना तो वा�णिज् यक और ना ह� टै्र�फक लेखा �वभाग द्वारा 
मजबूत प्रयास� को आवश् यक रूप से आरंभ �कया। मुबई �डवीजन म�, यह देखा 
गया था �क  

 अप्रैल 2014 और �दसम् बर 2016 के दौरान आठ बु�कंग �ल�पक नकद का 
कम प्रेषण कर रहे थे �कन् तु रेल पशासन उनके प्र�त अनुशास�नक कारर्वाई 
करने म� �वफल रहा। नकद प्रहस् तन करने वाले पद पर कमर्चा�रय� को बन े
रहने का अननुमत करने वाला प्रावधान भी अनुपालन नह�ं �कया जा रहा था। 

                                                           
120�वत्तीय सलहाकार और मुख् य लेखा अ�धकार� (एफए एण् ड सीएओ) द्वारा जार� मध् य रेलव ेको अनदेुश� क� मैनअुल के पैरा 226(3) 

और 924(2) 
121भारतीय रेलव ेका टै्र�फक (वा�णिज्यक) �वभाग के �लए  परैा 1002 (iii और ii) 
122मुंबई �डवीजन (` 20.59 लाख), पणेू �डवीजन (` 6.63 लाख), भुसावल �डवीजन (` 25.09 लाख), नागपरू �डवीजन (` 3.50 लाख), 

सोलापरु �डवीजन (` 0.47 लाख) 
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 14 बु�कंग क् लक� से स् वीकायर् ड�ेबट� के ` 3.50 लाख क� रा�श को लंबी 
उपिस्थ�त, स् थानान् तरण और ट�आईए के्र�डट प्रती��त आा�द जैसे कारण� से 
वसूल नह�ं �कया गया था।  

अन् य छ: मामल� म� (मुमं् बई, पुणे और भुवनेश् वर �डवीजन) को 9 माह से 33 
माह क� �वचारणीय अव�ध के �लए स् वीकायर् ड�ेबट बकाया थे।  

�टकट च�ैकंग स् टाफ का स् वीकायर् ड�ेबट 

 भुसावल म�, 29 �दसम् बर 2013 से 01 अक् टूबर 2014 के दौरान एक ट�ट�ई 
(श्री एस.एस वानले) द्वारा या�त्रय� से अ�धभार �कराया �टकट� (ईएफअी) को 
जार� कर ` 24.72 लाख क� नकद रा�श संग्र�हत �कया  गया िजसे प्रे�षत 
नह�ं �कया गया था। इन ईएफट� पुस् तक� को  ट�ट�ई क� �ववर�णय� के संबंध 
म� भी प्रस् तुत नह�ं �कया गया था। उक् त ट�ट�ई ने रेलवे के साथ नकद जमा 
करने के सा� य� म� नकल� धन रसीद संख् याओं को उद्धृत क� थी और अिन्तम 
उपयोग क� गई ईएफट� क� दसूर� तरफ पर भुसाबल बु�कंग कायार्लय क� 
डाक �टकट भी �चपकाई गई थी। श्री एस.एस वानले/ट�ट�ई के प्र�त ` 24.72 
लाख के ड�ेबट� को बताया गया था (नवम् बर 2014) और फरवर� 2016 स े` 
10,000 प्र�तमाह पर वसूल� क� जा रह� थी। �दसम् बर 2017 क� समािप्त पर 
वसूल� के �लए कुल ` 21.92 लाख बकाया था। लेखापर��ा ने देखा �क उक् त 
ट�ट�ई (श्री वानले) द्वारा नकद� क� अनु�चत/अप्रे�षत अ�नय�मतत्ताओं को 
2012-13 से 2014-15 क� अव�ध के �लए नौ ट�आईए �रपोट� म� से �कसी 
म� भी नह�ं बताया गया जो टै्र�फक के लेखा �वभाग द्वारा कमजोर आन् त�रक 
जांच को दशार्ता है।  

 मुम् बई �डवीजन म�, डीसीट�आई/मुम् बई के �रकाड� क� समी�ा से पता चलता है 
�क (माचर् 2017) �टकट च�ैकंग स् टाफ रेलवे नकद� को कम प्रे�षत करने का 
आद� था ` 11.32 लाख के ड�ेबट� को चकू करने वाले कमर्चा�रय� के प्र�त 
बताया गया था। इस प्रकार, रेलवे के राजस् व/नकद को चकूकतार् कमर्चा�रय� 
द्वारा रोके रखा गया था और उनके द्वारा व् यिक्तगत उपयोग के �लए 
लेखापर��ा द्वारा बताए जाने पर, रेल प्रशासन ने बताया (जून 2016) �क 14 
कमर्चा�रय� से ` 10.80 लाख वसूल �कया गया था और केवल ` 0.52 लाख 
दो कमर्चा�रय� से बकाया था। 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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 14 बु�कंग क् लक� से स् वीकायर् ड�ेबट� के ` 3.50 लाख क� रा�श को लंबी 
उपिस्थ�त, स् थानान् तरण और ट�आईए के्र�डट प्रती��त आा�द जैसे कारण� से 
वसूल नह�ं �कया गया था।  

अन् य छ: मामल� म� (मुमं् बई, पुणे और भुवनेश् वर �डवीजन) को 9 माह से 33 
माह क� �वचारणीय अव�ध के �लए स् वीकायर् ड�ेबट बकाया थे।  

�टकट च�ैकंग स् टाफ का स् वीकायर् ड�ेबट 

 भुसावल म�, 29 �दसम् बर 2013 से 01 अक् टूबर 2014 के दौरान एक ट�ट�ई 
(श्री एस.एस वानले) द्वारा या�त्रय� से अ�धभार �कराया �टकट� (ईएफअी) को 
जार� कर ` 24.72 लाख क� नकद रा�श संग्र�हत �कया  गया िजसे प्रे�षत 
नह�ं �कया गया था। इन ईएफट� पुस् तक� को  ट�ट�ई क� �ववर�णय� के संबंध 
म� भी प्रस् तुत नह�ं �कया गया था। उक् त ट�ट�ई ने रेलवे के साथ नकद जमा 
करने के सा� य� म� नकल� धन रसीद संख् याओं को उद्धृत क� थी और अिन्तम 
उपयोग क� गई ईएफट� क� दसूर� तरफ पर भुसाबल बु�कंग कायार्लय क� 
डाक �टकट भी �चपकाई गई थी। श्री एस.एस वानले/ट�ट�ई के प्र�त ` 24.72 
लाख के ड�ेबट� को बताया गया था (नवम् बर 2014) और फरवर� 2016 स े` 
10,000 प्र�तमाह पर वसूल� क� जा रह� थी। �दसम् बर 2017 क� समािप्त पर 
वसूल� के �लए कुल ` 21.92 लाख बकाया था। लेखापर��ा ने देखा �क उक् त 
ट�ट�ई (श्री वानले) द्वारा नकद� क� अनु�चत/अप्रे�षत अ�नय�मतत्ताओं को 
2012-13 से 2014-15 क� अव�ध के �लए नौ ट�आईए �रपोट� म� से �कसी 
म� भी नह�ं बताया गया जो टै्र�फक के लेखा �वभाग द्वारा कमजोर आन् त�रक 
जांच को दशार्ता है।  

 मुम् बई �डवीजन म�, डीसीट�आई/मुम् बई के �रकाड� क� समी�ा से पता चलता है 
�क (माचर् 2017) �टकट च�ैकंग स् टाफ रेलवे नकद� को कम प्रे�षत करने का 
आद� था ` 11.32 लाख के ड�ेबट� को चकू करने वाले कमर्चा�रय� के प्र�त 
बताया गया था। इस प्रकार, रेलवे के राजस् व/नकद को चकूकतार् कमर्चा�रय� 
द्वारा रोके रखा गया था और उनके द्वारा व् यिक्तगत उपयोग के �लए 
लेखापर��ा द्वारा बताए जाने पर, रेल प्रशासन ने बताया (जून 2016) �क 14 
कमर्चा�रय� से ` 10.80 लाख वसूल �कया गया था और केवल ` 0.52 लाख 
दो कमर्चा�रय� से बकाया था। 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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सेवा�नवतृ/मृत/स् थानांत�रत/लंबी अनुपिस्थ�त कमर्चा�रय� से बकाया  

लेखापर��ा ने पाया �क रेलवे ने मुंबई �डवीजन के 31 �टकट बु�कंग स् टाफ के 
संबंध म� िजन् ह� या तो सेवा�नवतृ, मतृ स् थानान् त�रत अथवा सेवा से मुक् त कर 
�दया गया था, से �दसंबर 2016 तक ` 7.16 लाख के बकाया प्रदतरा�श को 
वसूल नह�ं �कया गया था। डीसीट�आई/सीएसट�एम के �टकट चै�कंग कमर्चा�रय� 
से जो या तो सेवा�नवतृ, स् थानान् त�रत, मतृ हो गये थे अथवा लंबी अनपुिस्थ�त 
पर थे उन पर वसूल� के �लए ` 2.51 लाख क� रा�श बकाया थी।  

इएफट� पुस् तक� को जार� करना और ट�ट�ई के द्वारा वापसी    
रेलवे मैनुअल म� धन मूल् य पुस् तक� (खाल� कागज �टकट बुक)/ ईएफट� पुस् तक� 
क� स् टॉक पुस् तक� के अनुर�ण के �लए �वस् ततृ प्र�क्रया �नधार्�रत123 है। रेलवे बोडर् 
का 2012 का वा�णिज्यक प�रपत्र सं. 53, बु�कंग कायार्लय म� �टकट कलेक् टर 
(ट�सी) और ट�ट�ई द्वारा जमा क� गई अजर्न� के �लए प्र�क्रयाओं को बताता है। 
नकद प्राप् त करते हुए स् टेशन कमर्चा�रय� द्वारा और संबं�धत मुख् य �टकट 
�नर��क (सीट�आई) द्वारा टै्र�फक लेखा कायार्लय को इसके प्रस् तुतीकरण के �लए 
ट�ट�ई द्वारा अ�त�रक् त �कराया रेलवे को धन रशीद जार� करना। स् टेशन� पर 
अनुर��त लेखाओं के आरं�भक �रकॉडर् (नामत: अ�धक् य �कराया रसीद आ�द) और 
�नर��ण� क� अव�ध, स् टेशन स् टाफ नामत: ट�ट�ई और ट�सी द्वारा ईएफट� के 
�व�भन् न �रटन� क� उपयो�गता और तैयार� के �लए अपनाई गई प्र�क्रया तथा 
ईएफट� पुिस्तका के खो जाने के मामले म� ट�आईए द्वारा जांच क� जानी 
चा�हए।124 

लेखापर��ा के दौरान ईएफट� पुिस्तकाओं के �वलं�बत वापसी/वापस न करना, 
ईएफट� �रटनर् जमा करने म� �वलंब, ट�सी/ट�ई/ट�ट�ई द्वारा ईएफट� पुिस्तकाओं के 
खो जाने के मामले पाऐ गऐ िजनका सार �नम् नानुसार है: 
i. प्रयुक् त ईएफअी पुिस्तकाओं क� वा�पसी म� �वलंब/वा�पस न �कया जाना 
वतर्मान �नद�श� के अनुसार, नई पुिस्तका क� मांग करने से पूवर् पुिस्तका के सभी 
पषृ् ठ भर जाने के तुरंत बाद ट�सी/ट�ई/ट�ट�ई द्वारा प्रयुक् त ईएफट� पुिस्तका तुरंत 
वा�पस क� जानी चा�हए। यह पाया गया �क: 

                                                           
123भारतीय रेलव ेवा�णिज्यक मैनअुल (खण् ड-II) के परैा 228 (ख) परैा 554 और परैा 728 
124लेखा �वभाग (खडं Ii) के �लए भारतीय रेल कोड के परैा 3301, 3302 तथा 3307, भारतीय रेल वा�णिज्यक मैनअुल (खंड 
I) के अध् याय 2,5,7,13 तथा परैा 228 (बी), 554 तथा 728, 2012 का रेल बोडर् वा�णिज्यक प�रपत्र. स.ं 53 तथा 
वा�णिज्यक प�रपत्र सं. 8/2007। 
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 छत्रप�त �शवाजी महाराज ट�मर्नल् स (सीएसट�एम) म�, जनवर� 2016 स े
जनवर� 2017 क� अव�ध के दौरान 32 मामल� म�, ट�सी/ट�ई/ट�ट�ई को जार� 
ईएफट� पुिस्तकाओं क� वा�पसी म� दो से 182 �दन� का �वलंब पाया गया।  

 भुसावल म�, प्रयुक् त 150 पुिस्तकाओं म� से (जनवर� 2016 से माचर् 2017 क� 
अव�ध से संबं�धत) प्रयुक् त ईएफट� पुिस्तकाओं क� वापसी के 97 मामल� म� 
�वलंब हुआ था। यह �वलंब सात और 144 �दन� का था।  

 दो मामल� म�, स् टाफ (एक ट�ट�ई और एक हेड ट�ट�ई) को जार� (13.07.2012 
तथा 02.04.2013 पर) दो ईएफट� पुिस्तकाऐं उनके द्वारा वा�पस नह�ं क� 
गई उनके द्वारा एक�त्रत ` 0.50 लाख क� रा�श भी बकाया है। ट�ट�ई 
अक् तूबर 2012 से अनुपिस्थत है। 

ii. ईएफट� �रटनर् जमा करने म� �वलंब  

अप्रैल 2016 से माचर् 2017 के दौरान, डीसीट�आई/भुसावल के 11 कमर्चा�रय� न े
ईएण् डट� �रटनर् समय से जमा नह�ं कराई। यह �वलंब 17 से 31 �दन� से बीच 
था। 

iii. ईएफट� पुिस्तकाओं का खो जाना 
सात मामल� म�, माचर् 2017 तक ट�ट�ई को जार� ईएफट� पुिस्तकाएं उनके द्वारा 
वा�पस नह�ं क� गई तथा इस अनाप्रेषण के कारण ` 2.02 लाख के रेल रोकड़ क� 
हा�न सू�चत क� गई। 

iv. संयुक् त प्र�क्रयागत आदेश जार� करना 
रेलवे बोडर् ने 2012 के वा�णिज्यक प�रपत्र सं. 53 �दनांक 11.9.2012 म� यात्रा 
�टकट जांचकतार् (ट�ट�ई) रोकड़ के प्रेषण के �लए �वस् ततृ �दशा �नद�श जार� �कए 
रेल बोडर् के �नदेश� के अनुसार (�सतंबर 2012), िजस स् टेशन पर ड्यूट� समाप् त 
होती है वहां ट�ट�ई को तुरंत जार� ईएफट� के माध् यम से वसूल क� गई रा�श 
जमा करनी चा�हए। बु�कंग क् लकर् , ट�ट�ई से रोकड़ प्राप् त करने के बाद, प्रेषण का 
ब्रेक-अप पूणर् रूप से फ�ड करने के बाद अनार��त �टकट प्रणाल� (यूट�एस) धन 
रसीद जनरेट करेगा। ट�ट�ई को प्रयुक् त ईएफट� के अ�ंतम �रकॉडर् पषृ् ठ क� �पछल� 
तरफ अपने स् पष् ट हस् ता�र/स् टैम् प के नीच ेयूट�एस धन रसीद संख् या और �दनांक 
�लखनी चा�हए। 

रेलवे बोडर् ने स�ट्रल फॉर रेलवे इंफॉम�शन �सस् टम (�क्रस) को अनार��त �टक�टगं 
प्रणाल� म� अ�नवायर् रूप से भ�वष् य �न�ध (पीएफ) संख् या क� फ�ल् ड शा�मल करने 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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 छत्रप�त �शवाजी महाराज ट�मर्नल् स (सीएसट�एम) म�, जनवर� 2016 स े
जनवर� 2017 क� अव�ध के दौरान 32 मामल� म�, ट�सी/ट�ई/ट�ट�ई को जार� 
ईएफट� पुिस्तकाओं क� वा�पसी म� दो से 182 �दन� का �वलंब पाया गया।  

 भुसावल म�, प्रयुक् त 150 पुिस्तकाओं म� से (जनवर� 2016 से माचर् 2017 क� 
अव�ध से संबं�धत) प्रयुक् त ईएफट� पुिस्तकाओं क� वापसी के 97 मामल� म� 
�वलंब हुआ था। यह �वलंब सात और 144 �दन� का था।  

 दो मामल� म�, स् टाफ (एक ट�ट�ई और एक हेड ट�ट�ई) को जार� (13.07.2012 
तथा 02.04.2013 पर) दो ईएफट� पुिस्तकाऐं उनके द्वारा वा�पस नह�ं क� 
गई उनके द्वारा एक�त्रत ` 0.50 लाख क� रा�श भी बकाया है। ट�ट�ई 
अक् तूबर 2012 से अनुपिस्थत है। 

ii. ईएफट� �रटनर् जमा करने म� �वलंब  

अप्रैल 2016 से माचर् 2017 के दौरान, डीसीट�आई/भुसावल के 11 कमर्चा�रय� न े
ईएण् डट� �रटनर् समय से जमा नह�ं कराई। यह �वलंब 17 से 31 �दन� से बीच 
था। 

iii. ईएफट� पुिस्तकाओं का खो जाना 
सात मामल� म�, माचर् 2017 तक ट�ट�ई को जार� ईएफट� पुिस्तकाएं उनके द्वारा 
वा�पस नह�ं क� गई तथा इस अनाप्रेषण के कारण ` 2.02 लाख के रेल रोकड़ क� 
हा�न सू�चत क� गई। 

iv. संयुक् त प्र�क्रयागत आदेश जार� करना 
रेलवे बोडर् ने 2012 के वा�णिज्यक प�रपत्र सं. 53 �दनांक 11.9.2012 म� यात्रा 
�टकट जांचकतार् (ट�ट�ई) रोकड़ के प्रेषण के �लए �वस् ततृ �दशा �नद�श जार� �कए 
रेल बोडर् के �नदेश� के अनुसार (�सतंबर 2012), िजस स् टेशन पर ड्यूट� समाप् त 
होती है वहां ट�ट�ई को तुरंत जार� ईएफट� के माध् यम से वसूल क� गई रा�श 
जमा करनी चा�हए। बु�कंग क् लकर् , ट�ट�ई से रोकड़ प्राप् त करने के बाद, प्रेषण का 
ब्रेक-अप पूणर् रूप से फ�ड करने के बाद अनार��त �टकट प्रणाल� (यूट�एस) धन 
रसीद जनरेट करेगा। ट�ट�ई को प्रयुक् त ईएफट� के अ�ंतम �रकॉडर् पषृ् ठ क� �पछल� 
तरफ अपने स् पष् ट हस् ता�र/स् टैम् प के नीच ेयूट�एस धन रसीद संख् या और �दनांक 
�लखनी चा�हए। 

रेलवे बोडर् ने स�ट्रल फॉर रेलवे इंफॉम�शन �सस् टम (�क्रस) को अनार��त �टक�टगं 
प्रणाल� म� अ�नवायर् रूप से भ�वष् य �न�ध (पीएफ) संख् या क� फ�ल् ड शा�मल करने 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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के �लऐ आवश् यक प्रावधान करने के �नद�श �दऐ ता�क यूट�एस से धन रसीद� भी 
पीएफ संख् या के साथ जार� हो सक� । समान जोन या अन् य जोनल रेलवे के 
अतंगर्त �व�भन् न स् टेशन� पर �कऐ गऐ ट�ट�ई वार प्रेषण दशार्ते हुऐ �क्रस द्वारा 
एक �रपोटर् (दै�नक/आव�धक/मा�सक आधार पर) �डजाईन क� जानी थी। यह कायर् 
ट�ट�ई द्वारा जमा �कए जाने वाले �रटनर् के �मलान को आसान बनाने के �लए 
�कया जाना था। जोन वार तथा ट�ट�ई मुख् यालय वार �रपोटर् सभी जोनल रेलव े
के �लए जनरेट क� जानी थी। यह �रपोटर् अन् य रेलवे के �लए देय आय के 
�मलान, जांच और अनुवत� अतंरण के �लए महत् वपूणर् थी। इस सॉफ्टवेयर बदलाव 
क� प्रभावी �त�थ क� जानकार� उपरोक् त संशो�धत योजना के कायार्न् वयन के �लए 
रेल बोडर् को सू�चत करते हुऐ जोनल रेलवे को द� जानी थी। रेल बोडर् ने मुख् य 
वा�णिज्यक प्रबंधक� (सीसीएम) तथा सभी जोनल रेलवे के एफए एंड सीएओ से 
को उपरोक् त व�णर्त सभी आयाम� को शा�मल करते हुऐ �वस् ततृ जेपीओ जार� 
करने के तथा सुधा�रत प्र�क्रया के सुचारू कायार्न् वयन को सु�निश्चत करने के 
�नद�श �दऐ। 

लेखापर��ा ने पाया �क क� द्र�य रेल प्रशासन (23 जनवर� 2018) द्वारा उपरोक् त 
पंिक्तय� पर जेपीओ जार� नह�ं �कया। अन् य जोनल रेलवे म� जेपीओ के जार� के 
स् टेटस क� समी�ा से पता चला �क नौ जोनल रेलवे (उ.म.रे,पू.रे, उ.पू.सी.रे, उ.रे, 

द.प.रे, द.पू.रे, द.पू.म.रे, प.म.रे, तथा प.रे) न ेजेपीओ जार� नह� ं �कए थे। केवल 
उ.प.रे तथा पू.म.रे ने रेलवे बोडर् के �दनांक 11 �सतंबर 2012 के रेलवे बोडर् के 
�नदेश� के अनुपालन म� जेसीओ जार� �कऐ। तीन जोनल रेलवे (द.रे, द.म.रे, तथा 
पू.त.रे) म�, रेलवे बोडर् वा�णिज्यक के 2012 के प�रपत्र सं. 53 के आधार रेल 
प्रशासन द्वारा जार� वा�णिज् यक प�रपत्र आईई�बड म� कोई जेपीओ आवश् यक नह� ं
था। पू.रे प्रशासन द्वारा जार� जेपीओ का स् टेट्स लेखापर��ा को उपलब् ध नह�ं 
कराया गया। लेखापर��ा ने पाया �क द.रे म�, वा�णिज्यक प�रपत्र ड�ेबट पर 
आधा�रत �नदेश� का पालन �कया जाता है। तथा�प, ट�ट�ईवार/स् थान वार/ जोन 
वार प्रेषण पर �रपोटर् जनरेट करने के �लए यूट�एस म� कोई प्रावधान नह�ं है और 
ऑटोमे�टक प्रणाल� जेनरेटेड �मलान भी नह�ं हो सकता था।   

इस प्रकार, म.रे. क� �व�भन् न �ड�वजन� म� जमा ड�ेबट एक�त्रकरण हो रहा था, 
क् य��क रेल प्रशासक द्वारा जमा ड�ेबट के िक् लर�स के �लए कोडल प्रावधान� को 
कायार्िन्वत नह�ं �कया जा रहा था। बकाया रा�श क� वसूल� क� प्रणाल�, आसान 
मा�सक �कश् त� म�, स् टाफ द्वारा रोकड़ के अल् प प्रेषण क� कायर् प्रणाल� को 
प्रोत् साहन �दया। रेल प्रशासन आदतन गलती करने वाले कमर्चा�रय� के �वरूद्ध 
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अनुशासनात् मक कारर्वाई करने म� असफल रहा। लेखापर��ा आपित्तयां एक �ेत्रीय 
रेलवे (मध् य रेलवे) म� नमूना जांच के प�रणाम ह�। भारतीय रेलव ेम� �टकट बु�कंग 
एवं �टकट जांच स् टाफ क� संख् या को देखते हुए द�ुवर्�नयोजन और नकद के कम 
प्रेषण क� चालू पद्ध�त के कई रूप ह�गे सभी रेल प्रशासन� को स् टाफ द्वारा रोकड़ 
के प्रेषण क� प्रणाल� को सरल बनाने के �लए तंत्र को व् य विस्थत करने क� 
आवश् यकता है िजससे जेपीओ शीघ्रता से जार� �कऐ जा सके तथा स् टेशन आय 
को असमायोजन के मामल� म� कमी आई। रेल प्रशासन को ऐसी कायर् प्रणाल� के 
�नवारण के �लए गलती करने वाल� पर कड़ी कारर्वाई करने क� आवश् यकता है। 

यह मामला रेल बोडर् के ध् यान म� लाया गया (02 फरवर� 2017); उनका उत्तर 
प्रती��त है (28 फरवर� 2018)। 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 2 

 यातायात   

यातायात (टै्र�फक) �वभाग म� चार भाग अथार्त ् व्यवसा�यक, यातायात, को�चगं 
और खानपान और पयर्टन सिम्म�लत है। इन भाग� से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंअपर 
सदस्य�/कायर्कार� �नद�शक क� अध्य�ता म� संबं�धत �नदेशालय� द्वारा क� जाती 
ह�। रेलव े बोडर् स्तर पर, टै्र�फक �वभाग क� टै्र�फक सदस्य द्वारा अध्य�ता क� 
जाती है।    

�वपणन, यातायात �वकास, उपभोक्ताओं को प्रदान क� जाने वाल� रेलवे सेवाओं क� 
गुणवत्ता म� सुधार, यात्री/को�चगं/माल भाड़ा यातायात का �व�नयमन, यात्री/माल 
भाड़ा टै्र�फक से प्राप्त राजस्व का प्रेषण और संग्रहण, लेखाकरण व्यवसा�यक 
�नदेशालय द्वारा प्रबं�धत �कये जाते ह�1 ग�त�व�धयॉ ंजैसे- यातायात �नदेशालय 
द्वारा प्रबंिन्धत रेलगा�ड़य� को सुर��त चलान ेके �लए संभा�वत मांग और शत� 
को पूरा करने के �लए रो�लगं स्टॉक क� उपलब्धता को सु�निश्चत करना, उनक� 
समय-सारणी को सिम्म�लत कर प्र�त�दन चलने वाल� रेलगा�ड़य� का प्रबंधन 
प�रवहन सेवाओं क� द�घर्-अव�ध और अल्पाव�ध योजना बनाना, यात्री और पासर्ल 
सेवाओं का प्रबंधन को�चगं �नदेशालय द्वारा �कया जाता है और खानपान और 
पयर्टन से संबं�धत ग�त�व�धयॉ ंखानपान और पयर्टन �नदेशालय द्वारा प्रबं�धत 
ह�।  

�ेत्रीय स्तर पर, यातायात �वभाग म� दो �वभाग अथार्त ् प�रचालन और 
वा�णिज्यक शा�मल ह�। इनक� अध्य�ता मुख्य प�रचालन प्रबंधक (सीओएम) और 
मुख्य वा�णिज्यक प्रबंधक (सीसीएम) क्रमश क� जाती है जो संबं�धत �ेत्रीय रेलवे 
के महाप्रबंधक के प्रभार के अधीन ह�। �ड�वजनल स्तर पर प�रचालन और 
वा�णिज्यक �वभाग� क� अध्य�ता क्रमश: व�रष्ठ �ड�वजनल प�रचालन प्रबंधक 
(व.डीओएम) और व�रष्ठ मंडल�य वा�णिज्यक प्रबंधक (व.डीसीएम) द्वारा क� 
जाती है, जो �क संबं�धत �ड�वजन के �ड�वजनल रेलवे प्रबंधक (डीआरएम) को 
सू�चत करता ह�।   

वषर् 2016-17 के दौरान टै�रफ प�रचालन खचर् ` 24007.42 करोड़2. था। वषर् के 
दौरान कुल सकल टै्र�फक प्रािप्त 1,65,292.20 करोड़़3 थी। वषर् 2016-17 के 
दौरान, यात्री संख्या बढ़ोतर� क� वा�षर्क व�ृद्ध दर �पछले वषर् क� तुलना म� 0.11 
                                                           
2 2016-17 के �लए अनदुान सं. 09-प�रचालन व्यय प�रवहन  
3 यात्री अजर्न ` 46,280.46 करोड़, माल-भाड़ा अजर्न ` 104,338.54 करोड़ और अन्य को�चगं अजर्न ` 4,312.00 करोड़ 
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एवं �टकट जांच स् टाफ क� संख् या को देखते हुए द�ुवर्�नयोजन और नकद के कम 
प्रेषण क� चालू पद्ध�त के कई रूप ह�गे सभी रेल प्रशासन� को स् टाफ द्वारा रोकड़ 
के प्रेषण क� प्रणाल� को सरल बनाने के �लए तंत्र को व् य विस्थत करने क� 
आवश् यकता है िजससे जेपीओ शीघ्रता से जार� �कऐ जा सके तथा स् टेशन आय 
को असमायोजन के मामल� म� कमी आई। रेल प्रशासन को ऐसी कायर् प्रणाल� के 
�नवारण के �लए गलती करने वाल� पर कड़ी कारर्वाई करने क� आवश् यकता है। 

यह मामला रेल बोडर् के ध् यान म� लाया गया (02 फरवर� 2017); उनका उत्तर 
प्रती��त है (28 फरवर� 2018)। 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ� याय 3 

 अ�भया�ं�क�  
रेलवे बोडर् मे सदस् य अ�भयां�त्रक�, भारतीय रेल क� सभी स् थायी प�रसंपित्तय� 
जैसे टै्रक, पुल, भवन, रोड, जल आपू�तर् के अनुर�ण तथा प�रसंपित्तय� जैसे �क 
नई लाईन�, गेज प�रवतर्न, दोहर�करण तथा अन् य �वस् तारण और �वकास कायर् के 
�नमार्ण के �लऐ िजम् मेदार ह�। अ�त�रक् त सदस् य (�स�वल इंिजनीय�रगं), अ�त�रक् त 
सदस् य (�नमार्ण) तथा सलाहकार (भू�म तथा सु�वधाएं) उनक� सहायता करते है। 

जोनल स् तर पर, प्रधान मुख् य अ�भयंता (पीसीई) अ�भयां�त्रक� �वभाग के अध् य� 
अध्य� होते ह�। टै्रक, पुल, �नयोजन, टै्रक मशीन, सामान् य मामले आ�द के �व�भन्न 
मुख् य अ�भयंता पीसी� क� सहायता करते ह�। इसके अ�त�रक् त, प्रत् येक जोनल 
रेलवे म� �नमार्ण संस् था होती है, िजसके अध् य� मुख् य प्रशास�नक अ�धकार�, 
�नमार्ण होते ह�, जो �ेत्रीय रेलवे म� सव��ण काय� स�हत प्रमुख �नमार्ण काय� के 
�लए िजम् मेदार होते ह� और �व�भन् न मुख् य अ�भयंता (�नमार्ण) उनक� सहायता 
करते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान भारतीय रेल द्वारा प�रसंपित्तय� (स् थाई मागर् और 
�नमार्ण, पुल, सुरंग, रोड, साफ-सफाई, तथा जलापू�त र् आ�द संयंत्र और उपस् कर 
स�हत) के सुधार कायर् और अनुर�ण पर कुल व् यय ` 13016.62 करोड़125 था। 
भारतीय रेल ने नई प�रसंपित्तय� जैसे �क नई लाईन, दोहर�करण, गेज प�रवतर्न, 

टै्र�फक सु�वधा �नमार्ण कायर्, टै्रक नवीकरण कायर्, पुल �नमार्ण कायर् लेवल क्रॉ�सगं, 

तथा यात्री सु�वधा कायर् के �नमार्ण पर भी ` 41679.07 करोड़126 व् यय �कया। वषर् 
के दौरान, वाउचर� और �न�वदा क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, रेलवे क� 
�नमार्ण संस् था स�हत अ�भयां�त्रक� �वभाग के 1280 कायार्लय� क� लेखापर��ा क� 
गई। 

इस अध् याय म� ठेकेदार� को अनु�चत लाभ देन,े नई लाईन, गेज प�रवतर्न और 
आरओबी �नमार्ण म� पूंजी अवरूद्ध होना, लाईस�स शुल् क क� कम वूसल�, आ�द से 
संबं�धत छः एकल पैराग्राफ शा�मल है। 

 

 

                                                           
125 अनदुान सं. 4- 2016-17 के �लए स् थाई मागर् और �नमार्ण के सधुार और अनरु�ण तथा अनदुान सं. 07 का उप-शीषर् 
सं. 200- संयतं्र और उपस् कर के सुधार और अनरु�ण। 
126 अनदुान सं. 16 का संब�ंधत योजना शीषर् 
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अ� याय 3 

 अ�भया�ं�क�  
रेलवे बोडर् मे सदस् य अ�भयां�त्रक�, भारतीय रेल क� सभी स् थायी प�रसंपित्तय� 
जैसे टै्रक, पुल, भवन, रोड, जल आपू�तर् के अनुर�ण तथा प�रसंपित्तय� जैसे �क 
नई लाईन�, गेज प�रवतर्न, दोहर�करण तथा अन् य �वस् तारण और �वकास कायर् के 
�नमार्ण के �लऐ िजम् मेदार ह�। अ�त�रक् त सदस् य (�स�वल इंिजनीय�रगं), अ�त�रक् त 
सदस् य (�नमार्ण) तथा सलाहकार (भू�म तथा सु�वधाएं) उनक� सहायता करते है। 

जोनल स् तर पर, प्रधान मुख् य अ�भयंता (पीसीई) अ�भयां�त्रक� �वभाग के अध् य� 
अध्य� होते ह�। टै्रक, पुल, �नयोजन, टै्रक मशीन, सामान् य मामले आ�द के �व�भन्न 
मुख् य अ�भयंता पीसी� क� सहायता करते ह�। इसके अ�त�रक् त, प्रत् येक जोनल 
रेलवे म� �नमार्ण संस् था होती है, िजसके अध् य� मुख् य प्रशास�नक अ�धकार�, 
�नमार्ण होते ह�, जो �ेत्रीय रेलवे म� सव��ण काय� स�हत प्रमुख �नमार्ण काय� के 
�लए िजम् मेदार होते ह� और �व�भन् न मुख् य अ�भयंता (�नमार्ण) उनक� सहायता 
करते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान भारतीय रेल द्वारा प�रसंपित्तय� (स् थाई मागर् और 
�नमार्ण, पुल, सुरंग, रोड, साफ-सफाई, तथा जलापू�त र् आ�द संयंत्र और उपस् कर 
स�हत) के सुधार कायर् और अनुर�ण पर कुल व् यय ` 13016.62 करोड़125 था। 
भारतीय रेल ने नई प�रसंपित्तय� जैसे �क नई लाईन, दोहर�करण, गेज प�रवतर्न, 

टै्र�फक सु�वधा �नमार्ण कायर्, टै्रक नवीकरण कायर्, पुल �नमार्ण कायर् लेवल क्रॉ�सगं, 

तथा यात्री सु�वधा कायर् के �नमार्ण पर भी ` 41679.07 करोड़126 व् यय �कया। वषर् 
के दौरान, वाउचर� और �न�वदा क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, रेलवे क� 
�नमार्ण संस् था स�हत अ�भयां�त्रक� �वभाग के 1280 कायार्लय� क� लेखापर��ा क� 
गई। 

इस अध् याय म� ठेकेदार� को अनु�चत लाभ देन,े नई लाईन, गेज प�रवतर्न और 
आरओबी �नमार्ण म� पूंजी अवरूद्ध होना, लाईस�स शुल् क क� कम वूसल�, आ�द से 
संबं�धत छः एकल पैराग्राफ शा�मल है। 

 

 

                                                           
125 अनदुान सं. 4- 2016-17 के �लए स् थाई मागर् और �नमार्ण के सधुार और अनरु�ण तथा अनदुान सं. 07 का उप-शीषर् 
सं. 200- संयतं्र और उपस् कर के सुधार और अनरु�ण। 
126 अनदुान सं. 16 का संब�ंधत योजना शीषर् 
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3.1 उ�तर रेलवे (उ.रे.): �व�तीय �मता और यो� यता पर रेलवे बोड� के �नद�श� का 
उ� लंघन करते हुऐ फम� को ठेका देने म� अनु�चत लाभ 

एक फमर् को रेलवे बोडर् के �नद�श� और कोडल प्रावधान� के बावजूद उसक� 
�वत्तीय �मता और योग् यता क� जांच �कऐ �बना उत्तर रेल �नमार्ण संगठन 
द्वारा ठेका प्रदान �कया गया। रेलवे ने फमर् को शािस्त के �बना �वस् तारण प्रदान 
�कया। दोन� काय� म� ठेकेदार का कायर् ‘संतोषजनक’ �दखाया गया और �वस् तारण 
प्रदान करते समय �वलंब के �लए उसे दोषी नह�ं ठहराया गया। इससे मरेठ और 
मुज् जफरनगर के बीच डब�लगं कायर् पर �वपर�त प्रभाव पड़ा और खडं म� माल 
भाड़ा तथा यात्री टै्र�फक के आवागमन के �लए लाईन �मता के वधर्न क� 
प्रत् या�शत लाभ प्राप् त नह�ं हो सक�। 

�नयमावल�127 के अनुसार, कोई भी कायर् या आपू�त र् करने के �लए उस ठेकेदार को 
नह�ं स�पी जा सकती िजसक� �मता और �वत्तीय िस्थ�त क� जांच नह�ं क� गई 
हो और संतुिष्टजनक नह�ं पाई गई हो। रेलवे बोडर् ने नई लाईन�, डब�लगं और 
याडर् �रमॉड�लगं आ�द क� महत् वपूणर् प�रयोजनाओं के अथर्वकर्  ठेकेदार� क� 
�वफलता के �व�भन् न उदाहरण� और ठेकेदार� क� ओर से ऐसी �वफलताओं के 
जो�खम से बचने और कायर् पूरा करन ेम� होन ेवाले �वलंब को ध् यान म� रखते हुऐ 
भार तीय रेल के सभी महाप्रबंधक� को अथर्वकर्  ठेक� के �लऐं सं�वदा �नधार्�रत 
करते हुऐ �वशषे ध् यान देने के �नदेश (�दसंबर 1968)128 जार� �कऐ ह�। 

जोनल रेलवे के साथ कायर् समी�ा बैठक� (नवबंर 2003) के दौरान रेलवे बोडर् ने 
यह पाया �क सं�वदा स�म�तयां (ट�सी) अक् तूबर 2002 म� रेलवे बोडर् द्वारा एक 
बार न् यूनतम अहतार् मानदंड129 पूरा करने के पश् चात सं�वदाकार क� �वत्तीय 
�मता और द�ता क� जांच नह�ं कर रह� थी।  

(i) राजस् व/ब�कर शोध �मता प्रमाणपत्र (कायर् के �व�ा�पत �न�वदा मूल् य का 40 
प्र�तशत) 

(ii) �पछले तीन �वत्त वष� के कायर् के �व�ा�पत �न�वदा मूल् य के न् यूनतम 35 
प्र�तशत मूल् य के बराबर कम से कम एक समान कायर् पूरा �कया हो 
(वतर्मान वषर् और तीन �पछले �वत्त वषर्); एवं 

                                                           
127 अिभ्यां�त्रक� �वभाग के �लए भारतीय रेल सं�हता का परैा 1215 
128 रेलवे बोडर् पत्र सं.67/डब् ल् यू 5/आरपी 2/5 �दनांक 4-12-2968 
129 रेलवे बोडर् पत्र सं. 94/सीईआई/सीट�/4 �दनांक 17-10-2002  
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ� याय 3 

 अ�भया�ं�क�  
रेलवे बोडर् मे सदस् य अ�भयां�त्रक�, भारतीय रेल क� सभी स् थायी प�रसंपित्तय� 
जैसे टै्रक, पुल, भवन, रोड, जल आपू�तर् के अनुर�ण तथा प�रसंपित्तय� जैसे �क 
नई लाईन�, गेज प�रवतर्न, दोहर�करण तथा अन् य �वस् तारण और �वकास कायर् के 
�नमार्ण के �लऐ िजम् मेदार ह�। अ�त�रक् त सदस् य (�स�वल इंिजनीय�रगं), अ�त�रक् त 
सदस् य (�नमार्ण) तथा सलाहकार (भू�म तथा सु�वधाएं) उनक� सहायता करते है। 

जोनल स् तर पर, प्रधान मुख् य अ�भयंता (पीसीई) अ�भयां�त्रक� �वभाग के अध् य� 
अध्य� होते ह�। टै्रक, पुल, �नयोजन, टै्रक मशीन, सामान् य मामले आ�द के �व�भन्न 
मुख् य अ�भयंता पीसी� क� सहायता करते ह�। इसके अ�त�रक् त, प्रत् येक जोनल 
रेलवे म� �नमार्ण संस् था होती है, िजसके अध् य� मुख् य प्रशास�नक अ�धकार�, 
�नमार्ण होते ह�, जो �ेत्रीय रेलवे म� सव��ण काय� स�हत प्रमुख �नमार्ण काय� के 
�लए िजम् मेदार होते ह� और �व�भन् न मुख् य अ�भयंता (�नमार्ण) उनक� सहायता 
करते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान भारतीय रेल द्वारा प�रसंपित्तय� (स् थाई मागर् और 
�नमार्ण, पुल, सुरंग, रोड, साफ-सफाई, तथा जलापू�त र् आ�द संयंत्र और उपस् कर 
स�हत) के सुधार कायर् और अनुर�ण पर कुल व् यय ` 13016.62 करोड़125 था। 
भारतीय रेल ने नई प�रसंपित्तय� जैसे �क नई लाईन, दोहर�करण, गेज प�रवतर्न, 

टै्र�फक सु�वधा �नमार्ण कायर्, टै्रक नवीकरण कायर्, पुल �नमार्ण कायर् लेवल क्रॉ�सगं, 

तथा यात्री सु�वधा कायर् के �नमार्ण पर भी ` 41679.07 करोड़126 व् यय �कया। वषर् 
के दौरान, वाउचर� और �न�वदा क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, रेलवे क� 
�नमार्ण संस् था स�हत अ�भयां�त्रक� �वभाग के 1280 कायार्लय� क� लेखापर��ा क� 
गई। 

इस अध् याय म� ठेकेदार� को अनु�चत लाभ देन,े नई लाईन, गेज प�रवतर्न और 
आरओबी �नमार्ण म� पूंजी अवरूद्ध होना, लाईस�स शुल् क क� कम वूसल�, आ�द से 
संबं�धत छः एकल पैराग्राफ शा�मल है। 

 

 

                                                           
125 अनदुान सं. 4- 2016-17 के �लए स् थाई मागर् और �नमार्ण के सधुार और अनरु�ण तथा अनदुान सं. 07 का उप-शीषर् 
सं. 200- संयतं्र और उपस् कर के सुधार और अनरु�ण। 
126 अनदुान सं. 16 का संब�ंधत योजना शीषर् 

 2018 क� ��तवेदन सं.5 (रेलवे) अ�याय 3 

 

 
139 

 

3.1 उ�तर रेलवे (उ.रे.): �व�तीय �मता और यो� यता पर रेलवे बोड� के �नद�श� का 
उ� लंघन करते हुऐ फम� को ठेका देने म� अनु�चत लाभ 

एक फमर् को रेलवे बोडर् के �नद�श� और कोडल प्रावधान� के बावजूद उसक� 
�वत्तीय �मता और योग् यता क� जांच �कऐ �बना उत्तर रेल �नमार्ण संगठन 
द्वारा ठेका प्रदान �कया गया। रेलवे ने फमर् को शािस्त के �बना �वस् तारण प्रदान 
�कया। दोन� काय� म� ठेकेदार का कायर् ‘संतोषजनक’ �दखाया गया और �वस् तारण 
प्रदान करते समय �वलंब के �लए उसे दोषी नह�ं ठहराया गया। इससे मरेठ और 
मुज् जफरनगर के बीच डब�लगं कायर् पर �वपर�त प्रभाव पड़ा और खडं म� माल 
भाड़ा तथा यात्री टै्र�फक के आवागमन के �लए लाईन �मता के वधर्न क� 
प्रत् या�शत लाभ प्राप् त नह�ं हो सक�। 

�नयमावल�127 के अनुसार, कोई भी कायर् या आपू�त र् करने के �लए उस ठेकेदार को 
नह�ं स�पी जा सकती िजसक� �मता और �वत्तीय िस्थ�त क� जांच नह�ं क� गई 
हो और संतुिष्टजनक नह�ं पाई गई हो। रेलवे बोडर् ने नई लाईन�, डब�लगं और 
याडर् �रमॉड�लगं आ�द क� महत् वपूणर् प�रयोजनाओं के अथर्वकर्  ठेकेदार� क� 
�वफलता के �व�भन् न उदाहरण� और ठेकेदार� क� ओर से ऐसी �वफलताओं के 
जो�खम से बचने और कायर् पूरा करन ेम� होन ेवाले �वलंब को ध् यान म� रखते हुऐ 
भार तीय रेल के सभी महाप्रबंधक� को अथर्वकर्  ठेक� के �लऐं सं�वदा �नधार्�रत 
करते हुऐ �वशषे ध् यान देने के �नदेश (�दसंबर 1968)128 जार� �कऐ ह�। 

जोनल रेलवे के साथ कायर् समी�ा बैठक� (नवबंर 2003) के दौरान रेलवे बोडर् ने 
यह पाया �क सं�वदा स�म�तयां (ट�सी) अक् तूबर 2002 म� रेलवे बोडर् द्वारा एक 
बार न् यूनतम अहतार् मानदंड129 पूरा करने के पश् चात सं�वदाकार क� �वत्तीय 
�मता और द�ता क� जांच नह�ं कर रह� थी।  

(i) राजस् व/ब�कर शोध �मता प्रमाणपत्र (कायर् के �व�ा�पत �न�वदा मूल् य का 40 
प्र�तशत) 

(ii) �पछले तीन �वत्त वष� के कायर् के �व�ा�पत �न�वदा मूल् य के न् यूनतम 35 
प्र�तशत मूल् य के बराबर कम से कम एक समान कायर् पूरा �कया हो 
(वतर्मान वषर् और तीन �पछले �वत्त वषर्); एवं 

                                                           
127 अिभ्यां�त्रक� �वभाग के �लए भारतीय रेल सं�हता का परैा 1215 
128 रेलवे बोडर् पत्र सं.67/डब् ल् यू 5/आरपी 2/5 �दनांक 4-12-2968 
129 रेलवे बोडर् पत्र सं. 94/सीईआई/सीट�/4 �दनांक 17-10-2002  
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ� याय 3 

 अ�भया�ं�क�  
रेलवे बोडर् मे सदस् य अ�भयां�त्रक�, भारतीय रेल क� सभी स् थायी प�रसंपित्तय� 
जैसे टै्रक, पुल, भवन, रोड, जल आपू�तर् के अनुर�ण तथा प�रसंपित्तय� जैसे �क 
नई लाईन�, गेज प�रवतर्न, दोहर�करण तथा अन् य �वस् तारण और �वकास कायर् के 
�नमार्ण के �लऐ िजम् मेदार ह�। अ�त�रक् त सदस् य (�स�वल इंिजनीय�रगं), अ�त�रक् त 
सदस् य (�नमार्ण) तथा सलाहकार (भू�म तथा सु�वधाएं) उनक� सहायता करते है। 

जोनल स् तर पर, प्रधान मुख् य अ�भयंता (पीसीई) अ�भयां�त्रक� �वभाग के अध् य� 
अध्य� होते ह�। टै्रक, पुल, �नयोजन, टै्रक मशीन, सामान् य मामले आ�द के �व�भन्न 
मुख् य अ�भयंता पीसी� क� सहायता करते ह�। इसके अ�त�रक् त, प्रत् येक जोनल 
रेलवे म� �नमार्ण संस् था होती है, िजसके अध् य� मुख् य प्रशास�नक अ�धकार�, 
�नमार्ण होते ह�, जो �ेत्रीय रेलवे म� सव��ण काय� स�हत प्रमुख �नमार्ण काय� के 
�लए िजम् मेदार होते ह� और �व�भन् न मुख् य अ�भयंता (�नमार्ण) उनक� सहायता 
करते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान भारतीय रेल द्वारा प�रसंपित्तय� (स् थाई मागर् और 
�नमार्ण, पुल, सुरंग, रोड, साफ-सफाई, तथा जलापू�त र् आ�द संयंत्र और उपस् कर 
स�हत) के सुधार कायर् और अनुर�ण पर कुल व् यय ` 13016.62 करोड़125 था। 
भारतीय रेल ने नई प�रसंपित्तय� जैसे �क नई लाईन, दोहर�करण, गेज प�रवतर्न, 

टै्र�फक सु�वधा �नमार्ण कायर्, टै्रक नवीकरण कायर्, पुल �नमार्ण कायर् लेवल क्रॉ�सगं, 

तथा यात्री सु�वधा कायर् के �नमार्ण पर भी ` 41679.07 करोड़126 व् यय �कया। वषर् 
के दौरान, वाउचर� और �न�वदा क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, रेलवे क� 
�नमार्ण संस् था स�हत अ�भयां�त्रक� �वभाग के 1280 कायार्लय� क� लेखापर��ा क� 
गई। 

इस अध् याय म� ठेकेदार� को अनु�चत लाभ देन,े नई लाईन, गेज प�रवतर्न और 
आरओबी �नमार्ण म� पूंजी अवरूद्ध होना, लाईस�स शुल् क क� कम वूसल�, आ�द से 
संबं�धत छः एकल पैराग्राफ शा�मल है। 

 

 

                                                           
125 अनदुान सं. 4- 2016-17 के �लए स् थाई मागर् और �नमार्ण के सधुार और अनरु�ण तथा अनदुान सं. 07 का उप-शीषर् 
सं. 200- संयतं्र और उपस् कर के सुधार और अनरु�ण। 
126 अनदुान सं. 16 का संब�ंधत योजना शीषर् 
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(iii) �पछले तीन वष� के दौरान कायर् के �व�ा�पत �न�वदा मूल् य क� 150 प्र�तशत 
सं�वदा रा�श प्राप् त क� हो। 

रेलवे बोडर् ने, इस�लए, यह स् पष् ट करते हुऐ पुन: �नदेश जार� �कऐ (नवबंर 2003) 
�क ट�.सी. के महत् वपूणर् कायर् भावी �न�वदाकार क� �वत्तीय �मता और द�ता 
साथ-साथ हाथ� म� �लऐ हुऐ कायर् के बोझ क� जांच करना है ता�क यह 
सु�निश्चत �कया जा सके �क �न�वदाकार नये कायर् का भार उठा सकता है, और 
उसे सफलतापूवर्क पूणर् भी कर सकता है, य�द उसे कायर् प्रदान �कया जाऐ।  

रेलवे बोडर्, ने नवंबर 2013 म� ठेके क� सामान् य शत� के खडं 10 म� संशोधन 
�कया। इस खडं के अनुसार, �न�वदाकार तभी अहर्क होगा जब, उसने �पछले तीन 
�वत्तीय वष� और वतर्मान �वत्तीय वषर् म� �व�ा�पत �न�वदा मूल् य क� कुल 
�न�वदा रा�श क� न् यूनतम 150 प्र�तशत रा�श प्राप् त क� हो। �न�वदाकार के द्वारा 
�नयोक् ता/ग्राहक से प्रमा�णक/सां� या�कत प्रमाणपत्र, चाटडर् अकाऊट�ट द्वारा 
प्रमा�णत लेखापर���त तुलनपत्र भी प्रस् तुत �कया जायेगा।  

अगस् त 2013 म� रेलवे बोडर् द्वारा मेरठ और मुज् जफरनगर के बीच 55 �क.मी. 
के ड ब�लगं कायर् क� स् वीकृ�त प्रदान क� गई। बेहतर गुणवत्ता �नयंत्रण और 
उ�चत मॉनीट�रगं/पयर्वे�ण के �लए कायर्कार� ऐज�सी अथार्त उत्तर रेलवे �नमार्ण 
संगठन द्वारा डब�लगं कायर् दो जोन नामत: जोन I और जोन II म� बांट �दया 
गया। अथर्वकर् , क�टगं म� पुश् ता म� भराव तथा अन् य सहायक काय� के �लए दोन� 
जोन के �लए दो पैकेट प्रणाल� के अतंगर्त �न�वदा आमं�त्रत (�सतंबर 2013) क� 
गई थी। दोन� काय� के �लए मै. डाइनेस् ट� प्रमोटर प्रा. �ल�म. फर�दाबाद, �नम् नतम 
�न�वदाकार थे। जैसा �क ट�सी द्वारा संस् तु�त क� गई थी, जून 2014 और मई 
2014 म� क्रमश: ` 23.42 करोड़ तथा ` 26.21 करोड़ क� लागत पर जोन I  और 
जोन II का ठेका प्रदान �कया गया। दोन� मामल� म� 18 मह�न� म� कायर् पूणर् 
करने क� �त�थ के साथ स् वीकार पत्र (एलओए) क्रमश: जून 2014 तथा मई 
2014 म� जार� �कऐ गऐ।  

उपरोक् त काय� म� प्रदत्त �न�वदा और ठेक� के अ�ंतमीकरण क� समी�ा से 
�नम् न�ल�खत तथ् य उदघा�टत हुऐ: 
1. फमर् मै. डाइनेस्ट� प्रमोटर प्रा. �ल�म. ने दोन� �न�वदाओं म� संयंत्र और 

मशीनर�/संसाधन उपलब् ध और भुगतान क� प्रािप्त के सा� य के साख के �लए 
दस् तावेज� का समान सेट जमा कराया।   
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2. जोन I और जोन II के �लए �न�वदा क� �व�ा�पत लागत क्रमश: ` 25.39 
करोड़ और ` 29.06 करोड़ थी। इस प्रकार, न् यूनतम अहर्क मानदंड के 
अनुसार, �पछले तीन �वत्तीय वष� और वतर्मान �वत्त वषर् के दौरान फमर् 
द्वारा क्रमश: ` 38.09 करोड़ और ` 43.60 करोड़ प्राप् त �कऐ जाने चा�हए 
थे। 

3. जोन I के �न�वदा दस् तावेज� म�, फमर् ने यह बताया �क उनके द्वारा ` 38.66 
करोड़ का भुगतान प्राप् त �कया गया है। जब�क, जोन II के दस् तावेज� म� फमर् 
ने बताया �क, उसी अव�ध के दौरान उनके द्वारा ` 51.49 करोड़ का भुगतान 
प्राप् त �कया गया। जोन II के प्राप् त �कऐ गऐ ` 51.49 करोड़ के भुगतान के 
दावे के �ववरण क� संवी�ा से पता चला �क ठेकेदार द्वारा जोन I के �लए 
दशार्ये गऐ ` 38.66 करोड़ इसम� सिम्म�लत था। इस प्रकार, �पछले तीन 
�वत्त वष� और वतर्मान �वत्त वषर् के दौरान फमर् ने ` 51.49 करोड़ का कुल 
भुगतान प्राप् त �कया, िजसम� से ` 38.66 करोड़ फमर् द्वारा दोन� सं�वदाओं के 
प्र�त प्राप् त रा�श के रूप म� दशार्या गया। 

4. �न�वदा स�म�त ने मै. डाइनेस् ट� प्रमोटर प्रा.�ल. को स् वीकार प्रस् ताव क� 
संस् तु�त क�, िजसे स�म प्रा�धकार� (मुख् य प्रशास�नक अ�धकार�/�नमार्ण) 
द्वारा स् वीकार कर �लया गया। प�रणामस् वरूप, ` 49.63 करोड़ के श्रम मूल् य 
के दो ठेके एक ह� फमर् को प्रदान �कऐ गऐ िजसम� उसी अव�ध के दौरान एक 
बोल�दाता से �व�ा�पत लागत (` 54.46 करोड़ का 150 प्र�तशत अथार्त  
` 81.68 करोड़) के 150 प्र�तशत से कम के भुगतान न प्राप् त �कऐ जाने के 
�वत्तीय मानदंड के प्र�त �पछले तीन �वत्त वष� और वतर्मान �वत्त वषर् क� 
�नधार्�रत अहर्क अव�ध, (2010-11 से 2012-13 तथा वतर्मान वषर् 2013-14) 
के दौरान ` 51.49 करोड़ का भुगतान प्राप् त �कया था। 

5. इस तथ् य के बावजूद भी �नम् न उल् लंघन �कये गये: 
 दोन� सं�वदाओं के �लए ट�सी सदस् य और सं�वदा स् वीकायर् प्रा�धकार� एक 

ह� थे। 

 दोन� सं�वदाओं के �लए आरंभ �त�थ समान अथार्त 29 अक् टूबर 2013 
थी, तथा   

 ट�सी बैठक उसी अव�ध के दौरान आयोिजत हुई। 

6. �वत्त वषर् 2009-10 म� फमर् ने ` 1.18 करोड़ का भुगतान प्राप् त �कया था। 
फमर् 16ए के अनुसार, यह भुगतान 2009-10 से संबं�धत था। फमर् ने, तथा�प, 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ� याय 3 

 अ�भया�ं�क�  
रेलवे बोडर् मे सदस् य अ�भयां�त्रक�, भारतीय रेल क� सभी स् थायी प�रसंपित्तय� 
जैसे टै्रक, पुल, भवन, रोड, जल आपू�तर् के अनुर�ण तथा प�रसंपित्तय� जैसे �क 
नई लाईन�, गेज प�रवतर्न, दोहर�करण तथा अन् य �वस् तारण और �वकास कायर् के 
�नमार्ण के �लऐ िजम् मेदार ह�। अ�त�रक् त सदस् य (�स�वल इंिजनीय�रगं), अ�त�रक् त 
सदस् य (�नमार्ण) तथा सलाहकार (भू�म तथा सु�वधाएं) उनक� सहायता करते है। 

जोनल स् तर पर, प्रधान मुख् य अ�भयंता (पीसीई) अ�भयां�त्रक� �वभाग के अध् य� 
अध्य� होते ह�। टै्रक, पुल, �नयोजन, टै्रक मशीन, सामान् य मामले आ�द के �व�भन्न 
मुख् य अ�भयंता पीसी� क� सहायता करते ह�। इसके अ�त�रक् त, प्रत् येक जोनल 
रेलवे म� �नमार्ण संस् था होती है, िजसके अध् य� मुख् य प्रशास�नक अ�धकार�, 
�नमार्ण होते ह�, जो �ेत्रीय रेलवे म� सव��ण काय� स�हत प्रमुख �नमार्ण काय� के 
�लए िजम् मेदार होते ह� और �व�भन् न मुख् य अ�भयंता (�नमार्ण) उनक� सहायता 
करते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान भारतीय रेल द्वारा प�रसंपित्तय� (स् थाई मागर् और 
�नमार्ण, पुल, सुरंग, रोड, साफ-सफाई, तथा जलापू�त र् आ�द संयंत्र और उपस् कर 
स�हत) के सुधार कायर् और अनुर�ण पर कुल व् यय ` 13016.62 करोड़125 था। 
भारतीय रेल ने नई प�रसंपित्तय� जैसे �क नई लाईन, दोहर�करण, गेज प�रवतर्न, 

टै्र�फक सु�वधा �नमार्ण कायर्, टै्रक नवीकरण कायर्, पुल �नमार्ण कायर् लेवल क्रॉ�सगं, 

तथा यात्री सु�वधा कायर् के �नमार्ण पर भी ` 41679.07 करोड़126 व् यय �कया। वषर् 
के दौरान, वाउचर� और �न�वदा क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, रेलवे क� 
�नमार्ण संस् था स�हत अ�भयां�त्रक� �वभाग के 1280 कायार्लय� क� लेखापर��ा क� 
गई। 

इस अध् याय म� ठेकेदार� को अनु�चत लाभ देन,े नई लाईन, गेज प�रवतर्न और 
आरओबी �नमार्ण म� पूंजी अवरूद्ध होना, लाईस�स शुल् क क� कम वूसल�, आ�द से 
संबं�धत छः एकल पैराग्राफ शा�मल है। 

 

 

                                                           
125 अनदुान सं. 4- 2016-17 के �लए स् थाई मागर् और �नमार्ण के सधुार और अनरु�ण तथा अनदुान सं. 07 का उप-शीषर् 
सं. 200- संयतं्र और उपस् कर के सुधार और अनरु�ण। 
126 अनदुान सं. 16 का संब�ंधत योजना शीषर् 
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2. जोन I और जोन II के �लए �न�वदा क� �व�ा�पत लागत क्रमश: ` 25.39 
करोड़ और ` 29.06 करोड़ थी। इस प्रकार, न् यूनतम अहर्क मानदंड के 
अनुसार, �पछले तीन �वत्तीय वष� और वतर्मान �वत्त वषर् के दौरान फमर् 
द्वारा क्रमश: ` 38.09 करोड़ और ` 43.60 करोड़ प्राप् त �कऐ जाने चा�हए 
थे। 

3. जोन I के �न�वदा दस् तावेज� म�, फमर् ने यह बताया �क उनके द्वारा ` 38.66 
करोड़ का भुगतान प्राप् त �कया गया है। जब�क, जोन II के दस् तावेज� म� फमर् 
ने बताया �क, उसी अव�ध के दौरान उनके द्वारा ` 51.49 करोड़ का भुगतान 
प्राप् त �कया गया। जोन II के प्राप् त �कऐ गऐ ` 51.49 करोड़ के भुगतान के 
दावे के �ववरण क� संवी�ा से पता चला �क ठेकेदार द्वारा जोन I के �लए 
दशार्ये गऐ ` 38.66 करोड़ इसम� सिम्म�लत था। इस प्रकार, �पछले तीन 
�वत्त वष� और वतर्मान �वत्त वषर् के दौरान फमर् ने ` 51.49 करोड़ का कुल 
भुगतान प्राप् त �कया, िजसम� से ` 38.66 करोड़ फमर् द्वारा दोन� सं�वदाओं के 
प्र�त प्राप् त रा�श के रूप म� दशार्या गया। 

4. �न�वदा स�म�त ने मै. डाइनेस् ट� प्रमोटर प्रा.�ल. को स् वीकार प्रस् ताव क� 
संस् तु�त क�, िजसे स�म प्रा�धकार� (मुख् य प्रशास�नक अ�धकार�/�नमार्ण) 
द्वारा स् वीकार कर �लया गया। प�रणामस् वरूप, ` 49.63 करोड़ के श्रम मूल् य 
के दो ठेके एक ह� फमर् को प्रदान �कऐ गऐ िजसम� उसी अव�ध के दौरान एक 
बोल�दाता से �व�ा�पत लागत (` 54.46 करोड़ का 150 प्र�तशत अथार्त  
` 81.68 करोड़) के 150 प्र�तशत से कम के भुगतान न प्राप् त �कऐ जाने के 
�वत्तीय मानदंड के प्र�त �पछले तीन �वत्त वष� और वतर्मान �वत्त वषर् क� 
�नधार्�रत अहर्क अव�ध, (2010-11 से 2012-13 तथा वतर्मान वषर् 2013-14) 
के दौरान ` 51.49 करोड़ का भुगतान प्राप् त �कया था। 

5. इस तथ् य के बावजूद भी �नम् न उल् लंघन �कये गये: 
 दोन� सं�वदाओं के �लए ट�सी सदस् य और सं�वदा स् वीकायर् प्रा�धकार� एक 

ह� थे। 

 दोन� सं�वदाओं के �लए आरंभ �त�थ समान अथार्त 29 अक् टूबर 2013 
थी, तथा   

 ट�सी बैठक उसी अव�ध के दौरान आयोिजत हुई। 

6. �वत्त वषर् 2009-10 म� फमर् ने ` 1.18 करोड़ का भुगतान प्राप् त �कया था। 
फमर् 16ए के अनुसार, यह भुगतान 2009-10 से संबं�धत था। फमर् ने, तथा�प, 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ� याय 3 

 अ�भया�ं�क�  
रेलवे बोडर् मे सदस् य अ�भयां�त्रक�, भारतीय रेल क� सभी स् थायी प�रसंपित्तय� 
जैसे टै्रक, पुल, भवन, रोड, जल आपू�तर् के अनुर�ण तथा प�रसंपित्तय� जैसे �क 
नई लाईन�, गेज प�रवतर्न, दोहर�करण तथा अन् य �वस् तारण और �वकास कायर् के 
�नमार्ण के �लऐ िजम् मेदार ह�। अ�त�रक् त सदस् य (�स�वल इंिजनीय�रगं), अ�त�रक् त 
सदस् य (�नमार्ण) तथा सलाहकार (भू�म तथा सु�वधाएं) उनक� सहायता करते है। 

जोनल स् तर पर, प्रधान मुख् य अ�भयंता (पीसीई) अ�भयां�त्रक� �वभाग के अध् य� 
अध्य� होते ह�। टै्रक, पुल, �नयोजन, टै्रक मशीन, सामान् य मामले आ�द के �व�भन्न 
मुख् य अ�भयंता पीसी� क� सहायता करते ह�। इसके अ�त�रक् त, प्रत् येक जोनल 
रेलवे म� �नमार्ण संस् था होती है, िजसके अध् य� मुख् य प्रशास�नक अ�धकार�, 
�नमार्ण होते ह�, जो �ेत्रीय रेलवे म� सव��ण काय� स�हत प्रमुख �नमार्ण काय� के 
�लए िजम् मेदार होते ह� और �व�भन् न मुख् य अ�भयंता (�नमार्ण) उनक� सहायता 
करते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान भारतीय रेल द्वारा प�रसंपित्तय� (स् थाई मागर् और 
�नमार्ण, पुल, सुरंग, रोड, साफ-सफाई, तथा जलापू�त र् आ�द संयंत्र और उपस् कर 
स�हत) के सुधार कायर् और अनुर�ण पर कुल व् यय ` 13016.62 करोड़125 था। 
भारतीय रेल ने नई प�रसंपित्तय� जैसे �क नई लाईन, दोहर�करण, गेज प�रवतर्न, 

टै्र�फक सु�वधा �नमार्ण कायर्, टै्रक नवीकरण कायर्, पुल �नमार्ण कायर् लेवल क्रॉ�सगं, 

तथा यात्री सु�वधा कायर् के �नमार्ण पर भी ` 41679.07 करोड़126 व् यय �कया। वषर् 
के दौरान, वाउचर� और �न�वदा क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, रेलवे क� 
�नमार्ण संस् था स�हत अ�भयां�त्रक� �वभाग के 1280 कायार्लय� क� लेखापर��ा क� 
गई। 

इस अध् याय म� ठेकेदार� को अनु�चत लाभ देन,े नई लाईन, गेज प�रवतर्न और 
आरओबी �नमार्ण म� पूंजी अवरूद्ध होना, लाईस�स शुल् क क� कम वूसल�, आ�द से 
संबं�धत छः एकल पैराग्राफ शा�मल है। 

 

 

                                                           
125 अनदुान सं. 4- 2016-17 के �लए स् थाई मागर् और �नमार्ण के सधुार और अनरु�ण तथा अनदुान सं. 07 का उप-शीषर् 
सं. 200- संयतं्र और उपस् कर के सुधार और अनरु�ण। 
126 अनदुान सं. 16 का संब�ंधत योजना शीषर् 
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यह रा�श प्रमाणपत्र जार� होने के �त�थ (21 �सतंबर 2010) के आधार पर 
2010-11 म� प्रािप्त के रूप म� लेखां�कत क�। ट�सी ने भी यह रा�श 2010-
11 क� अव�ध के �लये लेखां�कत क�। य�द इस रा�श पर ट�सी द्वारा �वचार 
नह�ं �कया गया होता, तो फमर् मै. डाईनेस् ट� प्रमोटर प्रा. �ल. जोन I हेत ु
अयोग् य करार द� जाती क् य��क उसके द्वारा प्राप् त क� गई भुगतान रा�श ` 

38.09 करोड़ (�पछले तीन �वत्त वष� म� ` 25.39 करोड़ के �व�ा�पत �न�वदा 
मूल् य के 150 प्र�तशत के भुगतान प्राप् त करने के न् यूनतम अहर्क मानदंड पर 
आधा�रत) के सीमां�कत �नधार्�रत मानदंड के प्र�त घटकर ` 37.48 करोड़  
(` 38.66 करोड़- ` 1.18 करोड़) रह जाती  

7. उन् नत गुणवत्ता �नयंत्रणं और उ�चत मॉनीट�रगं/पयर्वे�ण के �लऐ कायर् को 
दो भाग� म� बांटने के पश् चात, दोन� कायर् एक ह� ठेकेदार को प्रदान �कऐ �कऐ 
गऐ, िजससे यह �नणर्य लेने का उदे्दश् य �वफल हो गया। 

उपरोक् त स,े यह प्रमा�णत होता है �क ट�सी ने फमर् को तीन जगह� पर अनु�चत 
लाभ प्रदान �कया नामत: 
(i) एक साथ दोन� �न�वदाओं म� भुगतान क� प्रािप्त के समान सा� य अनुमत 
�कऐ।  

(ii) सं�वदा दस् तावेज� म� �नधार्�रत अहर्क अव�ध से आगे फमर् द्वारा प्राप् त ` 1.18 
करोड़ के भुगतान पर �वचार �कया; तथा  
(iii) रेलवे बोडर् के �नदेश� का उल् लंघन करते हुए एक फमर् क� �वत्तीय �मता और 
द�ता से आगे बढ़कर दोन� कायर् प्रदान �कऐ। 

अपने उत्तर म�, उ.रे ‘प्रशासन’ ने बताया (नवंबर 2015) �क (क) ` 1.18 करोड़ 
क� भुगतान क� �त�थ (अथार्त 21.09.2010) अहर्क अव�ध (2010-11) म� आती 
है; (ख) बोल�दाता क� उपलब् ध बोल� �मता का �नधार्रण करने के �लए न कोई 
व् यवस् था थी और न ह� कोई फॉमूर्ला, और (ग) एक नवीन बोल� �मता खडं अब 
लागू कर �दया गया है।   

लेखापर��ा ने, तथा�प, यह पाया �क �वत्त वषर् 2009-10 के �लए जार� �त�थ 21 
�सतंबर 2010, जैसी �क फॉमर् 16 ए म� दशार्यी गई, थी। साथ ह�, कायर्कार� 
अ�भयंता, प�रवहन तथा महामागर् मंत्रालय, चडंीगढ़ द्वारा जार� प्रमाणपत्र फॉमर् 
16ए के आधार पर ह� जार� �कऐ गऐ थे। रेलव ेबोडर् न ेट�सी द्वारा �न�वदाकार 
क� �वत्तीय �मता और द�ता क� जांच के �लए बारम्बार जोर भी �दया। इस 
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प्रकार, �न�वदा शत� म� बोल� �मता खडं को शा�मल न करके फमर् के हाथ म� 
पहले के कायर्भार का आकलन न करना एक चकू �थ और रेलवे बोडर् के �नदेश� 
का उल् लंघन था। 

लेखापर��ा ने आगे पाया �क कायर् प्रग�त खराब थी। फरवर� 2016 तथा अक् टूबर 
2015 तक जोन I तथा जोन II क� �वत्तीय प्रग�त क्रमश: 49.12 प्र�तशत और 
17.18 प्र�तशत थी, जब�क कायर् पूणर्ता �त�थ क्रमश: 19 �दसंबर 2015 तथा 25 
नवंबर 2015 थी। उ.रे. प्रशासन ने �बना शािस्त के �वस् तारण प्रदान करके फमर् 
को सहायता द�। दोन� काय� म� ठेकेदार का प्रदशर्न ‘संतोषजनक’ दशार्या गया और 
�वस् तारण प्रदान करते समय ठेकेदार �वलम् ब के �लए को िजम् मेदार भी नह� ं
ठहराया गया। दोन� ठेके पहले ह� समाप् त कर �दये गये और माचर् 2017 और 
अप्रैल 2017 म� फमर् को क्रमश: ` 14.87 करोड़ जोन I तथा ` 13.33 करोड़ जोन 
II के �लए अ�ंतम भुगतान �कया गया। शषे कायर् के �लए कोई नया ठेका प्रदान 
नह�ं �कया गया। (जुलाई 2017) 
इस प्रकार, एक फमर् को �बना उसक� �वत्तीय �मता और द�ता क� जांच �कए 
ठेके प्रदान करने का ट�सी का �नणर्य दशार्ता है �क फमर् को अनु�चत लाभ प्रदान 
�कया गया है। इस मामले म� �न�वदा प्रसंस् करण के �लये केवल रेलवे बोडर् के 
�नद�श� क� ह� अनदेखी नह�ं �क, बिल्क इससे कायर् क� प्रग�त पर भी प्र�तकूल 
प्रभाव पड़ा। माल और यात्री टै्र�फक के बढ़ते आवागमन के �लए लाईन �मता के 
वधर्न के अ�भप्रेत लाभ प्राप् त नह�ं �कऐ जा सके। 

मामला 3 अक्टूबर 2017 को रेलवे बोडर् के ध्यान म� लाया गया था। अपने उत्तर 
म� रेल मंत्रालय ने बताया (23 फरबर� 2018) �क दो �न�वदाओं िजसम� एक ह� 
�न�वदादाता �नम्नतम था, के संयुक्त मूल्य पर �नम्नतम �न�वदादाता क� 
�वित्तय �मता और योग्यता के �नधार्रण हेतु �न�वदा नो�टस म� कोई 
प्रावधान/शत� नह�ं थी। इसके अ�त�रक्त �वगत म� �कये गये कायर् और हस्तगत 
कायर् के आधार पर �नम्नतम �न�वदादाता क� बोल� �मता के �नधार्रण हेत ु
�न�वदा प्रलेख म� कोई फामूर्ला नह�ं �दया गया था। तथा�प, अक्टूबर 2015 स े
फामूर्ला के साथ एक नई बोल� �मता शतर् �न�वदादाता क� अव�शष्ट �मता के 
�नधार्रण हेतु शुरू क� गई है। इस शतर् के अनुसार, य�द उपलब्ध बोल� �मता 
वतर्मान कायर् के अनुमा�नत लागत के बराबर अथवा अ�धक है तो �न�वदादाता 
को �वधमान वचबंद्धत्ता और चालू काय� के व्यौरे प्रस्तुत करना होता है। मंत्रालय 
ने आगे बताया �क ठेकेदार ने 21 �सतम्बर 2010 अथार्त, �वत्त वषर् 2010-11 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ� याय 3 

 अ�भया�ं�क�  
रेलवे बोडर् मे सदस् य अ�भयां�त्रक�, भारतीय रेल क� सभी स् थायी प�रसंपित्तय� 
जैसे टै्रक, पुल, भवन, रोड, जल आपू�तर् के अनुर�ण तथा प�रसंपित्तय� जैसे �क 
नई लाईन�, गेज प�रवतर्न, दोहर�करण तथा अन् य �वस् तारण और �वकास कायर् के 
�नमार्ण के �लऐ िजम् मेदार ह�। अ�त�रक् त सदस् य (�स�वल इंिजनीय�रगं), अ�त�रक् त 
सदस् य (�नमार्ण) तथा सलाहकार (भू�म तथा सु�वधाएं) उनक� सहायता करते है। 

जोनल स् तर पर, प्रधान मुख् य अ�भयंता (पीसीई) अ�भयां�त्रक� �वभाग के अध् य� 
अध्य� होते ह�। टै्रक, पुल, �नयोजन, टै्रक मशीन, सामान् य मामले आ�द के �व�भन्न 
मुख् य अ�भयंता पीसी� क� सहायता करते ह�। इसके अ�त�रक् त, प्रत् येक जोनल 
रेलवे म� �नमार्ण संस् था होती है, िजसके अध् य� मुख् य प्रशास�नक अ�धकार�, 
�नमार्ण होते ह�, जो �ेत्रीय रेलवे म� सव��ण काय� स�हत प्रमुख �नमार्ण काय� के 
�लए िजम् मेदार होते ह� और �व�भन् न मुख् य अ�भयंता (�नमार्ण) उनक� सहायता 
करते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान भारतीय रेल द्वारा प�रसंपित्तय� (स् थाई मागर् और 
�नमार्ण, पुल, सुरंग, रोड, साफ-सफाई, तथा जलापू�त र् आ�द संयंत्र और उपस् कर 
स�हत) के सुधार कायर् और अनुर�ण पर कुल व् यय ` 13016.62 करोड़125 था। 
भारतीय रेल ने नई प�रसंपित्तय� जैसे �क नई लाईन, दोहर�करण, गेज प�रवतर्न, 

टै्र�फक सु�वधा �नमार्ण कायर्, टै्रक नवीकरण कायर्, पुल �नमार्ण कायर् लेवल क्रॉ�सगं, 

तथा यात्री सु�वधा कायर् के �नमार्ण पर भी ` 41679.07 करोड़126 व् यय �कया। वषर् 
के दौरान, वाउचर� और �न�वदा क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, रेलवे क� 
�नमार्ण संस् था स�हत अ�भयां�त्रक� �वभाग के 1280 कायार्लय� क� लेखापर��ा क� 
गई। 

इस अध् याय म� ठेकेदार� को अनु�चत लाभ देन,े नई लाईन, गेज प�रवतर्न और 
आरओबी �नमार्ण म� पूंजी अवरूद्ध होना, लाईस�स शुल् क क� कम वूसल�, आ�द से 
संबं�धत छः एकल पैराग्राफ शा�मल है। 

 

 

                                                           
125 अनदुान सं. 4- 2016-17 के �लए स् थाई मागर् और �नमार्ण के सधुार और अनरु�ण तथा अनदुान सं. 07 का उप-शीषर् 
सं. 200- संयतं्र और उपस् कर के सुधार और अनरु�ण। 
126 अनदुान सं. 16 का संब�ंधत योजना शीषर् 
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प्रकार, �न�वदा शत� म� बोल� �मता खडं को शा�मल न करके फमर् के हाथ म� 
पहले के कायर्भार का आकलन न करना एक चकू �थ और रेलवे बोडर् के �नदेश� 
का उल् लंघन था। 

लेखापर��ा ने आगे पाया �क कायर् प्रग�त खराब थी। फरवर� 2016 तथा अक् टूबर 
2015 तक जोन I तथा जोन II क� �वत्तीय प्रग�त क्रमश: 49.12 प्र�तशत और 
17.18 प्र�तशत थी, जब�क कायर् पूणर्ता �त�थ क्रमश: 19 �दसंबर 2015 तथा 25 
नवंबर 2015 थी। उ.रे. प्रशासन ने �बना शािस्त के �वस् तारण प्रदान करके फमर् 
को सहायता द�। दोन� काय� म� ठेकेदार का प्रदशर्न ‘संतोषजनक’ दशार्या गया और 
�वस् तारण प्रदान करते समय ठेकेदार �वलम् ब के �लए को िजम् मेदार भी नह� ं
ठहराया गया। दोन� ठेके पहले ह� समाप् त कर �दये गये और माचर् 2017 और 
अप्रैल 2017 म� फमर् को क्रमश: ` 14.87 करोड़ जोन I तथा ` 13.33 करोड़ जोन 
II के �लए अ�ंतम भुगतान �कया गया। शषे कायर् के �लए कोई नया ठेका प्रदान 
नह�ं �कया गया। (जुलाई 2017) 
इस प्रकार, एक फमर् को �बना उसक� �वत्तीय �मता और द�ता क� जांच �कए 
ठेके प्रदान करने का ट�सी का �नणर्य दशार्ता है �क फमर् को अनु�चत लाभ प्रदान 
�कया गया है। इस मामले म� �न�वदा प्रसंस् करण के �लये केवल रेलवे बोडर् के 
�नद�श� क� ह� अनदेखी नह�ं �क, बिल्क इससे कायर् क� प्रग�त पर भी प्र�तकूल 
प्रभाव पड़ा। माल और यात्री टै्र�फक के बढ़ते आवागमन के �लए लाईन �मता के 
वधर्न के अ�भप्रेत लाभ प्राप् त नह�ं �कऐ जा सके। 

मामला 3 अक्टूबर 2017 को रेलवे बोडर् के ध्यान म� लाया गया था। अपने उत्तर 
म� रेल मंत्रालय ने बताया (23 फरबर� 2018) �क दो �न�वदाओं िजसम� एक ह� 
�न�वदादाता �नम्नतम था, के संयुक्त मूल्य पर �नम्नतम �न�वदादाता क� 
�वित्तय �मता और योग्यता के �नधार्रण हेतु �न�वदा नो�टस म� कोई 
प्रावधान/शत� नह�ं थी। इसके अ�त�रक्त �वगत म� �कये गये कायर् और हस्तगत 
कायर् के आधार पर �नम्नतम �न�वदादाता क� बोल� �मता के �नधार्रण हेत ु
�न�वदा प्रलेख म� कोई फामूर्ला नह�ं �दया गया था। तथा�प, अक्टूबर 2015 स े
फामूर्ला के साथ एक नई बोल� �मता शतर् �न�वदादाता क� अव�शष्ट �मता के 
�नधार्रण हेतु शुरू क� गई है। इस शतर् के अनुसार, य�द उपलब्ध बोल� �मता 
वतर्मान कायर् के अनुमा�नत लागत के बराबर अथवा अ�धक है तो �न�वदादाता 
को �वधमान वचबंद्धत्ता और चालू काय� के व्यौरे प्रस्तुत करना होता है। मंत्रालय 
ने आगे बताया �क ठेकेदार ने 21 �सतम्बर 2010 अथार्त, �वत्त वषर् 2010-11 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ� याय 3 

 अ�भया�ं�क�  
रेलवे बोडर् मे सदस् य अ�भयां�त्रक�, भारतीय रेल क� सभी स् थायी प�रसंपित्तय� 
जैसे टै्रक, पुल, भवन, रोड, जल आपू�तर् के अनुर�ण तथा प�रसंपित्तय� जैसे �क 
नई लाईन�, गेज प�रवतर्न, दोहर�करण तथा अन् य �वस् तारण और �वकास कायर् के 
�नमार्ण के �लऐ िजम् मेदार ह�। अ�त�रक् त सदस् य (�स�वल इंिजनीय�रगं), अ�त�रक् त 
सदस् य (�नमार्ण) तथा सलाहकार (भू�म तथा सु�वधाएं) उनक� सहायता करते है। 

जोनल स् तर पर, प्रधान मुख् य अ�भयंता (पीसीई) अ�भयां�त्रक� �वभाग के अध् य� 
अध्य� होते ह�। टै्रक, पुल, �नयोजन, टै्रक मशीन, सामान् य मामले आ�द के �व�भन्न 
मुख् य अ�भयंता पीसी� क� सहायता करते ह�। इसके अ�त�रक् त, प्रत् येक जोनल 
रेलवे म� �नमार्ण संस् था होती है, िजसके अध् य� मुख् य प्रशास�नक अ�धकार�, 
�नमार्ण होते ह�, जो �ेत्रीय रेलवे म� सव��ण काय� स�हत प्रमुख �नमार्ण काय� के 
�लए िजम् मेदार होते ह� और �व�भन् न मुख् य अ�भयंता (�नमार्ण) उनक� सहायता 
करते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान भारतीय रेल द्वारा प�रसंपित्तय� (स् थाई मागर् और 
�नमार्ण, पुल, सुरंग, रोड, साफ-सफाई, तथा जलापू�त र् आ�द संयंत्र और उपस् कर 
स�हत) के सुधार कायर् और अनुर�ण पर कुल व् यय ` 13016.62 करोड़125 था। 
भारतीय रेल ने नई प�रसंपित्तय� जैसे �क नई लाईन, दोहर�करण, गेज प�रवतर्न, 

टै्र�फक सु�वधा �नमार्ण कायर्, टै्रक नवीकरण कायर्, पुल �नमार्ण कायर् लेवल क्रॉ�सगं, 

तथा यात्री सु�वधा कायर् के �नमार्ण पर भी ` 41679.07 करोड़126 व् यय �कया। वषर् 
के दौरान, वाउचर� और �न�वदा क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, रेलवे क� 
�नमार्ण संस् था स�हत अ�भयां�त्रक� �वभाग के 1280 कायार्लय� क� लेखापर��ा क� 
गई। 

इस अध् याय म� ठेकेदार� को अनु�चत लाभ देन,े नई लाईन, गेज प�रवतर्न और 
आरओबी �नमार्ण म� पूंजी अवरूद्ध होना, लाईस�स शुल् क क� कम वूसल�, आ�द से 
संबं�धत छः एकल पैराग्राफ शा�मल है। 

 

 

                                                           
125 अनदुान सं. 4- 2016-17 के �लए स् थाई मागर् और �नमार्ण के सधुार और अनरु�ण तथा अनदुान सं. 07 का उप-शीषर् 
सं. 200- संयतं्र और उपस् कर के सुधार और अनरु�ण। 
126 अनदुान सं. 16 का संब�ंधत योजना शीषर् 
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जो पात्रता अव�ध अथार्त 1 अप्रैल 2010 से 29 अक्टूबर 2013 म� पडता है, ` 
1.18 करोड का भुगतान प्राप्त �कया था। 

लेखापर��ा ने पाया �क यध�प उत्तर रेलवे �नमार्ण संगठन ने �नम्नतम 
�न�वदादाता क� बोल� �मता के �नधार्रण हेतु एक नयी बोल� �मता शतर् एव ं
फमुर्ला शुरू �कया है, �न�वदादाता क� �वतीय �मता और योग्यता के �नधार्रण का 
मामला, य�द एक ह� �न�वदादाता एक ह� समय म� एक से अ�धक �न�वदाओं म� 
�नम्नतम पाया जाता है, अभी समाधान होना था। �न�वदा शत� के अनुसार 
�वगत तीन वष� और �न�वदा खोलने क� �त�थ तक पूणर् �कये गए काय� के �लए 
प्राप्त भुगतान कायर् क� �व�ा�पत लागत के 150 प्र�तशत से कम नह�ं होना 
चा�हए। इस मामले म�, यध�प `1.18 करोड का भुगतान 21 �सतम्बर 2010 को 
प्राप्त हुआ था, तथ�प वह वषर् 2009-10 म� �कए गए कायर् के संबंध म� था और 
इस प्रकार �वतीय पात्रता मांनदंड के �नधार्रण के �लए योग्य नह�ं था। �न�वदा 
देने और ठेका प्रदान करने म� पारद�शर्ता बनाये रखने के �लए मंत्रालय को यह 
स्पष्ट करने क� आवश्यकता है �क यह अहर्कार� अव�ध से पुवर् क� अव�ध से 
सम्बं�धत कायर् के �लए प्राप्त भुगतान �वतीय पात्रता मानदंड के �नधार्रण के 
�लए �वचार �कया जाएगा। 

3.2 पूव� म� य रेलवे (पू.म.रे): गेज कनवज�न काय� म� पंूजी का अवरू� होना 
रेलवे बोडर् के �दशा�नद�श� के अनुसार गेज कनवजर्न प�रयोजनाएं जो �क पहले 
ह� पूणर् हो जानी चा�हए थी के संबंध म� प्री-मेगा ब् लॉक �नमार्ण कायर् पूणर् करने 
म� �वफल रहा। इसके अ�त�रक् त, रेल प्रशासन क� ओर से अन् य सावर्ज�नक 
�नमार्ण काय� म� खराब कायार्न् वयन और अप्रभवी सं�वदा प्रबंधन देखा गया 
िजसके कारण गेज कनवजर्न प�रयोजना म� �वलंब हुआ तथा ` 47.98 करोड़ 
क� पूंजी अवरूद्ध हो गई। जीसी प�रयोजना म� सावर्ज�नक �नमार्ण काय� क� 
समग्र लागत भी क�मत� म� व�ृद्ध के कारण ` 551.68 करोड़ तक बढ़ गई। 

रेलवे बोडर् ने लगभग एक मह�ने के ब् लॉक समय130 म� गेज कनवजर्न के कायर् के 
तर�क� तथा गेज कनवजर्न काय� के �लए असमान्य लंबे मेगा ब् लॉक समय के 
�लए कारण� के अध् ययन के �लए स�म�त का गठन (अगस् त 2004) �कया। 
अध् ययन के आधार पर, रेलवे बोडर् ने �नदेश जार� �कऐ (मई 2005) �क गेज 
कनवजर्न (जीसी) प�रयोजनाओं के काय� जैसे �क अथर्वकर् , छोटे पुल तथा भार पर 
                                                           
130 ब् लॉक वह समय है जो प�रचालन �वभाग प�रयोजना/ठेका कायार्न् वयन �वभाग को रेलेवे टै्रक� पर कायर् करने के �लए 
�दया जाता है, िजसके दौरान चय�नत खंड पर टै्र�फक बदं रहता है। 
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कुछ बड़ ेपुल तथातंरण पर दो से तीन वषर् पूवर् शुरू हो जाने चा�हए तथा ब् लॉक 
से पूवर् पूणर् हो जाने चा�हए। इसके अ�त�रक् त, रेलवे बोडर् ने देखा �क अ�धकतम 
60 �दन� म� मेगा ब् लॉक मे सभी �नमार्ण कायर् पूणर् करना वांछनीय है यद्य�प 30 
�दन उपयुक् त होगा। 

सकर�-�नमार्ल� तथा झझारपुर-लौरुहा बाजार खडं (94 �क.मी.) पू.म.रे के 
समस् तीपुर खडं का जीसी कायर् 2004-05 के बजट म� शा�मल �कया गया था। 
फरवर� 2008 म� ` 372.14 करोड़ क� लागत पर रेलवे बोडर् द्वारा कायर् का 
�वस् ततृ आकलन (सहरसा-फोरबेसगंज खडं का जीसी कायर् स�हत) स् वीकृत �कया 
गया। इसम� स,े ` 325.44 करोड़ �नमार्ण काय� के �लए थे, िजसके कायर्�ेत्र म� 
अथर्वकर् , ब् ल�के�टगं, बड़ ेऔर छोटे पुल� का �नमार्ण, बैलास् ट फाम�शन क�मर्शन, टै्रक 
लाइ�नगं आ�द शा�मल था। 

उपरोक् त जीसी प�रयोजना के �रकॉडर् क� लेखापर��ा से पता चला �क जनवर� 
2017 तक, पू.म.रे ने इस प�रयोजना के �नमार्ण काय� के �लए 28 ठेके प्रदान 
�कऐ थे। इनम� बड़ ेपुल� के पुन�नर्मार्ण (महा-संरचना), पुल� क� पाइल फाउंडशेन 
का पुन�नर्मार्ण (उप-संरचना), छोटे पुल� का �नमार्ण, चौड़ा करने स�हत पुन: 
�नमार्ण, मदृा अन् वेषण तथा पुल� के �नमार्ण म� अथर्वकर् , पुल� के �लए गडर्र क� 
आपू�त र् तथा फे�ब्रकेशन, स् टेशन भवन का �नमार्ण, अप्रोच रोड, याडर् आ�द तथा 
साई�डगं का �नमार्ण के �लए अलग ठेके शा�मल थे। इन प�रयोजनाओं क� िस्थ�त 
के साथ ब् लॉक क� आवश् यक् ता नीच ेद� गई ह�। 

ता�लका 3.1 28 काय� क� ि�थ�त 

�लॉक क� आव�यकता पूण� काय� चल रहे काय� पूव� 
समा� त/समा�त 
काय� 

कोई ब्लॉक आवश्यक नह�ं 4 3 2 

ब्लॉक क� आं�शक 
आवश्यकता  

- 6 5 

आवश्यक ब्लॉक  - 3 5 

कुल 4 12 12 

इन 28 ठेक� म� से 
 ` 15.29 करोड़ के कुल व् यय के साथ �दसम् बर 2010 तथा जुलाई 2014 के 

बीच केवल चार ठेकेह� पूणर् हुए। 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ� याय 3 

 अ�भया�ं�क�  
रेलवे बोडर् मे सदस् य अ�भयां�त्रक�, भारतीय रेल क� सभी स् थायी प�रसंपित्तय� 
जैसे टै्रक, पुल, भवन, रोड, जल आपू�तर् के अनुर�ण तथा प�रसंपित्तय� जैसे �क 
नई लाईन�, गेज प�रवतर्न, दोहर�करण तथा अन् य �वस् तारण और �वकास कायर् के 
�नमार्ण के �लऐ िजम् मेदार ह�। अ�त�रक् त सदस् य (�स�वल इंिजनीय�रगं), अ�त�रक् त 
सदस् य (�नमार्ण) तथा सलाहकार (भू�म तथा सु�वधाएं) उनक� सहायता करते है। 

जोनल स् तर पर, प्रधान मुख् य अ�भयंता (पीसीई) अ�भयां�त्रक� �वभाग के अध् य� 
अध्य� होते ह�। टै्रक, पुल, �नयोजन, टै्रक मशीन, सामान् य मामले आ�द के �व�भन्न 
मुख् य अ�भयंता पीसी� क� सहायता करते ह�। इसके अ�त�रक् त, प्रत् येक जोनल 
रेलवे म� �नमार्ण संस् था होती है, िजसके अध् य� मुख् य प्रशास�नक अ�धकार�, 
�नमार्ण होते ह�, जो �ेत्रीय रेलवे म� सव��ण काय� स�हत प्रमुख �नमार्ण काय� के 
�लए िजम् मेदार होते ह� और �व�भन् न मुख् य अ�भयंता (�नमार्ण) उनक� सहायता 
करते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान भारतीय रेल द्वारा प�रसंपित्तय� (स् थाई मागर् और 
�नमार्ण, पुल, सुरंग, रोड, साफ-सफाई, तथा जलापू�त र् आ�द संयंत्र और उपस् कर 
स�हत) के सुधार कायर् और अनुर�ण पर कुल व् यय ` 13016.62 करोड़125 था। 
भारतीय रेल ने नई प�रसंपित्तय� जैसे �क नई लाईन, दोहर�करण, गेज प�रवतर्न, 

टै्र�फक सु�वधा �नमार्ण कायर्, टै्रक नवीकरण कायर्, पुल �नमार्ण कायर् लेवल क्रॉ�सगं, 

तथा यात्री सु�वधा कायर् के �नमार्ण पर भी ` 41679.07 करोड़126 व् यय �कया। वषर् 
के दौरान, वाउचर� और �न�वदा क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, रेलवे क� 
�नमार्ण संस् था स�हत अ�भयां�त्रक� �वभाग के 1280 कायार्लय� क� लेखापर��ा क� 
गई। 

इस अध् याय म� ठेकेदार� को अनु�चत लाभ देन,े नई लाईन, गेज प�रवतर्न और 
आरओबी �नमार्ण म� पूंजी अवरूद्ध होना, लाईस�स शुल् क क� कम वूसल�, आ�द से 
संबं�धत छः एकल पैराग्राफ शा�मल है। 

 

 

                                                           
125 अनदुान सं. 4- 2016-17 के �लए स् थाई मागर् और �नमार्ण के सधुार और अनरु�ण तथा अनदुान सं. 07 का उप-शीषर् 
सं. 200- संयतं्र और उपस् कर के सुधार और अनरु�ण। 
126 अनदुान सं. 16 का संब�ंधत योजना शीषर् 
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कुछ बड़ ेपुल तथातंरण पर दो से तीन वषर् पूवर् शुरू हो जाने चा�हए तथा ब् लॉक 
से पूवर् पूणर् हो जाने चा�हए। इसके अ�त�रक् त, रेलवे बोडर् ने देखा �क अ�धकतम 
60 �दन� म� मेगा ब् लॉक मे सभी �नमार्ण कायर् पूणर् करना वांछनीय है यद्य�प 30 
�दन उपयुक् त होगा। 

सकर�-�नमार्ल� तथा झझारपुर-लौरुहा बाजार खडं (94 �क.मी.) पू.म.रे के 
समस् तीपुर खडं का जीसी कायर् 2004-05 के बजट म� शा�मल �कया गया था। 
फरवर� 2008 म� ` 372.14 करोड़ क� लागत पर रेलवे बोडर् द्वारा कायर् का 
�वस् ततृ आकलन (सहरसा-फोरबेसगंज खडं का जीसी कायर् स�हत) स् वीकृत �कया 
गया। इसम� स,े ` 325.44 करोड़ �नमार्ण काय� के �लए थे, िजसके कायर्�ेत्र म� 
अथर्वकर् , ब् ल�के�टगं, बड़ ेऔर छोटे पुल� का �नमार्ण, बैलास् ट फाम�शन क�मर्शन, टै्रक 
लाइ�नगं आ�द शा�मल था। 

उपरोक् त जीसी प�रयोजना के �रकॉडर् क� लेखापर��ा से पता चला �क जनवर� 
2017 तक, पू.म.रे ने इस प�रयोजना के �नमार्ण काय� के �लए 28 ठेके प्रदान 
�कऐ थे। इनम� बड़ ेपुल� के पुन�नर्मार्ण (महा-संरचना), पुल� क� पाइल फाउंडशेन 
का पुन�नर्मार्ण (उप-संरचना), छोटे पुल� का �नमार्ण, चौड़ा करने स�हत पुन: 
�नमार्ण, मदृा अन् वेषण तथा पुल� के �नमार्ण म� अथर्वकर् , पुल� के �लए गडर्र क� 
आपू�त र् तथा फे�ब्रकेशन, स् टेशन भवन का �नमार्ण, अप्रोच रोड, याडर् आ�द तथा 
साई�डगं का �नमार्ण के �लए अलग ठेके शा�मल थे। इन प�रयोजनाओं क� िस्थ�त 
के साथ ब् लॉक क� आवश् यक् ता नीच ेद� गई ह�। 

ता�लका 3.1 28 काय� क� ि�थ�त 

�लॉक क� आव�यकता पूण� काय� चल रहे काय� पूव� 
समा� त/समा�त 
काय� 

कोई ब्लॉक आवश्यक नह�ं 4 3 2 

ब्लॉक क� आं�शक 
आवश्यकता  

- 6 5 

आवश्यक ब्लॉक  - 3 5 

कुल 4 12 12 

इन 28 ठेक� म� से 
 ` 15.29 करोड़ के कुल व् यय के साथ �दसम् बर 2010 तथा जुलाई 2014 के 

बीच केवल चार ठेकेह� पूणर् हुए। 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  

अ�याय 3 2018 क� ��तवेदन सं.5 (रेलवे) 

 

 
138 

अ� याय 3 

 अ�भया�ं�क�  
रेलवे बोडर् मे सदस् य अ�भयां�त्रक�, भारतीय रेल क� सभी स् थायी प�रसंपित्तय� 
जैसे टै्रक, पुल, भवन, रोड, जल आपू�तर् के अनुर�ण तथा प�रसंपित्तय� जैसे �क 
नई लाईन�, गेज प�रवतर्न, दोहर�करण तथा अन् य �वस् तारण और �वकास कायर् के 
�नमार्ण के �लऐ िजम् मेदार ह�। अ�त�रक् त सदस् य (�स�वल इंिजनीय�रगं), अ�त�रक् त 
सदस् य (�नमार्ण) तथा सलाहकार (भू�म तथा सु�वधाएं) उनक� सहायता करते है। 

जोनल स् तर पर, प्रधान मुख् य अ�भयंता (पीसीई) अ�भयां�त्रक� �वभाग के अध् य� 
अध्य� होते ह�। टै्रक, पुल, �नयोजन, टै्रक मशीन, सामान् य मामले आ�द के �व�भन्न 
मुख् य अ�भयंता पीसी� क� सहायता करते ह�। इसके अ�त�रक् त, प्रत् येक जोनल 
रेलवे म� �नमार्ण संस् था होती है, िजसके अध् य� मुख् य प्रशास�नक अ�धकार�, 
�नमार्ण होते ह�, जो �ेत्रीय रेलवे म� सव��ण काय� स�हत प्रमुख �नमार्ण काय� के 
�लए िजम् मेदार होते ह� और �व�भन् न मुख् य अ�भयंता (�नमार्ण) उनक� सहायता 
करते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान भारतीय रेल द्वारा प�रसंपित्तय� (स् थाई मागर् और 
�नमार्ण, पुल, सुरंग, रोड, साफ-सफाई, तथा जलापू�त र् आ�द संयंत्र और उपस् कर 
स�हत) के सुधार कायर् और अनुर�ण पर कुल व् यय ` 13016.62 करोड़125 था। 
भारतीय रेल ने नई प�रसंपित्तय� जैसे �क नई लाईन, दोहर�करण, गेज प�रवतर्न, 

टै्र�फक सु�वधा �नमार्ण कायर्, टै्रक नवीकरण कायर्, पुल �नमार्ण कायर् लेवल क्रॉ�सगं, 

तथा यात्री सु�वधा कायर् के �नमार्ण पर भी ` 41679.07 करोड़126 व् यय �कया। वषर् 
के दौरान, वाउचर� और �न�वदा क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, रेलवे क� 
�नमार्ण संस् था स�हत अ�भयां�त्रक� �वभाग के 1280 कायार्लय� क� लेखापर��ा क� 
गई। 

इस अध् याय म� ठेकेदार� को अनु�चत लाभ देन,े नई लाईन, गेज प�रवतर्न और 
आरओबी �नमार्ण म� पूंजी अवरूद्ध होना, लाईस�स शुल् क क� कम वूसल�, आ�द से 
संबं�धत छः एकल पैराग्राफ शा�मल है। 

 

 

                                                           
125 अनदुान सं. 4- 2016-17 के �लए स् थाई मागर् और �नमार्ण के सधुार और अनरु�ण तथा अनदुान सं. 07 का उप-शीषर् 
सं. 200- संयतं्र और उपस् कर के सुधार और अनरु�ण। 
126 अनदुान सं. 16 का संब�ंधत योजना शीषर् 
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 12 ठेके, जून 2017 और फरवर� 2018 के बीच के पूणर्/�वस् ता�रत पूणर्ता 
�त�थ के साथ अप्रैल 2009 तथा जनवर� 2017 के बीच प्रदान �कऐ गऐ, 

काया��वत �कऐ जा रहे थे। इन 12 ठेक� म� से, छह ठेक� को मेगा ब् लॉक 
आं�शक रूप से आवश् यक था तथा तीन ठेक� को मेगा ब् लॉक क� आवश् यकता 
नह�ं थी। मई 2005 के रेलवे बोडर् के �नदेश� के अनुसार िजन काय� म� मेगा 
ब् लॉक क� आवश् यक् ता नह�ं है, उन् ह� पूवर् म� ह� पूणर् कर लेना चा�हए था। 
तथा�प, यह सु�निश्चत नह�ं �कया गया था। 

 शषे 12 ठेके अगस् त 2013 तथा फरवर� 2017 के बीच समाप् त/पूवर् समाप् त 
कर �दये गऐ थे। फरवर� 2017 तक, सात ठेक� म� कुल ` 32.69 करोड़ का 
कुल व् यय �कया गया, जब�क पांच समाप् त/पूवर्-समाप् त ठेक� क� �वत्तीय 
प्रग�त शून् य थी। 

लेखापर��ा ने उपरोक् त 12 ठेक� के पूवर् समापन/ समािप्त क� जांच क� और पाया 
�क:  
 मेगा ब् लॉक अनुपलब् धता के कारण अथर्वकर्  �नमार्ण, छोटे पुल� का 

पुन�नर्मार्ण/�नमार्ण/जैके�टगं, बड़ े पुल� का पुन�नमार्ण आ�द से संबं�धत पांच 
ठेके पूवर् समाप् त/रद्द कर �दये गये थे। ये ठेके जुलाई 2009 और जनवर� 
2013 के बीच प्रदान �कऐ गऐ थे तथा �सतंबर 2013 तक पूणर् हो जान े
चा�हए थे, जो �क फरवर� 2017 तक रद्द/पूवर्-समाप् त कर �दये गऐ। इन पांच 
ठेक� म� से, चार ठेके ` 23.14 करोड़ के व् यय के पश् चात ठेका प्रदान करन े
क� �त�थ के तीन से चार वष� के बाद पूवर्-समाप् त कर �दऐ गऐ। इन ठेक� 
क� भौ�तक प्रग�त 35 से 88 प्र�तशत के बीच रह�। शषे एक रद्द �कया गया 
ठेके क� �वत्तीय और भौ�तक प्रग�त शून् य थी। यह भी देखा गया �क 
यद्य�प यह कायर् जुलाई 2009 और जनवर� 2013 के बीच प्रदान �कऐ गऐ 
थे, अगस् त 2014 तक �नमार्ण �वभाग द्वारा मगेा ब् लॉक क� मांग नह� ंक� 
गई, जो �क आं�शक खडं� के �लए अप्रैल 2016 और �सतंबर 2016 म� प्रदान 
को गई। इसके अ�त�रक् त, सभी पांच ठेको को समाप् त करने के पश् चात मई 
2017 म� मगेा ब् लॉक के �लऐ समूचा खडं प्रदान �कया गया। इस प्रकार, 

�नमार्ण तथा प�रचालन �वभाग म� समन् वय क� कमी के कारण, ` 23.14 
करोड़ के व् यय के पश् चात ठेके रद्द/पूवर्-समाप् त कर �दऐ गऐ थे। 

 बड़ े पुल� के पुन�नर्मार्ण तथा साइ�डगं के प्रावधान से संबं�धत तीन ठेके 
योजना तथा कायर्�ेत्र म� प�रवतर्न और पुल� के �डजाईन म� प�रवतर्न के 
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कारण ठेका प्रदान �कऐ जाने के पश् चात पूवर्-समाप् त करने पड़ ेइन ठेक� पर, 
पूवर्-समािप्त क� तार�ख तक ` 0.46 करोड़ का खचर् �कया गया। 

 शषे चार ठेके ठेकेदार� द्वारा कायर् पूणर् करने म� �वफल रहने तथा पूणर्ता 
�त�थ के �वस् तारण के �लए ठेकेदार� के �वफल रहने के कारण रद्द कर �दऐ 
गऐ। तीन ठेके, जहां पूवर्-समािप्त क� �त�थ तक �वत्तीय प्रग�त शून् य थी, 
उन् ह� ठेका प्रदान करने के तीन वष� से अ�धक समय के बाद रद्द कर �दया 
गया। सभी तीन� ठेके मै. मां काल� कंस् ट्रक् शन को प्रदान �कए गऐ थे। यह 
ठेके के कायार्न् वयन म� �नगरानी क� कमी को दशार्ता है।  

उपरोक् त से यह �नष् कषर् �नकाला जा सकता है �क गेज कनवजर्न प�रयोजना के 
संबंध म� प्री मेगा ब् लॉक कायर्, जो �क मेगा ब् लॉक के पूवर् म� पूवर् �नधार्�रत योजना 
के अनुसार दो-तीन वषर् पूवर् पूणर् हो जाने चा�हए थे, �वस् ततृ आकलन क� स् वीकृ�त 
�त�थ के बाद नौ वषर् बीत जाने के पश् चात भी पूणर् नह�ं �कऐ जा सके। इसके 
अ�त�रक् त, मेगा ब् लॉक क� अनुपलब् धता के आधार पर ठेके पूवर् समाप् त/रद्द �कये 
गये। फमर् अनुसू�चत कायर् पूणर्ता क� �त�थ तक भी कायर् आरंभ करने म� �वफल 
रह� और रेलवे द्वारा काफ� �वलंब के पश् चात ठेका रद्द/पूवर् समाप् त करने क� 
कारर्वाई क� गई। 

लेखापर��ा ने प�रयोजनाओं क� पूणर्ता म� भी �वलंब पाया, मूल् यवधर्न तथा पी-वे 
काय� क� अद्य�तत योजना के अनुसार मात्रा म� व�ृद्ध, तटबंधन लेवल क्रॉ�सगं 
गेट के �नमूर्लन के कारण संशो�धत आकलन (जुलाई 2013) म�   
` 1250.86 करोड़ (सावर्ज�नक �नमार्ण काय� क� लागत ` 1109.16 करोड़ स�हत) 
हो गई। इस प्रकार, �स�वल इंिज�नय�रगं �वभाग क� प�रयोजना लागत का 
प्रस् ता�वत समी��त आकलन (�सतंबर 2013) ` 325.44 करोड़ क� �वस् ततृ 
आकलन लागत के प्र�त ` 783.72131 करोड़ तक बढ़ गया, िजसम� मूल् यवधर्न के 
कारण ` 551.68 करोड़ (बढ़� हुई लागत का 71 प्र�तशत) शा�मल था। इसके साथ 
ह� ` 15.29 करोड़ क� लागत के चार पूणर् ठेक� म� �कया गया कायर् तथा पांच पूवर् 
समाप् त/रद्द �कए काय� म� ` 23.14 करोड़ क� लागत से �कऐ गऐ �नमार्ण कायर् 
�नष् फल रहे।  

                                                           
131 ` 1109.16 करोड़ (�स�वल काय� का प्रस् ता�वत सधुा�रत आकलन - ` 325.44 करोड़ (�स�वल काय� का संस् वीकृत �वस् ततृ 
आकलन) 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ� याय 3 

 अ�भया�ं�क�  
रेलवे बोडर् मे सदस् य अ�भयां�त्रक�, भारतीय रेल क� सभी स् थायी प�रसंपित्तय� 
जैसे टै्रक, पुल, भवन, रोड, जल आपू�तर् के अनुर�ण तथा प�रसंपित्तय� जैसे �क 
नई लाईन�, गेज प�रवतर्न, दोहर�करण तथा अन् य �वस् तारण और �वकास कायर् के 
�नमार्ण के �लऐ िजम् मेदार ह�। अ�त�रक् त सदस् य (�स�वल इंिजनीय�रगं), अ�त�रक् त 
सदस् य (�नमार्ण) तथा सलाहकार (भू�म तथा सु�वधाएं) उनक� सहायता करते है। 

जोनल स् तर पर, प्रधान मुख् य अ�भयंता (पीसीई) अ�भयां�त्रक� �वभाग के अध् य� 
अध्य� होते ह�। टै्रक, पुल, �नयोजन, टै्रक मशीन, सामान् य मामले आ�द के �व�भन्न 
मुख् य अ�भयंता पीसी� क� सहायता करते ह�। इसके अ�त�रक् त, प्रत् येक जोनल 
रेलवे म� �नमार्ण संस् था होती है, िजसके अध् य� मुख् य प्रशास�नक अ�धकार�, 
�नमार्ण होते ह�, जो �ेत्रीय रेलवे म� सव��ण काय� स�हत प्रमुख �नमार्ण काय� के 
�लए िजम् मेदार होते ह� और �व�भन् न मुख् य अ�भयंता (�नमार्ण) उनक� सहायता 
करते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान भारतीय रेल द्वारा प�रसंपित्तय� (स् थाई मागर् और 
�नमार्ण, पुल, सुरंग, रोड, साफ-सफाई, तथा जलापू�त र् आ�द संयंत्र और उपस् कर 
स�हत) के सुधार कायर् और अनुर�ण पर कुल व् यय ` 13016.62 करोड़125 था। 
भारतीय रेल ने नई प�रसंपित्तय� जैसे �क नई लाईन, दोहर�करण, गेज प�रवतर्न, 

टै्र�फक सु�वधा �नमार्ण कायर्, टै्रक नवीकरण कायर्, पुल �नमार्ण कायर् लेवल क्रॉ�सगं, 

तथा यात्री सु�वधा कायर् के �नमार्ण पर भी ` 41679.07 करोड़126 व् यय �कया। वषर् 
के दौरान, वाउचर� और �न�वदा क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, रेलवे क� 
�नमार्ण संस् था स�हत अ�भयां�त्रक� �वभाग के 1280 कायार्लय� क� लेखापर��ा क� 
गई। 

इस अध् याय म� ठेकेदार� को अनु�चत लाभ देन,े नई लाईन, गेज प�रवतर्न और 
आरओबी �नमार्ण म� पूंजी अवरूद्ध होना, लाईस�स शुल् क क� कम वूसल�, आ�द से 
संबं�धत छः एकल पैराग्राफ शा�मल है। 

 

 

                                                           
125 अनदुान सं. 4- 2016-17 के �लए स् थाई मागर् और �नमार्ण के सधुार और अनरु�ण तथा अनदुान सं. 07 का उप-शीषर् 
सं. 200- संयतं्र और उपस् कर के सुधार और अनरु�ण। 
126 अनदुान सं. 16 का संब�ंधत योजना शीषर् 
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कारण ठेका प्रदान �कऐ जाने के पश् चात पूवर्-समाप् त करने पड़ ेइन ठेक� पर, 
पूवर्-समािप्त क� तार�ख तक ` 0.46 करोड़ का खचर् �कया गया। 

 शषे चार ठेके ठेकेदार� द्वारा कायर् पूणर् करने म� �वफल रहने तथा पूणर्ता 
�त�थ के �वस् तारण के �लए ठेकेदार� के �वफल रहने के कारण रद्द कर �दऐ 
गऐ। तीन ठेके, जहां पूवर्-समािप्त क� �त�थ तक �वत्तीय प्रग�त शून् य थी, 
उन् ह� ठेका प्रदान करने के तीन वष� से अ�धक समय के बाद रद्द कर �दया 
गया। सभी तीन� ठेके मै. मां काल� कंस् ट्रक् शन को प्रदान �कए गऐ थे। यह 
ठेके के कायार्न् वयन म� �नगरानी क� कमी को दशार्ता है।  

उपरोक् त से यह �नष् कषर् �नकाला जा सकता है �क गेज कनवजर्न प�रयोजना के 
संबंध म� प्री मेगा ब् लॉक कायर्, जो �क मेगा ब् लॉक के पूवर् म� पूवर् �नधार्�रत योजना 
के अनुसार दो-तीन वषर् पूवर् पूणर् हो जाने चा�हए थे, �वस् ततृ आकलन क� स् वीकृ�त 
�त�थ के बाद नौ वषर् बीत जाने के पश् चात भी पूणर् नह�ं �कऐ जा सके। इसके 
अ�त�रक् त, मेगा ब् लॉक क� अनुपलब् धता के आधार पर ठेके पूवर् समाप् त/रद्द �कये 
गये। फमर् अनुसू�चत कायर् पूणर्ता क� �त�थ तक भी कायर् आरंभ करने म� �वफल 
रह� और रेलवे द्वारा काफ� �वलंब के पश् चात ठेका रद्द/पूवर् समाप् त करने क� 
कारर्वाई क� गई। 

लेखापर��ा ने प�रयोजनाओं क� पूणर्ता म� भी �वलंब पाया, मूल् यवधर्न तथा पी-वे 
काय� क� अद्य�तत योजना के अनुसार मात्रा म� व�ृद्ध, तटबंधन लेवल क्रॉ�सगं 
गेट के �नमूर्लन के कारण संशो�धत आकलन (जुलाई 2013) म�   
` 1250.86 करोड़ (सावर्ज�नक �नमार्ण काय� क� लागत ` 1109.16 करोड़ स�हत) 
हो गई। इस प्रकार, �स�वल इंिज�नय�रगं �वभाग क� प�रयोजना लागत का 
प्रस् ता�वत समी��त आकलन (�सतंबर 2013) ` 325.44 करोड़ क� �वस् ततृ 
आकलन लागत के प्र�त ` 783.72131 करोड़ तक बढ़ गया, िजसम� मूल् यवधर्न के 
कारण ` 551.68 करोड़ (बढ़� हुई लागत का 71 प्र�तशत) शा�मल था। इसके साथ 
ह� ` 15.29 करोड़ क� लागत के चार पूणर् ठेक� म� �कया गया कायर् तथा पांच पूवर् 
समाप् त/रद्द �कए काय� म� ` 23.14 करोड़ क� लागत से �कऐ गऐ �नमार्ण कायर् 
�नष् फल रहे।  

                                                           
131 ` 1109.16 करोड़ (�स�वल काय� का प्रस् ता�वत सधुा�रत आकलन - ` 325.44 करोड़ (�स�वल काय� का संस् वीकृत �वस् ततृ 
आकलन) 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ� याय 3 

 अ�भया�ं�क�  
रेलवे बोडर् मे सदस् य अ�भयां�त्रक�, भारतीय रेल क� सभी स् थायी प�रसंपित्तय� 
जैसे टै्रक, पुल, भवन, रोड, जल आपू�तर् के अनुर�ण तथा प�रसंपित्तय� जैसे �क 
नई लाईन�, गेज प�रवतर्न, दोहर�करण तथा अन् य �वस् तारण और �वकास कायर् के 
�नमार्ण के �लऐ िजम् मेदार ह�। अ�त�रक् त सदस् य (�स�वल इंिजनीय�रगं), अ�त�रक् त 
सदस् य (�नमार्ण) तथा सलाहकार (भू�म तथा सु�वधाएं) उनक� सहायता करते है। 

जोनल स् तर पर, प्रधान मुख् य अ�भयंता (पीसीई) अ�भयां�त्रक� �वभाग के अध् य� 
अध्य� होते ह�। टै्रक, पुल, �नयोजन, टै्रक मशीन, सामान् य मामले आ�द के �व�भन्न 
मुख् य अ�भयंता पीसी� क� सहायता करते ह�। इसके अ�त�रक् त, प्रत् येक जोनल 
रेलवे म� �नमार्ण संस् था होती है, िजसके अध् य� मुख् य प्रशास�नक अ�धकार�, 
�नमार्ण होते ह�, जो �ेत्रीय रेलवे म� सव��ण काय� स�हत प्रमुख �नमार्ण काय� के 
�लए िजम् मेदार होते ह� और �व�भन् न मुख् य अ�भयंता (�नमार्ण) उनक� सहायता 
करते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान भारतीय रेल द्वारा प�रसंपित्तय� (स् थाई मागर् और 
�नमार्ण, पुल, सुरंग, रोड, साफ-सफाई, तथा जलापू�त र् आ�द संयंत्र और उपस् कर 
स�हत) के सुधार कायर् और अनुर�ण पर कुल व् यय ` 13016.62 करोड़125 था। 
भारतीय रेल ने नई प�रसंपित्तय� जैसे �क नई लाईन, दोहर�करण, गेज प�रवतर्न, 

टै्र�फक सु�वधा �नमार्ण कायर्, टै्रक नवीकरण कायर्, पुल �नमार्ण कायर् लेवल क्रॉ�सगं, 

तथा यात्री सु�वधा कायर् के �नमार्ण पर भी ` 41679.07 करोड़126 व् यय �कया। वषर् 
के दौरान, वाउचर� और �न�वदा क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, रेलवे क� 
�नमार्ण संस् था स�हत अ�भयां�त्रक� �वभाग के 1280 कायार्लय� क� लेखापर��ा क� 
गई। 

इस अध् याय म� ठेकेदार� को अनु�चत लाभ देन,े नई लाईन, गेज प�रवतर्न और 
आरओबी �नमार्ण म� पूंजी अवरूद्ध होना, लाईस�स शुल् क क� कम वूसल�, आ�द से 
संबं�धत छः एकल पैराग्राफ शा�मल है। 

 

 

                                                           
125 अनदुान सं. 4- 2016-17 के �लए स् थाई मागर् और �नमार्ण के सधुार और अनरु�ण तथा अनदुान सं. 07 का उप-शीषर् 
सं. 200- संयतं्र और उपस् कर के सुधार और अनरु�ण। 
126 अनदुान सं. 16 का संब�ंधत योजना शीषर् 
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इस प्रकार, �स�वल �नमार्ण काय� के खराब कायार्न् वयन तथा अप्रभवी ठेका प्रबंधन 
के कारण जीसी प�रयोजना पूरा करने म� �वलंब हुआ तथा ` 47.98 करोड़132 क� 
रा�श अवरूद्ध हो गई इसके साथ साथ �स�वल काय� क� लागत म� 71 प्र�तशत 
क� व�ृद्ध हो गई। 

यह मामला 11 अक् तुबर 2017 को रेलवे बोडर् के ध् यान म� लाया गया था; उनका 
उत्तर प्रती��त है (28 फरवर� 2018)। 

3.3 पूव� म� य रेलवे (पू.म.रे): नई लाईन प�रयोजना से संबं�धत �नयोजन तथा 
ठेके काया�� वयन म� कमी 
हाजीपुर से सगौल� (148.3 �क.मी) नई लाईन प�रयोजना म�, प�रयोजना के भाग� 
म� �वलंब हुआ तथा पांच म� से चार ठेक� को रद्द/पूवर् समाप् त करना पड़ा। इसके 
पश् चात, पू.म.रे प्रशासन ने संसाधन� के बेहतर प्रयोग के �लए वैशाल� तक के 
कायर् को पहले पूणर् करने और वैशाल� से आगे के सभी वतर्मान ठेको को पूवर् 
समाप् त करने का �नणर्य �लया। तथा�प, इस �नणर्य से �वपथगामी होते हुऐ, रद्द 
�कऐ गऐ ठेक� को पुन: प्रदान �कए गए, और इस तरह वैशाल� तक कायर् पूरा 
�कऐ �बना ` 86.14 करोड़ �नवेश �कया गया।  

बजट 2003-04 म� हाजीपुर से सगौल� स् टेशन� (148.3 �क.मी) तक नई बीजी 
लाईन के �नमार्ण क� घोषणा क� गई। अक् तुबर 2007 म� प�रयोजना के �लए 
रेलवे बोडर् ने ` 528.65 करोड़ का �वस् ततृ आकलन स् वीकृत �कया। 

हाजीपुर- सगौल� प�रयोजना नई बीजी लाईन के �लए पू.म.रे प्रशासन द्वारा 
प्रदत्त ठेक� के �रकॉडर् क� समी�ा के दौरान, लेखापर��ा ने पाया �क फरवर� 
1989 के रेलवे बोडर् के �नदेश� के अनुसार पूवर् ठेका कायर् जैसे मदृा जांच, साईट 
जांच, सभी योजनाओं, ड्रॉइंग तथा आकलन� का स�म प्रा�धकार� से अनुमोदन, 

साईट का हस् तातंरण आ�द सु�निश्चत �कऐ �बना ठेके प्रदान �कऐ गऐ। प�रयोजना 
के �वस् ततृ आकलन के संस् वीकरण (अक् तुबर 2007) के वषर् के नौ वष� के बाद 
भी, प�रयोजना पूणर् होनी शषे है।  

नई लाईन प�रयोजना के कायार्न् वयन के �लए, 81.963 �क.मी. तक क� नई लाईन 
के �लऐ अथर्वकर्  और बड़/ेछोटे पुल� के �नमार्ण के �लए ` 82.63 करोड़ क� कुल 
लागत पर अक् तुबर 2008 और मई 2010 के बीच पांच ठेके प्रदान �कऐ गऐ। 
इन पांच ठेक� म� से, केवल एक ठेका 70 म�हन� के �वलंब से पूरा हो पाया 

                                                           
132 चार पणूर् काय� पर ` 15.29 करोड़ + सात रद्द/पवूर् समाप् त काय� पर ` 32.69 करोड़ 
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(फरवर� 2016) । शषे चार ठेके रद्द/पूवर् समाप् त कर �दऐ गऐ। रद्द/पूवर् समाप् त 
करने के कारण �नम् नानुसार है: 
i. एलओए क� जार� �त�थ से 18 मह�न� क� पूणर्ता अव�ध के साथ ` 10.73 

करोड़133 क� कुल लागत पर 0 �कमी से 15.00 �क.मी (वैशाल� से पहले) तक 
दो ठेके प्रदान �कऐ गऐ थे (�दसंबर 2008 और जनवर� 2009)। ये ठेके, 
अधरेू काय� पर ` 3.27 करोड़ का व् यय करने के पश् चात, ठेकेदार द्वारा कायर् 
प्रग�त क� धीमी ग�त के कारण (जून 2015 और अगस् त 2015) रद्द कर 
�दये गऐ। इन काय� क� भौ�तक प्रग�त क्रमश: 28 और 38 प्र�तशत थी। 
लेखापर��ा ने देखा �क पूणर् कायर्स् थल क� अनुपलब् धता, अ�ंतम अलाईनम�ट के 
�नधार्रण म� �वलबं, अद्य�तत �नणर्य के अनुसार पुल के ड्रॉइंग क� 
अनुपलब् धता, नक् सल समस् या के कारण इन ठेक� क� 10 से 11 बार 
�वस् तारण प्रदान �कया गया। शषे कायर् ` 9.13 करोड़134 क� अ�त�रक् त लागत 
पर को प्रदान �कऐ गऐ (�दसंबर 2015)। कायर् क� बढ़� लागत के �लए 
ठेकेदार को ` 6.75 करोड़ का भुगतान �कया जा चकुा है। 

ii. अन् य दो ठेके एलोए क� जार� तार�ख से 18 मह�नो के �लए पूणर्ता क� �त�थ 
के साथ ` 49.73 करोड़135 क� कुल लागत पर 41.963 �क.मी से 81.963 
�क.मी (वैशाल� से आगे) तक प्रदान �कए गए (फरवर� 2010 तथा मई 
2010)। इन् ह� माचर् 2015 तथा जुलाई 2016 म� ड्रा�ग्स म� सुधार, व् यवधान 
मुक् त कायर्स् थल क� अनुपलब् धता, नक् सल समस् या आद ि◌ के कारण 5 से 6 
�वस् तारण प्रदान करने के बाद पूवर् समाप् त कर �दया गया। इन ठेको म� कायर् 
क� भौ�तक प्रग�त क्रमश: 17 एवं 27 प्र�तशत थी।  

लेखापर��ा ने पाया �क जब उपरोक् त नई लाईन प�रयोजना का कायर् चालू था, 
पू.म.रे ने उपलब् ध संसाधनो के उपयोग और पहले फेज म� �नवे�शत धन को 
प्रयोग करने हेतु वैशाल� (39 �कमी क� लंबाई तक) तक नई लाईन खंड आंरभ 
करने का �नणर्य �लया। उन् ह�ने वैशाल� से आगे के सभी वतर्मान ठेके पूवर् समाप् त 
करने का �नणर्य �लया। इसके अ�त�रक् त उन् ह�ने कहा �क रेल प�रचालन योग् य 
होते ह� या वैशाल� तक कायर् समाप् त होने क� सीमा तक, वैशाल� से आगे कायर् 
काया��वत �कऐ जाऐंगे। उन् ह�ने �नणर्य �लया �क जब तक वैशाल� तक के टै्रक 
�ल�ंकंग कायर् आ�द पूणर् नह�ं हो जाते तब तक वशैाल� से आगे के ठेके (ठेके के 
                                                           
133 पहले ठेके के �लए ` 4.53 करोड़ +  दसूरे ठेके के �लए ` 6.20 करोड़ 
134 पहले ठेके के �लए ` 1.37 करोड़ + दसूरे ठेके के �लए ` 1.90 करोड़ 
135 पहले ठेके के �लए ` 22.54 करोड़ + दसूरे ठेके के �लए ` 27.19 करोड़ 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ� याय 3 

 अ�भया�ं�क�  
रेलवे बोडर् मे सदस् य अ�भयां�त्रक�, भारतीय रेल क� सभी स् थायी प�रसंपित्तय� 
जैसे टै्रक, पुल, भवन, रोड, जल आपू�तर् के अनुर�ण तथा प�रसंपित्तय� जैसे �क 
नई लाईन�, गेज प�रवतर्न, दोहर�करण तथा अन् य �वस् तारण और �वकास कायर् के 
�नमार्ण के �लऐ िजम् मेदार ह�। अ�त�रक् त सदस् य (�स�वल इंिजनीय�रगं), अ�त�रक् त 
सदस् य (�नमार्ण) तथा सलाहकार (भू�म तथा सु�वधाएं) उनक� सहायता करते है। 

जोनल स् तर पर, प्रधान मुख् य अ�भयंता (पीसीई) अ�भयां�त्रक� �वभाग के अध् य� 
अध्य� होते ह�। टै्रक, पुल, �नयोजन, टै्रक मशीन, सामान् य मामले आ�द के �व�भन्न 
मुख् य अ�भयंता पीसी� क� सहायता करते ह�। इसके अ�त�रक् त, प्रत् येक जोनल 
रेलवे म� �नमार्ण संस् था होती है, िजसके अध् य� मुख् य प्रशास�नक अ�धकार�, 
�नमार्ण होते ह�, जो �ेत्रीय रेलवे म� सव��ण काय� स�हत प्रमुख �नमार्ण काय� के 
�लए िजम् मेदार होते ह� और �व�भन् न मुख् य अ�भयंता (�नमार्ण) उनक� सहायता 
करते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान भारतीय रेल द्वारा प�रसंपित्तय� (स् थाई मागर् और 
�नमार्ण, पुल, सुरंग, रोड, साफ-सफाई, तथा जलापू�त र् आ�द संयंत्र और उपस् कर 
स�हत) के सुधार कायर् और अनुर�ण पर कुल व् यय ` 13016.62 करोड़125 था। 
भारतीय रेल ने नई प�रसंपित्तय� जैसे �क नई लाईन, दोहर�करण, गेज प�रवतर्न, 

टै्र�फक सु�वधा �नमार्ण कायर्, टै्रक नवीकरण कायर्, पुल �नमार्ण कायर् लेवल क्रॉ�सगं, 

तथा यात्री सु�वधा कायर् के �नमार्ण पर भी ` 41679.07 करोड़126 व् यय �कया। वषर् 
के दौरान, वाउचर� और �न�वदा क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, रेलवे क� 
�नमार्ण संस् था स�हत अ�भयां�त्रक� �वभाग के 1280 कायार्लय� क� लेखापर��ा क� 
गई। 

इस अध् याय म� ठेकेदार� को अनु�चत लाभ देन,े नई लाईन, गेज प�रवतर्न और 
आरओबी �नमार्ण म� पूंजी अवरूद्ध होना, लाईस�स शुल् क क� कम वूसल�, आ�द से 
संबं�धत छः एकल पैराग्राफ शा�मल है। 

 

 

                                                           
125 अनदुान सं. 4- 2016-17 के �लए स् थाई मागर् और �नमार्ण के सधुार और अनरु�ण तथा अनदुान सं. 07 का उप-शीषर् 
सं. 200- संयतं्र और उपस् कर के सुधार और अनरु�ण। 
126 अनदुान सं. 16 का संब�ंधत योजना शीषर् 
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(फरवर� 2016) । शषे चार ठेके रद्द/पूवर् समाप् त कर �दऐ गऐ। रद्द/पूवर् समाप् त 
करने के कारण �नम् नानुसार है: 
i. एलओए क� जार� �त�थ से 18 मह�न� क� पूणर्ता अव�ध के साथ ` 10.73 

करोड़133 क� कुल लागत पर 0 �कमी से 15.00 �क.मी (वैशाल� से पहले) तक 
दो ठेके प्रदान �कऐ गऐ थे (�दसंबर 2008 और जनवर� 2009)। ये ठेके, 
अधरेू काय� पर ` 3.27 करोड़ का व् यय करने के पश् चात, ठेकेदार द्वारा कायर् 
प्रग�त क� धीमी ग�त के कारण (जून 2015 और अगस् त 2015) रद्द कर 
�दये गऐ। इन काय� क� भौ�तक प्रग�त क्रमश: 28 और 38 प्र�तशत थी। 
लेखापर��ा ने देखा �क पूणर् कायर्स् थल क� अनुपलब् धता, अ�ंतम अलाईनम�ट के 
�नधार्रण म� �वलबं, अद्य�तत �नणर्य के अनुसार पुल के ड्रॉइंग क� 
अनुपलब् धता, नक् सल समस् या के कारण इन ठेक� क� 10 से 11 बार 
�वस् तारण प्रदान �कया गया। शषे कायर् ` 9.13 करोड़134 क� अ�त�रक् त लागत 
पर को प्रदान �कऐ गऐ (�दसंबर 2015)। कायर् क� बढ़� लागत के �लए 
ठेकेदार को ` 6.75 करोड़ का भुगतान �कया जा चकुा है। 

ii. अन् य दो ठेके एलोए क� जार� तार�ख से 18 मह�नो के �लए पूणर्ता क� �त�थ 
के साथ ` 49.73 करोड़135 क� कुल लागत पर 41.963 �क.मी से 81.963 
�क.मी (वैशाल� से आगे) तक प्रदान �कए गए (फरवर� 2010 तथा मई 
2010)। इन् ह� माचर् 2015 तथा जुलाई 2016 म� ड्रा�ग्स म� सुधार, व् यवधान 
मुक् त कायर्स् थल क� अनुपलब् धता, नक् सल समस् या आद ि◌ के कारण 5 से 6 
�वस् तारण प्रदान करने के बाद पूवर् समाप् त कर �दया गया। इन ठेको म� कायर् 
क� भौ�तक प्रग�त क्रमश: 17 एवं 27 प्र�तशत थी।  

लेखापर��ा ने पाया �क जब उपरोक् त नई लाईन प�रयोजना का कायर् चालू था, 
पू.म.रे ने उपलब् ध संसाधनो के उपयोग और पहले फेज म� �नवे�शत धन को 
प्रयोग करने हेतु वैशाल� (39 �कमी क� लंबाई तक) तक नई लाईन खंड आंरभ 
करने का �नणर्य �लया। उन् ह�ने वैशाल� से आगे के सभी वतर्मान ठेके पूवर् समाप् त 
करने का �नणर्य �लया। इसके अ�त�रक् त उन् ह�ने कहा �क रेल प�रचालन योग् य 
होते ह� या वैशाल� तक कायर् समाप् त होने क� सीमा तक, वैशाल� से आगे कायर् 
काया��वत �कऐ जाऐंगे। उन् ह�ने �नणर्य �लया �क जब तक वैशाल� तक के टै्रक 
�ल�ंकंग कायर् आ�द पूणर् नह�ं हो जाते तब तक वशैाल� से आगे के ठेके (ठेके के 
                                                           
133 पहले ठेके के �लए ` 4.53 करोड़ +  दसूरे ठेके के �लए ` 6.20 करोड़ 
134 पहले ठेके के �लए ` 1.37 करोड़ + दसूरे ठेके के �लए ` 1.90 करोड़ 
135 पहले ठेके के �लए ` 22.54 करोड़ + दसूरे ठेके के �लए ` 27.19 करोड़ 



150

2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ� याय 3 

 अ�भया�ं�क�  
रेलवे बोडर् मे सदस् य अ�भयां�त्रक�, भारतीय रेल क� सभी स् थायी प�रसंपित्तय� 
जैसे टै्रक, पुल, भवन, रोड, जल आपू�तर् के अनुर�ण तथा प�रसंपित्तय� जैसे �क 
नई लाईन�, गेज प�रवतर्न, दोहर�करण तथा अन् य �वस् तारण और �वकास कायर् के 
�नमार्ण के �लऐ िजम् मेदार ह�। अ�त�रक् त सदस् य (�स�वल इंिजनीय�रगं), अ�त�रक् त 
सदस् य (�नमार्ण) तथा सलाहकार (भू�म तथा सु�वधाएं) उनक� सहायता करते है। 

जोनल स् तर पर, प्रधान मुख् य अ�भयंता (पीसीई) अ�भयां�त्रक� �वभाग के अध् य� 
अध्य� होते ह�। टै्रक, पुल, �नयोजन, टै्रक मशीन, सामान् य मामले आ�द के �व�भन्न 
मुख् य अ�भयंता पीसी� क� सहायता करते ह�। इसके अ�त�रक् त, प्रत् येक जोनल 
रेलवे म� �नमार्ण संस् था होती है, िजसके अध् य� मुख् य प्रशास�नक अ�धकार�, 
�नमार्ण होते ह�, जो �ेत्रीय रेलवे म� सव��ण काय� स�हत प्रमुख �नमार्ण काय� के 
�लए िजम् मेदार होते ह� और �व�भन् न मुख् य अ�भयंता (�नमार्ण) उनक� सहायता 
करते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान भारतीय रेल द्वारा प�रसंपित्तय� (स् थाई मागर् और 
�नमार्ण, पुल, सुरंग, रोड, साफ-सफाई, तथा जलापू�त र् आ�द संयंत्र और उपस् कर 
स�हत) के सुधार कायर् और अनुर�ण पर कुल व् यय ` 13016.62 करोड़125 था। 
भारतीय रेल ने नई प�रसंपित्तय� जैसे �क नई लाईन, दोहर�करण, गेज प�रवतर्न, 

टै्र�फक सु�वधा �नमार्ण कायर्, टै्रक नवीकरण कायर्, पुल �नमार्ण कायर् लेवल क्रॉ�सगं, 

तथा यात्री सु�वधा कायर् के �नमार्ण पर भी ` 41679.07 करोड़126 व् यय �कया। वषर् 
के दौरान, वाउचर� और �न�वदा क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, रेलवे क� 
�नमार्ण संस् था स�हत अ�भयां�त्रक� �वभाग के 1280 कायार्लय� क� लेखापर��ा क� 
गई। 

इस अध् याय म� ठेकेदार� को अनु�चत लाभ देन,े नई लाईन, गेज प�रवतर्न और 
आरओबी �नमार्ण म� पूंजी अवरूद्ध होना, लाईस�स शुल् क क� कम वूसल�, आ�द से 
संबं�धत छः एकल पैराग्राफ शा�मल है। 

 

 

                                                           
125 अनदुान सं. 4- 2016-17 के �लए स् थाई मागर् और �नमार्ण के सधुार और अनरु�ण तथा अनदुान सं. 07 का उप-शीषर् 
सं. 200- संयतं्र और उपस् कर के सुधार और अनरु�ण। 
126 अनदुान सं. 16 का संब�ंधत योजना शीषर् 

अ�याय 3 2018 क� ��तवेदन सं.5 (रेलवे) 

 

 
150 

समापन के बदले) कोई भी कायर् प्रदान नह�ं �कया जाएगा। इस प्रकार, उस तार�ख 
तक �कये गऐ कायर् पर ` 10.06 करोड़ का व् यय करके वैशाल� से आगे के ठेके 
पूवर् समाप् त कर �दऐ गऐ (माचर् 2015/जुलाई 2016) । 

लेखापर��ा ने इसके अ�त�रक् त पाया �क, उपरोक् त �नणर्य को नजरंदाज करते हुऐ, 

पू.म.रे ने �न�वदा आमं�त्रत क� (जुलाई 2016 तथा नवंबर 2016) और ` 86.14 
क� लागत पर दो �व�भन् न ऐज��सय� को पूवर् समाप् त ठेक� के शषे कायर् के �लए 
ठेके प्रदान �कए (अक् तुबर 2016 तथा फरवर� 2017)। लेखापर��ा ने पाया �क 
नवंबर 2016 तक वैशाल� तक, के कायर् क� भौ�तक प्रग�त (घोसवार से वैशाल�, 
5.5 �कमी से 36.2 �कमी) उम् मीद के अनुसार नह�ं थी (नई लाईन प�रयोजना 
पर समग्र भौ�तक प्रग�त का 58 प्र�तशत), 24.08 एकड़ भू�म का अ�धग्रहण 
�कया जाना शषे था; 2.5 लाख घनमी. अथर्वकर्  तथा 0.6945 लाख घनमी. कम 
ब् ल�के�टगं कायर्, 44 छोटे पुल� म� से 10 कायर् और 13 आरयूबी म� से सात का 
कायर् शषे था; बैलेस् ट कायर् नह�ं �कया गया था; 30.4 �कमी. म� से 21 �कमी. 
फाम�शन कायर्, 38.45 �कमी. म� से 34.87 �कमी. टै्रक �ल�ंकंग कायर् नह�ं �कया 
गया। 

इस प्रकार, पू.म.रे प्रशासन द्वारा वैशाल� से आगे तक के (39 �कमी लंबाई) पूवर् 
समािप्त ठेको को पुनः देना, इस तथ् य को ध् यान म� रखते हुऐ होता �क वैशाल� 
तक का कायर् अभी एडवासं् ड िस्थ�त म� नह�ं पहंुचा  था उ�चत प्रतीत नह� ं। इस 
कारर्वाई से संसाधन� का ईष् टतम प्रयोग करते हुऐ, वैशाल� तक नई लाईन पूणर् 
करने का �लये गये �नणर्य का उदे्दश् य, �वफल हो गया। यह �निश्चत नह� ं�कया 
जा सकता �क कायर् प्रदान करने से पूवर् व् यवधान मुक् त कायर्स् थल और नक् सल 
समस् या आ�द से संबं�धत मामल� पर ध् यान �दया गया था।  

यह मामला 17 अक् तुबर 2017 को रेलवे बोडर् के ध् यान म� लाया गया; उनका 
उत्तर प्रती��त है (28 फरवर� 2018) 
3.4 पूव��तर सीमांत रेलवे (पू.सी.रे.): बाधार�हत भू�म सु�नि�चत �कऐ �बना रोड 
ओवर ��ज के �नमा�ण के कारण पूंजी अवरू� करना 
प. बंगाल के राज् य राजमागर् सं. 12ए पर मथभंगा और न् यू कूच�बहार स् टेशन 
के बीच, अप्रोच भू�म के �लए बाधार�हत भू�म सु�निश्चत �कऐ �बना रोड ओवर 
�ब्रज (आरओबी) का �नमार्ण �कया गया था। अपूणर् अप्रोच रोड़ के कारण 
�नमार्ण के चार साल बाद भी आरओबी आरंभ नह�ं हो सका िजसके 
प�रणामस् वरूप  ` 20.03 करोड़ क� पंूजी अवरूद्ध हो गई। 
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अगस् त 1980 म� रेलवे बोडर् ने �नद�श जार� �कऐ �क �नमार्ण कायर् के �लए ठेका 
कायर्स् थल अन् वेषण पूणर् करने, सभी योजना, �चत्र और आकलन पूर� तरह स् वीकृत 
होने के पश् चात प्रदान �कए जाएं और ठेकेदार को कायर्स् थल प्रदान करने के कोई 
�दक् कत न हो। फरवर� 1985 म� यह पुन: स् मरण कराया गया �क पुल �नमार्ण, 

और आवासीय काय� जैसे लेवल क्रॉ�सगं रोड उप�रगामी पुल आ�द के �लए 
स् थानीय प्रा�धका�रय� के साथ संपकर्  रखना चा�हए ता�क अनुवत� प�रवतर्न� के 
�लऐ कोई कारक न शषे रह जाऐ िजसके कारण प�रयोजना क� लागत म� व�ृद्ध 
हो। यह भी कहा यगा �क रेल प्रशासन को �न�वदाएं तभी आमं�त्रत करनी चा�हए 
जब वह ठेकेदार को कायर्स् थल प्रदान करने और योजना आपतूर् करने आ�द के 
�लऐ पूर� तरह तैयार हो। 

न् यू मैनागुडी-जोगीघोपा ब्रॉड गेज न् यू लाईन ‘प�रयोजना’ के कायार्न् वयन म� 
पू.सी.रे. क� �नमार्ण संगठन ने प. बंगाल के राज् य राजमागर् सं. 12ए पर मथभंगा 
और न् यू कूच�बहार स् टेशन के बीच अन् य सहायक काय� के साथ बड़ ेआरओबी 
तथा छोटे आरयूबी136 के �नमार्ण के �लए ` 6.93 करोड़ क� लागत पर कायर्  
प्रदान �कया (मई 2010)। कायर् ठेका हस् ता��रत होने के नौ मह�न� (मई 2010 
से फरवर� 2011) म� पणूर् होना अनुसू�चत �कया गयाथा। लेखापर��ा ने पाया 
यद्य�प कायर् मई 2010 म� प्रदान �कया गया था, जनरल अर�जम�ट ड्रॉइंग (जीएडी) 
पाच ंवषर् बाद (मई 2015) पिश्चम बंगाल, राज् य सरकार द्वारा अ�ंतम संस् वीकरण 
लेने से पूवर् दो बार बदला गया। जून 2013 म� राज् य सरकार से ससं् वीकरण 
प्राप् त होने से काफ� पहले पुल का समु�चत �नमार्ण पूणर् हुआ। यह भी देखा गया 
�क राज् य लोक �नमार्ण �वभाग क� िजस भू�म पर आरओबी तक अप्रोच रोड 
बनाई जानी थी उस पर अना�धकृत कब् जा हो रखा था। इस तथ् य क� जानकार� 
होने के बावजूद भी, �नमार्ण संगठन आगे क� कायर्वाई को केवल मई 2010 म� 
आरओबी तथा आरयूबी के �नमार्ण कायर् प्रदान �कए, वरन दो अन् य काय� के �लऐ 
भी ठेके प्रदान �कऐ। ` 1.96 करेाड़ के मूल् य का आरओबी के �लए डाईवजर्न रोड 
के �वकास और अन् य ` 6.47 करोड़ मूल् य का �रटे�नगं वॉल ऑन अप्रोच रोड के  
कायर् क्रमश: माचर् 2012 तथा नवंबर 2012137 म� प्रदान �कए गए। ये कायर् 
क्रमश: अप्रैल 2012 तथा माचर् 2013 म� पूणर् हो जाने चा�हए थे। 

                                                           
136 87.520 �कमी. पर पाईल फाउंडशेन पर बड़ा आरओबी सं. 1/39 (1 x 12.20 पीएससी स् लैब) तथा लेवल क्रॉ�सगं के बदले 
आरसीसी छोटे आरयबूी, �सतंबर 2010 म� ठेका करार कायार्िन्वत �कया गया। 
137 ठेके करार क्रमश: जनू 2012 तथ फरवर� 2013 म� कायार्िन्वत �कए गऐ। 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ� याय 3 

 अ�भया�ं�क�  
रेलवे बोडर् मे सदस् य अ�भयां�त्रक�, भारतीय रेल क� सभी स् थायी प�रसंपित्तय� 
जैसे टै्रक, पुल, भवन, रोड, जल आपू�तर् के अनुर�ण तथा प�रसंपित्तय� जैसे �क 
नई लाईन�, गेज प�रवतर्न, दोहर�करण तथा अन् य �वस् तारण और �वकास कायर् के 
�नमार्ण के �लऐ िजम् मेदार ह�। अ�त�रक् त सदस् य (�स�वल इंिजनीय�रगं), अ�त�रक् त 
सदस् य (�नमार्ण) तथा सलाहकार (भू�म तथा सु�वधाएं) उनक� सहायता करते है। 

जोनल स् तर पर, प्रधान मुख् य अ�भयंता (पीसीई) अ�भयां�त्रक� �वभाग के अध् य� 
अध्य� होते ह�। टै्रक, पुल, �नयोजन, टै्रक मशीन, सामान् य मामले आ�द के �व�भन्न 
मुख् य अ�भयंता पीसी� क� सहायता करते ह�। इसके अ�त�रक् त, प्रत् येक जोनल 
रेलवे म� �नमार्ण संस् था होती है, िजसके अध् य� मुख् य प्रशास�नक अ�धकार�, 
�नमार्ण होते ह�, जो �ेत्रीय रेलवे म� सव��ण काय� स�हत प्रमुख �नमार्ण काय� के 
�लए िजम् मेदार होते ह� और �व�भन् न मुख् य अ�भयंता (�नमार्ण) उनक� सहायता 
करते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान भारतीय रेल द्वारा प�रसंपित्तय� (स् थाई मागर् और 
�नमार्ण, पुल, सुरंग, रोड, साफ-सफाई, तथा जलापू�त र् आ�द संयंत्र और उपस् कर 
स�हत) के सुधार कायर् और अनुर�ण पर कुल व् यय ` 13016.62 करोड़125 था। 
भारतीय रेल ने नई प�रसंपित्तय� जैसे �क नई लाईन, दोहर�करण, गेज प�रवतर्न, 

टै्र�फक सु�वधा �नमार्ण कायर्, टै्रक नवीकरण कायर्, पुल �नमार्ण कायर् लेवल क्रॉ�सगं, 

तथा यात्री सु�वधा कायर् के �नमार्ण पर भी ` 41679.07 करोड़126 व् यय �कया। वषर् 
के दौरान, वाउचर� और �न�वदा क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, रेलवे क� 
�नमार्ण संस् था स�हत अ�भयां�त्रक� �वभाग के 1280 कायार्लय� क� लेखापर��ा क� 
गई। 

इस अध् याय म� ठेकेदार� को अनु�चत लाभ देन,े नई लाईन, गेज प�रवतर्न और 
आरओबी �नमार्ण म� पूंजी अवरूद्ध होना, लाईस�स शुल् क क� कम वूसल�, आ�द से 
संबं�धत छः एकल पैराग्राफ शा�मल है। 

 

 

                                                           
125 अनदुान सं. 4- 2016-17 के �लए स् थाई मागर् और �नमार्ण के सधुार और अनरु�ण तथा अनदुान सं. 07 का उप-शीषर् 
सं. 200- संयतं्र और उपस् कर के सुधार और अनरु�ण। 
126 अनदुान सं. 16 का संब�ंधत योजना शीषर् 
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अगस् त 1980 म� रेलवे बोडर् ने �नद�श जार� �कऐ �क �नमार्ण कायर् के �लए ठेका 
कायर्स् थल अन् वेषण पूणर् करने, सभी योजना, �चत्र और आकलन पूर� तरह स् वीकृत 
होने के पश् चात प्रदान �कए जाएं और ठेकेदार को कायर्स् थल प्रदान करने के कोई 
�दक् कत न हो। फरवर� 1985 म� यह पुन: स् मरण कराया गया �क पुल �नमार्ण, 

और आवासीय काय� जैसे लेवल क्रॉ�सगं रोड उप�रगामी पुल आ�द के �लए 
स् थानीय प्रा�धका�रय� के साथ संपकर्  रखना चा�हए ता�क अनुवत� प�रवतर्न� के 
�लऐ कोई कारक न शषे रह जाऐ िजसके कारण प�रयोजना क� लागत म� व�ृद्ध 
हो। यह भी कहा यगा �क रेल प्रशासन को �न�वदाएं तभी आमं�त्रत करनी चा�हए 
जब वह ठेकेदार को कायर्स् थल प्रदान करने और योजना आपतूर् करने आ�द के 
�लऐ पूर� तरह तैयार हो। 

न् यू मैनागुडी-जोगीघोपा ब्रॉड गेज न् यू लाईन ‘प�रयोजना’ के कायार्न् वयन म� 
पू.सी.रे. क� �नमार्ण संगठन ने प. बंगाल के राज् य राजमागर् सं. 12ए पर मथभंगा 
और न् यू कूच�बहार स् टेशन के बीच अन् य सहायक काय� के साथ बड़ ेआरओबी 
तथा छोटे आरयूबी136 के �नमार्ण के �लए ` 6.93 करोड़ क� लागत पर कायर्  
प्रदान �कया (मई 2010)। कायर् ठेका हस् ता��रत होने के नौ मह�न� (मई 2010 
से फरवर� 2011) म� पणूर् होना अनुसू�चत �कया गयाथा। लेखापर��ा ने पाया 
यद्य�प कायर् मई 2010 म� प्रदान �कया गया था, जनरल अर�जम�ट ड्रॉइंग (जीएडी) 
पाच ंवषर् बाद (मई 2015) पिश्चम बंगाल, राज् य सरकार द्वारा अ�ंतम संस् वीकरण 
लेने से पूवर् दो बार बदला गया। जून 2013 म� राज् य सरकार से ससं् वीकरण 
प्राप् त होने से काफ� पहले पुल का समु�चत �नमार्ण पूणर् हुआ। यह भी देखा गया 
�क राज् य लोक �नमार्ण �वभाग क� िजस भू�म पर आरओबी तक अप्रोच रोड 
बनाई जानी थी उस पर अना�धकृत कब् जा हो रखा था। इस तथ् य क� जानकार� 
होने के बावजूद भी, �नमार्ण संगठन आगे क� कायर्वाई को केवल मई 2010 म� 
आरओबी तथा आरयूबी के �नमार्ण कायर् प्रदान �कए, वरन दो अन् य काय� के �लऐ 
भी ठेके प्रदान �कऐ। ` 1.96 करेाड़ के मूल् य का आरओबी के �लए डाईवजर्न रोड 
के �वकास और अन् य ` 6.47 करोड़ मूल् य का �रटे�नगं वॉल ऑन अप्रोच रोड के  
कायर् क्रमश: माचर् 2012 तथा नवंबर 2012137 म� प्रदान �कए गए। ये कायर् 
क्रमश: अप्रैल 2012 तथा माचर् 2013 म� पूणर् हो जाने चा�हए थे। 

                                                           
136 87.520 �कमी. पर पाईल फाउंडशेन पर बड़ा आरओबी सं. 1/39 (1 x 12.20 पीएससी स् लैब) तथा लेवल क्रॉ�सगं के बदले 
आरसीसी छोटे आरयबूी, �सतंबर 2010 म� ठेका करार कायार्िन्वत �कया गया। 
137 ठेके करार क्रमश: जनू 2012 तथ फरवर� 2013 म� कायार्िन्वत �कए गऐ। 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ� याय 3 

 अ�भया�ं�क�  
रेलवे बोडर् मे सदस् य अ�भयां�त्रक�, भारतीय रेल क� सभी स् थायी प�रसंपित्तय� 
जैसे टै्रक, पुल, भवन, रोड, जल आपू�तर् के अनुर�ण तथा प�रसंपित्तय� जैसे �क 
नई लाईन�, गेज प�रवतर्न, दोहर�करण तथा अन् य �वस् तारण और �वकास कायर् के 
�नमार्ण के �लऐ िजम् मेदार ह�। अ�त�रक् त सदस् य (�स�वल इंिजनीय�रगं), अ�त�रक् त 
सदस् य (�नमार्ण) तथा सलाहकार (भू�म तथा सु�वधाएं) उनक� सहायता करते है। 

जोनल स् तर पर, प्रधान मुख् य अ�भयंता (पीसीई) अ�भयां�त्रक� �वभाग के अध् य� 
अध्य� होते ह�। टै्रक, पुल, �नयोजन, टै्रक मशीन, सामान् य मामले आ�द के �व�भन्न 
मुख् य अ�भयंता पीसी� क� सहायता करते ह�। इसके अ�त�रक् त, प्रत् येक जोनल 
रेलवे म� �नमार्ण संस् था होती है, िजसके अध् य� मुख् य प्रशास�नक अ�धकार�, 
�नमार्ण होते ह�, जो �ेत्रीय रेलवे म� सव��ण काय� स�हत प्रमुख �नमार्ण काय� के 
�लए िजम् मेदार होते ह� और �व�भन् न मुख् य अ�भयंता (�नमार्ण) उनक� सहायता 
करते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान भारतीय रेल द्वारा प�रसंपित्तय� (स् थाई मागर् और 
�नमार्ण, पुल, सुरंग, रोड, साफ-सफाई, तथा जलापू�त र् आ�द संयंत्र और उपस् कर 
स�हत) के सुधार कायर् और अनुर�ण पर कुल व् यय ` 13016.62 करोड़125 था। 
भारतीय रेल ने नई प�रसंपित्तय� जैसे �क नई लाईन, दोहर�करण, गेज प�रवतर्न, 

टै्र�फक सु�वधा �नमार्ण कायर्, टै्रक नवीकरण कायर्, पुल �नमार्ण कायर् लेवल क्रॉ�सगं, 

तथा यात्री सु�वधा कायर् के �नमार्ण पर भी ` 41679.07 करोड़126 व् यय �कया। वषर् 
के दौरान, वाउचर� और �न�वदा क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, रेलवे क� 
�नमार्ण संस् था स�हत अ�भयां�त्रक� �वभाग के 1280 कायार्लय� क� लेखापर��ा क� 
गई। 

इस अध् याय म� ठेकेदार� को अनु�चत लाभ देन,े नई लाईन, गेज प�रवतर्न और 
आरओबी �नमार्ण म� पूंजी अवरूद्ध होना, लाईस�स शुल् क क� कम वूसल�, आ�द से 
संबं�धत छः एकल पैराग्राफ शा�मल है। 

 

 

                                                           
125 अनदुान सं. 4- 2016-17 के �लए स् थाई मागर् और �नमार्ण के सधुार और अनरु�ण तथा अनदुान सं. 07 का उप-शीषर् 
सं. 200- संयतं्र और उपस् कर के सुधार और अनरु�ण। 
126 अनदुान सं. 16 का संब�ंधत योजना शीषर् 
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लेखापर��ा ने पाया �क पहले कायर् के संबंध म� ` 9.58 करोड़ क� रा�श का 
भुगतान अ�ंतम चकुौ�त के रूप �कया गया। शषे दो काय� के संबंध म� मई 2017 
तक क्रमश: ` 2.17 करोड़ तथा ` 8.28 करोड़ का व् यय �कया गया, जब�क उसम� 
बहुत सा कायर् �कया जाना शषे था। कायर् क� िस्थ�त म� तदोपरांत कोई प्रग�त 
नह�ं हुई थी। इस प्रकार, ` 15.36 करोड़, क� कुल सं�वदात्मक रा�श के प्र�त, अब 
तक आरओबी के �नमार्ण पर ` 20.03 करोड़ का व् यय �कया जा चुका है। तथा�प, 

अ�तक्रमण के कारण, आरओबी तक अप्रोच रोड़ अभी पूणर् होना शषे है तथा इन 
�नमार्ण काय� पर ` 20.03 करोड़ क� रा�श अवरूद्ध हो गई है। इसी बीच, आरओबी 
को प्रयोग म� लाने म� �वफल रहने पर तथा माचर् 2016 क� ल� य अव�धतक 
प�रयोजना के न् यू चगं्राबधंा-न् यू कूच�बहार खडं आंरभ करने के दबाव के कारण 
पू.सी.रे �नमार्ण संगठन को अधरेू आरओबी से सटे हुए मानव लेवल क्रॉ�सगं गेट 
प्रदान करना पड़ा। 

पू.सी.रे प्रशासन ने उत्तर म� बताया (फरवर� 2016) �क लंबे कायर् क� योजना 
बनाते समय यह माना जाता है कायर् क� योजना बनाते समय भू�म का छोटा 
खडं कायर् को प्र�क्रया के दौरान अ�धग्र�हत �कया जा सकता है। उन् ह�ने आगे कहा 
�क शषे कायर् के पूणर् हो जाने के बाद आरओबी उपयोगी रहेगा तथा अस् थाई 
लेवल क्रॉ�सगं गेट रेलवे द्वारा �कऐ गऐ �नवेश के लाभ प्राप् त करने के �लए 
उपलब् ध कराया गया है तथा आरओबी का कायर् पूणर् होने के बाद गेट को स् थाई 
रूप से बंद कर �दया जाएगा। 

तथा�प, पू.सी.रे प्रशासन ने रेलवे बोडर् के �नद�श� का अनुपालन नह�ं �कया और 
अ�तक्रमण के कारण, आरओबी का �नमार्ण कायर् आरंभ होने के सात वषर् बाद भी 
पूणर् नह�ं हो सका। इसके प�रणामस् वरूप ` 20.03 करोड़ क� पूंजी अवरूद्ध हो गई। 

यह मामला 24 अक् तुबर 2017 को रेलवे बोडर् के ध् यान म� लाया गया; उनका 
उत्तर प्रती��त है (28 फरवर� 2018)। 

3.5 पि�चम रेलवे (प.रे.): ‘जमा शत�’ पर �कऐ गऐ आरओबी काय� के सबंंध म� 
पूंजीगत अनुर�ण �भार� का वसूल न �कया जाना और कम �कया जाना 
कोडल प्रावधान� और रेलवे बोडर् के �नदेश� के अनुसार जोनल रेलवे को जमा शत� 
पर कायार्िन्वत पूंजीगत अनुर�ण प्रभार वसूल करना आवश्यक है। प.रे प्रशासन 
द्वारा इन �नदेश� का अनुपालन नह�ं �कया गया �नमार्ण संगठन अहमदाबाद, 
रतलाम मंडल द्वारा छह प�� के प्र�त ` 25.65 करोड़ के �बल नह�ं भेजे तथा 
वसूल नह�ं �कऐ गऐ तथा चार प�� से ` 5.11 करोड़ कम वसूल �कऐ गऐ।  
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कोडल प्रावधान138 के अनुसार, रेल प�रसर म� सभी जमा काय� का रखरखाव, िजन 
प�� ने उनके �लऐ आवेदन �कया है उनक� लागत पर संबं�धत रेल प्रशासन 
द्वारा �कया जाऐगा। जमा कायर् के रखरखाव, (अच् छ� मरम्मत म� रखते हुऐ) के 
प्रभार �कसी एक आधार पर वसूले जाने चा�हए; 

1. कायर् क� लागत के �निश्चत प्र�तशत दर महाप्रबंधक (जीएम) द्वारा �नधार्�रत 
क� जाएगी; या 

2. वास् त�वक व् यय (�वभागीय प्रभार� स�हत) 
इसके अ�त�रक् त प्रावधान म� यह व�णर्त है �क प्रत् येक मामल� म�, जमा कायर् 
आरंभ करने स ेपूवर्, अनुर�ण प्रभार� का पूंजीगत मूल् य तथा अ�त�रक् त स् थापना 
क� लागत, य�द कोई हो, पूणर् रूपेण वसूल क� जानी चा�हए। 

रेलवे बोडर् ने �नद�श �दए (फरवर� 2002) �क लेवल क्रॉ�सगं के बदले म� �न�मर्त 
रोड ओवर �ब्रज (आरओबी) के मामल� म�, तीन प्र�तशत प्र�त वषर् क� दर से 
अनुर�ण प्रभार, 30 प्र�तशत तक पूंजीगत करके लागू �कये जाएंगे। जुलाई 2012 
म�, रेलवे बोडर् ने अपने पवूर्वत� �नद�श� म� सुधार �कऐ और यह सुझाव �दया �क 
जमा शत� पर संस् वीकृत आरओबी/आरयूबी के मामले म�, तीन प्र�तशत, 30 
प्र�तशत तक पूंजीगत, क� दर से अनुर�ण प्रभार लगाने क� अपे�ा, रेलवे को 
उपरोक् त कोडल प्रावधान म� �दऐ गऐ �नद�श� का अनुपालन करना चा�हए। यह भी 
कहा गया �क पूंजीगत अनुर�ण प्रभार उ�चत पुल क� लागत पर प�रग�णत �कऐ 
जाने चा�हए (सडक रास्त� को छोड़कर) तथा वास् त�वक अनुर�ण लागत के 
आधार पर अनुर�ण क� तकर् संगत लागत �नकाल� जानी चा�हए। 

लेखापर��ा ने पाया �क प.रे के अहमदाबाद मंडल ने जुलाई 2012 से पूवर् 
स् वीकृत ` 28.06 करोड़ क� लागत के पांच आरओबी काय� के आकलन� म� तीन 
प्र�तशत क� �नधार्�रत दर पर पूंजीगत अनुर�ण प्रभार� क� गणना को शा�मल 
नह�ं �कया। लेखापर��ा ने आगे पाया �क जुलाई 2012 के बाद संस् वीकृत ` 

68.91 करोड़ क� लागत के तीन �नमार्ण काय� के आकलन� म� वास्त�वक लागत 
आधार पर प�रक�लत पूंिजगत अनुर�ण प्रभार� को शा�मल नह�ं �कया गया। इस 
�वफलता के कारण प.रे. छह प��139 से जून 2008 से जनवर� 2014 के दौरान 
संस् वीकृत आरओबी के संबंध म� ` 25.65 करोड़ के पूंजीगत अनुर�ण प्रभार� क� 
वसूल� नह�ं कर सका। 

                                                           
138 अ�भयां�त्रक� �वभाग के �लए भारतीय रेल कोडर् का परैा 185। 
139 अहमदाबाद नगर �नगम; वडोदरा नगर �नगम; �हमत्तनगर नगर पा�लका ,; प्रबधं �नदेशक जीएसआरडीएस, गांधीनगर; 

कायर्कार� अ�भयतंा (सड़क और पलु), सूरत; कायर्कार� अ�भयतंा (सड़क और पलु), मेहसाना 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ� याय 3 

 अ�भया�ं�क�  
रेलवे बोडर् मे सदस् य अ�भयां�त्रक�, भारतीय रेल क� सभी स् थायी प�रसंपित्तय� 
जैसे टै्रक, पुल, भवन, रोड, जल आपू�तर् के अनुर�ण तथा प�रसंपित्तय� जैसे �क 
नई लाईन�, गेज प�रवतर्न, दोहर�करण तथा अन् य �वस् तारण और �वकास कायर् के 
�नमार्ण के �लऐ िजम् मेदार ह�। अ�त�रक् त सदस् य (�स�वल इंिजनीय�रगं), अ�त�रक् त 
सदस् य (�नमार्ण) तथा सलाहकार (भू�म तथा सु�वधाएं) उनक� सहायता करते है। 

जोनल स् तर पर, प्रधान मुख् य अ�भयंता (पीसीई) अ�भयां�त्रक� �वभाग के अध् य� 
अध्य� होते ह�। टै्रक, पुल, �नयोजन, टै्रक मशीन, सामान् य मामले आ�द के �व�भन्न 
मुख् य अ�भयंता पीसी� क� सहायता करते ह�। इसके अ�त�रक् त, प्रत् येक जोनल 
रेलवे म� �नमार्ण संस् था होती है, िजसके अध् य� मुख् य प्रशास�नक अ�धकार�, 
�नमार्ण होते ह�, जो �ेत्रीय रेलवे म� सव��ण काय� स�हत प्रमुख �नमार्ण काय� के 
�लए िजम् मेदार होते ह� और �व�भन् न मुख् य अ�भयंता (�नमार्ण) उनक� सहायता 
करते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान भारतीय रेल द्वारा प�रसंपित्तय� (स् थाई मागर् और 
�नमार्ण, पुल, सुरंग, रोड, साफ-सफाई, तथा जलापू�त र् आ�द संयंत्र और उपस् कर 
स�हत) के सुधार कायर् और अनुर�ण पर कुल व् यय ` 13016.62 करोड़125 था। 
भारतीय रेल ने नई प�रसंपित्तय� जैसे �क नई लाईन, दोहर�करण, गेज प�रवतर्न, 

टै्र�फक सु�वधा �नमार्ण कायर्, टै्रक नवीकरण कायर्, पुल �नमार्ण कायर् लेवल क्रॉ�सगं, 

तथा यात्री सु�वधा कायर् के �नमार्ण पर भी ` 41679.07 करोड़126 व् यय �कया। वषर् 
के दौरान, वाउचर� और �न�वदा क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, रेलवे क� 
�नमार्ण संस् था स�हत अ�भयां�त्रक� �वभाग के 1280 कायार्लय� क� लेखापर��ा क� 
गई। 

इस अध् याय म� ठेकेदार� को अनु�चत लाभ देन,े नई लाईन, गेज प�रवतर्न और 
आरओबी �नमार्ण म� पूंजी अवरूद्ध होना, लाईस�स शुल् क क� कम वूसल�, आ�द से 
संबं�धत छः एकल पैराग्राफ शा�मल है। 

 

 

                                                           
125 अनदुान सं. 4- 2016-17 के �लए स् थाई मागर् और �नमार्ण के सधुार और अनरु�ण तथा अनदुान सं. 07 का उप-शीषर् 
सं. 200- संयतं्र और उपस् कर के सुधार और अनरु�ण। 
126 अनदुान सं. 16 का संब�ंधत योजना शीषर् 
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कोडल प्रावधान138 के अनुसार, रेल प�रसर म� सभी जमा काय� का रखरखाव, िजन 
प�� ने उनके �लऐ आवेदन �कया है उनक� लागत पर संबं�धत रेल प्रशासन 
द्वारा �कया जाऐगा। जमा कायर् के रखरखाव, (अच् छ� मरम्मत म� रखते हुऐ) के 
प्रभार �कसी एक आधार पर वसूले जाने चा�हए; 

1. कायर् क� लागत के �निश्चत प्र�तशत दर महाप्रबंधक (जीएम) द्वारा �नधार्�रत 
क� जाएगी; या 

2. वास् त�वक व् यय (�वभागीय प्रभार� स�हत) 
इसके अ�त�रक् त प्रावधान म� यह व�णर्त है �क प्रत् येक मामल� म�, जमा कायर् 
आरंभ करने स ेपूवर्, अनुर�ण प्रभार� का पूंजीगत मूल् य तथा अ�त�रक् त स् थापना 
क� लागत, य�द कोई हो, पूणर् रूपेण वसूल क� जानी चा�हए। 

रेलवे बोडर् ने �नद�श �दए (फरवर� 2002) �क लेवल क्रॉ�सगं के बदले म� �न�मर्त 
रोड ओवर �ब्रज (आरओबी) के मामल� म�, तीन प्र�तशत प्र�त वषर् क� दर से 
अनुर�ण प्रभार, 30 प्र�तशत तक पूंजीगत करके लागू �कये जाएंगे। जुलाई 2012 
म�, रेलवे बोडर् ने अपने पवूर्वत� �नद�श� म� सुधार �कऐ और यह सुझाव �दया �क 
जमा शत� पर संस् वीकृत आरओबी/आरयूबी के मामले म�, तीन प्र�तशत, 30 
प्र�तशत तक पूंजीगत, क� दर से अनुर�ण प्रभार लगाने क� अपे�ा, रेलवे को 
उपरोक् त कोडल प्रावधान म� �दऐ गऐ �नद�श� का अनुपालन करना चा�हए। यह भी 
कहा गया �क पूंजीगत अनुर�ण प्रभार उ�चत पुल क� लागत पर प�रग�णत �कऐ 
जाने चा�हए (सडक रास्त� को छोड़कर) तथा वास् त�वक अनुर�ण लागत के 
आधार पर अनुर�ण क� तकर् संगत लागत �नकाल� जानी चा�हए। 

लेखापर��ा ने पाया �क प.रे के अहमदाबाद मंडल ने जुलाई 2012 से पूवर् 
स् वीकृत ` 28.06 करोड़ क� लागत के पांच आरओबी काय� के आकलन� म� तीन 
प्र�तशत क� �नधार्�रत दर पर पूंजीगत अनुर�ण प्रभार� क� गणना को शा�मल 
नह�ं �कया। लेखापर��ा ने आगे पाया �क जुलाई 2012 के बाद संस् वीकृत ` 

68.91 करोड़ क� लागत के तीन �नमार्ण काय� के आकलन� म� वास्त�वक लागत 
आधार पर प�रक�लत पूंिजगत अनुर�ण प्रभार� को शा�मल नह�ं �कया गया। इस 
�वफलता के कारण प.रे. छह प��139 से जून 2008 से जनवर� 2014 के दौरान 
संस् वीकृत आरओबी के संबंध म� ` 25.65 करोड़ के पूंजीगत अनुर�ण प्रभार� क� 
वसूल� नह�ं कर सका। 

                                                           
138 अ�भयां�त्रक� �वभाग के �लए भारतीय रेल कोडर् का परैा 185। 
139 अहमदाबाद नगर �नगम; वडोदरा नगर �नगम; �हमत्तनगर नगर पा�लका ,; प्रबधं �नदेशक जीएसआरडीएस, गांधीनगर; 

कायर्कार� अ�भयतंा (सड़क और पलु), सूरत; कायर्कार� अ�भयतंा (सड़क और पलु), मेहसाना 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ� याय 3 

 अ�भया�ं�क�  
रेलवे बोडर् मे सदस् य अ�भयां�त्रक�, भारतीय रेल क� सभी स् थायी प�रसंपित्तय� 
जैसे टै्रक, पुल, भवन, रोड, जल आपू�तर् के अनुर�ण तथा प�रसंपित्तय� जैसे �क 
नई लाईन�, गेज प�रवतर्न, दोहर�करण तथा अन् य �वस् तारण और �वकास कायर् के 
�नमार्ण के �लऐ िजम् मेदार ह�। अ�त�रक् त सदस् य (�स�वल इंिजनीय�रगं), अ�त�रक् त 
सदस् य (�नमार्ण) तथा सलाहकार (भू�म तथा सु�वधाएं) उनक� सहायता करते है। 

जोनल स् तर पर, प्रधान मुख् य अ�भयंता (पीसीई) अ�भयां�त्रक� �वभाग के अध् य� 
अध्य� होते ह�। टै्रक, पुल, �नयोजन, टै्रक मशीन, सामान् य मामले आ�द के �व�भन्न 
मुख् य अ�भयंता पीसी� क� सहायता करते ह�। इसके अ�त�रक् त, प्रत् येक जोनल 
रेलवे म� �नमार्ण संस् था होती है, िजसके अध् य� मुख् य प्रशास�नक अ�धकार�, 
�नमार्ण होते ह�, जो �ेत्रीय रेलवे म� सव��ण काय� स�हत प्रमुख �नमार्ण काय� के 
�लए िजम् मेदार होते ह� और �व�भन् न मुख् य अ�भयंता (�नमार्ण) उनक� सहायता 
करते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान भारतीय रेल द्वारा प�रसंपित्तय� (स् थाई मागर् और 
�नमार्ण, पुल, सुरंग, रोड, साफ-सफाई, तथा जलापू�त र् आ�द संयंत्र और उपस् कर 
स�हत) के सुधार कायर् और अनुर�ण पर कुल व् यय ` 13016.62 करोड़125 था। 
भारतीय रेल ने नई प�रसंपित्तय� जैसे �क नई लाईन, दोहर�करण, गेज प�रवतर्न, 

टै्र�फक सु�वधा �नमार्ण कायर्, टै्रक नवीकरण कायर्, पुल �नमार्ण कायर् लेवल क्रॉ�सगं, 

तथा यात्री सु�वधा कायर् के �नमार्ण पर भी ` 41679.07 करोड़126 व् यय �कया। वषर् 
के दौरान, वाउचर� और �न�वदा क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, रेलवे क� 
�नमार्ण संस् था स�हत अ�भयां�त्रक� �वभाग के 1280 कायार्लय� क� लेखापर��ा क� 
गई। 

इस अध् याय म� ठेकेदार� को अनु�चत लाभ देन,े नई लाईन, गेज प�रवतर्न और 
आरओबी �नमार्ण म� पूंजी अवरूद्ध होना, लाईस�स शुल् क क� कम वूसल�, आ�द से 
संबं�धत छः एकल पैराग्राफ शा�मल है। 

 

 

                                                           
125 अनदुान सं. 4- 2016-17 के �लए स् थाई मागर् और �नमार्ण के सधुार और अनरु�ण तथा अनदुान सं. 07 का उप-शीषर् 
सं. 200- संयतं्र और उपस् कर के सुधार और अनरु�ण। 
126 अनदुान सं. 16 का संब�ंधत योजना शीषर् 
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प.रे क� �नमार्ण संगठन ने उत्तर म� बताया (माचर् 2016) �क जमा काय� म� 
अनुर�ण प्रभार� वसूलन े के �लए �नमार्ण संगठन म� कोई कायर्-प्रणाल� नह�ं है 
और प�� से इन प्रभार� क� वसूल� हेत ुओपन लाईन प्रा�धका�रय� से अनुरोध 
�कया जा चकुा है। इसके �वप�रत, ओपन लाईन प्रा�धका�रय� ने बताया �क 
(जनवर� 2017) अ�भयां�त्रक� �वभाग द्वारा अनुर�ण �बल प्रस् तुत करने हेत ु
दस् तावेज� तथा �नमार्ण संगठन द्वारा समापन �रपोटर्/ड्राइंग न प्राप्त होने के 
कारण �बल प्रस् तुत नह�ं �कऐ जा सके। इस प्रकार, दो �वभाग� के बीच म� 
समन् वय क� कमी थी, िजसके प�रणामत:, अनुर�ण प्रभार� के �बल प्रस् तुत नह� ं
�कऐ जा सके तथा अहमदाबाद मंडल म� जमा शत� पर आठ आरओबी काय� के 
संबंध म� ` 25.65 करोड़ क� वसूल� नह�ं क� जा सक�।  

लेखापर��ा ने रतलाम मडंल के �रकॉडर् क� समी�ा क�, जहां ` 38.19 करेाड़ क� 
लागत के पांच आरओबी संस् वीकृत �कऐ गऐ (जुलाई 2008 से जून 2014 के 
दौरान)। यह देखा गया �क अनुर�ण प्रभार� क� गणना म� आरओबी के पुल 
�हस्से क� कुल लागत क� अपे�ा केवल ‘पयर्वे�ण प्रभार’, ‘�स�वल इंिजनीय�रगं’ 
लागत को शा�मल �कया गया। इसके कारण अनुर�ण प्रभार� क� गलत गणना 
हुई और प�रणाम्स्वरूप चार प��140 से ` 5.11 करोड़ क� कम वसूल� हुई। 

इस प्रकार जमा शत� पर आरओबी काय� के संबंध म� अनुर�ण प्रभार� क� वसूल� 
के संबंध म� रेलवे बोडर् �नद�शो और कोडल प्रावधान� के अनुपालन को सु�निश्चत 
करने म� प.रे असफल रहा। इसके प�रणामस् वरूप जमा अव�धय� पर �नष् पा�दत 
आरओबी पर ` 25.65 करोड़ पूंजीकृत अनुर�ण प्रभार� क� गैर-वसूल� और ` 

5.11 करोड़ क� कम वसूल� हुई। 

मामले को 18 �सतम् बर 2017 को रेलवे बोडर् के ध् यान म� लाया गया। उत्तर म�, 
रेलवे बोडर् ने कहा (16 नवम् बर 2017) �क 2017-18 तक के �बल, पांच मामल� 
म� अहमदाबाद और बडोदरा �डवीजन� द्वारा जार� �कए गए, तीन मामल� म� रा�श 
को राज् य सरकार से वसूला जायेगा और रतलाम मंडल म� रा�श को संबं�धत पाट� 
से वसूला जायेगा। 

 

 

 

                                                           
140 लोक �नमार्ण �वभाग, भोपाल; मध्य प्रदेश सड़क �वकास प्रा�धकरण, भोपाल; इंदौर �वकास प्रा�धकरण, इंदौर; 
लोक �नमार्ण �वभाग (शाखा) �नमार्ण, मध्य प्रदेश 
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3.6 म� य रेलवे (म.रे): कानकोर से भू�म लाइसेस शु� क क� कम वसूल�  
छह �डपो पर कानकोर द्वारा संभाले गए ट�ईयू क� वास् त�वक संख् या का �मलान 
�कए �बना लाइस�स शुल् क ` 9.16 करोड़ के भुगतान को मध् य रेलवे ने स् वीकार 
�कया।  इस कारण कानकोर से ` 9.16 करोड़ क� लाइस�स शुल् क क� कम वसूल� 
हुई 

भारतीय रेल, इन् ल�ड कन् टेनर �डपो के संस् थापन के �लए कन् टेनर कॉप�रेशन ऑफ 
इं�डया (कानकोर) को रेलवे भू�म लाइस�स करता है। मध् य रेलवे म� कानकोर म� 
मुलुंद, �चचंवाड़, तुभ�, भुसावाल, �मराज और नागपुर म� िस्थत छह कन् टेनर �डपो ह�। 
मध् य रेलवे और कान् कॉर के बीच �नष् पा�दत (वषर् 2002 म�) पटे्ट करार के 
अनुसार, कान् कॉर को प्रत् येक पांच वषर् म� करार के नवीनीकरण के अधीन 
�नधार्�रत दर� पर कान् कॉर द्वारा कन् टेनर� क� वास् त�वक संख् या के आधार पर 
भू�म लाइस�स शुल् क का भुगतान करना था। जनवर� 2008 म�, रेलवे बोडर् न े
कान् कॉर को लाइस�स पर द� गई रेलवे भू�म के �लए लाइस�स शुल् क क� दर के 
संशोधन के दौरान, ` 500 प्र�त ट�ईय1ू41 पर लाइस�स शुल् क142 क� दर �नधार्�रत 
क�। 1 अप्रैल 2016 से लाइस�स शुल् क क� दर प्र�त ट�ईयू ` 920 संशो�धत क� 
गई। 

कन् टेनर �डपो म� संभले गए कन् टेनर� क� संख् या से संबं�धत मध्य रेलवे प्रशासन 
द्वारा �रकॉड� के गैर-अनुर�ण कानकोर द्वारा पट्टा प्रभार� क� भुगतान पर एक 
लेखापर��ा अ�भयुिक्त और 2010-11 (रेलवे) क� �रपोटर् सं. 34 के पैरा 
2.1.8.11 म� मु�द्रत  क� गई थी। उसके बाद, कानकोर से लाइस�स शुल् क के 
�ब�लगं और संग्रहण को सुव्यिव्स्थत करने के �लए,  म.रे प्रशासन न े जुलाई 
2012 म� एक संयुक् त कायार्त् मक आदेश (जेपीओ) जार� �कया। जेपीओ म�, म.रे 
और कानकोर के वा�णिज्यक और अ�भयां�त्रक� �वभाग क� भू�मका और कानकोर 
आ�द देखे गए ट�ईयू के �ववरण� के आव�धक प्रस् तुतीकरण आ�द को �नधार्�रत 
�कया गया। 

2010-11 से 2015-16 के दौरान कानकोर द्वारा मध् य रेलवे को भुगतान  �कये 
गये भू�म लाइस�स शुल् क से संबं�धत �रकाड� क� जांच के दौरान, लेखापर��ा ने 
�नम् न�ल�खत देखा: 

                                                           
141 1-1052007 से प्रभावी 
142 बीस फुट समान इकाई 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ� याय 3 

 अ�भया�ं�क�  
रेलवे बोडर् मे सदस् य अ�भयां�त्रक�, भारतीय रेल क� सभी स् थायी प�रसंपित्तय� 
जैसे टै्रक, पुल, भवन, रोड, जल आपू�तर् के अनुर�ण तथा प�रसंपित्तय� जैसे �क 
नई लाईन�, गेज प�रवतर्न, दोहर�करण तथा अन् य �वस् तारण और �वकास कायर् के 
�नमार्ण के �लऐ िजम् मेदार ह�। अ�त�रक् त सदस् य (�स�वल इंिजनीय�रगं), अ�त�रक् त 
सदस् य (�नमार्ण) तथा सलाहकार (भू�म तथा सु�वधाएं) उनक� सहायता करते है। 

जोनल स् तर पर, प्रधान मुख् य अ�भयंता (पीसीई) अ�भयां�त्रक� �वभाग के अध् य� 
अध्य� होते ह�। टै्रक, पुल, �नयोजन, टै्रक मशीन, सामान् य मामले आ�द के �व�भन्न 
मुख् य अ�भयंता पीसी� क� सहायता करते ह�। इसके अ�त�रक् त, प्रत् येक जोनल 
रेलवे म� �नमार्ण संस् था होती है, िजसके अध् य� मुख् य प्रशास�नक अ�धकार�, 
�नमार्ण होते ह�, जो �ेत्रीय रेलवे म� सव��ण काय� स�हत प्रमुख �नमार्ण काय� के 
�लए िजम् मेदार होते ह� और �व�भन् न मुख् य अ�भयंता (�नमार्ण) उनक� सहायता 
करते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान भारतीय रेल द्वारा प�रसंपित्तय� (स् थाई मागर् और 
�नमार्ण, पुल, सुरंग, रोड, साफ-सफाई, तथा जलापू�त र् आ�द संयंत्र और उपस् कर 
स�हत) के सुधार कायर् और अनुर�ण पर कुल व् यय ` 13016.62 करोड़125 था। 
भारतीय रेल ने नई प�रसंपित्तय� जैसे �क नई लाईन, दोहर�करण, गेज प�रवतर्न, 

टै्र�फक सु�वधा �नमार्ण कायर्, टै्रक नवीकरण कायर्, पुल �नमार्ण कायर् लेवल क्रॉ�सगं, 

तथा यात्री सु�वधा कायर् के �नमार्ण पर भी ` 41679.07 करोड़126 व् यय �कया। वषर् 
के दौरान, वाउचर� और �न�वदा क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, रेलवे क� 
�नमार्ण संस् था स�हत अ�भयां�त्रक� �वभाग के 1280 कायार्लय� क� लेखापर��ा क� 
गई। 

इस अध् याय म� ठेकेदार� को अनु�चत लाभ देन,े नई लाईन, गेज प�रवतर्न और 
आरओबी �नमार्ण म� पूंजी अवरूद्ध होना, लाईस�स शुल् क क� कम वूसल�, आ�द से 
संबं�धत छः एकल पैराग्राफ शा�मल है। 

 

 

                                                           
125 अनदुान सं. 4- 2016-17 के �लए स् थाई मागर् और �नमार्ण के सधुार और अनरु�ण तथा अनदुान सं. 07 का उप-शीषर् 
सं. 200- संयतं्र और उपस् कर के सुधार और अनरु�ण। 
126 अनदुान सं. 16 का संब�ंधत योजना शीषर् 
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3.6 म� य रेलवे (म.रे): कानकोर से भू�म लाइसेस शु� क क� कम वसूल�  
छह �डपो पर कानकोर द्वारा संभाले गए ट�ईयू क� वास् त�वक संख् या का �मलान 
�कए �बना लाइस�स शुल् क ` 9.16 करोड़ के भुगतान को मध् य रेलवे ने स् वीकार 
�कया।  इस कारण कानकोर से ` 9.16 करोड़ क� लाइस�स शुल् क क� कम वसूल� 
हुई 

भारतीय रेल, इन् ल�ड कन् टेनर �डपो के संस् थापन के �लए कन् टेनर कॉप�रेशन ऑफ 
इं�डया (कानकोर) को रेलवे भू�म लाइस�स करता है। मध् य रेलवे म� कानकोर म� 
मुलुंद, �चचंवाड़, तुभ�, भुसावाल, �मराज और नागपुर म� िस्थत छह कन् टेनर �डपो ह�। 
मध् य रेलवे और कान् कॉर के बीच �नष् पा�दत (वषर् 2002 म�) पटे्ट करार के 
अनुसार, कान् कॉर को प्रत् येक पांच वषर् म� करार के नवीनीकरण के अधीन 
�नधार्�रत दर� पर कान् कॉर द्वारा कन् टेनर� क� वास् त�वक संख् या के आधार पर 
भू�म लाइस�स शुल् क का भुगतान करना था। जनवर� 2008 म�, रेलवे बोडर् न े
कान् कॉर को लाइस�स पर द� गई रेलवे भू�म के �लए लाइस�स शुल् क क� दर के 
संशोधन के दौरान, ` 500 प्र�त ट�ईय1ू41 पर लाइस�स शुल् क142 क� दर �नधार्�रत 
क�। 1 अप्रैल 2016 से लाइस�स शुल् क क� दर प्र�त ट�ईयू ` 920 संशो�धत क� 
गई। 

कन् टेनर �डपो म� संभले गए कन् टेनर� क� संख् या से संबं�धत मध्य रेलवे प्रशासन 
द्वारा �रकॉड� के गैर-अनुर�ण कानकोर द्वारा पट्टा प्रभार� क� भुगतान पर एक 
लेखापर��ा अ�भयुिक्त और 2010-11 (रेलवे) क� �रपोटर् सं. 34 के पैरा 
2.1.8.11 म� मु�द्रत  क� गई थी। उसके बाद, कानकोर से लाइस�स शुल् क के 
�ब�लगं और संग्रहण को सुव्यिव्स्थत करने के �लए,  म.रे प्रशासन न े जुलाई 
2012 म� एक संयुक् त कायार्त् मक आदेश (जेपीओ) जार� �कया। जेपीओ म�, म.रे 
और कानकोर के वा�णिज्यक और अ�भयां�त्रक� �वभाग क� भू�मका और कानकोर 
आ�द देखे गए ट�ईयू के �ववरण� के आव�धक प्रस् तुतीकरण आ�द को �नधार्�रत 
�कया गया। 

2010-11 से 2015-16 के दौरान कानकोर द्वारा मध् य रेलवे को भुगतान  �कये 
गये भू�म लाइस�स शुल् क से संबं�धत �रकाड� क� जांच के दौरान, लेखापर��ा ने 
�नम् न�ल�खत देखा: 

                                                           
141 1-1052007 से प्रभावी 
142 बीस फुट समान इकाई 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ� याय 3 

 अ�भया�ं�क�  
रेलवे बोडर् मे सदस् य अ�भयां�त्रक�, भारतीय रेल क� सभी स् थायी प�रसंपित्तय� 
जैसे टै्रक, पुल, भवन, रोड, जल आपू�तर् के अनुर�ण तथा प�रसंपित्तय� जैसे �क 
नई लाईन�, गेज प�रवतर्न, दोहर�करण तथा अन् य �वस् तारण और �वकास कायर् के 
�नमार्ण के �लऐ िजम् मेदार ह�। अ�त�रक् त सदस् य (�स�वल इंिजनीय�रगं), अ�त�रक् त 
सदस् य (�नमार्ण) तथा सलाहकार (भू�म तथा सु�वधाएं) उनक� सहायता करते है। 

जोनल स् तर पर, प्रधान मुख् य अ�भयंता (पीसीई) अ�भयां�त्रक� �वभाग के अध् य� 
अध्य� होते ह�। टै्रक, पुल, �नयोजन, टै्रक मशीन, सामान् य मामले आ�द के �व�भन्न 
मुख् य अ�भयंता पीसी� क� सहायता करते ह�। इसके अ�त�रक् त, प्रत् येक जोनल 
रेलवे म� �नमार्ण संस् था होती है, िजसके अध् य� मुख् य प्रशास�नक अ�धकार�, 
�नमार्ण होते ह�, जो �ेत्रीय रेलवे म� सव��ण काय� स�हत प्रमुख �नमार्ण काय� के 
�लए िजम् मेदार होते ह� और �व�भन् न मुख् य अ�भयंता (�नमार्ण) उनक� सहायता 
करते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान भारतीय रेल द्वारा प�रसंपित्तय� (स् थाई मागर् और 
�नमार्ण, पुल, सुरंग, रोड, साफ-सफाई, तथा जलापू�त र् आ�द संयंत्र और उपस् कर 
स�हत) के सुधार कायर् और अनुर�ण पर कुल व् यय ` 13016.62 करोड़125 था। 
भारतीय रेल ने नई प�रसंपित्तय� जैसे �क नई लाईन, दोहर�करण, गेज प�रवतर्न, 

टै्र�फक सु�वधा �नमार्ण कायर्, टै्रक नवीकरण कायर्, पुल �नमार्ण कायर् लेवल क्रॉ�सगं, 

तथा यात्री सु�वधा कायर् के �नमार्ण पर भी ` 41679.07 करोड़126 व् यय �कया। वषर् 
के दौरान, वाउचर� और �न�वदा क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, रेलवे क� 
�नमार्ण संस् था स�हत अ�भयां�त्रक� �वभाग के 1280 कायार्लय� क� लेखापर��ा क� 
गई। 

इस अध् याय म� ठेकेदार� को अनु�चत लाभ देन,े नई लाईन, गेज प�रवतर्न और 
आरओबी �नमार्ण म� पूंजी अवरूद्ध होना, लाईस�स शुल् क क� कम वूसल�, आ�द से 
संबं�धत छः एकल पैराग्राफ शा�मल है। 

 

 

                                                           
125 अनदुान सं. 4- 2016-17 के �लए स् थाई मागर् और �नमार्ण के सधुार और अनरु�ण तथा अनदुान सं. 07 का उप-शीषर् 
सं. 200- संयतं्र और उपस् कर के सुधार और अनरु�ण। 
126 अनदुान सं. 16 का संब�ंधत योजना शीषर् 
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1. जेपीओ (जुलाई 2012) के अनुसार वा�णिज्यक �वभाग, रेलवे रसीद (आउटवाडर् 
टै्र�फक के �लए) और इनवॉयस/इन् वडर् �रल�ज मेमो (इन्वडर् टै्र�फक के �लए) के 
आधार पर मह�न ेके दौरान संभले �कए गए आउटवाडर्/इन् वडर् ट�इयू क� सचूी 
बनाएगा। इसके बाद, कानकोर अ�भयां�त्रक� �वभाग (�डवीजनल इंजी�नयर/भू�म 
प्रबंधन का कायार्लय) को अनुवत� मह�ने क� 5वीं तार�ख तक संभले गए सभी 
ट�ईयू के �ववरण भेजेगा। सूचना प्राप् त करने के बाद, अ�भयां�त्रक� �वभाग 
मह�ने के �लए एक �बल बनाएगा और उसे कानकोर के प्र�त �बल बनान ेके 
�लए लेखा �वभाग (व�रष् ठ �डवीजनल �वत्तीय प्रबंधक का कायार्लय) को 
भेजेगा। �बल क� प्रािप्त पर कॉन् कार अधर् वा�षर्क आधार पर भुगतान करेगा। 

यह देखा गया था �क �ब�लगं और लाइस�स शुल् क संग्रहण के �लए जेपीओ म� 
�नधार्�रत पद्ध�त का मध् य रेलवे के वा�णिज्यक और अ�भयां�त्रक� �वभाग� म� 
अनुपालन नह�ं �कया जा रहा था और, �डपो म� संभाले गये ट�ईयू के �ववरण 
भी कान् कॉर द्वारा इंजी�नय�रगं �वभाग को नह�ं �दए गए थे।        

2. उनक� वेबसाईट के अनुसार कानकोर ने 2010-11 से 2015-16 के दौरान 
मध् य रेलवे म� अपने छह �डपो पर 10,20,369 ट�ईयू संभाले थे। इसके प्र�त 
कानकोर ने केवल 8,37,209 ट�ईयू के �लए मध् य रेलवे को लाइस�स शुल् क 
का भुगतान �कया था। इस प्रकार 1,83,160 ट�ईयू के संबंध म� ` 9.16 
करोड़ क� रा�श के लाइस�स शुल् क क� कम वसूल� हुई। 

जनवर� 2017 म� लेखापर��ा द्वारा मामला उठाए जाने के पश्चात म.रे प्रशासन 
ने (फरवर� 2017) कानकोर द्वारा संभाले गए वास् त�वक ट�इयू के �मलान और 
शषे लाइस�स शुल् क क� वसूल� के �नद�श �दए। तथा�प म.रे प्रशसन द्वारा इस 
मामले म� कोई प्रग�त नह�ं हूई। इस प्रकार, �डपो म� कानकोर द्वारा सौपे गए 
ट�ईयू क� वास् त�वक संख् या का �मलान �कए �बना कानकोर द्वारा लाइस�स शुल् क 
के भुगतान क� स् वीकृ�त के प�रणामस् वरूप 2010-11 से 2015-16 के दौरान  
` 9.16 करोड़ के लाईस�स शुल् क क� कम वसूल� हुई।  

मामले को 12 �दसम् बर 2017 को रेलवे बोडर् के ध् यान मे लाया गया; उनका 
उत्तर अपे��त है (28 फरवर� 2018)। 
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प्रचालन और प्रबंधन, ओवरहैड इलैिक्ट्रकल उपकरण (ओएचई), �वद्युत को�चगं 
स् टॉक, आ�द का प्रबधन और प्रचालन के �लए उत्तरदायी है। रेलवे बोडर् के 
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(सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू) प्रबं�धत �कये जाते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान मो�टव पॉवर क� मरम् मत एवं प्रबंधन (संयंत्र और 
उपकरण स�हत) और �धन (डीजल और �वद्युत) पर, भारतीय रेल का कुल व् यय 
क्रमश: ` 8338.88 करोड़143 और ` 26427.26 करोड़144 था। ` 263.79 करोड़145 का 
व् यय वषर् 2016-17 के दौरान लोकोमो�टव क� उत् पादन इकाईय� पर �कया गया। 
इस वषर् के दौरान, वाऊचर और ट�डर क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, 

सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू स�हत �वद्युत �वभाग के 407 कायार्लय� क� 
लेखापर��ा द्वारा जांच �कया गया। 

इस अध् याय म�, ‘मरहोवरा, �बहार क� �डजल लोकोमो�टव उत् पादन इकाई क� 
स् थापना पर एक लॉगं  पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक् त, इस 
अध् याय म�, �वद्युतीकृत मागर् म� डीजल लोको क� उपयो�गता एवं अनुबंध मांग 
का गलत �नधार्रण आ�द मामल� पर दो अलग-अलग पैराग्राफ भी शा�मल �कये 
गये ह�। 

                                                           
143 अनदुान सं. 05-2016-17 के �लए मो�टव पावर के �रपेयर और अनरु�ण तथा मुख् य शीषर् 400 के अनदुान सं. 07-
संयत्त तथा उपस् कर के �रपेयर और अनरु�ण। 
144 अनदुान सं. 10-प�रचालन व् यय-2016-17 के �लए �धन 
145 डीएलडब् ल् य,ू वाराणसी, डीएमडब् ल् य,ू प�टयाला तथा सीएलडब् ल् य,ू �चतरंजन 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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स् टॉक, आ�द का प्रबधन और प्रचालन के �लए उत्तरदायी है। रेलवे बोडर् के 
सदस् य कषर्ण को सू�चत कर महाप्रबंधक द्वारा स् वतंत्र रूप से उत् पादन इकाईयां 
(सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू) प्रबं�धत �कये जाते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान मो�टव पॉवर क� मरम् मत एवं प्रबंधन (संयंत्र और 
उपकरण स�हत) और �धन (डीजल और �वद्युत) पर, भारतीय रेल का कुल व् यय 
क्रमश: ` 8338.88 करोड़143 और ` 26427.26 करोड़144 था। ` 263.79 करोड़145 का 
व् यय वषर् 2016-17 के दौरान लोकोमो�टव क� उत् पादन इकाईय� पर �कया गया। 
इस वषर् के दौरान, वाऊचर और ट�डर क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, 

सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू स�हत �वद्युत �वभाग के 407 कायार्लय� क� 
लेखापर��ा द्वारा जांच �कया गया। 

इस अध् याय म�, ‘मरहोवरा, �बहार क� �डजल लोकोमो�टव उत् पादन इकाई क� 
स् थापना पर एक लॉगं  पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक् त, इस 
अध् याय म�, �वद्युतीकृत मागर् म� डीजल लोको क� उपयो�गता एवं अनुबंध मांग 
का गलत �नधार्रण आ�द मामल� पर दो अलग-अलग पैराग्राफ भी शा�मल �कये 
गये ह�। 

                                                           
143 अनदुान सं. 05-2016-17 के �लए मो�टव पावर के �रपेयर और अनरु�ण तथा मुख् य शीषर् 400 के अनदुान सं. 07-
संयत्त तथा उपस् कर के �रपेयर और अनरु�ण। 
144 अनदुान सं. 10-प�रचालन व् यय-2016-17 के �लए �धन 
145 डीएलडब् ल् य,ू वाराणसी, डीएमडब् ल् य,ू प�टयाला तथा सीएलडब् ल् य,ू �चतरंजन 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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4.1 रेलवे बोडर्: मारहोवरा, �बहार क� डीजल लोकोमो�टव इकाई क� स् थापना 
रेल मंत्रालय ने �सतंबर 2006 म� मरहोवरा, �बहार म� डीजल लोकोमो�टव �नमार्ण 
इकाई क� स् थापना का प्रस् ताव रखा।रोजा और गांधीधाम के प्रबंधन �डपो के साथ 
डीजल लोकोमो�टव उत् पादन इकाई क� स् थापना हेतु नवंबर 2015 म� मै. जीई 
ग् लोबल सो�स�ग इं�डया प्रा. �ल�म. को ठेका स�पा गया था। चू�ंक काफ� समय 
बीत चुका था इस�लए ठेका देने से पहले, नई डीजल लोकोमो�टव उत् पादन इकाई 
क� स् थापना क� आवश् यकता के पुन: अवलोकन क� आवश् यकता थी। लेखापर��ा 
�वश् लेषण ने दशार्या �क रेलवे के पास उपलब् ध डीजल लोकोमो�टव वतर्मान 
आवश् यकता के अनुसार संख् या म� पयार्प् त ह�। भारतीय रेल 2021 तक ओपन 
ब्रीज माग� का पूणर् �वद्युतीकरण करने क� योजना बना रह� है और इन 
�वद्युतीकृत माग� पर पूणर्त: मालभाडा को�रडोर (डीएफसी) म� मालभाडा रेल गाड़ी 
भी चलेगी। य�द रेलवे 100 प्र�तशत �वद्यु�तकरण नह�ं भी करती तो यह 
संभावना है �क उच् च टै्र�फक रूट� म� से अ�धकतर को आवश् यक रूप से 
�वद्यु�तकृत करने और केवल अल् प टै्र�फक रूट� पर डीजल कषर्ण क� आवश् यकता 
होगी, िजसके �लए उच् च हॉसर् पॉवर डीजल ईजन� का ईष् टतम उपयोग नह�ं हो 
सकेगा। प�रणामस् वरूप, आने वाले वष� म� भारतीय रेल म� उच् च �मता डीजल 
कषर्ण क� आवश् यकता समाप् त हो जाएगी। भारतीय रेल ने अतंत: इस तथ् य क� 
स् वीकार �कया और 2018-19 से डीजल लोकोमो�टव वक् सर् (डीएलडब् ल् यू) म� 
डीजल लोकोमो�टव का उत् पादन घटाने का �नणर्य �लया है। साथ ह�, डीजल लोको 
मॉडनार्इजेशन वक् सर्, (डीएमडब् ल् यू) प�टयाला क� उत् पादन योजना म�, 2018-19 म� 
डीजल लोकोमो�टव के उत् पादन के �लऐ कोई योजना शा�मल नह�ं क� गई है। इस 
प्रकार, भ�वष् य म� इस करार के अतंगर्त खर�दे गऐ डीजल लोकोमो�टव का भारतीय 
रेल नेटवकर्  म� उत् पादक उपभोग का कोई कायर्�ेत्र नह�ं रह जाता। रेलव ेने स् वय ं
ह� 2019-20 से डीएलडब् ल् यू, वाराणसी म� डीजल लोकोमो�टव के आंतर-गृह 
उत् पादन म� कमी करने का �नणर्य �लया है। इस प्रकार, डीजल लोकोमो�टव के 
उत् पादन के �लए नई अवसरचनाएं स् था�पत करने और 17,126.08 करोड़ क� 
वहृत देनदार� पर व् यय करना रेलवे क� समग्र कूटनी�तक दृिष्ट के साथ अ�भसात 
नह�ं हो सकता। रेलवे को डीजल लोकोमो�टव के उत् पादन के �लए नई फैक् ट्र� 
स् था�पत करने के �नणर्य क� पुन: समी�ा तथा जांच करने क� आवश् यकता है �क 
क् या ऐसी प�रसंपित्त और अवसरंचना के �नमार्ण क� आवश् यकता है, जो भ�वष् य 
रेलवे के �कसी उपयोग क� नह�ं रहेगी, जब�क उन् ह�ने इतने बड़ े पैमाने पर 
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�वद्यु�तकरण क� योजना बनाई है, और स् वय ह� डीजल लोकोमो�टव क� इन 
हाउस उत् पादन घटा रहे है। 

वषर् 2006-07146 हेतु अपन ेबजट भाषण म� रेल मंत्री ने, डडेीकेटेड फे्रट कोर�डोर 
हेतु लोकोमो�टव क� आवश् यकता स�हत भारतीय रेल क� आवश् यकता पूर� करन े
के �लए मरहोवरा, �बहार म� नई डीजल लोकोमो�टव फैक् ट्र� क� स् थापना करने क� 
घोषणा क�। रेलवे ने डडेीकेटेड फे्रट कोर�डोर स�हत �व�भन् न लाईन �मता �नमार्ण 
कायर् पूरा करने के मदे्दनजर लोकोमो�टव क� अ�त�रक् त आवश् यकता पूरा करने के 
उदे्दश् य से इस इकाई क� स् थापना का प्रस् ताव रखा (�सतंबर 2006)। उस समय 
पर, डीजल लोकोमो�टव वक् सर् (डीएलडब् ल् यू), वाराणसी, 200 लोकोमो�टव प्र�त वषर् 
क� बढ़� हुई �मता के साथ, 150 डीजल लोकोमो�टव प्र�त वषर् के �नमार्ण क� 
�मता वाला देश म� एकमात्र डीजल लोकोमो�टव �नमार्ण संयंत्र था। 350 डीजल 
लोकोमो�टव प्र�त वषर् क� आवश् यकता का 2017 के अतं तक भारतीय रेल द्वारा 
आकलन �कया गया था। डीएलडब् ल् यू, वाराणसी म� 200 लोकोमो�टव क� �मता के 
आंकलन के मदे्दनजर, 150 एचएचपी लोकोमो�टव प्र�त वषर् क� �मता के साथ 
एक डीजल लोकोमो�टव �नमार्ण कायर्शाला मरहोवरा, �बहार म� प्रस् ताव रखा 
(�सतंबर 2006)। प�रयोजना क� पूंजीगत लागत ` 2106.66 करोड़ थी। 
प�रयोजना को 19 फरवर� 2008 को �वशषे रेल प�रयोजना के रूप म� अ�धसू�चत 
�कया गया। प�रयोजना को 2011-12 तक पूरा करने का ल� य �नधार्�रत �कया 
गया था। 

इस यू�नट को स्था�पत करने के �लए मुख्य उदे्दश्य �नम्न थे:  

 मांग आपू�त र् अतंर को पूरा करना तथा प्र�तवषर् 150 डीजल लोकोमो�टव के 
�व�नमार्ण के �लए सु�वधाएं सिृजत करना, 

 यातायात मांग को पूरा करने के �लए अत्याध�ुनक उच्च होसर्पॉवर डीजल 
लोकोमो�टव �व�नमार्ण के �लए सु�वधाएं सिृजत करना, तथा 

 बेहतर �धन द�ता, रखरखाव तथा उच्च �वश्वसनीयता के साथ यू�नट लागत 
कम करने के �लए नवीनतम प्रौद्यो�गक� �वकास के लाभ� को प्राप्त करना। 

भारतीय रेल ने 4500 एचपी तथा 6000 एचपी के आध�ुनक डीजल �वद्युत 
लोकोमो�टव के �व�नमार्ण तथा आपू�त र् के �लए अतंरराष्ट्र�य प्र�तस्पधार्त्मक बोल� 
के माध्यम से एक संयुक्त उद्यम भागीदार प�रयोजना को अ�ंतम रूप �दया। 11 

                                                           
146 मानसून सत्र के दौरान 
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अध् याय 4 

कषर्ण  

रेलवे बोडर् के सदस् य कषर्ण, भारतीय रेल के �वद्युत �वभाग का संपूणर् प्रभार� है। 
वह रेल �वद्युतीकरण कायर्शाला (�वशषेत: लोकोमो�टव के �लए) और ऊजार्/�धन 
प्रबंधन हेतु भी उतरदायी है। 

�ेत्रीय स् तर पर, मुख् य �वद्युत अ�भयंता (सीइई) �वद्युत लोको �वद्युत बहुल 
इकाई रेलगाड़ी (इएमयू), मेन लाईन �वद्युत बहुल इकाई रेलगाड़ी (एमइएमयू) के 
प्रचालन और प्रबंधन, ओवरहैड इलैिक्ट्रकल उपकरण (ओएचई), �वद्युत को�चगं 
स् टॉक, आ�द का प्रबधन और प्रचालन के �लए उत्तरदायी है। रेलवे बोडर् के 
सदस् य कषर्ण को सू�चत कर महाप्रबंधक द्वारा स् वतंत्र रूप से उत् पादन इकाईयां 
(सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू) प्रबं�धत �कये जाते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान मो�टव पॉवर क� मरम् मत एवं प्रबंधन (संयंत्र और 
उपकरण स�हत) और �धन (डीजल और �वद्युत) पर, भारतीय रेल का कुल व् यय 
क्रमश: ` 8338.88 करोड़143 और ` 26427.26 करोड़144 था। ` 263.79 करोड़145 का 
व् यय वषर् 2016-17 के दौरान लोकोमो�टव क� उत् पादन इकाईय� पर �कया गया। 
इस वषर् के दौरान, वाऊचर और ट�डर क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, 

सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू स�हत �वद्युत �वभाग के 407 कायार्लय� क� 
लेखापर��ा द्वारा जांच �कया गया। 

इस अध् याय म�, ‘मरहोवरा, �बहार क� �डजल लोकोमो�टव उत् पादन इकाई क� 
स् थापना पर एक लॉगं  पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक् त, इस 
अध् याय म�, �वद्युतीकृत मागर् म� डीजल लोको क� उपयो�गता एवं अनुबंध मांग 
का गलत �नधार्रण आ�द मामल� पर दो अलग-अलग पैराग्राफ भी शा�मल �कये 
गये ह�। 

                                                           
143 अनदुान सं. 05-2016-17 के �लए मो�टव पावर के �रपेयर और अनरु�ण तथा मुख् य शीषर् 400 के अनदुान सं. 07-
संयत्त तथा उपस् कर के �रपेयर और अनरु�ण। 
144 अनदुान सं. 10-प�रचालन व् यय-2016-17 के �लए �धन 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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�वद्यु�तकरण क� योजना बनाई है, और स् वय ह� डीजल लोकोमो�टव क� इन 
हाउस उत् पादन घटा रहे है। 

वषर् 2006-07146 हेतु अपन ेबजट भाषण म� रेल मंत्री ने, डडेीकेटेड फे्रट कोर�डोर 
हेतु लोकोमो�टव क� आवश् यकता स�हत भारतीय रेल क� आवश् यकता पूर� करन े
के �लए मरहोवरा, �बहार म� नई डीजल लोकोमो�टव फैक् ट्र� क� स् थापना करने क� 
घोषणा क�। रेलवे ने डडेीकेटेड फे्रट कोर�डोर स�हत �व�भन् न लाईन �मता �नमार्ण 
कायर् पूरा करने के मदे्दनजर लोकोमो�टव क� अ�त�रक् त आवश् यकता पूरा करने के 
उदे्दश् य से इस इकाई क� स् थापना का प्रस् ताव रखा (�सतंबर 2006)। उस समय 
पर, डीजल लोकोमो�टव वक् सर् (डीएलडब् ल् यू), वाराणसी, 200 लोकोमो�टव प्र�त वषर् 
क� बढ़� हुई �मता के साथ, 150 डीजल लोकोमो�टव प्र�त वषर् के �नमार्ण क� 
�मता वाला देश म� एकमात्र डीजल लोकोमो�टव �नमार्ण संयंत्र था। 350 डीजल 
लोकोमो�टव प्र�त वषर् क� आवश् यकता का 2017 के अतं तक भारतीय रेल द्वारा 
आकलन �कया गया था। डीएलडब् ल् यू, वाराणसी म� 200 लोकोमो�टव क� �मता के 
आंकलन के मदे्दनजर, 150 एचएचपी लोकोमो�टव प्र�त वषर् क� �मता के साथ 
एक डीजल लोकोमो�टव �नमार्ण कायर्शाला मरहोवरा, �बहार म� प्रस् ताव रखा 
(�सतंबर 2006)। प�रयोजना क� पूंजीगत लागत ` 2106.66 करोड़ थी। 
प�रयोजना को 19 फरवर� 2008 को �वशषे रेल प�रयोजना के रूप म� अ�धसू�चत 
�कया गया। प�रयोजना को 2011-12 तक पूरा करने का ल� य �नधार्�रत �कया 
गया था। 

इस यू�नट को स्था�पत करने के �लए मुख्य उदे्दश्य �नम्न थे:  

 मांग आपू�त र् अतंर को पूरा करना तथा प्र�तवषर् 150 डीजल लोकोमो�टव के 
�व�नमार्ण के �लए सु�वधाएं सिृजत करना, 

 यातायात मांग को पूरा करने के �लए अत्याध�ुनक उच्च होसर्पॉवर डीजल 
लोकोमो�टव �व�नमार्ण के �लए सु�वधाएं सिृजत करना, तथा 

 बेहतर �धन द�ता, रखरखाव तथा उच्च �वश्वसनीयता के साथ यू�नट लागत 
कम करने के �लए नवीनतम प्रौद्यो�गक� �वकास के लाभ� को प्राप्त करना। 

भारतीय रेल ने 4500 एचपी तथा 6000 एचपी के आध�ुनक डीजल �वद्युत 
लोकोमो�टव के �व�नमार्ण तथा आपू�त र् के �लए अतंरराष्ट्र�य प्र�तस्पधार्त्मक बोल� 
के माध्यम से एक संयुक्त उद्यम भागीदार प�रयोजना को अ�ंतम रूप �दया। 11 

                                                           
146 मानसून सत्र के दौरान 
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अध् याय 4 

कषर्ण  

रेलवे बोडर् के सदस् य कषर्ण, भारतीय रेल के �वद्युत �वभाग का संपूणर् प्रभार� है। 
वह रेल �वद्युतीकरण कायर्शाला (�वशषेत: लोकोमो�टव के �लए) और ऊजार्/�धन 
प्रबंधन हेतु भी उतरदायी है। 

�ेत्रीय स् तर पर, मुख् य �वद्युत अ�भयंता (सीइई) �वद्युत लोको �वद्युत बहुल 
इकाई रेलगाड़ी (इएमयू), मेन लाईन �वद्युत बहुल इकाई रेलगाड़ी (एमइएमयू) के 
प्रचालन और प्रबंधन, ओवरहैड इलैिक्ट्रकल उपकरण (ओएचई), �वद्युत को�चगं 
स् टॉक, आ�द का प्रबधन और प्रचालन के �लए उत्तरदायी है। रेलवे बोडर् के 
सदस् य कषर्ण को सू�चत कर महाप्रबंधक द्वारा स् वतंत्र रूप से उत् पादन इकाईयां 
(सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू) प्रबं�धत �कये जाते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान मो�टव पॉवर क� मरम् मत एवं प्रबंधन (संयंत्र और 
उपकरण स�हत) और �धन (डीजल और �वद्युत) पर, भारतीय रेल का कुल व् यय 
क्रमश: ` 8338.88 करोड़143 और ` 26427.26 करोड़144 था। ` 263.79 करोड़145 का 
व् यय वषर् 2016-17 के दौरान लोकोमो�टव क� उत् पादन इकाईय� पर �कया गया। 
इस वषर् के दौरान, वाऊचर और ट�डर क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, 

सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू स�हत �वद्युत �वभाग के 407 कायार्लय� क� 
लेखापर��ा द्वारा जांच �कया गया। 

इस अध् याय म�, ‘मरहोवरा, �बहार क� �डजल लोकोमो�टव उत् पादन इकाई क� 
स् थापना पर एक लॉगं  पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक् त, इस 
अध् याय म�, �वद्युतीकृत मागर् म� डीजल लोको क� उपयो�गता एवं अनुबंध मांग 
का गलत �नधार्रण आ�द मामल� पर दो अलग-अलग पैराग्राफ भी शा�मल �कये 
गये ह�। 
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145 डीएलडब् ल् य,ू वाराणसी, डीएमडब् ल् य,ू प�टयाला तथा सीएलडब् ल् य,ू �चतरंजन 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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माचर् 2015 के अहर्ता चरण (आरएफक्यू) के �लए अनुरोध पर दो सूचीबद्ध 
बोल�दाताओं को अनुरोध प्रस्ताव जार� �कया गया। बोल� 1 �सतंबर 2015 को 
खोल� गई थी तथा प�रयोजना 6 नवंबर 2015 को मरहोवरा, सारण िजले म� 
डीजल लोकोमो�टव फैक्टर� स्था�पत करने तथा मुख्य लाईऩ डीजल लोकोमो�टव 
के उत्पादन एवं रखरखाव के �लए जीई ग्लोबल सो�स�ग इं�डया प्रा.�ल. (इसके बाद 
कम्पनी के रूप म� संद�भर्त) को प्रदान क� गई । प�रयोजना म� मरहोवरा म� एक 
डीजल लोकोमो�टव फैक्टर� एवं रोजा तथा गांधीधाम म� अनुर�ण �डपो स्था�पत 
करना शा�मल था। कम्पनी को �नयत �त�थ (नवंबर 2015)147 से तीसरे वषर् से 
प्रारंभ करके या�न नवंबर 2018 से 10 वष� के �लए प्र�तवषर् �निश्चत 100 
लोकोमो�टवस के मॉडल को शूरू करने का काम करना था। इन 1000 माल 
ढुलाई लोको क� मूल लागत ` 14,656 करोड़ होगी। कम्पनी इन लोकोमो�टव म� 
से कुछ का 13व� वषर् तक रखरखाव  करेगी। इसके पश्चात, भारतीय रेल इन 
लोकोमो�टव का रखरखाव करेगी। 31 माचर् 2017 तक 30 प्र�तशत भौ�तक 
प्रग�त तथा साढ� पांच प्र�तशत �वत्तीय प्रग�त प्राप्त क� गई।  

वतर्मान प�रदृश्य म� डीजल लोकोमो�टव क� मांग  

डीजल लोकोमो�टव फैक्टर� क� स्थापना के �लए प्रस्ताव �सतंबर 2006 म� प्रस्तुत 
�कया गया और शुरू म� प�रयोजना के समापन क� सम्भा�वत �त�थ 2011-12 
थी। डीजल लोकोमो�टव फैक्टर� क� स्थापना के करार को नवंबर 2015 या�न 
आठ वषर् के बाद अ�ंतम रूप �दया गया। 2007-08 से 2015-16 के दौरान, 
भारतीय रेल के बेड ेम� 2117 नये डीजल लोकोमो�टव (इनम� से 4000 एचएची 
से 5000 एचएचपी 1325 के थे) को शा�मल �कया था, िजन्हे नवंबर 2015 म� 
कम्पनी को ठेका देने के दौरान ध्यान म� नह� रखा गया था। इसी बीच, गत कुछ 
वष� के दौरान, रेलवे म� इलैिक्ट्र�फकेशन क� ग�त के संबंध म� रेल मंत्रालय न े
महत्वपूणर् नी�त �नणर्य �लये िजन्हौने भ�वष्य म� भारतीय रेल म� डीजल 
लोकोमो�टव क� मांग पर महत्वपूणर् प्रभाव डाला तथा अपे��त डीजल लोकोमो�टव 
क� संख्या काफ� कम होगी।  

लेखापर��ा ने देखा �क 2006-07 के बजट भाषण म� प्रस्ता�वत डीजल 
लोकोमो�टव क� मांग के �नधार्रण क� नवंबर 2015 म� करार के अ�ंतम रूप देने 
के समय समी�ा नह� क� गई थी। �वस्ततृ लेखापर��ा आपित्तय� का नीच ेवणर्न 
हैः 
                                                           
147 अनबुधं का परैा 14.5.1 
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क. इलैिक्ट्रफाईड ड�ेडकेटेड फे्रट को�रडोर  

मरहोवरा, �बहार म� नये डीजल लोकोमो�टव फैक्ट्रर� स्था�पत करने के अनुमान म� 
लोकोमो�टव क� प्रस्ता�वत मांग म�, ड�ेडकेटेड फे्रट को�रडोर (डीएफसी) रूट पर 
डीजल लोकोमो�टव का अनुमा�नत उपयोग शा�मल था। भारत क� ग्यारहवी 
पंचवष�य योजना (2007-12) के अतंगर्त, रेल मंत्रालय न� दो रूट�, या�न पूव� 
तथा पिश्चम फे्रट को�रडोर म� एक नये ड�ेडकेटेड फे्रट को�रडोर का �नमार्ण आरंभ 
�कया। 

दोनो रूट म� पंजाब के लु�धयाना से बंगाल के दानकूनी तक फैले पूव�  ड�ेडकेटेड 
फे्रट को�रडोर  तथा  मुम्बई  (महाराष्ट्र) म� जवाहर लाल नेहरू पोटर् से उत्तर 
प्रदेश के दादर� तक फैले पिश्चमी फे्रट को�रडोर स�हत 3360 �क.मी. क� कुल 
लम्बाई को कवर �कया। प�रवहन तकनीक� का उन्नयन, उत्पादकता म� व�ृद्ध तथा 
यू�नट प�रवहन लागत म� कटौती प�रयोजना के फोकस �ेत्र है। ड�ेडकेटेड फे्रट 
को�रडोर काप�रेशन ऑफ  इं�डया �ल�मटेड (डीएफसीसीआईएल), इस प�रयोजना 
को कायार्िन्वत करने वाल� कम्पनी का अ�धदेश उच्च होसर् पॉवर लोकोमो�टव 
(9000/12000 एचपी)  के �व�नयोजन, 100 �क.मी प्र�त घंटे क� ग�त से, 2:1 
के अनुपात म� 4500/6500 टन तथा 9000/13000, 13 �मनट के हेड वे स�हत 
�वद्युतीकरण कषर्ण के साथ हेवी ढुलाई टे्रन प्रचालन है। दोनो को�रडोर, पिश्चम 
को�रडोर148 1504 �क.मी. तथा पूव� को�रडोर149 1856 �क.मी. क� �वद्युतीकृत 
पर प्रचालन के �लए स्थापना क� जा रह� है। 

पूणर् इलैिक्ट्रफाईड डीएफसी को ध्यान म� रखते हुए, डीजल लोकोमो�टव क� मांग 
का अनुमा�नत �नधार्रण �कया जाना चा�हए, चू�ंक पूणर् इलैिक्टफाईड डीएफसी 
रूटो पर डीजल लोकोमो�टव इंजनो क� मांग नह� है। 

ख. वतर्मान एवं नये ब्रॉड गेज रूट� का इलैिक्ट्र�फकेशन   

�दसंबर 2009 म� रेल मंत्रालय द्वारा �वजन 2020 दस्तावेज म� रेल 
इलैिक्ट्र�फकेशन के �लए एक ब्लू �प्रन्ट जार� �कया गया था, िजसम� यह बताया 
गया था �क 33000 �क.मी रेल रूट माचर् 2020 तक इलैिक्ट्रफाईड �कये जाएगे। 
                                                           
148 �रवाडी-वडोदरा(9633 �क.मी.) वडोदरा-जेएनपीट� (430 �क.मी.) �रवाड़ी-दादर� (127 �क.मी.)- पणूर् �वद्यतुीकृत दोहर� 
लाईन सैक्शन 
149 खुजार्-भाउपरू (343 �क.मी.) भाउपरु-मुगलसराय (402 �क.मी.) खुजार्- लु�धयाना (401 �क.मी.) खुजार् दादर� (46 
�क.मी.), मुगलसराय-सोननगर (126 �कमी.) तथा सोननगर-धानकुनी (538 �क.मी.)- एकल �वद्यतुीकृत टै्रक स�हत 
लु�धयाना –धार�-खुजार् सैक्श 447 �क.मी. तथा पिश्चम बगंाल म� धानकुनी तक से शेष लाईन को �वद्यतुीकृत �कया 
जाएगा। 
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अध् याय 4 

कषर्ण  

रेलवे बोडर् के सदस् य कषर्ण, भारतीय रेल के �वद्युत �वभाग का संपूणर् प्रभार� है। 
वह रेल �वद्युतीकरण कायर्शाला (�वशषेत: लोकोमो�टव के �लए) और ऊजार्/�धन 
प्रबंधन हेतु भी उतरदायी है। 

�ेत्रीय स् तर पर, मुख् य �वद्युत अ�भयंता (सीइई) �वद्युत लोको �वद्युत बहुल 
इकाई रेलगाड़ी (इएमयू), मेन लाईन �वद्युत बहुल इकाई रेलगाड़ी (एमइएमयू) के 
प्रचालन और प्रबंधन, ओवरहैड इलैिक्ट्रकल उपकरण (ओएचई), �वद्युत को�चगं 
स् टॉक, आ�द का प्रबधन और प्रचालन के �लए उत्तरदायी है। रेलवे बोडर् के 
सदस् य कषर्ण को सू�चत कर महाप्रबंधक द्वारा स् वतंत्र रूप से उत् पादन इकाईयां 
(सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू) प्रबं�धत �कये जाते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान मो�टव पॉवर क� मरम् मत एवं प्रबंधन (संयंत्र और 
उपकरण स�हत) और �धन (डीजल और �वद्युत) पर, भारतीय रेल का कुल व् यय 
क्रमश: ` 8338.88 करोड़143 और ` 26427.26 करोड़144 था। ` 263.79 करोड़145 का 
व् यय वषर् 2016-17 के दौरान लोकोमो�टव क� उत् पादन इकाईय� पर �कया गया। 
इस वषर् के दौरान, वाऊचर और ट�डर क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, 

सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू स�हत �वद्युत �वभाग के 407 कायार्लय� क� 
लेखापर��ा द्वारा जांच �कया गया। 

इस अध् याय म�, ‘मरहोवरा, �बहार क� �डजल लोकोमो�टव उत् पादन इकाई क� 
स् थापना पर एक लॉगं  पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक् त, इस 
अध् याय म�, �वद्युतीकृत मागर् म� डीजल लोको क� उपयो�गता एवं अनुबंध मांग 
का गलत �नधार्रण आ�द मामल� पर दो अलग-अलग पैराग्राफ भी शा�मल �कये 
गये ह�। 

                                                           
143 अनदुान सं. 05-2016-17 के �लए मो�टव पावर के �रपेयर और अनरु�ण तथा मुख् य शीषर् 400 के अनदुान सं. 07-
संयत्त तथा उपस् कर के �रपेयर और अनरु�ण। 
144 अनदुान सं. 10-प�रचालन व् यय-2016-17 के �लए �धन 
145 डीएलडब् ल् य,ू वाराणसी, डीएमडब् ल् य,ू प�टयाला तथा सीएलडब् ल् य,ू �चतरंजन 

2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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क. इलैिक्ट्रफाईड ड�ेडकेटेड फे्रट को�रडोर  

मरहोवरा, �बहार म� नये डीजल लोकोमो�टव फैक्ट्रर� स्था�पत करने के अनुमान म� 
लोकोमो�टव क� प्रस्ता�वत मांग म�, ड�ेडकेटेड फे्रट को�रडोर (डीएफसी) रूट पर 
डीजल लोकोमो�टव का अनुमा�नत उपयोग शा�मल था। भारत क� ग्यारहवी 
पंचवष�य योजना (2007-12) के अतंगर्त, रेल मंत्रालय न� दो रूट�, या�न पूव� 
तथा पिश्चम फे्रट को�रडोर म� एक नये ड�ेडकेटेड फे्रट को�रडोर का �नमार्ण आरंभ 
�कया। 

दोनो रूट म� पंजाब के लु�धयाना से बंगाल के दानकूनी तक फैले पूव�  ड�ेडकेटेड 
फे्रट को�रडोर  तथा  मुम्बई  (महाराष्ट्र) म� जवाहर लाल नेहरू पोटर् से उत्तर 
प्रदेश के दादर� तक फैले पिश्चमी फे्रट को�रडोर स�हत 3360 �क.मी. क� कुल 
लम्बाई को कवर �कया। प�रवहन तकनीक� का उन्नयन, उत्पादकता म� व�ृद्ध तथा 
यू�नट प�रवहन लागत म� कटौती प�रयोजना के फोकस �ेत्र है। ड�ेडकेटेड फे्रट 
को�रडोर काप�रेशन ऑफ  इं�डया �ल�मटेड (डीएफसीसीआईएल), इस प�रयोजना 
को कायार्िन्वत करने वाल� कम्पनी का अ�धदेश उच्च होसर् पॉवर लोकोमो�टव 
(9000/12000 एचपी)  के �व�नयोजन, 100 �क.मी प्र�त घंटे क� ग�त से, 2:1 
के अनुपात म� 4500/6500 टन तथा 9000/13000, 13 �मनट के हेड वे स�हत 
�वद्युतीकरण कषर्ण के साथ हेवी ढुलाई टे्रन प्रचालन है। दोनो को�रडोर, पिश्चम 
को�रडोर148 1504 �क.मी. तथा पूव� को�रडोर149 1856 �क.मी. क� �वद्युतीकृत 
पर प्रचालन के �लए स्थापना क� जा रह� है। 

पूणर् इलैिक्ट्रफाईड डीएफसी को ध्यान म� रखते हुए, डीजल लोकोमो�टव क� मांग 
का अनुमा�नत �नधार्रण �कया जाना चा�हए, चू�ंक पूणर् इलैिक्टफाईड डीएफसी 
रूटो पर डीजल लोकोमो�टव इंजनो क� मांग नह� है। 

ख. वतर्मान एवं नये ब्रॉड गेज रूट� का इलैिक्ट्र�फकेशन   

�दसंबर 2009 म� रेल मंत्रालय द्वारा �वजन 2020 दस्तावेज म� रेल 
इलैिक्ट्र�फकेशन के �लए एक ब्लू �प्रन्ट जार� �कया गया था, िजसम� यह बताया 
गया था �क 33000 �क.मी रेल रूट माचर् 2020 तक इलैिक्ट्रफाईड �कये जाएगे। 
                                                           
148 �रवाडी-वडोदरा(9633 �क.मी.) वडोदरा-जेएनपीट� (430 �क.मी.) �रवाड़ी-दादर� (127 �क.मी.)- पणूर् �वद्यतुीकृत दोहर� 
लाईन सैक्शन 
149 खुजार्-भाउपरू (343 �क.मी.) भाउपरु-मुगलसराय (402 �क.मी.) खुजार्- लु�धयाना (401 �क.मी.) खुजार् दादर� (46 
�क.मी.), मुगलसराय-सोननगर (126 �कमी.) तथा सोननगर-धानकुनी (538 �क.मी.)- एकल �वद्यतुीकृत टै्रक स�हत 
लु�धयाना –धार�-खुजार् सैक्श 447 �क.मी. तथा पिश्चम बगंाल म� धानकुनी तक से शेष लाईन को �वद्यतुीकृत �कया 
जाएगा। 
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अध् याय 4 

कषर्ण  

रेलवे बोडर् के सदस् य कषर्ण, भारतीय रेल के �वद्युत �वभाग का संपूणर् प्रभार� है। 
वह रेल �वद्युतीकरण कायर्शाला (�वशषेत: लोकोमो�टव के �लए) और ऊजार्/�धन 
प्रबंधन हेतु भी उतरदायी है। 

�ेत्रीय स् तर पर, मुख् य �वद्युत अ�भयंता (सीइई) �वद्युत लोको �वद्युत बहुल 
इकाई रेलगाड़ी (इएमयू), मेन लाईन �वद्युत बहुल इकाई रेलगाड़ी (एमइएमयू) के 
प्रचालन और प्रबंधन, ओवरहैड इलैिक्ट्रकल उपकरण (ओएचई), �वद्युत को�चगं 
स् टॉक, आ�द का प्रबधन और प्रचालन के �लए उत्तरदायी है। रेलवे बोडर् के 
सदस् य कषर्ण को सू�चत कर महाप्रबंधक द्वारा स् वतंत्र रूप से उत् पादन इकाईयां 
(सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू) प्रबं�धत �कये जाते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान मो�टव पॉवर क� मरम् मत एवं प्रबंधन (संयंत्र और 
उपकरण स�हत) और �धन (डीजल और �वद्युत) पर, भारतीय रेल का कुल व् यय 
क्रमश: ` 8338.88 करोड़143 और ` 26427.26 करोड़144 था। ` 263.79 करोड़145 का 
व् यय वषर् 2016-17 के दौरान लोकोमो�टव क� उत् पादन इकाईय� पर �कया गया। 
इस वषर् के दौरान, वाऊचर और ट�डर क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, 

सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू स�हत �वद्युत �वभाग के 407 कायार्लय� क� 
लेखापर��ा द्वारा जांच �कया गया। 

इस अध् याय म�, ‘मरहोवरा, �बहार क� �डजल लोकोमो�टव उत् पादन इकाई क� 
स् थापना पर एक लॉगं  पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक् त, इस 
अध् याय म�, �वद्युतीकृत मागर् म� डीजल लोको क� उपयो�गता एवं अनुबंध मांग 
का गलत �नधार्रण आ�द मामल� पर दो अलग-अलग पैराग्राफ भी शा�मल �कये 
गये ह�। 

                                                           
143 अनदुान सं. 05-2016-17 के �लए मो�टव पावर के �रपेयर और अनरु�ण तथा मुख् य शीषर् 400 के अनदुान सं. 07-
संयत्त तथा उपस् कर के �रपेयर और अनरु�ण। 
144 अनदुान सं. 10-प�रचालन व् यय-2016-17 के �लए �धन 
145 डीएलडब् ल् य,ू वाराणसी, डीएमडब् ल् य,ू प�टयाला तथा सीएलडब् ल् य,ू �चतरंजन 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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ब्लू �प्रन्ट म� रूट� क� सूची है, जो भ�वष्य म� इलैिक्ट्र�फकेशन �कये जाने थे। 31 
माचर् 2016 तक, 58,825 आरकेएम म� से 27,999 आरकेएम इलैिक्ट्रफाईड �कये 
गए, 12,710 आरकेएम �नमार्ण कायर्क्रम म� शा�मल �कये गए तथा शषे 18,116 
आरकेएम मंजूर �कये जाने थे। अगस्त 2016 म� (1000 डीजल लोकोमो�टव को 
कम करने तथा मरहोवरा म� डीजल लोकोमो�टव फैक्टर� स्था�पत करने के 
आश्वासन के �लए करार के हस्ता�र करन ेके नौ मह�ने बाद) 31 माचर् 2021 
तक �वद्युतीकरण रूट के अतंगर्त 24,427 आरकेएम को कवर करने के �लए 
रेलवे बोडर् द्वारा �वद्युतीकृत का ल�य संशो�धत �कया गया था। इसम� 12,710 
आरकेएम प्रग�त पर है तथा 11717 आरकेएम (18116 आरकेएम म� से) पहले 
से �वद्युतीकृत सेक्शन के बीच �म�सगं �लकं है। रेल मंत्रालय ने सावर्ज�नक �ेत्र 
के उपक्रम या�न भारतीय रेल �नमार्ण संगठन कम्पनी (आईआरसीओएम), रेल 
इं�डया टेिक्नकल एवं इकनॉ�मक स�वर्स �ल�मटेड (आरआईट�ईएस) (रेल के 
सावर्ज�नक उपक्रम) को शा�मल करने का �नणर्य �लया तथा पॉवर �ग्रड काप�रेशन 
ऑफ इं�डया �ल�मटेड (पीजीसीआईएल) (उजार् मंत्रालय के अधीन पीएसयू), िजसे 
भारत तथा �वदेश म� ट्रांस�मशन लाईन� को �वछाने म� �वशषेता है। गत दस वष� 
के दौरान भारतीय रेल म� बीजी रूट� के �वद्युतीकरण क� िस्थ�त तथा डीजल एव ं
इलैिक्ट्रक लोकोमो�टव क� उपलब्धता �नम्न थीः 

ता�लका  4.1 – भारतीय रेल म� कुल रूट �कलोमीटर तथा �वद्यूतीकृत रूटो का वषर् वार ब्यौरा  

रूट �क.मी. 2007-
08 

2008-
09 

2009-
10 

2010-
11 

2011-
12 

2012-
13 

2013-
14 

2014-
15 

2015-
16 

2016-
17 

�वद्यूतीकृत  18145 18942 20059 21034 22224 23541 24891 26266 27999 30012 

कुल 63273 64015 63974 64460 64600 65436 65808 66030 66687 67368 

 भारतीय रेल म� �वद्युतीकरण क� ग�त बढ़� है तथा 31 माचर् 2017 को भारतीय 
रेल म� बीजी रूटो का 45 प्र�तशत �वद्युतीकृत हुआ है। इसके पश्चात, �सतंबर 
2017 म�, रेल मंत्रालय ने भारतीय रेल को 100 प्र�तशत �वद्युतीकरण करने का 
�नणर्य �कया। 100 प्र�तशत के ल�य के प्र�त रेलवे के �वद्युतीकृत क� कायर् 
योजना म� अक्तूबर 2017 तक क� �वस्ततृ प�रयोजना �रपोटर् क� तैयार�, �दसंबर 
2018 तक जोनल रेलव ेद्वारा, �डजाईन एवं ड्रा�ग क� तैयार�, मई 2018 तक 
बोल� दस्तावेज� को अ�ंतम रूप देना एवं जून 2018 तक ठेके देना शा�मल है।  
आरडीएसओ तथा कोर द्वारा �मता �नधार्रण �कया जाना चा�हए तथा �वके्रता 
आधार खचर् करना चा�हए, ता�क अगले तीन वष� म� 33000 आरकेएम 
�वद्युतीकरण को प्राप्त �कया जा सके। सावर्ज�नक �ेत्र के उपक्रम को अगले 
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तीन वष� म� भारतीय रेल नेटवकर्  के �वद्युतीकरण के �मशन 100 प्र�तशत के 
उदे्दश्य�  को प्राप्त करने के �लए रेलवे �वद्युतीकरण कायर् क� प्रग�त को बढ़ाने 
क� सलाह द� गई है। �व�भन्न जोनल रेलवे के महाप्रबंधक� ने अनुमोदन के �लए 
रेलवे बोडर् को भारतीय रेल के सभी बीजी रूट� के 100 प्र�तशत  �वद्युतीकरण के 
�लए 107 प्रस्ताव भेज� है। �वद्युतीकरण के कायर् म� तेजी लाने के �लए रेलवे बोडर् 
ने �न�वदा दस्तावेज के �हस्सा के �लए सभी आवश्यक शत�, जैसे �वस्ततृ 
सवर्�ेण, ड्रा�ग/योजना तथा  इन रूट� के संबं�धत अन्य दस्तावेज तैयार रखने के 
�लए �नद�श जार� �कये, ता�क कायर् को तेजी से आरम्भ �कया जा सके।  

इसके अ�त�रक्त रेलव े बोडर् ने भी �नणर्य �लया (जुलाई 2017) �क सभी नई 
लाईन्स, दोहर�करण तथा गेज प�रवतर्न प�रयोजनाएं भी �वद्युतीकरण म� शा�मल 
होनी चा�हए। 

लेखापर��ा ने देखा �क इस प�रयोजना  के �लए करार को अिन्तम रूप देने के 
समय (नवंबर 2015), पर ब्लू �प्रन्ट 2009 म� उल्ले�खत मुदे्द तथा रेलवे रूट� के 
�वद्युतीकरण क� भावी योजना म� भारतीय रेल म� आवश्यक डीजल लोकोमो�टव 
क� मांग के �नधार्रण पर �वचार नह� �कया गया था। सभी बीजी रूट के 
�वद्युतीकरण के 100 प्र�तशत को प्राप्त करन ेका रेल मंत्रालय का �नणर्य तथा 
उसे प्राप्त करने के �लए �कये गए ठोस प्रयास के �लए पणधा�रय� को जार� 
�नद�श बताते ह�, �क भारतीय रेल ने 2021 के बाद केवल �वद्युतीकृत रूट� पर 
अपने या�त्रय� तथा माल गा�डय� को चलाने क� योजना बनाई है।   

ऐसी प�रिस्थ�तय� म� डीजल लोकोमो�टव क� आवश्यकता नह� होगी  तथा डीजल 
लोकोमो�टव के उत्पादन के �लए नई फैक्टर� क� स्थापना के �नणर्य पर �फर स े
�वचार करने क� आवश्यकता होगी।  
ग.  भारतीय रेल म� डीजल लोकोमो�टव क� वतर्मान उपलब्धता तथा उपयोग 

गत 10 वष� से भारतीय रेल म� डीजल तथा इलैिक्ट्रक लोकोमो�टव क� संख्या 
�नम्न हैः 

ता�लका 4.2 – भारतीय रेल म� डीजल तथा इलैिक्ट्रक लोकोमो�टव क� सखं्या 
लोकोमो�टव 2007-

08 
2008-
09 

2009-
10 

2010-
11 

2011-
12 

2012-
13 

2013-
14 

2014-
15 

2015-
16 

2016-
17 

डीजल  4843 4963 5022 5137 5197 5345 5633 5714 5869 6023 

इलैिक्ट्रक 3443 3586 3825 4033 4309 4568 4823 5016 5214 5399 
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अध् याय 4 

कषर्ण  

रेलवे बोडर् के सदस् य कषर्ण, भारतीय रेल के �वद्युत �वभाग का संपूणर् प्रभार� है। 
वह रेल �वद्युतीकरण कायर्शाला (�वशषेत: लोकोमो�टव के �लए) और ऊजार्/�धन 
प्रबंधन हेतु भी उतरदायी है। 

�ेत्रीय स् तर पर, मुख् य �वद्युत अ�भयंता (सीइई) �वद्युत लोको �वद्युत बहुल 
इकाई रेलगाड़ी (इएमयू), मेन लाईन �वद्युत बहुल इकाई रेलगाड़ी (एमइएमयू) के 
प्रचालन और प्रबंधन, ओवरहैड इलैिक्ट्रकल उपकरण (ओएचई), �वद्युत को�चगं 
स् टॉक, आ�द का प्रबधन और प्रचालन के �लए उत्तरदायी है। रेलवे बोडर् के 
सदस् य कषर्ण को सू�चत कर महाप्रबंधक द्वारा स् वतंत्र रूप से उत् पादन इकाईयां 
(सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू) प्रबं�धत �कये जाते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान मो�टव पॉवर क� मरम् मत एवं प्रबंधन (संयंत्र और 
उपकरण स�हत) और �धन (डीजल और �वद्युत) पर, भारतीय रेल का कुल व् यय 
क्रमश: ` 8338.88 करोड़143 और ` 26427.26 करोड़144 था। ` 263.79 करोड़145 का 
व् यय वषर् 2016-17 के दौरान लोकोमो�टव क� उत् पादन इकाईय� पर �कया गया। 
इस वषर् के दौरान, वाऊचर और ट�डर क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, 

सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू स�हत �वद्युत �वभाग के 407 कायार्लय� क� 
लेखापर��ा द्वारा जांच �कया गया। 

इस अध् याय म�, ‘मरहोवरा, �बहार क� �डजल लोकोमो�टव उत् पादन इकाई क� 
स् थापना पर एक लॉगं  पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक् त, इस 
अध् याय म�, �वद्युतीकृत मागर् म� डीजल लोको क� उपयो�गता एवं अनुबंध मांग 
का गलत �नधार्रण आ�द मामल� पर दो अलग-अलग पैराग्राफ भी शा�मल �कये 
गये ह�। 

                                                           
143 अनदुान सं. 05-2016-17 के �लए मो�टव पावर के �रपेयर और अनरु�ण तथा मुख् य शीषर् 400 के अनदुान सं. 07-
संयत्त तथा उपस् कर के �रपेयर और अनरु�ण। 
144 अनदुान सं. 10-प�रचालन व् यय-2016-17 के �लए �धन 
145 डीएलडब् ल् य,ू वाराणसी, डीएमडब् ल् य,ू प�टयाला तथा सीएलडब् ल् य,ू �चतरंजन 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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तीन वष� म� भारतीय रेल नेटवकर्  के �वद्युतीकरण के �मशन 100 प्र�तशत के 
उदे्दश्य�  को प्राप्त करने के �लए रेलवे �वद्युतीकरण कायर् क� प्रग�त को बढ़ाने 
क� सलाह द� गई है। �व�भन्न जोनल रेलवे के महाप्रबंधक� ने अनुमोदन के �लए 
रेलवे बोडर् को भारतीय रेल के सभी बीजी रूट� के 100 प्र�तशत  �वद्युतीकरण के 
�लए 107 प्रस्ताव भेज� है। �वद्युतीकरण के कायर् म� तेजी लाने के �लए रेलवे बोडर् 
ने �न�वदा दस्तावेज के �हस्सा के �लए सभी आवश्यक शत�, जैसे �वस्ततृ 
सवर्�ेण, ड्रा�ग/योजना तथा  इन रूट� के संबं�धत अन्य दस्तावेज तैयार रखने के 
�लए �नद�श जार� �कये, ता�क कायर् को तेजी से आरम्भ �कया जा सके।  

इसके अ�त�रक्त रेलव े बोडर् ने भी �नणर्य �लया (जुलाई 2017) �क सभी नई 
लाईन्स, दोहर�करण तथा गेज प�रवतर्न प�रयोजनाएं भी �वद्युतीकरण म� शा�मल 
होनी चा�हए। 

लेखापर��ा ने देखा �क इस प�रयोजना  के �लए करार को अिन्तम रूप देने के 
समय (नवंबर 2015), पर ब्लू �प्रन्ट 2009 म� उल्ले�खत मुदे्द तथा रेलवे रूट� के 
�वद्युतीकरण क� भावी योजना म� भारतीय रेल म� आवश्यक डीजल लोकोमो�टव 
क� मांग के �नधार्रण पर �वचार नह� �कया गया था। सभी बीजी रूट के 
�वद्युतीकरण के 100 प्र�तशत को प्राप्त करन ेका रेल मंत्रालय का �नणर्य तथा 
उसे प्राप्त करने के �लए �कये गए ठोस प्रयास के �लए पणधा�रय� को जार� 
�नद�श बताते ह�, �क भारतीय रेल ने 2021 के बाद केवल �वद्युतीकृत रूट� पर 
अपने या�त्रय� तथा माल गा�डय� को चलाने क� योजना बनाई है।   

ऐसी प�रिस्थ�तय� म� डीजल लोकोमो�टव क� आवश्यकता नह� होगी  तथा डीजल 
लोकोमो�टव के उत्पादन के �लए नई फैक्टर� क� स्थापना के �नणर्य पर �फर स े
�वचार करने क� आवश्यकता होगी।  
ग.  भारतीय रेल म� डीजल लोकोमो�टव क� वतर्मान उपलब्धता तथा उपयोग 

गत 10 वष� से भारतीय रेल म� डीजल तथा इलैिक्ट्रक लोकोमो�टव क� संख्या 
�नम्न हैः 

ता�लका 4.2 – भारतीय रेल म� डीजल तथा इलैिक्ट्रक लोकोमो�टव क� सखं्या 
लोकोमो�टव 2007-

08 
2008-
09 

2009-
10 

2010-
11 

2011-
12 

2012-
13 

2013-
14 

2014-
15 

2015-
16 

2016-
17 

डीजल  4843 4963 5022 5137 5197 5345 5633 5714 5869 6023 

इलैिक्ट्रक 3443 3586 3825 4033 4309 4568 4823 5016 5214 5399 
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अध् याय 4 

कषर्ण  

रेलवे बोडर् के सदस् य कषर्ण, भारतीय रेल के �वद्युत �वभाग का संपूणर् प्रभार� है। 
वह रेल �वद्युतीकरण कायर्शाला (�वशषेत: लोकोमो�टव के �लए) और ऊजार्/�धन 
प्रबंधन हेतु भी उतरदायी है। 

�ेत्रीय स् तर पर, मुख् य �वद्युत अ�भयंता (सीइई) �वद्युत लोको �वद्युत बहुल 
इकाई रेलगाड़ी (इएमयू), मेन लाईन �वद्युत बहुल इकाई रेलगाड़ी (एमइएमयू) के 
प्रचालन और प्रबंधन, ओवरहैड इलैिक्ट्रकल उपकरण (ओएचई), �वद्युत को�चगं 
स् टॉक, आ�द का प्रबधन और प्रचालन के �लए उत्तरदायी है। रेलवे बोडर् के 
सदस् य कषर्ण को सू�चत कर महाप्रबंधक द्वारा स् वतंत्र रूप से उत् पादन इकाईयां 
(सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू) प्रबं�धत �कये जाते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान मो�टव पॉवर क� मरम् मत एवं प्रबंधन (संयंत्र और 
उपकरण स�हत) और �धन (डीजल और �वद्युत) पर, भारतीय रेल का कुल व् यय 
क्रमश: ` 8338.88 करोड़143 और ` 26427.26 करोड़144 था। ` 263.79 करोड़145 का 
व् यय वषर् 2016-17 के दौरान लोकोमो�टव क� उत् पादन इकाईय� पर �कया गया। 
इस वषर् के दौरान, वाऊचर और ट�डर क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, 

सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू स�हत �वद्युत �वभाग के 407 कायार्लय� क� 
लेखापर��ा द्वारा जांच �कया गया। 

इस अध् याय म�, ‘मरहोवरा, �बहार क� �डजल लोकोमो�टव उत् पादन इकाई क� 
स् थापना पर एक लॉगं  पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक् त, इस 
अध् याय म�, �वद्युतीकृत मागर् म� डीजल लोको क� उपयो�गता एवं अनुबंध मांग 
का गलत �नधार्रण आ�द मामल� पर दो अलग-अलग पैराग्राफ भी शा�मल �कये 
गये ह�। 

                                                           
143 अनदुान सं. 05-2016-17 के �लए मो�टव पावर के �रपेयर और अनरु�ण तथा मुख् य शीषर् 400 के अनदुान सं. 07-
संयत्त तथा उपस् कर के �रपेयर और अनरु�ण। 
144 अनदुान सं. 10-प�रचालन व् यय-2016-17 के �लए �धन 
145 डीएलडब् ल् य,ू वाराणसी, डीएमडब् ल् य,ू प�टयाला तथा सीएलडब् ल् य,ू �चतरंजन 

2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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31 माचर् 2017 को भारतीय रेल म� 6023 लोकोमो�टव है िजनम� से 2101 उच्च 
होसर् पॉवर के है। भारतीय रेल म� डीजल लोकोमो�टव क� उपलब्धता तथा उपयोग 
के संबंध म� वा�षर्क सांिख्यक� �ववरण सं. 22 क� समी�ा से पता चला �क 
2015-16 म� अप्रयुक्त डीजल लोकोमो�टव क� प्र�तशता उपलब्ध 5869 
लोकोमो�टव का 26.63 प्र�तशत थी। 

ता�लका  4.3 – भारतीय रेल म� अप्रयुक्त डीजल लोकोमो�टव का शयेर 

वषर् डीजल 
लोकोमो�टव 

क� कुल संख्या 

भारतीय रेल म� प्रयुक्त 
�व�भन्न प्रकार के डीजल 

लोकोमो�टव  

भारतीय रेल म� अप्रयकु्त 
डीजल लोकोमो�टव 

अप्रयुक्त 
लोकोमो�टव क� 

प्र�तशता 
2007-08 4843 3587 1256 25.93 
2008-09 4963 3682 1281 25.81 
2009-10 5022 3789 1233 24.55 
2010-11 5137 3872 1265 24.63 
2011-12 5197 3899 1298 24.98 
2012-13 5345 3964 1381 25.84 
2013-14 5633 4106 1527 27.11 
2014-15 5714 4244 1470 25.73 
2015-16 5869 4306 1563 26.63 
अप्रयुक्त डीजल लोकोमो�टव क� औसत  = 1364 

अप्रयुक्त लोकोमो�टव क� प्र�तशता  = 25.69 

1233 तथा 1563 के बीच पड ेअप्रयुक्त अ�त�रक्त स्पेयर 

यद्य�प 1026 नये लोकोमो�टव को गत नौ वष� के दौरान जोडा गया है, परन्तु 
लगभग 26 प्र�तशत अप्रयुक्त रहे।  

प्र�त �दन प्रयोग म� तथा लाईन पर इंजन �कलोमीटर क� सांिख्यक� �नम्न हैः  
ता�लका 4.4 -   प्र�त �दन  इंजन  �कलोमीटर  (डीजल लोकोमो�टव) 

वषर्  प्रयोग म� प्र�त 
यात्री इंजन 

प्रयोग म� प्र�त 
�म�श्रत इंजन  

प्रयोग म� प्र�त 
इंजन माल  

प्रयोग म� 
प्र�त इंजन  

लाईन पर प्र�त 
इंजन 

2007-08 587 793 403 436 350 
2008-09 584 791 398 433 342 
2009-10 586 802 382 435 355 
2010-11 594 794 384 439 357 
2011-12 612 0 407 460 369 
2012-13 641 0 423 465 370 
2013-14 615 0 429 461 359 
2014-15 614 0 383 418 349 
2015-16 607 0 367 442 352 

 उपरोक्त  से पता चलता है �क भारतीय रेल लाईन पर अपनी इष्टतम �मता 
तक मौजूदा डीजल इंजन का उपयोग करने म� स�म नह� है। प्र�त इंजन प्र�त 
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�दन इंजन �कलोमीटर के संदभर् म� इंजन का प्रयोग 352 है िजसका अथर् है �क 
ये डीजल इंजन 14.67 �क.मी./घण्टे (24 घण्टे क� उपयो�गता के आधार पर) 
तथा 18.53 �क.मी./ घण्टे (लाइन पर इंजन का 80 प्र�तशत उपयोग के आधार 
19 घंटे उपयोग) चल रहे है। यह दशार्ता है �क मौजूदा लोकोमो�टव का कम 
उपयोग होता है तथा अ�त�रक्त लोकोमो�टव क� आवश्यकता पूर� हो सकती है, 
य�द �वद्यमान बेड ेका बेहतर उपयोग �कया जाए। डीजल इंजन 2007-2008 म� 
प्र�त इंजन प्र�त �दन 352 �कमी. से चल रहे थे जो 2015-16 क� तरह लगभग 
प्र�त इंजन प्र�त �दन 352 �कमी. था। जैसे �क 2007-08 म� 1000 स ेअ�धक 
डीजल इंजन बढ़ाने पर, उनक� उपयो�गता म� कोई सुधार नह� हुआ है। इस प्रकार 
से, इन्फ्रास्ट्रकचर इष्टतमीकरण के आधार पर अ�त�रक्त डीजल लोकोमो�टव के 
�लए अनुमा�नत आवश्यकता उ�चत नह� है।   

घ भारतीय रेलवे द्वारा डीजल इंजन� का घरेलू उपयोग  
भारतीय रेल ने इस सभंावना का आभास �कया तथा 2018-19 स े डीजल 
लोकोमो�टव वकर् स (डीएलडब्ल्यू) वाराणसी म� डीजल लोकोमो�टव के उत्पादन को 
कम करने का �नणर्य �लया। प्रारंभ म�, डीएलडब्ल्यू वाराणसी म� लोकोमो�टव के 
�लए उत्पादन योजना 2017-18 म� 254 डीजल तथा 25 इलैिक्ट्रक लोकोमो�टव 
तथा 2018-19 म� 200 डीजल तथा 75 इलिैक्ट्रक लोकोमो�टव शा�मल थे।  
2018-19 के �लए, रेलव ेबोडर् न े�सतंबर 2017 म� 107 डीजल लोकोमो�टव तथा 
173 इलैिक्ट्रक लोकोमो�टव तक संशो�धत �कया। वषर् 2018-19 के �लए 107 
डीजल लोकोमो�टव के उत्पादन ल�य को बनाए रखने के �लए अप्रैल 2018 म� 
107 लोकोमो�टव के �लए समान सामग्री के �लए बफर उपलब्धता क� संभावना 
के कारण बताया गया था तथा डीएलडब्लू म� मौजूदा इन्फ्रास्ट्रकचर के उपयोग 
को  सु�निश्चत करना है। तथा�प, डीजल लोकोमो�टव के पुनः उत्पादन150 को  
2019-20 से  पूणर्तः बंद �कया जाना है।  

इसके अ�त�रक्त डीजल लोको माडनार्इजेशन वक्सर् (डीएमडब्ल्यू) प�टयाला म� जो 
डीज़ल इंजन� का �र�बिल्डगं भी करता है और 2010-11 के बाद डीज़ल �जन का 
उत्पादन भी शुरू �कया था, उत्पादन योजना म� महत्वपूणर् प�रवतर्न भी हुआ है। 
जब�क 2014-15, 2015-16 और 2016-17 म� 89, 11 एवं 43 डीज़ल का 

                                                           
150 लोकोमो�टव पनु�नर्मार्ण म� फे्रम के अतंगर्त �डसमेनट�लगं, मरम्मत, तथा पणूर् इंजन शा�मल है। पनु�नर्मार्ण के दौरान 
इंजन-सब अस�ब�लगं नये रूप म� लाया जाता है। 
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अध् याय 4 

कषर्ण  

रेलवे बोडर् के सदस् य कषर्ण, भारतीय रेल के �वद्युत �वभाग का संपूणर् प्रभार� है। 
वह रेल �वद्युतीकरण कायर्शाला (�वशषेत: लोकोमो�टव के �लए) और ऊजार्/�धन 
प्रबंधन हेतु भी उतरदायी है। 

�ेत्रीय स् तर पर, मुख् य �वद्युत अ�भयंता (सीइई) �वद्युत लोको �वद्युत बहुल 
इकाई रेलगाड़ी (इएमयू), मेन लाईन �वद्युत बहुल इकाई रेलगाड़ी (एमइएमयू) के 
प्रचालन और प्रबंधन, ओवरहैड इलैिक्ट्रकल उपकरण (ओएचई), �वद्युत को�चगं 
स् टॉक, आ�द का प्रबधन और प्रचालन के �लए उत्तरदायी है। रेलवे बोडर् के 
सदस् य कषर्ण को सू�चत कर महाप्रबंधक द्वारा स् वतंत्र रूप से उत् पादन इकाईयां 
(सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू) प्रबं�धत �कये जाते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान मो�टव पॉवर क� मरम् मत एवं प्रबंधन (संयंत्र और 
उपकरण स�हत) और �धन (डीजल और �वद्युत) पर, भारतीय रेल का कुल व् यय 
क्रमश: ` 8338.88 करोड़143 और ` 26427.26 करोड़144 था। ` 263.79 करोड़145 का 
व् यय वषर् 2016-17 के दौरान लोकोमो�टव क� उत् पादन इकाईय� पर �कया गया। 
इस वषर् के दौरान, वाऊचर और ट�डर क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, 

सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू स�हत �वद्युत �वभाग के 407 कायार्लय� क� 
लेखापर��ा द्वारा जांच �कया गया। 

इस अध् याय म�, ‘मरहोवरा, �बहार क� �डजल लोकोमो�टव उत् पादन इकाई क� 
स् थापना पर एक लॉगं  पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक् त, इस 
अध् याय म�, �वद्युतीकृत मागर् म� डीजल लोको क� उपयो�गता एवं अनुबंध मांग 
का गलत �नधार्रण आ�द मामल� पर दो अलग-अलग पैराग्राफ भी शा�मल �कये 
गये ह�। 

                                                           
143 अनदुान सं. 05-2016-17 के �लए मो�टव पावर के �रपेयर और अनरु�ण तथा मुख् य शीषर् 400 के अनदुान सं. 07-
संयत्त तथा उपस् कर के �रपेयर और अनरु�ण। 
144 अनदुान सं. 10-प�रचालन व् यय-2016-17 के �लए �धन 
145 डीएलडब् ल् य,ू वाराणसी, डीएमडब् ल् य,ू प�टयाला तथा सीएलडब् ल् य,ू �चतरंजन 

2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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�दन इंजन �कलोमीटर के संदभर् म� इंजन का प्रयोग 352 है िजसका अथर् है �क 
ये डीजल इंजन 14.67 �क.मी./घण्टे (24 घण्टे क� उपयो�गता के आधार पर) 
तथा 18.53 �क.मी./ घण्टे (लाइन पर इंजन का 80 प्र�तशत उपयोग के आधार 
19 घंटे उपयोग) चल रहे है। यह दशार्ता है �क मौजूदा लोकोमो�टव का कम 
उपयोग होता है तथा अ�त�रक्त लोकोमो�टव क� आवश्यकता पूर� हो सकती है, 
य�द �वद्यमान बेड ेका बेहतर उपयोग �कया जाए। डीजल इंजन 2007-2008 म� 
प्र�त इंजन प्र�त �दन 352 �कमी. से चल रहे थे जो 2015-16 क� तरह लगभग 
प्र�त इंजन प्र�त �दन 352 �कमी. था। जैसे �क 2007-08 म� 1000 से अ�धक 
डीजल इंजन बढ़ाने पर, उनक� उपयो�गता म� कोई सुधार नह� हुआ है। इस प्रकार 
से, इन्फ्रास्ट्रकचर इष्टतमीकरण के आधार पर अ�त�रक्त डीजल लोकोमो�टव के 
�लए अनुमा�नत आवश्यकता उ�चत नह� है।   

घ भारतीय रेलवे द्वारा डीजल इंजन� का घरेलू उपयोग  
भारतीय रेल ने इस सभंावना का आभास �कया तथा 2018-19 स े डीजल 
लोकोमो�टव वकर् स (डीएलडब्ल्यू) वाराणसी म� डीजल लोकोमो�टव के उत्पादन को 
कम करने का �नणर्य �लया। प्रारंभ म�, डीएलडब्ल्यू वाराणसी म� लोकोमो�टव के 
�लए उत्पादन योजना 2017-18 म� 254 डीजल तथा 25 इलैिक्ट्रक लोकोमो�टव 
तथा 2018-19 म� 200 डीजल तथा 75 इलिैक्ट्रक लोकोमो�टव शा�मल थे।  
2018-19 के �लए, रेलव ेबोडर् न े�सतंबर 2017 म� 107 डीजल लोकोमो�टव तथा 
173 इलैिक्ट्रक लोकोमो�टव तक संशो�धत �कया। वषर् 2018-19 के �लए 107 
डीजल लोकोमो�टव के उत्पादन ल�य को बनाए रखने के �लए अप्रैल 2018 म� 
107 लोकोमो�टव के �लए समान सामग्री के �लए बफर उपलब्धता क� संभावना 
के कारण बताया गया था तथा डीएलडब्लू म� मौजूदा इन्फ्रास्ट्रकचर के उपयोग 
को  सु�निश्चत करना है। तथा�प, डीजल लोकोमो�टव के पुनः उत्पादन150 को  
2019-20 से  पूणर्तः बंद �कया जाना है।  

इसके अ�त�रक्त डीजल लोको माडनार्इजेशन वक्सर् (डीएमडब्ल्यू) प�टयाला म� जो 
डीज़ल इंजन� का �र�बिल्डगं भी करता है और 2010-11 के बाद डीज़ल �जन का 
उत्पादन भी शुरू �कया था, उत्पादन योजना म� महत्वपूणर् प�रवतर्न भी हुआ है। 
जब�क 2014-15, 2015-16 और 2016-17 म� 89, 11 एवं 43 डीज़ल का 

                                                           
150 लोकोमो�टव पनु�नर्मार्ण म� फे्रम के अतंगर्त �डसमेनट�लगं, मरम्मत, तथा पणूर् इंजन शा�मल है। पनु�नर्मार्ण के दौरान 
इंजन-सब अस�ब�लगं नये रूप म� लाया जाता है। 
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अध् याय 4 

कषर्ण  

रेलवे बोडर् के सदस् य कषर्ण, भारतीय रेल के �वद्युत �वभाग का संपूणर् प्रभार� है। 
वह रेल �वद्युतीकरण कायर्शाला (�वशषेत: लोकोमो�टव के �लए) और ऊजार्/�धन 
प्रबंधन हेतु भी उतरदायी है। 

�ेत्रीय स् तर पर, मुख् य �वद्युत अ�भयंता (सीइई) �वद्युत लोको �वद्युत बहुल 
इकाई रेलगाड़ी (इएमयू), मेन लाईन �वद्युत बहुल इकाई रेलगाड़ी (एमइएमयू) के 
प्रचालन और प्रबंधन, ओवरहैड इलैिक्ट्रकल उपकरण (ओएचई), �वद्युत को�चगं 
स् टॉक, आ�द का प्रबधन और प्रचालन के �लए उत्तरदायी है। रेलवे बोडर् के 
सदस् य कषर्ण को सू�चत कर महाप्रबंधक द्वारा स् वतंत्र रूप से उत् पादन इकाईयां 
(सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू) प्रबं�धत �कये जाते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान मो�टव पॉवर क� मरम् मत एवं प्रबंधन (संयंत्र और 
उपकरण स�हत) और �धन (डीजल और �वद्युत) पर, भारतीय रेल का कुल व् यय 
क्रमश: ` 8338.88 करोड़143 और ` 26427.26 करोड़144 था। ` 263.79 करोड़145 का 
व् यय वषर् 2016-17 के दौरान लोकोमो�टव क� उत् पादन इकाईय� पर �कया गया। 
इस वषर् के दौरान, वाऊचर और ट�डर क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, 

सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू स�हत �वद्युत �वभाग के 407 कायार्लय� क� 
लेखापर��ा द्वारा जांच �कया गया। 

इस अध् याय म�, ‘मरहोवरा, �बहार क� �डजल लोकोमो�टव उत् पादन इकाई क� 
स् थापना पर एक लॉगं  पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक् त, इस 
अध् याय म�, �वद्युतीकृत मागर् म� डीजल लोको क� उपयो�गता एवं अनुबंध मांग 
का गलत �नधार्रण आ�द मामल� पर दो अलग-अलग पैराग्राफ भी शा�मल �कये 
गये ह�। 

                                                           
143 अनदुान सं. 05-2016-17 के �लए मो�टव पावर के �रपेयर और अनरु�ण तथा मुख् य शीषर् 400 के अनदुान सं. 07-
संयत्त तथा उपस् कर के �रपेयर और अनरु�ण। 
144 अनदुान सं. 10-प�रचालन व् यय-2016-17 के �लए �धन 
145 डीएलडब् ल् य,ू वाराणसी, डीएमडब् ल् य,ू प�टयाला तथा सीएलडब् ल् य,ू �चतरंजन 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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�व�नमार्ण हुआ है, यह संख्या 2017-18 (जनवर� 2018 तक) नौ डीज़ल इंजन 
तक नीच ेआ गई थी और 2018-19 म� डीज़ल इंजन� क� कोई योजना नह�ं थी।      

 इस प्रकार, 1000 अ�त�रक्त डीजल लोकोमो�टव क� वास्तव आवश्यकता नह�ं हो 
सकती है, िजसे डीजल लोकोमो�टव फैक्टर�, मारहोवरा म� �व�न�मर्त �कया जाना 
है। जब कभी भी डीजल लोकोमो�टव क� थोडी बहुत आवश्यकता होगी, तो उसे 
डीएलडब्ल्यू, वाराणसी म� गृह-उत्पादन से आसानी से पूरा �कया जा सकता है।  

घ.  प�रयोजना के कायार्न्वयन क� वतर्मान िस्थ�त  

प�रयोजना के कायर्�ेत्र म� मारहोवरा म� एक डीजल लोकोमो�टव फैक्टर� तथा रोज़ा 
एवं गांधीधाम म� रखरखाव �डपो स्था�पत करना शा�मल था। फैक्टर� स्था�पत 
करने का कायर् नवंबर 2018151 तक पूरा करन ेक� योजना थी। �सतम्बर 2017 
तक भू�म का अ�धग्रहण �कया गया तथा �बजल�, रेल तथा रोड कनेिक्ट�वट� का 
कायर् प्रग�त पर है। गांधीधाम म� सरकार� रखरखाव �डपो का कायर् आरंभ �कया 
जाना शषे है। �नधार्�रत साईट नवंबर 2017 तक कम्पनी को सौपी जानी है। 
रोजा म� कम्पनी रखरखाव �डप� के संबंध म�, रेलवे ने 9 नवंबर 2016 को 
कम्पनी को भू�म स�पी तथा एक रूपए क� वा�षर्क टोकन लाईस�स फ�स पर एक 
भू�म पट्टा करार �कया। 31, माचर् 2017 को, 30 प्र�तशत क� भौ�तक प्रग�त तथा 
साढे पांच प्र�तशत क� �वत्तीय प्रग�त प्राप्त क� गई थी। 

इस फैक्टर� क� स्थापना के साथ आगे बढत े हुए, रेलवे अपन े बेड े म� 1000 
डीजल लोकोमो�टव और शा�मल करेगा, िजसक� इसे आवश्यकता नह� है और 
लोकोमो�टव के �व�नमार्ण तथा रखरखाव, फैक्टर� तथा �डपो क� भू�म लागत, 
इिक्वट� शयेर, �बजल�, रेल तथा रोड़ संबंद्धता तथा मैससर् जीई ग्लो�बगं सो�स�ग 
इं�डया प्रा.�ल. के साथ सयंकु्त उद्यम म� �कये गए �नवेश के �लए ` 17,126.08 
करोड क� देयता प्र�तबद्ध हुई। देयताओं का �ववरण �नम्न हैः 

ता�लका 4.5 –भारतीय रेल क� देयता 
देयता का �ववरण देयता क� रा�श  (` करोड़) 

कम्पनी152 द्वारा आपू�तर् �कये जाने वाले लोको क� 
लागत 

14,656 

रेलवे द्वारा प्रदत क� जाने वाल� अनुर�ण लागत  2228 (अनुबंध  4.1) 

                                                           
151 करार के परैा 12.4.1 म� कम्पनी (6 नवबंर 2015) क� स्थापना क� �त�थ से 1095 �दन� म� समापन क� �नयत �त�थ 
अनबु�ंधत है। 
152 1000 इंजन� क� प्रभावी भा�रत औसत लागत (700 4500 एचएचपी तथा 300 6000 एचएचपी) 
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ता�लका 4.5 –भारतीय रेल क� देयता 
देयता का �ववरण देयता क� रा�श  (` करोड़) 

मारहोरा म� �सतम्बर 2017 तक व्यय (भू�म 
अ�धग्रहण लागत, इिक्वट� शेयर153, �बजल� 
कनेिक्ट�वट�, रेल कनेिक्टवट�, सड़क कनेिक्ट�वट� 
तथा �व�वध जैसे स्थापना, वाहन अग्रदाय)   

242.08 

कुल देयता 17126.08 

उपरोक्त से पता चलता है �क रेलवे के पास उपलब्ध डीजल इंजनो क� संख्या 
वतर्मान जरूरतो को पूरा करने के �लए पयार्प्त है। बदलते प�रदृश्य म�, जहा 
भारतीय रेल अपने बीजी रूट के पूणर् �वद्यूतीकरण करने क� योजना बना रहा है 
तथा �वद्युतीकृत रूट� पर ड�ेडकेटेड फे्रट को�रडोर म� फे्रट टे्रन म� चलाने के �लए 
भी, इस करार के अतंगर्त प्राप्त ड़ीजल लोकोमो�टव भारतीय रेल नेटवकर्  पर 
लाभकार� उपयोग के �लए शायद ह� कोई गुंजाईश नह� है। रेलवे ने स्वय ं2019-
20 तक डीएलडब्ल्यू वाराणसी म� डीजल लोकोमो�टव गहृ उत्पादन को कम करन े
का �नणर्य �लया है। इस प्रकार, डीजल लोकोमो�टव के उत्पादन के �लए एक नये 
इन्फ्रास्ट्रक्चर क� स्थापना करना तथा ` 17,126.08 करोड़ क� भार� देयता उठाना 
रेलवे के समग्र साम�रक दृिष्ट के अनुरूप नह� है। डीजल इंजन� के वतर्मान बेड� 
का बेहतर उपयोग भारतीय रेल क� मांग य�द कोई ह� को पूरा करने म� मदद कर 
सकता है।  
यह �सफा�रश क� जाती है �क रेलवे मामले को पुन: �वचार करे और यह जांच 
करे �क क्या प�रसंपित्तय� एवं इन्फ्रास्ट्रक्चर का सजृन �ववेकपूणर् हो िजसके �लए 
भ�वष्य म� उपयोगी आवश्यकता नह�ं है क्य��क बड़ ेपैमाने पर �वद्युतीकरण �क 
योजना बनाई गई है और ड�ेडकेटेड फे्रट कोर�डर का पूणर्त: �वद्युतीकरण होने जा 
रहा है; रेलवे न ेडीजल इंजन� के उत्पादन योजना भी यथेष्ट रूप से कम कर द� 
है।   

मामला 18 जनवर� 2018 को रेलवे बोडर् के नो�टस म� लाया गया था, उसका 
उत्तर अभी प्राप्त �कया जाना है (28 फ़रबर� 2018)। 

 

 

                                                           
153 करार के परैा 1.1.8 के अनसुार, सरकार जार� �कये गए तथा शेयर पूजंी भूगतान का अ�धकतम 26 प्र�तशत तक 
कम्पनी के इिक्वट� शेयर पूजंी सब्सक्राईब करने का अ�धकार होगा, परन्त ुअ�धकतम 100 करोड के अधीन 
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अध् याय 4 

कषर्ण  

रेलवे बोडर् के सदस् य कषर्ण, भारतीय रेल के �वद्युत �वभाग का संपूणर् प्रभार� है। 
वह रेल �वद्युतीकरण कायर्शाला (�वशषेत: लोकोमो�टव के �लए) और ऊजार्/�धन 
प्रबंधन हेतु भी उतरदायी है। 

�ेत्रीय स् तर पर, मुख् य �वद्युत अ�भयंता (सीइई) �वद्युत लोको �वद्युत बहुल 
इकाई रेलगाड़ी (इएमयू), मेन लाईन �वद्युत बहुल इकाई रेलगाड़ी (एमइएमयू) के 
प्रचालन और प्रबंधन, ओवरहैड इलैिक्ट्रकल उपकरण (ओएचई), �वद्युत को�चगं 
स् टॉक, आ�द का प्रबधन और प्रचालन के �लए उत्तरदायी है। रेलवे बोडर् के 
सदस् य कषर्ण को सू�चत कर महाप्रबंधक द्वारा स् वतंत्र रूप से उत् पादन इकाईयां 
(सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू) प्रबं�धत �कये जाते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान मो�टव पॉवर क� मरम् मत एवं प्रबंधन (संयंत्र और 
उपकरण स�हत) और �धन (डीजल और �वद्युत) पर, भारतीय रेल का कुल व् यय 
क्रमश: ` 8338.88 करोड़143 और ` 26427.26 करोड़144 था। ` 263.79 करोड़145 का 
व् यय वषर् 2016-17 के दौरान लोकोमो�टव क� उत् पादन इकाईय� पर �कया गया। 
इस वषर् के दौरान, वाऊचर और ट�डर क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, 

सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू स�हत �वद्युत �वभाग के 407 कायार्लय� क� 
लेखापर��ा द्वारा जांच �कया गया। 

इस अध् याय म�, ‘मरहोवरा, �बहार क� �डजल लोकोमो�टव उत् पादन इकाई क� 
स् थापना पर एक लॉगं  पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक् त, इस 
अध् याय म�, �वद्युतीकृत मागर् म� डीजल लोको क� उपयो�गता एवं अनुबंध मांग 
का गलत �नधार्रण आ�द मामल� पर दो अलग-अलग पैराग्राफ भी शा�मल �कये 
गये ह�। 

                                                           
143 अनदुान सं. 05-2016-17 के �लए मो�टव पावर के �रपेयर और अनरु�ण तथा मुख् य शीषर् 400 के अनदुान सं. 07-
संयत्त तथा उपस् कर के �रपेयर और अनरु�ण। 
144 अनदुान सं. 10-प�रचालन व् यय-2016-17 के �लए �धन 
145 डीएलडब् ल् य,ू वाराणसी, डीएमडब् ल् य,ू प�टयाला तथा सीएलडब् ल् य,ू �चतरंजन 

2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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ता�लका 4.5 –भारतीय रेल क� देयता 
देयता का �ववरण देयता क� रा�श  (` करोड़) 

मारहोरा म� �सतम्बर 2017 तक व्यय (भू�म 
अ�धग्रहण लागत, इिक्वट� शेयर153, �बजल� 
कनेिक्ट�वट�, रेल कनेिक्टवट�, सड़क कनेिक्ट�वट� 
तथा �व�वध जैसे स्थापना, वाहन अग्रदाय)   

242.08 

कुल देयता 17126.08 

उपरोक्त से पता चलता है �क रेलवे के पास उपलब्ध डीजल इंजनो क� संख्या 
वतर्मान जरूरतो को पूरा करने के �लए पयार्प्त है। बदलते प�रदृश्य म�, जहा 
भारतीय रेल अपने बीजी रूट के पूणर् �वद्यूतीकरण करने क� योजना बना रहा है 
तथा �वद्युतीकृत रूट� पर ड�ेडकेटेड फे्रट को�रडोर म� फे्रट टे्रन म� चलाने के �लए 
भी, इस करार के अतंगर्त प्राप्त ड़ीजल लोकोमो�टव भारतीय रेल नेटवकर्  पर 
लाभकार� उपयोग के �लए शायद ह� कोई गुंजाईश नह� है। रेलवे ने स्वय ं2019-
20 तक डीएलडब्ल्यू वाराणसी म� डीजल लोकोमो�टव गहृ उत्पादन को कम करन े
का �नणर्य �लया है। इस प्रकार, डीजल लोकोमो�टव के उत्पादन के �लए एक नये 
इन्फ्रास्ट्रक्चर क� स्थापना करना तथा ` 17,126.08 करोड़ क� भार� देयता उठाना 
रेलवे के समग्र साम�रक दृिष्ट के अनुरूप नह� है। डीजल इंजन� के वतर्मान बेड� 
का बेहतर उपयोग भारतीय रेल क� मांग य�द कोई ह� को पूरा करने म� मदद कर 
सकता है।  
यह �सफा�रश क� जाती है �क रेलवे मामले को पुन: �वचार करे और यह जांच 
करे �क क्या प�रसंपित्तय� एवं इन्फ्रास्ट्रक्चर का सजृन �ववेकपूणर् हो िजसके �लए 
भ�वष्य म� उपयोगी आवश्यकता नह�ं है क्य��क बड़ ेपैमाने पर �वद्युतीकरण �क 
योजना बनाई गई है और ड�ेडकेटेड फे्रट कोर�डर का पूणर्त: �वद्युतीकरण होने जा 
रहा है; रेलवे न ेडीजल इंजन� के उत्पादन योजना भी यथेष्ट रूप से कम कर द� 
है।   

मामला 18 जनवर� 2018 को रेलवे बोडर् के नो�टस म� लाया गया था, उसका 
उत्तर अभी प्राप्त �कया जाना है (28 फ़रबर� 2018)। 

 

 

                                                           
153 करार के परैा 1.1.8 के अनसुार, सरकार जार� �कये गए तथा शेयर पूजंी भूगतान का अ�धकतम 26 प्र�तशत तक 
कम्पनी के इिक्वट� शेयर पूजंी सब्सक्राईब करने का अ�धकार होगा, परन्त ुअ�धकतम 100 करोड के अधीन 
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अध् याय 4 

कषर्ण  

रेलवे बोडर् के सदस् य कषर्ण, भारतीय रेल के �वद्युत �वभाग का संपूणर् प्रभार� है। 
वह रेल �वद्युतीकरण कायर्शाला (�वशषेत: लोकोमो�टव के �लए) और ऊजार्/�धन 
प्रबंधन हेतु भी उतरदायी है। 

�ेत्रीय स् तर पर, मुख् य �वद्युत अ�भयंता (सीइई) �वद्युत लोको �वद्युत बहुल 
इकाई रेलगाड़ी (इएमयू), मेन लाईन �वद्युत बहुल इकाई रेलगाड़ी (एमइएमयू) के 
प्रचालन और प्रबंधन, ओवरहैड इलैिक्ट्रकल उपकरण (ओएचई), �वद्युत को�चगं 
स् टॉक, आ�द का प्रबधन और प्रचालन के �लए उत्तरदायी है। रेलवे बोडर् के 
सदस् य कषर्ण को सू�चत कर महाप्रबंधक द्वारा स् वतंत्र रूप से उत् पादन इकाईयां 
(सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू) प्रबं�धत �कये जाते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान मो�टव पॉवर क� मरम् मत एवं प्रबंधन (संयंत्र और 
उपकरण स�हत) और �धन (डीजल और �वद्युत) पर, भारतीय रेल का कुल व् यय 
क्रमश: ` 8338.88 करोड़143 और ` 26427.26 करोड़144 था। ` 263.79 करोड़145 का 
व् यय वषर् 2016-17 के दौरान लोकोमो�टव क� उत् पादन इकाईय� पर �कया गया। 
इस वषर् के दौरान, वाऊचर और ट�डर क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, 

सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू स�हत �वद्युत �वभाग के 407 कायार्लय� क� 
लेखापर��ा द्वारा जांच �कया गया। 

इस अध् याय म�, ‘मरहोवरा, �बहार क� �डजल लोकोमो�टव उत् पादन इकाई क� 
स् थापना पर एक लॉगं  पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक् त, इस 
अध् याय म�, �वद्युतीकृत मागर् म� डीजल लोको क� उपयो�गता एवं अनुबंध मांग 
का गलत �नधार्रण आ�द मामल� पर दो अलग-अलग पैराग्राफ भी शा�मल �कये 
गये ह�। 

                                                           
143 अनदुान सं. 05-2016-17 के �लए मो�टव पावर के �रपेयर और अनरु�ण तथा मुख् य शीषर् 400 के अनदुान सं. 07-
संयत्त तथा उपस् कर के �रपेयर और अनरु�ण। 
144 अनदुान सं. 10-प�रचालन व् यय-2016-17 के �लए �धन 
145 डीएलडब् ल् य,ू वाराणसी, डीएमडब् ल् य,ू प�टयाला तथा सीएलडब् ल् य,ू �चतरंजन 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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4.2 उत्तर मध्य रेलवे (उ.म.रे.): पूणर् �वद्युतीकृत सैक्शन म� डीजल इंजनो का 
उपयोग  

 उत्तर मध्य रेल प्रशासन ने इलाहाबाद-गािजयाबाद (606.88 �क.मी.) तथा 
पलवल बीना (505.31 �क.मी.) के पूणर् �वद्युतीकृत इलैिक्ट्रक सैक्शन� म� डीजल 
�जन� का उपयोग का अनुमत �कया। इससे पयार्वरण पर नकारात्मक प्रभाव के 
अ�त�रक्त ` 5.74 करोड़ क� अ�त�रक्त प्रचालन लागत आयी तथा पैट्रो�लयम 
आधा�रत ऊजार् पर �नभर्रता म� व�ृद्ध हुई। 

भारतीय रेल म� रेल को चलाने के �लए इलैिक्ट्रक टै्रक्शन पयार्वरण के अनुकूल 
�वकल्प है। इलैिक्ट्रक टै्रक्शन, जो ऊजार् का अ�धक सस्ता स्रोत भी है, का उपयोग 
करते हुए आईआर के काबर्न फूट�प्रन्टस म� कमी के प�रणामस्वरूप आयात एव ं
जीवाश्म �धन के प्रयोग म� कटौती क� जाती है। इलैिक्ट्रक रो�लगं स्टॉक म� 
इलैिक्ट्रक�सट� पुन: उत्पादन करने क� �मता है। इस प्रकार समग्र इलैिक्ट्रक 
टे्रक्शन गा�डय� क� ढुलाई हेतु रेलवे के �लए �मतव्ययी साधन के �वकल्प के रूप 
म� है। 

लेखापर��ा ने उ.म.रे. के दो सैक्शन� या�न मुगलसराय-गािजयाबाद तथा पलवल-
बीना, जो पूणर्तया �वद्युतीकृत ह�, म� गा�डय� क� आवाजाह� क� समी�ा क�। 
लेखापर��ा ने देखा �क इन सैक्शन� के अतंगर्त डीजल इंजन अभी भी चल रहे 
है।  

लेखापर��ा ने वषर् 2013-14 से 2016-17 के �लए उपरोक्त दो सैक्शन� म� माल 
क� आवाजाह� के संबंध म� माल-भाड ेप्रचालन सूचना प्रणाल� (एफओआईएस) के 
डाटा का �वश्लेषण �कया तथा देखा �क लंबी दरू� वाले या�न इलाहाबाद-
गािजयाबाद सैक्शन (606.88 आरकेएम) तथा पलवल-बीना सैक्शन (505.31 
आरकेएम) जो पूणर् �वद्युतीकृत सैक्शन है, पर बहुत सी मालगाडी डीजल इंजन 
से चल रह� थी। 

लेखापर��ा ने देखा �क इन दो �वद्युतीकृत सैक्शन� पर, 2013-14 से 2016-17 
के दौरान  इलैिक्ट्रक वायर के अतंगर्त कुल 350 मालगा�डयाँ डीजल इंजन का 
उपयोग कर चलाई जा रह� थी। इसके प�रणामस्वरूप डीजल इंजन का प्रयोग 
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माल क� आवाजाह� के कारण ` 5.74 करोड़154 क� अ�त�रक्त प्रचालन लागत 
आयी जैसा नीच े�दया गया है: 

ता�लक  4.6 – �वद्युतीकृत सैक्शन� म� डीजल इंजनो के चलने के कारण अ�त�रक्त प्रचालन लागत 
 

वषर् सैक्शन मालगा�डय� क� 
संख्या 

ड़ीजल इंजन चलने कारण प्रचालन लागत 
(`) 

2013-14 इलाहाबाद-गािजयाबाद 35 5227637.61 

पलवल-बीना 33 4207719.40 
2014-15 इलाहाबाद-गािजयाबाद 52 10511436.22 

पलवल-बीना 43 7245805.35 
2015-16 इलाहाबाद-गािजयाबाद 36 4719803.16 

पलवल-बीना 39 5550318.06 
2016-17 इलाहाबाद-गािजयाबाद 38 7035622.60 

पलवल-बीना 74 12980769.77 
 कुल  350 57479112.17 

 

इलैिक्ट्रक टै्रक्शन म� ड़ीजल इंजन� का उपयोग न केवल अ�त�रक्त लागत का 
कारण है बिल्क �वद्युतीकरण के उदे्दश्य� को भी �वफल करता है।  

जब मामले को मई 2017 म� उ.म.रे. प्रशासन के साथ उठाया गया, तो उन्हौने 
बताया (जुलाई 2017) �क यद्य�प इलाहाबाद-गािजयाबाद सैक्शन पूणर् 
�वद्युतीकृत है, ले�कन सभी �नकट �ेत्र को अभी भी �वद्युतीकृत �कया जाना है। 
इलाहाबाद मंडल ड़ीजल टै्रक्शन से गा�डय� को प्राप्त करता है तथा टै्रक्शन को 
अपनी प्रणाल� से बदलता है। उन्होने आगे बताया �क �वद्युतीकृत रूट� पर ड़ीजल 
टै्रक्शन पर गा�डयाँ पर, अन्तरण �बन्द ू पर डीजल तथा इलेिक्ट्रक टै्रक्शन के 
मै�चगं क� कमी, चालक दल क� उपलब्धता, चालक दल के प्र�श�ण, अन्य मंडल 
द्वारा अस्वीकृ�त आ�द जैसी प्रचालन बाधाओं के कारण प्रचा�लत क� जाती ह�। 
तथ्य को ध्यान म� रखते हुए उतर क� समी�ा क� जाए �क यद्य�प मालगाडी 
एक सैक्शन जो �वद्युतीकृत नह�ं है, से उ.म.रे. �ेत्र म� प्रवेश करती है, तो 
उ.म.रे. प्रशासन अपने अ�धकार �ेत्र के अतंगर्त टै्रक्शन को बदल सकता है ता�क 
�वद्युत इंजन उ.म.रे. के अतंगर्त �वद्युतीकृत सैक्शन म� टै्रनो को ढो सके, �वशषे 

                                                           
154 अ�त�रक्त प�रचालन लागत क� गणना रेलव ेबोडर् दारा जार� माल के �लए जीरट�केएम प्र�त हजार लाईन हॉल लागत 
पर आधा�रत है। 
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अध् याय 4 

कषर्ण  

रेलवे बोडर् के सदस् य कषर्ण, भारतीय रेल के �वद्युत �वभाग का संपूणर् प्रभार� है। 
वह रेल �वद्युतीकरण कायर्शाला (�वशषेत: लोकोमो�टव के �लए) और ऊजार्/�धन 
प्रबंधन हेतु भी उतरदायी है। 

�ेत्रीय स् तर पर, मुख् य �वद्युत अ�भयंता (सीइई) �वद्युत लोको �वद्युत बहुल 
इकाई रेलगाड़ी (इएमयू), मेन लाईन �वद्युत बहुल इकाई रेलगाड़ी (एमइएमयू) के 
प्रचालन और प्रबंधन, ओवरहैड इलैिक्ट्रकल उपकरण (ओएचई), �वद्युत को�चगं 
स् टॉक, आ�द का प्रबधन और प्रचालन के �लए उत्तरदायी है। रेलवे बोडर् के 
सदस् य कषर्ण को सू�चत कर महाप्रबंधक द्वारा स् वतंत्र रूप से उत् पादन इकाईयां 
(सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू) प्रबं�धत �कये जाते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान मो�टव पॉवर क� मरम् मत एवं प्रबंधन (संयंत्र और 
उपकरण स�हत) और �धन (डीजल और �वद्युत) पर, भारतीय रेल का कुल व् यय 
क्रमश: ` 8338.88 करोड़143 और ` 26427.26 करोड़144 था। ` 263.79 करोड़145 का 
व् यय वषर् 2016-17 के दौरान लोकोमो�टव क� उत् पादन इकाईय� पर �कया गया। 
इस वषर् के दौरान, वाऊचर और ट�डर क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, 

सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू स�हत �वद्युत �वभाग के 407 कायार्लय� क� 
लेखापर��ा द्वारा जांच �कया गया। 

इस अध् याय म�, ‘मरहोवरा, �बहार क� �डजल लोकोमो�टव उत् पादन इकाई क� 
स् थापना पर एक लॉगं  पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक् त, इस 
अध् याय म�, �वद्युतीकृत मागर् म� डीजल लोको क� उपयो�गता एवं अनुबंध मांग 
का गलत �नधार्रण आ�द मामल� पर दो अलग-अलग पैराग्राफ भी शा�मल �कये 
गये ह�। 

                                                           
143 अनदुान सं. 05-2016-17 के �लए मो�टव पावर के �रपेयर और अनरु�ण तथा मुख् य शीषर् 400 के अनदुान सं. 07-
संयत्त तथा उपस् कर के �रपेयर और अनरु�ण। 
144 अनदुान सं. 10-प�रचालन व् यय-2016-17 के �लए �धन 
145 डीएलडब् ल् य,ू वाराणसी, डीएमडब् ल् य,ू प�टयाला तथा सीएलडब् ल् य,ू �चतरंजन 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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माल क� आवाजाह� के कारण ` 5.74 करोड़154 क� अ�त�रक्त प्रचालन लागत 
आयी जैसा नीच े�दया गया है: 

ता�लक  4.6 – �वद्युतीकृत सैक्शन� म� डीजल इंजनो के चलने के कारण अ�त�रक्त प्रचालन लागत 
 

वषर् सैक्शन मालगा�डय� क� 
संख्या 

ड़ीजल इंजन चलने कारण प्रचालन लागत 
(`) 

2013-14 इलाहाबाद-गािजयाबाद 35 5227637.61 

पलवल-बीना 33 4207719.40 
2014-15 इलाहाबाद-गािजयाबाद 52 10511436.22 

पलवल-बीना 43 7245805.35 
2015-16 इलाहाबाद-गािजयाबाद 36 4719803.16 

पलवल-बीना 39 5550318.06 
2016-17 इलाहाबाद-गािजयाबाद 38 7035622.60 

पलवल-बीना 74 12980769.77 
 कुल  350 57479112.17 

 

इलैिक्ट्रक टै्रक्शन म� ड़ीजल इंजन� का उपयोग न केवल अ�त�रक्त लागत का 
कारण है बिल्क �वद्युतीकरण के उदे्दश्य� को भी �वफल करता है।  

जब मामले को मई 2017 म� उ.म.रे. प्रशासन के साथ उठाया गया, तो उन्हौने 
बताया (जुलाई 2017) �क यद्य�प इलाहाबाद-गािजयाबाद सैक्शन पूणर् 
�वद्युतीकृत है, ले�कन सभी �नकट �ेत्र को अभी भी �वद्युतीकृत �कया जाना है। 
इलाहाबाद मंडल ड़ीजल टै्रक्शन से गा�डय� को प्राप्त करता है तथा टै्रक्शन को 
अपनी प्रणाल� से बदलता है। उन्होने आगे बताया �क �वद्युतीकृत रूट� पर ड़ीजल 
टै्रक्शन पर गा�डयाँ पर, अन्तरण �बन्द ू पर डीजल तथा इलेिक्ट्रक टै्रक्शन के 
मै�चगं क� कमी, चालक दल क� उपलब्धता, चालक दल के प्र�श�ण, अन्य मंडल 
द्वारा अस्वीकृ�त आ�द जैसी प्रचालन बाधाओं के कारण प्रचा�लत क� जाती ह�। 
तथ्य को ध्यान म� रखते हुए उतर क� समी�ा क� जाए �क यद्य�प मालगाडी 
एक सैक्शन जो �वद्युतीकृत नह�ं है, से उ.म.रे. �ेत्र म� प्रवेश करती है, तो 
उ.म.रे. प्रशासन अपने अ�धकार �ेत्र के अतंगर्त टै्रक्शन को बदल सकता है ता�क 
�वद्युत इंजन उ.म.रे. के अतंगर्त �वद्युतीकृत सैक्शन म� टै्रनो को ढो सके, �वशषे 

                                                           
154 अ�त�रक्त प�रचालन लागत क� गणना रेलव ेबोडर् दारा जार� माल के �लए जीरट�केएम प्र�त हजार लाईन हॉल लागत 
पर आधा�रत है। 
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अध् याय 4 

कषर्ण  

रेलवे बोडर् के सदस् य कषर्ण, भारतीय रेल के �वद्युत �वभाग का संपूणर् प्रभार� है। 
वह रेल �वद्युतीकरण कायर्शाला (�वशषेत: लोकोमो�टव के �लए) और ऊजार्/�धन 
प्रबंधन हेतु भी उतरदायी है। 

�ेत्रीय स् तर पर, मुख् य �वद्युत अ�भयंता (सीइई) �वद्युत लोको �वद्युत बहुल 
इकाई रेलगाड़ी (इएमयू), मेन लाईन �वद्युत बहुल इकाई रेलगाड़ी (एमइएमयू) के 
प्रचालन और प्रबंधन, ओवरहैड इलैिक्ट्रकल उपकरण (ओएचई), �वद्युत को�चगं 
स् टॉक, आ�द का प्रबधन और प्रचालन के �लए उत्तरदायी है। रेलवे बोडर् के 
सदस् य कषर्ण को सू�चत कर महाप्रबंधक द्वारा स् वतंत्र रूप से उत् पादन इकाईयां 
(सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू) प्रबं�धत �कये जाते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान मो�टव पॉवर क� मरम् मत एवं प्रबंधन (संयंत्र और 
उपकरण स�हत) और �धन (डीजल और �वद्युत) पर, भारतीय रेल का कुल व् यय 
क्रमश: ` 8338.88 करोड़143 और ` 26427.26 करोड़144 था। ` 263.79 करोड़145 का 
व् यय वषर् 2016-17 के दौरान लोकोमो�टव क� उत् पादन इकाईय� पर �कया गया। 
इस वषर् के दौरान, वाऊचर और ट�डर क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, 

सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू स�हत �वद्युत �वभाग के 407 कायार्लय� क� 
लेखापर��ा द्वारा जांच �कया गया। 

इस अध् याय म�, ‘मरहोवरा, �बहार क� �डजल लोकोमो�टव उत् पादन इकाई क� 
स् थापना पर एक लॉगं  पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक् त, इस 
अध् याय म�, �वद्युतीकृत मागर् म� डीजल लोको क� उपयो�गता एवं अनुबंध मांग 
का गलत �नधार्रण आ�द मामल� पर दो अलग-अलग पैराग्राफ भी शा�मल �कये 
गये ह�। 

                                                           
143 अनदुान सं. 05-2016-17 के �लए मो�टव पावर के �रपेयर और अनरु�ण तथा मुख् य शीषर् 400 के अनदुान सं. 07-
संयत्त तथा उपस् कर के �रपेयर और अनरु�ण। 
144 अनदुान सं. 10-प�रचालन व् यय-2016-17 के �लए �धन 
145 डीएलडब् ल् य,ू वाराणसी, डीएमडब् ल् य,ू प�टयाला तथा सीएलडब् ल् य,ू �चतरंजन 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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रूप से जब �वद्युतीकृत सैक्शन क� लंबाई 500 से 600 �कमी. के बीच हो। लंब े
�वद्युतीकृत खण्ड� के इष्टतम उपयोग के �लए, रेलवे को बाधाओं क� पहचान 
करने तथा सिृजत रेलवे �वद्युतीकरण प�रसंप�तय� के प्रभावी प्रयोग को स�म 
बनाने, उजार् लागत पर व्यय के संदभर् म� संसाधनो को बचाने तथा भारतीय रेल 
म� डीजल टै्रक्शन क� आवश्यकता को कम करने क� आवश्यकता है।  

इस प्रकार, पूणर् �वद्युतीकृत इलाहाबाद-गािजयाबाद तथा पलवल-बीना सैक्शन� म� 
डीजल इंजन� के प्रयोग के प�रणामस्वरूप ` 5.74 करोड़ क� अ�त�रक्त प्रचालन 
लागत आई। इसके अ�त�रक्त, पयार्वरण पर नकारात्मक प्रभाव पडा तथा रेलवे के 
काबर्न फुट�प्रन्ट म� व�ृद्ध हुई।  

मामले को 6 अक्तूबर 2017 को रेलवे बोडर् के ध्यान म� लाया गया, उनका उत्तर 
अभी भी प्राप्त (28 फरवर� 2018) नह�ं हुआ है।  

4.3 द��ण पूवर् रेलवे (द.पू.रे.): डीएमयू फैक्ट्रर�, हिल्दयां म� सं�वदा मांग के गलत 
�नधार्रण तथा इलैिक्ट्रक शुल्क के गलत भुगतान के कारण ` 4.35 करोड़ का 
प�रहायर् व्यय   

द��ण पूवर् रेल प्रशासन ने अपनी ग�त�व�धय� क� ग�त तथा �ेत्र को ध्यान म� 
रखते हुए डीएमयू फैक्टर� हिल्दया क� उजार् आवश्यकताओं का वास्त�वक रूप स े
�नधार्रण नह� �कया तथा 1500 केवीए से 5500 केवीए तक सं�वदा मांग बढाने 
के �लए सं�वदा मांग प्रभार तथा लोड फैक्टर प्रभार पर �कये गए व्यय को जार� 
रखा। इससे ` 0.52 करोड के लोड फैक्टर अ�धभार के अ�त�रक्त ` 3.22 करोड 
का प�रहायर् व्यय हुआ। फैक्टर� के  चरण। क� स्थापना सी�मत ग�त�व�धय� 
स�हत �नकट भ�वष्य म� उच्च खपत क� संभावना फैकट्रर� क� उस समय बढ़ाई 
गई ग�त से दरू है। फैक्टर� क� ग�त�व�धयां बढाए जाने तक द.पू.रे. प्रशासन 
1500 केवीए आपू�तर् के भूगतान को जार� रखेगा, यद्य�प वास्त�वक खपत 100 
केवीए( सं�वदा मांग का लगभग 7 प्र�तशत)  से कम है। 

रेल मंत्रालय (रेलवे बोडर्) ने अपने फरवर� 2000 तथा जनवर� 2011 के प�रपत्र� 
से �नय�मत आधार पर प्रत्येक आपू�त र् �बदं ूपर अ�धकत्तम मांग क� �नगरानी 
करने तथा करार एवं सं�वदा मांग के कारण शािस्त के भुगतान से बचने के �लए 
दो वष� म� एक बार अथवा पहले से लागू इलैिक्ट्रक आपू�त र् प्रा�धकरण� के टै्र�रफ 
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पर आधा�रत उन अपे��त स्तर� को संशो�धत करने के सभी जोनल रेलवे को 
�नद�श �दए। 

द��ण पूवर् रेल (द.पू.रे.) ने प्र�तवषर् डीएमयू के 400 कोचो तथा स्वः प्रे�रत 
दघुर्टना राहत गाडी (एसपीएआरट�) के 30 कोच� के �नमार्ण के दो चरण� म�, 
हिल्दया155 म�, एक डीजल मल्ट�पल यू�नट (डीएमयू) फैक्टर� स्था�पत करने का 
�नणर्य �कया (2011)। प�रयोजना के चरण I म� प्र�त मास 8 से 12 कोच� के 
�व�नमार्ण के �लए �वभागीय इकाई के रूप म� योजना बनाई। रेल �वकास �नगम 
�ल�मटेड द्वारा �न�मर्त, चरण। यू�नट अप्रैल 2013 म� रेल प्रशासन द्वारा 
अ�धकार म� ल� गई। तथा�प एक�कृत कोच फैक्टर� (आईसीएफ) से प्राप्त 
संयोजन, प��टगं, फेब�रकेटड सैल क� फर�न�शगं क� सी�मत ग�त�व�धयाँ आरंभ 
क� गई। चरण II म�, संयुक्त उद्यम (जेवी)/सावर्ज�नक �नजी सांझदेार (पीपीपी)  
मोड के माध्यम से डीएमयू तथा स्पाटर् के बड ेपैमाने पर उत्पादन क� योजना 
बनाई गई, िजसे माचर् 2017 तक अमल नह� लाया जा सका। 

लेखापर��ा ने देखा �क द.पू.रे. प्रशासन ने पिश्चम बंगाल राज्य �वद्युत �वतरण 
कम्पनी �ल�मटेड (डब्ल्यूबीएसईडीसीएल) से हिल्दया फैक्टर� प�रसर म� 33 केवी 
थोक �वद्युत आपू�त र् के �लए आवेदन (मई 2011) �कया। द.पू.रे. के �वद्युत 
�वभाग156 ने अप्रैल 2012 म� डब्ल्यूबीएसईडीसीएल के साथ करार �नष्पा�दत 
�कया। प्रचालन के प्रथम पांच वष� के �लए 1500/2000/2500/5500/7000 
केवीए क� अनुमा�नत प्रग�तशील आवश्यकता के आधार पर, सं�वदा मांग (सीडी) 
को प्रथम पांच वष� के पूवार्नुमान के अनुसार �नधार्�रत क� गई थी तथा 15 माचर् 
2013 को उप क� द्र स�क्रय �कया गया। द.पू.रे. प्रशासन ने नये कनेक्शन, 
प्र�तभू�त जमा तथा �वद्यमान 11 केवी से 33 केवी लाईन के अतंरण �लए ` 

3.07 करोड का व्यय �कया।    

लेखापर��ा ने देखा �क कायर्शाला ग�त�व�धय� के बहुत कम स्तर के कारण, 
�वद्युत क� वास्त�वक खपत सीडी (अप्रैल 2013 से माचर् 2017 के दौरान 100 
केवीए से नीचे) क� तुलना म� काफ� कम थी। इसी बीच, सं�वदा मांग का प्रचालन 
के प्रथम पांच वष� के �लए 1500/2000/2500/5500/7000 केवीए क� प्रग�तशील 
अनुमा�नत पूवार्नुमा�नत आवश्यकता के अनुसार बढ़ाना जार� था। करार के 

                                                           
155 पवूर् म� फैक्टर� क� योजना शंकरेल म� क� गई थी परन्त ुबदं म� इसे फरवर� 2011 म� हिल्दया म� पनुस्थार्�पत �कया 
गया था। 
156 व�रष्ठ �डवीजन इलैिक्ट्रकल इंजी�नयर, जनरल खरगपरु 
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अध् याय 4 

कषर्ण  

रेलवे बोडर् के सदस् य कषर्ण, भारतीय रेल के �वद्युत �वभाग का संपूणर् प्रभार� है। 
वह रेल �वद्युतीकरण कायर्शाला (�वशषेत: लोकोमो�टव के �लए) और ऊजार्/�धन 
प्रबंधन हेतु भी उतरदायी है। 

�ेत्रीय स् तर पर, मुख् य �वद्युत अ�भयंता (सीइई) �वद्युत लोको �वद्युत बहुल 
इकाई रेलगाड़ी (इएमयू), मेन लाईन �वद्युत बहुल इकाई रेलगाड़ी (एमइएमयू) के 
प्रचालन और प्रबंधन, ओवरहैड इलैिक्ट्रकल उपकरण (ओएचई), �वद्युत को�चगं 
स् टॉक, आ�द का प्रबधन और प्रचालन के �लए उत्तरदायी है। रेलवे बोडर् के 
सदस् य कषर्ण को सू�चत कर महाप्रबंधक द्वारा स् वतंत्र रूप से उत् पादन इकाईयां 
(सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू) प्रबं�धत �कये जाते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान मो�टव पॉवर क� मरम् मत एवं प्रबंधन (संयंत्र और 
उपकरण स�हत) और �धन (डीजल और �वद्युत) पर, भारतीय रेल का कुल व् यय 
क्रमश: ` 8338.88 करोड़143 और ` 26427.26 करोड़144 था। ` 263.79 करोड़145 का 
व् यय वषर् 2016-17 के दौरान लोकोमो�टव क� उत् पादन इकाईय� पर �कया गया। 
इस वषर् के दौरान, वाऊचर और ट�डर क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, 

सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू स�हत �वद्युत �वभाग के 407 कायार्लय� क� 
लेखापर��ा द्वारा जांच �कया गया। 

इस अध् याय म�, ‘मरहोवरा, �बहार क� �डजल लोकोमो�टव उत् पादन इकाई क� 
स् थापना पर एक लॉगं  पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक् त, इस 
अध् याय म�, �वद्युतीकृत मागर् म� डीजल लोको क� उपयो�गता एवं अनुबंध मांग 
का गलत �नधार्रण आ�द मामल� पर दो अलग-अलग पैराग्राफ भी शा�मल �कये 
गये ह�। 

                                                           
143 अनदुान सं. 05-2016-17 के �लए मो�टव पावर के �रपेयर और अनरु�ण तथा मुख् य शीषर् 400 के अनदुान सं. 07-
संयत्त तथा उपस् कर के �रपेयर और अनरु�ण। 
144 अनदुान सं. 10-प�रचालन व् यय-2016-17 के �लए �धन 
145 डीएलडब् ल् य,ू वाराणसी, डीएमडब् ल् य,ू प�टयाला तथा सीएलडब् ल् य,ू �चतरंजन 

2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  

 2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 4 

 

 
171 

पर आधा�रत उन अपे��त स्तर� को संशो�धत करने के सभी जोनल रेलवे को 
�नद�श �दए। 

द��ण पूवर् रेल (द.पू.रे.) ने प्र�तवषर् डीएमयू के 400 कोचो तथा स्वः प्रे�रत 
दघुर्टना राहत गाडी (एसपीएआरट�) के 30 कोच� के �नमार्ण के दो चरण� म�, 
हिल्दया155 म�, एक डीजल मल्ट�पल यू�नट (डीएमयू) फैक्टर� स्था�पत करने का 
�नणर्य �कया (2011)। प�रयोजना के चरण I म� प्र�त मास 8 से 12 कोच� के 
�व�नमार्ण के �लए �वभागीय इकाई के रूप म� योजना बनाई। रेल �वकास �नगम 
�ल�मटेड द्वारा �न�मर्त, चरण। यू�नट अप्रैल 2013 म� रेल प्रशासन द्वारा 
अ�धकार म� ल� गई। तथा�प एक�कृत कोच फैक्टर� (आईसीएफ) से प्राप्त 
संयोजन, प��टगं, फेब�रकेटड सैल क� फर�न�शगं क� सी�मत ग�त�व�धयाँ आरंभ 
क� गई। चरण II म�, संयुक्त उद्यम (जेवी)/सावर्ज�नक �नजी सांझदेार (पीपीपी)  
मोड के माध्यम से डीएमयू तथा स्पाटर् के बड ेपैमाने पर उत्पादन क� योजना 
बनाई गई, िजसे माचर् 2017 तक अमल नह� लाया जा सका। 

लेखापर��ा ने देखा �क द.पू.रे. प्रशासन ने पिश्चम बंगाल राज्य �वद्युत �वतरण 
कम्पनी �ल�मटेड (डब्ल्यूबीएसईडीसीएल) से हिल्दया फैक्टर� प�रसर म� 33 केवी 
थोक �वद्युत आपू�त र् के �लए आवेदन (मई 2011) �कया। द.पू.रे. के �वद्युत 
�वभाग156 ने अप्रैल 2012 म� डब्ल्यूबीएसईडीसीएल के साथ करार �नष्पा�दत 
�कया। प्रचालन के प्रथम पांच वष� के �लए 1500/2000/2500/5500/7000 
केवीए क� अनुमा�नत प्रग�तशील आवश्यकता के आधार पर, सं�वदा मांग (सीडी) 
को प्रथम पांच वष� के पूवार्नुमान के अनुसार �नधार्�रत क� गई थी तथा 15 माचर् 
2013 को उप क� द्र स�क्रय �कया गया। द.पू.रे. प्रशासन ने नये कनेक्शन, 
प्र�तभू�त जमा तथा �वद्यमान 11 केवी से 33 केवी लाईन के अतंरण �लए ` 

3.07 करोड का व्यय �कया।    

लेखापर��ा ने देखा �क कायर्शाला ग�त�व�धय� के बहुत कम स्तर के कारण, 
�वद्युत क� वास्त�वक खपत सीडी (अप्रैल 2013 से माचर् 2017 के दौरान 100 
केवीए से नीचे) क� तुलना म� काफ� कम थी। इसी बीच, सं�वदा मांग का प्रचालन 
के प्रथम पांच वष� के �लए 1500/2000/2500/5500/7000 केवीए क� प्रग�तशील 
अनुमा�नत पूवार्नुमा�नत आवश्यकता के अनुसार बढ़ाना जार� था। करार के 

                                                           
155 पवूर् म� फैक्टर� क� योजना शंकरेल म� क� गई थी परन्त ुबदं म� इसे फरवर� 2011 म� हिल्दया म� पनुस्थार्�पत �कया 
गया था। 
156 व�रष्ठ �डवीजन इलैिक्ट्रकल इंजी�नयर, जनरल खरगपरु 
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अध् याय 4 

कषर्ण  

रेलवे बोडर् के सदस् य कषर्ण, भारतीय रेल के �वद्युत �वभाग का संपूणर् प्रभार� है। 
वह रेल �वद्युतीकरण कायर्शाला (�वशषेत: लोकोमो�टव के �लए) और ऊजार्/�धन 
प्रबंधन हेतु भी उतरदायी है। 

�ेत्रीय स् तर पर, मुख् य �वद्युत अ�भयंता (सीइई) �वद्युत लोको �वद्युत बहुल 
इकाई रेलगाड़ी (इएमयू), मेन लाईन �वद्युत बहुल इकाई रेलगाड़ी (एमइएमयू) के 
प्रचालन और प्रबंधन, ओवरहैड इलैिक्ट्रकल उपकरण (ओएचई), �वद्युत को�चगं 
स् टॉक, आ�द का प्रबधन और प्रचालन के �लए उत्तरदायी है। रेलवे बोडर् के 
सदस् य कषर्ण को सू�चत कर महाप्रबंधक द्वारा स् वतंत्र रूप से उत् पादन इकाईयां 
(सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू) प्रबं�धत �कये जाते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान मो�टव पॉवर क� मरम् मत एवं प्रबंधन (संयंत्र और 
उपकरण स�हत) और �धन (डीजल और �वद्युत) पर, भारतीय रेल का कुल व् यय 
क्रमश: ` 8338.88 करोड़143 और ` 26427.26 करोड़144 था। ` 263.79 करोड़145 का 
व् यय वषर् 2016-17 के दौरान लोकोमो�टव क� उत् पादन इकाईय� पर �कया गया। 
इस वषर् के दौरान, वाऊचर और ट�डर क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, 

सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू स�हत �वद्युत �वभाग के 407 कायार्लय� क� 
लेखापर��ा द्वारा जांच �कया गया। 

इस अध् याय म�, ‘मरहोवरा, �बहार क� �डजल लोकोमो�टव उत् पादन इकाई क� 
स् थापना पर एक लॉगं  पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक् त, इस 
अध् याय म�, �वद्युतीकृत मागर् म� डीजल लोको क� उपयो�गता एवं अनुबंध मांग 
का गलत �नधार्रण आ�द मामल� पर दो अलग-अलग पैराग्राफ भी शा�मल �कये 
गये ह�। 

                                                           
143 अनदुान सं. 05-2016-17 के �लए मो�टव पावर के �रपेयर और अनरु�ण तथा मुख् य शीषर् 400 के अनदुान सं. 07-
संयत्त तथा उपस् कर के �रपेयर और अनरु�ण। 
144 अनदुान सं. 10-प�रचालन व् यय-2016-17 के �लए �धन 
145 डीएलडब् ल् य,ू वाराणसी, डीएमडब् ल् य,ू प�टयाला तथा सीएलडब् ल् य,ू �चतरंजन 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अनुसार, रेलवे को वास्त�वक उपयोग157 के बावजूद सीडी के 85 प्र�तशत पर 
अ�धकतम मांग (एमडी) के �लए भुगतान करना पड़ा था। इसके प�रणामस्वरूप  
` 3.22 करोड़158 का मांग प्रभार�159 के �लए प�रहायर् व्यय हुआ। इसके अ�त�रक्त 
बेहद कम लोड फैक्टर के कारण, रेलवे ने अप्रैल 2013 से माचर् 2017 तक क� 
अव�ध के �लए ` 0.52 करोड के लोड फैक्टर प्रभार का भी भुगतान �कया।  
फरवर� 2012 म�, व�रष्ठ �डवीजनल इंजी�नयर, खडगपुर ने डीएमयू, फैक्टर� 
हिल्दया के �लए पयार्प्त के रूप म� 1500 केवीए के लोड मांग160 का �नधार्रण 
�कया। लेखापर��ा ने मुदे्द को फरवर� 2014 म� उठाया तथा पाया �क फैक्टर� के 
चरण II के �नमार्ण क� योजना अभी तक नह� बनाई थी तथा चरण। का सभी 
इन्फ्रास्ट्रक्चर पूणर् उत्पादन के �लए अभी तक तैयार नह� था, इस�लए पहले पांच 
वष� के �लए सं�वदा मांग का अनुमान क्रमशः 1500/2500/5500/7000 केवीए 
अ�ववेक� था। तथा�प, द.पू.रे. प्रशासन ने केवल अगस्त 2016 म� 500 केवीए 
तक सीडी के नीच ेसंशोधन के �लए डब्ल्यूबीएसईडीसीएल से सम्पकर्  �कया। इसके 
जवाब म�, डब्ल्यूबीएसईडीसीएल ने सू�चत �कया (अगस्त 2016) �क आपू�त र् के 
33 केवी �सस्टम �लए सीडी 1500 केवीए से नीच ेनह� होना चा�हए तथा सीडी 
को नवंबर 2016 के खपत मह�ने स े 1500 केवीए तक संशो�धत (अक्तूबर 
2016) �कया। इस प्रकार, 2013 से 2017 के दौरान 1500 केवीए स े 5500 
केवीए तक सीडी को बढ़ाया गया, परन्तु सीडी के नीच ेसंशोधन के �वकल्प का 
लाभ केवल नवंबर 2016 म� रेलवे द्वारा उठाया गया था, यद्य�प यह उनके �लए 
अप्रैल 2014 म� क� उपलब्ध था।  

लेखापर��ा ने आगे देखा �क द.पू.रे. प्रशासन न ेइलैिक्ट्रक शुल्क (ईडी) के प्र�त 
डब्ल्यूएसईडीसीएल को अक्तूबर 2013 से माचर् 2017 तक क� अव�ध के संबंध 
म� ` 0.61 करोड़ क� रा�श का गलती से भुगतान �कया। यह अनुच्छेद 287 के 
सां�व�धक प्रावधान� का उल्लंघन था िजसम� अनुबं�धत है �क राज्य पर कोई भी 
कानून नह� थोपा जाएगा न ह� �वद्युत (क्या सरकार या व्यिक्त द्वारा प्रस्तुत 
�कया गया) क� �बक्र� अथवा खपत पर कर थोपने को प्रा�धकृत �कया जाएगा 
िजसक� �नमार्ण, रखरखाव अथवा भारत सरकार आ�द द्वारा �कसी रेलवे के 
                                                           
157 �दनांक 13.04.2012 के करार के खडं 22 तथा 23 के अनसुार 
158 अप्रलै 2013 से माचर् 2017 क� पणूर् अव�ध के दौरान अ�धकतम मांग के रूप म� 100 केवीए पर �वचार करते हुए, 
एमडी 100 केवीए से नीचे था। 
159 मांग प्रभार प्र�त केवीए/मह�ने अ�धकतम सं�वदा मांग पर इलिैक्ट्रक प्रभार म� गणना क� जाती है। 
160 लोड मांग �वद्यतु क� अ�धकतम आवश्यकता है िजसे करार को पिश्चम बगंाल राज्य �वद्यतु �वतरण कम्पनी �ल�मटेड 
से शरूू �कया जाता है। 

 2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 4 

 

 
173 

प्रचालन म� खपत क� जाती है। इस संबंध म�, यह उल्लेख करना उपयुक्त है �क 
रेलवे अन्य स्थान� (हिल्दया रेलवे स्टेशन तथा खरगपुर) पर �वद्युत क� खर�द के 
�लए �वद्युत प्रा�धकरण को इडी का भुगतान नह� कर रहा है।  

मामला 9 अक्तूबर 2017 को रेलवे बोडर् के ध्यान म� लाया गया था। रेल मंत्रालय 
ने अपने उत्तर मे बताया (फ़रबर� 2018) �क जैसे ह� वास्त�वक भार प्रारिम्भक 
प्रपे�े�पत मांग से कम पाया गया था, वैसे ह� प्रयोक्ता �वभाग से परामशर् �लया 
गया था और मामला ठेका मांग के संशोधन के �लए डब्ल्युबीएसईडीसीएल के 
साथ उठाया गया था। उन्होन� आगे बताया �क �वद्युत आवश्यकता का �नधार्रण 
प�रकिल्पत उपयोग घटक के अनुसार �कया गया था और उन्होन� मांग क� और 
कटौती क� सम्भावना क� जांच करने के �लए सीएमडी, डब्ल्युबीएसईडीसीएल के 
साथ पत्राचार �कया है। 

�वद्युत शुल्क के भुगतान के सम्बंध म� मंत्रालय ने बताया �क उन्होन� फ़रबर� 
2017 म� डब्ल्युबीएसईडीसीएल के साथ मामला उठाया था िजन्होन� बताया था 
�क छूट पर �वचार हो सकता था बशत� �नदेशक, �वद्युत शुल्क, पिश्चम बंगाल 
सरकार उस पर सहमत होता। उन्होन� बताया �क यह मामला राज्य सरकार के 
साथ उठाया गया है और उनका उत्तर प्रती��त है ।  

इस प्रकार, द.पू.रे. प्रशासन ने अपनी ग�त�व�धय� क� ग�त एव ं संभावना को 
ध्यान म� रखते हुए डीएमयू फैक्टर� क� उजार् आवश्यकताओं का वास्त�वक रूप से 
आकलन नह� �कया तथा सं�वदा मांग प्रभार तथा 1500 केवीए से 5500 तक 
बढ़ती सं�वदा मांग के �लए लोड फैक्टर प्रभार पर व्यय जार� रखा। इससे ` 3.74 
करोड़ का प�रहायर् व्यय हुआ। भ�वष्य म� उच्च खपत क� संभावना दरूस्थ है 
क्य��क फैक्टर� का चरण I काफ� सी�मत ग�त�व�धय� के साथ स्था�पत �कया 
गया है और �नकट भ�वष्य म� चरण II क� स्थापना का प्रस्ताव नह�ं है। फैक्टर� 
क� ग�त�व�धयां बढ़ाए जाने तक द पू रे प्रशासन 1500 केवीए आपू�त र् के �लए 
भुगतान करना जार� रखेगा यद्य�प वास्त�वक खपत 100 केवीए (सं�वदा मांग 
का लगभग सात प्र�तशत) से नीच ेहै।  
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अध् याय 4 

कषर्ण  

रेलवे बोडर् के सदस् य कषर्ण, भारतीय रेल के �वद्युत �वभाग का संपूणर् प्रभार� है। 
वह रेल �वद्युतीकरण कायर्शाला (�वशषेत: लोकोमो�टव के �लए) और ऊजार्/�धन 
प्रबंधन हेतु भी उतरदायी है। 

�ेत्रीय स् तर पर, मुख् य �वद्युत अ�भयंता (सीइई) �वद्युत लोको �वद्युत बहुल 
इकाई रेलगाड़ी (इएमयू), मेन लाईन �वद्युत बहुल इकाई रेलगाड़ी (एमइएमयू) के 
प्रचालन और प्रबंधन, ओवरहैड इलैिक्ट्रकल उपकरण (ओएचई), �वद्युत को�चगं 
स् टॉक, आ�द का प्रबधन और प्रचालन के �लए उत्तरदायी है। रेलवे बोडर् के 
सदस् य कषर्ण को सू�चत कर महाप्रबंधक द्वारा स् वतंत्र रूप से उत् पादन इकाईयां 
(सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू) प्रबं�धत �कये जाते ह�। 

वषर् 2016-17 के दौरान मो�टव पॉवर क� मरम् मत एवं प्रबंधन (संयंत्र और 
उपकरण स�हत) और �धन (डीजल और �वद्युत) पर, भारतीय रेल का कुल व् यय 
क्रमश: ` 8338.88 करोड़143 और ` 26427.26 करोड़144 था। ` 263.79 करोड़145 का 
व् यय वषर् 2016-17 के दौरान लोकोमो�टव क� उत् पादन इकाईय� पर �कया गया। 
इस वषर् के दौरान, वाऊचर और ट�डर क� �नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक् त, 

सीएलडब् ल् यू और डीएलडब् ल् यू स�हत �वद्युत �वभाग के 407 कायार्लय� क� 
लेखापर��ा द्वारा जांच �कया गया। 

इस अध् याय म�, ‘मरहोवरा, �बहार क� �डजल लोकोमो�टव उत् पादन इकाई क� 
स् थापना पर एक लॉगं  पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक् त, इस 
अध् याय म�, �वद्युतीकृत मागर् म� डीजल लोको क� उपयो�गता एवं अनुबंध मांग 
का गलत �नधार्रण आ�द मामल� पर दो अलग-अलग पैराग्राफ भी शा�मल �कये 
गये ह�। 

                                                           
143 अनदुान सं. 05-2016-17 के �लए मो�टव पावर के �रपेयर और अनरु�ण तथा मुख् य शीषर् 400 के अनदुान सं. 07-
संयत्त तथा उपस् कर के �रपेयर और अनरु�ण। 
144 अनदुान सं. 10-प�रचालन व् यय-2016-17 के �लए �धन 
145 डीएलडब् ल् य,ू वाराणसी, डीएमडब् ल् य,ू प�टयाला तथा सीएलडब् ल् य,ू �चतरंजन 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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प्रचालन म� खपत क� जाती है। इस संबंध म�, यह उल्लेख करना उपयुक्त है �क 
रेलवे अन्य स्थान� (हिल्दया रेलवे स्टेशन तथा खरगपुर) पर �वद्युत क� खर�द के 
�लए �वद्युत प्रा�धकरण को इडी का भुगतान नह� कर रहा है।  

मामला 9 अक्तूबर 2017 को रेलवे बोडर् के ध्यान म� लाया गया था। रेल मंत्रालय 
ने अपने उत्तर मे बताया (फ़रबर� 2018) �क जैसे ह� वास्त�वक भार प्रारिम्भक 
प्रपे�े�पत मांग से कम पाया गया था, वैसे ह� प्रयोक्ता �वभाग से परामशर् �लया 
गया था और मामला ठेका मांग के संशोधन के �लए डब्ल्युबीएसईडीसीएल के 
साथ उठाया गया था। उन्होन� आगे बताया �क �वद्युत आवश्यकता का �नधार्रण 
प�रकिल्पत उपयोग घटक के अनुसार �कया गया था और उन्होन� मांग क� और 
कटौती क� सम्भावना क� जांच करने के �लए सीएमडी, डब्ल्युबीएसईडीसीएल के 
साथ पत्राचार �कया है। 

�वद्युत शुल्क के भुगतान के सम्बंध म� मंत्रालय ने बताया �क उन्होन� फ़रबर� 
2017 म� डब्ल्युबीएसईडीसीएल के साथ मामला उठाया था िजन्होन� बताया था 
�क छूट पर �वचार हो सकता था बशत� �नदेशक, �वद्युत शुल्क, पिश्चम बंगाल 
सरकार उस पर सहमत होता। उन्होन� बताया �क यह मामला राज्य सरकार के 
साथ उठाया गया है और उनका उत्तर प्रती��त है ।  

इस प्रकार, द.पू.रे. प्रशासन ने अपनी ग�त�व�धय� क� ग�त एव ं संभावना को 
ध्यान म� रखते हुए डीएमयू फैक्टर� क� उजार् आवश्यकताओं का वास्त�वक रूप से 
आकलन नह� �कया तथा सं�वदा मांग प्रभार तथा 1500 केवीए से 5500 तक 
बढ़ती सं�वदा मांग के �लए लोड फैक्टर प्रभार पर व्यय जार� रखा। इससे ` 3.74 
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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5.1 भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्य�ूनकेशन (एम्ट�आरसी) 
का कायार्न्वयन 

5.1.1 कायार्कार� सार 

एमट�आरसी प्रणाल�, भारतीय रेल म� आधा�रत दरूसंचार प्रणाल� को बदलने के 
�लए आरंभ क� गई है। इसका उदे्दश्य डाटा (गा�डय� क� िस्थ�त तथा आवागमन 
से सम्बिन्धत) ट्रांसफर से भारतीय रेल म� बेहत यातायात प्रबंधन करना तथा 
चालक�, गाड�, अनुर�ण स्टॉफ आ�द के बीच मजबूत संचार स्था�पत करना है। 
एमट�आरसी सम्पूणर् रूट� पर, रूट� के �लए केब रे�डय� के साथ अ�भप्रेत इंजन�, 
एमट�आरसी से इन्फ्रास्ट्रक्चर के प्रावधान तथा रखरखाव, पणधा�रय� क� पहचान 
करना तथा भू�मका स�पना, कौशल क� पहचान एवं अद्यतन भत� �नयम� म� 
संशोधन तथा प्रबंधन म� प�रवतर्न पर प्रभावी कायार्न्वयन अपे��त है। तथा�प, 
रेलवे द्वारा प्रणाल� के कायार्न्वयन हेतु कोई रोड मैप तयैार नह�ं �कया गया है। 
एक व्यापक समयबद्ध रोड मैप के अभाव के कारण, एमट�आरसी प्रणाल� का 
कायार्न्वयन नह� हो सका। 31 माचर् 2017 को योजनागत 19,512 आरकेएम म� 
से केवल 1470 आरकेएम, म� एमट�आरसी प�रयोजना को लागू �कया गया। जहा ं
भी इसे लागू �कया गया, वहाँ प्रणाल� को पूणर् रूप से उपयोग नह�ं �कया जा रहा 
है, क्य��क कायार्न्वयन के �लए सम्पूणर् मागर् कवर नह� �कए गए तथा रूट� के 
�लए केब रे�डय� के साथ सम�पर्त इंजन� को प्रदान नह� �कया गया। इसके 
अ�त�रक्त, अनुर�ण ठेके के अनुरूप दोषपूणर् सहायता प्रणाल� तथा आगरा म� 
मोबाईल सेवा िस्व�चगं केन्द्र के काम न करने के कारण, प्रणाल� का उपयोग 
नह� �कया जा सका। इस प्रकार, एमट�आरसी प्रणाल� पर �कया गया ` 181.73 
करोड़ का व्यय अभी तक �नष्फल रहा। �वशषेकर, �पछले दशक के दौरान देश म� 
टे�लकॉम �ेत्र म� हुई प्रग�त को ध्यान म� रखते हुए भारतीय रेल म� स्वतंत्र 
टे�लकॉम प्रणाल� के रूप म� एमट�आरसी प्रणाल� क� मांग तथा वास्तुकला क� 
समी�ा करने क� आवश्यकता है।    

5.1.2 प्रस्तावना   

भारतीय रेल वतर्मान म� टे्रन� को चलाने हेतु संचार के �लए, चालक-गाडर्-स्टेशन-
कन्ट्रोलर प्रणाल�’ का प्रयोग कर रहा है, िजसे सामान्यतः ‘�नयंत्रण संचार प्रणाल� 
के रूप म� जाना जाता है। इस प्रणाल� म� चालक-गाडर् तथा चालक-गाडर्-स्टेशन 
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करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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5.1 भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्य�ूनकेशन (एम्ट�आरसी) 
का कायार्न्वयन 

5.1.1 कायार्कार� सार 

एमट�आरसी प्रणाल�, भारतीय रेल म� आधा�रत दरूसंचार प्रणाल� को बदलने के 
�लए आरंभ क� गई है। इसका उदे्दश्य डाटा (गा�डय� क� िस्थ�त तथा आवागमन 
से सम्बिन्धत) ट्रांसफर से भारतीय रेल म� बेहत यातायात प्रबंधन करना तथा 
चालक�, गाड�, अनुर�ण स्टॉफ आ�द के बीच मजबूत संचार स्था�पत करना है। 
एमट�आरसी सम्पूणर् रूट� पर, रूट� के �लए केब रे�डय� के साथ अ�भप्रेत इंजन�, 
एमट�आरसी से इन्फ्रास्ट्रक्चर के प्रावधान तथा रखरखाव, पणधा�रय� क� पहचान 
करना तथा भू�मका स�पना, कौशल क� पहचान एवं अद्यतन भत� �नयम� म� 
संशोधन तथा प्रबंधन म� प�रवतर्न पर प्रभावी कायार्न्वयन अपे��त है। तथा�प, 
रेलवे द्वारा प्रणाल� के कायार्न्वयन हेतु कोई रोड मैप तयैार नह�ं �कया गया है। 
एक व्यापक समयबद्ध रोड मैप के अभाव के कारण, एमट�आरसी प्रणाल� का 
कायार्न्वयन नह� हो सका। 31 माचर् 2017 को योजनागत 19,512 आरकेएम म� 
से केवल 1470 आरकेएम, म� एमट�आरसी प�रयोजना को लागू �कया गया। जहा ं
भी इसे लागू �कया गया, वहाँ प्रणाल� को पूणर् रूप से उपयोग नह�ं �कया जा रहा 
है, क्य��क कायार्न्वयन के �लए सम्पूणर् मागर् कवर नह� �कए गए तथा रूट� के 
�लए केब रे�डय� के साथ सम�पर्त इंजन� को प्रदान नह� �कया गया। इसके 
अ�त�रक्त, अनुर�ण ठेके के अनुरूप दोषपूणर् सहायता प्रणाल� तथा आगरा म� 
मोबाईल सेवा िस्व�चगं केन्द्र के काम न करने के कारण, प्रणाल� का उपयोग 
नह� �कया जा सका। इस प्रकार, एमट�आरसी प्रणाल� पर �कया गया ` 181.73 
करोड़ का व्यय अभी तक �नष्फल रहा। �वशषेकर, �पछले दशक के दौरान देश म� 
टे�लकॉम �ेत्र म� हुई प्रग�त को ध्यान म� रखते हुए भारतीय रेल म� स्वतंत्र 
टे�लकॉम प्रणाल� के रूप म� एमट�आरसी प्रणाल� क� मांग तथा वास्तुकला क� 
समी�ा करने क� आवश्यकता है।    

5.1.2 प्रस्तावना   

भारतीय रेल वतर्मान म� टे्रन� को चलाने हेतु संचार के �लए, चालक-गाडर्-स्टेशन-
कन्ट्रोलर प्रणाल�’ का प्रयोग कर रहा है, िजसे सामान्यतः ‘�नयंत्रण संचार प्रणाल� 
के रूप म� जाना जाता है। इस प्रणाल� म� चालक-गाडर् तथा चालक-गाडर्-स्टेशन 
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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मास्टर के बीच संचार वीएचएफ162 अ�त उच्च फ्र�क्व�सी ह�डसेट� से वायरलेस 
�फड�ेलट� (वाई-फाई) प्रौद्यो�गक� पर आधा�रत है जो नेटवकर्  क्नेिक्ट�वट� प्रदान 
करने के �लए रे�डयो तरंग� का उपयोग करता है। स्टेशन मास्टर तथा �नयंत्रण 
कायार्लय� के बीच संचार ल�डलाईन फोन पर आधा�रत है। इस प्रणाल� के तहत 
वाई-फाई से संचार पुनः प्राप्तणीय नह� है, जब�क लैडलाईन से संचार पुनः प्राप्त 
�कया जा सकता है।   

भारतीय रेल ने जीएसएम-आर प्रौद्यो�गक� आधा�रत मोबोईल टे्रन रे�डय� संचार 
आरंभ करने का �नणर्य �कया। ‘गैजल टे्रन �डजास्टर’ जो 2 अगस्त 1999 को 
�डब्रुगढ़ -अवध असम एक्सप्रैस तथा नई �दल्ल�-बहृ्मपुत्र मेल के बीच टकराव से 
हुआ िजसक� वजह से 280 से अ�धक लोग� क� मौत हो गई तथा 320 स े
अ�धक लोग घायल हुए िजससे भारतीय रेल ने तुरंत एमट�आरसी प्रणाल� म� 
प�रवतर्न �कया।  

मोबाईल टे्रन रे�डय� कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) प्रणाल� को ‘मोबाईल 
कम्यू�नकेशन-रेलवे (जीएसएम-आर) के �लए ग्लोबल प्रणाल�’  पर आधा�रत 
ग�तशील तथा उच्च  उन्नत प्रणाल� प्रौद्यो�गक� रूप से अवनत गे्रड के रूप म� 
कायार्िन्वत �कया जा रहा है, तथा प्रभावी संप्रेषण क� सहायता से टे्रन दघुर्टनाओं 
को कम करने म� आंत�रक भू�मका �नभाना अपे��त है। यह जीएसएम-आर 
प्रौद्यो�गक� का प्रयोग करके �नयंत्रण केन्द्र तथा स्टेशन मास्टर के साथ टे्रन 
चालक दल का प्रभावी संप्रेषण तथा तीव्र एवं �नरंतर संप्रेषण प्रदान करके या�त्रय� 
क� सुर�ा सु�निश्चत करता है।  

2005 म�, एमट�आरसी प्रोजेक्ट मंजूर �कया गया, तथा भारत म� नो�कया सीमंस 
नेटवकर्  को जीएसएम-आर प्रौद्यो�गक� पर आधा�रत एमट�आरसी कायार्न्वयन का 
कायर् �दया गया। नो�कया सीमन्स नेटवकर्  ने मई 2008 म� उत्तर मध्य रेल के 
पलवल-मथरुा-झांसी रूट के �लए देश क� पहल� जीएसएम आधा�रत प्रणाल� को 
कायार्िन्वत �कया। �वज़न 2020 क� कायर् योजना तथा उच्च स्तर�य समी�ा 
स�म�त के �सफा�रश के अनुसार, भारतीय रेल नेटवकर्  के 66,687 रूट �कलोमीटर 
(आरकेएम) म� से 19152 आरकेएम के भारतीय रेल के सभी ‘ए’ ‘बी’ ‘सी’ रूट� 
को एमआरट�सी प्रणाल� प्रदान क� जानी थी। तदनुसार, 19 एमट�आरसी प्रोजेक्ट� 
को (एक कोलकाता मैट्रो प्रोजेक्ट, ‘डी’ तथा ‘ई’ श्रणैी के तीन प्रोजेक्ट� स�हत) 
शूरू �कया गया (31 माचर् 2017) था।  उत्तर मध्य रेलवे के कानपुर-लखनऊ के 
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साथ-साथ उत्तर रेलवे पर भारतीय रेल प्रोजेक्ट प्रबंधन यू�नट (आईआरपीएमयू) 
द्वारा एमट�आरसी प्रोजेक्ट कायार्िन्वत �कया जा रहा है।  

मोबाईल  टै्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) प्रणाल�  

एमट�आरसी प्रणाल�  एनालॉग कम्यू�नकेशन से डीिजटल प्रौद्यो�गक� का अतंरण 
करती है। इसे रेलवे अनुप्रयोगो से संबं�धत एक �व�शष्ट ब�ड क� आवश्यकता है। 
भारतीय रेल के �लए, भारतीय रेल के दरूसंचार �नदेशालय ने क्रमशः डॉऊन�लकं 
तथा अप �लकं संकेतो के �लए 900 एमएचजेड आविृत्त ब�ड क� �सफा�रश क� है। 
वे क्रमशः 935-960 एमएचजेड तथा 890-915 एमएचजेड है।  

 

 

वतर्मान म� एमट�आरसी प्रणाल� क� उन्नत �वशषेताएं है, जो रेलवे प्रचालन क� 
समग्र प्रणाल� क� सुर�ा को बढ़ाती है तथा सु�निश्चत करती है �क  इष्टतम 
यात्री शत� को पूरा �कया जाता है। जीएसएम-आर पर आधा�रत एमट�आरसी के 
महत्वपूणर् तत्व� तथा उपस्कर� म� बेस स्टेशन उप प्रणाल� (बीएसएस), मोबाईल 
स्टेशन (एमएस) प्रचालन उप प्रणाल� (ओएसएस) नेटवकर्  तथा स्वी�चगं उप 
प्रणाल� (एनएसएस), केब रे�डय�163 प्रेषक तथा पॉवर प्रबंधन शा�मल है। 

                                                           
163 भारतीय रेलवे के टेल�कॉम मैनअुल के अध्याय XVIII के अनसुार, कैब रे�डयो आवाज और डेटा संचार के �लए उपयकु्त 
ऑन-बोडर् उपकरण है। यह टे्रन के �नयतं्रण के �लए यरूोपीय टे्रन कंट्रोल �सस्टम (ईट�सीएस) के साथ इस्तेमाल �कया जा 
सकता है।  इसम� तीन इकाइयां रे�डयो, मैन मशीन इंटरफेस (एमएमआई) और एंट�ना पर ऑपरे�टगं इकाइयां शा�मल ह�। 
केब रे�डय� इंजन का एक �हस्सा है। यह �नबार्ध जीएसएम-आर संचार सु�निश्चत करता है और चालक दल के बदलते 
�बदंओु ं पर पजंीकरण / पजंीकरण रद्द करने क� आवश्यकता नह�ं है। कैब रे�डयो के �वकल्प मोबाइल ह�डसेट और 
ऑपरेशनल पपर्ज ह�डसेट (ओपीएच) ह�।  इसके �लए हर चालक दल के बदलते �बदं ुपर पजंीकरण और पजंीकरण न करने 
क� आवश्यकता होती है। इसके अलावा, इंजन क� एक एकल यात्रा के दौरान एक लोकोमो�टव के चालक दल के कई संबधं 
होते ह�, अथार्त इंजन को एकल यात्रा को परूा करने के �लए कई कू्र क� आवश्यकता होगी।  इस प्रकार, एक एकल कैब 
रे�डयो के �लए वकैिल्पक मोबाइल उपकरण� क� कई इकाइय� क� आवश्यकता होगी। एमट�आरसी �सस्टम म� इस्तेमाल 
मोबाइल उपकरण (एमई) म� आपरेशनल प्रयोजन ह�डसेट (ओपीएच) और सामान्य प्रयोजन ह�डसेट (जीपीएच) शा�मल ह�। 
जब कैब रे�डय� लॉक म� काम नह� कर रहा हो तो, ओपीएच सैक्शन �नयतं्रण तथा चालक� के अलावा गाडर् �नर��क, 

आकृ�त 5.1: तैयार प्रस्थान मैसेज 
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   

                                                           
161 अनदुान सं. का लघ ुशीषर् 500, 600 तथा 700 - प्लॉट तथ उपकरण� मरम्मत तथा रखरखाव 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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साथ-साथ उत्तर रेलवे पर भारतीय रेल प्रोजेक्ट प्रबंधन यू�नट (आईआरपीएमयू) 
द्वारा एमट�आरसी प्रोजेक्ट कायार्िन्वत �कया जा रहा है।  

मोबाईल  टै्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) प्रणाल�  

एमट�आरसी प्रणाल�  एनालॉग कम्यू�नकेशन से डीिजटल प्रौद्यो�गक� का अतंरण 
करती है। इसे रेलवे अनुप्रयोगो से संबं�धत एक �व�शष्ट ब�ड क� आवश्यकता है। 
भारतीय रेल के �लए, भारतीय रेल के दरूसंचार �नदेशालय ने क्रमशः डॉऊन�लकं 
तथा अप �लकं संकेतो के �लए 900 एमएचजेड आविृत्त ब�ड क� �सफा�रश क� है। 
वे क्रमशः 935-960 एमएचजेड तथा 890-915 एमएचजेड है।  

 

 

वतर्मान म� एमट�आरसी प्रणाल� क� उन्नत �वशषेताएं है, जो रेलवे प्रचालन क� 
समग्र प्रणाल� क� सुर�ा को बढ़ाती है तथा सु�निश्चत करती है �क  इष्टतम 
यात्री शत� को पूरा �कया जाता है। जीएसएम-आर पर आधा�रत एमट�आरसी के 
महत्वपूणर् तत्व� तथा उपस्कर� म� बेस स्टेशन उप प्रणाल� (बीएसएस), मोबाईल 
स्टेशन (एमएस) प्रचालन उप प्रणाल� (ओएसएस) नेटवकर्  तथा स्वी�चगं उप 
प्रणाल� (एनएसएस), केब रे�डय�163 प्रेषक तथा पॉवर प्रबंधन शा�मल है। 

                                                           
163 भारतीय रेलवे के टेल�कॉम मैनअुल के अध्याय XVIII के अनसुार, कैब रे�डयो आवाज और डेटा संचार के �लए उपयकु्त 
ऑन-बोडर् उपकरण है। यह टे्रन के �नयतं्रण के �लए यरूोपीय टे्रन कंट्रोल �सस्टम (ईट�सीएस) के साथ इस्तेमाल �कया जा 
सकता है।  इसम� तीन इकाइयां रे�डयो, मैन मशीन इंटरफेस (एमएमआई) और एंट�ना पर ऑपरे�टगं इकाइयां शा�मल ह�। 
केब रे�डय� इंजन का एक �हस्सा है। यह �नबार्ध जीएसएम-आर संचार सु�निश्चत करता है और चालक दल के बदलते 
�बदंओु ं पर पजंीकरण / पजंीकरण रद्द करने क� आवश्यकता नह�ं है। कैब रे�डयो के �वकल्प मोबाइल ह�डसेट और 
ऑपरेशनल पपर्ज ह�डसेट (ओपीएच) ह�।  इसके �लए हर चालक दल के बदलते �बदं ुपर पजंीकरण और पजंीकरण न करने 
क� आवश्यकता होती है। इसके अलावा, इंजन क� एक एकल यात्रा के दौरान एक लोकोमो�टव के चालक दल के कई संबधं 
होते ह�, अथार्त इंजन को एकल यात्रा को परूा करने के �लए कई कू्र क� आवश्यकता होगी।  इस प्रकार, एक एकल कैब 
रे�डयो के �लए वकैिल्पक मोबाइल उपकरण� क� कई इकाइय� क� आवश्यकता होगी। एमट�आरसी �सस्टम म� इस्तेमाल 
मोबाइल उपकरण (एमई) म� आपरेशनल प्रयोजन ह�डसेट (ओपीएच) और सामान्य प्रयोजन ह�डसेट (जीपीएच) शा�मल ह�। 
जब कैब रे�डय� लॉक म� काम नह� कर रहा हो तो, ओपीएच सैक्शन �नयतं्रण तथा चालक� के अलावा गाडर् �नर��क, 

आकृ�त 5.1: तैयार प्रस्थान मैसेज 
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   

                                                           
161 अनदुान सं. का लघ ुशीषर् 500, 600 तथा 700 - प्लॉट तथ उपकरण� मरम्मत तथा रखरखाव 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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जीएसएम-आर के प्रणाल� का �चत्रात्मक प्रस्तुतीकरण आकृ�त 5.1 म� �दखाया 
गया है। 

प्रणाल� का उदे्दश्य टै्रन के �वषय म� सम्पूणर् �ववरण प्रदान करना तथा टै्रन क� 
स्पीड़, ‘ग्लोबल पोिजश�नगं प्रणाल�’ (जीपीएस) पर आधा�रत इसक� वतर्मान 
ग�तमान  �दशा, टै्रन के आगमन और प्रस्थान का समय, टै्रन पर वतर्मान 
या�त्रय� क� संख्या, टै्रक का �ववरण िजस पर टै्रन चल रह� है, अन्य लाभ� म� से 
एक जैसी सूचना रेलवे कमर्चा�रय� को वतर्मान िस्थ�त से अवगत कराना। इस े
टै्रन संबं�धत प्रचालन� म� सिम्म�लत रेलवे कमर्चा�रय� को प्रभावी सहायता प्रदान 
करने के साथ, चलने वाल� टै्रनो से पूवर् चालक� को चतेावनी देने के �लए उपयोग 
�कया जा सकता है।  सुर�ा संबं�धत मामल� म�, रेल स्थापना के संब�धत 
कमर्चा�रय� को तुरंत सू�चत �कया जा सकता है। य�द कोई दघुर्टना होती है, तो 
यह पोस्ट ईव�ट ग�त�व�धय� के प्रबंधन क� प्रभावी सु�वधा सु�निश्चत करेगा। 
एमट�आरसी प्रणाल� क� महत्वपूणर् �वशषेताएं �नम्न शा�मल हैः 

1. एमट�आरसी प्रणाल� वाल� आध�ुनक गा�ड़याँ चालक� और �नयंत्रण क�� के 
रे�डयो संचार के माध्यम से उनक� चलने क� िस्थ�त क� साथ-साथ गणना 
करती ह� और सू�चत करती है। प्रे�षत िस्थ�त म� चलती गा�डय� के �वषय म� 
महत्वपूणर् �ववरण, जैसे गा�डय� क� सट�क िस्थ�त, उनक� ग�त, ब्रे�कंग दरू� 
तथा �दशा, िजसम� वे अपनी िस्थ�त �नद�शांक के अनुसार यात्रा करती है,  
शा�मल है।  

2.  प्रणाल� रेलवे टै्रक के ऐसे �बदंओुं को उजागर करने के �लए रास्ते के �कनारे 
के उपकरण को164 अनुम�त प्रदान करती है, िजसे नोडस कहा जा सकता है, 
तथा उस पथ पर दौडती अन्य गा�डय� द्वारा क्रॉस नह� �कया जाना चा�हए। 

3. यह प्रणाल� आस पास क� व्यापक सुर�ा ब्रे�कंग दरू� क� गणना करती है 
तथा दो टै्रन� के बीच �नरंतर तथा सट�क टै्रन स्थान तथा ग�त के �ववरण 
प्रदान करके इस दरू� को कम करती है। 

4. प्रणाल� आसान अतंरण तथा चालक र�हत टै्रन� उन्नयन प्रदान करती है 
क्य��क यह उच्च उन्नत संचार प्रौद्यो�गक� पर आधा�रत है।  

                                                                                                                                                              
स्टेशऩ मास्टर�, शं�टग ट�म�, �नयतं्रक� के �लए लाभदायक है। सामान्य प्रयोजन ह�डसेट टै्रकसाईड रखरखाव स्टॉफ (रेलवे 
�वद्यतुीकरण �ेत्र तथा सुर�ा पेट्रोलस के �लए इंजी�नयर, संकेतक एव ंदरूसंचार एव ंइलैिक्ट्रक्ल) के �लए लाभदायक है। 
164 'यएूस �डपाटर्म�ट ऑफ ट्रांसपोट�शन, फेडरल हाईवे एड�म�नस्टे्रशन' द्वारा �दए गए य�ूनफॉमर् टै्र�फक कंट्रोल �डवाइसेज, 

मैनअुल 2009 के अनसुार, छोटे उपकरण� म� रेलवे टे्रक� पर िस्थत एक या एक से अ�धक बाड� म� िस्थत रेलवे पारगमन 
प्रचालन� के �लए स्वीचेज, संकेतक प्रणाल� �नयतं्रक उपकरण आ�द शा�मल है। 
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5. प्रणाल� न्यूनतम ऊजार् हा�न के �लए के �लए सबसे कुशल टै्रन ग�त क� 
गणना, टै्रन लागत �नधार्रण (िजसके कारण गाडी टै्रक पर अपने गुरूत्वाकषर्ण  
इलैिक्ट्रक पॉवर जैसे उजार् के अन्य रूप को प्रयोग �कये �बना रूक जाती है।)  
को शा�मल करती है। यह उजार् बचाने म� सहायता करती है।  

हालां�क, एमट�आरसी प्रणाल� म� रेलवे के संचालन और यात्री सुर�ा म� अ�धकतम 
द�ता सु�निश्चत करन े के �लए कई उन्नत �वशषेताएं ह� , जैस े कोई अन्य  
प्रौद्यो�गक�, इसम� बहुत सी क�मयां भी है, िजनपर रेलवे कम्यू�नकेशन के �लए 
प्रणाल� के �डजाईन अथवा इस्तेमाल करते समय ध्यान �दए जाने क� 
आवश्यकता है। मखु्य जो�खम यह है �क �कसी टै्रन के बीच संचार �वफल रहता 
है अथवा बाधा उत्पन्न होती है, तब या�त्रय� क� सुर�ा पूणर्तया या आं�शक रूप 
से खतरे म� होती है। क्य��क एमट�आरसी प्रणाल� सभी अनुप्रयोगो के �लए रे�डय� 
कम्यू�नकेशन का प्रयोग करती है, इस�लए कमजोर �सग्नल �मता, �ीणता, 
इलैक्ट्रोमेग्ने�टक (ईएम) हस्त�ेप अथवा हाडर्वेयर म� गडबडी के कारण संचार 
असफल हो सकता है। क्य��क प्रणाल� बेतार संचार का उपयोग करती है, इस�लए 
इस अनै�तक है�कंग से यात्री सुर�ा को खतरे म� डाल सकती है। उपकरण� के 
खराब होने के कारण, आपातकाल�न ब्रेक� क� अनपे��त तथा अनवां�छत प्रयोग 
हो सकता है िजससे टे्रन दघूर्टना हो सकती है।  

स्वाचा�लत टे्रन पयर्वे�ण165 का �चत्रात्मक प्रस्तुतीकरण नीच े�दया गया है:  

                                                           
165 स्वचा�लत टे्रन पयर्वे�ण म� दो उप प्रणा�लयां हैः स्वचा�लत टै्रन सुर�ा टे्रन सुर�ा स�हत सुर�ा महत्वपणूर् काय� के 
�लए जवाबदेह� है तथा  स्वचा�लत  टे्रन प्रचालन स्टेशन� तथा अन्य स्टॉ�पगं स्टेशन� के बीच स्थानांतरण के �लए थ्रोटल 
तथा बे्रक कमांड के स्वचा�लत प्रचालन के �लए जवाबदेह� है। 

आकृ�त  5.2स्वाचा�लत टे्रन �नर��ण 
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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5. प्रणाल� न्यूनतम ऊजार् हा�न के �लए के �लए सबसे कुशल टै्रन ग�त क� 
गणना, टै्रन लागत �नधार्रण (िजसके कारण गाडी टै्रक पर अपने गुरूत्वाकषर्ण  
इलैिक्ट्रक पॉवर जैसे उजार् के अन्य रूप को प्रयोग �कये �बना रूक जाती है।)  
को शा�मल करती है। यह उजार् बचाने म� सहायता करती है।  

हालां�क, एमट�आरसी प्रणाल� म� रेलवे के संचालन और यात्री सुर�ा म� अ�धकतम 
द�ता सु�निश्चत करन े के �लए कई उन्नत �वशषेताएं ह� , जैस े कोई अन्य  
प्रौद्यो�गक�, इसम� बहुत सी क�मयां भी है, िजनपर रेलवे कम्यू�नकेशन के �लए 
प्रणाल� के �डजाईन अथवा इस्तेमाल करते समय ध्यान �दए जाने क� 
आवश्यकता है। मखु्य जो�खम यह है �क �कसी टै्रन के बीच संचार �वफल रहता 
है अथवा बाधा उत्पन्न होती है, तब या�त्रय� क� सुर�ा पूणर्तया या आं�शक रूप 
से खतरे म� होती है। क्य��क एमट�आरसी प्रणाल� सभी अनुप्रयोगो के �लए रे�डय� 
कम्यू�नकेशन का प्रयोग करती है, इस�लए कमजोर �सग्नल �मता, �ीणता, 
इलैक्ट्रोमेग्ने�टक (ईएम) हस्त�ेप अथवा हाडर्वेयर म� गडबडी के कारण संचार 
असफल हो सकता है। क्य��क प्रणाल� बेतार संचार का उपयोग करती है, इस�लए 
इस अनै�तक है�कंग से यात्री सुर�ा को खतरे म� डाल सकती है। उपकरण� के 
खराब होने के कारण, आपातकाल�न ब्रेक� क� अनपे��त तथा अनवां�छत प्रयोग 
हो सकता है िजससे टे्रन दघूर्टना हो सकती है।  

स्वाचा�लत टे्रन पयर्वे�ण165 का �चत्रात्मक प्रस्तुतीकरण नीच े�दया गया है:  

                                                           
165 स्वचा�लत टे्रन पयर्वे�ण म� दो उप प्रणा�लयां हैः स्वचा�लत टै्रन सुर�ा टे्रन सुर�ा स�हत सुर�ा महत्वपणूर् काय� के 
�लए जवाबदेह� है तथा  स्वचा�लत  टे्रन प्रचालन स्टेशन� तथा अन्य स्टॉ�पगं स्टेशन� के बीच स्थानांतरण के �लए थ्रोटल 
तथा बे्रक कमांड के स्वचा�लत प्रचालन के �लए जवाबदेह� है। 

आकृ�त  5.2स्वाचा�लत टे्रन �नर��ण 
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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एमट�आरसी के �लए प�रचालन  आवश्यकताएं  

एमट�आरसी प्रणाल� भारतीय रेल म� �वद्यमान वीएचपी आधा�रत संचार प्रणाल� 
को बदलने के �लए लागू क� गई है। इससे डाटा अतंरण (गा�ड़य� क� िस्थ�त तथा 
ग�त�व�ध के संबंध म�) से भारतीय रेल म� बेहतर यातायात प्रबंधन तथा चालक�, 
गाड� तथा अनुर�ण स्टॉफ आ�द के बीच सुर��त संचार होगा। भारतीय रेलवे म� 
एमट�आरसी के कायार्न्वयन के लाभ को प्राप्त करने के �लए �नम्न�ल�खत 
न्यूनतम संघटक आवश्यक ह�: 
i. सम्पूणर् मागर् एमट�आरसी स�म होना चा�हए:  एमट�आरसी प्रणाल� भारतीय 

रेल क� लंबी दरू� क� यात्रा करने वाल� गा�डय� जैसे �दल्ल�-हावड़ा, �दल्ल�- 
नागपुर, �दल्ल�-कानपुर, �दल्ल�-जम्मू आ�द पर वीएचपी आधा�रत सचंार 
प्रणाल� को बदलने का प्रयास करती है। सम्पूणर् रूटो पर एमट�आरसी प्रणाल� 
क� उपलब्धता क� आवश्यकता है। य�द इसे छोटे सैक्शन तथा उप सकै्शन 
पर उपलब्ध कराया जाए, तो प्रणाल� को लाभ प्राप्त नह�ं �कया जा सकता है।  

ii.  एमट�आरसी स�त रूट� पर सम�पर्त इंजन� क� उपलब्धता: डाटा �रका�ड�ग, 
अतंरण तथा संचार के �लए प्रत्येक इंजन के �लए सम�पर्त केब रे�डय� के 
माध्यम से एमट�आरसी के सम्पूणर् लाभ उपलब्ध है। इस प्रकार यह वांछनीय 
है �क कैब रे�डय� के साथ एमट�आरसी स�म इंजन, एमट�आरसी प्रणाल� 
वाले माग� पर चल�। 

iii. एमट�आरसी माग� पर सहज �नबार्ध नेटवकर्  को पयार्प्त संख्या म� बेस 
ट्रांस�रसीवर प्रणाल�166 (बीट�एस) मोबाईल स�वर्स स्वी�चगं केन्द्र167 
(एमएससी), ब्ला�ड स्पॉट168 क� कमी, हाडर्वेयर संघटक� तथा सोफ्टवेयर 
अनुप्रयोग� के अनुर�ण क� आवश्यकता होती है। 

iv. एमट�आरसी प्रणाल� द्वारा, वीएचएप आधा�रत प्रणाल� म� प्र�तस्थापन भत� 
�नयम� म� प�रवतर्न� स�हत टै्रन के प�रचालन, प्र�श�ण, कौशल उन्नयन तथा 
कायर् चालन प्रथाओं म� प�रवतर्न प्रचालन �नद�श का संशोधन आवश्यक है।  

लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन के �लए 
चय�नत पूणर् तथा जार� प्रोजेक्ट� क� योजना एवं �नष्पादन क� समी�ा क�। 
लेखापर��ा �नष्कष� क� चचार् नीच ेक� गई है: 
 

                                                           
166 यह चनैल को�डगं / �ड�क्रप्शन करता है और इसम� ट्रांसमीटर और �रसीवर, एंटेना शा�मल ह�। 
167 यह कॉल प्रोसे�सगं, स्वी�चगं एव ंरू�टगं टै्र�फक  एव ंपरूक सेवाओ ंके �लए जवाबदेह केन्द्र है। 
168 ब्ला�ड स्पॉट वह स्थान है जहाँ जीएमएम नेटवकर्  काम नह� कर रहा है। 
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5.1.3 भारतीय रेल द्वारा �कये गए �व�भन्न एमट�आरसी प्रोजेक्ट� क� िस्थ�त  

यद्य�प 1980 से योजना बनाई गई, परन्तु भारतीय रेल ने �व�भन्न खडं� म� 
�व�भन्न प्रोजेक्ट� के माध्यम से 1999-00 म� एमट�आरसी प्रणाल� पर 
कायार्न्वयन का कायर् आरंभ �कया गया। रेलवे सुर�ा समी�ा स�म�त क� �रपोटर् 
(अगस्त 1999 तथा फरवर� 2001) क� �सफा�रश� पर आधा�रत, रेलवे बोडर् ने 
'ए', 'बी' और 'सी' माग� के 19,152 आरकेएम को कवर कर एमट�आरसी प्रोजेक्ट 
के �सद्धांत रूप से कायार्न्वयन को मंजूर� द�। �वजन 2020, म� 31 माचर् 2017 
तक एमट�आरसी के अतंगर्त 12000 आरकेएम को कवर करने क� प�रकल्पना 
क� गई। 19 एमट�आरसी प्रोजेक्ट� ('ए', 'बी' और 'सी' माग� के 15 प्रोजेक्ट, डी 
माग� के 2 प्रोजेक्ट, ई रूट का एक तथा कोलकाता मैट्रो रेल का एक प्रोजेक्ट) 
कायार्न्वयन के �लए योजना बनाई गई थी। लेखापर��ा ने देखा �क 31 माचर् 
2017 तक एमट�आरसी (अनुबंध 5.1) के अतंगर्त केवल 3900 आरकेएम अथार्त 
कुल योजनागत आरकेएम का 20.367 प्र�तशत169 कवर �कया गया है।  
लेखापर��ा ने देखा �क  

 31 माचर् 2017 तक केवल 1470 आरकेएम (12.25 प्र�तशत170) पर 
एमट�आरसी कायर् पूरा �कया गया है। 

ता�लका  5.1 – सैक्शन जहां 31 माचर् 2017 को एमट�आरसी का कायर् पूरा हुआ 
क्रस.  सैक्शन का नाम जहाँ एमट�आरसी प्रोजेक्ट कायार्िन्वयत �कया गया 31 माचर् 2017 को 

पूणर् आरकेएम 
1 नई �दल्ल�-झांसी (नई �दल्ल�-पलवल) (57) आरकेएम तथा पलवल-

मथुरा (83 आरकेएम) को छोड़कर 

270 

2 पलवल-मथुरा  83 

3 लखनऊ-कानपुर 75 

4 नई �दल्ल� –अम्बाला-लु�धयाना (नई �दल्ल�-पलवल सैक्शन और 
�दल्ल� �ेत्र स�हत) 

372 

5 मुगलसराय-धनबाद 400 

6 धनबाद-हावड़ा 270 

कुल 1470 

                                                           
169 3900 आरकेएम/18152 आरकेएम*100  
170 1470 आरकेएम/12000 आरकेएम*100  
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   

                                                           
161 अनदुान सं. का लघ ुशीषर् 500, 600 तथा 700 - प्लॉट तथ उपकरण� मरम्मत तथा रखरखाव 

2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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5.1.3 भारतीय रेल द्वारा �कये गए �व�भन्न एमट�आरसी प्रोजेक्ट� क� िस्थ�त  

यद्य�प 1980 से योजना बनाई गई, परन्तु भारतीय रेल ने �व�भन्न खडं� म� 
�व�भन्न प्रोजेक्ट� के माध्यम से 1999-00 म� एमट�आरसी प्रणाल� पर 
कायार्न्वयन का कायर् आरंभ �कया गया। रेलवे सुर�ा समी�ा स�म�त क� �रपोटर् 
(अगस्त 1999 तथा फरवर� 2001) क� �सफा�रश� पर आधा�रत, रेलवे बोडर् ने 
'ए', 'बी' और 'सी' माग� के 19,152 आरकेएम को कवर कर एमट�आरसी प्रोजेक्ट 
के �सद्धांत रूप से कायार्न्वयन को मंजूर� द�। �वजन 2020, म� 31 माचर् 2017 
तक एमट�आरसी के अतंगर्त 12000 आरकेएम को कवर करने क� प�रकल्पना 
क� गई। 19 एमट�आरसी प्रोजेक्ट� ('ए', 'बी' और 'सी' माग� के 15 प्रोजेक्ट, डी 
माग� के 2 प्रोजेक्ट, ई रूट का एक तथा कोलकाता मैट्रो रेल का एक प्रोजेक्ट) 
कायार्न्वयन के �लए योजना बनाई गई थी। लेखापर��ा ने देखा �क 31 माचर् 
2017 तक एमट�आरसी (अनुबंध 5.1) के अतंगर्त केवल 3900 आरकेएम अथार्त 
कुल योजनागत आरकेएम का 20.367 प्र�तशत169 कवर �कया गया है।  
लेखापर��ा ने देखा �क  

 31 माचर् 2017 तक केवल 1470 आरकेएम (12.25 प्र�तशत170) पर 
एमट�आरसी कायर् पूरा �कया गया है। 

ता�लका  5.1 – सैक्शन जहां 31 माचर् 2017 को एमट�आरसी का कायर् पूरा हुआ 
क्रस.  सैक्शन का नाम जहाँ एमट�आरसी प्रोजेक्ट कायार्िन्वयत �कया गया 31 माचर् 2017 को 

पूणर् आरकेएम 
1 नई �दल्ल�-झांसी (नई �दल्ल�-पलवल) (57) आरकेएम तथा पलवल-

मथुरा (83 आरकेएम) को छोड़कर 

270 

2 पलवल-मथुरा  83 

3 लखनऊ-कानपुर 75 

4 नई �दल्ल� –अम्बाला-लु�धयाना (नई �दल्ल�-पलवल सैक्शन और 
�दल्ल� �ेत्र स�हत) 

372 

5 मुगलसराय-धनबाद 400 

6 धनबाद-हावड़ा 270 

कुल 1470 

                                                           
169 3900 आरकेएम/18152 आरकेएम*100  
170 1470 आरकेएम/12000 आरकेएम*100  



182

अध्याय 5 2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) 

 

 
174 

अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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 योजनागत 19 एमट�आरसी प्रोजेक्ट� म� से,  �नम्न पांच प्रोजेक्ट, उनक� 
मंजूर� क� �त�थ से तीन से चार वष� बीतने पर अभी तक शूरू नह� हुए है। 
इन प्रोजेक्ट� का �वस्ततृ अनुमान अभी तक स्वीकृत नह� �कया गया था: 

 यद्य�प एमट�आरसी प्रणाल� का लाभ तभी प्राप्त �कया जा सकता है जब 
तक इसे पूणर् मागर् पर लागू �कया जाता तथा न �क कुछ �हस्सो पर, परन्त ु
उसे �व�भन्न प�रयोजनाओं को आरम्भ करते समय यह सु�निश्चत नह�ं �कया 
गया था। अथार्त नई ,�दल्ल�-झांसी (270 �क.मी.) का एमट�आरसी प्रोजेक्ट 
2001-2002 म� शुरू �कया गया, परन्तु पलवल –मथरुा सैक्शन का मध्य भाग  
2004-05 म� तीन वष� से अ�धक के बाद शुरू �कया गया था। इसके �लए 
कोई कारण �ल�खत नह� पाए गए। 

 डाटा �रका�ड�ग, अतंरण तथा संचार के �लए प्रत्येक इंजन के �लए एक कैब 
रे�डयो तथा एमट�आरसी स�म रूट� के �लए सम�पर्त इंजन प्रदान नह� �कये 
गए थे, और जहां एमट�आरसी को कायार्न्व�यत �कया गया, वहा ँ 
ओपीएच/जीपीएच ह�डसेट जार� �कये जा रहे थे।  

इस प्रकार, रेलवे न ेएक व्यापक ढंग से एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन के 
�लए योजना नह� बनाई थी। प्रभावी होने के �लए एमट�आरसी को पूणर् रूट� पर 
कायार्न्वयन, रूटो के �लए केब रे�डयो के साथ सम�पर्त इंजन� तथा एमट�आरसी 
इन्फ्रास्ट्रक्चर के प्रावधान एवं रखरखाव, पणधा�रय� क� पहचान तथा भू�मका 
स�पना, कौशल क� पहचान एवं उन्नयन, भत� �नयम� म� संशोधन तथा प्रबंधन 
म� बदलाव पर प्रभावी कायार्न्वयन आवश्यक है। तथा�प, प्रणाल� के कायार्न्वयन 
के �लए रेलवे द्वारा कोई रोड मैप तैयार नह� �कया गया। 31 माचर् 2017 तक, 
19512 आरकेएम म� से केवल 1470 आरकेएम क� योजना बनाई गई, एवं 
एमट�आरसी प्रोजेक्ट कायार्िन्वयत �कया गया।  

ता�लक 5.2 – सैक्शन जहाँ एमट�आरसी कायर् अभी तक आरम्भ नह� �कया गया है 

क्र. स. जोनल 
रेलवे  

सैक्शन का नाम जहाँ पर एमट�आरसी प्रोजेक्ट� का कायर् अभी तक 
आरम्भ नह� �कया गया था। 

1 पू.सी.रे. कामाख्या-गोलपारा-न्यू ब�गाईगांव सैक्शन 
2 पू.सी.रे गुवाहट�-लम्ब�डगं सैक्शन  
3 प.रे. चचर्गेट-�वरार-प्र�तस्थापन सैक्शन (और मध्य रेलवे के एमट�आरसी के 

साथ एक�करण) 
 

4 म.रे.  इटारसी-नागपुर एमट�आरसी (�बना मास्टर िस्वचन क� द्र)  
5 उ.रे. �दल्ल�-सा�हबाबाद सैक्शन स�हत नई �दल्ल�- गािजयाबाद  
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5.1.4 पूणर् एमट�आरसी प्रोजेक्ट� का �वश्लेषण  

लेखापर��ा ने भारतीय रेल द्वारा पूणर्/आ�शकं पूणर् एमट�आरसी प्रोजेक्ट� का 
�वस्ततृ �वश्लेषण �कया। �वस्ततृ लेखापर��ा �नष्कषर् नीच े�दये हैः 
5.1.4.1- मथरुा-झांसी तथा पलवल-मथरुा सैक्शन  

एमट�आरसी प्रोजेक्ट क� योजना 2001-02 तथा 2004-05 म� आईआरपीएमय ू
द्वारा क्रमशः  मथरुा-झांसी सैक्शन (270 आरकेएम) तथा पलवल-मथरुा सैक्शन 
(83 आरकेएम)  के �लए बनाई गई थी। इन प्रोजेक्ट� के �लए ठेका िजसम� सव�, 
�डजाईन, �व�नमार्ण, आपू�त र्, इन्स्टालेशन, जांच तथा एमट�आरसी प्रणाल� क� 
कमी�श�नगं शा�मल थी, मैससर् सीमन्स पिब्लक कम्यू�नकेशन नेटवकर्  (प्रा.�ल.) 
गुडगाँव को ` 19.92 करोड171 पर �दया (अप्रैल 2005) गया। यह प्रोजेक्ट 
स्वीकृ�त पत्र (अप्रैल 2005) जार� होने क� �त�थ से 12 मह�ने के अंदर पूरा 
�कया जाना था।  

यह प्रोजेक्ट अतंतः लगभग दो वष� के �वलंब के साथ माचर् 2017 तक ` 37.62 
करोड़ क� लागत पर, 2008 म� पूरे �कए गए। समापन क� वास्त�वक �त�थ तथा 
लागत बढने के कारण, �रकाडर् म� पाए नह�ं गए। प्रोजेक्ट का अ�धकार नीच ेद� 
गई कुछ �वसंग�तय� स�हत जुलाई 2013 म� रेलवे बोडर् द्वारा जार� �नद�श� के 
जार� करने के बाद एनसीआर द्वारा जून 2014 म� �लया गया था (पांच से 
अ�धक वष� के बाद)  

• द�तया, अन्तर�, �सथौल� और �व�भन्न अन्य स्थान� पर अलग से ट्रांसफामर्र 
उपलब्ध नह�ं थे। 

• कमी वाले पथृक ट्रांसफामर्र, एफआईबीसीओएम �न�मर्त दोषपूणर् �व�शष्ट 
ट्रांस�मशन मॉड्यूल तथा लेवल क्रॉ�सगं गेट पर ड्युमको काडर् उपलब्ध नह� थे। 

 सुरंग (अन्तर�-सन्दलपुर) म� बेस ट्रांस�रसीवर स्टेशन (बीट�एस) उपलब्ध नह� 
थे। 

 अतंर�-संदलपुर, �सथौल�-ग्वा�लयर तथा धौलपुर-म�नया के बीच अधेंरे के �ेत्र 
कारण अनुपलब्ध कवरेज। 

 101 आपरेशनल प्रयोजन ह�डसेट (ओपीएच), 31 सामान्य प्रयोजन ह�डसेट 
(जीपीएच) और मैिजकॉन मेक के छह मोबाइल सेट� स�हत दोषपूणर् संचार 
उपकरण (ह�डसेट) 

                                                           
171 मथरुा झांसी के �लए ` 18.82 करोड़ तथा पलवल-मथरुा स्टेशन के �लए ` 1.10 करोड़ 
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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5.1.4 पूणर् एमट�आरसी प्रोजेक्ट� का �वश्लेषण  

लेखापर��ा ने भारतीय रेल द्वारा पूणर्/आ�शकं पूणर् एमट�आरसी प्रोजेक्ट� का 
�वस्ततृ �वश्लेषण �कया। �वस्ततृ लेखापर��ा �नष्कषर् नीच े�दये हैः 
5.1.4.1- मथरुा-झांसी तथा पलवल-मथरुा सैक्शन  

एमट�आरसी प्रोजेक्ट क� योजना 2001-02 तथा 2004-05 म� आईआरपीएमय ू
द्वारा क्रमशः  मथरुा-झांसी सैक्शन (270 आरकेएम) तथा पलवल-मथरुा सैक्शन 
(83 आरकेएम)  के �लए बनाई गई थी। इन प्रोजेक्ट� के �लए ठेका िजसम� सव�, 
�डजाईन, �व�नमार्ण, आपू�त र्, इन्स्टालेशन, जांच तथा एमट�आरसी प्रणाल� क� 
कमी�श�नगं शा�मल थी, मैससर् सीमन्स पिब्लक कम्यू�नकेशन नेटवकर्  (प्रा.�ल.) 
गुडगाँव को ` 19.92 करोड171 पर �दया (अप्रैल 2005) गया। यह प्रोजेक्ट 
स्वीकृ�त पत्र (अप्रैल 2005) जार� होने क� �त�थ से 12 मह�ने के अंदर पूरा 
�कया जाना था।  

यह प्रोजेक्ट अतंतः लगभग दो वष� के �वलंब के साथ माचर् 2017 तक ` 37.62 
करोड़ क� लागत पर, 2008 म� पूरे �कए गए। समापन क� वास्त�वक �त�थ तथा 
लागत बढने के कारण, �रकाडर् म� पाए नह�ं गए। प्रोजेक्ट का अ�धकार नीच ेद� 
गई कुछ �वसंग�तय� स�हत जुलाई 2013 म� रेलवे बोडर् द्वारा जार� �नद�श� के 
जार� करने के बाद एनसीआर द्वारा जून 2014 म� �लया गया था (पांच से 
अ�धक वष� के बाद)  

• द�तया, अन्तर�, �सथौल� और �व�भन्न अन्य स्थान� पर अलग से ट्रांसफामर्र 
उपलब्ध नह�ं थे। 

• कमी वाले पथृक ट्रांसफामर्र, एफआईबीसीओएम �न�मर्त दोषपूणर् �व�शष्ट 
ट्रांस�मशन मॉड्यूल तथा लेवल क्रॉ�सगं गेट पर ड्युमको काडर् उपलब्ध नह� थे। 

 सुरंग (अन्तर�-सन्दलपुर) म� बेस ट्रांस�रसीवर स्टेशन (बीट�एस) उपलब्ध नह� 
थे। 

 अतंर�-संदलपुर, �सथौल�-ग्वा�लयर तथा धौलपुर-म�नया के बीच अधेंरे के �ेत्र 
कारण अनुपलब्ध कवरेज। 

 101 आपरेशनल प्रयोजन ह�डसेट (ओपीएच), 31 सामान्य प्रयोजन ह�डसेट 
(जीपीएच) और मैिजकॉन मेक के छह मोबाइल सेट� स�हत दोषपूणर् संचार 
उपकरण (ह�डसेट) 

                                                           
171 मथरुा झांसी के �लए ` 18.82 करोड़ तथा पलवल-मथरुा स्टेशन के �लए ` 1.10 करोड़ 
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   

                                                           
161 अनदुान सं. का लघ ुशीषर् 500, 600 तथा 700 - प्लॉट तथ उपकरण� मरम्मत तथा रखरखाव 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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पांच वषर् क� अव�ध तक इस सैक्शन म� उपरोक्त एमट�आरसी प्रणाल� को 
अ�धकार म� न लेने के कोई कारण एवं औ�चत्य, �ल�खत म� नह�ं पाए गए थे। 

लेखापर��ा ने देखा �क 

1. इस सैक्शन म� एमट�आरसी प्रणाल� के व्यापक वारंट� एवं वा�षर्क रखरखाव 
का ठेका, 31 माचर् 2012 को समाप्त हो गया। दो वष�य वारंट� एवं तीन वष�य 
एएमसी, एमट�आरसी प्रणाल� के �कसी प्रचालन अथवा उपयोग �बना समाप्त हो 
गए। इसके पश्चात, एएमसी को नवीनीकृत नह� �कया जा सका। प्रणाल� का गत 
पांच वष� से कोई एएमसी कवरेज नह�ं है।  

एनसीआर के आगरा डी�वजन ने ` 4.90 करोड़ क� अनुमा�नत लागत पर सैक्शन 
म� एमट�आरसी प्रणाल� के व्यापक एएमसी के �लए �न�वदा (अगस्त 2014, जून 
2014 तथा पुनः अगस्त 2014 म�) जार� �कया। अगस्त 2014 के �न�वदा के 
प्र�त, केवल एक बोल�दाता या�न मूल उपकरण �व�नमार्ता (ओईएम), मै. नो�कया 
इं�डया गुडगाँव ने ` 8.43 करोड़ के प्रस्ता�वत मूल्य के साथ जवाब �दया। इस 
मूल्य म� पहचान �कये गए दोषपूणर् वस्तुओं के �लए मरम्मत प्रभार क� लागत 
शा�मल क� गई। �न�वदा स�म�त ने न्यूनतम योग्यता/पात्रता मानदंड को पूरा न 
करने के आधार पर इस �न�वदा को छोड �दया तथा आकलन के संशोधन के बाद 
नई �न�वदा आमं�त्रत करने क� �सफा�रश क�। इसके पश्चात �न�वदाओं को 
अनुमा�नत (दोषपूणर् पूज� क� मरम्मत एवं रखरखाव क� लागत स�हत ` 9.36 
करोड) संशोधन स�हत पात्रता मानदंड म� प�रवतर्न/छूट के �बना चार बार 
(�सतम्बर 2015, जनवर� 2016 तथा अप्रैल 2017) आमं�त्रत �कया गया था। 
पांचवी, छठ� तथा सातवी �न�वदा के प्र�त, प्राप्त पेशकश न्यूनतम योग्यता/पात्रता 
मानदंड� को पूरा न करने के आधार पर छोड द� गयी। इसके अलावा, नवंबर 
2017 तथा �दसंबर 2017 म� पात्रता मानदंड म� प�रवतर्न स�हत �न�वदाओं को 
आमं�त्रत �कया गया। �दसंबर 2017 क� �न�वदा के प्र�त प्राप्त पेशकश अभी 
प्र�क्रयाधीन थी तथा उसको अिन्तम रूप �दया जाना था।  

उस रूप म�, यद्य�प प्रत्येक �न�वदा के प्र�त प्राप्त प्र�त�क्रया अप्रयार्प्त थी, रेलव े
ने न्यूनतम पात्रता/योग्यता मानदंड म� �कसी भी छूट/प�रवतर्न पता लगाए �बना 
इस सैक्शन के एएमसी के �लए �न�वदाएं बार-बार आमं�त्रत क�। एएमसी के �लए 
बेहतर प्र�त�क्रया भी प्राप्त हो सकती थी, य�द वह दोषपूणर् वस्तुओं के मरम्मत 
कायर् से �लकं नह� होती।  
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2. आगरा म� मोबाईल स�वर्स स्वी�चगं केन्द्र (एमएससी) उ.म.रे. के �लए 
�नधार्�रत होम लोकेशन रिजस्टर (एचएलआर)172 है। उ.म.रे. के सभी एमट�आरसी 
उपयोगकतार् को इस एमएससी पर रिजस्टर करना आवश्यक है। आगरा म�  इस े
एमएससी म� दोष होने के कारण नये सब्सक्राईबर को नह� जोडा जा सकता है।  

इसके अ�त�रक्त, एमट�आरसी प्रणाल� म� होने वाले संचार भी इस सैक्शन पर 
पुनः प्राप्त करने योग्य नह� है। आगरा म� एमएससी म� दोष ठ�क नह�ं �कया 
गया, क्य��क पलवल-मथुरा-झांसी रूट म� एमट�आरसी प्रणाल� का एएमसी अप्रैल 
2014 से मौजूद नह�ं है। जून 2014 म� प्रणाल� को लेने के समय बताए गए दोष 
�वद्यमान रह�गे। एमट�आरसी प्रणाल� के उपयोग के प्रयोजन हेतु खडं पर चलने 
वाले इंजन� पर कोई केब संस्था�पत अथवा प्रयोग नह� �कये गए है। सब्सक्राईबर 
क� सी�मत संख्या के �लए एक वैकिल्पक ओपीएच, जीपीएच के रूप म�, मोबाईल 
ह�डसेट जो  आगरा म� एमएससी म� पंजीकृत थे, एमट�आरसी प्रणाल� म� प्रयोग 
�कये जा रहे है।  

3. भारतीय रेल पर गा�डय� के प�रचालन को सामान्य एवं सहायक �नयम 
(जीएंडएसआर) म� �न�हत �नद�श� के माध्यम से �नष्पा�दत �कया जाता है। 
स्थानीय �व�वधातओं को पूरा करन े के �लए जीएंडएसआर म� संब�धत संशोधन 
जार� �कये जाते है। एनसीआर म� एमट�आरसी के �लए जार� संशोधन के माध्यम 
से जीएंडएसआर म� उ.म.रे. �कये गए थे (4 �दसम्बर 2013) िजसम� प्रावधान 
�कया गया, �क जीएसएम एमट�आरसी टेट्रा आधा�रत मोबाईल संचार टनर्क� 
रे�डय� तथा सीट�सीएसएस वीएचएफ स्टेशन मास्टर तथा लोको पायलट के बीच 
संचार के संबंध म� संचार के सुर��त साधन� के रूप म� �नधार्�रत �कया गया है। 
संशोधन आगे प्रावधान करता है �क जब कभी संचार के सुर��त साधन उपलब्ध 
नह�ं है, तो लोको पायलट को �ल�खत �ापन के माध्यम से सलाह द� जाएगी। 
इस संशोधन के माध्यम से एमट�आरसी के प्रावधान ने दशार्या �क एमट�आरसी 
प्रणाल� लोको पायलट तथा स्टेशन मास्टर के बीच संचार के �लए एक स्ट�डबाई 
प्रणाल� के रूप म� �नधार्�रत क� गई है, जब�क �नयंत्रक�,गाड� , सरं�क� तथा 
अन्य� को एमट�आरसी के माध्यम से संचार को जीएंडएसआर के संशोधन म� 
शा�मल नह� �कया गया है।  

इस प्रकार, एमट�आरसी प्रणाल� का उपयोग पूर� �मता एवं उदे्दश्य� के साथ नह� 
�कया जा रहा है। जीएंडएसआर इसका उपयोग वाईफाई आधा�रत संचार के एक 

                                                           
172 एचएलआर म� पता, खाता िस्थ�त और वर�यताओ ंस�हत उ�चत उपयोगकतार् क� जानकार� शा�मल है। यहएमएससी के 
साथ संपकर्  करता है जो �क कॉल �नयतं्रण और प्रोसे�सगं के �लए इस्तेमाल �कया गया एक िस्वच है। 
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   

                                                           
161 अनदुान सं. का लघ ुशीषर् 500, 600 तथा 700 - प्लॉट तथ उपकरण� मरम्मत तथा रखरखाव 

2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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2. आगरा म� मोबाईल स�वर्स स्वी�चगं केन्द्र (एमएससी) उ.म.रे. के �लए 
�नधार्�रत होम लोकेशन रिजस्टर (एचएलआर)172 है। उ.म.रे. के सभी एमट�आरसी 
उपयोगकतार् को इस एमएससी पर रिजस्टर करना आवश्यक है। आगरा म�  इस े
एमएससी म� दोष होने के कारण नये सब्सक्राईबर को नह� जोडा जा सकता है।  

इसके अ�त�रक्त, एमट�आरसी प्रणाल� म� होने वाले संचार भी इस सैक्शन पर 
पुनः प्राप्त करने योग्य नह� है। आगरा म� एमएससी म� दोष ठ�क नह�ं �कया 
गया, क्य��क पलवल-मथुरा-झांसी रूट म� एमट�आरसी प्रणाल� का एएमसी अप्रैल 
2014 से मौजूद नह�ं है। जून 2014 म� प्रणाल� को लेने के समय बताए गए दोष 
�वद्यमान रह�गे। एमट�आरसी प्रणाल� के उपयोग के प्रयोजन हेतु खडं पर चलने 
वाले इंजन� पर कोई केब संस्था�पत अथवा प्रयोग नह� �कये गए है। सब्सक्राईबर 
क� सी�मत संख्या के �लए एक वैकिल्पक ओपीएच, जीपीएच के रूप म�, मोबाईल 
ह�डसेट जो  आगरा म� एमएससी म� पंजीकृत थे, एमट�आरसी प्रणाल� म� प्रयोग 
�कये जा रहे है।  

3. भारतीय रेल पर गा�डय� के प�रचालन को सामान्य एवं सहायक �नयम 
(जीएंडएसआर) म� �न�हत �नद�श� के माध्यम से �नष्पा�दत �कया जाता है। 
स्थानीय �व�वधातओं को पूरा करन े के �लए जीएंडएसआर म� संब�धत संशोधन 
जार� �कये जाते है। एनसीआर म� एमट�आरसी के �लए जार� संशोधन के माध्यम 
से जीएंडएसआर म� उ.म.रे. �कये गए थे (4 �दसम्बर 2013) िजसम� प्रावधान 
�कया गया, �क जीएसएम एमट�आरसी टेट्रा आधा�रत मोबाईल संचार टनर्क� 
रे�डय� तथा सीट�सीएसएस वीएचएफ स्टेशन मास्टर तथा लोको पायलट के बीच 
संचार के संबंध म� संचार के सुर��त साधन� के रूप म� �नधार्�रत �कया गया है। 
संशोधन आगे प्रावधान करता है �क जब कभी संचार के सुर��त साधन उपलब्ध 
नह�ं है, तो लोको पायलट को �ल�खत �ापन के माध्यम से सलाह द� जाएगी। 
इस संशोधन के माध्यम से एमट�आरसी के प्रावधान ने दशार्या �क एमट�आरसी 
प्रणाल� लोको पायलट तथा स्टेशन मास्टर के बीच संचार के �लए एक स्ट�डबाई 
प्रणाल� के रूप म� �नधार्�रत क� गई है, जब�क �नयंत्रक�,गाड� , सरं�क� तथा 
अन्य� को एमट�आरसी के माध्यम से संचार को जीएंडएसआर के संशोधन म� 
शा�मल नह� �कया गया है।  

इस प्रकार, एमट�आरसी प्रणाल� का उपयोग पूर� �मता एवं उदे्दश्य� के साथ नह� 
�कया जा रहा है। जीएंडएसआर इसका उपयोग वाईफाई आधा�रत संचार के एक 

                                                           
172 एचएलआर म� पता, खाता िस्थ�त और वर�यताओ ंस�हत उ�चत उपयोगकतार् क� जानकार� शा�मल है। यहएमएससी के 
साथ संपकर्  करता है जो �क कॉल �नयतं्रण और प्रोसे�सगं के �लए इस्तेमाल �कया गया एक िस्वच है। 
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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पूरक संचार के रूप म� �नधार्�रत करता है। यह एमट�आरसी क� �वशेषता पर 
आधा�रत है जहाँ संचार को �रकाडर् एवं पुनः प्राप्त �कया जाता है। तथा�प 
एमट�आरसी का यह पहलु वतर्मान म� काम नह� कर रहा है, इस�लए इस खडं म� 
एमट�आरसी प्रणाल� का उपयोग इस उदे्दश्य के �लए नह� �कया जा सकता है। 
4. जीएसएम-आर173 क� मुख्य �वशषेताएं प्वा�ट द ू प्वा�ट कॉल करने, 
सामान्य सूचना प्राप्त करने के �लए उपभोक्ताओ ंके ग्रुप और ग्रुप के साथ/ अदंर 
कॉल करने के �लए �व�भन्न उपभोक्ताओं को अनुमत करती है, �कसी संख्या के 
माध्यम से �कसी उपभोक्ता या एप्ल�केशन तक पहँुचने को अनुमत करती है, जो 
प्रासं�गक महत्व को दशार्ती ह� और न �क भौ�तक ट�मर्नल को, यह उ�चत 
�नयंत्रक को मोबाइल ज�नत कॉल को रूट प्रदान करती है उदाहरणत: भौगो�लक 
�ेत्र से संबं�धत और प्राथ�मक कॉल के �लए संसाधन अ�धकार अनुमत करती ह�।  

उपरोक्त दो भाग� पर एमट�आरसी प्रणाल� क� उपयो�गता सीमा और लाभ प्राप्त 
करने के �लए, लेखापर��ा ने अपने �वचार/अनुभव के द्वारा 19 
उपभोक्ताओं/अनुर�क� (10 र�नगं स्टाफ (लोको पायलट) स�हत), 03 अनुर�क� 
(तकनीक� �वशषे� और अ�भयंताओं) और छ: अन्य (�नयंत्रक स्टाफ और स्टेशन 
मास्टर) से फ�डबैक प्राप्त �कया। लेखापर��ा ने पाया �क 

 90 प्र�तशत से अ�धक उपभोक्ताओं के पास साधारण मोबाइल सेट या अन्य 
प्रकार क� साधारण यंत्र थीं।  

 सभी एमट�आरसी �सस्टम उपभोक्ता सीयूजी कॉ�लगं �सस्टम क� भाँ�त केवल 
सामान्य कॉ�लगं सु�वधा का उपयोग कर रहे थ�। 

 90 प्र�तशत र�नगं स्टाफ और 11 प्र�तशत अन्य स्टाफ उपभोक्ताओं न े
एमट�आरसी प्रणाल� क� मुख्य समस्या के रूप म� �सग्नल स्ट्र�थ क� 
उपलब्धता और कनेक्ट��वट� क� कमी क� बाधाएं बता�।  

 पूरे र�नगं स्टाफ को पंजीकरण/पुन: पंजीकरण म� समस्या थी। पंजीकरण/पुन: 
पंजीकरण के मदे्दनजर कैब रे�डयो के स्थान पर ह�डसेट के प्रयोग क� 
आवश्यकता हुई। 

 एमट�आरसी प्रणाल� के उपयोग/अनुर�ण के संबंध म� �कसी उपभोक्ता या 
अनुर�क को कोई प्र�श�ण प्रदान नह�ं �कया गया।  

                                                           
173 भारतीय रेल टैल�कॉम मैन्यलू के अध्याय 18 म� प�रभा�षत  
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इस प्रकार, कोई भी उपभोक्ता वाई-फाई �सस्टम (वतर्मान उदे्दश्य हेतु मौजूदा 
संप्रे�ण प्रणाल�) के सहायक के रूप म� होने को छोड़कर �कसी उदे्दश्य के �लए 
एमट�आरसी के प्रयोग के �लए स�म नह�ं है। भारतीय रेल पर कु्र के पास �नजी 
टेल�कॉम सेवा प्रदाता द्वारा उपलब्ध कराई गई सीयूजी (संप्रेषण सु�वधा) के रूप 
म� संप्रेषण �सस्टम के अन्य �वकल्प भी है।  

इस प्रकार, अ�धग्रहण के समय म� एमट�आरसी �सस्टम म� तु्र�टयाँ और खा�मयाँ, 
एमएससी/आगरा क� अनुवत� तु्र�टय�, संप्रेषण ��तपू�तर् म� �वफलता, लोकोमो�टव 
म� कैब रे�डयो क� अनुपिस्थ�त, एएमसी और मरम्मत सु�वधाओं के अनुपलब्धता 
के अभाव से एमट�आरसी प्रणाल� का उप-ईष्टतम उपयोग �कया गया। पलवल-
मथूरा-झांसी रूट म� एमट�आरसी प�रयोजना के कायार्न्वयन पर ` 37.62 करोड़ 
का व्यय �नष्फल रहा। इसके अ�त�रक्त, �वशषेत: आज तक क� एमएमसी क� 
गैर-�निश्चतता के कारण �वगत 10 वषर् म� संस्था�पत एमट�आरसी उपकरण और 
सामान क� तकनीक� मूल्यह्रास क� संभावना से नह�ं बचा जा सकता।  

5.1.4.2 लखनऊ-कानपुर खडं  

लेखापर��ा ने लखनऊ-कानपुर के एमट�आरसी कायर् से संबं�धत �रकॉडर् क� 
समी�ा क� और पाया �क  

 वषर् 2007-08 म� आईआरपीएमयू द्वारा 75 आरकेएम वाले उपयुर्क्त 
प�रयोजना क� योजना तैयार क� गई थी और यह गािजयाबाद-कानपुर मागर् 
(जो एनसीआर म� गािजयाबाद-मुगलसराय का भाग है) का �वस्तार है।  

 अतंत: 31 माचर् 2017 को प्रदत्त 16 �वस्तार� के बाद और ` 4.57 करोड़ 
क� लागत पर छ: वष� से अ�धक के �वलंब के बाद इसे पूरा �कया गया था। 
इस प�रयोजना क� पूणर्ता क� वास्त�वक �त�थ लेखापर��ा के �लए उपलब्ध 
कराये गये �रकॉडर् म� नह� ंथी।  

 आईआरपीएमयू द्वारा अक्टूबर 2015 म� ह�डसेट के साथ उत्तर रेल (उ.रे.) को 
यह �सस्टम �दया गया, परंतु उक्त ने उसका प्रयोग नह�ं �कया। यह �सस्टम 
आज तक अनुप्रयुक्त है।  

 सीपीएम/आईआरपीएमय ू म� प्रचालनात्मक और अनुर�ण मुदे्द क�, और 
एमट�आरसी �नमार्णकायर् क� प्रग�त समी�ा के �लए हुई बैठक के कायर्वतृ्त म� 
भी �रकॉडर् �कया (अक्टूबर 2015) गया �क यह प्रणाल� लखनऊ-कानपुर मागर् 
म� आरंभ �कया गया है, परंतु प्रयोग म� नह�ं है। यह तब प्रयोग क� जाएगी 
जब गािजयाबाद-कानपुर के पूणर् खडं का कायर् पूरा कर �लया जाएगा।  
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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इस प्रकार, कोई भी उपभोक्ता वाई-फाई �सस्टम (वतर्मान उदे्दश्य हेतु मौजूदा 
संप्रे�ण प्रणाल�) के सहायक के रूप म� होने को छोड़कर �कसी उदे्दश्य के �लए 
एमट�आरसी के प्रयोग के �लए स�म नह�ं है। भारतीय रेल पर कु्र के पास �नजी 
टेल�कॉम सेवा प्रदाता द्वारा उपलब्ध कराई गई सीयूजी (संप्रेषण सु�वधा) के रूप 
म� संप्रेषण �सस्टम के अन्य �वकल्प भी है।  

इस प्रकार, अ�धग्रहण के समय म� एमट�आरसी �सस्टम म� तु्र�टयाँ और खा�मयाँ, 
एमएससी/आगरा क� अनुवत� तु्र�टय�, संप्रेषण ��तपू�तर् म� �वफलता, लोकोमो�टव 
म� कैब रे�डयो क� अनुपिस्थ�त, एएमसी और मरम्मत सु�वधाओं के अनुपलब्धता 
के अभाव से एमट�आरसी प्रणाल� का उप-ईष्टतम उपयोग �कया गया। पलवल-
मथूरा-झांसी रूट म� एमट�आरसी प�रयोजना के कायार्न्वयन पर ` 37.62 करोड़ 
का व्यय �नष्फल रहा। इसके अ�त�रक्त, �वशषेत: आज तक क� एमएमसी क� 
गैर-�निश्चतता के कारण �वगत 10 वषर् म� संस्था�पत एमट�आरसी उपकरण और 
सामान क� तकनीक� मूल्यह्रास क� संभावना से नह�ं बचा जा सकता।  

5.1.4.2 लखनऊ-कानपुर खडं  

लेखापर��ा ने लखनऊ-कानपुर के एमट�आरसी कायर् से संबं�धत �रकॉडर् क� 
समी�ा क� और पाया �क  

 वषर् 2007-08 म� आईआरपीएमयू द्वारा 75 आरकेएम वाले उपयुर्क्त 
प�रयोजना क� योजना तैयार क� गई थी और यह गािजयाबाद-कानपुर मागर् 
(जो एनसीआर म� गािजयाबाद-मुगलसराय का भाग है) का �वस्तार है।  

 अतंत: 31 माचर् 2017 को प्रदत्त 16 �वस्तार� के बाद और ` 4.57 करोड़ 
क� लागत पर छ: वष� से अ�धक के �वलंब के बाद इसे पूरा �कया गया था। 
इस प�रयोजना क� पूणर्ता क� वास्त�वक �त�थ लेखापर��ा के �लए उपलब्ध 
कराये गये �रकॉडर् म� नह� ंथी।  

 आईआरपीएमयू द्वारा अक्टूबर 2015 म� ह�डसेट के साथ उत्तर रेल (उ.रे.) को 
यह �सस्टम �दया गया, परंतु उक्त ने उसका प्रयोग नह�ं �कया। यह �सस्टम 
आज तक अनुप्रयुक्त है।  

 सीपीएम/आईआरपीएमय ू म� प्रचालनात्मक और अनुर�ण मुदे्द क�, और 
एमट�आरसी �नमार्णकायर् क� प्रग�त समी�ा के �लए हुई बैठक के कायर्वतृ्त म� 
भी �रकॉडर् �कया (अक्टूबर 2015) गया �क यह प्रणाल� लखनऊ-कानपुर मागर् 
म� आरंभ �कया गया है, परंतु प्रयोग म� नह�ं है। यह तब प्रयोग क� जाएगी 
जब गािजयाबाद-कानपुर के पूणर् खडं का कायर् पूरा कर �लया जाएगा।  
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   

                                                           
161 अनदुान सं. का लघ ुशीषर् 500, 600 तथा 700 - प्लॉट तथ उपकरण� मरम्मत तथा रखरखाव 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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इस प्रकार, ` 4.57 करोड़ के व्यय तथा आठ वष� से अ�धक समय बीत जाने के 
बाद भी लखनऊ-कानपुर मागर् के 75 आरकेएम का पूणर् �कया गया खडं अप्रयुक्त 
रहा।  

5.1.4.3  नई �दल्ल�-अबंाला-लु�धयाना (नई �दल्ल�-पलवल खडं और �दल्ल� �ेत्र 
स�हत)  

वषर् 2001-02 म� कायर् आरंभ �कया गया था। कायर् पूरा कर �लया गया था, परंतु 
�वत्तीय समापन लं�बत था। अगस्त 2013 म� प�रयोजना का आरंभ �कया गया 
और तीन वषर् बाद नवम्बर 2016 म� नेटवकर्  प्रबंधन संगठन को स�पा गया था। 
फरवर� 2015 म� पलवल-लु�धयाना खडं के 29 स्थान� हेतु एमएमसी रद्द �कये 
गये, परंतु इसके बाद क� अव�ध के �लए एएमसी हेतु ठेके को माचर् 2017 म� ह� 
अ�ंतम रूप �दया गया था। यद्य�प, इस खडं म� चल रह� कोई भी रेलगाड़ी इस 
�सस्टम का प्रयोग नह�ं कर रह� है। नई �दल्ल�-पलवल खडं म� यह �सस्टम 
अगस्त 2013 म� आरंभ �कया गया था। 

5.1.4.4 मुगलसराय-धनबाद (400 आरकेएम) 
मै. नॉटर्ल द्वारा 2006-07 म� यह �सस्टम आरंभ �कया गया। यद्य�प उक्त को 
अग्र�ल�खत कारण से उपयोग नह�ं �कया गया:  

 एमट�आरसी �सस्टम बहुत ज�टल है और इसके अनुर�ण के �लए उच्च स्तर 
के �वशषे� श्रमबल क� आवश्यकता है और �वभागीय रूप से अनुर��त नह�ं 
�कया जा सकता। तथा�प, चु�ंक, इस खडं म� �सस्टम को आरंभ करने वाल� 
कंपनी वषर् 2010 म� बंद हो गई थी, �सस्टम को अनुर��त नह�ं �कया जा 
सका। अनुर�ण के अभाव और पूज� क� आवश्यकता आ�द के कारण वषर् 
2013 म� �सस्टम का कायर् रोक �दया गया। एएमसी को मै. नो�कया 
सोल्यूशन नेटवकर्  प्रा. �ल. को स�पा गया (अक्टूबर 2017)।  

 पू.म.रे. प्रशासन ने पुिष्ट क� �क कोडरमा-गजहंडी खडं (0.5 �कमी) के बीच 
टैस्ट ड्राईव के दौरान एक ब्ला�ड स्पॉट क� सूचना द� गई। संबं�धत खडं ने 
उक्त के सुधार के �लए एएमसी ठेकेदार को कहा (अक्टूबर 2017)।  

 अपे��त 1150 ह�डसेट म� से, 1113 उपकरण क� कमी थी। यद्य�प, संबं�धत 
खडं द्वारा उक्त क� मांग क� गई थी, उक्त को अभी भी प्राप्त �कया जाना 
शषे है।  

इसके अ�त�रक्त, लेखापर��ा ने अवलोकन �कया �क रेलटेल क्म्यू�नकेशन इं�डयां 
�ल�मटेड (आरसीआईएल) द्वारा उपलब्ध कराये जाने के अनुसार बेस स्टेशन 
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कंट्रोलर और मोबाईल स�वर्सेज िस्व�चगं स�टर के बीच 33.62 घंट� के �लए 
2016-17 के दौरान, नौ बार कनेक्ट��वट� म� अवरोध हुआ था। 2017-18 
(जनवर� 2018 तक) के दौरान, 21.25 घंटो म� चार बार �लकं �वफलता देखी गई 
थी। इस प्रकार, दस वषर् पूवर् आरंभ �कये जाने के बाद, �सस्टम का उपयोग नह� ं
�कया गया था। 

5.1.4.5 धनबाद-हावड़ा (270 आरकेएम)  

(22 जनवर� 2007) म� �सस्टम आरंभ �कया गया परंतु चालू नह�ं �कया गया 
क्य��क इस खडं म� �सस्टम को आरंभ करने वाल� कंपनी (मै. नॉटर्ल-ओइएम) वषर् 
2010 म� बंद हो गई थी, अत: �सस्टम को अनुर��त नह�ं �कया जा सका। 
कोलकाता म� एमएससी कायर् नह�ं कर रहा है और टंुडला म� एमएससी (प्रस्ता�वत) 
क� कोलकाता म� पुन: स्थापना अपे��त है। इस प्रकार इस �सस्टम का प्रयोग 
नह�ं �कया गया।  

5.1.4.6 पूणर् भाग प�रयोजना का िस्थ�त  

लेखापर��ा ने गािजयाबाद-कानपुर खडं के एमट�आरसी कायर् से संबं�धत �रकॉडर् 
क� समी�ा क� और पाया �क  

 आईआरपीएमयू द्वारा वषर् 2002-03 म� 410 आरकेएम वाल� उपरोक्त 
प�रयोजना का पूरे करने क� योजना बनाई गई।  

 170 आरकेएम वाल� इटावा-अल�गढ़ को गािजयाबाद से अल�गढ़ और टुडलंा 
से कानपुर तक �कसी कायर् को �कये �बना नवम्बर 2013 म� मै. असंाल्डो 
�सग्नल द्वारा पूरा �कया गया। माचर् 2016 तक इस बीच के खडं को बंद 
रखा गया। इसके बाद, इसे अक्टूबर 2016 म�, प्रयोग हेतु ह�डसेट और �सम 
स�हत इलाहाबाद �डवीजन को स�पा गया था। परंतु आगरा म�, एमएससी के 
कमी के कारण, आज तक यह �सस्टम अप्रयुक्त रहा। आगरा म� एमएससी, 
एनसीआर के सभी उपभोक्ताओं के �लए होम लोकेशन रिजस्टर है और 
एनसीआर म� कोई एमट�आरसी आगरा म� एमएससी म� कमी को हटाये �बना 
प्रयोग नह�ं �कया जा सकता है। इसका �वकल्प अन्य एमएससी को खर�दना, 
संस्था�पत करना और आरंभ करना है।  

 उपरोक्त प�रयोजना पर व्यय माचर् 2017 तक ` 47.90 करेाड़ तक हो चकुा 
है जो �क अभी तक अप्रयुक्त ह�।  
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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कंट्रोलर और मोबाईल स�वर्सेज िस्व�चगं स�टर के बीच 33.62 घंट� के �लए 
2016-17 के दौरान, नौ बार कनेक्ट��वट� म� अवरोध हुआ था। 2017-18 
(जनवर� 2018 तक) के दौरान, 21.25 घंटो म� चार बार �लकं �वफलता देखी गई 
थी। इस प्रकार, दस वषर् पूवर् आरंभ �कये जाने के बाद, �सस्टम का उपयोग नह� ं
�कया गया था। 

5.1.4.5 धनबाद-हावड़ा (270 आरकेएम)  

(22 जनवर� 2007) म� �सस्टम आरंभ �कया गया परंतु चालू नह�ं �कया गया 
क्य��क इस खडं म� �सस्टम को आरंभ करने वाल� कंपनी (मै. नॉटर्ल-ओइएम) वषर् 
2010 म� बंद हो गई थी, अत: �सस्टम को अनुर��त नह�ं �कया जा सका। 
कोलकाता म� एमएससी कायर् नह�ं कर रहा है और टंुडला म� एमएससी (प्रस्ता�वत) 
क� कोलकाता म� पुन: स्थापना अपे��त है। इस प्रकार इस �सस्टम का प्रयोग 
नह�ं �कया गया।  

5.1.4.6 पूणर् भाग प�रयोजना का िस्थ�त  

लेखापर��ा ने गािजयाबाद-कानपुर खडं के एमट�आरसी कायर् से संबं�धत �रकॉडर् 
क� समी�ा क� और पाया �क  

 आईआरपीएमयू द्वारा वषर् 2002-03 म� 410 आरकेएम वाल� उपरोक्त 
प�रयोजना का पूरे करने क� योजना बनाई गई।  

 170 आरकेएम वाल� इटावा-अल�गढ़ को गािजयाबाद से अल�गढ़ और टुडलंा 
से कानपुर तक �कसी कायर् को �कये �बना नवम्बर 2013 म� मै. असंाल्डो 
�सग्नल द्वारा पूरा �कया गया। माचर् 2016 तक इस बीच के खडं को बंद 
रखा गया। इसके बाद, इसे अक्टूबर 2016 म�, प्रयोग हेतु ह�डसेट और �सम 
स�हत इलाहाबाद �डवीजन को स�पा गया था। परंतु आगरा म�, एमएससी के 
कमी के कारण, आज तक यह �सस्टम अप्रयुक्त रहा। आगरा म� एमएससी, 
एनसीआर के सभी उपभोक्ताओं के �लए होम लोकेशन रिजस्टर है और 
एनसीआर म� कोई एमट�आरसी आगरा म� एमएससी म� कमी को हटाये �बना 
प्रयोग नह�ं �कया जा सकता है। इसका �वकल्प अन्य एमएससी को खर�दना, 
संस्था�पत करना और आरंभ करना है।  

 उपरोक्त प�रयोजना पर व्यय माचर् 2017 तक ` 47.90 करेाड़ तक हो चकुा 
है जो �क अभी तक अप्रयुक्त ह�।  
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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 एनसीआर ने टंुडला �डपो पर 2011 से अप्रयकु्त पड़ े हुए कैब रे�डयो, कैब 
रे�डयो हाडर्वेयर और सॉफ्टवेयर आ�द हेतु ओपीएच ह�डसेट स�हत खर�द मदेां 
पर ` 12.00 करोड़ का व्यय भी �कया।  

इस प्रकार, ` 47.90 करोड़ के व्यय के बावजूद, गािजयाबाद-कानपुर खडं मं 170 
आरकेएम का पूरा �कया गया भाग अभी भी अनुप्रयुक्त रहा।  

इस प्रकार, इस तथ्य के बावजूद �क एमट�आरसी �सस्टम को ईष्टतम रूप से 
प्रयुक्त �कया जा सकता है, जब इसे अभीष्ट पूणर् माग� पर समे�कत रूप से 
कायार्िन्वत �कया जाय, एमट�आरसी �सस्टम को एक ह� बार म� कायार्िन्वत नह� ं
�कया गया था। जहां भी यह कायार्िन्वत �कया गया, उक्त को आगरा एव ं
कोलकाता म� अनुर�ण ठेक� और दोषपूणर् मोबाईल स�वर्स िस्व�चगं स�टर और 
लोकोमो�टव म� कैब रे�डयो क� अनुपलब्धता के रूप म� त्र�ुटपूणर् सहायक तंत्र के 
कारण, प्रयुक्त नह�ं �कया गया। एमट�आरसी �सस्टम पर �कया गया `181.73 
करोड़ का व्यय �नष्फल हो गया। इस संबंध म�, लेखापर��ा ने पाया �क 2002-
03 म� �सग्नल आयुक्तालय/रेलवे बोडर् के कायर्कार� �नदेशक ने अध्य� रेलवे बोडर् 
को प्रस्ताव �दया �क स्वीकृ�त हेतु संस्वीकृत/प्रसंस्कृत सभी �नमार्णकाय� को रोक 
�दया जाय, क्य��क इन खडं� म�, िजनम� इसे उपलब्ध कराया गया था, वहां इस 
संदभर् म� अनुभव काफ� �नरूत्सा�हत करने वाला था। सदस्य �वद्युत/रेलवे बोडर् 
का �वचार है �क ड्राईवर और गाडर् को �दये गये वीएचएफ सेट और वॉक�-टॉक� 
सेट अतं�रम प्रबंधन के रूप म� कायर् कर सकता है, जो �क ईष्टतम रूप से, जो 
स्थाई और कम ग�त के साधन म�, साधारण और सी�मत संप्रेषण प्रदान कर 
सकता है। सदस्य �वद्युत के �वचार से अध्य� रेलवे बोडर् सहमत थे। इस प्रकार, 
वतर्मान प�रप्रे�य म� इसक� आवश्यकता और प्रासंग�कता के रूप म� नी�त क� 
समी�ा क� जाने क� आवश्यकता है।  

लेखापर��ा ने �सफा�रश क� �क एमट�आरसी प�रयोजनाओं क� पूणर् समी�ा को 
रेलवे बोडर् द्वारा देखा जाना चा�हए और इसे संगत समय सीमा म� पूरा �कया 
जाय। तब तक एमट�आरसी से संबं�धत सभी नई खर�द और समझौत� को 
�वचाराधीन रखा जाय। मौजूदा प�रसंपित्तय� क� िस्थ�त को बनाये रखने वाल� 
समझौत�/�न�वदाओं को इसके बाहर रखा जाना चा�हए। प्रौद्यो�गक�, सहायक 
प्रणाल� और कौशल आवश्यकता आ�द म� प�रवतर्न के मुद्द� को �नपटाते हुए 
ग�त�व�धय�, समय सीमाओं, भू�मका प्रदान करने स�हत पणधारक पहचान को 
दशार्ने वाला, एक रोड मपै तैयार �कया गया जाना चा�हए। �वगत दशक म� भारत 
टेल�कॉम क्रां�त से गुजरा है और रेल प्रशासन को इस पर ध्यान देना चा�हए, 
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य�द एमट�आरसी द्वारा प�रकिल्पत सुर��त संप्रेषण क� आवश्यकता को भारतीय 
रेलवे म� एमट�आरसी के �लए स्वतंत्र टेल�कॉम संरचना के सृजन के स्थान पर 
�वशषेीकृत टेल�काम प्रदाता (भारत म� मौजूद) द्वारा पूरा �कया जा सकता था।  

5.2 उत्तर मध्य रेलवे (उमरे): प्रचालनात्मक उदे्दश्य ह�डसेट और सामान्य 
उदे्दश्य ह�डसेट क� वारंट� र�हत खर�द के कारण ` 17.77 करोड़ क� पूंजी का 
अवरोधन  

रेल प्रशासन ने उपयुकत और वास्त�वक आवश्यकता �वश्लेषण �कये �बना ` 

17.77 करेाड़ के महंगे प्रचालनात्मक उदे्दश्य ह�डसेट (ओपीएच) और सामान्य 
उदे्दश्य ह�डसेट (जीपीएच) उपकरण क� खर�द क� और िजसके कारण इन्ह� प्रयुक्त 
नह�ं �कया जा सका। �बना �कसी आधार और तकार्धार के फमर् से उद्धरण मांगे 
गये थे। मौजूदा �न�वदा के �लए फमर् क� योग्यता सा�बत करने के �लए 
आरडीएसओ से पूवर् �न�वदा के संबंध म� दस्तावेज प्राप्त करने के �लए �न�वदा 
स�म�त ने �नयम �वरूद्ध कायर् �कया।  

मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) मोबाईल कम्यू�नकेशन – रेलव े
(जीएसएम-आर) प्रौद्यो�गक� के �लए ग्लोबल �सस्टम के आधार पर एक 
ग�तशील और प्रौद्यो�गक� रूप से उच्च स्तर का अग्रगामी �सस्टम है। �सस्टम 
द्वारा प्रभावी संप्रेषण प्रदान कर रेलगाड़ी दघुर्टनाओं को कम करने म� महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करना अपे��त है। ड्राईवर द्वारा संप्रेषण हेत ु और एमट�आरसी 
�सस्टम के अतंगर्त क्रमश: शं�टगं और टै्रक साईट अनुर�ण स्टाफ जैसे (रेल 
�वद्युतीकरण और सुर�ा पैट्रोल हेतु अ�भयंता, �सग्नल और टेल�काम और 
�वद्युत) गाडर् टे्रन प्रचालन� म� शा�मल रेल का�मर्क� द्वारा सामान्य उपयोग के 
�लए प्रयुक्त �कये जाने वाले प्रचालनात्मक उदे्दश्य ह�डसेट (ओपीएच) और सामान्य 
उदे्दश्य ह�डसेट (जीपीएच) मोबाइल उपकरण ह�। �व�शष्ट मोबाईल िस्व�चगं स�टर 
(एमएससी) जो�क एक टेल�फोन एक्सच�ज है जो मोबाइल उपभोक्ता पिब्लक 
िस्वच्ड टेल�फोन नेटवकर्  तक और मोबाईल उपभोक्ता से अन्य मोबाईल नेटवकर्  
तक नेटवकर्  म� मोबाईल उपभोक्ताओं के बीच कनेक्शन बनाती है, म� 
पंजीकरण/पुन: पंजीकरण के बाद कायर् करता है।  

भारतीय रेल या तो पूणर् प�रयोजना के �डजाईन, �नमार्ण आपू�त र्, संस्थापन और 
आरंभ करने स�हत एमट�आरसी प�रयोजना के संयुक्त पैकेज द्वारा या अनुसंधान 
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   

                                                           
161 अनदुान सं. का लघ ुशीषर् 500, 600 तथा 700 - प्लॉट तथ उपकरण� मरम्मत तथा रखरखाव 

2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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य�द एमट�आरसी द्वारा प�रकिल्पत सुर��त संप्रेषण क� आवश्यकता को भारतीय 
रेलवे म� एमट�आरसी के �लए स्वतंत्र टेल�कॉम संरचना के सजृन के स्थान पर 
�वशषेीकृत टेल�काम प्रदाता (भारत म� मौजूद) द्वारा पूरा �कया जा सकता था।  

5.2 उत्तर मध्य रेलवे (उमरे): प्रचालनात्मक उदे्दश्य ह�डसेट और सामान्य 
उदे्दश्य ह�डसेट क� वारंट� र�हत खर�द के कारण ` 17.77 करोड़ क� पंूजी का 
अवरोधन  

रेल प्रशासन ने उपयुकत और वास्त�वक आवश्यकता �वश्लेषण �कये �बना ` 

17.77 करेाड़ के महंगे प्रचालनात्मक उदे्दश्य ह�डसेट (ओपीएच) और सामान्य 
उदे्दश्य ह�डसेट (जीपीएच) उपकरण क� खर�द क� और िजसके कारण इन्ह� प्रयुक्त 
नह�ं �कया जा सका। �बना �कसी आधार और तकार्धार के फमर् से उद्धरण मांगे 
गये थे। मौजूदा �न�वदा के �लए फमर् क� योग्यता सा�बत करने के �लए 
आरडीएसओ से पूवर् �न�वदा के संबंध म� दस्तावेज प्राप्त करने के �लए �न�वदा 
स�म�त ने �नयम �वरूद्ध कायर् �कया।  

मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) मोबाईल कम्यू�नकेशन – रेलव े
(जीएसएम-आर) प्रौद्यो�गक� के �लए ग्लोबल �सस्टम के आधार पर एक 
ग�तशील और प्रौद्यो�गक� रूप से उच्च स्तर का अग्रगामी �सस्टम है। �सस्टम 
द्वारा प्रभावी संप्रेषण प्रदान कर रेलगाड़ी दघुर्टनाओं को कम करने म� महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करना अपे��त है। ड्राईवर द्वारा संप्रेषण हेत ु और एमट�आरसी 
�सस्टम के अतंगर्त क्रमश: शं�टगं और टै्रक साईट अनुर�ण स्टाफ जैसे (रेल 
�वद्युतीकरण और सुर�ा पैट्रोल हेतु अ�भयंता, �सग्नल और टेल�काम और 
�वद्युत) गाडर् टे्रन प्रचालन� म� शा�मल रेल का�मर्क� द्वारा सामान्य उपयोग के 
�लए प्रयुक्त �कये जाने वाले प्रचालनात्मक उदे्दश्य ह�डसेट (ओपीएच) और सामान्य 
उदे्दश्य ह�डसेट (जीपीएच) मोबाइल उपकरण ह�। �व�शष्ट मोबाईल िस्व�चगं स�टर 
(एमएससी) जो�क एक टेल�फोन एक्सच�ज है जो मोबाइल उपभोक्ता पिब्लक 
िस्वच्ड टेल�फोन नेटवकर्  तक और मोबाईल उपभोक्ता से अन्य मोबाईल नेटवकर्  
तक नेटवकर्  म� मोबाईल उपभोक्ताओं के बीच कनेक्शन बनाती है, म� 
पंजीकरण/पुन: पंजीकरण के बाद कायर् करता है।  

भारतीय रेल या तो पूणर् प�रयोजना के �डजाईन, �नमार्ण आपू�त र्, संस्थापन और 
आरंभ करने स�हत एमट�आरसी प�रयोजना के संयुक्त पैकेज द्वारा या अनुसंधान 
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   

                                                           
161 अनदुान सं. का लघ ुशीषर् 500, 600 तथा 700 - प्लॉट तथ उपकरण� मरम्मत तथा रखरखाव 

2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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�डजाईन और मानक सगंठन (आरडीएसओ) के क्रॉस स्वीकृ�त अनुमोदन174 के 
आधार पर नॉन-स्टॉक मद के रूप म� खर�द द्वारा इन ह�डसेट क� खर�द करती 
है। ओपीएच उपकरण म� एमट�आरसी �सस्टम के अतंगर्त प्रभावी और कुशल 
संप्रेषण प्राप्त करने के �लए रेल (जीएसएम-आर) और पिब्लक अ�भदान हेत ु
मोबाईल संप्रेषण हेतु ग्लोबल �सस्टम के बीच सरल िस्वच के �लए दो �सम काडर् 
ह�। जीपीएच उपकरण एकल �सम काडर् �सस्टम है।  

लेखापर��ा ने उमरे म� ओपीएच और जीपीएच क� खर�द के �रकॉडर् क� समी�ा 
क�। यह देखा गया �क मै. �वस्टा इंफम�शन �सस्टम (वीआईएसपीएल) पर खर�द 
आदेश (पीओ) खलु� �न�वदा मोड द्वारा नई �दल्ल�-झांसी, खडं उमरे प्रशासन ने 
(स्टोर �नयंत्रण इलाहाबाद) म� एमट�आरसी म� उनके उपयोग हेतु 507 ओपीएच 
और 1,000 जीपीएच ह�डसेट क� आवश्यकता हेत ुझांसी मंडल से प्राप्त मांग सूची 
(अक्टूबर 2014 और फरवर� 2015) के आधार पर �कया (जुलाई 2016) 507 
ओपीएच और 100 जीपीएच क� आपू�त र् के �लए ठेका मूल्य क्रमश: ओपीएच और 
पीजीएच ` 1,36,100 और ` 74,599 क� दर पर ` 17.77 करोड़175 था। �न�दर्ष्ट  
सुपुदर्गी समय दो मह�न� म� आरंभ हो जाएगा और इसके बाद चार मह�न� म� पूरा 
�कया जाएगा। लेखापर��ा ने पाया �क इन ह�डसेट के �नधार्रण और खर�द क� 
प्र�क्रया म� क�मयां थीं। �वस्ततृ �ववरण नीच े�दया गया है:  

क. ह�डसेट क� आवश्यकता का �नधार्रण  

झांसी मंडल ने नई-�दल्ल�-झांसी खडं म� एमट�आरसी �सस्टम म� उनके प्रयोग के 
�लए 507 ओपीएच और 100 जीपीएच ह�डसेट क� आवश्यकता हेत ुमांग सूची 
(अक्टूबर 2014 और फरवर� 2015) प्रस्ततु क�। यह भी देखा गया था �क 
झांसी-बीना खडं क� एमट�आरसी प�रयोजना के कायर् क� समी�ा के दौरान, रेलवे 
बोडर् ने महंगे जीपीएच/ओपीएच न खर�दने का �नणर्य �लया (अक्टूबर 2015) और 
एमट�आरसी के कायार्न्वयन क� वतर्मान िस्थ�त और उपभोक्ताओ ं द्वारा 
एमट�आरसी क� स्वीकायर्ता के मदे्दनजर केवल एकल सीमा ढांच े वाले सामान्य 
जीएसएम ह�डसेट प्रयोग करने के �लए कहा। इसके अ�त�रक्त उन्ह�ने सुझाव 
�दया �क वहृद् स्वीकायर्ता प्राप्त �सस्टम और स्टाफ के �भन्न होने के बाद मूल्य 

                                                           
174 उत्पाद का क्रॉस-स्वीकृत अनमुोदन एक िस्थ�त है जब �कसी प्रा�धकार� द्वारा यह स्वीकृत �कया गया और आगे के 
�नधार्रण हेतु आवश्यकता के �बना अन्य प्रा�धका�रय� के �लए स्वीकायर् है। 
175 आप�ूतर् के �लए ` 14.38 करोड़ और तीन वषर् क� वारंट� अव�ध के बाद दो वषर् के अनरु�ण प्रभार के प्र�त ` 3.39 
करोड़  
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वधर्न के चरण के रूप म� �वशषे उदे्दश्य ओपीएच आरंभ करने पर �वचार �कया 
जा सकता है। 

जून 2017 तक उनक� वास्त�वक उपयो�गता के प्र�त ओपीएच/जीपीएच क� 
आवश्यकता क� िस्थ�त इस प्रकार है: 

ता�लका 5.3 - जून 2017 तक उनक� वास्त�वक उपयो�गता के प्र�त ओपीएच/जीपीएच क� 
आवश्यकता क� िस्थ�त  

उमरे के मंडल के 
नाम  

सुधार� गई 
आवश्यकता  

�टप्प�णयां 

ओपीएच  जीपीएच 

झांसी  125 944 पूज� के प्र�त 25 प्र�तशत अ�त�रक्त मात्रा के आधार 
पर अपनी आवश्यकता जेएचएस मंडल ने अनुमान 
लगाया।  

आगरा  382 415 पूज� के प्र�त 25 प्र�तशत अ�त�रक्त मात्रा के आधार 
पर अपनी आवश्यकता एजीसी मंडल ने अनुमान 
लगाया। परंतु अ�नवायर्ता प्रमाण पत्र और �वत्त 
�ववी�ा के बीना।   

अन्य (ऋण पर उरे 
को वापस �कये 
गये)  

--- --- उत्तर रेलवे क� वापसी के �लए कोई अनुमान मांग म� 
दशार्या गया था।   

खर�द� गई कुल 
मात्रा  

507 1000 1359 ह�डसेट के �लए मांग के प्र�त जीपीएच के �लए 
मांग सूची को 1000 तक समायोिजत �कया गया।  

लेखापर��ा ने पाया �क  

 माचर् 2017 तक, ` 4.03 करोड़ के 301 ओपीएच और 321 जीपीएच मूल्य 
वाले 2011 से टंुडला �डपो पर बेकार पड़ े हुए थे। लेखापर��ा ने पाया �क 
अक्टूबर 2014 और फरवर� 2015 म� ओपीएच/ओपीएच क� खर�द के �लए 
मांग पत्र भेजते हुए मद� क� उपलब्धता के संबंध म� झांसी मंडल ने ध्यान 
नह�ं �दया था। प्रस्ताव क� �ववी�ा करते समय, झांसी मंडल के �वत्त भाग न े
नई आवश्यकता का पुन: �नधार्रण का सुझाव �दया (जुलाई/अगस्त 2015)। 
�सग्नल और टेल�कम्यू�नकेशन �वभाग द्वारा �वत्त के इस सुझाव पर कोई 
कारर्वाई नह�ं क� थी।  

 झांसी और आगरा मंडल म� आवश्यकता और जार� करना/ �वतरण संगत नह� ं
थे।  



193

अध्याय 5 2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) 

 

 
174 

अध्याय 5 
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(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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वधर्न के चरण के रूप म� �वशषे उदे्दश्य ओपीएच आरंभ करने पर �वचार �कया 
जा सकता है। 

जून 2017 तक उनक� वास्त�वक उपयो�गता के प्र�त ओपीएच/जीपीएच क� 
आवश्यकता क� िस्थ�त इस प्रकार है: 

ता�लका 5.3 - जून 2017 तक उनक� वास्त�वक उपयो�गता के प्र�त ओपीएच/जीपीएच क� 
आवश्यकता क� िस्थ�त  

उमरे के मंडल के 
नाम  

सुधार� गई 
आवश्यकता  

�टप्प�णयां 

ओपीएच  जीपीएच 

झांसी  125 944 पूज� के प्र�त 25 प्र�तशत अ�त�रक्त मात्रा के आधार 
पर अपनी आवश्यकता जेएचएस मंडल ने अनुमान 
लगाया।  

आगरा  382 415 पूज� के प्र�त 25 प्र�तशत अ�त�रक्त मात्रा के आधार 
पर अपनी आवश्यकता एजीसी मंडल ने अनुमान 
लगाया। परंतु अ�नवायर्ता प्रमाण पत्र और �वत्त 
�ववी�ा के बीना।   

अन्य (ऋण पर उरे 
को वापस �कये 
गये)  

--- --- उत्तर रेलवे क� वापसी के �लए कोई अनुमान मांग म� 
दशार्या गया था।   

खर�द� गई कुल 
मात्रा  

507 1000 1359 ह�डसेट के �लए मांग के प्र�त जीपीएच के �लए 
मांग सूची को 1000 तक समायोिजत �कया गया।  

लेखापर��ा ने पाया �क  

 माचर् 2017 तक, ` 4.03 करोड़ के 301 ओपीएच और 321 जीपीएच मूल्य 
वाले 2011 से टंुडला �डपो पर बेकार पड़ े हुए थे। लेखापर��ा ने पाया �क 
अक्टूबर 2014 और फरवर� 2015 म� ओपीएच/ओपीएच क� खर�द के �लए 
मांग पत्र भेजते हुए मद� क� उपलब्धता के संबंध म� झांसी मंडल ने ध्यान 
नह�ं �दया था। प्रस्ताव क� �ववी�ा करते समय, झांसी मंडल के �वत्त भाग न े
नई आवश्यकता का पुन: �नधार्रण का सुझाव �दया (जुलाई/अगस्त 2015)। 
�सग्नल और टेल�कम्यू�नकेशन �वभाग द्वारा �वत्त के इस सुझाव पर कोई 
कारर्वाई नह�ं क� थी।  

 झांसी और आगरा मंडल म� आवश्यकता और जार� करना/ �वतरण संगत नह� ं
थे।  
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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 पूज� क� अ�त�रक्त 25 प्र�तशत आवश्यकता झांसी मंडल द्वारा �बना �कसी 
आधार के गई थी।  

 उरे से उधार पर �लये गये ह�डसेट क� वापसी के प्र�त आवश्यकता का पहले 
अनुमान नह�ं लगाया गया था। इसके बावजूद, उरे को वापस �कये गये 100 
ओपीएच और 285 जीपीएच के मॉडल उरे से प्राप्त �कये गये मॉडल� से 
अलग थे।  

इस प्रकार, ओपीएच/जीपीएच क� खर�द, आवश्यकता के �कसी वास्त�वक �नधार्रण 
के �बना �कया गया था। अपने उत्तर म� उमरे प्रशासन ने कहा (जून 2017) �क 
ओपीएच/जीपीएच क� आवश्यकता तकर् पूणर् थी क्य��क झांसी मंडल के सभी मांग 
पत्र स�म प्रा�धकार� द्वारा अनुमो�दत और �वत्त द्वारा �ववी��त थे। टंुडला 
�डपो से स्टॉक पलवल-झांसी खडं के �वचलन हेतु उपलब्ध नह�ं थे क्य��क यह 
अलग कायर् के रूप म� गािजयाबाद-मुगलसराय खडं के �लए है और यह आरंभ 
�कया जाना है। यद्य�प, �सग्नल और टेल�कम्यू�नकेशन �वभाग आवश्यकता के 
�कसी पुन: �नधार्रण जैसे �क �वत्त द्वारा सुझाव �दया गया था, पर �वचार नह�ं 
�कया। बाद म�, यह देखा गया �क ये सभी खर�दे गये ह�डसेट उपयोग नह�ं �कये 
जा सके और और बेकार पड़ ेरहे थे। 

ख. दर� क� ता�कर् कता का �नधार्रण  

माचर् 2016 क� इस �न�वदा के प्र�त�क्रया स्वरूप केवल एक प्रस्ताव प्राप्त �कया। 
�न�वदा स�म�त (ट�सी) द्वारा प्राप्त दर� के उत्तरदा�यत्व के �नधार्रण क� प्र�क्रया 
क� समी�ा लेखापर��ा म� क� गई। यह देखा गया �क  

 कोलकाता मैट्रो, जहां मै. वीआईएसपीएल ने अक्टूबर 2014 म� 12 ओपीएच 
और 22 जीपीएच आपूतर् �कये; के �नमार्ण कायर् ठेके क� स्वीकृत दर (अप्रैल 
2012) के आधार पर ` 1,36,211 पर ओपीएच और ` 74,724 पर जीपीएच 
के मूल्य का अनुमान झांसी मंडल ने लगाया। ट�सी ने एमट�आरसी आधा�रत 
जीएसएम-आर के �सस्टम �डजाईन, योजना आपू�त र्, संस्थापन, टैिस्टंग और 
आरंभ करने स�हत कुल ठेके वाले मैट्रो रेलवे म� कम आपू�त र् क� मात्रा को 
परस्पर नह�ं �मलाया। इसके अ�त�रक्त �नमार्ण कायर् ठेके म� एकल मद� क� 
दर� को अं�तम रूप से स्वीकृ�त के रूप म� नह�ं �लया जाना चा�हए, जहां सारे 
कायर् हेतु समे�कत दर को स्वीकृत �कया गया था और एकल मद� को इन 
मद� के �लए �नम्नतर दर� क� अन्य मद� द्वारा ��तपू�त र् �कये जान े क� 
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आवश्यकता है। इस सीमा तक, मैट्रो रेल, कोलकाता म� �कसी �न�वदा म� 
उद्घतृ क� गई दर� के उपयोग के �लए ट�सी का �नणर्य न्यायपूणर् नह�ं था। 

 ह�डसेट क� संबं�धत दर� पलवल - मथरूा-झांसी खडं हेतु �कसी प्रभा�रत �न�वदा 
को 2012-13 (ओपीएच और जीपीएच क्रमश: ` 66,915 और ` 29,194) हेत ु
आईआरपीएमयू के पास भी उपलब्ध थे। �न�वदा बोल�दाता द्वारा अद्य�तत 
इआईआरइएनई176 �व�शष्ट�करण क� अननुपालना के आधार पर प्रभा�रत �कया 
गया था और खर�द� गई ओपीएच/जीपीएच �वगत एक वषर् हेतु उक्त फमर् 
द्वारा क� गई आपू�त र् खलु� म� बेकार पड़ी रह�/अनुप्रयुक्त रह�।  

 उमरे प्रशासन ने ग्लोबल �न�वदाओं को जार� न करने के �लए �बना �कसी 
कारण और उ�चत तकर् संगतता �रकॉडर् �कये �बना ग्लोबल �न�वदा के स्थान पर 
ओपीएच/जीपीएच क� खर�द के �लए खलु� �न�वदा जार� क�।  

इस प्रकार, अनुमान वास्त�वक नह�ं थे और प्रस्ता�वत दर� के उत्तरदा�यत्व को 
�नधार्रण नह�ं �कया गया था। अपने उत्तर म� उमरे प्रशासन ने कहा (जून 2017) 
�क लागत अनुमान मैट्रो रेलवे के 2012 क� अ�ंतम स्वीकृत दर (एलएआर) के 
आधार पर थी और उपयुक्त थी क्य��क रेलव े बोडर् पत्र (नवम्बर 1972) के 
अनुसार �नमार्णकायर् ठेके म� एकल मद� क� दर� भी �नधार्�रत क� गई थी। 2012-
13 क� प्रभा�रत �न�वदा क� दर� तुलना (प्रभा�रत �न�वदा के रूप म�) के �लए 
तकर् पूणर् नह�ं थीं।  

यद्य�प, अप्रैल 2012 (मैट्रो रेल �नमार्णकायर् ठेका) क� दर� केवल 12 ओपीएच 
और 22 जीपीएच के �लए थीं और कायर्177 क� पूर� अव�ध के �लए थीं और एकल 
मद� क� दर� का स्वीकरण शा�मल नह�ं था। इसके अ�त�रक्त, इस �न�वदा के 
मामले म� (जून 2016), प्रस्ता�वत मूल्य क� तकर् संगतता के �नधार्रण हेत,ु यूरो 
और रूपये के बीच �व�नयमन दर म� प�रवतर्न के साथ-साथ 2011-12 म� 
आरबीआई सू�चय� के प्रयोग का �वकल्प रेलवे के पास था। यद्य�प, ऐसा नह� ं
�कया गया। यह जरूर� था क्य��क केवल एक क� प्र�त�क्रया प्राप्त हुई। इस 
प्रकार, �कसी प्रभा�रत �न�वदा को प्रभा�रत करने के �लए कारण परंतु 
�व�शिष्टताओं म� प�रवतर्न और ऐसे ह� दर� क� तकर्  संगतता के �लए उपयुक्त 
नह�ं था, उनक� दर� संदभर् के रूप म� ल� जा सकती ह�। 

                                                           
176 यरूोपीयन एक�कृत रेलवे रे�डयो संव�धर्त नेटवकर्   
177 ट्रांस रेट एडेप्टर क� आप�ूत र्, बेस स्टेशन कंट्रोलर क� आप�ूतर्, बेस स्टेशन ट्रांस�रसीवर इकाईय� आ�द क� आप�ूतर् स�हत 
कुल 23 मद।  
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   

                                                           
161 अनदुान सं. का लघ ुशीषर् 500, 600 तथा 700 - प्लॉट तथ उपकरण� मरम्मत तथा रखरखाव 

2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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आवश्यकता है। इस सीमा तक, मैट्रो रेल, कोलकाता म� �कसी �न�वदा म� 
उद्घतृ क� गई दर� के उपयोग के �लए ट�सी का �नणर्य न्यायपूणर् नह�ं था। 

 ह�डसेट क� संबं�धत दर� पलवल - मथरूा-झांसी खडं हेतु �कसी प्रभा�रत �न�वदा 
को 2012-13 (ओपीएच और जीपीएच क्रमश: ` 66,915 और ` 29,194) हेत ु
आईआरपीएमयू के पास भी उपलब्ध थे। �न�वदा बोल�दाता द्वारा अद्य�तत 
इआईआरइएनई176 �व�शष्ट�करण क� अननुपालना के आधार पर प्रभा�रत �कया 
गया था और खर�द� गई ओपीएच/जीपीएच �वगत एक वषर् हेतु उक्त फमर् 
द्वारा क� गई आपू�त र् खलु� म� बेकार पड़ी रह�/अनुप्रयुक्त रह�।  

 उमरे प्रशासन ने ग्लोबल �न�वदाओं को जार� न करने के �लए �बना �कसी 
कारण और उ�चत तकर् संगतता �रकॉडर् �कये �बना ग्लोबल �न�वदा के स्थान पर 
ओपीएच/जीपीएच क� खर�द के �लए खलु� �न�वदा जार� क�।  

इस प्रकार, अनुमान वास्त�वक नह�ं थे और प्रस्ता�वत दर� के उत्तरदा�यत्व को 
�नधार्रण नह�ं �कया गया था। अपने उत्तर म� उमरे प्रशासन ने कहा (जून 2017) 
�क लागत अनुमान मैट्रो रेलवे के 2012 क� अ�ंतम स्वीकृत दर (एलएआर) के 
आधार पर थी और उपयुक्त थी क्य��क रेलव े बोडर् पत्र (नवम्बर 1972) के 
अनुसार �नमार्णकायर् ठेके म� एकल मद� क� दर� भी �नधार्�रत क� गई थी। 2012-
13 क� प्रभा�रत �न�वदा क� दर� तुलना (प्रभा�रत �न�वदा के रूप म�) के �लए 
तकर् पूणर् नह�ं थीं।  

यद्य�प, अप्रैल 2012 (मैट्रो रेल �नमार्णकायर् ठेका) क� दर� केवल 12 ओपीएच 
और 22 जीपीएच के �लए थीं और कायर्177 क� पूर� अव�ध के �लए थीं और एकल 
मद� क� दर� का स्वीकरण शा�मल नह�ं था। इसके अ�त�रक्त, इस �न�वदा के 
मामले म� (जून 2016), प्रस्ता�वत मूल्य क� तकर् संगतता के �नधार्रण हेत,ु यूरो 
और रूपये के बीच �व�नयमन दर म� प�रवतर्न के साथ-साथ 2011-12 म� 
आरबीआई सू�चय� के प्रयोग का �वकल्प रेलवे के पास था। यद्य�प, ऐसा नह� ं
�कया गया। यह जरूर� था क्य��क केवल एक क� प्र�त�क्रया प्राप्त हुई। इस 
प्रकार, �कसी प्रभा�रत �न�वदा को प्रभा�रत करने के �लए कारण परंतु 
�व�शिष्टताओं म� प�रवतर्न और ऐसे ह� दर� क� तकर्  संगतता के �लए उपयुक्त 
नह�ं था, उनक� दर� संदभर् के रूप म� ल� जा सकती ह�। 

                                                           
176 यरूोपीयन एक�कृत रेलवे रे�डयो संव�धर्त नेटवकर्   
177 ट्रांस रेट एडेप्टर क� आप�ूत र्, बेस स्टेशन कंट्रोलर क� आप�ूतर्, बेस स्टेशन ट्रांस�रसीवर इकाईय� आ�द क� आप�ूतर् स�हत 
कुल 23 मद।  



196

अध्याय 5 2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) 

 

 
174 

अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   

                                                           
161 अनदुान सं. का लघ ुशीषर् 500, 600 तथा 700 - प्लॉट तथ उपकरण� मरम्मत तथा रखरखाव 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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ग. आपू�तर्दाता को अवां�छत लाभ  

25 नवम्बर 2011 को आरडीएसओ न ेफरवर� 2006 के आईआरपीएमयू ठेके178 
हेतु मै. एनएसएन को जार� �कये सेजमकॉम के (ओपीएच (मॉडल ट�आईजीआर 
350आर) और जीपीएच (मॉडल ट�आईजीआर 155 आर) के �लए क्रॉस स्वीकृ�त 
आधार पर प्रोटोटाईप अनुमोदन के �लए प्रमाण पत्र �दया। आरडीएसओ का प्रमाण 
पत्र उस समय प्रच�लत �व�शिष्टताओं (इआईआरइएनइ) को पूरा करने वाले 
उत्पाद� के संदभर् म� था। प्रोटोटाईप मंजूर� ऐसे समय तक इस प्रमाण पत्र क� 
शत� के अनुसार थी क्य��क �व�शष्टता �डजाइन, प्र�क्रया, कच्चा माल, कारक और 
कच्च ेमाल/कारक का स्त्रोत था सॉफ्ट वेयर म� जो भी पहले हो इसके पश्चात, 
आरडीएसओ ने �व�शष्टताएं179 जार� क�, जो माचर् 2016 के ओपीएच/जीपीएच क� 
खर�द हेतु �न�वदा के जार� करने के समय पर लागू थीं। ये आरडीएसओ 
�व�शिष्टताएं इआईआरइएनइ �व�शिष्टताओं के आधार पर जार� क� गई बताई गई 
थीं िजसम� 2011 और 2016 के बीच संशोधन भी �कये जा चकेु थे।  

�दसम्बर 2015 म�, भारत म� मै. �सयरा वायरलैस (पहले सेजमकॉम के रूप जानी 
जाने वाल�) के �वशषे �वतरक के रूप म� आरडीएसओ से मै. वीआईसीपीएल से 
स्पष्ट�करण180 मांगा �क दोन� मॉडल और मेक अथार्त ओपीएच ट�आईजीआर 
350 आर और जीपीएच ट�आईजीआर 155 आर आरडीएसओ से क्रॉस स्वीकृ�त 
प्राप्त है। आरडीएसओ क� प्र�त�क्रया म� मै. वीआईएसपीएल को पत्र181 जार� करके 
मै. एनएसएन को ओपीएच और जीपीएच के प्रोटोटाईप अनुमोदन (क्रॉस 
अनुमोदन के आधार पर) के बारे म� सू�चत �कया। 

लेखापर��ा ने अवलोकन �कया �क  

 20 अक्टूबर 2014 को मै. वीआईएसपीएल से बजट�य उद्धरण झांसी मंडल न े
�लये जो उमरे के मांग पत्र भेजने के �बल्कुल एक �दन पहले था। फमर् से 
उद्धरण लेने का तकर्  �रकॉडर् म� नह�ं था। चू�ंक मै. वीआईएसपीएल न तो 
ओइएम न ह� वीआईएसपीएल आरडीएसओ के पास इस मद के �लए कोई 
क्रॉस स्वीकृ�त अनुमोदन नह�ं था, मै. वीआईएसपीएल (वीआईएसपीएल) से 
बजट�य उद्धरण का आधार तकर्  पूणर् नह�ं था।  

                                                           
178 आईआरपीएमय ूके �दनांक 01.02.2006 के ठेका सं. आईआरपीएमय/ूडब्ल्य/ू01/केएफडब्ल्य/ू03-04/सीए के प्र�त  
179 नवीनतम/एसपीएन/ट�सी/88/2015/रेव 1.0  
180 मै. वीआईएसपीएल के पत्र सं. �वस्टा/आरडीएसओ/ह�डसेट/01 �दनांक 28.12.2015  
181 वीआईएसपीएल  के पत्र सं. एसट�ट�/डब्ल्यएूल/एमट�आरसी/503/एमआईएससी/संस्क. सं.IV �दनांक 04.01.2016  
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 क्रॉस स्वीकृ�त क� आवश्यकता पूर� करने के �लए मै. वीआईएसपीएल को 
�दनांक 04 जनवर� 2016 को आरडीएसओ के पत्र को ट�सी ने स्वीकार 
�कया। यद्य�प, बोल�दाता (मै. वीआईएसपीएल) द्वारा इस पत्र को प्रस्तुत 
नह�ं �कया गया था, आरडीएसओ से उक्त को प्राप्त करने के बाद �न�वदा 
स�म�त द्वारा इसका सं�ान �लया गया था। आरडीएसओ के पत्र म� यह 
स्पष्ट बताया गया है �क उत्पाद हेतु प्रोटोटाईप अनुमोदन आईआरपीएमयू 
ठेके के �लए �व�शष्ट था और इसके बाद अन्य रेल हेत ु इसके अ�त�रक्त 
प्रोटोटाईप अनुमोदन का �वतरण आवश्यक था और उक्त को केवल तभी जार� 
�कया जा सकता था, तब तक मेक मॉडल और वशर्न नह�ं बदले गये थे। इस 
प्रकार क्रॉस स्वीकृ�त प्रमाणपत्र नह�ं था िजसम� �क इस �न�वदा म� �न�वदा 
शत� क� योग्यता पूर� क� जा सकती थी।  

 इसके अ�त�रक्त पूवर् प्रभा�रत �न�वदा और न क� मौजूदा �न�वदा से संब�ंधत 
मै. वीआईएसपीएल द्वारा सूचना मांगी। क्रॉस स्वीकृ�त आधार (नवम्बर 
2011) पर प्रोटोटाईप अनुमोदन मै. एनएसएन को �दया गया था और मै. 
�सयरा वायरलैस (ओइएम) या मै. वीआईएसपीएल के �लए मान्य नह�ं थी।  

 यद्य�प, अग्र�ल�खत दस्तावेज� के आधार पर मै. एनएसएन के �दये गये 
प्रोटोटाईप अनुमोदन क� ट�सी ने व्याख्या क�:  
o मै. एनएसएन को जार� �कये गये क्रॉस स्वीकृ�त आधार पर प्रोटोटाईप 

अनुमोदन का प्रमाण पत्र मै. वीआईएसपीएल द्वारा उद्घतृ मॉडल या मेक 
के �लए था।  

o मै. �सयरा वायरलैस (ओइएम) प्रमाणपत्र (�दनांक 11 �सतम्बर 2015) क� 
प्र�त दशार्ती है �क सेजम कॉम के व्यापार से संबं�धत कायर् अगस्त 2012 
म� �सयरा वायर लैस द्वारा �कया गया है।  

o स्टोर �नत्रयंक (सीओएस) उमरे के �सयरा वायरलैस के �वक्रय �नदेशक 
द्वारा पत्र क� (�दनांक 18 माचर् 2016) प्र�त, म� बताया गया �क मै. 
वीएसपीएल उक्त �न�वदा182 म� �सयरा वायरलैस को दशार्येगा। 

यद्य�प, यह प्र�क्रया पूवर् आईआरपीएमयू ठेके म� �वशषे रूप से मै. एनएसएन को 
प्रमाण पत्र जार� �कया, को जोड़ �दया गया और मै. वीआईएसपीएल और इसके 
ओईएम के �लए एक अलग ठेके के �लए वैधता के रूप म� �लया था। इसके 

                                                           
182 �न�वदा सं. 50155116-ए  
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   

                                                           
161 अनदुान सं. का लघ ुशीषर् 500, 600 तथा 700 - प्लॉट तथ उपकरण� मरम्मत तथा रखरखाव 

2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 
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भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
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महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 
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 क्रॉस स्वीकृ�त क� आवश्यकता पूर� करने के �लए मै. वीआईएसपीएल को 
�दनांक 04 जनवर� 2016 को आरडीएसओ के पत्र को ट�सी ने स्वीकार 
�कया। यद्य�प, बोल�दाता (मै. वीआईएसपीएल) द्वारा इस पत्र को प्रस्तुत 
नह�ं �कया गया था, आरडीएसओ से उक्त को प्राप्त करने के बाद �न�वदा 
स�म�त द्वारा इसका सं�ान �लया गया था। आरडीएसओ के पत्र म� यह 
स्पष्ट बताया गया है �क उत्पाद हेतु प्रोटोटाईप अनुमोदन आईआरपीएमयू 
ठेके के �लए �व�शष्ट था और इसके बाद अन्य रेल हेत ु इसके अ�त�रक्त 
प्रोटोटाईप अनुमोदन का �वतरण आवश्यक था और उक्त को केवल तभी जार� 
�कया जा सकता था, तब तक मेक मॉडल और वशर्न नह�ं बदले गये थे। इस 
प्रकार क्रॉस स्वीकृ�त प्रमाणपत्र नह�ं था िजसम� �क इस �न�वदा म� �न�वदा 
शत� क� योग्यता पूर� क� जा सकती थी।  

 इसके अ�त�रक्त पूवर् प्रभा�रत �न�वदा और न क� मौजूदा �न�वदा से संबं�धत 
मै. वीआईएसपीएल द्वारा सूचना मांगी। क्रॉस स्वीकृ�त आधार (नवम्बर 
2011) पर प्रोटोटाईप अनुमोदन मै. एनएसएन को �दया गया था और मै. 
�सयरा वायरलैस (ओइएम) या मै. वीआईएसपीएल के �लए मान्य नह�ं थी।  

 यद्य�प, अग्र�ल�खत दस्तावेज� के आधार पर मै. एनएसएन के �दये गये 
प्रोटोटाईप अनुमोदन क� ट�सी ने व्याख्या क�:  
o मै. एनएसएन को जार� �कये गये क्रॉस स्वीकृ�त आधार पर प्रोटोटाईप 

अनुमोदन का प्रमाण पत्र मै. वीआईएसपीएल द्वारा उद्घतृ मॉडल या मेक 
के �लए था।  

o मै. �सयरा वायरलैस (ओइएम) प्रमाणपत्र (�दनांक 11 �सतम्बर 2015) क� 
प्र�त दशार्ती है �क सेजम कॉम के व्यापार से संबं�धत कायर् अगस्त 2012 
म� �सयरा वायर लैस द्वारा �कया गया है।  

o स्टोर �नत्रयंक (सीओएस) उमरे के �सयरा वायरलैस के �वक्रय �नदेशक 
द्वारा पत्र क� (�दनांक 18 माचर् 2016) प्र�त, म� बताया गया �क मै. 
वीएसपीएल उक्त �न�वदा182 म� �सयरा वायरलैस को दशार्येगा। 

यद्य�प, यह प्र�क्रया पूवर् आईआरपीएमयू ठेके म� �वशषे रूप से मै. एनएसएन को 
प्रमाण पत्र जार� �कया, को जोड़ �दया गया और मै. वीआईएसपीएल और इसके 
ओईएम के �लए एक अलग ठेके के �लए वैधता के रूप म� �लया था। इसके 

                                                           
182 �न�वदा सं. 50155116-ए  
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ�त�रक्त, आईआरपीएमयू के गािजयाबाद-मुगलसराय एमट�आरसी प�रयोजना पर 
क्रॉस स्वीकृ�त कभी तैयार नह�ं क� गई थी, जहाँ इसका �नष्पादन मूल्यांकन 
अन्य ठेक� म� अन्य रेलवे म� मै. एनएसएन या उपकरण या इसके उपयोग के 
बारे म� �कया गया कोई संतोषजनक �नधार्रण नह�ं �कया जा सका। 

इसके अ�तरक्त लेखापर��ा ने पाया �क  

 पहल� �न�वदा183 (�दसम्बर 2015) म�, �कसी �न�वदाकतार् ने कोई प्र�त�क्रया 
नह�ं क� और इसके पश्चात नई �न�वदा184 �बना आरडीएसओ अनुमोदन प्राप्त 
�कये �बना �वशषे �व�शष्टताओं के साथ माचर् 2016 म� जार� �कया गया था।  

 बाद क� �न�वदा क� �नबंधन और शत� को मै. वीएसपीएल आपू�त र्दाता के 
प� म� संशो�धत �कया गया था। ‘पूज� भाग सहायता अनुर�ण के साथ भारत 
म� ओइएम क� कायार्लय स्थापना क� िस्थ�त अनुर�ण/पुज� भाग सहायता के 
�बना भारत म� ओइएम क� कायार्लय स्थापना से बदल �दया गया।  

 मै. वीआईएसपीएल के प� म� वा�षर्क अनुर�ण के �लए मै. �सयरा वायरलैस 
(ओइएम) द्वारा प्रा�धकरण पत्र अपनी बोल� म� मै. वीआईएसपीएल द्वारा 
प्रस्तुत �कया गया था। उक्त को �न�वदा म� �न�दर्ष्ट आवश्यकता पूर� करने 
के रूप म� ट�सी द्वारा स्वीकृत �कया गया था। यद्य�प, मै. वीआईएसपीएल 
के प� म� आईएम द्वारा प्रा�धकरण पत्र के जार� करने से भारत म� उपयकु्त 
प्रा�धकृत अनुर�ण सहायता प्रणाल� उपलब्ध नह�ं कराई गई थी। भारत म� मै. 
वीआईएसपीएल या ओइएम द्वारा उपलब्ध कराई गई सहायता म� अनुर�ण 
दस्तावेज� के कोई �ववरण ट�सी द्वारा नह�ं �दये गये।  

उपरोक्त से पता चलता है �क उमरे प्रशासन द्वारा मै. वीआईएसपीएल को 
अनु�चत लाभ प्रदान �कया। उद्धरण �बना �कसी आधार और तकर्  के फमर् से कोई 
उद्धरण नह�ं मांगा गया था, ट�सी ने मौजूदा �न�वदा के �लए अपनी योग्यता 
सा�बत करने के �लए आरडीएसओ से पूवर् �न�वदा के संबंध म� दस्तावेज प्राप्त 
करने के �लए �नयम के �वरूद्ध गये।  

इसके अ�त�रक्त कई संशोधन� से गुजरने के बाद ईआईआरइएनई के मदे्दनजर 
ओपीएच/जीपीएच क� क्रॉस स्वीकृ�त ईआईआरएनई म� प�रवतर्न� के रूप म� अब 
वैध नह�ं थी और आरडीएसओ �व�शिष्टताएं ओपीएच/जीपीएच के �लए 
�व�शिष्टताओं म� प�रवतर्न� को लागू करता है। इस प्रकार ईआईआरइएनई के 
                                                           
183 �न�वदा सं. 50.15.5116 �दनांक 11.12.2015  
184 11.03.2016 को जार� क� गई �न�वदा सं. 50.15.5116ए 
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साथ-साथ क्रास स्वीकृ�त दोन� क� �व�शष्टताओं के साथ ओपीएच/जीपीएच क� 
सततता के बारे म� कोई आश्वाशन नह�ं �दया।  

घ. आपूतर् ओपीएच/जीपीएच क� उपयो�गता  

खर�द� गई ओपीएच/जीपीएच क� उपयो�गता क� िस्थ�त के �वश्लेषण के दौरान, 
लेखापर��ा ने अवलोकन �कया �क 457 ओपीएच और 955 जीपीएच जुलाई 
2017 तक अप्रयुक्त बच ेरहे िजनका �ववरण नीच े�दया गया है: 

लेखापर��ा ने ओपीएच/जीपीएच क� गैर-उपयो�गता के कारण� का �वश्लेषण 
�कया। झांसी और आगरा मंडल� के �लए खर�दे गये ओपीएच/जीपीएच उपकरण 
एमट�आरसी �सस्टम के अन्तगर्त कायर् करने के �लए आगरा म� रखे गये 
एमएससी म� पंजीकृत �कये जाने क� आवश्यकता है। यद्य�प, यह देखा गया था 
�क ओपीएच/जीपीएच का कोई ग्राहक इसके खराब और गैर-�क्रयाशील िस्थ�त के 
कारण एमएससी/ आगरा म� संभव नह�ं था। इसके अ�त�रक्त, उक्त को सुलझान े
के �लए जुलाई 2014 स ेकोई एएमसी नह�ं है।  

इस प्रकार, यह देखा जा सकता है �क ओपीएच के 457 पीस और जीपीएच के 
995 पीस जुलाई 2017 तक अप्रयुक्त पड़ ेरहे थे। ` 17.77 करोड़ क� लागत पर 
ह�डसेट क� खर�द का उदे्दश्य भी पूणर् नह�ं हो सका।  

यह मामला, 2 �दसम्बर 2017 को रेलवे बोडर् के ध्यान म� लाया गया, िजसका 
उत्तर अभी प्राप्त नह�ं हुआ है (28 फरवर� 2018)। 

ता�लका 5.4 – खर�द� गई ओपीएच और जीपीएच क� उपयो�गता क� िस्थ�त  

क्र. सं. जार� �कये गये ओपीएच आगरा झांसी उरे  कुल  

1. जार� ओपीएच 207 200 100 507 

2. �वत�रत ओपीएच 205 50 0 255 

3. अ�वत�रत ओपीएच 02 150 100 252 

4. प्रयुक्त ओपीएच 0 50 0 50 

5. अप्रयुक्त ओपीएच  207 150 100 457 

6. जार� ओपीएच 415 300 285 1000 

7. �वत�रत ओपीएच 45 0 0 45 

8. अ�वत�रत ओपीएच 370 300 285 955 

9. प्रयुक्त ओपीएच 45 0 0 45 

10. अप्रयुक्त ओपीएच 255 300 300 955 
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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साथ-साथ क्रास स्वीकृ�त दोन� क� �व�शष्टताओं के साथ ओपीएच/जीपीएच क� 
सततता के बारे म� कोई आश्वाशन नह�ं �दया।  

घ. आपूतर् ओपीएच/जीपीएच क� उपयो�गता  

खर�द� गई ओपीएच/जीपीएच क� उपयो�गता क� िस्थ�त के �वश्लेषण के दौरान, 
लेखापर��ा ने अवलोकन �कया �क 457 ओपीएच और 955 जीपीएच जुलाई 
2017 तक अप्रयुक्त बच ेरहे िजनका �ववरण नीच े�दया गया है: 

लेखापर��ा ने ओपीएच/जीपीएच क� गैर-उपयो�गता के कारण� का �वश्लेषण 
�कया। झांसी और आगरा मंडल� के �लए खर�दे गये ओपीएच/जीपीएच उपकरण 
एमट�आरसी �सस्टम के अन्तगर्त कायर् करने के �लए आगरा म� रखे गये 
एमएससी म� पंजीकृत �कये जाने क� आवश्यकता है। यद्य�प, यह देखा गया था 
�क ओपीएच/जीपीएच का कोई ग्राहक इसके खराब और गैर-�क्रयाशील िस्थ�त के 
कारण एमएससी/ आगरा म� संभव नह�ं था। इसके अ�त�रक्त, उक्त को सुलझान े
के �लए जुलाई 2014 स ेकोई एएमसी नह�ं है।  

इस प्रकार, यह देखा जा सकता है �क ओपीएच के 457 पीस और जीपीएच के 
995 पीस जुलाई 2017 तक अप्रयुक्त पड़ ेरहे थे। ` 17.77 करोड़ क� लागत पर 
ह�डसेट क� खर�द का उदे्दश्य भी पूणर् नह�ं हो सका।  

यह मामला, 2 �दसम्बर 2017 को रेलवे बोडर् के ध्यान म� लाया गया, िजसका 
उत्तर अभी प्राप्त नह�ं हुआ है (28 फरवर� 2018)। 

ता�लका 5.4 – खर�द� गई ओपीएच और जीपीएच क� उपयो�गता क� िस्थ�त  

क्र. सं. जार� �कये गये ओपीएच आगरा झांसी उरे  कुल  

1. जार� ओपीएच 207 200 100 507 

2. �वत�रत ओपीएच 205 50 0 255 

3. अ�वत�रत ओपीएच 02 150 100 252 

4. प्रयुक्त ओपीएच 0 50 0 50 

5. अप्रयुक्त ओपीएच  207 150 100 457 

6. जार� ओपीएच 415 300 285 1000 

7. �वत�रत ओपीएच 45 0 0 45 

8. अ�वत�रत ओपीएच 370 300 285 955 

9. प्रयुक्त ओपीएच 45 0 0 45 

10. अप्रयुक्त ओपीएच 255 300 300 955 
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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5.3 द��ण पूवर् रेल (दपूरे): वॉक�-टॉक� सेट के प्रयोग क� समी�ा क� 
असफलता के कारण स्पैक्ट्रम प्रभार क� अप�रहायर् देयता  

आकिस्मक संप्रेषण तंत्र के रूप म� रेलवे म� वॉक�-टॉक� सेट प्रयोग �कये जा रहे 
थे, िजनके �लए रेलवे को दरूसंचार �वभाग को स्पैक्ट्रम प्रभार अदा करना होगा। 
सीयूजी मोबाइल के अ�धक उत्पादन के प�रणामस्वरूप, रेलवे बोडर् न ेवॉक�-टॉक� 
सेट के प्रयोग क� समी�ा के �लए ज़ोनल रेलवे को �नद�श �दये थे। लेखापर��ा न े
पाया �क द.पू.रे. प्रशासन ने बेकार पड़ े अप्रयुक्त और मरम्मत न �कये जान े
योग्य, बताये जाने वाले सेट वॉक�-टॉक� के प्रयोग क�, समी�ा नह�ं क�, इसके 
कारण स्पैक्ट्रम प्रभार� के भुगतान के प्र�त ` 30.36 करोड़ (कायर् कर रहे सेट पर 
` 21.60 करोड़ और कायर् न कर रहे सेट पर ` 8.76 करोड़) क� प�रहायर् देयता 
हुई। चु�ंक द.पू.रे. प्रशासन ने अब तक देय स्पैक्ट्रम प्रभार अदा नह�ं �कया, 
स्पैक्ट्रम प्रभार के भुगतान के �वलंब पर अ�धभार के प्र�त ` 20.29 करोड़ अदा 
करने ह�।  

काफ� लंबे समय से आकिस्मक संप्रेषण के रूप म� रेलवे वॉक�-टॉक� का प्रयोग 
कर रह� है। सूचना मंत्रालय, भारत सरकार ने 13 जून 2004 से क� द्र�य सरकार 
मंत्रालय/�वभाग स�हत सभी वायरलैस उपभोक्ताओं से स्पैक्ट्रम प्रभार (लाइस�स 
फ�स और रायल्ट�) के उद्ग्रहण का �नणर्य �लया (अप्रैल 2004)। रेलव ेबोडर् स े
�दये गये संदभर् के आधार पर, सूचना मंत्रालय और आईट� और कानून और 
न्याय, भारत सरकार ने स्पैक्ट्रम प्रभार के उद्ग्रहण पर आ�थर्क मामले मंत्रालय, 
�वत्त मंत्रालय को संदभर् �दया (�दसम्बर 2006)। अपने उत्तर म� �वत्त मंत्रालय 
ने कहा �क अपयार्प्त आ�थर्क संसाधन� के रूप म� स्प्रैक्ट्रम को उ�चत रूप स े
मूल्यां�कत �कया जाना चा�हए ता�क उनका अ�धकतम उपयोग �कया जा सके 
और उपभोक्ताओं को स्पैक्ट्रम प्रभार को अदा करने चा�हए। रेलवे बोडर् ने सू�चत 
�कया (अक्टूबर 2007) �क चू�ंक स्पैक्ट्रम प्रभार का उद्ग्रहण सरकार का �नणर्य 
है, रेलवे स�हत भारत के सभी मंत्रालय� को अन्य �नणर्य �लये जाने तक इसका 
पालन करना चा�हए।  

माचर् 2012 म� डीओट� द्वारा जार� �कये गये संशो�धत स्पैक्ट्रम टै�रफ के 
अनुसार, रॉयल्ट� के रूप म� ` 12500 और लाईस�स फ�स के रूप म� ` 250 प्र�त 
वषर् भारतीय रेलवे पर प्रयुक्त/खर�दे गये प्रत्येक वीएचएफ वॉक�-टॉक� के सेट के 
�लए उद्ग्रहण �कया गया है। �सतम्बर 2014 म�, रेलवे बोडर् ने प्रयोग म� 
वीएचएफ वॉक�-टॉक� क� संख्या क� �वश्लेषणात्मक समी�ा करने और वास्त�वक 
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स्तर तक नीच े लान े के �लए �नद�श �दये। इसी प्रकार, मुख्य अ�भयंता और 
टेल�कॉम अ�भयंता, द��ण पूवर् रेलवे न ेसीयूजी मोबाइल फोन� अ�धक �नमार्ण के 
प�रणामस्वरूप वॉक�-टॉक� सेट के प्रयोग क� समी�ा के �लए �वभागाध्य�� स े
अनुरोध �कया (�सतम्बर 2014)। प�रणामस्वरूप, सदस्य �वद्युत, रेलवे बोडर् ने 
महाप्रबंधन, द��ण पूवर् रेलवे को सू�चत (फरवर� 2016) �कया �क वीएचएफ 
वॉक�-टॉक� सेट िजन्ह� केवल प्रचालनात्मक आवश्यकता पूर� करने के �लए संप्रेषण 
और सूचना प्रौद्यो�गक� मंत्रालय (एमओसीआईट�) से रेलवे बोडर् द्वारा उपयुक्त 
स्तर पर �लया गया था, के �लए भारतीय रेल द्वारा स्पैक्ट्रम प्रभार के भुगतान 
के �लए दोबारा मामले को देखने क� आवश्यकता है, परंतु प्रभार� म� कमी क� 
संभावना कम थी क्य��क पैरा �मल�ट्र� फोसर् स�हत अन्य मंत्रालय� ने समान 
प्रभार अदा �कये थे। इन सेट� पर स्पैक्ट्रम प्रभार के भुगतान को रोकने के �लए 
वीएचएफ वॉक�-टॉक� सेट और खराब अप्रयोज्य और मरम्मत न �कये जाने वाले 
सेट क� आवश्यकता क� समी�ा करने के �नद�श �दये गये थे। इसी प्रकार, 
महाप्रबंधक, द��ण पूवर् रेल ने द��ण पूवर् रेल के चार मंडल� के मंडल�य रेल 
प्रबंधक (डीआरएम) �नद�श �दये (फरवर� 2016)।   
�रकॉडर् क� संवी�ा से पता चला �क द��ण पूवर् रेल प्रशासन ने आकिस्मक 
संप्रेषण हेतु या अप्रयोज्य और मरम्मत न �कये जाने योग्य वॉक�-टॉक� सेट इन 
सेट पर स्पैक्ट्रम प्रभार का भुगतान रोकने के �लए खराब घो�षत करने के �लए 
आवश्यक वॉक�-टॉक� सेट क� वास्त�वक संख्या क� पूणर्त: समी�ा कभी नह�ं क�। 
दो अवसर� (5 वॉट वॉक�-टॉक� सेट के 1581 सटे� के �लए जुलाई 2015 म� ` 

2.02 करोड़ और 5 वॉट वॉक�-टॉक� सेट के 946 सेट� के �लए फरवर� 2017 म� 
` 1.21 करोड़) को छोड़कार, द��ण पूवर् रेल प्रशासन ने जैसी आवश्यकता थी, 
नई खर�द के समय पर स्पैक्ट्रम प्रभार कभी अदा नह�ं �कये।  

इसके अ�त�रक्त लेखापर��ा संवी�ा से पता चला �क �दसम्बर 2015 तक, 
द��ण पूवर् रेल ने लगभग तेरह हजार वॉक�-टॉक� को रोक रखा था और स्पैक्ट्रम 
प्रभार इन सभी सेट पर उद्ग्राह्य थे क्य��क �कसी भी सेट को खराब घो�षत नह� ं
�कया गया था। चू�ंक, उ�चत रूप से �रकॉडर् अनुर��त नह�ं रखे गये थे, 
लेखापर��ा 33 उपभोक्ता इकाईय� म� से 11 सूचना एक�त्रत कर सक�। यह देखा 
गया था �क 2012-13 से 2016-17 के दौरान, 11 इकाईय� म�, 4241 से 7915, 
5 वॉट वॉक�-टॉक� सेट उपलब्ध थे िजसम� से 764 से 3064 (18 से 39 
प्र�तशत) सेट कायर् नह�ं कर रहे थे। नये सेट क� खर�द के समय पर व्यय �कये 
गये ` 3.23 करोड़ के भुगतान को छोड़कर, ` 30.36 करोड़ (कायर् कर रहे सेट 
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   

                                                           
161 अनदुान सं. का लघ ुशीषर् 500, 600 तथा 700 - प्लॉट तथ उपकरण� मरम्मत तथा रखरखाव 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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स्तर तक नीच े लान े के �लए �नद�श �दये। इसी प्रकार, मुख्य अ�भयंता और 
टेल�कॉम अ�भयंता, द��ण पूवर् रेलवे न ेसीयूजी मोबाइल फोन� अ�धक �नमार्ण के 
प�रणामस्वरूप वॉक�-टॉक� सेट के प्रयोग क� समी�ा के �लए �वभागाध्य�� स े
अनुरोध �कया (�सतम्बर 2014)। प�रणामस्वरूप, सदस्य �वद्युत, रेलवे बोडर् ने 
महाप्रबंधन, द��ण पूवर् रेलवे को सू�चत (फरवर� 2016) �कया �क वीएचएफ 
वॉक�-टॉक� सेट िजन्ह� केवल प्रचालनात्मक आवश्यकता पूर� करने के �लए संप्रेषण 
और सूचना प्रौद्यो�गक� मंत्रालय (एमओसीआईट�) से रेलवे बोडर् द्वारा उपयुक्त 
स्तर पर �लया गया था, के �लए भारतीय रेल द्वारा स्पैक्ट्रम प्रभार के भुगतान 
के �लए दोबारा मामले को देखने क� आवश्यकता है, परंतु प्रभार� म� कमी क� 
संभावना कम थी क्य��क पैरा �मल�ट्र� फोसर् स�हत अन्य मंत्रालय� ने समान 
प्रभार अदा �कये थे। इन सेट� पर स्पैक्ट्रम प्रभार के भुगतान को रोकने के �लए 
वीएचएफ वॉक�-टॉक� सेट और खराब अप्रयोज्य और मरम्मत न �कये जाने वाले 
सेट क� आवश्यकता क� समी�ा करने के �नद�श �दये गये थे। इसी प्रकार, 
महाप्रबंधक, द��ण पूवर् रेल ने द��ण पूवर् रेल के चार मंडल� के मंडल�य रेल 
प्रबंधक (डीआरएम) �नद�श �दये (फरवर� 2016)।   
�रकॉडर् क� संवी�ा से पता चला �क द��ण पूवर् रेल प्रशासन ने आकिस्मक 
संप्रेषण हेतु या अप्रयोज्य और मरम्मत न �कये जाने योग्य वॉक�-टॉक� सेट इन 
सेट पर स्पैक्ट्रम प्रभार का भुगतान रोकने के �लए खराब घो�षत करने के �लए 
आवश्यक वॉक�-टॉक� सेट क� वास्त�वक संख्या क� पूणर्त: समी�ा कभी नह�ं क�। 
दो अवसर� (5 वॉट वॉक�-टॉक� सेट के 1581 सटे� के �लए जुलाई 2015 म� ` 

2.02 करोड़ और 5 वॉट वॉक�-टॉक� सेट के 946 सेट� के �लए फरवर� 2017 म� 
` 1.21 करोड़) को छोड़कार, द��ण पूवर् रेल प्रशासन ने जैसी आवश्यकता थी, 
नई खर�द के समय पर स्पैक्ट्रम प्रभार कभी अदा नह�ं �कये।  

इसके अ�त�रक्त लेखापर��ा संवी�ा से पता चला �क �दसम्बर 2015 तक, 
द��ण पूवर् रेल ने लगभग तेरह हजार वॉक�-टॉक� को रोक रखा था और स्पैक्ट्रम 
प्रभार इन सभी सेट पर उद्ग्राह्य थे क्य��क �कसी भी सेट को खराब घो�षत नह� ं
�कया गया था। चू�ंक, उ�चत रूप से �रकॉडर् अनुर��त नह�ं रखे गये थे, 
लेखापर��ा 33 उपभोक्ता इकाईय� म� से 11 सूचना एक�त्रत कर सक�। यह देखा 
गया था �क 2012-13 से 2016-17 के दौरान, 11 इकाईय� म�, 4241 से 7915, 
5 वॉट वॉक�-टॉक� सेट उपलब्ध थे िजसम� से 764 से 3064 (18 से 39 
प्र�तशत) सेट कायर् नह�ं कर रहे थे। नये सेट क� खर�द के समय पर व्यय �कये 
गये ` 3.23 करोड़ के भुगतान को छोड़कर, ` 30.36 करोड़ (कायर् कर रहे सेट 
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अध्याय 5 

�सग्न�लगं एवं दरूसंचार   

रेलवे बोडर् स्तर पर, भारतीय रेल के �सगन�लगं एवं दरूसंचार (एस एंड ट�) 
�वभाग के प्रभार� महा�नदेशक है, जो रेलवे बोडर् के अध्य� को �रपोटर् करते है। 
�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य �सग्न�लगं एवं दरूसंचार इंजी�नयर (सीएसट�ई) एस एंड ट� 
प�रसंपित्तय� के सम्पूणर् पयर्वे�ण तथा रखरखाव के �लए उत्तरदायी है।   

रेल प्रचालन म� द�ता एवं सुर�ा बढ़ाने के �लए, आध�ुनक �सग्न�लगं महत्वपूणर् 
भू�मका अदा करती है। �सग्न�लगं �वभाग, मल्ट� आसपेक्ट कलर लाईट 
�सग्न�लगं (एमएसीएलएस), पैनल इंटरलॉ�कंग (पीआई), रूट �रले इन्टरलॉ�कंग 
(आरआरआई), इलैक्ट्रॉ�नक इन्टरलॉ�कंग (ईआई), स्वचा�लत ब्लॉक �सग्न�लगं, 
एक्सल काउंटर द्वारा �दए जाना वाला ब्लाँक, लेवल क्रॉ�सगं क� इंटरलॉ�कंग 
द्वारा लेवल क्रा�सगं पर सुर�ा बढाना तथा मानव स्तर क्रॉ�सगं पर टेल�फोन का 
प्रावधान, आ�द जैसा, �सग्न�लगं प्रणाल� का अ�धष्ठापन तथा रखरखाव का प्रबंध 
करता है। दरूसंचार �वभाग रेलवे म� दरूसंचार के सम्पूणर् कायर् का �नर��ण करता 
है तथा रेलवे क� सभी दरूसंचार आवश्यकताओं क� देखभाल करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान एसएंडट� �वभाग के प्लांट तथा उपस्कर क� मरम्मत एवं 
रखरखाव पर ` 2856.49 करोड़161 का व्यय था। एसएंडट� प�रसंपित्तय� के 
�नमार्ण पर ` 966.58 करोड़ का व्यय �कया गया। वषर् के दौरान, वाउचर� तथा 
�न�वदाओं क� �नय�मत लेखापर��ा के अलावा, �वभाग के 180 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया। 

इस अध्याय म� ‘भारतीय रेल म� मोबाईल टे्रन रे�डयो कम्यू�नकेशन (एमट�आरसी) 
प्रणाल� के कायार्न्वयन’ पर एक बडा पैरा सिम्म�लत है। इस समी�ा म� 
लेखापर��ा ने भारतीय रेल म� एमट�आरसी प्रणाल� के कायार्न्वयन क� िस्थ�त क� 
समी�ा क� तथा प्रणाल� के उप इष्टतम उपयोग/ उपयोग न करने के कारण� का 
�वश्लेषण �कया। इसके अ�त�रक्त एमट�आरसी प्रणाल� के �लए प्राप्त ह�डसेट� का 
उपयोग न करन,े तथा वॉक�-टॉक� सेट� के प्रयोग के �लए समी�ा न करन ेकारण 
स्पैट्रक्म प्रभार� का अप�रहायर् देयता का उल्लेख करने वाले दो एकल पैरा है।   

                                                           
161 अनदुान सं. का लघ ुशीषर् 500, 600 तथा 700 - प्लॉट तथ उपकरण� मरम्मत तथा रखरखाव 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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पर ` 21.60 करोड़ और कायर् न कर रहे सेट पर ` 8.76 करोड़) पर 2012-13 
से 2016-17 तक का स्पैक्ट्रम प्रभार अभी भी देय था। स्पैक्ट्रम प्रभार के 
�वलं�बत भुगतान के मामले म�, लाइस�स के �वलं�बत नवीकरण हेतु 2 प्र�तशत 
प्र�त माह या इसके भाग क� दर पर अ�धभार के उद्ग्रहण हेतु एमओसीआईट� 
द्वारा भी प्रावधान �कया गया है चू�ंक दपूरे प्रशासन स्पैक्ट्रम प्रभार अदा नह�ं 
कर रहा है, बकाया रा�श पर अ�धभार भी प्रोद्भतू �कया गया है।  

इस प्रकार, वॉक�-टॉक� सेट के उपयोग क� समी�ा के �लए दपूरे प्रशासन क� 
�वफलता के प�रणामस्वरूप स्पैक्ट्रम प्रभार (कायर् कर रहे सेट पर ` 21.60 करोड़ 
और कायर् न कर रहे सेट के संबंध म� ` 8.76 करोड़ था) के भुगतान के प्र�त ` 

30.36 करोड़ क� प�रहायर् देयता हुई। चू�ंक उनके द्वारा स्पैक्ट्रम प्रभार अदा नह�ं 
�कया गया था, उन्ह� ` 20.29 करोड़ का अ�धभार भी अदा करने ह�गे।  

यह मामला, 2 �दसम्बर 2017 को रेलवे बोडर् के ध्यान म� लाया गया, िजसका 
उत्तर अभी प्राप्त नह�ं हुआ है (28 फरवर� 2018)। 
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अ�याय 6  

रॉ�लगं �टॉक  

रेलवे बोडर् स्तर पर, सदस्य रॉ�लगं स्टॉक, कायर्शाला और उत्पादन इकाईय� 
(लोकोमो�टव से अलग) स�हत यां�त्रक� �वभाग के इंचाजर् ह�। इएमयू/एमइएमयू स े
संबं�धत कायर् और सभी को�चगं स्टॉक का �वद्युतीय अनुर�ण भी सदस्य रॉ�लगं 
स्टॉक क� िजम्मेदार� है।  

�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य यां�त्रक� अ�भयंता (सीएमई) सभी कोच�, माल भाड़ा स्टॉक 
आ�द के पूणर् पयर्वे�ण और अनुर�ण के �लए उत्तरदायी है। मखु्य कायर्शाला 
अ�भयंता (सीडब्ल्यूई), रॉ�लगं स्टॉक और संबं�धत मद� के अनुर�ण से संबं�धत 
कायर्शालाओं क� कायर् प्रणाल� के इंचाजर् ह�। रेलवे बोडर् म� सदस्य रॉ�लगं स्टॉक 
को �रपोटर् करते हुए, महाप्रबंधक द्वारा उत्पादन इकाईय� को स्वतंत्र रूप स े
प्रबं�धत करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान कायर्शाला म� रॉ�लगं स्टॉक (कै�रज और वैगन और संयंत्र 
और उपकरण) के अनुर�ण एवं मरम्मत और रॉ�लगं स्टाक और उपकरण पर 
प्रचालन कुल राजस्व व्यय क्रमशः ` 14,515.15 करोड़185 और ` 11,681.82 
करोड़186 था। इसके अ�त�रक्त, वषर् 2016-17 के दौरान कोच� क� उत्पादन इकाई 
म� पूंजीगत व्यय ` 295.08 करोड़187 था। वषर् के दौरान, वाऊचर और ट�डर क� 
�नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक्त यां�त्रक� �वभाग के 664 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया था।   

इस अध्याय म� दाहोद कायर्शाला म� ‘पीओएच के योग्य नह�ं’ वैगन� के प्रािप्त को 
दशार्ते हुए एक पैराग्राफ रखा गया है।  

                                                           
185 अनदुान सं. 06 2016-17 हेत ुकै�रज और वगैन क� मरम्मत और अनरु�ण और अनदुान सं. 07 के लघ ुशीषर् 300 
संयतं्र और उपकरण क� मरम्मत और अनरु�ण  
186 अनदुान सं. 08 प्रचालन व्यय – 2016-17 के �लए रॉ�लगं स्टॉक और उपकरण   
187 आईसीएफ, चनै्न,ै आरसीएफ, कपरूथला और एमसीएफ, रायबरेल�   
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ�याय 6  

रॉ�लगं �टॉक  

रेलवे बोडर् स्तर पर, सदस्य रॉ�लगं स्टॉक, कायर्शाला और उत्पादन इकाईय� 
(लोकोमो�टव से अलग) स�हत यां�त्रक� �वभाग के इंचाजर् ह�। इएमयू/एमइएमयू स े
संबं�धत कायर् और सभी को�चगं स्टॉक का �वद्युतीय अनुर�ण भी सदस्य रॉ�लगं 
स्टॉक क� िजम्मेदार� है।  

�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य यां�त्रक� अ�भयंता (सीएमई) सभी कोच�, माल भाड़ा स्टॉक 
आ�द के पूणर् पयर्वे�ण और अनुर�ण के �लए उत्तरदायी है। मखु्य कायर्शाला 
अ�भयंता (सीडब्ल्यूई), रॉ�लगं स्टॉक और संबं�धत मद� के अनुर�ण से संबं�धत 
कायर्शालाओं क� कायर् प्रणाल� के इंचाजर् ह�। रेलवे बोडर् म� सदस्य रॉ�लगं स्टॉक 
को �रपोटर् करते हुए, महाप्रबंधक द्वारा उत्पादन इकाईय� को स्वतंत्र रूप स े
प्रबं�धत करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान कायर्शाला म� रॉ�लगं स्टॉक (कै�रज और वैगन और संयंत्र 
और उपकरण) के अनुर�ण एवं मरम्मत और रॉ�लगं स्टाक और उपकरण पर 
प्रचालन कुल राजस्व व्यय क्रमशः ` 14,515.15 करोड़185 और ` 11,681.82 
करोड़186 था। इसके अ�त�रक्त, वषर् 2016-17 के दौरान कोच� क� उत्पादन इकाई 
म� पूंजीगत व्यय ` 295.08 करोड़187 था। वषर् के दौरान, वाऊचर और ट�डर क� 
�नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक्त यां�त्रक� �वभाग के 664 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया था।   

इस अध्याय म� दाहोद कायर्शाला म� ‘पीओएच के योग्य नह�ं’ वैगन� के प्रािप्त को 
दशार्ते हुए एक पैराग्राफ रखा गया है।  

                                                           
185 अनदुान सं. 06 2016-17 हेत ुकै�रज और वगैन क� मरम्मत और अनरु�ण और अनदुान सं. 07 के लघ ुशीषर् 300 
संयतं्र और उपकरण क� मरम्मत और अनरु�ण  
186 अनदुान सं. 08 प्रचालन व्यय – 2016-17 के �लए रॉ�लगं स्टॉक और उपकरण   
187 आईसीएफ, चनै्न,ै आरसीएफ, कपरूथला और एमसीएफ, रायबरेल�   
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अ�याय 6  

रॉ�लगं �टॉक  

रेलवे बोडर् स्तर पर, सदस्य रॉ�लगं स्टॉक, कायर्शाला और उत्पादन इकाईय� 
(लोकोमो�टव से अलग) स�हत यां�त्रक� �वभाग के इंचाजर् ह�। इएमयू/एमइएमयू स े
संबं�धत कायर् और सभी को�चगं स्टॉक का �वद्युतीय अनुर�ण भी सदस्य रॉ�लगं 
स्टॉक क� िजम्मेदार� है।  

�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य यां�त्रक� अ�भयंता (सीएमई) सभी कोच�, माल भाड़ा स्टॉक 
आ�द के पूणर् पयर्वे�ण और अनुर�ण के �लए उत्तरदायी है। मखु्य कायर्शाला 
अ�भयंता (सीडब्ल्यूई), रॉ�लगं स्टॉक और संबं�धत मद� के अनुर�ण से संबं�धत 
कायर्शालाओं क� कायर् प्रणाल� के इंचाजर् ह�। रेलवे बोडर् म� सदस्य रॉ�लगं स्टॉक 
को �रपोटर् करते हुए, महाप्रबंधक द्वारा उत्पादन इकाईय� को स्वतंत्र रूप स े
प्रबं�धत करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान कायर्शाला म� रॉ�लगं स्टॉक (कै�रज और वैगन और संयंत्र 
और उपकरण) के अनुर�ण एवं मरम्मत और रॉ�लगं स्टाक और उपकरण पर 
प्रचालन कुल राजस्व व्यय क्रमशः ` 14,515.15 करोड़185 और ` 11,681.82 
करोड़186 था। इसके अ�त�रक्त, वषर् 2016-17 के दौरान कोच� क� उत्पादन इकाई 
म� पूंजीगत व्यय ` 295.08 करोड़187 था। वषर् के दौरान, वाऊचर और ट�डर क� 
�नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक्त यां�त्रक� �वभाग के 664 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया था।   

इस अध्याय म� दाहोद कायर्शाला म� ‘पीओएच के योग्य नह�ं’ वैगन� के प्रािप्त को 
दशार्ते हुए एक पैराग्राफ रखा गया है।  

                                                           
185 अनदुान सं. 06 2016-17 हेत ुकै�रज और वगैन क� मरम्मत और अनरु�ण और अनदुान सं. 07 के लघ ुशीषर् 300 
संयतं्र और उपकरण क� मरम्मत और अनरु�ण  
186 अनदुान सं. 08 प्रचालन व्यय – 2016-17 के �लए रॉ�लगं स्टॉक और उपकरण   
187 आईसीएफ, चनै्न,ै आरसीएफ, कपरूथला और एमसीएफ, रायबरेल�   
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ�यȡय 6  

रȨͧलȲग �टȨक  

रेलवे बोडर् स्तर पर, सदस्य रॉ�लगं स्टॉक, कायर्शाला और उत्पादन इकाईय� 
(लोकोमो�टव से अलग) स�हत यां�त्रक� �वभाग के इंचाजर् ह�। इएमयू/एमइएमयू स े
संबं�धत कायर् और सभी को�चगं स्टॉक का �वद्युतीय अनुर�ण भी सदस्य रॉ�लगं 
स्टॉक क� िजम्मेदार� है।  

�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य यां�त्रक� अ�भयंता (सीएमई) सभी कोच�, माल भाड़ा स्टॉक 
आ�द के पूणर् पयर्वे�ण और अनुर�ण के �लए उत्तरदायी है। मखु्य कायर्शाला 
अ�भयंता (सीडब्ल्यूई), रॉ�लगं स्टॉक और संबं�धत मद� के अनुर�ण से संबं�धत 
कायर्शालाओं क� कायर् प्रणाल� के इंचाजर् ह�। रेलवे बोडर् म� सदस्य रॉ�लगं स्टॉक 
को �रपोटर् करते हुए, महाप्रबंधक द्वारा उत्पादन इकाईय� को स्वतंत्र रूप स े
प्रबं�धत करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान कायर्शाला म� रॉ�लगं स्टॉक (कै�रज और वैगन और संयंत्र 
और उपकरण) के अनुर�ण एवं मरम्मत और रॉ�लगं स्टाक और उपकरण पर 
प्रचालन कुल राजस्व व्यय क्रमशः ` 14,515.15 करोड़185 और ` 11,681.82 
करोड़186 था। इसके अ�त�रक्त, वषर् 2016-17 के दौरान कोच� क� उत्पादन इकाई 
म� पूंजीगत व्यय ` 295.08 करोड़187 था। वषर् के दौरान, वाऊचर और ट�डर क� 
�नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक्त यां�त्रक� �वभाग के 664 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया था।   

इस अध्याय म� दाहोद कायर्शाला म� ‘पीओएच के योग्य नह�ं’ वैगन� के प्रािप्त को 
दशार्ते हुए एक पैराग्राफ रखा गया है।  

                                                           
185 अनदुान सं. 06 2016-17 हेत ुकै�रज और वगैन क� मरम्मत और अनरु�ण और अनदुान सं. 07 के लघ ुशीषर् 300 
संयतं्र और उपकरण क� मरम्मत और अनरु�ण  
186 अनदुान सं. 08 प्रचालन व्यय – 2016-17 के �लए रॉ�लगं स्टॉक और उपकरण   
187 आईसीएफ, चनै्न,ै आरसीएफ, कपरूथला और एमसीएफ, रायबरेल�   
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6.1 पि�चम रेलवे (प.रे.): दाहोद काय�शाला म� ‘पीओएच के यो�य नह�’ं वैगन 
क� �ाि�त के कारण इन वैगन के अवरोध और इसके प�रणाम�व�प �मता क� 
हा�न  

पीओएच के योग्य वैगन� को ह� कायर्शाला म� भेजना चा�हये। ये कायर्शाला स्टाफ 
द्वारा उ�चत �न�र�ण और अनुमोदन के बाद स्वीकार �कया जाना चा�हए। 
यद्य�प, जून 2013 से माचर् 2017 तक, पीओएच के योग्य 434 वैगन दाहोद 
कायर्शाला म� प्राप्त �कये गये थे। ये वैगन प�रचालनात्मक ग�त�व�धय� म� बाधा 
पहँुचाई क्य��क उन्ह�ने कायार्शालाओं म� टै्रक को घेर रखा था और लंबी अव�ध 
हेतु कायार्शालाओं म� रखे जाने के बाद उन पर कोई कायर् न �कये �बना जोनल 
रेलवे को वापस कर �दये गये। इसके प�रणामस्वरूप अवरोध के कारण  ` 16.46 
करोड़ क� संभा�वत अजर्न �मता क� प�रहायर् हा�न हुई।  

स्वयं और अन्य रेल से प्राप्त वैगन� क� आव�धक ओवरहोल (पीओएच) पिश्चम 
रेल क� दाहोद कायर्शाला म� क� जाती है। अग्र�ल�खत �नद�श कायर्शाला म� 
पीओएच के �लए वैगन भेजने से पहले अपनाई जाने वाल� प्र�क्रया के संबंध म� 
समय-समय पर जार� �कये गये ह�:  

(i) रेलवे बोडर् के �नद�श� (अक्टूबर 1994) के अनुसार, बॉडी/फ्लोर पर अ�धक 
मरम्मत क� आवश्यकता वाले फे्रम के अतंगर्त आवाज करने वाले 18 से 25 
वषर् के आयु वगर् म� लोड करने लायक वैगन को ओपन लाईन के रेल गाड़ी 
पर��क/मुख्य कायर्शाला पयर्वे�ण द्वारा ‘ग’ शे्रणी के रूप म� �चिन्हत करना 
आवश्यक है, एवं उने पुन: �नमार्ण के �लए दाहोद, जमालपुर या चारबाग 
कायर्शाला म� भेजा जाता है। 

(ii) जुलाई 2013 म�, रेल बोडर् ने मुख्य यां�त्रक� अ�भयंता पिश्चम रेल को �नद�श 
�दया �क पीओएच कायर्शाला वैगन के �नय�मत ओवरहोल (आरओएच) को 
नह�ं चलाना चा�हए क्य��क पीओएच के �लए वैगन याडर् म� प्र�त��त थे। य�द, 
ऐसे वैगन य�द पीओएच लोड के साथ भेजे गये ह�, कायर्शाला को आरओएच 
नह�ं रखने चा�हए और �बना �कसी कारर्वाई के ‘पीओएच के योग्य नह�’ं के 
रूप म� बाहर कर देना चा�हए। यह भी दोहराया गया �क ‘ग’ शे्रणी के लोड न 
करने योग्य वैगन एक वषर् के अदंर पीओएच योग्य है, िजसे मई 2006 म� 
तीन मह�ने म� संशो�धत �कया गया था, को छोड़कर कायर्शाला को नह� ं
भेजना चा�हए। 
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(iii) मुख्य रॉ�लगं स्टॉक अ�भयंता/मालभाड़ा और प्रचालन/चचर् गेट 
(सीआरएसई/एफ एंड ओ/सीसीजी) ने सभी संबं�धत अ�धका�रय� को,  यह 
�नयम को मानने के �लए �नद�श �दये (जनवर� 2014) �क जो दाहोद 
कायर्शाला के स्टाफ द्वारा �नर���त और अनुमो�दत है, उसी लदान को ह� 
पुनरूद्धार के �लए स्वीकृत करे।  

दाहोद कायर्शाला के �रकॉडर् क� संवी�ा के दौरान, लेखापर��ा ने पाया �क 
पीओएच के योग्य नह�ं लोड न करने योग्य वैगन, जुलाई 2013 के रेलवे बोडर् के 
�नद�श का उल्लंघन करते हुए, कायर्शाला म� �नय�मत रूप से प्राप्त �कये गये। 
इसके अ�त�रक्त लेखापर��ा ने अवलोकन �कया �क सीआरएसई/एफएंडओ/सीसीजी 
द्वारा जार� �कये गये �नद�श� के बावजूद, �नर��ण और अनुमोदन, पीओएच के 
�लए वैगन स्वीकार करने से पहले कायर्शाला स्टाफ द्वारा नह�ं �दया गया था। 
इसके कारण ‘पीओएच के योग्य नह�ं’ वैगन क� प्रािप्त हुई और इसके 
प�रणामस्वरूप कायर्शाला म� ऐसे वैगन इक्�े हो गये। इसके अ�त�रक्त, ऐसे वैगन 
यातायात �वभाग द्वारा �वलं�बत �वस्थापन के कारण रोक �लये गये। ये वैगन 
कायर्शाला के अंदर टैक को घेरे हुए थे िजससे प्रचालनात्मक ग�त�व�धय� म� भी 
अवरोध हुआ।  

लेखापर��ा ने पाया �क जून 2013 से माचर् 2017 तक क� अव�ध के दौरान 
पीओएच के योग्य नह�ं कुल 434 वैगन कायर्शाला म� प्राप्त �कये गये, िजसका 
�ववरण नीच े�दया गया है:  

ता�लका 5.1 – पीओएच के �लए शेष न बच े�ा�त �कये गये वैगन क� वष� वार सं�या  

वष�  पीओएच के �लए शेष न बच े�ा�त �कये गये वैगन क� वष� वार 
सं�या  

जुन 2013 से माचर् 2014 30 

2014-15 0 
2015-16 278 
2016-17 126 

कुल  434 

लेखापर��ा ने पाया �क  

 81 वैगन, 30 �दन� से अ�धक के अवरोधन के बाद कायर्शाला से हटाये गये। 
 35 वैगन, 15 से 30 �दन� के बीच के �वलम्ब के बाद हटा �दये गये।  
 पीओएच के योग्य नह�ं 318 वैगन, 14 �दन� तक अवरूद्ध रहे।  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ�याय 6  

रॉ�लगं �टॉक  

रेलवे बोडर् स्तर पर, सदस्य रॉ�लगं स्टॉक, कायर्शाला और उत्पादन इकाईय� 
(लोकोमो�टव से अलग) स�हत यां�त्रक� �वभाग के इंचाजर् ह�। इएमयू/एमइएमयू स े
संबं�धत कायर् और सभी को�चगं स्टॉक का �वद्युतीय अनुर�ण भी सदस्य रॉ�लगं 
स्टॉक क� िजम्मेदार� है।  

�ेत्रीय स्तर पर, मुख्य यां�त्रक� अ�भयंता (सीएमई) सभी कोच�, माल भाड़ा स्टॉक 
आ�द के पूणर् पयर्वे�ण और अनुर�ण के �लए उत्तरदायी है। मखु्य कायर्शाला 
अ�भयंता (सीडब्ल्यूई), रॉ�लगं स्टॉक और संबं�धत मद� के अनुर�ण से संबं�धत 
कायर्शालाओं क� कायर् प्रणाल� के इंचाजर् ह�। रेलवे बोडर् म� सदस्य रॉ�लगं स्टॉक 
को �रपोटर् करते हुए, महाप्रबंधक द्वारा उत्पादन इकाईय� को स्वतंत्र रूप स े
प्रबं�धत करता है।  

वषर् 2016-17 के दौरान कायर्शाला म� रॉ�लगं स्टॉक (कै�रज और वैगन और संयंत्र 
और उपकरण) के अनुर�ण एवं मरम्मत और रॉ�लगं स्टाक और उपकरण पर 
प्रचालन कुल राजस्व व्यय क्रमशः ` 14,515.15 करोड़185 और ` 11,681.82 
करोड़186 था। इसके अ�त�रक्त, वषर् 2016-17 के दौरान कोच� क� उत्पादन इकाई 
म� पूंजीगत व्यय ` 295.08 करोड़187 था। वषर् के दौरान, वाऊचर और ट�डर क� 
�नय�मत लेखापर��ा के अ�त�रक्त यां�त्रक� �वभाग के 664 कायार्लय� का 
�नर��ण �कया गया था।   

इस अध्याय म� दाहोद कायर्शाला म� ‘पीओएच के योग्य नह�ं’ वैगन� के प्रािप्त को 
दशार्ते हुए एक पैराग्राफ रखा गया है।  

                                                           
185 अनदुान सं. 06 2016-17 हेत ुकै�रज और वगैन क� मरम्मत और अनरु�ण और अनदुान सं. 07 के लघ ुशीषर् 300 
संयतं्र और उपकरण क� मरम्मत और अनरु�ण  
186 अनदुान सं. 08 प्रचालन व्यय – 2016-17 के �लए रॉ�लगं स्टॉक और उपकरण   
187 आईसीएफ, चनै्न,ै आरसीएफ, कपरूथला और एमसीएफ, रायबरेल�   
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(iii) मुख्य रॉ�लगं स्टॉक अ�भयंता/मालभाड़ा और प्रचालन/चचर् गेट 
(सीआरएसई/एफ एंड ओ/सीसीजी) ने सभी संबं�धत अ�धका�रय� को,  यह 
�नयम को मानने के �लए �नद�श �दये (जनवर� 2014) �क जो दाहोद 
कायर्शाला के स्टाफ द्वारा �नर���त और अनुमो�दत है, उसी लदान को ह� 
पुनरूद्धार के �लए स्वीकृत करे।  

दाहोद कायर्शाला के �रकॉडर् क� संवी�ा के दौरान, लेखापर��ा ने पाया �क 
पीओएच के योग्य नह�ं लोड न करने योग्य वैगन, जुलाई 2013 के रेलवे बोडर् के 
�नद�श का उल्लंघन करते हुए, कायर्शाला म� �नय�मत रूप से प्राप्त �कये गये। 
इसके अ�त�रक्त लेखापर��ा ने अवलोकन �कया �क सीआरएसई/एफएंडओ/सीसीजी 
द्वारा जार� �कये गये �नद�श� के बावजूद, �नर��ण और अनुमोदन, पीओएच के 
�लए वैगन स्वीकार करने से पहले कायर्शाला स्टाफ द्वारा नह�ं �दया गया था। 
इसके कारण ‘पीओएच के योग्य नह�ं’ वैगन क� प्रािप्त हुई और इसके 
प�रणामस्वरूप कायर्शाला म� ऐसे वैगन इक्�े हो गये। इसके अ�त�रक्त, ऐसे वैगन 
यातायात �वभाग द्वारा �वलं�बत �वस्थापन के कारण रोक �लये गये। ये वैगन 
कायर्शाला के अंदर टैक को घेरे हुए थे िजससे प्रचालनात्मक ग�त�व�धय� म� भी 
अवरोध हुआ।  

लेखापर��ा ने पाया �क जून 2013 से माचर् 2017 तक क� अव�ध के दौरान 
पीओएच के योग्य नह�ं कुल 434 वैगन कायर्शाला म� प्राप्त �कये गये, िजसका 
�ववरण नीच े�दया गया है:  

ता�लका 5.1 – पीओएच के �लए शेष न बच े�ा�त �कये गये वैगन क� वष� वार सं�या  

वष�  पीओएच के �लए शेष न बच े�ा�त �कये गये वैगन क� वष� वार 
सं�या  

जुन 2013 से माचर् 2014 30 

2014-15 0 
2015-16 278 
2016-17 126 

कुल  434 

लेखापर��ा ने पाया �क  

 81 वैगन, 30 �दन� से अ�धक के अवरोधन के बाद कायर्शाला से हटाये गये। 
 35 वैगन, 15 से 30 �दन� के बीच के �वलम्ब के बाद हटा �दये गये।  
 पीओएच के योग्य नह�ं 318 वैगन, 14 �दन� तक अवरूद्ध रहे।  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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 कायर्शाला म� 1126 �दन� तक ये वैगन अवरूद्ध रहे, िजसके कारण ` 16.46 
करोड़ क� संभा�वत अजर्न क� हा�न हुई।  

 इसके अ�त�रक्त, सात वैगन, जो ‘पीओएच के योग्य नह�’ं थे, वापस भेजा 
गया क्य��क ये जुलाई से जून 2014 के दौरान कायर्शाला म� दोबारा प्राप्त 
�कये गये थे।     

रेल प्रशासन ने यह मामला देखने पर उन्ह�ने कहा (�दसम्बर 2015) �क ये वैगन 
ओपन लाईन �सक �डपो के स्थानातंरण के �लए थे, परंतु यातायात �वभाग द्वारा 
नह�ं �लये गये थे। ये िस्त�थ जार� रह� और 173 वैगन, जो �क ‘पीओएच के 
योग्य नह�ं थे, जनवर� 2016 से माचर् 2017 के दौरान कायर्शाला म� 38 �दन� 
तक रखे गये थे।  

इस प्रकार, �न�दर्ष्ट प्र�क्रयाओं/�नद�श� क� गैर अनुपालना सहयोग क� कमी और 
दाहोद कायर्शाला द्वारा प्रभावी �नगरानी के अभाव के कारण वैगन का प�रहायर् 
अवरोध हुआ और प�रणामस्वरूप संभा�वत अजर्न क� हा�न हुई।  
1 �सतम्बर 2017 को रेल बोडर् के ध्यान म� यह मामला लाया गया था। रेलवे 
बोडर् ने उत्तर म� कहा (13 नवम्बर 2017) �क दाहोद कायर्शाला के 
पीओएच/आरओएच के योग्य नह�ं वैगन� क� बु�कंग से बचने के �लए, सभी कायर् 
शालाओं और ओपन लाईन को �नद�श जार� �कये गये ह�। इसके अ�त�रक्त उन्ह�ने 
कहा �क कायर्शाला म� वगैन, िजन्ह� पीओएच के �लए सह� ढंग से बुक �कया गया 
है, का अवरोध रोकने के �लए बाधाएं जैसे सामान क� उपलब्धता और �मता 
संवधर्न पर ध्यान �दया गया है। उन्ह�ने ये भी कहा �क चू�ंक गैर-प्रभावी 
प्र�तशतता,चार प्र�तशत क� �न�दर्ष्ट सीमा के अंदर थी, रेलवे को कोई हा�न नह�ं 
हुई।  

लेखापर��ा का �वचार है �क �दये गये �नद�श� का सख्ती से पालन �कये जाने क� 
आवश्यकता है और यह सु�निश्चत करने क� आवश्यकता है �क पीओएच के 
योग्य नह�ं वैगन� क� कायर्शाला प्रा�धका�रय� द्वारा स्वीकृत नह�ं �कया जाय। 
�नर��ण और अनुमोदन क� जांच करके, वैगन का अवरोधन कम �कया जा 
सकता है और प्रचालन� म� कुशलता लाई जा सकती है। 

6 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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7.1 रेल भ�ूम �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेत ुरेल 
भ�ूम का �वकास  

7.1.1 कायर्कार� सार  

आरएलडीए क� स्थापना का मुख्य उदे्दश्य अ�धशषे रेल भू�म के वा�णिज्यक 
�वकास द्वारा गैर-यातायात उपाय� द्वारा राजस्व प्राप्त करना है। लेखापर��ा न े
17 साईट� के �वकास क� समी�ा क� जो 2007 म� आरएलडीए को सम�पर्त थे 
जब यह ग�ठत क� गई थी और अवलोकन �कया �क इन साईट� म� से अब तक 
�कसी का �वकास नह�ं �कया गया था। लेखापर��ा ने पाया �क परामशर्दाता को 
रखने, परामशर्दाता द्वारा �रपोटर् क� प्रस्तुती म� �वलंब भू�म उपयोग के प�रवतर्न 
हेतु राज्य सरकार से अनुम�त प्राप्त करने म� �वलंब, ऋणग्रस्त भू�म प्रदान करत े
हुए संबं�धत ज़ोनल रेलव ेद्वारा आरएलडीए क� भू�म क� सुपुदर्गी म� कमी, गलत 
साईट और अपूणर् पेपर वाल� साईट� क� पहचान करना आ�द के प�रणामस्वरूप 
166.996 एकड़ क� 17 साईट� के �वकास न �कये जाने क� लेखापर��ा म� 
समी�ा क� गई। समी�ा �कये गये 17 मामल� म� से, केवल तीन मामल� म� 
�वकासकतार् के �नयुिक्त �कये गये थे, परंतु वा�णिज्यक �वकास नह�ं हुआ। दो 
मामल� म�, �वकास समझौते नह�ं �कये जा सके और स्वीकृ�त पत्र रद्द �कये गये 
थे क्य��क ल�ज प्री�मयम क� पहल� �कस्त, पा�टर्य� द्वारा जमा नह�ं �कया गया 
था और एक मामले म� �वकास समझौते को �नरस्त कर �दया गया था क्य��क 
�वकास कतार् ने रेलवे द्वारा वास्त�वक रूप से पहचानी गई भू�म के �व�नमय म� 
आरएलडीए द्वारा द� गई भू�म को लेने से मना कर �दया था और रेलवे को 
ब्याज स�हत ` 43.12 करोड़ के ल�ज प्री�मयम वापस देना पड़ा। इन 17 प्लाट� 
म� से तेरह म� ` 282.69 करोड़ के ल�ज संभावना के साथ वा�णिज्यक �वकास 
हेतु योजना बनाई गई थी। स्थापना �कये जाने से, आरएलडीए रेलवे स्टोशन पर 
मल्ट�-फंक्शनल काम्लैक्स के �वकास से ` 67.97 करोड़ क� कमाई कर सका, जो 
�क स�पी गई भू�म के वा�णिज्यक �वकास से �कये गये अजर्न से अलग है। 
इसके �वप�रत, ` 102.29 करोड़ का व्यय 2006-07 से 2016-17 के दौरान 
स्थापना, सलाहकार प्रभार, �व�ापन के प्र�त �कया गया।  

7.1.2 प्रस्तावना  

रेल भू�म �वकास प्रा�धकारण (आएलडीए) रेल मंत्रालय के प्र�त एक वैधा�नक 
प्रा�धकरण है। रेल भू�म के �वकास के �लए रेल अ�ध�नयम 1989 के संशोधन 
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द्वारा इसे स्था�पत188 �कया गया था क्य��क वा�णिज्यक उपयोग हेतु और गैर-
यातायात उपाय� द्वारा राजस्व प्रािप्त के उदे्दश्य हेतु केन्द्र�य सरकार द्वारा स�पा 
गया था। आरएलडीए के मुख्य कायर् ह�:  

(i) इस अ�ध�नयम के प्रावधान के साथ पुिष्ट म� रेल भू�म के उपयोग हेतु योजना 
तैयार करने के �लए, 

(ii) वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल भू�म �वक�सत करने के �लए क्य��क और गैर-
यातायात उपाय� द्वारा राजस्व प्रािप्त के उदे्दश्य हेतु केन्द्र�य सरकार को स�पा जा 
सकता है।  

(iii) सलाहकार, �नमार्ण या प्रबंधन सेवा �वक�सत और उपलब्ध कराने के �लए 
और भू�म के �वकास और संपित्त के संबंध म� भारत म� प्रचालन करने के �लए; 
और  

(iv) कोई अन्य कायर् या कायर् करने के �लए या जैया �क �ल�खत आदेश द्वारा 
केन्द्र�य सरकार द्वारा इसे स�पा गया है।  

आरएलडीए द्वारा �रक्त रेल भू�म के वा�णिज्यक �वकास म� अग्र�ल�खत शा�मल 
ह�:  

 रेल द्वारा स�पी गई साईट का �नर��ण यह सु�निश्चत करने के �लए है �क 
ये �कसी ऋण भार या अवैध कब्जे से मुक्त है तथा वा�णिज्यक �वकास के 
�लए उपयुक्त है।  

 भू�म के मूल्यांकन के �लए भू�म के प्रत्येक प्लॉट के सव� प्राप्त करने के �लए 
�रयल एस्टेट सलाहकार क� �नयुिक्त और अ�धकतम राजस्व उपलब्ध करान े
के �लए भू�म के संभा�वत उपयोग क� पहचान करने के �लए।  

 सावर्ज�नक �नजी सहभा�गता (पीपीपी) द्वारा वा�णिज्यक �वकास हेत ु
�वकासकतार् से प्रस्ताव� के �लए रू�च/अनुरोध क� प्रस्तुती के �लए कहना।  

 सूचीबद्ध �वकासकतार्ओं से �वत्तीय बो�लयां प्राप्त करने के बाद �वशषे 
तकनीक� और �वत्तीय मानदंड� के आधार पर एक उ�चत �वकासकतार् का 
चयन करना  

                                                           
188 05.01.2007 के संशोधन द्वारा �दनांक 31.10.2006 के असमान्य गजट अ�धसूचना के अनसुार आरएलडीए का गठन 
�कया गया था। आरएलडीए क� कायर् प्रणाल� के �लए �नयम �दनांक 04.01.2007 को असामान्य गजट म� प्रका�शत �कया 
गया था।  
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  

 2018 क� प्र�तवेदन स.ं5 (रेलवे) अध्याय 7 

 

 
 207 

अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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द्वारा इसे स्था�पत188 �कया गया था क्य��क वा�णिज्यक उपयोग हेतु और गैर-
यातायात उपाय� द्वारा राजस्व प्रािप्त के उदे्दश्य हेतु केन्द्र�य सरकार द्वारा स�पा 
गया था। आरएलडीए के मुख्य कायर् ह�:  

(i) इस अ�ध�नयम के प्रावधान के साथ पुिष्ट म� रेल भू�म के उपयोग हेतु योजना 
तैयार करने के �लए, 

(ii) वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल भू�म �वक�सत करने के �लए क्य��क और गैर-
यातायात उपाय� द्वारा राजस्व प्रािप्त के उदे्दश्य हेतु केन्द्र�य सरकार को स�पा जा 
सकता है।  

(iii) सलाहकार, �नमार्ण या प्रबंधन सेवा �वक�सत और उपलब्ध कराने के �लए 
और भू�म के �वकास और संपित्त के संबंध म� भारत म� प्रचालन करने के �लए; 
और  

(iv) कोई अन्य कायर् या कायर् करने के �लए या जैया �क �ल�खत आदेश द्वारा 
केन्द्र�य सरकार द्वारा इसे स�पा गया है।  

आरएलडीए द्वारा �रक्त रेल भू�म के वा�णिज्यक �वकास म� अग्र�ल�खत शा�मल 
ह�:  

 रेल द्वारा स�पी गई साईट का �नर��ण यह सु�निश्चत करने के �लए है �क 
ये �कसी ऋण भार या अवैध कब्जे से मुक्त है तथा वा�णिज्यक �वकास के 
�लए उपयुक्त है।  

 भू�म के मूल्यांकन के �लए भू�म के प्रत्येक प्लॉट के सव� प्राप्त करने के �लए 
�रयल एस्टेट सलाहकार क� �नयुिक्त और अ�धकतम राजस्व उपलब्ध करान े
के �लए भू�म के संभा�वत उपयोग क� पहचान करने के �लए।  

 सावर्ज�नक �नजी सहभा�गता (पीपीपी) द्वारा वा�णिज्यक �वकास हेत ु
�वकासकतार् से प्रस्ताव� के �लए रू�च/अनुरोध क� प्रस्तुती के �लए कहना।  

 सूचीबद्ध �वकासकतार्ओं से �वत्तीय बो�लयां प्राप्त करने के बाद �वशषे 
तकनीक� और �वत्तीय मानदंड� के आधार पर एक उ�चत �वकासकतार् का 
चयन करना  

                                                           
188 05.01.2007 के संशोधन द्वारा �दनांक 31.10.2006 के असमान्य गजट अ�धसूचना के अनसुार आरएलडीए का गठन 
�कया गया था। आरएलडीए क� कायर् प्रणाल� के �लए �नयम �दनांक 04.01.2007 को असामान्य गजट म� प्रका�शत �कया 
गया था।  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  

 2018 क� प्र�तवेदन स.ं5 (रेलवे) अध्याय 7 

 

 
 207 

अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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पदेन अध्य�, एक उपाध्य� और चार सदस्य अथार्त सदस्य/�वत्त, 
सदस्य/योजना, रेल यातायात सहयोग, सदस्य/योजना आधारभूत संरचना �वकास 
और सदस्य/�रयल एस्टेट और शहर� योजना के रूप म� रेलवे म� रेलवे बोडर् के 
सदस्य अ�भयंता के आरएलडीए के कायर्कार� बोडर् म� ह�। प्रत्येक सदस्य को 
महाप्रबंधक, संयुक्त महाप्रबंधक और अन्य उप सहायक� द्वारा सहायता प्रदान क� 
जाती है। रेल मंत्रालय द्वारा आरएलडीए के प्रशास�नक और स्थापना व्यय पूरे 
करने के �लए अनुदान प्रदान �कया जाता है। रेल भू�म के �वकास से प्राप्त सारे 
अजर्न मंत्रालय को हस्तांत�रत �कये गये ह�। लेखापर��ा ने यह अध्ययन इस 
सीमा के �नधार्रण के �लए �कया �क आरएलडीए गैर-यातायात उपाय� द्वारा प्राप्त 
राजस्व के वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल भू�म के �वकास का अपना मुख्य उदे्दश्य 
प्राप्त करने के योग्य था। लेखापर��ा ने वषर् 2007 से रेल द्वारा स�पी गई 20 
वा�णिज्यक साईट के संबंध म� आरएलडीए के �रकॉड� क� समी�ा क�।  

लेखापर��ा �नष्कषर्  

7.1.3 आरएलडीए को स�पी गई साईट� का �वकास न करना  

2007 से 2017 क� अव�ध के दौरान भारतीय रेलवे ने आरएलडीए को 49 
वा�णिज्यक साईट189 स�पा था। 49 साईट� म� से,  

 आठ साईट ऋण ग्रस्त पाई गई अथार्त उनम� से कुछ के उ�चत भू�म पेपर 
उपलब्ध नह�ं थे, कुछ साईट� पर अ�तक्रमण �कया गया था, कुछ साईट� के 
संबंध म� अ�भयोग चल रहा था या कुछ मामल� म� राज्य सरकार से मजूंर� 
लं�बत थी।  

 उ.प.रे. म� जयपुर क� एक साईट को रेलवे बोडर् को गैर-सुपुदर्गी के �लए 
प्रस्ता�वत �कया गया था क्य��क उक्त भू�म पर होल�ड ेहोम के �नमार्ण का 
प्रस्ताव उ.प.रे. ने �कया था।  

 शषे 40 साईट� (498 हेक्टेयर के कुल �ेत्र) 31 माचर् 2017 को वा�णिज्यक 
रूप से योग्य पाया गया था। इन 40 साईट� म� से, गया, ब�गलोर प्लेट फॉमर् 
रोड़, ढाबा गाडर्न �वशाखापटनम (अबंेडकर सकर् ल), �वजयवाड़ा, गोलका मं�दर 
ग्वा�लयर और ओल्ड स्ट�म लोको शैड, सराय रो�हल्ला, �दल्ल� म� िस्थत 6 
साईट म� �वकास कतार्ओ� को सूचीबद्ध/�नधार्�रत �कये गये थे यद्य�प,  

                                                           
189 वा�णिज्यक साईट ऐसी रेल भ�ूम है जो रेलवे स्टेशन के पास नह�ं है और वा�णिज्यक उपयोग अथार्त शा�पगं मॉल, 
मल्ट�प्लैक्स-�सनेमा और अन्य वा�णिज्यक उदे्दश्य आ�द हेत ु�वकासकतार् द्वारा �वक�सत क� जानी अपे��त होती है।    
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 �वकास समझौते नह�ं �कये जा सके और स्वीकृ�त पत्र दो साईट� अथार्त 
ढाबा गाडर्न (अबंेडकर सकर् ल)। �वशाखापटनम (अप्रैल 2017) और 
�वजयवाड़ा (अगस्त 2017) के संबंध म� रद्द कर �दये गये थे क्य��क ल�ज 
प्री�मयम क� पहल� �कस्त उन्ह�ने जमा नह�ं क� थी।  

 गोलका मं�दर/ग्वा�लयर क� एक साईट के संबंध म�, �वकास समझौते को 
रद्द (11 अप्रैल 2012) कर �दया गया था क्य��क �वकासकतार् ने रेलव े
द्वारा वास्त�वक रूप से पहचानी गई भू�म के बदले म� आरएलडीए द्वारा 
प्रस्तुत क� गई भू�म लेने से मना कर �दया था और ब्याज स�हत ` 

43.12 करोड़ का ल�ज प्रीमीयम रेलवे को वापस अदा करना पड़ा था।  

 ओल्ड स्ट�म लोको शैड, सराय रो�हल्ला/�दल्ल�, गया और ब�गलोर 
प्लेटफामर् रोड पर तीन साईट क्रमश: 19 �सतम्बर 2013, 11 मई 2015 
और 15 जनवर� 2016 से अ�भयोगाधीन ह�। 2016-17 के अतं तक,  
` 1,189.89 करोड़ क� रा�श इन तीन साईटो से ल�ज प्री�मयम के रूप म� 
एकत्र �कये गये थे। गया �क एक साईट के संबंध म�, �वकासकतार् पूणर्ता 
क� बढ़ाई गई अव�ध म� कायर् पूणर् करने म� �वफल रहा और आरएलडीए 
ने समझौते को �नरस्त करने क� ईच्छा से नो�टस जार� �कया। सराय 
रो�हल्ला और ब�गलोर क� साईटो के संबंध म�, �वकासकतार् ल�ज प्री�मयम 
क� तीसर�/चौथी �कस्त अदा करने म� �वफल रह� और आरएलडीए द्वारा 
ब�क गारंट� क� �कस्त के प्र�त स्थगन आदेश प्राप्त �कया। आरएलडीए न े
समझौते को �नरस्त कर �दया क्य��क प�रयोजना को पूणर्ता क� �नधार्�रत 
�त�थ म� पूरा नह�ं �कया गया था।  

 सलाहकार/मूल्यांकन/वा�णिज्यक बोल� आ�द अ�भयोग के अतंगर्त तीन मामल� 
को छोड़कर 37 साईट� के संबंध म� �वकास अधीन थीं।  

इस प्रकार, आरएलडीए को स�पी गई कोई भी वा�णिज्यक साईट 10 वष� के बाद 
भी अब तक पूणर्त: �वक�सत नह�ं क� गई है। लेखापर��ा ने 17 चय�नत साईट� 
(भू�म के प्लॉट) क� िस्थ�त क� समी�ा क�। इनको �वकास हेतु रेलव ेद्वारा वषर् 
2007 म� आरएलडीए को स�पा गया था। तीन साईट190 अध्ययन क� सीमा से 
बाहर रखी गई थी क्य��क उक्त को क्रमश: �सतम्बर 2013, मई 2015 और 
जनवर� 2016 से अ�भयोग के अतंगर्त थे। इन साईट� के �ववरण और भू�म के 
                                                           
190 15 जनवर� 2016 से अ�भयोग के अतंगर्त प्लेटफामर् (ब�गलोर) के पास 19 �सतम्बर 2013 से अ�भयोग के अतंगर्त 
ओल्ड स्ट�म लोको शैड, सराय रो�हल्ला (�दल्ल�) 11 मई 2015 से अ�भयोग के अतंगर्त गौतम बदु्ध संस्थान, गया 
(मुगलसराय) 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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 �वकास समझौते नह�ं �कये जा सके और स्वीकृ�त पत्र दो साईट� अथार्त 
ढाबा गाडर्न (अबंेडकर सकर् ल)। �वशाखापटनम (अप्रैल 2017) और 
�वजयवाड़ा (अगस्त 2017) के संबंध म� रद्द कर �दये गये थे क्य��क ल�ज 
प्री�मयम क� पहल� �कस्त उन्ह�ने जमा नह�ं क� थी।  

 गोलका मं�दर/ग्वा�लयर क� एक साईट के संबंध म�, �वकास समझौते को 
रद्द (11 अप्रैल 2012) कर �दया गया था क्य��क �वकासकतार् ने रेलव े
द्वारा वास्त�वक रूप से पहचानी गई भू�म के बदले म� आरएलडीए द्वारा 
प्रस्तुत क� गई भू�म लेने से मना कर �दया था और ब्याज स�हत ` 

43.12 करोड़ का ल�ज प्रीमीयम रेलवे को वापस अदा करना पड़ा था।  

 ओल्ड स्ट�म लोको शैड, सराय रो�हल्ला/�दल्ल�, गया और ब�गलोर 
प्लेटफामर् रोड पर तीन साईट क्रमश: 19 �सतम्बर 2013, 11 मई 2015 
और 15 जनवर� 2016 से अ�भयोगाधीन ह�। 2016-17 के अतं तक,  
` 1,189.89 करोड़ क� रा�श इन तीन साईटो से ल�ज प्री�मयम के रूप म� 
एकत्र �कये गये थे। गया �क एक साईट के संबंध म�, �वकासकतार् पूणर्ता 
क� बढ़ाई गई अव�ध म� कायर् पूणर् करने म� �वफल रहा और आरएलडीए 
ने समझौते को �नरस्त करने क� ईच्छा से नो�टस जार� �कया। सराय 
रो�हल्ला और ब�गलोर क� साईटो के संबंध म�, �वकासकतार् ल�ज प्री�मयम 
क� तीसर�/चौथी �कस्त अदा करने म� �वफल रह� और आरएलडीए द्वारा 
ब�क गारंट� क� �कस्त के प्र�त स्थगन आदेश प्राप्त �कया। आरएलडीए न े
समझौते को �नरस्त कर �दया क्य��क प�रयोजना को पूणर्ता क� �नधार्�रत 
�त�थ म� पूरा नह�ं �कया गया था।  

 सलाहकार/मूल्यांकन/वा�णिज्यक बोल� आ�द अ�भयोग के अतंगर्त तीन मामल� 
को छोड़कर 37 साईट� के संबंध म� �वकास अधीन थीं।  

इस प्रकार, आरएलडीए को स�पी गई कोई भी वा�णिज्यक साईट 10 वष� के बाद 
भी अब तक पूणर्त: �वक�सत नह�ं क� गई है। लेखापर��ा ने 17 चय�नत साईट� 
(भू�म के प्लॉट) क� िस्थ�त क� समी�ा क�। इनको �वकास हेतु रेलव ेद्वारा वषर् 
2007 म� आरएलडीए को स�पा गया था। तीन साईट190 अध्ययन क� सीमा से 
बाहर रखी गई थी क्य��क उक्त को क्रमश: �सतम्बर 2013, मई 2015 और 
जनवर� 2016 से अ�भयोग के अतंगर्त थे। इन साईट� के �ववरण और भू�म के 
                                                           
190 15 जनवर� 2016 से अ�भयोग के अतंगर्त प्लेटफामर् (ब�गलोर) के पास 19 �सतम्बर 2013 से अ�भयोग के अतंगर्त 
ओल्ड स्ट�म लोको शैड, सराय रो�हल्ला (�दल्ल�) 11 मई 2015 से अ�भयोग के अतंगर्त गौतम बदु्ध संस्थान, गया 
(मुगलसराय) 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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�वकास क� मौजूदा िस्थ�त अनुलग्नक 7.1 म� संलग्न क� गई है। लेखापर��ा ने 
आठ ज़ोनल रेलवे क� 17 साईट के गैर-�वकास के �लए कारण� का �वश्लेषण 
�कया। इनक� नीच ेचचार् क� गई है:  

7.1.4 सलाहकार� क� �नयुिक्त म� �वलम्ब  

आरएलडीए ने अपने मूल्यांकन हेतु भू�म के प्रत्येक प्लॉट के सव��ण प्राप्त करन े
के �लए और अ�धकतम राजस्व प्रदान करने के �लए भू�म के संभा�वत उपयोग 
क� पहचान करने के �लए सलाहकार� क� �नयुिक्त क�। सलाहकार ठेक� के 
अतंगर्त, सलाहकार� को साईट अध्ययन और सव��ण करना, �रकॉडर् क� एकत्र 
करने और सत्यापन करने, व्यवहायर्ता �रपोटर् को तैयार करने, भू�म उपयोग 
स�हत मास्टर पहचान, शहर� �डजाईन और संबं�धत मानदंड क� प�रयोजना साईट 
के वा�णिज्यक �वकास हेतु प्रारं�भक �डजाईन और वास्तु कला संबंधी अवधारणा, 
पुन: �वकास �नमार्णकाय� हेतु वास्तुकला संबंधी अवधारणा, �वत्तीय मॉडल के 
�वकास करने/परामशर् देने, रू�चनुसार बोल� दस्तावेज, प�रयोजना का �वपणन, 
प�रयोजनाओं के वा�णिज्यक �वकास हेतु बोल� प्र�क्रया प्रबंधन म� आरएलडीए क� 
सहायता करने क� आवश्यकता है। �नयमावल�191 के अनुसार, आरएलडी को 
राजस्व प्र�तदाय के दृिष्टकोण से वा�णिज्यक �वकास के ईष्टतम तर�के से कायर् 
करने और इसी प्रकार बोल� प्र�क्रया के साथ कायर् करने के �लए भू�म के 
संभा�वत उपयोग के �नधार्रण का आवश्यक बाजार सव��ण करना पड़ा।  

इस प्रकार, साईट के �वत्तीय मूल्यांकन से पहले, व्यवहायर्ता अध्ययन करना और 
भू�म अ�धकार प्राप्त करने के �लए बाजार सव��ण, सीमाओं का सत्यापन, भू�म 
के  संभा�वत उपयोग �वकास हेतु ईष्टतम मॉडल का सुझाव देना, ल�ज अव�ध 
और �रटनर् के मूल्यांकन के �लए आवश्यक है। आरएलडीए ने सलाहकार �नयुक्त 
�कये जहां पर भू�म का मूल्य आरएलडीए अ�धका�रय� द्वारा �कये गये �नर��ण 
के दौरान ` 10 करोड़ से अ�धक तक आंका गया है। लेखापर��ा ने अवलोकन 
�कया �क:  

 सलाहकार क� �नयुिक्त के �लए, आरएलडीए न ेखलु� �न�वदाएं आमं�त्रत क�। 
लेखापर��ा ने पाया �क आरएलडीए के पास �सतम्बर 2015 तक सरकार� 
अनुमो�दत सलाहकार� का कोई पैनल नह�ं था। अक्टूबर 2015 म�, आरएलडीए 
ने भारतीय रेलवे क� खाल� भू�म के वा�णिज्यक �वकास के �लए �वत्तीय 

                                                           
191 आरएलडीए (सं�वधान) �नयमावल� 2007 का खडं 5 (बी)  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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सलाहकार सेवा के �लए पैनल के �वत्तीय और बाजार सलाहकार� क� सूची 
तैयार क�।  

 आरएलडीए के पास भू�म के मूल्यांकन के �लए �व�शष्ट या �न�दर्ष्ट कायर् 
पद्ध�त नह�ं है। यद्य�प आरएलडीए ने �वस्ततृ जांच सूची और �व�भन्न 
तर�क� के �लए मानदंड तैयार �कये, सलाहकार भू�म के मूल्यांकन हेत ु
कायर्पद्ध�त के चयन और उपयुक्त न्यासंगतता के आधार पर अपनी �सफा�रश� 
देने के �लए मुक्त ह�।  

 आरएलडीए ने भू�म स�पने के बाद सलाहकार क� �नयुिक्त के �लए कोई 
समय अव�ध �नधार्�रत नह�ं क� है। लेखापर��ा ने पाया �क तीन मामल�192 
म�, भू�म स�पे जाने से लगभग तीन वष� के बाद सलाहकार �नयुक्त �कये गये 
थे, िजसके कारण �रकाडर् म� उपलब्ध नह�ं थे। दो मामल�193 म�, सलाहकार 
स�पे जाने के आठ वष� के बाद �नयुक्त �कये गये थे क्य��क जोनल रेलवे के 
पास भू�म �ववरण उपलब्ध नह�ं थे और भू�म �नर��ण करने म� �वलंब थे। 
एक मामले (कटरा, �फरोजपुर  मंडल, भू�म�ेत्र 42775.72 वगर् मी.) म�, प्लॉट 
2007 म� आरएलडीए को स�पा गया था, सलाहकार क� �नयुिक्त के �लए कोई 
प्रस्ताव प्राप्त (अगस्त 2011) नह�ं हुआ। आरएलडीए ने सलाहकार �नयिुक्त 
(जनवर� 2015 म�) के �लए और पांच �लये।  

7.1.5 सलाहकार� द्वारा �रपोट� के प्रस्तुतीकरण म� �वलंब  

सलाहकार क� �नयुिक्त के �लए प्रस्ताव हेतु अनुरोध (आरएफपी) के खंड 7 के 
अनुसार, सलाहकार को 36 सप्ताह म� अपनी �रपोटर् प्रस्तुत करनी होती है। 
सलाहकार� के साथ आरएलडीए द्वारा �कये गये समझौत� क� शत� के अनुसार, 
सलाहकार� द्वारा आरंभ म� �कसी �वलम्ब या समझौते के उत्तरदा�यत्व� को 
�नभाने म� �वलम्ब से �कसी एक या अग्र�ल�खत दोन� का पालन सलाहकार को 
करना होगा:  

(i) ठेका मूल्य के पांच प्र�तशत क� अ�धकतम क� दशा म� ठेका मूल्य प्र�त 
सप्ताह के 0.5 प्र�तशत के �नण�त हजार्न� को लागू करना। इसम� �नष्पादन 
गारंट� का जब्त �कया जाना शा�मल है। 

(ii) ठेके का �नरस्तीकरण  

                                                           
192 कंप ूकोठ�, ग्वा�लयर (झांसी), सेलम बाजार स्टेशन (सेलम) पर प्लॉट, नागापट�नम स्टेशन पर प्लॉट  
193 पटू्टको�ट स्टेशन (�तरू�चरापल्ल�) पर प्लॉट, वल्ल�परुम स्टेशन (�तरू�चरापल्ल�) पर प्लॉट  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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लेखापर��ा ने अवलोकन �कया �क सात मामल�194 म�, सलाहकार� ने �रपोटर् के 
प्रस्तुतीकरण म� एक वषर् से अ�धक का समय �लया। यद्य�प, आरएलडीए ने ऐस े
�वलंब से प्रस्तुतीकरण के प्र�त कोई कारर्वाई नह�ं क� और सलाहकार के साथ 
ठेके के प्रावधान� के अनसुार �न�णर्त हजार्न� क� वसूल� नह�ं क�। लेखापर��ा ने ` 

3.67 लाख क� रा�श का �न�णर्त हजार्ना �नधार्रण �कया, िजसे सात सलाहकार 
संबंधी ठेक� म� इन सलाहकार� से वसूल �कये जाने चा�हए थे।  

आरएफपी म� �न�दर्ष्ट समय सीमा के अनुसार, आरएलडीए को सलाहकार द्वारा 
अपने प्रस्तुतीकरण के बाद एक सप्ताह म� सलाहकार क� �रपोटर् स्वीकार करनी 
पड़ी। यद्य�प, लेखापर��ा ने अवलोकन �कया �क पांच मामल� (�वजयवाड़ा, क� पू 
कोट� (ग्वा�लयर), औरंगाबाद, सेलम और सील�गुड़ी) म�, आरएलडीए न े �वशषे 
कमी और सुधार कायर् के कारण सलाहकार क� �रपोटर् स्वीकार करने के �लए चार 
मह�ने से तीन वष� तक समय �लया।  

7.1.6 �वकास के �लए योजना को तैयार न करना  

आरएलडीए (सं�वधान) �नयमावल�195 म� बताया गया है �क प्रा�धकरण 
कायार्न्वयन हेत ु�लये गये प्रस्ता�वत वा�णिज्यक �वकास प�रयोजना के पचं वष�य 
योजना तैयार कर सकता है। प्रा�धकरण भू�म या संपित्त के �वकास के संबंध म� 
इसके द्वारा कायार्िन्वत �कये जाने वाले सलाह, �नमार्ण या प्रबंधन सेवा और 
प्रचालन हेतु पंच वष�य योजना भी तैयार कर सकती है।  

लेखापर��ा ने अवलोकन �कया �क वा�णिज्यक भू�म के �वकास हेतु पंच वष�य 
योजना 2015-16 तक आरएलडीए द्वारा तैयार नह�ं क� गई थी। यद्य�प, 2015-
16 के दौरान 12 वा�णिज्यक साईट� के �वकास हेतु ल�य� को आरएलडीए द्वारा 
�नधार्�रत �कया गया था िजसम� लेखापर��ा समी�ा हेतु चय�नत पांच साईट196 
शा�मल थी। इसम� से, स्वीकृ�त पत्र (एलओए) �वजयवाड़ा और �वशाखापट्नम क� 
साईट के ल�ज पर लेने और वा�णिज्यक �वकास के �लए जार� �कये गये थे। 
यद्य�प, संबं�धत �वकासकतार् के रूप म� ल�ज प्रीमीयम क� पहल� �कस्त जहां 
नह�ं द� गई थी, एलओए �नरस्त कर �दये गये थे। इसी प्रकार, 2016-17 के 

                                                           
194 कटरा (फराजपरु), क� प ूकोठ�, ग्वा�लयर (झांसी), ओल्ड आईट�डीसी होटल का भाग, औरंगाबाद, मौला अल� फ्लाईओवर के 
पास, तेलंगाना, कक्कापालम, पड़ी (चेन्नई), ओम स्टेशन एप्रोच रोड, रेक्सूयल (समस्तीपरु), ओल्ड स्टेशन �ेत्र जामनगर 
(राजकोट) 
195 आरएलडीए (सं�वधान) 2007 का �नयम 6  
196 �वजयवाड़ा, �वशाखापतनम, कटरा, औरंगाबाद, क� प ूकोठ�/ग्वा�लयर 
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दौरान, पाँच साईट (चार चय�नत साईट�197 स�हत) वा�णिज्यक �वकास के �लए 
ल��त क� गई थीं, परंतु एक भी साईट अभी तक �वक�सत नह�ं क� गई थी।  

साईट के �वकास न करने के कारण रेलव ेद्वारा भू�म उपलब्ध और भू�म �रकॉडर् 
उपलब्ध कराने म� �वलंब, अ�भयोग, अ�धकतम प्रस्ताव को �नरस्त करना और 
सलाहकार क� पुन: �नयुिक्त म� अ�धक समय लेना था। कुछ महत्वपूणर् मामल� 
क� चचार् आगे क� गई है:  

7.1.6.1 �वकास करार समाप्त करना तथा गोला का मं�दर, ग्वा�लयर म� भू�म के 
संबंध म� ब्याज का भुगतान 

�वकासकतार् क� �नयुिक्त (जनवर� 2009) तथा ` 26.57 करोड़ का पट्टा प्री�मयम 
प्राप्त करने के बाद ग्वा�लयर म� गोला का मं�दर म� स्थान (भू�म �ेत्र 13216.64 
वगर् �क.मी) के �लए अगस्त 2009 म� �वकास करार (डीए) �कया गया था। 
आरएलडीए को भू�म के हस्तांतरण के �लए �नधार्�रत प्र�क्रया198 स्पष्ट करती है 
�क य�द स्थानीय राजस्व प्रा�धकरण� के साथ आवश्यक हो तो साइट भू�म का 
संयुक्त सीमांकन आरएलडीए तथा जोनल रेलव ेद्वारा �कया जाएगा तथा उ�चत 
अनुसूची स�हत भू�म योजनो स�टक चाहर द�वार� तथा �ेत्र तथा अन्य ब्यौर� 
स�हत प्रत्येक �दशा म� महत्वपूणर् संरचनाओं/सीमा�चन्ह� को दशार्ते हुए सयुक्त 
रूप से तैयार तथा हस्ता��रत क� जाएगी। जोनल रेलवे तथा आरएलडीए द्वारा 
‘अनुसूची स�हत भू�म योजना’ को यथावत अनुबं�धत करते हुए संयुक्त 
हस्तांतरण �टप्पणी तैयार क� जाएगी। लेखापर��ा ने देखा �क आरएलडीए ने 
‘अनुसूची स�हत भू�म योजना’ तैयार करन ेके �लए महत्वपूणर् प्र�क्रया का पालन 
नह�ं �कया था। इसके प�रणामस्वरूप, वास्त�वक हस्तांतरण के समय वास्तव म� 
आबं�टत �ेत्र से भू�म न केवल कम पाई गई थी अ�पतु खसरा के ब्यौरे भी 
�वकासक को भू�म हस्तारण के समय डीए म� उ�चत प्रकार से शा�मल नह�ं �कए 
गए थे। 

इसके अ�त�रक्त, यद्य�प �वकासक को योजनाओं स�हत �वकास प्रस्ताव तीन 
मह�न� म� प्रस्तुत करना था, इसने माचर् 2011 म� सूचना द� �क ग्वा�लयर म� 
मॉल का �नमार्ण करने हेतु बाजार पयार्प्त रूप से सहायक नह�ं था। लेखापर��ा 
ने देखा �क आरएलडीए ने करार को समाप्त करने के �लए �वकासक के �वरूद्ध 
कोई कारर्वाई शुरू नह�ं क� थी, यद्य�प �वकासक ने डीए म� �नधार्�रत शत� का 
अनुपालन नह�ं �कया था और आरएलडीए को तीन मह�ने क� �नधार्�रत अव�ध के 
                                                           
197 रक्सौल, सराय रो�हल्ला, औरंगाबाद, कटरा 
198 रेलवे बोडर् के पत्र सं. 2008/एलएमएल/2/17 �दनांक 28 अप्रलै 2009 के परैा 8(क) 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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दौरान, पाँच साईट (चार चय�नत साईट�197 स�हत) वा�णिज्यक �वकास के �लए 
ल��त क� गई थीं, परंतु एक भी साईट अभी तक �वक�सत नह�ं क� गई थी।  

साईट के �वकास न करने के कारण रेलव ेद्वारा भू�म उपलब्ध और भू�म �रकॉडर् 
उपलब्ध कराने म� �वलंब, अ�भयोग, अ�धकतम प्रस्ताव को �नरस्त करना और 
सलाहकार क� पुन: �नयुिक्त म� अ�धक समय लेना था। कुछ महत्वपूणर् मामल� 
क� चचार् आगे क� गई है:  

7.1.6.1 �वकास करार समाप्त करना तथा गोला का मं�दर, ग्वा�लयर म� भू�म के 
संबंध म� ब्याज का भुगतान 

�वकासकतार् क� �नयुिक्त (जनवर� 2009) तथा ` 26.57 करोड़ का पट्टा प्री�मयम 
प्राप्त करने के बाद ग्वा�लयर म� गोला का मं�दर म� स्थान (भू�म �ेत्र 13216.64 
वगर् �क.मी) के �लए अगस्त 2009 म� �वकास करार (डीए) �कया गया था। 
आरएलडीए को भू�म के हस्तांतरण के �लए �नधार्�रत प्र�क्रया198 स्पष्ट करती है 
�क य�द स्थानीय राजस्व प्रा�धकरण� के साथ आवश्यक हो तो साइट भू�म का 
संयुक्त सीमांकन आरएलडीए तथा जोनल रेलव ेद्वारा �कया जाएगा तथा उ�चत 
अनुसूची स�हत भू�म योजनो स�टक चाहर द�वार� तथा �ेत्र तथा अन्य ब्यौर� 
स�हत प्रत्येक �दशा म� महत्वपूणर् संरचनाओं/सीमा�चन्ह� को दशार्ते हुए सयुक्त 
रूप से तैयार तथा हस्ता��रत क� जाएगी। जोनल रेलवे तथा आरएलडीए द्वारा 
‘अनुसूची स�हत भू�म योजना’ को यथावत अनुबं�धत करते हुए संयुक्त 
हस्तांतरण �टप्पणी तैयार क� जाएगी। लेखापर��ा ने देखा �क आरएलडीए ने 
‘अनुसूची स�हत भू�म योजना’ तैयार करन ेके �लए महत्वपूणर् प्र�क्रया का पालन 
नह�ं �कया था। इसके प�रणामस्वरूप, वास्त�वक हस्तांतरण के समय वास्तव म� 
आबं�टत �ेत्र से भू�म न केवल कम पाई गई थी अ�पतु खसरा के ब्यौरे भी 
�वकासक को भू�म हस्तारण के समय डीए म� उ�चत प्रकार से शा�मल नह�ं �कए 
गए थे। 

इसके अ�त�रक्त, यद्य�प �वकासक को योजनाओं स�हत �वकास प्रस्ताव तीन 
मह�न� म� प्रस्तुत करना था, इसने माचर् 2011 म� सूचना द� �क ग्वा�लयर म� 
मॉल का �नमार्ण करने हेतु बाजार पयार्प्त रूप से सहायक नह�ं था। लेखापर��ा 
ने देखा �क आरएलडीए ने करार को समाप्त करने के �लए �वकासक के �वरूद्ध 
कोई कारर्वाई शुरू नह�ं क� थी, यद्य�प �वकासक ने डीए म� �नधार्�रत शत� का 
अनुपालन नह�ं �कया था और आरएलडीए को तीन मह�ने क� �नधार्�रत अव�ध के 
                                                           
197 रक्सौल, सराय रो�हल्ला, औरंगाबाद, कटरा 
198 रेलवे बोडर् के पत्र सं. 2008/एलएमएल/2/17 �दनांक 28 अप्रलै 2009 के परैा 8(क) 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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प्र�त दो वष� से अ�धक समय से �वकास उपाय/योजना आ�द प्रस्तुत नह�ं �कए 
थे। इसी बीच मध्य प्रदेश राज्य सरकार ने सड़क �नमार्ण के �लए भू�म का एक 
�हस्सा ले �लया तथा आरएलडीए राज्य सरकार को भू�म हस्तांत�रत करने पर 
सहमत हो गया। �वकासक उच्च न्यायलय म� चला गया जहां न्यायालय ने इस 
मामले पर �वकासक के प� म� �नणर्य �लया। उमरे प्रशासन ने �वकासक को 
�वकासक द्वारा �दए गए पट्टा प्री�मयम पर 12 प्र�तशत ब्याज स�हत ` 43.12 
करोड़ वापस �कए (अक्टूबर 2015)। य�द ‘अनुसूची स�हत भू�म योजना’ उ�चत 
रूप से तैयार क� गई होती तो डीए क� शत� का पालन न करने के �लए 
�वकासक को दं�डत �कया जा सकता था और ब्याज क� देनदार� से बचा जा 
सकता था।  

अत: उमरे तथा आरएलडीए द्वारा ‘अनुसूची स�हत भू�म योजना’ तैयार करने म� 
उ�चत प�रश्रम नह�ं �कया गया था। आरएलडीए ने भी �वकासक द्वारा �वकास 
उपाय/योजना क� प्रस्तु�त सु�निश्चत नह�ं क� थी। इसके प�रणामस्वरूप, रेलवे को 
` 17.65 करोड़ क� अ�त�रक्त देयता वहन करनी पड़ी तथा �वकासक को रा�श 
वापस क�।  

7.1.6.2 औरंगाबाद म� पुराने आईट�डीसी होटल म� भू�म/भूखडं के �वकास हेतु प्राप्त 
उच्चतम प्रस्ताव का �नरस्तीकरण  

परामशर्दाता क� �रपोटर् के आधार पर (मई 2009) आरएलडीए द्वारा साइट (भू�म 
�ेत्र 38,971.23 वगर् मी.) के �वकास हेतु �न�वदा आमं�त्रत क� थी। ` 43.45 
करोड़ क� आर��त क�मत के प्र�त ` 52.52 करोड़ का उच्चतम प्रस्ताव प्राप्त 
हुआ था (जून 2011)। तथा�प, आरएलडीए ने उच्चतम बोल� को �नरस्त कर 
�दया तथा उसी परामशर्दाता को नया परामशर्दाती ठेका दे �दया। प्रा�धकार�, 
लेखापर��ा को उच्चतम बोल� को �नरस्त करने के �लए कोई कारण देने म� 
�वफल रहे। पुन: मूल्यांकन के बाद जनवर� 2017 म� �न�वदा पुन: आमं�त्रत क� 
गई परन्तु कोई पस्ताव प्राप्त नह�ं हुआ। अत: भू�म/भूखडं को अभी तक 
�वक�सत नह�ं �कया जा सका था।  

7.1.7 जोनल रेलवे द्वारा भू�म/भू�म अ�भलेख उपलब्ध कराने म� �वलंब  

रेलवे बोडर् के अनुदेश�199 के अनुसार भू�म को अ�तक्रमण� तथा सभी बाधाओं स े
मुक्त रखना ज़ोनल रेलवे क� िजम्मेदार� है। आरएलडीए के साथ संयुक्त रूप से 
भू�म क� सीमाओं का संयुक्त सीमांकन करन े के बाद भू�म आरएलडीए को 
                                                           
199 रेलवे बोडर् के पत्र सं. 2008/एलएमएल/2/17 �दनांक 27 अप्रलै 2009 के अनबुधं I का परैा 3(ग)  
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उपलब्ध कराना तथा भू�म के सभी संबं�धत ब्यौर� के साथ ‘अनुसूची स�हत भू�म 
योजना’ तैयार करना और स�पना उनसे अपे��त है।  

लेखापर��ा ने देखा �क  

 पू.सी.रे. तथा प.रे. म� दो मामल�200 म� ज़ोनल रेलवे द्वारा आरएलडीए को 
स�पी गई भू�म ऋणग्रस्त थी। उ.पू.सी.रे. तथा परे म� दो भूखडं� को स�पने के 
बाद (अप्रैल 2007 म�) आरएलडीए ने परामशर्दाताओं क� �नयुिक्त क� तथा 
परामशर्दाती सेवा पर ` 0.21 करोड़ खचर् �कए। तथा�प, �वकास कायर् शुरू नह�ं 
�कया जा सका क्य��क भू�म भारमुक्त नह�ं थी।  

 पटु्टकोट� स्टेशन (�तरू�चरापल्ल� �डवीजन, भू�म �ेत्र 8,012.776 वगर् मी.) पर 
तीन भूखण्ड �सतम्बर 2007 म� आरएलडीए को स�पे गए थे। आरएलडीए न े
फरवर� 2009 म� भू�म के ब्यौरे उपलब्ध कराने के �लए दरे को अनुरोध �कया 
जो �क अप्रैल 2009 म� उपलब्ध कराए गए थे। तथा�प, आरएलडीए ने भू�म 
के कागज़ात क� जांच करने के �लए लगभग छ: वष� का समय �लया तथा 
दरे को भू�म योजनाओं के सत्यापन करने तथा स्वा�मत्व दस्तावेज उपलब्ध 
कराने के �लए अनुरोध �कया। इस �वलंब हेतु कारण अ�भ�ल�खत नह�ं थे। 
माचर् 2016 म� �नयकु्त �कए गए परामशर्दाता न ेप्रस्ता�वत स्थान का �वकास 
न करने का सुझाव देते हुए फरवर� 2017 म� अपनी �रपोटर् द� थी।  

 एक भूखडं, रक्सोल स्टेशन पहंुचने क� सड़क पर (समस्तीपुर �डवीजन, भू�म 
�ेत्र 22,581.46 वगर् मी.) अगस्त 2007 म� आरएलडीए को स�पा गया था। 
परामशर्दाता ने �सतम्बर 2009 म� �रपोटर् प्रस्तुत क� थी। आरएलडीए न ेदो 
वष� के बाद अक्टूबर 2011 म� भू�म अ�भलेख प्राप्त करने के �लए प्र�क्रया 
शुरू क� थी जो मई 2013 म� प्राप्त हुए थे। यह परामशर्दाता द्वारा अपूणर् 
पाए गए थे। परामशर्दाता के परामशर् पर (मई 2014) भू�म अ�भलेख उपलब्ध 
कराने के �लए िजला मिज़स्टे्रट से आग्रह �कया गया (अक्टूबर 2014)। यह 
अक्टूबर 2014 म� प्राप्त हुए थे। आरएलडीए ने �सतम्बर 2014 म� अनाप�त 
प्रमाणपत्र (एनओसी) प्राप्त करने के �लए कायर्कार� अ�धकार� (इओ)/रक्सोल 
को वा�णिज्यक �वकास योजना प्रस्तुत क� थी। ईओ ने सूचना द� �क 
अनापित्त प्रमाणपत्र नह�ं �दया जा सकता क्य��क तीन अत्य�धक व्यस्त 
सड़के प्रस्ता�वत साइट को क्रोस करती है। आरएलडीए ने सड़को को बंद करने 
के �लए पूमरे से अनुरोध �कया (�दसम्बर 2014)। अप्रैल 2015 म� एक 

                                                           
200 वदुर्वान रोड़ �स�लगुड़ी (क�टहार)/उपसूीरे/(भू�म �ेत्र 11,999.88 वगर् मी.), ओल्ड स्टेशन �ेत्र जाम नगर (राजकोट)/परे 
(भू�म �ेत्र 11,088.39 वगर् मीटर)  
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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उपलब्ध कराना तथा भू�म के सभी संबं�धत ब्यौर� के साथ ‘अनुसूची स�हत भू�म 
योजना’ तैयार करना और स�पना उनसे अपे��त है।  

लेखापर��ा ने देखा �क  

 पू.सी.रे. तथा प.रे. म� दो मामल�200 म� ज़ोनल रेलवे द्वारा आरएलडीए को 
स�पी गई भू�म ऋणग्रस्त थी। उ.पू.सी.रे. तथा परे म� दो भूखडं� को स�पने के 
बाद (अप्रैल 2007 म�) आरएलडीए ने परामशर्दाताओं क� �नयुिक्त क� तथा 
परामशर्दाती सेवा पर ` 0.21 करोड़ खचर् �कए। तथा�प, �वकास कायर् शुरू नह�ं 
�कया जा सका क्य��क भू�म भारमुक्त नह�ं थी।  

 पटु्टकोट� स्टेशन (�तरू�चरापल्ल� �डवीजन, भू�म �ेत्र 8,012.776 वगर् मी.) पर 
तीन भूखण्ड �सतम्बर 2007 म� आरएलडीए को स�पे गए थे। आरएलडीए न े
फरवर� 2009 म� भू�म के ब्यौरे उपलब्ध कराने के �लए दरे को अनुरोध �कया 
जो �क अप्रैल 2009 म� उपलब्ध कराए गए थे। तथा�प, आरएलडीए ने भू�म 
के कागज़ात क� जांच करने के �लए लगभग छ: वष� का समय �लया तथा 
दरे को भू�म योजनाओं के सत्यापन करने तथा स्वा�मत्व दस्तावेज उपलब्ध 
कराने के �लए अनुरोध �कया। इस �वलंब हेतु कारण अ�भ�ल�खत नह�ं थे। 
माचर् 2016 म� �नयकु्त �कए गए परामशर्दाता न ेप्रस्ता�वत स्थान का �वकास 
न करने का सुझाव देते हुए फरवर� 2017 म� अपनी �रपोटर् द� थी।  

 एक भूखडं, रक्सोल स्टेशन पहंुचने क� सड़क पर (समस्तीपुर �डवीजन, भू�म 
�ेत्र 22,581.46 वगर् मी.) अगस्त 2007 म� आरएलडीए को स�पा गया था। 
परामशर्दाता ने �सतम्बर 2009 म� �रपोटर् प्रस्तुत क� थी। आरएलडीए न ेदो 
वष� के बाद अक्टूबर 2011 म� भू�म अ�भलेख प्राप्त करने के �लए प्र�क्रया 
शुरू क� थी जो मई 2013 म� प्राप्त हुए थे। यह परामशर्दाता द्वारा अपूणर् 
पाए गए थे। परामशर्दाता के परामशर् पर (मई 2014) भू�म अ�भलेख उपलब्ध 
कराने के �लए िजला मिज़स्टे्रट से आग्रह �कया गया (अक्टूबर 2014)। यह 
अक्टूबर 2014 म� प्राप्त हुए थे। आरएलडीए ने �सतम्बर 2014 म� अनाप�त 
प्रमाणपत्र (एनओसी) प्राप्त करने के �लए कायर्कार� अ�धकार� (इओ)/रक्सोल 
को वा�णिज्यक �वकास योजना प्रस्तुत क� थी। ईओ ने सूचना द� �क 
अनापित्त प्रमाणपत्र नह�ं �दया जा सकता क्य��क तीन अत्य�धक व्यस्त 
सड़के प्रस्ता�वत साइट को क्रोस करती है। आरएलडीए ने सड़को को बंद करने 
के �लए पूमरे से अनुरोध �कया (�दसम्बर 2014)। अप्रैल 2015 म� एक 

                                                           
200 वदुर्वान रोड़ �स�लगुड़ी (क�टहार)/उपसूीरे/(भू�म �ेत्र 11,999.88 वगर् मी.), ओल्ड स्टेशन �ेत्र जाम नगर (राजकोट)/परे 
(भू�म �ेत्र 11,088.39 वगर् मीटर)  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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संशो�धत योजना भी प्रस्तुत क� गई। पूमरे ने जून 2016 म� सड़क� को बंद 
करने म� अपनी असमथर्ता दशार्ई थी। इसके मदे्दनजर अक्टूबर 2016 म� 
मूल्यांकन हेतु परामशर्दाता को पुन: �नयकु्त �कया गया िजसने अपनी �रपोटर् 
माचर् 2017 म� प्रस्तुत क� िजसे जून 2017 म� स्वीकार �कया गया। जुलाई 
2017 म� �न�वदाए आमं�त्रत क� गई और यह अभी तक खोजी जानी है। अत: 
वा�णिज्यक �वकास के �लए भू�म स�पने का �नणर्य अ�ववेकपूणर् था।  

 सालेम बाजार स्टेशन म� दो भूखडं (सालेम, भू�म �ेत्र 3,318.422 वगर् मी) 
�सतम्बर 2007 म� आरएलडी को स�पे गए थे। परामशर्दाता ने अक्टूबर 2011 
म� �रपोटर् प्रस्तुत क� थी। मई 2012 म� दरे ने केवल एक भूखडं के संबंध म� 
�वकास कायर् सी�मत करने का अनुरोध �कया था। इसके कारण परामशर्दाता 
ने अप्रैल 2014 म� संशो�धत �रपोटर् प्रस्तुत क� थी। तथा�प, आरएलडीए ने 
पट्टा तथा �वकास हेतु �न�वदा आमंत्रण के �लए अन्य तीन वषर् �लए, �न�वदा 
माचर् 2017 म� खोल� गई िजन्हे अभी अ�ंतम रूप �दया जाना था।  

 अशोक �वहार, नई �दल्ल� म� एक भूखडं (�दल्ल� �ड�वजन, भू�म �ेत्र 
1,32,494.08 वगर् मी) �सतम्बर 2007 म� आरएलडीए को स�पा गया था। 
आरएलडीए ने परामशर्दाता क� 2008 क� �रपोटर् के आधार पर जनवर� 2014 
म� अथार्त छ: वष� के पश्चात इस भू�म पर आवासीय �वकास201 करने के 
�लए एमओआर से �वशषे अनुमोदन प्राप्त �कया था। �वलंब के कारण 
परामशर्दाता को अगस्त 2016 म� दोबारा �नयकु्त �कया गया था िजसने 
अक्टूबर 2016 म� �रपोटर् प्रस्तुत क� थी, परामशर्दाता से 45 वष� क� पट्टा 
अव�ध के �लए �वत्तीय मोडल प्रस्तुत करने के �लए कहा गया था। 
परामशर्दाता द्वारा मूल्य�नधार्रण अभी �कया जाना था।  

इस प्रकार, आरएलडीए को भू�म स�पने म� क�मयाँ थी, दो मामल� म� भू�म ऋण 
ग्रस्त थी, दो मामल� म� भू�म के कागजात �नयमानुसार नह�ं थे और भू�म 
प्रा�धकरण� से सत्यापन कराने म� काफ� समय लगा तथा एक मामले म� साइट 
का चयन न्यासंगत नह�ं था।  

7.1.8 भू�म उपयोग म� प�रवतर्न तथा राज्य सरकार के उप �नयम� का 
अननुपालन  

भारतीय रेल ने इसके प�रचालन उदे्दश्य� अथार्त यातायात सु�वधाओं का �वकास 
के �लए भू�म अ�धग्रहण �कया था तथा शषे भू�म इसके भावी �वस्तारण/ 
                                                           
201 रेलव ेबोडर् के पत्र सं. 2008/एलएमएल/2/2017 �दनांक 27.4.2009 के अनसुार आरएलडीए �व�भन्न �वकल्प� केा प्रकट 
करता है िजसम� भू�म के वा�णिज्यक �वकास हेतु आवासीय शा�मल है।  
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प�रचानात्मक उदे्दश्य� के �लए आर��त भी रखी थी। हालां�क समय गुजरने के 
साथ भारतीय रेल ने इस शषे भू�म का गैर-यातयात उपाय� के माध्यम स े
वा�णिज्यक उदे्दश्य� के �लए उपयोग करने का �नणर्य �लया। चू�ंक रेलवे भू�म को 
राजस्व अ�भलेख� म� ‘सावर्ज�नक तथा अधर्सावर्ज�नक जोन’ के रूप म� सीमांकन 
�कया जा रहा था, उक्त को भू�म उपयोग म� प�रवतर्न (सीएलयू) के माध्यम स े
संबं�धत राज्य सरकार से अनुम�त प्राप्त करके ‘वा�णिज्यक जोन’ म� रूपांत�रत 
करना आवश्यक था।  

उप-�नयम� के अनुसार, सरकार के प्र�तमान� के अनुसार समुदाय सु�वधाओं को 
सिृजत करने हेत ुकुछ खलुा स्थान (�वक�सत भू�म का 10 प्र�तशत) रखना तथा 
भू�म के वा�णिज्यक उपयोग से पूवर् पंजीकृत �वलेख के माध्यम से स्थानीय 
�नकाय को स�पना आवश्यक है। इस प्रावधान को खलुा स्थान आर�ण 
(ओएसआर) कहा जाता है। ओएसआर के अतंगर्त द� गई भू�म मा�लक को वापस 
नह�ं क� जाती अ�पतु राज्य सरकार से 10 प्र�तशत भू�म को �वक�सत करने तथा 
रखरखाव के �लए केवल अनुम�त ल� जाती है।  

लेखापर��ा ने देखा �क �नम्न�ल�खत मामल� म� आरएलडीए द्वारा मामल� को 
संसा�धत करने म� �वलंब के अलावा असंभा�वत सीएलयू तथा ओएसआर मामल� 
के कारण �वलंब हुए थे:  

 मौला अल� फलाईओवर, हैदराबाद के �नकट एक भूखडं (तेलंगाना, भू�म �ेत्र 
88,962.04 वगर् मी), िजसे अप्रैल 2007 म� आरएलडीए को स�पा गया था, के 
संबंध म� परामशर्दाता ने अपनी �रपोटर् जून 2008 म� प्रस्तुत क� थी। तथा�प 
साइट को �वकास को भू�म को �च�कत्सा महा�वघालय खोलने के �लए उपयोग 
करने के दमरे के �नणर्य के कारण रोक �दया गया था। �च�कत्सा महा�वघलय 
खोलने के �नणर्य को मई 2011 म� वापस ले �लया गया था। जुलाई 2011 
म� आरएलडीए ने �फर से परामशर्दाता से संपकर्  �कया था परामशर्दात्री सेवा 
का �वस्तारण �कया। अब तक सीएलयू तथा ओएसआर को अ�ंतम रूप न देन े
के कारण मामले म� और अ�धक �वलंब हुआ।  

 काकापालम पाड़ी म� एक भूखडं (चने्नई �ड�वजन, भू�म �ेत्र 21,003.18 वगर् 
मी) अप्रैल 2007 म� आरएलडीए को स�पा गया था। परामशर्दाता न े जून 
2009 म� अपनी �रपोटर् प्रस्तुत क�। तथा�प, साइट को �वक�सत नह�ं �कया 
जा सका क्य��क असमा�धत ओएसआर मामल� के कारण कोई प्रस्ताव प्राप्त 
नह�ं हुआ। 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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प�रचानात्मक उदे्दश्य� के �लए आर��त भी रखी थी। हालां�क समय गुजरने के 
साथ भारतीय रेल ने इस शषे भू�म का गैर-यातयात उपाय� के माध्यम स े
वा�णिज्यक उदे्दश्य� के �लए उपयोग करने का �नणर्य �लया। चू�ंक रेलवे भू�म को 
राजस्व अ�भलेख� म� ‘सावर्ज�नक तथा अधर्सावर्ज�नक जोन’ के रूप म� सीमांकन 
�कया जा रहा था, उक्त को भू�म उपयोग म� प�रवतर्न (सीएलयू) के माध्यम स े
संबं�धत राज्य सरकार से अनुम�त प्राप्त करके ‘वा�णिज्यक जोन’ म� रूपांत�रत 
करना आवश्यक था।  

उप-�नयम� के अनुसार, सरकार के प्र�तमान� के अनुसार समुदाय सु�वधाओं को 
सिृजत करने हेत ुकुछ खलुा स्थान (�वक�सत भू�म का 10 प्र�तशत) रखना तथा 
भू�म के वा�णिज्यक उपयोग से पूवर् पंजीकृत �वलेख के माध्यम से स्थानीय 
�नकाय को स�पना आवश्यक है। इस प्रावधान को खलुा स्थान आर�ण 
(ओएसआर) कहा जाता है। ओएसआर के अतंगर्त द� गई भू�म मा�लक को वापस 
नह�ं क� जाती अ�पतु राज्य सरकार से 10 प्र�तशत भू�म को �वक�सत करने तथा 
रखरखाव के �लए केवल अनुम�त ल� जाती है।  

लेखापर��ा ने देखा �क �नम्न�ल�खत मामल� म� आरएलडीए द्वारा मामल� को 
संसा�धत करने म� �वलंब के अलावा असंभा�वत सीएलयू तथा ओएसआर मामल� 
के कारण �वलंब हुए थे:  

 मौला अल� फलाईओवर, हैदराबाद के �नकट एक भूखडं (तेलंगाना, भू�म �ेत्र 
88,962.04 वगर् मी), िजसे अप्रैल 2007 म� आरएलडीए को स�पा गया था, के 
संबंध म� परामशर्दाता ने अपनी �रपोटर् जून 2008 म� प्रस्तुत क� थी। तथा�प 
साइट को �वकास को भू�म को �च�कत्सा महा�वघालय खोलने के �लए उपयोग 
करने के दमरे के �नणर्य के कारण रोक �दया गया था। �च�कत्सा महा�वघलय 
खोलने के �नणर्य को मई 2011 म� वापस ले �लया गया था। जुलाई 2011 
म� आरएलडीए ने �फर से परामशर्दाता से संपकर्  �कया था परामशर्दात्री सेवा 
का �वस्तारण �कया। अब तक सीएलयू तथा ओएसआर को अ�ंतम रूप न देन े
के कारण मामले म� और अ�धक �वलंब हुआ।  

 काकापालम पाड़ी म� एक भूखडं (चने्नई �ड�वजन, भू�म �ेत्र 21,003.18 वगर् 
मी) अप्रैल 2007 म� आरएलडीए को स�पा गया था। परामशर्दाता न े जून 
2009 म� अपनी �रपोटर् प्रस्तुत क�। तथा�प, साइट को �वक�सत नह�ं �कया 
जा सका क्य��क असमा�धत ओएसआर मामल� के कारण कोई प्रस्ताव प्राप्त 
नह�ं हुआ। 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 

अध्याय 7 2018 क� प्र�तवेदन स.ं5 (रेलवे) 
 

 220 

 नागािप्तनाम स्टेशन के �नकट एक भूखडं (�तरू�चरापल्ल� �ड�वजन, भू�म �ेत्र 
1,294.99 वगर् मी) �सतम्बर 2007 म� आरएलडीए को स�पा गया था। 
आरएलडीए ने परामशर्दाता क� �नयुिक्त म� तीन वषर् �लए (�दसम्बर 2010)। 
परामशर्दाता ने �सतम्बर 2011 म� अपनी �रपोटर् प्रस्तुत क� तथा भूखडं क� 
वा�णिज्यक �वकास �मता को और अ�धक बढ़ाने के �लए इसके आकार को 
बढ़ाने का सुझाव �दया। परामशर्दाता न े फरवर� 2015 म� अ�ंतम �रपोटर् 
प्रस्तुत क� तथा ओएसआर खडं से बचने के �लए भूखडं के आकार को दो 
भाग� म� बांटने का सुझाव �दया। इसी बीच आरएलडीए ने उ�चत प्रा�धका�रय� 
के साथ सीएलयू के मामले पर चचार् नह�ं क� तथा उक्त पर कायर् चल रहा 
था।  

 �वल्ल�पुरम स्टेशन पर तीन भूखडं (�तरू�चरापल्ल� �ड�वजन, भू�म �ेत्र 
7,081.99 वगर् मी) �सतम्बर 2007 म� आएलडीए को स�पे गए थे। भू�म 
स�पने के 18 माह बाद आरएलडीए ने दरे से भू�म के ब्यौरे उपलब्ध कराने 
का अनुरोध �कया (फरवर� 2009) जो अप्रैल 2009 म� उपलब्ध कराऐ गए थे। 
पांच वष� के बाद आरएलडीए ने साइट का �नर��ण �कया (जुलाई 2014) 
तथा परामशर्दाता क� �नयुिक्त म� और 23 मह�न� का समय �लया (मई 
2016) िजसने अपनी �रपोटर् जुलाई 2016 म� प्रस्तुत क� थी। इसके पश्चात, 
आरएलडीए ने भू�म उपयोग म� प�रवतर्न करने के �लए प्र�क्रया शुरू क� थी 
जो अब तक लं�बत थी।  

अत: मामल� म� सीएलयू तथा ओएसआर के असमा�धक मामल� के कारण �वलंब 
हुआ था।  

7.1.9 आवासीय उदे्दश्य� के �लए �नराला नगर, कानपुर म� भू�म के �वकास हेतु 
�नणर्य लेने म� �वलंब  

�नराला नगर, कानपुर म� एक भूखडं (इलाहाबाद �ड�वजन, भू�म �ेत्र 
2,64,886.98 वगर् मी) फरवर� 2007 म� आरएलडीए को स�पा गया था। 
आरएलडीए ने इस साइट पर आवासीय प�रयोजना के �लए अनुमोदन देने के 
�लए रेलवे बोडर् को अनुरोध �कया था (जनवर� 2009)। हालां�क, रेलवे बोडर् ने 
जनवर� 2014 म� इस साइट पर आवासीय �वकास के �लए अनुम�त दे द� थी। 
आरएलडीए ने रेलव ेबोडर् को आवासीय �वकास हेतु 90 वष� क� पट्टा अव�ध तक 
बढ़ाने का अनुरोध �कया (जुलाई 2015)। रेलवे बोडर् ने आरएलडीए को केवल 45 
वष� क� अव�ध के �लए आवासीय उदे्दश्य� हेतु भू�म के �वकास के �लए अनुम�त 
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द� (अगस्त 2015)। आरएलडीए द्वारा �सतम्बर 2017 म� परामशर्दाता क� 
�नयुिक्त क� प्र�क्रया शुरू कर द� गई थी।  

7.1.10 �नष्कषर्  

आरएलडीए के प्र�तष्ठापन का मुख्य उदे्दश्य रेल भू�म के वा�णिज्यक �वकास के 
माध्यम से गैर-टै�रफ उपाय� द्वारा राजस्व सिृजत करना था। लेखापर��ा ने 17 
साईट� के �वकास क� समी�ा क� जो 2007 म� आरएलडीए को सम�पर्त थे जब 
यह ग�ठत क� गई थी और अवलोकन �कया �क इन साईट� म� से अब तक �कसी 
का �वकास नह�ं �कया गया था। लेखापर��ा ने पाया �क परामशर्दाता को रखने, 
परामशर्दाता द्वारा �रपोटर् क� प्रस्तुती म� �वलंब, भू�म उपयोग के प�रवतर्न हेत ु
राज्य सरकार से अनुम�त प्राप्त करने म� �वलंब, ऋणग्रस्त भू�म प्रदान करते हुए 
संबं�धत ज़ोनल रेलवे द्वारा आरएलडीए क� भू�म क� सुपुदर्गी म� कमी, गलत 
साईट और अपूणर् पेपर वाल� साईट� क� पहचान करना आ�द के प�रणामस्वरूप 
166.996 एकड़ क� 17 साईट� के �वकास न �कये जाने क� लेखापर��ा म� 
समी�ा क� गई। समी�ा �कये गये 17 मामल� म� से, केवल तीन मामल�202 म� 
�वकासकतार् �नयुिक्त �कये गये थे, परंतु वा�णिज्यक �वकास नह�ं हुआ। दो 
मामल� म�, �वकास समझौते नह�ं �कये जा सके और स्वीकृ�त पत्र रद्द �कये गये 
थे क्यां�क ल�ज प्री�मयम क� पहल� �कस्त पा�टर्य� द्वारा जमा नह�ं �कया गया 
था और एक मामले203 म� �वकास समझौते को �नरस्त कर �दया गया था क्य��क 
�वकास कतार् ने रेलवे द्वारा वास्त�वक रूप से पहचानी गई भू�म के �व�नमय म� 
आरएलडीए द्वारा द� गई भू�म को लेने से मना कर �दया था और रेलवे को 
ब्याज स�हत ` 43.12 करोड़ के ल�ज प्री�मयम वापस देना पड़ा। इन 17 प्लाट� 
म� से तेरह म� ` 282.69 करोड़ के ल�ज संभावना के साथ वा�णिज्यक �वकास 
हेतु योजना बनाई गई थी। स्थापना के बाद से, आरएलडीए,  रेलवे स्टेशन204 के 
मल्ट� फंक्शनल कॉम्प्लेक्स (एमएफसी) से ` 67.97 करोड़ अिजर्त करने म� स�म 
रहा, जो �क स�प ेगए भू�म के वा�णिज्यक �वकास के कमाई के अलावा है। इसके 
�वपर�त, ` 102.29 करोड़ का खचर्, 2006-07 से 2016-17 के दौरान, स्थापना, परामशर् 
शुल्क, �व�ापन, आ�द पर �कये गये। 
 
 

                                                           
202 ग्वा�लयर म� गोला का मं�दर  
203 ओल्ड स्ट�म लोको शेड, सराय रो�हल्ला/�दल्ल�, गया तथा ब�गलोर प्लेटफामर् रोड  
204 एमएफसी के �वकास के �लए रद्द �कए गए समझौत� के कारण जब्त क� गई रा�श के मुकाबले एमआरसी के �वकास 
के �लए आईआरसीएएन से प्राप्त `7.55 करोड़ क� कमाई और ` 4.82 करोड़ क� कमाई के अलावा 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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द� (अगस्त 2015)। आरएलडीए द्वारा �सतम्बर 2017 म� परामशर्दाता क� 
�नयुिक्त क� प्र�क्रया शुरू कर द� गई थी।  

7.1.10 �नष्कषर्  

आरएलडीए के प्र�तष्ठापन का मुख्य उदे्दश्य रेल भू�म के वा�णिज्यक �वकास के 
माध्यम से गैर-टै�रफ उपाय� द्वारा राजस्व सिृजत करना था। लेखापर��ा ने 17 
साईट� के �वकास क� समी�ा क� जो 2007 म� आरएलडीए को सम�पर्त थे जब 
यह ग�ठत क� गई थी और अवलोकन �कया �क इन साईट� म� से अब तक �कसी 
का �वकास नह�ं �कया गया था। लेखापर��ा ने पाया �क परामशर्दाता को रखने, 
परामशर्दाता द्वारा �रपोटर् क� प्रस्तुती म� �वलंब, भू�म उपयोग के प�रवतर्न हेत ु
राज्य सरकार से अनुम�त प्राप्त करने म� �वलंब, ऋणग्रस्त भू�म प्रदान करते हुए 
संबं�धत ज़ोनल रेलवे द्वारा आरएलडीए क� भू�म क� सुपुदर्गी म� कमी, गलत 
साईट और अपूणर् पेपर वाल� साईट� क� पहचान करना आ�द के प�रणामस्वरूप 
166.996 एकड़ क� 17 साईट� के �वकास न �कये जाने क� लेखापर��ा म� 
समी�ा क� गई। समी�ा �कये गये 17 मामल� म� से, केवल तीन मामल�202 म� 
�वकासकतार् �नयुिक्त �कये गये थे, परंतु वा�णिज्यक �वकास नह�ं हुआ। दो 
मामल� म�, �वकास समझौते नह�ं �कये जा सके और स्वीकृ�त पत्र रद्द �कये गये 
थे क्यां�क ल�ज प्री�मयम क� पहल� �कस्त पा�टर्य� द्वारा जमा नह�ं �कया गया 
था और एक मामले203 म� �वकास समझौते को �नरस्त कर �दया गया था क्य��क 
�वकास कतार् ने रेलवे द्वारा वास्त�वक रूप से पहचानी गई भू�म के �व�नमय म� 
आरएलडीए द्वारा द� गई भू�म को लेने से मना कर �दया था और रेलवे को 
ब्याज स�हत ` 43.12 करोड़ के ल�ज प्री�मयम वापस देना पड़ा। इन 17 प्लाट� 
म� से तेरह म� ` 282.69 करोड़ के ल�ज संभावना के साथ वा�णिज्यक �वकास 
हेतु योजना बनाई गई थी। स्थापना के बाद से, आरएलडीए,  रेलवे स्टेशन204 के 
मल्ट� फंक्शनल कॉम्प्लेक्स (एमएफसी) से ` 67.97 करोड़ अिजर्त करने म� स�म 
रहा, जो �क स�प ेगए भू�म के वा�णिज्यक �वकास के कमाई के अलावा है। इसके 
�वपर�त, ` 102.29 करोड़ का खचर्, 2006-07 से 2016-17 के दौरान, स्थापना, परामशर् 
शुल्क, �व�ापन, आ�द पर �कये गये। 
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222

2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
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ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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7.1.11 �सफा�रश�  

1. संबं�धत राज्य सरकार� स,े भू�म उपयोग और खुले स्थान आर�ण म� बदलाव 
के �लए, मंजूर� प्राप्त करने हेतु, रेलवे समय पर कारर्वाई करे तथा भू�म 
उपयोग म� बदलाव के कानूनी प्रभाव� क� भी जांच, राज्य सरकार� के साथ 
परामशर् के साथ कर�। 

2. स्थानीय अ�धका�रय� के मानदंड� के अनुसरन करते हुए, ज़ोनल रेलवे, केवल 
भारमुक्त साइट� क� पहचान कर, उन्ह� आरएलडीए को स�पे तथा सु�निश्चत 
कर� �क उनक� पूणर् दस्तावेज़/�रकॉडर् हो।  

3. आरएलडीए को परामशर्दाताओं क� समय पर �नयुिक्त सु�निश्चत करनी 
चा�हए। आरएलडीए को करार� क� �नबंधन एवं शत� भी लागू करनी चा�हए 
ता�क वह अपना कायर् समय पर पूरा करे और उनक� �रपोट� पर शीघ्रता स े
कारर्वाई हो। आरएलडीए को प्रत्येक कायर्कलाप के �लए उ�चत समय सीमा 
�नधार्�रत कर, �वकास ठेक� को जल्द अ�ंतम रूप देना सु�निश्चत करने के 
�लए एक तंत्र क� स्थापना करने क� आवश्यकता है।  

4. व्यावसा�यक रूप से खाल� भू�म का फायदा उठाने का प्रयास करने से पहले, 
रेलवे राज्य सरकार / स्थानीय �नकाय� / अन्य �वभाग� को सावर्ज�नक 
उदे्दश्य� के �लए जमीन क� पेशकश करने पर �वचार कर सकता है, पर ऐसा 
न हो �क वे भू�म के �वकास के �लए बाधा बन� 

उप्रोक्त मामला रेलवे बोडर् के सं�ान (2 फ़रबर� 2018) को लाया गया; िजस पर 
जबाब अ�भ तक अपे��त है (28 फ़रबर� 2018)।  

7.2 रेलवे सूचना प्रणाल� केन्द्र (�क्रस): आईट� अनुप्रयोग� के �लए भारतीय रेल 
आपदा बहाल� डाटा केन्द्र के कायार्न्वयन म� �वलंब  

रेलवे ने जून 2007 म� आपदा बहाल� डाटा केन्द्र के प्र�तष्ठापन हेतु प्रस्ताव पर 
�वचार �कया था। दस वषर् गुजर गए, परन्तु रेलवे को अभी इसे अ�ंतम रूप देना 
था। प्रत्येक चरण पर �वलंब हुए थे और �नमार्ण कायर् स�पने के �लए �नणर्य 
अभी �लया जाना था। यद्य�प यात्री आर�ण प्रणाल� (पीआरएस) तथा अनार��त 
�टके�टगं प्रणाल� (यूट�एस) के �लए अतं�रम आपदा बहाल� (डीआर) कायर्शील कर 
द� गई थी, यह रेलवे आर�ण कॉम्पलैक्स के रूप म� उसी भवन म� िस्थत थी। 
दरूस्थ स्थान� पर प्राथ�मकता के आधार पर डीआरडीसी क� स्थापना करने क� 
तत्काल आवश्यकता है ता�क यह गंभीर आग, भूकम्प अथवा आतंक� हमला 
आ�द जैसे मामल� से उत्पन्न जो�खम को कम कर सके।  
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रेलवे सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस), एक स्वायत्त �नकाय, भारतीय रेल क� आईट� 
शाखा के रूप म� कायर् करता है। भारतीय रेल ने बड़ी संख्या म� आईट� 
अनुप्रयोग205 �वक�सत तथा कायार्िन्वत �कए है िजन्ह� समस्त देश म� डाटा क� द्र� 
म� प�र�नयोिजत �कया गया है और जो भारतीय रेलवे के प�रचालन� के �लए 
महत्वपूणर् है। ऐस े महत्वपूणर् अनुप्रयोग� म� 99.9 प्र�तशत अनुमत ल�य सेवा 
अपटाइम के साथ उच्च उपलब्धता अपे��त है। ऐसा उच्च अपटाइम प्राप्त करन े
के �लए संपूणर् आपदा बहाल� (डीआर) प्रणाल� के रूप म� व्यापक कारबार �नतंरता 
नी�त दरूस्थ स्थान� पर अपे��त है जो �कसी संभा�वत घटना पर ध्यान दे 
सकता था जो �क प्रचडं आग भूखडं या आतंक� हमले आ�द जैसी �ेत्रीय स्तर क� 
घटनाओं से उत्पन्न हो सकती थी।  

जून 2007 म� रेलवे बोडर् ने ` 37.34 करोड़ क� अनुमा�नत लागत पर पांच 
स्थान� पर पीआरएस के �लए आपदा प्रबंधन प्रणाल� संस्वीकृत क� थी। मई 
2008 म� रेलवे बोडर् ने मालभाड़ा प�रचालन सूचना प्रणाल� (एफओआईएस) 
प�रयोजना के �लए आपदा बहाल� प्रणाल� के �लए ` 50 करोड़ संस्वीकृत �कए थे 
िजसम� �क्रस द्वारा स्था�पत �कए जाने वाले अपदा बहाल� डाटा क� द्र206 के 
कायार्न्वयन हेतु �न�ध भी शा�मल थी। �क्रस ने फरवर� 2012 म� �नम्न�ल�खत 
आवश्यकताओं को पूरा करने के �लए आपदा बहाल� डाटा क� द्र (डीआरडीसी) के 
�लए ` 17.71 करोड़207 क� रा�श �नधार्�रत क� थी:  

 यात्री आर�ण प्रणाल� (पीआरएस) के �लए डीआर प्र�तष्ठापन, अनार��त 
टेके�टगं प्रणाल� (यूट�एस), मालभाड़ा प�रचालन सूचना प्रणाल� (एफओआईएस) 
तथा अन्य मौजूदा अनुप्रयोग208। 

 �क्रस द्वारा मुख्य रूप से प्रबं�धत सभी अनुप्रयोग� हेतु डीआर प्रणाल� (अथार्त 
मानव संसाधन प्रबंधन प्रणाल�, रेलपथ प्रबंधन प्रणाल� आ�द)।  

रेलवे बोडर् द्वारा अक्टूबर 2010 म� डीआरडीसी के प्र�तष्ठापन/गठन के �लए मौला 
अल�, �सकंदराबाद म� 15000 वगर् मीटर �ेत्र �चिन्हत �कया था (माचर् 2010)। 
                                                           
205 यात्री आर�ण प्रणाल�, अनार��त �टके�टगं प्रणाल�, कंट्रॉल ऑ�फस अनप्रयोग, मालभाडा प्रचालन सूचना प्रणाल�, ई-खर�द 
प्रणाल� आ�द।  
206 इसम� �सकंदराबाद म� आपदा वसूल� केन्द्र तथा �क्रस, चाणक्यपरु�, नई �दल्ल� म� डाटा केन्द्र शा�मल है (डाटा वेयर 
हाऊस के �लए ` 10.88 करोड़ आपदा बहाल� के �लए � 18.72 करोड़ तथा डाटा केन्द्र के �लए `19.86 करोड़)  
207 पीआरएस प�रयोजना के �लए संस्वीकृत � 37.34 करोड़ �नधार्�रत �कए गए थे ओर एफओआईएस प�रयोजना हेत ु
संस्वीकृत ` 50 करोड़ म� से `12.1 करोड़ �नधार्�रत �कए गए थ।े 
208 भारतीय रेल ने स्थापना, लेखाकरण, इंजी�नय�रगं, उत्पादन, कायर्शालाओं, प्रचालन� (टे्रन प्रचालन) मालसूची प्रबधंन िजसम� 
माल खर�द, श्रमबल प्रबधंन, हॉिस्पटल प्रबधंन शा�मल है आ�द से संब�ंधत इसक� �व�भन्न प्र�क्रयाओ ंका कंप्यटूर�करण 
�कया है।  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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रेलवे सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस), एक स्वायत्त �नकाय, भारतीय रेल क� आईट� 
शाखा के रूप म� कायर् करता है। भारतीय रेल ने बड़ी संख्या म� आईट� 
अनुप्रयोग205 �वक�सत तथा कायार्िन्वत �कए है िजन्ह� समस्त देश म� डाटा क� द्र� 
म� प�र�नयोिजत �कया गया है और जो भारतीय रेलवे के प�रचालन� के �लए 
महत्वपूणर् है। ऐस े महत्वपूणर् अनुप्रयोग� म� 99.9 प्र�तशत अनुमत ल�य सेवा 
अपटाइम के साथ उच्च उपलब्धता अपे��त है। ऐसा उच्च अपटाइम प्राप्त करन े
के �लए संपूणर् आपदा बहाल� (डीआर) प्रणाल� के रूप म� व्यापक कारबार �नतंरता 
नी�त दरूस्थ स्थान� पर अपे��त है जो �कसी संभा�वत घटना पर ध्यान दे 
सकता था जो �क प्रचडं आग भूखडं या आतंक� हमले आ�द जैसी �ेत्रीय स्तर क� 
घटनाओं से उत्पन्न हो सकती थी।  

जून 2007 म� रेलवे बोडर् ने ` 37.34 करोड़ क� अनुमा�नत लागत पर पांच 
स्थान� पर पीआरएस के �लए आपदा प्रबंधन प्रणाल� संस्वीकृत क� थी। मई 
2008 म� रेलवे बोडर् ने मालभाड़ा प�रचालन सूचना प्रणाल� (एफओआईएस) 
प�रयोजना के �लए आपदा बहाल� प्रणाल� के �लए ` 50 करोड़ संस्वीकृत �कए थे 
िजसम� �क्रस द्वारा स्था�पत �कए जाने वाले अपदा बहाल� डाटा क� द्र206 के 
कायार्न्वयन हेतु �न�ध भी शा�मल थी। �क्रस ने फरवर� 2012 म� �नम्न�ल�खत 
आवश्यकताओं को पूरा करने के �लए आपदा बहाल� डाटा क� द्र (डीआरडीसी) के 
�लए ` 17.71 करोड़207 क� रा�श �नधार्�रत क� थी:  

 यात्री आर�ण प्रणाल� (पीआरएस) के �लए डीआर प्र�तष्ठापन, अनार��त 
टेके�टगं प्रणाल� (यूट�एस), मालभाड़ा प�रचालन सूचना प्रणाल� (एफओआईएस) 
तथा अन्य मौजूदा अनुप्रयोग208। 

 �क्रस द्वारा मुख्य रूप से प्रबं�धत सभी अनुप्रयोग� हेतु डीआर प्रणाल� (अथार्त 
मानव संसाधन प्रबंधन प्रणाल�, रेलपथ प्रबंधन प्रणाल� आ�द)।  

रेलवे बोडर् द्वारा अक्टूबर 2010 म� डीआरडीसी के प्र�तष्ठापन/गठन के �लए मौला 
अल�, �सकंदराबाद म� 15000 वगर् मीटर �ेत्र �चिन्हत �कया था (माचर् 2010)। 
                                                           
205 यात्री आर�ण प्रणाल�, अनार��त �टके�टगं प्रणाल�, कंट्रॉल ऑ�फस अनप्रयोग, मालभाडा प्रचालन सूचना प्रणाल�, ई-खर�द 
प्रणाल� आ�द।  
206 इसम� �सकंदराबाद म� आपदा वसूल� केन्द्र तथा �क्रस, चाणक्यपरु�, नई �दल्ल� म� डाटा केन्द्र शा�मल है (डाटा वेयर 
हाऊस के �लए ` 10.88 करोड़ आपदा बहाल� के �लए � 18.72 करोड़ तथा डाटा केन्द्र के �लए `19.86 करोड़)  
207 पीआरएस प�रयोजना के �लए संस्वीकृत � 37.34 करोड़ �नधार्�रत �कए गए थे ओर एफओआईएस प�रयोजना हेत ु
संस्वीकृत ` 50 करोड़ म� से `12.1 करोड़ �नधार्�रत �कए गए थ।े 
208 भारतीय रेल ने स्थापना, लेखाकरण, इंजी�नय�रगं, उत्पादन, कायर्शालाओं, प्रचालन� (टे्रन प्रचालन) मालसूची प्रबधंन िजसम� 
माल खर�द, श्रमबल प्रबधंन, हॉिस्पटल प्रबधंन शा�मल है आ�द से संब�ंधत इसक� �व�भन्न प्र�क्रयाओ ंका कंप्यटूर�करण 
�कया है।  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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�सकंदराबाद म� डीआरडीसी क� स्थापना के �लए आवश्यकता अध्ययन करना, 
प्रस्ताव� (आरएफपी) के �लए आवेदन तैयार करने तथा कायर् प्रदान करने के �लए 
सहयोग करने हेतु �क्रस द्वारा मई 2010 म� �न�वदा आमं�त्रत क� गई थी। कायर् 
आदेश ` 12.50 लाख क� लागत पर जुलाई 2010 म� मै. 3i इन्फोटैक �ल�मटेड, 
नोएडा को �दया गया। कायर् आदेश क�, संदभर् शत� के अनुसार �व�भन्न 
कायर्कलाप� के �लए �नम्न�ल�खत समय सीमाएं �नधार्�रत क� गई थी:  

ता�लका 7.1 – डीआरडीसी प�रयोजनाओं म� कायर्कलाप� के �लए समय सीमा  

कायर्कलाप  समय सीमा  

परामशर्दाता द्वारा आरंभ �रपोटर् डाटा 
क� द्र साइिजंग �रपोटर्, तथा प्राथ�मक 
�डजाइन �रपोटर् जैसी आवश्यक �रपोट� 
तैयार करना तथा प्रस्तुत करना   

कायर् आदेश देने के 8 सप्ताह के अदंर 
(17 �सतम्बर 2010 तक)  

बोल� दस्तावेज�/तकनीक� �व�नद�श� 
तथा �बल सामग्री तैयार करना  

कायर् आदेश देने के 11 सप्ताह के अदंर 
(08 अक्टूबर 2010 तक)  

डीआरडीसी के �लए �न�वदा 
परामशर्दाता/ठेकेदार द्वारा जार� क� 
जानी थी  

23 जुलाई 2010 के कायर् आदेश को 
जार� करने क� �त�थ स े 20 सप्ताह के 
अदंर (11 �दसम्बर 2010 तक)   

प्रस्ताव के �लए प्रथम ड्राफ्ट आवेदन (आरएफपी) �दसम्बर 2010 म� परामशर्दात्री 
फमर् ने प्रस्तुत �कया तथा अ�ंतम आरएफपी 16 अप्रैल 2012 को प्रस्ततु �कया 
गया था। �वलंब आरएफपी क� प्रस्तु�त अथार्त फमर् द्वारा क्रमश: 22 अप्रैल 
2011, 31 मई 2011, 20 जुलाई 2011 तथा 16 फरवर� 2012 को प्रस्तुत 
संशो�धत संस्करण के बाद �क्रस द्वारा प�रवतर्न आवेदन के कारण था। �व�भन्न 
�रपोट�209 तैयार करने के �लए परामशर्दात्री फमर् के पा�रश्र�मक के �लए � 9.95 
लाख व्यय �कया गया था।  

�क्रस ने नवम्बर 2011 और जून 2013 के दौरान डीआरडीसी क� स्थापना के 
संबंध म� साइट से 33 केवीए हाई ट�शन वायर के स्थानांतरण तथा संबंध 
कायर्कलाप� (पीआईजेएफ यूजी केबल�210 का �वचलन, बाडबंद� का �नमार्ण आ�द) 
पर � 41.92 लाख व्यय �कए थे।  

                                                           
209 आरंभ �रपोटर्, डाटा केन्द्र साईिजगं �रपोटर्, प्ररम्भक �डजाइन �रपोटर्, बोल� दस्तावेज� एव ंतकनीक� �व�नद�श� क� तैयार� 
तथा सामग्री �रपोटर् का �बल 
210 पोल�थल�न इन्सुले�टड जेल� �फल्ड अडंर ग्राऊंड (पीआईजेएफ यजूी) कम्य�ूनकेशन केबल्स  
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परामशर्दात्री सेवा ठेका क� संदभर् शत� के अनुसार डीआरडीसी के �लए �न�वदा 11 
�दसम्बर 2010 तक द� जानी थी। आरएफपी (�न�वदा) को अं�तम रूप देने तथा 
परामशर्दात्री फमर् द्वारा प्रस्तुत अन्य दस्तावेज� म� �वलंब के कारण �न�वदा ल�य 
�त�थ पर जार� नह�ं क� जा सक� थी। �क्रस द्वारा 5 जुलाई 2012 को �न�वदा 
जार� गई थी और 22 माचर् 2013 को खोल� गई थी। �न�वदा खोलने म� �वलंब 
�न�वदा शत� के बारे म� पूछताछ तथा उसके बाद आशोधन के कारण हुआ था। 
पात्र फमर् द्वारा ` 17.64 करोड़ क� अनुमा�नत �न�वदा लागत के प्र�त ` 39.98 
करोड़ का प्रस्ताव ना�मत �न�वदा स्वीकरण अ�धकार� क� शिक्त से बाहर था। 
बोल� म� द� गई दरे उच्चतर �न�ध क� आवश्यकता दशार्ती है। �न�वदा को प्रस्ताव 
क� वैधता के अंदर अ�ंतम रूप नह�ं �दया गया था (30 मई 2014)। माचर् 2016 
म� मांगे गए प्रस्ताव� क� वैधता के �वस्तारण पर �वके्रता सहमत नह�ं हुआ। अत: 
एमडी/�क्रस ने उच्च लागत/प्रस्ताव अव�ध क� वैधता समाप्त होने के कारण 
�न�वदा को अप्रैल 2016 क� खा�रज कर �दया।  

रेलवे बोडर् ने मई 2016 म� ` 26.38 करोड़ क� लागत पर जांच प�रयोजनाओ ं
(अथार्त आईपीएएस, ई-आरईसीओएन, एआरपीएएन, ट�एएमएस तथा 
डब्ल्यूएएमएस211) के �लए आपदा बहाल� साइट क� स्थापना के �लए दसूरे कायर् 
को मंजूर� द� थी। अक्टूबर 2016 म� मौला अल� (�सकंदराबाद) म� डीआरडीसी क� 
स्थापना के �लए �वकल्प� क� संख्या (दमरे के �नमार्ण संगठन को कायर् स�पने 
स�हत) पर �क्रस �वचार कर रहा था। कोई अ�ंतम �नणर्य अ�भलेख म� उपलब्ध 
नह�ं था (अगस्त/�सतम्बर 2017)।  

यात्री आर�ण प्रणाल� (पीआरएल) तथा अनार��त �टके�टगं प्रणाल� (यूट�एस) के 
�लए अतं�रम आपदा बहाल� (डीआर) साइट के �लए पीआरएस तथा यूट�एस के 
�लए अतं�रम डीआर साइट रेलवे आर�ण कॉम्पलैक्स, �सकंदराबाद क� प्रथम तल 
से 11 माचर् 2012 से चालू क� गई थी। तथा�प, जून 2015 म� हैदराबाद म� 
लगातार बा�रश हुई थी िजसके प�रणामस्वरूप डीआर क� क� छत से जल �रसाव 
हुआ तथा जल सवर्र रैक� म� भी चला गया। हालां�क ऐसी घटनाओं से बचने के 
�लए �नदानात्मक उपाय �कए गए थे, दमरे ने डीआर साइट क� स्थापना प्र�क्रया 
को तीव्र करने पर जोर �दया क्य��क यह समस्त भारतीय रेल के �लए एकमात्र 
डीआरडीसी था। तथा�प, �सतम्बर 2017 तक मामले म� कोई महत्वपूणर्/मूतर् प्रग�त 
नह�ं हुई थी।  
                                                           
211 आईपीएएस – एक�कृत पेरोल तथा लेखाकरण प्रणाल�; ई-�रकोन समस्त रेलवे म� स्थानांतरण संव्यवहार� के समाधान 
हेत ुवेब आधा�रत पोटर्ल है; एआरपीएएन – एडवान्सड रेलवे प�शन एक्सेस नेटवकर् ; ट�एएमएस – टै्र�फक लेखा प्रबधंन 
प्रणाल� डब्ल्यएूएमएस – कायर्शाला लेखा प्रबधंन प्रणाल�  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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परामशर्दात्री सेवा ठेका क� संदभर् शत� के अनुसार डीआरडीसी के �लए �न�वदा 11 
�दसम्बर 2010 तक द� जानी थी। आरएफपी (�न�वदा) को अं�तम रूप देने तथा 
परामशर्दात्री फमर् द्वारा प्रस्तुत अन्य दस्तावेज� म� �वलंब के कारण �न�वदा ल�य 
�त�थ पर जार� नह�ं क� जा सक� थी। �क्रस द्वारा 5 जुलाई 2012 को �न�वदा 
जार� गई थी और 22 माचर् 2013 को खोल� गई थी। �न�वदा खोलने म� �वलंब 
�न�वदा शत� के बारे म� पूछताछ तथा उसके बाद आशोधन के कारण हुआ था। 
पात्र फमर् द्वारा ` 17.64 करोड़ क� अनुमा�नत �न�वदा लागत के प्र�त ` 39.98 
करोड़ का प्रस्ताव ना�मत �न�वदा स्वीकरण अ�धकार� क� शिक्त से बाहर था। 
बोल� म� द� गई दरे उच्चतर �न�ध क� आवश्यकता दशार्ती है। �न�वदा को प्रस्ताव 
क� वैधता के अंदर अ�ंतम रूप नह�ं �दया गया था (30 मई 2014)। माचर् 2016 
म� मांगे गए प्रस्ताव� क� वैधता के �वस्तारण पर �वके्रता सहमत नह�ं हुआ। अत: 
एमडी/�क्रस ने उच्च लागत/प्रस्ताव अव�ध क� वैधता समाप्त होने के कारण 
�न�वदा को अप्रैल 2016 क� खा�रज कर �दया।  

रेलवे बोडर् ने मई 2016 म� ` 26.38 करोड़ क� लागत पर जांच प�रयोजनाओ ं
(अथार्त आईपीएएस, ई-आरईसीओएन, एआरपीएएन, ट�एएमएस तथा 
डब्ल्यूएएमएस211) के �लए आपदा बहाल� साइट क� स्थापना के �लए दसूरे कायर् 
को मंजूर� द� थी। अक्टूबर 2016 म� मौला अल� (�सकंदराबाद) म� डीआरडीसी क� 
स्थापना के �लए �वकल्प� क� संख्या (दमरे के �नमार्ण संगठन को कायर् स�पने 
स�हत) पर �क्रस �वचार कर रहा था। कोई अ�ंतम �नणर्य अ�भलेख म� उपलब्ध 
नह�ं था (अगस्त/�सतम्बर 2017)।  

यात्री आर�ण प्रणाल� (पीआरएल) तथा अनार��त �टके�टगं प्रणाल� (यूट�एस) के 
�लए अतं�रम आपदा बहाल� (डीआर) साइट के �लए पीआरएस तथा यूट�एस के 
�लए अतं�रम डीआर साइट रेलवे आर�ण कॉम्पलैक्स, �सकंदराबाद क� प्रथम तल 
से 11 माचर् 2012 से चालू क� गई थी। तथा�प, जून 2015 म� हैदराबाद म� 
लगातार बा�रश हुई थी िजसके प�रणामस्वरूप डीआर क� क� छत से जल �रसाव 
हुआ तथा जल सवर्र रैक� म� भी चला गया। हालां�क ऐसी घटनाओं से बचने के 
�लए �नदानात्मक उपाय �कए गए थे, दमरे ने डीआर साइट क� स्थापना प्र�क्रया 
को तीव्र करने पर जोर �दया क्य��क यह समस्त भारतीय रेल के �लए एकमात्र 
डीआरडीसी था। तथा�प, �सतम्बर 2017 तक मामले म� कोई महत्वपूणर्/मूतर् प्रग�त 
नह�ं हुई थी।  
                                                           
211 आईपीएएस – एक�कृत पेरोल तथा लेखाकरण प्रणाल�; ई-�रकोन समस्त रेलवे म� स्थानांतरण संव्यवहार� के समाधान 
हेत ुवेब आधा�रत पोटर्ल है; एआरपीएएन – एडवान्सड रेलवे प�शन एक्सेस नेटवकर् ; ट�एएमएस – टै्र�फक लेखा प्रबधंन 
प्रणाल� डब्ल्यएूएमएस – कायर्शाला लेखा प्रबधंन प्रणाल�  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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इस प्रकार, आपदा बहाल� डाटा क� द्र क� स्थापना के प्रस्ताव के दस वषर् बाद भी 
रेलवे को अभी इसे अ�ंतम रूप देना था। प्रत्येक चरण पर �वलंब हुए थे तथा 
�नमार्ण कायर् स�पने का �नणर्य अभी �लया जाना था। यद्य�प यात्री आर�ण 
प्रणाल� (पीआरएस) तथा अनार��त �टके�टगं प्रणाल� (यूट�एस) के �लए अतं�रम 
आपदा बहाल� (डीआर) साइट चालू कर द� गई है, यह उसी रेलवे आर�ण 
कॉम्पलैक्स भवन म� िस्थत है। यह �सफा�रश क� जाती है �क रेलवे दरूस्थ 
स्थान� पर प्राथ�मकता के आधार पर डीआरडीसी क� स्थापना करे ता�क यह 
गंभीर आग, भूकम्प अथवा आतंक� हमला आ�द जैसे मामल� से उत्पन्न जो�खम 
को कम कर सके। 

�क्रस ने अपने उत्तर (फरवर� 2017) म� स्पष्ट �कया �क कायर् क� प्रकृ�त ज�टल 
थी तथा �क्रस के पास कोई पूवर् अनुभव नह�ं था तथा यह भी बताया �क 33 
केवीए हाई ट�शन वायर के हस्तांतरण पर �कया गया व्यय अप�रहायर् था। अत: 
डीआरडीसी प�रयोजना अभी शुरू क� जानी थी तथा रेलवे आईट� अनुप्रयोग �कसी 
आपदा के कारण अवरोध के जो�खत हेतु असुर��त रहा।  

मामले को 2 फरवर� 2017 को रेलवे बोडर् के ध्यान म� लाया गया; उत्तर अभी 
प्राप्त होना है (28 फरवर� 2018)।  

7.3 रेलवे सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस): भारतीय रेल प�रसंपित्तय� के �लए 
भौगो�लक सूचना प्रणाल� (जीआईएस) मै�पगं तथा भू-स्था�नक डाटा बेस के 
कायार्न्वयन म� �वलंब 

‘संसाधन� के उपेष्टतम उपयोग हेतु भू�म तथा प�रसंपित्त प्रबंधन के �लए व्यापक 
वेब आधा�रत डाटा ब�क का �वकास’ पर प�रयोजना जून 2012 म� पेश क� गई, 
�कंतु यह अब तक कायार्न्वयन के आंर�भक चरण� पर है। �वलंब के मुख्य कारण 
अनुमान� को अ�ंतम रूप देने म� �वलंब, समझौता �ापन कायार्िन्वत करने म� 
�वलंब, समझौता �ापन ल�य� के पालन म� �वफलता तथा ज़ोनल रेलवे द्वारा 
जीपीएस सव��ण करने मे �वलंब था। प�रयोजना के शीघ्र �क्रयान्वयन क� 
आवश्यकता है ता�क सरल�कृत प�रसम्प�त प्रबंधन के अभीष्ट लाभ, आसान 
�वजुअलाइजेशन तथा दै�नक प�रचालन� का प्रबंधन, जीआईएस मान�चत्र पर 
रो�लगं स्टॉक क� लोकेशन का �नधार्रण, यातायात के �लए प्रभावी योजना तथा 
आपदा के समय के दौरान प्रभा�वत �ेत्र के आसान �वजुअलाइजेशन प्राप्त �कए 
जा सके।   
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रेल मंत्री ने 2011-12 के अपने बजट भाषण म� ‘संसाधन� के उपेष्टतम उपयोग 
के �लए भू�म तथा प�रसंपित्त प्रबंधन के �लए व्यापक वेब आधा�रत डाटाब�क का 
�वकास’ क� घोषणा क� थी। तदनुसार, ‘भारतीय रेल प�रसंपित्तय� के जीआईएस 
मैप तथा भ-ूस्था�नक डाटाबेस’ नामक प�रयोजना के �लए एक प्रस्ताव पर 
�दसम्बर 2011 म� �वचार �कया गया था। प�रयोजना म� �व�भन्न �स�वल 
इंजी�नय�रगं प�रसंपित्तय�212, भू�म एवं सु�वधा (एलएण्डए) प�रसंपित्तय�213, 
मैके�नकरल इंजी�नय�रगं प�रसंपित्तय�214, �सग्नल तथा दरू संचार (एसएण्डट�) 
प�रसंपित्तय�215 तथा सुर�ा प�रसंपित्तय�216 से संबं�धत सूचना क� मै�पगं के 
�लए कम्प्यूटर आधा�रत प्रणाल� �वक�सत करने क� प�रकल्पना क� गई है। रेलव े
बोडर् ने ` 36.24 करोड़ क� सं��प्त लागत पर जून 2012 म� प�रयोजना को 
मंजूर� द� थी। प�रयोजना के रोडमैप म� �नम्न�ल�खत शा�मल है:  

 समस्त भारतीय रेल के �लए उ�चत �वश्लेषण वाला जीआईएस मैप तैयार 
करना,  

 मैप म� भारतीय रेल से संबं�धत स्था�नक (�वषयक) पुरावशषे शा�मल करना,  

 प्रत्येक �वभाग के संबंध म� प्रत्येक पुरावशषे के साथ मूल �वशषेताओं को 
जोड़ना, 

 भारतीय रेल के मुख्य अनुप्रयोग� के �लए इंटरफेस तैयार करना,  
 स्था�नक ब्यौर� के साथ �नणर्य सहायता प्रणाल� उपलब्ध कराना,  
 आपदा के समय बेहतर प्र�त�क्रया उपलब्ध कराने के �लए आपदा प्रबंधन 

�डजाइन तथा एक�कृत करना; और 

 बेहतर मॉनीट�रगं, िस्थ�त �नधार्रण, भारतीय रेल मूतर् प�रसंपित्तय� क� 
�नष्पादन एवं वैकिल्पक मूल्यांकन। 

आरं�भक योजना के अनुसार, प�रयोजना को दो चरण� म� कायार्न्वयन हेत ु
प्रस्ता�वत �कया गया तथा रू�चपूणर् �ेत्र� को �नम्न�ल�खत दो शे्र�णय� म� बांटा 
गया था:  

 फोकस �ेत्र: इसम� शहर�, स्टेशन�, याड�, मुख्य पुल� तथा अन्य �ेत्र� म� रेलवे 
प�रसंपित्तयाँ शा�मल थी जहां उच्च �वश्लेषण मै�पगं आवश्यक थी।  

                                                           
212 टै्रक-लाइन (�वद्यतुीकृत-गैर �वद्यतुीकृत), पलु, सुसगं, लेवल क्रॉ�सगं, याडर्, साइ�डगं आ�द।  
213 रेलव ेभवन�, कॉलो�नय�, स्टेशन�, स्टेशन सु�वधाओ/ंयात्री सु�वधाओ,ं कायर्शालाओ,ं शेड, रखरखाव �डपो आ�द। 
214 खराब लाइने, उत्पादन य�ूनटे आ�द।  
215 जसेै स्थान, पता, �स�वल प्रशासन का टे�लफोन नबंर, �स�वल/रेलवे हास्पीटल फायर �ब्रगेड स्कूल हेल�पडै, दघुर्टना राहत 
टै्रन आ�द।  
216 स्टेशन/सैक्शन� म� �सग्नल तथा इंटरलो�कंग ओएफसी नेटवकर् , पावर सप्लाई उपस्कर, केबल, �नयतं्रण फोन आ�द।  
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  

 2018 क� प्र�तवेदन स.ं5 (रेलवे) अध्याय 7 

 

 
 207 

अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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रेल मंत्री ने 2011-12 के अपने बजट भाषण म� ‘संसाधन� के उपेष्टतम उपयोग 
के �लए भू�म तथा प�रसंपित्त प्रबंधन के �लए व्यापक वेब आधा�रत डाटाब�क का 
�वकास’ क� घोषणा क� थी। तदनुसार, ‘भारतीय रेल प�रसंपित्तय� के जीआईएस 
मैप तथा भ-ूस्था�नक डाटाबेस’ नामक प�रयोजना के �लए एक प्रस्ताव पर 
�दसम्बर 2011 म� �वचार �कया गया था। प�रयोजना म� �व�भन्न �स�वल 
इंजी�नय�रगं प�रसंपित्तय�212, भू�म एवं सु�वधा (एलएण्डए) प�रसंपित्तय�213, 
मैके�नकरल इंजी�नय�रगं प�रसंपित्तय�214, �सग्नल तथा दरू संचार (एसएण्डट�) 
प�रसंपित्तय�215 तथा सुर�ा प�रसंपित्तय�216 से संबं�धत सूचना क� मै�पगं के 
�लए कम्प्यूटर आधा�रत प्रणाल� �वक�सत करने क� प�रकल्पना क� गई है। रेलव े
बोडर् ने ` 36.24 करोड़ क� सं��प्त लागत पर जून 2012 म� प�रयोजना को 
मंजूर� द� थी। प�रयोजना के रोडमैप म� �नम्न�ल�खत शा�मल है:  

 समस्त भारतीय रेल के �लए उ�चत �वश्लेषण वाला जीआईएस मैप तैयार 
करना,  

 मैप म� भारतीय रेल से संबं�धत स्था�नक (�वषयक) पुरावशषे शा�मल करना,  

 प्रत्येक �वभाग के संबंध म� प्रत्येक पुरावशषे के साथ मूल �वशषेताओं को 
जोड़ना, 

 भारतीय रेल के मुख्य अनुप्रयोग� के �लए इंटरफेस तैयार करना,  
 स्था�नक ब्यौर� के साथ �नणर्य सहायता प्रणाल� उपलब्ध कराना,  
 आपदा के समय बेहतर प्र�त�क्रया उपलब्ध कराने के �लए आपदा प्रबंधन 

�डजाइन तथा एक�कृत करना; और 

 बेहतर मॉनीट�रगं, िस्थ�त �नधार्रण, भारतीय रेल मूतर् प�रसंपित्तय� क� 
�नष्पादन एवं वैकिल्पक मूल्यांकन। 

आरं�भक योजना के अनुसार, प�रयोजना को दो चरण� म� कायार्न्वयन हेत ु
प्रस्ता�वत �कया गया तथा रू�चपूणर् �ेत्र� को �नम्न�ल�खत दो शे्र�णय� म� बांटा 
गया था:  

 फोकस �ेत्र: इसम� शहर�, स्टेशन�, याड�, मुख्य पुल� तथा अन्य �ेत्र� म� रेलवे 
प�रसंपित्तयाँ शा�मल थी जहां उच्च �वश्लेषण मै�पगं आवश्यक थी।  

                                                           
212 टै्रक-लाइन (�वद्यतुीकृत-गैर �वद्यतुीकृत), पलु, सुसगं, लेवल क्रॉ�सगं, याडर्, साइ�डगं आ�द।  
213 रेलव ेभवन�, कॉलो�नय�, स्टेशन�, स्टेशन सु�वधाओ/ंयात्री सु�वधाओ,ं कायर्शालाओ,ं शेड, रखरखाव �डपो आ�द। 
214 खराब लाइने, उत्पादन य�ूनटे आ�द।  
215 जसेै स्थान, पता, �स�वल प्रशासन का टे�लफोन नबंर, �स�वल/रेलवे हास्पीटल फायर �ब्रगेड स्कूल हेल�पडै, दघुर्टना राहत 
टै्रन आ�द।  
216 स्टेशन/सैक्शन� म� �सग्नल तथा इंटरलो�कंग ओएफसी नेटवकर् , पावर सप्लाई उपस्कर, केबल, �नयतं्रण फोन आ�द।  



228

2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 

अध्याय ϳ 2018 क� प्र�तवेदन स.ं5 (रेलवे) 
 

 ϮϮϴ 

 गेर-फोकस �ेत्र – इसम� स्थायी रेलपथ͕ इसके प�र�ेत्र म� आसपास क� भू�म 
शा�मल थी जहां उच्च �वश्लेषण मै�पगं महत्वपूणर् नह�ं थी।  

यह प�रयोजना सरल प�रसंपित्त प्रबंधन के संबधं म� लाभ͕ दै�नक प्रचालन� का 
आसान मानसदशर्न एव ं प्रबंधन͕ जीआईएस मैप पर रो�लगं स्टॉक का स्थान 
�नधार्रण͕ यातायात हेतु प्रभावी योजना तथा आपदा के समय पर प्रभावी �ेत्र� का 
सरल मानस दशर्न उपलब्ध कराना चाहती है।  

मुख्य प्रशासन अ�धकार�/एफओआईएसϮϭϳ (सीएओ/एफओआईएस) को प�रयोजना 
के कायार्न्वयन हेतु प�रयोजना कायार्न्वयन एज�सी के रूप म� ना�मत (नवम्बर 
2012) �कया गया था और यह प�रयोजना (अनुप्रयोग) रेलवे सूचना प्रणाल�218 
क� द्र (�क्रस) को स�पी गई थी। चू�ंक उत्तर� रेलव ेने भारतीय रेल (चरण I भू�म) 
के �लए ‘प्रबंधन सूचना प्रणाल�’ का दा�यत्व �लया था͕ अत: उन्ह�ने जीआईएस 
प�रयोजना इसे स�पने के �लए रेलवे बोडर् को नवम्बर 2014 को कहा। भारतीय 
रेल क� सभी भू�म प�रसंपित्तय� का संर�क तथा अ�धकतर रेलवे प�रसंपित्तय� 
के रख-रखाव के �लए उत्तरदायी होने के नाते भी उरे के इंजी�नय�रगं �वभाग को 
प�रयोजना कायार्न्वयन का उत्तरदा�यत्व स�पा गया था। मुख्य इंजी�नयर 
(ट�एमएस)/उरे को प�रयोजना के कायार्न्वयन हेतु नोडल अ�धकार� �नयुक्त �कया 
गया था।  

रेलवे बोडर् ने माचर् 2015 म� भारतीय रेल के जीआईएस पोटर्ल क� स्थापना तथा 
पषृ्ठभू�म मैप स�हत भारतीय रेल क� भू�म एवं अन्य प�रसंपित्तय� क� मै�पगं पर 
�वचार करने तथा मागर्दशर्न देने तथा एनआरएससी͕ एसओआई तथा एनएसडीआई 
से अपे��त इनपुट� क� सह�क्रया एवं सरलता के �लए रेलव े बोडर्͕  भारत का 
सव��ण (एसओआई)͕ �क्रस͕ राष्ट्र�य स्था�नक डाटा सरंचना (एनएसडीआई) तथा 
राष्ट्र�य मुदरू संवेदन केन्द्र (एनआरएससी) का प्र�त�न�धत्व करने वाले छ: 
अ�धका�रय� क� स�म�त के गठन हेतु उरे के प्रस्ताव का अनुमोदन �कया। 
स�म�त ने डाटाबेस लेयर͕ जीआईएस �वकास लेयर͕ जीआईएस पोटर्ल लेयर के �लए 
सॉफ्टवेयर प्लेटफामर् क� �सफा�रश क� (23 नवम्बर 2015) तथा बताया �क 
प्रासं�गक सॉफ्टवेयर पैकेज� क� तत्काल आवश्यकता है।  

प�रयोजना के �लए समझौता �ापन 18 अक्टूबर 2016  को �क्रस तथा उरे के 
बीच �कया गया था। इसम� �वस्ततृ अनुमान, कायर् का �ेत्र, �नबंधन एवं शत�, 
                                                           
Ϯϭϳ मालभाड़ा प्रचालन सचूना प्रणाल� 
Ϯϭϴ आईट� के डाटाबेस स्थापन तथा �वकास हेतु भारतीय रेल क� आईट� संस्था के रूप म� कायर्रत 
स्वायत्त �नकाय    
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भुगतान के ब्यौरे, माइलस्टोन तथा ल�य, प्रदेय वस्तु, वारंट� सहायता, समझौता 
�ापन क� पा�टर्य� क� भू�मकाए/उत्तरदा�यत्व शा�मल थे। समझौता �ापन म� 
प�रकिल्पत माइल स्टोन तथा उनक� िस्थ�त �नम्नानुसार थी:  

ता�लका 7.2 – 15 �सतम्बर 2017 को समझौता �ापन म� प�रकिल्पत �व�भन्न माइलस्टोन� क� िस्थ�त   

क्रम स.ं  माइलस्टोन  समापन का 
ल�य  

�क्रस द्वारा �नष्पा�दत वास्त�वक कायर् क� िस्थ�त  

1 जीआईएस के �लए 
एसआरएस (अवधारणा) 
दस्तावेज तयैार करना  

2 सप्ताह  तयैार नह�ं �कया गया  

2 ह�डहैल्ड जीपीएस, जीआईएस 
हाडर्वेयर एव ंसॉफ्टवेयर 
तथा भ�ूम योजना 
�डजीटल�करण के �लए 
�न�वदा   

6 सप्ताह   �न�वदा को नवम्बर 2016 तक अ�ंतम रूप �दया 
जाना चा�हए था परंत ु हाडर्वेयर अवसरंचना तथा 
इसके सहायक सॉफ्टवेयर क� खर�द के �लए 
�न�वदा जार� क� गई और �न�वदा 20 �सतम्बर 
2017 को खोलने हेत ु�नधार्�रत क� गई।    

3 हाडर्वेयर तथा सॉफ्टवेयर के 
�लए खर�द आदेश देना   

20 सप्ताह  अभी �कया जाना है  

4 हाडर्वेयर एव ंसॉफ्टवेयर का 
प्र�तष्ठापन शरुू करना तथा 
जांच   

24 सप्ताह अभी �कया जाना है  

5 चरण� म� अनपु्रयोग �वकास 
तथा होिस्टंग  

34 सप्ताह अभी �कया जाना है  

6 जीआईएस प्लेटफॉमर् पर 
दजर् डाटा क� अपलो�डगं 
तथा ससंाधन   

42 सप्ताह अभी �कया जाना है  

7 जीआईएस मपै का प्रकाशन 
(प्रथम ससं्करण) 

52 सप्ताह अभी �कया जाना है  

उपरोक्त माइलस्टोन� के अनुसार कायर् को समझौता �ापन पर हस्ता�र क� 
�त�थ से 52 सप्ताह अथार्त अक्टूबर 2017 तक पूरा �कया जाना था। इसके 
अलावा, 2014-15 तथा 2015-16 म� रेल मंत्री क� बजट घोषणाओं के अनुसार 
भारतीय रेल क� �व�भन्न प�रसंपित्तय� क� जीआईएस/जीपीएस मै�पगं चालू वषर् 
के दौरान पूर� क� जानी थी। सभी प�रसंपित्तय� क� मै�पगं क� जानी थी तथा 
सैटेलाइट पर देखने हेतु संभव बनानी थी। कायर्�ेत्र डाटा हेतु जीपीएस सव��ण 
ज़ोनल रेलवे द्वारा �कया जाना था।  
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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भुगतान के ब्यौरे, माइलस्टोन तथा ल�य, प्रदेय वस्तु, वारंट� सहायता, समझौता 
�ापन क� पा�टर्य� क� भू�मकाए/उत्तरदा�यत्व शा�मल थे। समझौता �ापन म� 
प�रकिल्पत माइल स्टोन तथा उनक� िस्थ�त �नम्नानुसार थी:  

ता�लका 7.2 – 15 �सतम्बर 2017 को समझौता �ापन म� प�रकिल्पत �व�भन्न माइलस्टोन� क� िस्थ�त   

क्रम स.ं  माइलस्टोन  समापन का 
ल�य  

�क्रस द्वारा �नष्पा�दत वास्त�वक कायर् क� िस्थ�त  

1 जीआईएस के �लए 
एसआरएस (अवधारणा) 
दस्तावेज तयैार करना  

2 सप्ताह  तयैार नह�ं �कया गया  

2 ह�डहैल्ड जीपीएस, जीआईएस 
हाडर्वेयर एव ंसॉफ्टवेयर 
तथा भ�ूम योजना 
�डजीटल�करण के �लए 
�न�वदा   

6 सप्ताह   �न�वदा को नवम्बर 2016 तक अ�ंतम रूप �दया 
जाना चा�हए था परंत ु हाडर्वेयर अवसरंचना तथा 
इसके सहायक सॉफ्टवेयर क� खर�द के �लए 
�न�वदा जार� क� गई और �न�वदा 20 �सतम्बर 
2017 को खोलने हेत ु�नधार्�रत क� गई।    

3 हाडर्वेयर तथा सॉफ्टवेयर के 
�लए खर�द आदेश देना   

20 सप्ताह  अभी �कया जाना है  

4 हाडर्वेयर एव ंसॉफ्टवेयर का 
प्र�तष्ठापन शरुू करना तथा 
जांच   

24 सप्ताह अभी �कया जाना है  

5 चरण� म� अनपु्रयोग �वकास 
तथा होिस्टंग  

34 सप्ताह अभी �कया जाना है  

6 जीआईएस प्लेटफॉमर् पर 
दजर् डाटा क� अपलो�डगं 
तथा ससंाधन   

42 सप्ताह अभी �कया जाना है  

7 जीआईएस मपै का प्रकाशन 
(प्रथम ससं्करण) 

52 सप्ताह अभी �कया जाना है  

उपरोक्त माइलस्टोन� के अनुसार कायर् को समझौता �ापन पर हस्ता�र क� 
�त�थ से 52 सप्ताह अथार्त अक्टूबर 2017 तक पूरा �कया जाना था। इसके 
अलावा, 2014-15 तथा 2015-16 म� रेल मंत्री क� बजट घोषणाओं के अनुसार 
भारतीय रेल क� �व�भन्न प�रसंपित्तय� क� जीआईएस/जीपीएस मै�पगं चालू वषर् 
के दौरान पूर� क� जानी थी। सभी प�रसंपित्तय� क� मै�पगं क� जानी थी तथा 
सैटेलाइट पर देखने हेतु संभव बनानी थी। कायर्�ेत्र डाटा हेतु जीपीएस सव��ण 
ज़ोनल रेलवे द्वारा �कया जाना था।  
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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�क्रस ने �सतम्बर 2015 म� उरे को जांच एवं अनुमोदन हेतु प�रयोजना के 
आरं�भक चरण के �वस्ततृ अनुमान प्रस्ततु �कए थे। उरे ने ` 32.74 करोड़219 क� 
लागत पर �वस्ततृ अनमुान� को अनुमोदन दे �दया था (27 मई 2016)। 
सीई/ट�एमएस उरे ने हाडर्वेयर/सॉफ्टवेयर मदेां क� खर�द के संसाधन हेतु शीघ्र 
कारर्वाई करने के �लए जुलाई 2016, अगस्त 2016, नवम्बर 2016 तथा माचर् 
2017 म� �क्रस को अनरुोध �कया था। इसके अलावा, रेलवे बोडर् ने प�रयोजना 
कायर् को फास्ट टै्रक मोड पर रखन ेके �लए उरे से भी अनुरोध �कया था (नवम्बर 
2016) तथा उक्त हेतु कायार्न्वयन योजना म� तत्काल प्रभाव से भारतीय रेल क� 
सभी �ड�वजन शा�मल होनी चा�हए। �क्रस ने अगस्त 2017 के दौरान प�रयोजना 
के हाडर्वेयर तथा संबं�धत सॉफ्टवेयर क� खर�द हेतु �न�वदा तैयार क� थी िजसे 
20 �सतम्बर 2017 को खोला जाना था।  

इस संबंध म� �नम्न देखा गया 
 प�रयोजना जून 2012 म� ससं्वीकृत हुई थी। तथा�प, प�रयोजना क� 

संस्वीकृ�त से लगभग 30 माह क� अव�ध तक �क्रस द्वारा प�रयोजना म� 
कोई महत्वपूणर् प्रग�त नह�ं क� गई िजसके प�रणामस्वरूप इसे उरे को पुन: 
आबं�टत �कया गया (जनवर� 2015)। �क्रस ने �सतम्बर 2015 म� �वस्ततृ 
अनुमान तैयार �कए थे िजन्ह� उरे ने नौ माह के पश्चात मई 2016 म� 
अनुमो�दत �कया था।  

 अक्टूबर 2016 म� अन्य 21 माह के बाद उरे तथा �क्रस के बीच समझौता 
�ापन �कया गया था। कायर् क� िस्थ�त क� तुलना म� समझौता �ापन म� 
�न�दर्ष्ट ल�य/माइलस्टोन� क� समी�ा से पता चला �क कायर् प्रग�त 
समझौता �ापन म� �नधार्�रत माइलस्टोन के अनुसार नह�ं थी। जीआईएस के 
�लए एसआरएस (अवधारणा) तैयार करने हेतु दो सप्ताह का माइलस्टोन 
वास्त�वक नह�ं था और इस पर �बल्कुल ध्यान नह�ं �दया गया। इसे अभी 
तैयार �कया जाना था। �न�वदा प्र�क्रया भी �नधार्�रत समय से एक वषर् पीछे 
चल रह� थी। 

 कायर्�ेत्र डाटा के �लए जीपीएस सव��ण ज़ोनल रेलवे द्वारा �कया जाना था। 
रेलवे बोडर् न े31 �दसम्बर 2015 तक कायर् के समापन हेत ुल�य �दया था। 
तथा�प, �सतम्बर 2017 तक कायर् प्रग�त म� था।  

अत:, जून 2012 म� संस्वीकृ�त से पांच वषर् से अ�धक बीत जाने के बाद भी 
प�रयोजना अनुमान� को अ�ंतम रूप देने म� �वलंब, समझौता �ापन के 
                                                           
219 � 32,73,61,330 (�क्रस �हस्सा : � 26.58 करोड़) 
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कायार्न्वयन म� �वलंब, समझौता �ापन ल�य� का पालन करने म� �वफलता तथा 
ज़ोनल रेलवे द्वारा जीपीएस सव��ण करने म� �वलंब के कारण कायार्न्वयन के 
प्रारं�भक चरण म� थी।  

उत्तर� रेलवे (प�रयोजना हेतु नोडल कायार्लय) ने अपने उत्तर म� बताया 
(�दसम्बर 2017) �क रेलवे के दै�नक कायर्कलाप, प�रयोजना के कायार्न्वन म� 
�वलंब द्वारा �कसी प्रकार प्रभा�वत नह�ं हुए क्य��क प�रयोजना प्रणाल� सुधार के 
प्र�त एक कदम है तथा रेलवे प�रसंपित्तय� का �डिजटल�करण बेहतर प्रबंधन तथा 
संसाधन� के इष्टतमीकरण के �लए है। लेखापर��ा इससे सहमत है �क यह 
उन्न�त का मागर् है तथा यह �सफा�रश करता है �क रेलवे को प�रयोजना के शीघ्र 
�क्रयान्वयन क� आवश्यकता है ता�क सरल�कृत प�रसम्प�त प्रबंधन के अभीष्ट 
लाभ, आसान �वजुअलाइजेशन तथा दै�नक प�रचालन� का प्रबंधन, जीआईएस 
मान�चत्र पर रो�लगं स्टॉक क� लोकेशन का �नधार्रण, यातायात के �लए प्रभावी 
योजना तथा आपदा के समय के दौरान प्रभा�वत �ेत्र के आसान �वजुअलाइजेशन 
प्राप्त �कए जा सके। 

मामले को 2 फरवर� 2017 के रेलवे बोडर् के ध्यान म� लाया गया; उनका उत्तर 
अभी प्राप्त �कया जाना है (28 फरवर� 2018)।  

7.4 रेलवे सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस): भारतीय रेल म� भू�म प्रबंधन प्रणाल� के 
कायार्न्वयन म� �वलंब  

भारतीय रेल म� वेब आधा�रत भू�म प्रबंधन प्रणाल� शुरू करने के �लए प्रस्ताव 
जनवर� 2011 म� शुरू �कया गया था। रेलवे के �ेत्रा�धकार के तहत भू�म के बड़ े
�ेत्र के मदे्दनजर प्रस्ताव महत्वपूणर् था क्य��क इसम� वेब आधा�रत अनुप्रयोग म� 
भू�म से संबं�धत मामल� अथार्त भू�म अ�भलेख, भू�म सीमा सत्यापन, भू�म 
पट्टा/लाइस��सगं, अ�तक्रमण रोकने तथा हटाने क� प्र�क्रया, भू�म का वा�णिज्यक 
उपयोग आ�द के रूपांतरण क� प�रकल्पना क� गई थी। तथा�प, अनुमान� को 
अ�ंतम रूप देने म� �वलंब, समझौता �ापन के कायार्न्वयन म� �वलंब, समझौता 
�ापन ल�य� के पालन म� �वफलता तथा ज़ोनल रेलवे द्वारा जीपीएस सव��ण म� 
�वलंब के कारण उक्त का कायार्न्वयन अभी शुरू नह�ं हुआ था। प�रयोजना के 
शीघ्र �क्रयान्वयन क� आवश्यकता है ता�क �नयमावल� म� प�रकिल्पत रूप म�, 
रिजस्टर/अ�भलेख� क� आवश्यकता समाप्त हो सके तथा रेलवे भू�म योजनाओं, 
राज्य सरकार राजस्व योजना, रेलवे भू�म तथा संलग्न �ेत्र� क� भौगो�लक 
�वशषेताओं का जीआईएस प्लेटफॉमर् पर पता लगाया जा सके। 
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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कायार्न्वयन म� �वलंब, समझौता �ापन ल�य� का पालन करने म� �वफलता तथा 
ज़ोनल रेलवे द्वारा जीपीएस सव��ण करने म� �वलंब के कारण कायार्न्वयन के 
प्रारं�भक चरण म� थी।  

उत्तर� रेलवे (प�रयोजना हेतु नोडल कायार्लय) ने अपने उत्तर म� बताया 
(�दसम्बर 2017) �क रेलवे के दै�नक कायर्कलाप, प�रयोजना के कायार्न्वन म� 
�वलंब द्वारा �कसी प्रकार प्रभा�वत नह�ं हुए क्य��क प�रयोजना प्रणाल� सुधार के 
प्र�त एक कदम है तथा रेलवे प�रसंपित्तय� का �डिजटल�करण बेहतर प्रबंधन तथा 
संसाधन� के इष्टतमीकरण के �लए है। लेखापर��ा इससे सहमत है �क यह 
उन्न�त का मागर् है तथा यह �सफा�रश करता है �क रेलवे को प�रयोजना के शीघ्र 
�क्रयान्वयन क� आवश्यकता है ता�क सरल�कृत प�रसम्प�त प्रबंधन के अभीष्ट 
लाभ, आसान �वजुअलाइजेशन तथा दै�नक प�रचालन� का प्रबंधन, जीआईएस 
मान�चत्र पर रो�लगं स्टॉक क� लोकेशन का �नधार्रण, यातायात के �लए प्रभावी 
योजना तथा आपदा के समय के दौरान प्रभा�वत �ेत्र के आसान �वजुअलाइजेशन 
प्राप्त �कए जा सके। 

मामले को 2 फरवर� 2017 के रेलवे बोडर् के ध्यान म� लाया गया; उनका उत्तर 
अभी प्राप्त �कया जाना है (28 फरवर� 2018)।  

7.4 रेलवे सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस): भारतीय रेल म� भू�म प्रबंधन प्रणाल� के 
कायार्न्वयन म� �वलंब  

भारतीय रेल म� वेब आधा�रत भू�म प्रबंधन प्रणाल� शुरू करने के �लए प्रस्ताव 
जनवर� 2011 म� शुरू �कया गया था। रेलवे के �ेत्रा�धकार के तहत भू�म के बड़ े
�ेत्र के मदे्दनजर प्रस्ताव महत्वपूणर् था क्य��क इसम� वेब आधा�रत अनुप्रयोग म� 
भू�म से संबं�धत मामल� अथार्त भू�म अ�भलेख, भू�म सीमा सत्यापन, भू�म 
पट्टा/लाइस��सगं, अ�तक्रमण रोकने तथा हटाने क� प्र�क्रया, भू�म का वा�णिज्यक 
उपयोग आ�द के रूपांतरण क� प�रकल्पना क� गई थी। तथा�प, अनुमान� को 
अ�ंतम रूप देने म� �वलंब, समझौता �ापन के कायार्न्वयन म� �वलंब, समझौता 
�ापन ल�य� के पालन म� �वफलता तथा ज़ोनल रेलवे द्वारा जीपीएस सव��ण म� 
�वलंब के कारण उक्त का कायार्न्वयन अभी शुरू नह�ं हुआ था। प�रयोजना के 
शीघ्र �क्रयान्वयन क� आवश्यकता है ता�क �नयमावल� म� प�रकिल्पत रूप म�, 
रिजस्टर/अ�भलेख� क� आवश्यकता समाप्त हो सके तथा रेलवे भू�म योजनाओं, 
राज्य सरकार राजस्व योजना, रेलवे भू�म तथा संलग्न �ेत्र� क� भौगो�लक 
�वशषेताओं का जीआईएस प्लेटफॉमर् पर पता लगाया जा सके। 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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रेलवे बोडर् ने भारतीय रेल म� वेब आधा�रत भू�म प्रबंधन प्रणाल� शुरू करने का 
प्रस्ताव रखा (जनवर� 2011) तथा ‘कम्प्यूटर�करण’ योजना शीषर् के अतंगर्त कायर् 
क� संस्वीकृ�त के �लए सं��प्त अनुमान तैयार करने के �लए रेलवे सूचना प्रणाल� 
क� द्र (�क्रस), भारतीय रेल क� एक आईट� शाखा, को �नद�श �दया था। �क्रस न े
फरवर� 2011 म� रेलवे बोडर् को ` 8.6 करोड़ क� लागत पर सं��प्त अनुमान 
प्रस्तुत �कया था। प�रयोजना म� वेब आधा�रत अनुप्रयोग म� भू�म से संबं�धत 
मामल� अथार्त भू�म अ�भलेख, भू�म सीमा सत्यापन, भू�म पट्टा/लाइस��सगं, 
अ�तक्रमण रोकने तथा हटाने क� प्र�क्रया, भू�म का वा�णिज्यक उपयोग आ�द के 
रूपांतरण क� प�रकल्पना क� गई थी। इसका उदे्दश्य मानवीय रिजस्टर/अ�भलेख� 
क� आवश्यकता खत्म करना तथा रेलवे भू�म योजनाओं, रेलवे भू�म तथा दोन� 
तरफ थोड़ ेभू�म �ेत्र को शा�मल करते हुए राज्य सरकार राजस्व योजना रेलवे 
भू�म तथा �नकटवत� �ेत्र� क� भौगो�लक �वशषेताओं को जीआईएस220 प्लेट फामर् 
पर डालना था।  

भारतीय रेल भू�म पर प्रबंधन सूचना प्रणाल� (चरण I) प�रयोजना के प्रथम चरण 
को ` 4.0 करोड़ क� स�ं�प्त लागत पर �नमार्ण कायर् कायर्क्रम 2011-12 म� 
शा�मल �कया गया था (जनवर� 2012)। प�रयोजना 2012 म� �क्रस को स�पी गई 
थी। प्रधान मुख्य इंजी�नयर, उत्तर� रेलवे को कायर् के �नष्पादन हेतु नोडल 
अ�धकार� �नयुक्त �कया गया था। �क्रस को फरवर� 2012 म� भारतीय रेल क� 
अबंाला (उरे) तथा �सकंदराबाद (दमरे) �ड�वजन पर आरं�भक प�रयोजना के रूप 
म� भू�म प्रबंधन प्रणाल� (चरण I) (भू�म एमएस) के �नष्पादन का अ�धकार �दया 
गया था। बैठक के दौरान 10 माह म� कायर् को पूरा करने क� प�रकल्पना क� गई 
थी। फरवर� 2013 म� कायर्�ेत्र को केवल अहमदाबाद �ड�वजन म� बदल �दया 
गया।  

प�रयोजना का कायार्न्वयन सं��प्त अनुमान� तथा व्यापक अनुमान� (डीईज) के 
अनुमोदन तथा �क्रस तथा रेलवे के बीच समझौता �ापन के कायार्न्वयन के बाद 
शुरू हुआ है। �क्रस ने अंबाला �ड�वजन के �लए जीआईएस आधा�रत भू�म प्रबंधन 
प्रणाल� (चरण I) क� आरं�भक प�रयोजना हेतु रेलवे बोडर् को ` 4.69 करोड़ हेत ु
व्यापक अनुमान प्रस्तुत �कए थे (जुलाई 2012)। लेखापर��ा ने देखा �क चू�ंक 
प्रस्ताव उत्तर� रेलवे को (कायर् के �लए ना�मत रेलवे) नह�ं भेजा गया था तथा 
व्यापक अनुमान� क� �वत्त �वभाग न े जांच नह�ं क� थी तथा जीएम/उरे न े
                                                           
220 भौगो�लक सूचना प्रणाल� (जीआईएस) सभी प्रकार के भौगो�लक डाटा कैप्चर, स्टोर, मै�नपलेुट �वश्लेषण, प्रबधंन लाया 
प्रस्तुत करने के �लए �डजाइन क� गई प्रणाल� है और यह संबधं�, पटैनर् तथा रूझान� को समझने के �लए �वजअुलाइज 
प्रश्न, �वश्लेषण तथा डाटा व्याख्या करने म� स�म बनाता है।  
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अनुमोदन नह�ं �दया था, अत: रेलवे बोडर् इसे अनुमो�दत नह�ं �कया। अनुमान� को 
अनुमो�दत न करने के �लए उन्होन� अन्य कारण भी बताए जैसे अनुमान� म� दर 
आधार उद्धत न करना, अतंर �ववरण संलग्न न करना आ�द। इसके पश्चात, रेलव े
बोडर् ने �व�भन्न उपशीष� म� लागत म� कमी के द्�वभाजन के बारे म� �क्रस को 
सूचना �दए �बना �क्रस द्वारा तैयार �कए गए ` 8.6 करोड़ के सं��प्त अनुमान� 
को ` 4 करोड़ तक कम कर �दया था।  

अहमदाबाद �ड�वजन म� आरं�भक प�रयोजना के कायार्न्वयन हेतु �क्रस ने भू�म 
योजना तथा �डिजटल�कृत रूप म� अन्य दस्तावेज उपलब्ध कराने तथा प�रयोजना 
के संबंध म� सहयोग तथा संबं�धत कायर्कलाप के �लए अ�धका�रय� को ना�मत 
करने का अनुरोध �कया। चू�ंक �क्रस के पास सॉफ्टवेयर �वकास के जीआईएस 
भाग के �लए अनुभव/जानकार� नह�ं थी, अत: उन्ह�ने �व�भन्न बाजार अग्र�णय� से 
परामशर् �कया तथा रेलवे बोडर् को ` 5.69 करोड़ का व्यापक अनुमान (डीई) 
प्रस्तुत �कया (माचर् 2013)। �क्रस ने इसके अ�त�रक्त बताया �क अनुप्रयोग का 
�ेत्र �क्रस के �लए नया था, अत: डीई ने सभी कायर्कलाप� को सूचीबद्ध करना 
तथा उनक� क�मत सट�क रूप से बताया संभव नह�ं था। �क्रस ने डीई म� कायर् के 
समापन हेतु 12 माह क� अव�ध �नधार्�रत क� थी। केवल अहमदाबाद �ड�वजन म� 
कायर् शुरू कर �दया गया था।  

रेलवे बोडर् ने मई 2013 म� �क्रस को उरे (प�रयोजना कायार्न्वयन हेतु नोडल 
कायार्लय) के साथ समझौता �ापन करने का �नद�श �दया लेखापर��ा ने देखा �क 
यद्य�प समझौता �ापन कायार्िन्वत करने क� प्र�क्रया मई 2013 म� शुरू क� गई 
थी, �फर भी समझौता �ापन अभी कायार्िन्वत �कया जाना था (नवम्बर 2017)। 
समझौता �ापन न करने के कारण अ�भलेख म� उपलब्ध नह�ं थे।  

लेखापर��ा ने देखा �क �क्रस ने रूकावट का कारण श्रमबल क� कमी बताया था 
तथा प�रयोजना के �लए स्टाफ उपलब्ध कराने के �लए रेलवे बोडर् ने अनुरोध 
�कया था (माचर् 2013)। लेखापर��ा ने आगे देखा �क �क्रस द्वारा तैयार क� गई 
प�रयोजना से उरे संतुष्ट नह�ं था (अगस्त 2013) तथा अपयार्प्त तथा अपूणर् �ेत्र 
जानकार� को इसका कारण बताया। प�रयोजना कायार्न्वयन प्रा�धकरण (उरे) से 
�नद�श� के बावजूद �क्रस ने जुलाई 2014 तक इस मामले म� कोई कारर्वाई नह� ं
क� थी। उरे ने यह भी दशार्या (अप्रैल 2014) �क प�रयोजना क� प्रग�त �क्रस क� 
तरफ से कारर्वाई क� कमी के कारण रोक द� गई थी। �क्रस ने जुलाई 2014 म� 
रेलवे बोडर् को सूचना द� �क उसे �क्रस के कायर् तथा भू�मका के बारे म� �ात नह�ं 
था।  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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अनुमोदन नह�ं �दया था, अत: रेलवे बोडर् इसे अनुमो�दत नह�ं �कया। अनुमान� को 
अनुमो�दत न करने के �लए उन्होन� अन्य कारण भी बताए जैसे अनुमान� म� दर 
आधार उद्धत न करना, अतंर �ववरण संलग्न न करना आ�द। इसके पश्चात, रेलव े
बोडर् ने �व�भन्न उपशीष� म� लागत म� कमी के द्�वभाजन के बारे म� �क्रस को 
सूचना �दए �बना �क्रस द्वारा तैयार �कए गए ` 8.6 करोड़ के सं��प्त अनुमान� 
को ` 4 करोड़ तक कम कर �दया था।  

अहमदाबाद �ड�वजन म� आरं�भक प�रयोजना के कायार्न्वयन हेतु �क्रस ने भू�म 
योजना तथा �डिजटल�कृत रूप म� अन्य दस्तावेज उपलब्ध कराने तथा प�रयोजना 
के संबंध म� सहयोग तथा संबं�धत कायर्कलाप के �लए अ�धका�रय� को ना�मत 
करने का अनुरोध �कया। चू�ंक �क्रस के पास सॉफ्टवेयर �वकास के जीआईएस 
भाग के �लए अनुभव/जानकार� नह�ं थी, अत: उन्ह�ने �व�भन्न बाजार अग्र�णय� से 
परामशर् �कया तथा रेलवे बोडर् को ` 5.69 करोड़ का व्यापक अनुमान (डीई) 
प्रस्तुत �कया (माचर् 2013)। �क्रस ने इसके अ�त�रक्त बताया �क अनुप्रयोग का 
�ेत्र �क्रस के �लए नया था, अत: डीई ने सभी कायर्कलाप� को सूचीबद्ध करना 
तथा उनक� क�मत सट�क रूप से बताया संभव नह�ं था। �क्रस ने डीई म� कायर् के 
समापन हेतु 12 माह क� अव�ध �नधार्�रत क� थी। केवल अहमदाबाद �ड�वजन म� 
कायर् शुरू कर �दया गया था।  

रेलवे बोडर् ने मई 2013 म� �क्रस को उरे (प�रयोजना कायार्न्वयन हेतु नोडल 
कायार्लय) के साथ समझौता �ापन करने का �नद�श �दया लेखापर��ा ने देखा �क 
यद्य�प समझौता �ापन कायार्िन्वत करने क� प्र�क्रया मई 2013 म� शुरू क� गई 
थी, �फर भी समझौता �ापन अभी कायार्िन्वत �कया जाना था (नवम्बर 2017)। 
समझौता �ापन न करने के कारण अ�भलेख म� उपलब्ध नह�ं थे।  

लेखापर��ा ने देखा �क �क्रस ने रूकावट का कारण श्रमबल क� कमी बताया था 
तथा प�रयोजना के �लए स्टाफ उपलब्ध कराने के �लए रेलवे बोडर् ने अनुरोध 
�कया था (माचर् 2013)। लेखापर��ा ने आगे देखा �क �क्रस द्वारा तैयार क� गई 
प�रयोजना से उरे संतुष्ट नह�ं था (अगस्त 2013) तथा अपयार्प्त तथा अपूणर् �ेत्र 
जानकार� को इसका कारण बताया। प�रयोजना कायार्न्वयन प्रा�धकरण (उरे) से 
�नद�श� के बावजूद �क्रस ने जुलाई 2014 तक इस मामले म� कोई कारर्वाई नह� ं
क� थी। उरे ने यह भी दशार्या (अप्रैल 2014) �क प�रयोजना क� प्रग�त �क्रस क� 
तरफ से कारर्वाई क� कमी के कारण रोक द� गई थी। �क्रस ने जुलाई 2014 म� 
रेलवे बोडर् को सूचना द� �क उसे �क्रस के कायर् तथा भू�मका के बारे म� �ात नह�ं 
था।  
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कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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रेलवे बोडर् ने जून 2016 म� अबंाला, अहमदाबाद तथा �सकंदराबाद �ड�वजन� म� 
LandMS प�रयोजना का आरं�भक कायार्न्वयन करने हेतु दबुारा �नद�श �दए थे। 
�क्रस ने अक्टूबर 2016 म� तीन वषर् से अ�धक समय बीत जाने के बाद डीई को 
पुन: संसा�धत �कया तथा उरे ने तीन �ड�वजन� हेतु ` 4.05 करोड़ (अगस्त 
2017) क� लागत पर डीई अनुमो�दत कर द� थी। लेखापर��ा ने देखा �क भू�म 
एमएस प�रयोजना के आरं�भक चरण के कायार्न्वयन के �बना �क्रस ने 2018-19 
क� बजट म� शा�मल करने हेतु ` 16.98 करोड़ क� सं��प्त लागत कर LandMS 
प�रयोजना के अ�खल भारतीय प्रसार का प्रस्ताव रखा (�सतम्बर 2016)।  

�वत्त वषर् 2017-18 के �लए बजट अनुमान� म� LandMS के �लए ` 70 लाख का 
प्रावधान �कया गया था। रेलवे बोडर् ने नवम्बर 2017 म� अनुप्रयोग के �वकास के 
संबंध म� इनपुट उपलब्ध कराने म� सहयोग देन ेतथा �व�भन्न मुद्द� पर �नणर्य 
लेने के �लए चार सदस्य�221 का कोर ग्रुप ग�ठत �कया था और आईट� अनुप्रयोग 
के �वकास हेतु 31 माचर् 2018 क� ल�य �त�थ �नधार्�रत क� थी। तथा�प, 
नवम्बर 2017 तक प�रयोजना के व्यापक अनुमान संस्वीकृत हुए थे और 
प�रयोजना �वकास तथा कायार्न्वयन के �लए रेलवे प्रशासन के साथ समझौता 
�ापन अभी �कया जाना था।  

इस संबंध म� �नम्न�ल�खत देखा गया  

1. �क्रस ने प�रयोजना स�पे जाने म� ढाई वष� क� अव�ध के बाद प�रयोजना म� 
कायर्�ेत्र तथा अपनी भू�मका के बारे म� पूछताछ क� थी। इससे स्पष्ट रूप से 
उरे तथा �क्रस के बीच तालमेल क� कमी का पता चला।  

2. �क्रस ने व्यापक अनुमान तैयार करने म� �नधार्�रत प्र�क्रया का पालन नह� ं
�कया। इसने प्रस्ताव उरे के माध्यम से नह�ं भेजा, उरे के सहायक से 
अनुमान� क� जांच नह�ं कराई तथा अनुमान� म� अपनाए गए दर आधार तथा 
लागत व�ृद्ध के ब्यौर� नह�ं �दए। इसके प�रणामस्वरूप, रेलवे बोडर् ने अनमुान� 
को अनुमो�दत नह�ं �कया िजससे �वलंब म� व�ृद्ध हुई। 

3. यद्य�प प�रयोजना जनवर� 2012 म� �क्रस को स�पी गई थी, �फर भी 
समझौता �ापन के कायार्न्वयन क� प्र�क्रया मई 2013 म� ह� शुरू हुई थी। 
तथा�प, उक्त को कायार्िन्वत �कया जाना था (नवम्बर 2017)।  

                                                           
221 मुख्य इंजी�नयर (ट�एमएसी)/उरे, कायर्कार� �नदेश (टै्रक/पी)/आरबी, कायर्कार� �नदेशक (एलएण्डए-I)/आरबी तथा मुख्य 
इंजी�नयर (एमआरट�एस)/उरे कोर ग्रुप के सदस्य थे।  

 2018 क� प्र�तवेदन स.ं5 (रेलवे) अध्याय 7 

 

 
 235 

4. �क्रस ने 2018-19 के बजट म� समावेशन हेतु ` 16.98 करोड़ क� सं��प्त 
लागत पर भू�म एमएस प�रयोजना के अ�खल भारत प्रसार के �लए प्रस्ताव 
�दया।  

अत: प�रयोजना प्रयास� के �कसी तालमेल के �बना आवश्यक श्रमबल उपलब्ध 
कराए �बना और उ�चत प्र�क्रया का पालन �कए �बना कायार्िन्वत क� गई थी 
िजसके कारण छ: वष� का �वलंब हुआ (जनवर� 2012 से)। आरं�भक प�रयोजना 
पूर� �कए �बना पूरे भारत म� प्रसार का प्रस्ताव �ववेकपूणर् नह�ं था और इसक� 
समी�ा �कए जाने क� आवश्यकता है।  

�दसम्बर 2017 म� प�रयोजना के कायार्न्वयन म� �वलंब के प्रभाव के बारे म� 
लेखापर��ा पूछताछ पर प्र�त�क्रया म� उत्तर� रेलवे (प�रयोजना हेतु नोडल 
कायार्लय) ने सूचना द� �क रेलवे के दै�नक कायर्कलाप प�रयोजना के कायार्न्वयन 
म� �वलंब द्वारा �कसी भी प्रकार प्रभा�वत नह�ं हुए क्य��क यह प�रयोजना प्रणाल� 
सुधार क� ओर एक कदम है और रेलवे प�रसंपित्तय� का �डिजटल�करण संसाधन� 
के बेहतर प्रबंधन तथा इष्टमीकरण के �लए है।  

अत: प�रयोजना के कायार्न्वयन म� �वलंब के कारण प्रणाल� सुधार से संबं�धत 
लाभ और संसाधन� के बेहतर प्रबंधन तथा इष्टमीकरण अभी प्राप्त �कए जाने है 
इसके अलावा आरं�भक प�रयोजना पूर� �कए �बना अ�खल भारतीय प्रसार 
गड़ब�डय� से भरा होगा तथा इसक� समी�ा क� आवश्यकता है। यह �सफा�रश क� 
जाती है �क रेलवे प�रयोजना का शीघ्रता से �क्रयान्वयन कर� ता�क �नयमावल� म� 
प�रकिल्पत रूप म�, रिजस्टर/अ�भलेख� क� आवश्यकता समाप्त हो सके तथा रेलवे 
भू�म योजनाओं, राज्य सरकार राजस्व योजना, रेलवे भू�म तथा संलग्न �ेत्र� क� 
भौगो�लक �वशषेताओं का जीआईएस प्लेटफॉमर् पर पता लगाया जा सके।  

मामले को 2 फरवर� 2017 को रेलवे बोडर् के ध्यान म� लाया गया था; उनसे 
उत्तर अभी प्राप्त �कया जाना है (28 फरवर� 2018)।  
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2018 कȧ ĤǓतवȯदन सȲ.5 (रȯलवȯ) अध्यȡय 1   

 

 1 

अध्यȡय 1 

Ĥस्तȡवनȡ 
1.1  लȯखȡपरȣͯ�त ईकȡई ĤȪफȡइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

तȡͧलकȡ 1.1 

 ĦȪड गȯज 

(1,676 ͧम.मȢ.) 
मȢटर गȯज 

(1,000 ͧम.मȢ.) 
नȰरȪ गȯज 

(762/610 ͧम.मȢ.) 
कǕ ल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

तȡͧलकȡ 1.2  

रȪͧलȲग स्टȪक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अध्याय 7 

स्वायत्त �नकाय 

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन, दो स्वायत्त �नकाय, रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण 
(आरएलडीए) और रेल सूचना प्रणाल� क� द्र (�क्रस) ह�। वषर् 2016-17 के दौरान, 
आरएलडीए और �क्रस द्वारा क्रमश: ` 15.58 करोड़ और ` 266.30 करोड़ व्यय 
�कये गये।  

इस अध्याय म� रेल भू�म �वकास प्रा�धकरण द्वारा वा�णिज्यक उपयोग हेतु रेल 
भू�म �वकास पर एक लंबा पैराग्राफ शा�मल �कया गया है। इसके अ�त�रक्त �क्रस 
द्वारा आईट� प�रयोजनाओं के कायार्न्वयन म� �वलंब पर तीन पैराग्राफ ह�। 
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4. �क्रस ने 2018-19 के बजट म� समावेशन हेतु ` 16.98 करोड़ क� सं��प्त 
लागत पर भू�म एमएस प�रयोजना के अ�खल भारत प्रसार के �लए प्रस्ताव 
�दया।  

अत: प�रयोजना प्रयास� के �कसी तालमेल के �बना आवश्यक श्रमबल उपलब्ध 
कराए �बना और उ�चत प्र�क्रया का पालन �कए �बना कायार्िन्वत क� गई थी 
िजसके कारण छ: वष� का �वलंब हुआ (जनवर� 2012 से)। आरं�भक प�रयोजना 
पूर� �कए �बना पूरे भारत म� प्रसार का प्रस्ताव �ववेकपूणर् नह�ं था और इसक� 
समी�ा �कए जाने क� आवश्यकता है।  

�दसम्बर 2017 म� प�रयोजना के कायार्न्वयन म� �वलंब के प्रभाव के बारे म� 
लेखापर��ा पूछताछ पर प्र�त�क्रया म� उत्तर� रेलवे (प�रयोजना हेतु नोडल 
कायार्लय) ने सूचना द� �क रेलवे के दै�नक कायर्कलाप प�रयोजना के कायार्न्वयन 
म� �वलंब द्वारा �कसी भी प्रकार प्रभा�वत नह�ं हुए क्य��क यह प�रयोजना प्रणाल� 
सुधार क� ओर एक कदम है और रेलवे प�रसंपित्तय� का �डिजटल�करण संसाधन� 
के बेहतर प्रबंधन तथा इष्टमीकरण के �लए है।  

अत: प�रयोजना के कायार्न्वयन म� �वलंब के कारण प्रणाल� सुधार से संबं�धत 
लाभ और संसाधन� के बेहतर प्रबंधन तथा इष्टमीकरण अभी प्राप्त �कए जाने है 
इसके अलावा आरं�भक प�रयोजना पूर� �कए �बना अ�खल भारतीय प्रसार 
गड़ब�डय� से भरा होगा तथा इसक� समी�ा क� आवश्यकता है। यह �सफा�रश क� 
जाती है �क रेलवे प�रयोजना का शीघ्रता से �क्रयान्वयन कर� ता�क �नयमावल� म� 
प�रकिल्पत रूप म�, रिजस्टर/अ�भलेख� क� आवश्यकता समाप्त हो सके तथा रेलवे 
भू�म योजनाओं, राज्य सरकार राजस्व योजना, रेलवे भू�म तथा संलग्न �ेत्र� क� 
भौगो�लक �वशषेताओं का जीआईएस प्लेटफॉमर् पर पता लगाया जा सके।  

मामले को 2 फरवर� 2017 को रेलवे बोडर् के ध्यान म� लाया गया था; उनसे 
उत्तर अभी प्राप्त �कया जाना है (28 फरवर� 2018)।  
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ�याय 8  

सावर्ज�नक �ेत्र उद्यम (पीएसय)ू  

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन 31 माचर् 2017 तक,  37 सावर्ज�नक �ेत्र उद्यम 
(पीएसयू) है। इन पीएसयू क� स्थापना मंत्रालय द्वारा, रो�लगं स्टॉक, वगैन� के 
�व�नमार्ण, अवसंरचना प�रयोजना कायार्िन्वत करने, रेल यातायात के कंटेनर�करण 
क� व्यवस्था करने, खान-पान एवं पयर्टन, स्टेशन �वकास, रेलवे दरू संचार नेटवकर्  
के उपयोग आ�द के �लए, �न�ध सिृजत करने के �व�वध एवं �व�शष्ट उदे्दश्य� के 
�लए क� गई थी। भारतीय रेल ने 2016-17 के दौरान �व�भन्न रेलवे पीएसयू म� 
` 7184.13 करोड़ �नवेश �कए थे।  

इस अध्याय म� ठेकेदार� को मॉ�बलाईजेशन अ�ग्रम देने पर और एमआरवीसी 
द्वारा हाई स्पीड बोगी �फ�टगं क� खर�द क� त्र�ुटपूणर् योजना पर दो पथृक 
पैराग्राफ शा�मल �कए गए है।  
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अ�याय 8  

सावर्ज�नक �ेत्र उद्यम (पीएसय)ू  

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन 31 माचर् 2017 तक,  37 सावर्ज�नक �ेत्र उद्यम 
(पीएसयू) है। इन पीएसयू क� स्थापना मंत्रालय द्वारा, रो�लगं स्टॉक, वगैन� के 
�व�नमार्ण, अवसंरचना प�रयोजना कायार्िन्वत करने, रेल यातायात के कंटेनर�करण 
क� व्यवस्था करने, खान-पान एवं पयर्टन, स्टेशन �वकास, रेलवे दरू संचार नेटवकर्  
के उपयोग आ�द के �लए, �न�ध सिृजत करने के �व�वध एवं �व�शष्ट उदे्दश्य� के 
�लए क� गई थी। भारतीय रेल ने 2016-17 के दौरान �व�भन्न रेलवे पीएसयू म� 
` 7184.13 करोड़ �नवेश �कए थे।  

इस अध्याय म� ठेकेदार� को मॉ�बलाईजेशन अ�ग्रम देने पर और एमआरवीसी 
द्वारा हाई स्पीड बोगी �फ�टगं क� खर�द क� त्र�ुटपूणर् योजना पर दो पथृक 
पैराग्राफ शा�मल �कए गए है।  
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8.1 मुम्बई रेलवे �वकास �नगम �ल. (एमआरवीसी) ठेकेदार� को मॉ�बलाइजेशन 
अ�ग्रम का अ�ववेकपूणर् भुगतान  

एमआरवीसी ने कोडल प्रावधान� तथा रेलवे बोडर् के �दशा�नद�श� का उल्लंघन करते 
हुए, नौ ठेक� म� ठेकदार� को ` 6.17 करोड़ का मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम �दया था 
इन ठेक� का मूल्य रेलवे बोडर् द्वारा �नधार्�रत ` 25 करोड़ से कम था। 
एमआरवीसी द्वारा प्रभा�रत ब्याज दर भी रेलवे बोडर् द्वारा �नधार्�रत दर से काफ� 
कम थी। नौ काय� म� से �कसी को भी समापन क� �नधार्�रत �त�थ म� पूरा नह�ं 
�कया जा सका। इसके अलावा, एमआरवीसी को �दए गए मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम� 
क� पूणर् वसूल� सु�निश्चत करने म� अ�म रह� क्य��क ` 0.09 करोड़ क� वसूल� 
अभी क� जानी है। यहां तक �क वूसल� गई रा�श म� भी काफ� �वलंब हुआ था।  

कोडल प्रावधान�222 म� अनुबंध है �क कायर्कार� को यथासंभव अ�ग्रम देने स े
बचना चा�हए। तथा�प, उन काय� के मामले म�, जो पूंजी प्रधान और �वशषे प्रव�ृत 
के है, और �न�वदा का अनुमा�नत मूल्य ` 25 करोड़ से अ�धक है, मॉ�बलाइजेशन 
अ�ग्रम, मशीन एवं उपस्कर के प्र�त अ�ग्रम देने हेतु �न�वदा म� �वशषे शतर् 
शा�मल क� जा सकती है य�द कायर् ऐस ेअ�ग्रम� को न्याय संगत ठहराता हो। 
इसमे आगे अनुबंध हे �क अ�ग्रम, ठेका मूल्य के अ�धकतम 10 प्र�तशत तक 
सी�मत होना चा�हए। रेलवे बोडर् के अप्रैल 2012 के आदेश� के अनुसार 
मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम पर ब्याज क� दर 12 प्र�तशत प्र�त वषर् से भारतीय स्टेट 
ब�क क� आधार दर के ऊपर 4.5 प्र�तशत, पर संशो�धत कर द� गई, जो 
मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम के भुगतान के अनुमोदन क� �त�थ से प्रभावी होगी। यह 
भी बताया गया �क मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम खडं, ` 25 करोड़ और इसस ेअ�धक 
क� उच्च मूल्य �न�वदाओं तक ह� सी�मत होगा। यह आदेश223 एमआरवीसी 
स�हत सभी संबं�धत कंप�नय� पर लागू था।  

क� द्र�य आसूचना क�मशन (सीवीसी) ने भी पीएसयू द्वारा मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम� 
के भुगतान के बारे म� अपनी �चतंा व्यक्त क� (8 अक्टूबर 1997) और यह 
इच्छा जताई थी �क केवल चय�नत काय� के �लए मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम का 
अनुबंध सु�निश्चत करने के �लए पयार्प्त कदम उठाए जाने चा�हए तथा अ�ग्रम, 
ब्याज स�हत होना चा�हए ता�क ठेकेदार अनु�चत लाभ न उठा सके। यह बताया 
गया �क सभी प�रयोजनाओं का समय पर कायार्न्वयन/समापन, मॉ�बलाइजेशन 
अ�ग्रम क� महत्वपूणर् आवश्यकता है और ठेकेदार तभी ब्याज स�हत 
                                                           
222 इंिज�नय�रगं �वभाग के �लए भारतीय रेल स�ंहता का परैा 1264 
223 इस आदेश को ससंोधन िस्लप संख्या 46 के द्वारा इंिज�नय�रगं सं�हता म� जोड़ा गया है।  
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ�याय 8  

सावर्ज�नक �ेत्र उद्यम (पीएसय)ू  

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन 31 माचर् 2017 तक,  37 सावर्ज�नक �ेत्र उद्यम 
(पीएसयू) है। इन पीएसयू क� स्थापना मंत्रालय द्वारा, रो�लगं स्टॉक, वगैन� के 
�व�नमार्ण, अवसंरचना प�रयोजना कायार्िन्वत करने, रेल यातायात के कंटेनर�करण 
क� व्यवस्था करने, खान-पान एवं पयर्टन, स्टेशन �वकास, रेलवे दरू संचार नेटवकर्  
के उपयोग आ�द के �लए, �न�ध सिृजत करने के �व�वध एवं �व�शष्ट उदे्दश्य� के 
�लए क� गई थी। भारतीय रेल ने 2016-17 के दौरान �व�भन्न रेलवे पीएसयू म� 
` 7184.13 करोड़ �नवेश �कए थे।  

इस अध्याय म� ठेकेदार� को मॉ�बलाईजेशन अ�ग्रम देने पर और एमआरवीसी 
द्वारा हाई स्पीड बोगी �फ�टगं क� खर�द क� त्र�ुटपूणर् योजना पर दो पथृक 
पैराग्राफ शा�मल �कए गए है।  
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8.1 मुम्बई रेलवे �वकास �नगम �ल. (एमआरवीसी) ठेकेदार� को मॉ�बलाइजेशन 
अ�ग्रम का अ�ववेकपूणर् भुगतान  

एमआरवीसी ने कोडल प्रावधान� तथा रेलवे बोडर् के �दशा�नद�श� का उल्लंघन करते 
हुए, नौ ठेक� म� ठेकदार� को ` 6.17 करोड़ का मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम �दया था 
इन ठेक� का मूल्य रेलवे बोडर् द्वारा �नधार्�रत ` 25 करोड़ से कम था। 
एमआरवीसी द्वारा प्रभा�रत ब्याज दर भी रेलवे बोडर् द्वारा �नधार्�रत दर से काफ� 
कम थी। नौ काय� म� से �कसी को भी समापन क� �नधार्�रत �त�थ म� पूरा नह�ं 
�कया जा सका। इसके अलावा, एमआरवीसी को �दए गए मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम� 
क� पूणर् वसूल� सु�निश्चत करने म� अ�म रह� क्य��क ` 0.09 करोड़ क� वसूल� 
अभी क� जानी है। यहां तक �क वूसल� गई रा�श म� भी काफ� �वलंब हुआ था।  

कोडल प्रावधान�222 म� अनुबंध है �क कायर्कार� को यथासंभव अ�ग्रम देने स े
बचना चा�हए। तथा�प, उन काय� के मामले म�, जो पूंजी प्रधान और �वशषे प्रव�ृत 
के है, और �न�वदा का अनुमा�नत मूल्य ` 25 करोड़ से अ�धक है, मॉ�बलाइजेशन 
अ�ग्रम, मशीन एवं उपस्कर के प्र�त अ�ग्रम देने हेतु �न�वदा म� �वशषे शतर् 
शा�मल क� जा सकती है य�द कायर् ऐस ेअ�ग्रम� को न्याय संगत ठहराता हो। 
इसमे आगे अनुबंध हे �क अ�ग्रम, ठेका मूल्य के अ�धकतम 10 प्र�तशत तक 
सी�मत होना चा�हए। रेलवे बोडर् के अप्रैल 2012 के आदेश� के अनुसार 
मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम पर ब्याज क� दर 12 प्र�तशत प्र�त वषर् से भारतीय स्टेट 
ब�क क� आधार दर के ऊपर 4.5 प्र�तशत, पर संशो�धत कर द� गई, जो 
मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम के भुगतान के अनुमोदन क� �त�थ से प्रभावी होगी। यह 
भी बताया गया �क मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम खडं, ` 25 करोड़ और इसस ेअ�धक 
क� उच्च मूल्य �न�वदाओं तक ह� सी�मत होगा। यह आदेश223 एमआरवीसी 
स�हत सभी संबं�धत कंप�नय� पर लागू था।  

क� द्र�य आसूचना क�मशन (सीवीसी) ने भी पीएसयू द्वारा मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम� 
के भुगतान के बारे म� अपनी �चतंा व्यक्त क� (8 अक्टूबर 1997) और यह 
इच्छा जताई थी �क केवल चय�नत काय� के �लए मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम का 
अनुबंध सु�निश्चत करने के �लए पयार्प्त कदम उठाए जाने चा�हए तथा अ�ग्रम, 
ब्याज स�हत होना चा�हए ता�क ठेकेदार अनु�चत लाभ न उठा सके। यह बताया 
गया �क सभी प�रयोजनाओं का समय पर कायार्न्वयन/समापन, मॉ�बलाइजेशन 
अ�ग्रम क� महत्वपूणर् आवश्यकता है और ठेकेदार तभी ब्याज स�हत 
                                                           
222 इंिज�नय�रगं �वभाग के �लए भारतीय रेल स�ंहता का परैा 1264 
223 इस आदेश को ससंोधन िस्लप संख्या 46 के द्वारा इंिज�नय�रगं सं�हता म� जोड़ा गया है।  
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ�याय 8  

सावर्ज�नक �ेत्र उद्यम (पीएसय)ू  

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन 31 माचर् 2017 तक,  37 सावर्ज�नक �ेत्र उद्यम 
(पीएसयू) है। इन पीएसयू क� स्थापना मंत्रालय द्वारा, रो�लगं स्टॉक, वगैन� के 
�व�नमार्ण, अवसंरचना प�रयोजना कायार्िन्वत करने, रेल यातायात के कंटेनर�करण 
क� व्यवस्था करने, खान-पान एवं पयर्टन, स्टेशन �वकास, रेलवे दरू संचार नेटवकर्  
के उपयोग आ�द के �लए, �न�ध सिृजत करने के �व�वध एवं �व�शष्ट उदे्दश्य� के 
�लए क� गई थी। भारतीय रेल ने 2016-17 के दौरान �व�भन्न रेलवे पीएसयू म� 
` 7184.13 करोड़ �नवेश �कए थे।  

इस अध्याय म� ठेकेदार� को मॉ�बलाईजेशन अ�ग्रम देने पर और एमआरवीसी 
द्वारा हाई स्पीड बोगी �फ�टगं क� खर�द क� त्र�ुटपूणर् योजना पर दो पथृक 
पैराग्राफ शा�मल �कए गए है।  
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मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम लेना चाहेगा जब उसे उसके नकद प्रवाह को बनाए रखन े
क� आवश्यकता होगी। इसके अलावा, सीवीसी ने अपने �दशा �नद�श� म� (10 अप्रलै 
2007) व्यक्त �कया �क मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम का प्रावधान अ�नवायर् रूप से 
आवश्यकता आधा�रत होना चा�हए तथा ऐसा अ�ग्रम देने का �नणर्य सगंठन के 
बोडर् स्तर (�वत्त क� सहम�त पर) पर �नभर्र होना चा�हए। यह भी उल्लेख �कया 
गया �क मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम का अनुबंध स्पष्ट रूप से �न�वदा दस्तावेज म� 
होना चा�हए और इसक� वसूल� समय आधा�रत होनी चा�हए और कायर् क� प्रग�त 
से जुड़ी नह�ं होनी चा�हए।  

मुम्बई रेलवे �वकास �नगम �ल. (एमआरवीसी) रेल मंत्रालय के अधीन एक 
सावर्ज�नक �ेत्र उद्यम है। एमआरवीसी द्वारा इसके काय� के �नष्पादन हेतु 
�नधार्�रत मानक� के अनुसार एमआरवीसी द्वारा प्रबं�धत प�रयोजनाओं स े �वश्व 
ब�क/रेलवे बोडर्/आरडीएसओ/गुणवत्ता �नयमपुस्तक द्वारा जार� �दशा �नद�श� के 
अनुसार डील �कया जाता है। आरडीएसओ/रेलवे बोडर्/�व�भन्न कोड एवं 
�नयमपुस्तक� द्वारा जार� अनुदेश� के अनुसार, तकनीक का पालन �कया जाता 
है। लेखापर��ा ने मुम्बई शहर� यातायात प�रयोजना (एमयूट�पी-2बी) के तहत 
प�रयोजनाओं के संबंध म� एमआरवीसी के काय� के �नष्पादन से संबं�धत 
अ�भलेख� क� समी�ा क�। यह देखा गया �क  

 एमआरवीसी ने नौ ठेक� म� ठेकेदार� को ` 6.17 करोड़ मूल्य का 
मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम संस्वीकृत �कया (�दसम्बर 2009 से नवम्बर 2013) 
जो रेलवे बोडर् के अप्रैल 2012 के आदेश तथा कोडल प्रावधान� के अनुसार 
अ�ग्रम देने हेतु �नधार्�रत ` 25 करोड़ के थे्रशोल्ड स्तर� से काफ� कम था।  

 उपरोक्त �कसी भी कायर् को समापन क� �नधार्�रत �त�थ पर पूरा नह�ं �कया 
जा सका। यद्य�प दो कायर् लगभग तीन वषर् प्रत्येक के �वलंब के बाद पूरे 
हुए, दो कायर् को 21 प्र�तशत से 26 प्र�तश्ता तक पूरा करने के बाद समाप्त 
कर �दया गया था। शषे पांच कायर् मई 2017 तक दो से तीन वषर् तक पीछे 
चल रहे थे। इस तरह, प�रयोजना के समय पर कायार्न्वयन/समापन के �लए 
मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम देने का उदे्दश्य पूरा नह�ं हुआ।  

 ठेकेदार� को मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम, छ: प्र�तशत और आठ प्र�तशत क� ब्याज 
दर पर �दया गया, जो �क रेलवे बोडर्224 द्वारा �नधार्�रत दर से काफ� कम 

                                                           
224 अप्रलै 2012 से पवूर् 12 प्र�तशत प्र�त वषर् तथा अप्रलै 2012 से प्रभावी, इसे भारतीय स्टेट ब�क क� मूल दर से अ�धक 
4.5 प्र�तशत तक संसो�धत �कया गया।  
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था। लेखापर��ा ने कम दर पर ब्याज क� वसूल� के कारण ` 0.63 करोड़ क� 
ब्याज हा�न का आकलन �कया। 

 प्रदान �कए गए ` 6.17 करोड़ के मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम म� से ` 6.07 करोड़ 
समापन क� �नधार्�रत �त�थ से तीन माह से 52 माह के �वलंब के बाद वसूल 
�कए गए थे। मई 2017 तक ` 0.09 करोड़ क� रा�श एक ठेकेदार से अभी 
वसूल क� जानी थी।   

अत: रेलवे बोडर् के अनुदेश� तथा सीवीसी �दशा-�नद�श� का उल्लंघन करते हुए 
एमआरवीसी ने रेलवे बोडर् द्वारा �नधार्�रत दर क� अपे�ा कम ब्याज दर पर 
अनुबं�धत ठेका मूल्य से कम के ठेक� म� मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम संस्वीकृत �कया। 
इसके अलावा, एमआरवीसी ठेकेदार� को �दए गए मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम क� पूणर् 
वसूल� करने म� अस�म रहा तथा यह वसूल� काफ� �वलंब� के बाद हुई थी।  

एमआरवीसी ने उत्तर म� (जुलाई 2017) बताया �क उनके पास स्वयं क� 
शिक्तय� क� अनुसूची, ठेका प्रबंधन हेतु बोल� दस्तावेज तथा �दशा�नद�श है और 
वह कायर्, ठेक� से प्रबधंन म� रेलवे बोडर् द्वारा जार� सभी कोडल प्रावधान� तथा 
�नद�श� का अ�नवायर् रूप से पालन नह�ं करते। उन्ह�ने बताया �क लेखापर��ा 
द्वारा उिल्ल�खत आदेश उनपर लागू नह�ं थे। उन्ह�ने यह भी बताया �क चू�ंक 
एमआरवीसी द्वारा �कए जाने वाले कई मुख्य कायर्कलाप� का �वत्तपोषण �वश्व 
ब�क करता है, अत: एमआरवीसी द्वारा बोल� दस्तावेज तैयार करने के �लए �वश्व 
ब�क द्वारा जार� �दशा �नद�श का पालन �कया जाता है। एकरूपता बनाए रखने के 
�लए �वत्तपोषण के स्त्रोत पर ध्यान न देते हुए सभी ठेक� म� समान �दशा �नद�श 
अपनाए जाते है। उन्ह�न ेबताया �क मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम तथा कायर् के समापन 
के बीच कोई सीधा संबंध नह�ं है।  

तथा�प, लेखापर��ा ने देखा �क जांच के दौरान एमआरवीसी के �वत्त �वभाग न े
ठेक� म� मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम देने म� एकरूपता न होने का मामला उठाया था 
और यह बताया �क समान प�रयोजना के �लए मुख्य इंजी�नयर के कायार्लय ने 
मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम नह�ं �दया था, और इस खडं को समाप्त करने का सुझाव 
�दया था। हालां�क उनके मत� पर यह कहते हुए �वचार नह�ं �कया गया �क ‘कायर् 
ठेक�’ म� मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम के संबंध म� मई 2015 के रेलवे बोडर् न ेआदेश� 
हेतु एमआरवीसी म� कोई आंत�रक आदेश जार� नह�ं �कए गए थे।  

ठेकदार� को मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम देना रेल मंत्रालय (रेलवे बोडर्) के �नद�श� द्वारा 
शा�सत होना चा�हए। लेखापर��ा द्वारा उिल्ल�खत रेलवे बोडर् के आदेश� को 
एमआरवीसी स�हत सभी रेलवे पीएसयू को भेजा गया था। इसके अलावा, उक्त 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ�याय 8  

सावर्ज�नक �ेत्र उद्यम (पीएसय)ू  

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन 31 माचर् 2017 तक,  37 सावर्ज�नक �ेत्र उद्यम 
(पीएसयू) है। इन पीएसयू क� स्थापना मंत्रालय द्वारा, रो�लगं स्टॉक, वगैन� के 
�व�नमार्ण, अवसंरचना प�रयोजना कायार्िन्वत करने, रेल यातायात के कंटेनर�करण 
क� व्यवस्था करने, खान-पान एवं पयर्टन, स्टेशन �वकास, रेलवे दरू संचार नेटवकर्  
के उपयोग आ�द के �लए, �न�ध सिृजत करने के �व�वध एवं �व�शष्ट उदे्दश्य� के 
�लए क� गई थी। भारतीय रेल ने 2016-17 के दौरान �व�भन्न रेलवे पीएसयू म� 
` 7184.13 करोड़ �नवेश �कए थे।  

इस अध्याय म� ठेकेदार� को मॉ�बलाईजेशन अ�ग्रम देने पर और एमआरवीसी 
द्वारा हाई स्पीड बोगी �फ�टगं क� खर�द क� त्र�ुटपूणर् योजना पर दो पथृक 
पैराग्राफ शा�मल �कए गए है।  
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था। लेखापर��ा ने कम दर पर ब्याज क� वसूल� के कारण ` 0.63 करोड़ क� 
ब्याज हा�न का आकलन �कया। 

 प्रदान �कए गए ` 6.17 करोड़ के मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम म� से ` 6.07 करोड़ 
समापन क� �नधार्�रत �त�थ से तीन माह से 52 माह के �वलंब के बाद वसूल 
�कए गए थे। मई 2017 तक ` 0.09 करोड़ क� रा�श एक ठेकेदार से अभी 
वसूल क� जानी थी।   

अत: रेलवे बोडर् के अनुदेश� तथा सीवीसी �दशा-�नद�श� का उल्लंघन करते हुए 
एमआरवीसी ने रेलवे बोडर् द्वारा �नधार्�रत दर क� अपे�ा कम ब्याज दर पर 
अनुबं�धत ठेका मूल्य से कम के ठेक� म� मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम संस्वीकृत �कया। 
इसके अलावा, एमआरवीसी ठेकेदार� को �दए गए मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम क� पूणर् 
वसूल� करने म� अस�म रहा तथा यह वसूल� काफ� �वलंब� के बाद हुई थी।  

एमआरवीसी ने उत्तर म� (जुलाई 2017) बताया �क उनके पास स्वयं क� 
शिक्तय� क� अनुसूची, ठेका प्रबंधन हेतु बोल� दस्तावेज तथा �दशा�नद�श है और 
वह कायर्, ठेक� से प्रबधंन म� रेलवे बोडर् द्वारा जार� सभी कोडल प्रावधान� तथा 
�नद�श� का अ�नवायर् रूप से पालन नह�ं करते। उन्ह�ने बताया �क लेखापर��ा 
द्वारा उिल्ल�खत आदेश उनपर लागू नह�ं थे। उन्ह�ने यह भी बताया �क चू�ंक 
एमआरवीसी द्वारा �कए जाने वाले कई मुख्य कायर्कलाप� का �वत्तपोषण �वश्व 
ब�क करता है, अत: एमआरवीसी द्वारा बोल� दस्तावेज तैयार करने के �लए �वश्व 
ब�क द्वारा जार� �दशा �नद�श का पालन �कया जाता है। एकरूपता बनाए रखने के 
�लए �वत्तपोषण के स्त्रोत पर ध्यान न देते हुए सभी ठेक� म� समान �दशा �नद�श 
अपनाए जाते है। उन्ह�न ेबताया �क मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम तथा कायर् के समापन 
के बीच कोई सीधा संबंध नह�ं है।  

तथा�प, लेखापर��ा ने देखा �क जांच के दौरान एमआरवीसी के �वत्त �वभाग न े
ठेक� म� मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम देने म� एकरूपता न होने का मामला उठाया था 
और यह बताया �क समान प�रयोजना के �लए मुख्य इंजी�नयर के कायार्लय ने 
मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम नह�ं �दया था, और इस खडं को समाप्त करने का सुझाव 
�दया था। हालां�क उनके मत� पर यह कहते हुए �वचार नह�ं �कया गया �क ‘कायर् 
ठेक�’ म� मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम के संबंध म� मई 2015 के रेलवे बोडर् न ेआदेश� 
हेतु एमआरवीसी म� कोई आंत�रक आदेश जार� नह�ं �कए गए थे।  

ठेकदार� को मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम देना रेल मंत्रालय (रेलवे बोडर्) के �नद�श� द्वारा 
शा�सत होना चा�हए। लेखापर��ा द्वारा उिल्ल�खत रेलवे बोडर् के आदेश� को 
एमआरवीसी स�हत सभी रेलवे पीएसयू को भेजा गया था। इसके अलावा, उक्त 
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  

अ�याय ϴ 2018 क� प्र�तवेदन स.ं5 (रेलवे) 
 

 236 

अ�याय 8  

सावर्ज�नक �ेत्र उद्यम (पीएसय)ू  

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन 31 माचर् 2017 तक,  37 सावर्ज�नक �ेत्र उद्यम 
(पीएसयू) है। इन पीएसयू क� स्थापना मंत्रालय द्वारा, रो�लगं स्टॉक, वगैन� के 
�व�नमार्ण, अवसंरचना प�रयोजना कायार्िन्वत करने, रेल यातायात के कंटेनर�करण 
क� व्यवस्था करने, खान-पान एवं पयर्टन, स्टेशन �वकास, रेलवे दरू संचार नेटवकर्  
के उपयोग आ�द के �लए, �न�ध सिृजत करने के �व�वध एवं �व�शष्ट उदे्दश्य� के 
�लए क� गई थी। भारतीय रेल ने 2016-17 के दौरान �व�भन्न रेलवे पीएसयू म� 
` 7184.13 करोड़ �नवेश �कए थे।  

इस अध्याय म� ठेकेदार� को मॉ�बलाईजेशन अ�ग्रम देने पर और एमआरवीसी 
द्वारा हाई स्पीड बोगी �फ�टगं क� खर�द क� त्र�ुटपूणर् योजना पर दो पथृक 
पैराग्राफ शा�मल �कए गए है।  
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प�रयोजना (एमयूट�पी-2बी) �वश्व ब�क से �वत्तपो�षत नह�ं है, बिल्क महाराष्ट्र 
सरकार तथा रेल मंत्रालय द्वारा 50:50 आधार पर �वत्तपो�षत है। इस�लए, 

एमआरवीसी को कायर् ठेक� म� मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम देते समय रेलवे बोडर् द्वारा 
जार� �दशा�नद�श� का पालन करने क� आवश्यकता है। प�रयोजना के समापन के 
साथ मॉ�बलाइजेशन अ�ग्रम के �लकेंज के संबंध म� अक्टूबर 1997 के सीवीसी 
�दशा �नद�श स्पष्ट करते है �क सभी प�रयोजनाओं का समय पर 
समापन/कायार्न्वयन क� महत्वपूणर् आवश्यकता है िजसके �लए मॉ�बलाइजेशन 
अ�ग्रम �दया जा सकता है। 

मामले को 18 अक्टूबर 2017 को रेलवे बोडर् के ध्यान म� लाया गया था; उनका 
उत्तर अभी प्राप्त �कया जाना है (28 फरवर� 2018)। 

8.2 मुम्बई रेलवे �वकास �नगम �ल.: हाई स्पीड बोगी असेम्बल� खर�दने क� 
तु्र�टपूणर् योजना  

मुम्बई रेल �वकास �नगम �ल. (एमआरवीसी) ने कंपन पर��ण करने के �लए 
आवश्यक अवसंरचना क� उपलब्धता �नधार्�रत �कए �बना मै. �समेन्स-ऑिस्टया 
से हाई स्पीड बोगी असेम्बल� क� खर�द हेतु ठेका �दया। कायार्न्वयन के �व�भन्न 
चरण� म� �वलंब हुए और इसके कारण ठेका समाप्त कर �दया गया। इसके 
प�रणामस्वरूप ` 42.57 करोड़ क� पूंजी का अवरोधन हुआ।  

मुम्बई शहर� यातायात प�रयोजना (एमयूट�पी) पर भारतीय रेल तथा महाराष्ट्र 
सरकार (जीओएम) क� भागीदार� तथा �वश्व ब�क क� �वत्तीय सहायता स ेमुम्बई 
म� सावर्ज�नक यातायात प्रणाल� सुधारने के उदे्दश्य से 1997 म� �वचार �कया 
गया। एमयूट�पी के चरण I म� इलेिक्ट्रकल मल्ट�पल यू�नट� (ईएमयू) क� खर�द, 

�व�नमार्ण तथा रेट्रो�फमेट शा�मल था, िजसे मुम्बई रेल �वकास �नगम �ल.225 
(एमआरवीसी) द्वारा मुम्बई उपनगर�य रेलवे म� कायार्िन्वत �कया जाना था। 
रेलवे बोडर् ने (जुलाई 2000) �नणर्य �लया �क एमआरवीसी को अनुसंधान 
�डजाईन एवं मानदंड संगठन (आरडीएसओ) क� तकनीक� संवी�ा के अतंगर्त 
भारतीय रेल द्वारा अनुमो�दत �व�नद�श� एवं शत� का पालन करते हुए ईएमय ू
क� खर�द हेतु �न�वदाए आमं�त्रत करेगा। इन ईएमयू से आईसीएफ पारंप�रक 
इएमयू कार क� 110 �क.मी प्र�त घंटा क� तुलना म� 130 �क.मी. प्र�त घटंा क� 
उच्च ग�त प्राप्त क� जा सकती थी। 

                                                           
225 रेल मंत्रालय के तहत एक पीएसय ू
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तदनुसार, एमआरवीसी ने रेलवे बोडर् के अनुमोदन से वैिश्वक �न�वदाए आमं�त्रत 
क� (जुलाई 2003) तथा यूरो 9461491 जमा ` 1.3 करोड़ क� लागत पर 108 
हाई स्पीड बोगी असेम्बल�226 क� आपू�त र् हेतु मै. �समेन ट्रांसपोटेशन �सस्टम, 

ऑिस्ट्रया को ठेका �दया (�दसम्बर 2008)। लागत को अंत म� संशो�धत करके 
यूरो 9552383 जमा ` 1.30 करोड़ (कुल ` 63.72 करोड़) कर �दया गया। 
सुपुदर्गी समय आरंभ म� 6 जून 2010 �नधार्�रत �कया गया था, िजसे समय-
समय पर बढ़ाकर 15 अगस्त 2014 कर �दया गया। �वस्तारण देने हेतु कुछ 
कारण� म� रेलवे बोडर् द्वारा कोच ले आऊट के अनुमोदन तथा यातायात कोड के 
आबंटन म� कमी, मुख्य लाइन पर��ण� आ�द के �लए रेलवे सुर�ा क�मश्नर 
(सीआरएस) से स्पीड प्रमाणपत्र तथा मंजूर� म� कमी शा�मल थी। आरडीएसओ न े
कंपन पर��ण� के उदे्दश्य हेत ुयातायात कोड जार� करने हेतु अनुरोध �कया (मई 
2013), िजसे अतंत: रेलवे बोडर् ने अप्रैल 2014 म� जार� �कया था। यह यातायात 
कोड सीसीआरएस से ग�त प्रमाणपत्र हेतु भी आवश्यक था और सीआरएस क� 
मंजूर� भी �वलं�बत थी। खर�दार के पास रेक क� प्रािप्त क� �त�थ से 26 सप्ताह 
के अदंर प्रोटोटाइप अनुमोदन हेतु कंपन पर��ण करने के �लए पहल� 18 बोगी 
असेम्बल� आवश्यक थी जब�क शषे 90 बो�गय� इसके बाद क्रम से आपू�त र् क� 
जानी थी। इंट�ग्रल कोच फैक्ट्र� (आईसीएफ) चेन्नई से प्रोटोटाइप दो 9-कार रेक� 
तथा तीन 12-कार रेक� म� इन बो�गय� को लगाने हेतु ईएमयू कोच� (शैल�) के 
�व�नमार्ण करना अपे��त था।  

ठेको शत� म� मै. �समेन्स द्वारा आपू�रत इन बो�गय� हेतु मेन लाइन 110 
�क.मी. प्र�त घंटा तथा 2 �डग्री कवर् टैक पर राजधानी मागर् पर 130 क�.मी. प्र�त 
घंटो क� अ�धकतम ग�त �न�दर्ष्ट क� गई थी। प्रोटोटाइप रेक� के साथ कंपन 
पर��ण दोनो प्रकार के टै्रक� अथार्त मेन लाईन तथा राजधानी टै्रक पर �कया 
जाना अपे��त था। आईसीएफ द्वारा ` 20.68 करोड़ क� लागत (भारतीय रेल 
द्वारा वहन क� गई लागत) पर प्रोटोटाइप 9-कार रेक �व�न�मर्त �कए गए थे 
तथा कंपन पर��ण� हेतु मुम्बई सेटं्रल कार शडे म� जून 2011 म� प्राप्त हुए थे। 
एमआरवीसी द्वारा ठेका के अनुसार अ�ग्रम भुगतान (चरण II) के प्र�त �वश्व ब�क 
�न�ध से सं�वत�रत रा�श म� से, मै. सीमेन्स को ` 21.89 करोड़ का भुगतान 
�कया (जुलाई 2010)।  

                                                           
226 108 हाई स्पीड बोगी को ईएमय ूक� 54 कार� के �नमार्ण के �लए उपयोग �कया जाना था, प्र�त कार दो बो�गय� क� 
आवश्यकता है।  
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अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ�याय 8  

सावर्ज�नक �ेत्र उद्यम (पीएसय)ू  

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन 31 माचर् 2017 तक,  37 सावर्ज�नक �ेत्र उद्यम 
(पीएसयू) है। इन पीएसयू क� स्थापना मंत्रालय द्वारा, रो�लगं स्टॉक, वगैन� के 
�व�नमार्ण, अवसंरचना प�रयोजना कायार्िन्वत करने, रेल यातायात के कंटेनर�करण 
क� व्यवस्था करने, खान-पान एवं पयर्टन, स्टेशन �वकास, रेलवे दरू संचार नेटवकर्  
के उपयोग आ�द के �लए, �न�ध सिृजत करने के �व�वध एवं �व�शष्ट उदे्दश्य� के 
�लए क� गई थी। भारतीय रेल ने 2016-17 के दौरान �व�भन्न रेलवे पीएसयू म� 
` 7184.13 करोड़ �नवेश �कए थे।  

इस अध्याय म� ठेकेदार� को मॉ�बलाईजेशन अ�ग्रम देने पर और एमआरवीसी 
द्वारा हाई स्पीड बोगी �फ�टगं क� खर�द क� त्र�ुटपूणर् योजना पर दो पथृक 
पैराग्राफ शा�मल �कए गए है।  
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तदनुसार, एमआरवीसी ने रेलवे बोडर् के अनुमोदन से वैिश्वक �न�वदाए आमं�त्रत 
क� (जुलाई 2003) तथा यूरो 9461491 जमा ` 1.3 करोड़ क� लागत पर 108 
हाई स्पीड बोगी असेम्बल�226 क� आपू�त र् हेतु मै. �समेन ट्रांसपोटेशन �सस्टम, 

ऑिस्ट्रया को ठेका �दया (�दसम्बर 2008)। लागत को अंत म� संशो�धत करके 
यूरो 9552383 जमा ` 1.30 करोड़ (कुल ` 63.72 करोड़) कर �दया गया। 
सुपुदर्गी समय आरंभ म� 6 जून 2010 �नधार्�रत �कया गया था, िजसे समय-
समय पर बढ़ाकर 15 अगस्त 2014 कर �दया गया। �वस्तारण देने हेतु कुछ 
कारण� म� रेलवे बोडर् द्वारा कोच ले आऊट के अनुमोदन तथा यातायात कोड के 
आबंटन म� कमी, मुख्य लाइन पर��ण� आ�द के �लए रेलवे सुर�ा क�मश्नर 
(सीआरएस) से स्पीड प्रमाणपत्र तथा मंजूर� म� कमी शा�मल थी। आरडीएसओ न े
कंपन पर��ण� के उदे्दश्य हेत ुयातायात कोड जार� करने हेतु अनुरोध �कया (मई 
2013), िजसे अतंत: रेलवे बोडर् ने अप्रैल 2014 म� जार� �कया था। यह यातायात 
कोड सीसीआरएस से ग�त प्रमाणपत्र हेतु भी आवश्यक था और सीआरएस क� 
मंजूर� भी �वलं�बत थी। खर�दार के पास रेक क� प्रािप्त क� �त�थ से 26 सप्ताह 
के अदंर प्रोटोटाइप अनुमोदन हेतु कंपन पर��ण करने के �लए पहल� 18 बोगी 
असेम्बल� आवश्यक थी जब�क शषे 90 बो�गय� इसके बाद क्रम से आपू�त र् क� 
जानी थी। इंट�ग्रल कोच फैक्ट्र� (आईसीएफ) चेन्नई से प्रोटोटाइप दो 9-कार रेक� 
तथा तीन 12-कार रेक� म� इन बो�गय� को लगाने हेतु ईएमयू कोच� (शैल�) के 
�व�नमार्ण करना अपे��त था।  

ठेको शत� म� मै. �समेन्स द्वारा आपू�रत इन बो�गय� हेतु मेन लाइन 110 
�क.मी. प्र�त घंटा तथा 2 �डग्री कवर् टैक पर राजधानी मागर् पर 130 क�.मी. प्र�त 
घंटो क� अ�धकतम ग�त �न�दर्ष्ट क� गई थी। प्रोटोटाइप रेक� के साथ कंपन 
पर��ण दोनो प्रकार के टै्रक� अथार्त मेन लाईन तथा राजधानी टै्रक पर �कया 
जाना अपे��त था। आईसीएफ द्वारा ` 20.68 करोड़ क� लागत (भारतीय रेल 
द्वारा वहन क� गई लागत) पर प्रोटोटाइप 9-कार रेक �व�न�मर्त �कए गए थे 
तथा कंपन पर��ण� हेतु मुम्बई सेटं्रल कार शडे म� जून 2011 म� प्राप्त हुए थे। 
एमआरवीसी द्वारा ठेका के अनुसार अ�ग्रम भुगतान (चरण II) के प्र�त �वश्व ब�क 
�न�ध से सं�वत�रत रा�श म� से, मै. सीमेन्स को ` 21.89 करोड़ का भुगतान 
�कया (जुलाई 2010)।  

                                                           
226 108 हाई स्पीड बोगी को ईएमय ूक� 54 कार� के �नमार्ण के �लए उपयोग �कया जाना था, प्र�त कार दो बो�गय� क� 
आवश्यकता है।  
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2018 क� प्र�तवेदन सं.5 (रेलवे) अध्याय 1   

 

 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ�याय 8  

सावर्ज�नक �ेत्र उद्यम (पीएसय)ू  

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन 31 माचर् 2017 तक,  37 सावर्ज�नक �ेत्र उद्यम 
(पीएसयू) है। इन पीएसयू क� स्थापना मंत्रालय द्वारा, रो�लगं स्टॉक, वगैन� के 
�व�नमार्ण, अवसंरचना प�रयोजना कायार्िन्वत करने, रेल यातायात के कंटेनर�करण 
क� व्यवस्था करने, खान-पान एवं पयर्टन, स्टेशन �वकास, रेलवे दरू संचार नेटवकर्  
के उपयोग आ�द के �लए, �न�ध सिृजत करने के �व�वध एवं �व�शष्ट उदे्दश्य� के 
�लए क� गई थी। भारतीय रेल ने 2016-17 के दौरान �व�भन्न रेलवे पीएसयू म� 
` 7184.13 करोड़ �नवेश �कए थे।  

इस अध्याय म� ठेकेदार� को मॉ�बलाईजेशन अ�ग्रम देने पर और एमआरवीसी 
द्वारा हाई स्पीड बोगी �फ�टगं क� खर�द क� त्र�ुटपूणर् योजना पर दो पथृक 
पैराग्राफ शा�मल �कए गए है।  
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अ�भलेख� क� समी�ा के दौरान लेखापर��ा ने पाया �क मुम्बई उप-नगर�य �ते्र 
म� 2 �डग्री कवर् टै्रक क� अनुपलब्धता के कारण 26 सप्ताह क� �न�दर्ष्ट अव�ध 
म� पर��ण नह� ं �कए जा सकते थे। इस मामले के समाधान हेत ुआरडीएसओ 
(अप्रैल 2012) ने कंपन प�र�ण� हेतु टै्रक पर कवर् के �व�नद�श� को 2 �डग्री स े
0.5-1.0 �डग्री पर संशो�धत कर �दया था, िजसे मै. सीमेन्स ने स्वीकार कर 
�लया था। परन्त,ु अगले पर��ण� के प�रणाम �नधार्�रत मानदंड� के अनुरूप नह�ं 
थे।  

इसके पश्चात, मै. सीमेन्स ने आरडीएसओ के अनुमोदन से प्रोटोटाइप बोगी 
असेम्बल� म� एयर िस्प्रंग लगाकर दबाव म� व�ृद्ध करके �डजाईन को आशो�धत 
करने का प्रस्ताव �दया था। तथा�प, आशो�धत रैक भी खडं म� चालू टै्रक नवीकरण 
कायर् के आधार पर लगाई गई ग�त बाधा के कारण 23 अगस्त 2014 को �दए 
गए पर��ण म� 80 �क.मी. प्र�त घंटा स ेअ�धक क� ग�त प्राप्त नह�ं कर सके। 
इसी बीच रेलवे बोडर् ने (अप्रैल 2014) कंपन पर��ण� के �लए अपे��त कोच� के 
लेआऊट तथा यातायात कोड के काय�त्तर अनुमोदन को सहम�त देते समय 
आईसीएफ को अगले �नणर्य तक ऐसे और अ�धक कोच� के �व�नमार्ण न करन े
का �नद�श �दया। एमआरवीसी ने रेलवे बोडर् के �नणर्य प्राप्त होने तक मै. 
�समेन्स से बो�गय� क� �कसी अगल� सुपुदर्गी को स्था�गत करने क� सलाह भी 
द� थी।  

लेखापर��ा ने देखा �क पर��ण�, ग�त प्रमाणपत्र�, सुपुदर्गी कायर्क्रम के �वस्तारण 
आ�द हेतु योजना के �लए जनवर� 2016 तक एमआरवीसी, आरडीएसओ तथा मै. 
�समेन्स के मध्य �नरंतर �वचार �वमशर् चल रहा था, जब �वस्ततृ कंपन पर��ण� 
हेतु संस्वीकृ�त को सीआरएस द्वारा सहम�त द� गई। एमआरवीसी ने मै. सीमेन्स 
को (जनवर� 2016) परामशर् �दया �क इसे आवश्यक व्यवस्था करनी चा�हए तथा 
आरडीएसओ के परामशर् के तहत कंपन पर��ण हेत,ु तैयार प्रोटोटाइप बोगी के 
साथ रेक रखने चा�हए। तथा�प, �नय�मत अनसुरण (फरवर�, माचर् तथा अप्रैल 
2016) तथा उसके बाद नो�टस (अक्टूबर 2016) के बावजूद मै. �समेन्स ने ठेका 
के �व�नद�श� के अनुसार पर��ण� हेतु बो�गय� क� तैयार� के साथ वापस नह� ं
आया।  

अतंत:, एमआरवीसी ने मै. �समेन्स के साथ ठेका के अतंगर्त इसके दा�यत्व� के 
�नष्पादन म� �वफलता के आधार पर ठेका समाप्त कर �दया (14 �दसम्बर 
2016) और ` 17.09 करोड़ क� ब�क प्र�तभू�त (बीजी) का नकद�करण कर �लया 
(�दसम्बर 2016)। तथा�प, मै. �समेन्स को माचर् 2012 तक बोगी असेम्बल� के 
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 1 

अध्याय 1 

प्रस्तावना 
1.1  लेखापर���त ईकाई प्रोफाइल  

भारतीय रेल 67,368 �क.मी. (31 माचर् 2017 तक) कुल मागर् दरू� के साथ एक 
बहु-गेज, बहु-कषर्ण प्रणाल� है। भारतीय रेल म� मागर्/टै्रक लम्बाई से सबंं�धत कुछ 
महत्वपूणर् आंकड़1े नीच े�दये गये है:   

ता�लका 1.1 

 ब्रोड गेज 

(1,676 �म.मी.) 
मीटर गेज 

(1,000 �म.मी.) 
नैरो गेज 

(762/610 �म.मी.) 
कुल  

मागर् �कलोमीटर 61,680 3,479 2,209  67,368 

र�नगं टै्रक �कलोमीटर  87,962 3,731 2,209 93,902 

कुल टै्रक �कमी. (ट�केएम)  1,14,912 4,099 2,396 1,21,407 

�वद्युतीकृत मागर् �कमी. 
(आरकेएम)  

   25,367 

भारतीय रेल प्र�त�दन 13,329 यात्री रेलगा�ड़यां और 9,221 माल गा�ड़या ंचलाती है। 
2016-17 के दौरान इसने प्र�त�दन 22.24 �म�लयन या�त्रय� और 3.04 �म�लयन 
टन माल ढोया था। 31 माचर् 2017 तक, भारतीय रेल के पास 1.31 �म�लयन 
कायर्दल है और �नम्न�ल�खत बु�नयाद� प�रसंपित्तय� और रो�लगं स्टॉक का 
अनुर�ण �कया:  

ता�लका 1.2  

रो�लगं स्टोक  संख्या  

लोकोमो�टवस  11,461  

को�चगं वाहन  70,937 

माल भाड़ा वैगन  2,77,987 

स्टेशन  7,349 

                                                           
1 स्रोत: भारतीय रेल वा�षर्क� 2016-17 तक भारतीय रेल वेबसाइट  
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अ�याय 8  

सावर्ज�नक �ेत्र उद्यम (पीएसय)ू  

रेल मंत्रालय के �नयंत्रणाधीन 31 माचर् 2017 तक,  37 सावर्ज�नक �ेत्र उद्यम 
(पीएसयू) है। इन पीएसयू क� स्थापना मंत्रालय द्वारा, रो�लगं स्टॉक, वगैन� के 
�व�नमार्ण, अवसंरचना प�रयोजना कायार्िन्वत करने, रेल यातायात के कंटेनर�करण 
क� व्यवस्था करने, खान-पान एवं पयर्टन, स्टेशन �वकास, रेलवे दरू संचार नेटवकर्  
के उपयोग आ�द के �लए, �न�ध सिृजत करने के �व�वध एवं �व�शष्ट उदे्दश्य� के 
�लए क� गई थी। भारतीय रेल ने 2016-17 के दौरान �व�भन्न रेलवे पीएसयू म� 
` 7184.13 करोड़ �नवेश �कए थे।  

इस अध्याय म� ठेकेदार� को मॉ�बलाईजेशन अ�ग्रम देने पर और एमआरवीसी 
द्वारा हाई स्पीड बोगी �फ�टगं क� खर�द क� त्र�ुटपूणर् योजना पर दो पथृक 
पैराग्राफ शा�मल �कए गए है।  
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�लए भुगतान �कए गए ` 21.89 करोड़ म� से ` 4.80 करोड़ क� शषे रा�श क� 
अभी वसूल� क� जानी थी (जुलाई 2017)। इसके अलावा, आईसीएफ द्वारा मै. 
�समेन्स को स�पे गए ` 3.88 करोड़ मूल्य के �गयर तथा एमएसयू असेम्बल� क� 
वापसी भी प्रती��त थी।  

इस प्रकार, कंपन पर��ण� हेतु मुम्बई उप-नगर�य खडं म� 2 �डग्री कवर् टै्रक क� 
उपलब्धता सु�निश्चत �कए �बना तथा ऐसी हाई स्पीड बो�गय� क� चालन क� 
व्यवहायर्ता सु�निश्चत �कए �बना, महंगी बो�गय� क� खर�द न्यायसंगत नह�ं थी। 
एमआरवीसी क� तरफ से त्र�ुटपुणर् योजना के कारण, कायार्न्वयन के �व�भन्न 
चरण� पर असामान्य �वलंब तथा इसके प�रणामस्वरूप ठेका समाप्त �कया गया। 
इसके प�रणामस्वरूप आईसीएफ द्वारा �व�न�मर्त शैल� क� लागत (` 20.68 
करोड) तथा मै. �समेन्स को �कए गए भुगतान के कारण साढे चार वषर् से अ�धक 
समय तक ` 42.57 करोड़ क� पूंजी का अवरोधन हुआ। इसके अ�त�रक्त ` 

20.68 करोड़ मूल्य के शैल मुम्बई सेन्ट्रल कार शैड म� बेकार पड़ ेथे, मै. �समेन्स 
से ` 4.80 करोड़ क� वसूल� तथा ` 3.88 करोड़ मूल्य के बुल गीयर/एमएसय ू
असेम्बल� क� वापसी अभी तक प्रती��त थी। मै. �समेन्स से ईएमय ू हेतु हाई 
स्पीड बो�गय� क� खर�द हेतु ठेका क� �वफलता के प�रणामस्वरूप एमयूट�पी के 
अतंगर्त उपनगर�य नेटवकर्  म� �वश्वसनीयता, सुर�ा तथा अनुर�ण से संबं�धत 
अभीष्ट उदे्दश्य� क� प्रािप्त भी नह�ं हुई।  

मामले को 18 अक्टूबर 2017 को रेलवे बोडर् के ध्यान म� लाया गया; उनका 
उत्तर अभी प्राप्त होना है (28 फरवर� 2018)।  

 
 
 

नई �दल्ल�  

�दनांक: 
 (नंद �कशोर) 

उप �नयंत्रक महालेखापर��क 
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और �डिजटल उपकरण� से सिज्जत �कया जाना चा�हए। टै्रक अनुर�ण म� 
लगे का�मर्क� को आवश्यक कौशल तथा प्र�श�ण �दया जाना चा�हए। इन 
मशीन� तथा उपकरण� के शीघ्र अनुर�ण को सुगम बनाने के �लए अग्रदाय 
के रूप म� उ�चत �न�धयां द� जानी चा�हए। इन मशीन� के �लए पुज� क� 
उपलब्धता भी सु�निश्चत क� जानी चा�हए। 
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उप �नयंत्रक महालेखापर��क 
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नई �दल्ल� 
�दनांक: 
 

     (राजीव मह�षर्) 
भारत के �नयंत्रक एवं महालेखापर��क 

 

` ` 

` ` 

                                                            

` 

����� 1 ������ �����

                                          ����  2 

8 ��������
 ��� ��������� ���� 7,775.00 

(-1.58) 
7,900.00 5,500.00 5,600.00 

(-27.97) 
���� ���� 29,225.00 

(17.61) 
34,900.00 34,500.00 34,500.00 

(18.05) 
9 �� � �������� ���6  (��

��� ��  7 ��� �� ��� �� 8) 

1,42,995.8
8

(9.73) 

1,62,210.00 1,50,690.00 1,47,835.93 
(3.38) 

10 ���� ������� ���� ��� �
(�� ��� ��. 6 - �� ��� ��
9)

13,714.66 
(48.47) 

21,368.00 17,144.00 16,497.58 
(20.29) 

11 ����� ���� ��� �7 4,306.72 
(17.81) 

4,978.70 3,970.97 4,046.09 
(-6.05) 

12 ����� ��� 8 1,182.89 
(3.39) 

1,270.25 1,217.13 1,315.20 
(11.19) 

13 ���� ����� ���� � (��
��� �� 11 - �� ��� �� 12) 

3,123.83 
(24.37) 

3,708.45 2,753.84 2,730.90 
(-12.58) 

14 ���� ���� � (�� ��� �� 10 

��� �� ��� �� 13) 

16,838.49 
(43.32) 

25,076.45 19,897.84 19,228.48 
(14.19) 

15 ����� � ���� � �� ���
������

9,173.55 
(14.55) 

10,810.74 8,495.44 8,722.51 
(-4.92) 

16 ���� ������ (�� ��� ��
14 - �� ��� �� 15) 

7,664.94 
(104.92) 

14,265.71 11,402.40 10,505.97 
(37.07) 

17 ������� �� ��� ���� � ������
����� ���� 1,374.94 

(-55.29) 
5,750.00 1,323.71 1,219.74 

(-11.29) 
������� ���� 6,233.36 

(1,146.67) 
7,615.71 6,293.00 5,798.24 

(-6.98) 
�� ���� ���� 56.64 

(-65.75) 
900.00 3,785.69 3,487.98 

(6,057.73) 
���: 2015-16 �� 2016-17 ��  ��� ��� ��� ��� 2015-16 ��  ��� ������ �� � ��� ��� �� 
���� 
��� ���: ��� ��� �� ��� �� ����� ����� ��� �� ������� �� ����/��� �� ������ ���

1.2 ��� ������� �� ��� �������

�� ����� ��  ��� ��� ��� �������� �� ��� ���� ��  ��� ��� �� 
��� ���������� ���� ��� ����� ��� �� ��� �� ������� �� ��� ��� �� � 
����� �� �� ���� �� ��� � ��� ���� ��, �� ��� �� ����� ���� �� �� 
��� ��� ������ ��� �� �� ����� ����� ��� ���� ��� ��� ��� ��  ����� 
������ ��� ���� ��, ���-���� ��, �� � ������ �� ��� ����� 
                                                            
6 ���������� ��� �� ������� ����� ���� ��� ���� ���� �� �������� 
7����� ���� ��� � ��  ������ ���� �� �� � ������  ��  �� �� ���� ����� �� ��� � ����� 
������ ��  ����� ��� ���� �� ���� �� ���� ��� � ����� ��� 
8 ����� � �� �� ����� ����, ������, ��������, ������ ��� ����-�����, ������ ��� �� �� � 
����� � �������,�������� ��������� ��� �� � �� ����� ���
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लगे का�मर्क� को आवश्यक कौशल तथा प्र�श�ण �दया जाना चा�हए। इन 
मशीन� तथा उपकरण� के शीघ्र अनुर�ण को सुगम बनाने के �लए अग्रदाय 
के रूप म� उ�चत �न�धयां द� जानी चा�हए। इन मशीन� के �लए पुज� क� 
उपलब्धता भी सु�निश्चत क� जानी चा�हए। 

 

 

 

 
नई �दल्ल� 
�दनांक: 
 

                    (नन्द �कशोर) 
उप �नयंत्रक महालेखापर��क 
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नई �दल्ल� 
�दनांक: 
 

     (राजीव मह�षर्) 
भारत के �नयंत्रक एवं महालेखापर��क 

 

` ` 

` ` 

                                                            

` 

����� 1 ������ �����

                                          ����  2 

8 ��������
 ��� ��������� ���� 7,775.00 

(-1.58) 
7,900.00 5,500.00 5,600.00 

(-27.97) 
���� ���� 29,225.00 

(17.61) 
34,900.00 34,500.00 34,500.00 

(18.05) 
9 �� � �������� ���6  (��

��� ��  7 ��� �� ��� �� 8) 

1,42,995.8
8

(9.73) 

1,62,210.00 1,50,690.00 1,47,835.93 
(3.38) 

10 ���� ������� ���� ��� �
(�� ��� ��. 6 - �� ��� ��
9)

13,714.66 
(48.47) 

21,368.00 17,144.00 16,497.58 
(20.29) 

11 ����� ���� ��� �7 4,306.72 
(17.81) 

4,978.70 3,970.97 4,046.09 
(-6.05) 

12 ����� ��� 8 1,182.89 
(3.39) 

1,270.25 1,217.13 1,315.20 
(11.19) 

13 ���� ����� ���� � (��
��� �� 11 - �� ��� �� 12) 

3,123.83 
(24.37) 

3,708.45 2,753.84 2,730.90 
(-12.58) 

14 ���� ���� � (�� ��� �� 10 

��� �� ��� �� 13) 

16,838.49 
(43.32) 

25,076.45 19,897.84 19,228.48 
(14.19) 

15 ����� � ���� � �� ���
������

9,173.55 
(14.55) 

10,810.74 8,495.44 8,722.51 
(-4.92) 

16 ���� ������ (�� ��� ��
14 - �� ��� �� 15) 

7,664.94 
(104.92) 

14,265.71 11,402.40 10,505.97 
(37.07) 

17 ������� �� ��� ���� � ������
����� ���� 1,374.94 

(-55.29) 
5,750.00 1,323.71 1,219.74 

(-11.29) 
������� ���� 6,233.36 

(1,146.67) 
7,615.71 6,293.00 5,798.24 

(-6.98) 
�� ���� ���� 56.64 

(-65.75) 
900.00 3,785.69 3,487.98 

(6,057.73) 
���: 2015-16 �� 2016-17 ��  ��� ��� ��� ��� 2015-16 ��  ��� ������ �� � ��� ��� �� 
���� 
��� ���: ��� ��� �� ��� �� ����� ����� ��� �� ������� �� ����/��� �� ������ ���

1.2 ��� ������� �� ��� �������

�� ����� ��  ��� ��� ��� �������� �� ��� ���� ��  ��� ��� �� 
��� ���������� ���� ��� ����� ��� �� ��� �� ������� �� ��� ��� �� � 
����� �� �� ���� �� ��� � ��� ���� ��, �� ��� �� ����� ���� �� �� 
��� ��� ������ ��� �� �� ����� ����� ��� ���� ��� ��� ��� ��  ����� 
������ ��� ���� ��, ���-���� ��, �� � ������ �� ��� ����� 
                                                            
6 ���������� ��� �� ������� ����� ���� ��� ���� ���� �� �������� 
7����� ���� ��� � ��  ������ ���� �� �� � ������  ��  �� �� ���� ����� �� ��� � ����� 
������ ��  ����� ��� ���� �� ���� �� ���� ��� � ����� ��� 
8 ����� � �� �� ����� ����, ������, ��������, ������ ��� ����-�����, ������ ��� �� �� � 
����� � �������,�������� ��������� ��� �� � �� ����� ���

2016 �� ������� ����� 37                                                                                 ����  87 
 

                                                                               

 (�� � �����)

� �
�

                                                                                   (��� ��� � ����)
� � �

�

15 ekpZ 2018

16 ekpZ 2018



244

2018 dh izfrosnu la- 5 (jsyos) vuqcUèk

�.सं. �ेन सं. से तक �.सं. �ेन सं. से तक �.
सं.

�ेन सं. से तक
1 12235 �ड�ूगढ़ नई �द�ल� 1 12213 यशवंतपुर �द�ल� स�ररो�ह�ला 1 12001 हबीबगंज नई �द�ल�
2 12236 नई �द�ल� �ड�ूगढ़ 2 12214 �द�ल� स�ररो�ह�ला यशवंतपुर 2 12002 नई �द�ल� हबीबगंज
3 12301 हावड़ा नई �द�ल� 3 12219 लोकमा�य �तलक ट�म�नस �सकंदराबाद 3 12003 लखनऊ पूव��तर नई �द�ल�
4 12302 नई �द�ल� हावड़ा 4 12220 �सकंदराबाद लोकमा�य �तलक ट�म�नस 4 12004 नई �द�ल� लखनऊ पूव��तर
5 12305 हावड़ा नई �द�ल� 5 12221 पुणे हावड़ा 5 12005 नई �द�ल� कालका
6 12306 नई �द�ल� हावड़ा 6 12222 हावड़ा पुणे 6 12006 कालका नई �द�ल�
7 12309 राज��नगर ट� नई �द�ल� 7 12223 लोकमा�य �तलक ट�म�नस एना�कुलम 7 12007 च�ेनई स��ल मैसूर
8 12310 नई �द�ल� राज��नगर ट� 8 12224 एना�कुलम लोकमा�य �तलक ट�म�नस 8 12008 मैसूर च�ेनई स��ल
9 12313 �सयालदह नई �द�ल� 9 12227 मुंबई स��ल इंदौर 9 12009 मुमबी स��ल अहमदाबाद
10 12314 नई �द�ल� �सयालदह 10 12228 इंदौर मुंबई स��ल 10 12010 Ahmedaba मुंबई स��ल
11 12423 �ड�ूगढ़ नई �द�ल� 11 12239 मुंबई स��ल जयपुर 11 12011 नई �द�ल� कालका
12 12424 नई �द�ल� �ड�ूगढ़ 12 12240 जयपुर मुंबई स��ल 12 12012 कालका नई �द�ल�
13 12425 नई �द�ल� ज�मू तवी 13 12245 हावड़ा यशवंतपुर 13 12013 नई �द�ल� अमतृसर
14 12426 ज�मू तवी नई �द�ल� 14 12246 यशवंतपुर हावड़ा 14 12014 अमतृसर नई �द�ल�
15 12431 �तरुवनंतपुरम स��ल एच �नजामु�ीन 15 12259 �सयालदह नई �द�ल� 15 12015 नई �द�ल� अजमेर
16 12432 �नजामु�ीन �तरुवनंतपुरम 16 12260 नई �द�ल� �सयालदह 16 12016 अजमेर नई �द�ल�
17 12433 च�ेनई स��ल �नजामु�ीन 17 12261 छ�प�त �श�वजी ट�म�नल मुंबई हावड़ा 17 12017 नई �द�ल� देहरादनू
18 12434 �नजामु�ीन मास 18 12262 हावड़ा छ�प�त �श�वजी ट�म�नल मुंबई 18 12018 देहरादनू नई �द�ल�

19 12435 �ड�ूगढ़ नई �द�ल� 19 12263 पुणे �नजामु�ीन 19 12019 हावड़ा रांची
20 12436 नई �द�ल� �ड�ूगढ़ 20 12264 �नजामु�ीन पुणे 20 12020 रांची हावड़ा
21 12437 �सकंदराबाद �नजामु�ीन 21 12265 �द�ल� स�ररो�ह�ला ज�मू तवी 21 12025 पुणे �सकंदराबाद
22 12438 �नजामु�ीन �सकंदराबाद 22 12266 ज�मू तवी �द�ल� स�ररो�ह�ला 22 12026 �सकंदराबाद पुणे
23 12439 रांची नई �द�ल� 23 12267 मुंबई स��ल अहमदाबाद 23 12027 च�ेनई स��ल ब�गलुरु
24 12440 नई �द�ल� रांची 24 12268 अहमदाबाद मुंबई स��ल 24 12028 Bagaluru च�ेनई स��ल
25 12441 �बलासपुर नई �द�ल� 25 12269 च�ेनई स��ल �नजामु�ीन 25 12029 नई �द�ल� अमतृसर
26 12442 नई �द�ल� �बलासपुर 26 12270 �नजामु�ीन च�ेनई स��ल 26 12030 अमतृसर नई �द�ल�
27 12453 रांची नई �द�ल� 27 12273 हावड़ा नई �द�ल� 27 12031 नई �द�ल� अमतृसर
28 12454 नई �द�ल� रांची 28 12274 नई �द�ल� हावड़ा 28 12032 अमतृसर नई �द�ल�
29 12951 मुंबई स��ल नई �द�ल� 29 12275 इलाहाबाद नई �द�ल� 29 12033 कानपुर स��ल नई �द�ल�
30 12952 नई �द�ल� मुंबई स��ल 30 12276 नई �द�ल� इलाहाबाद 30 12034 नई �द�ल� कानपुर स��ल
31 12953 मुंबई स��ल �नजामु�ीन 31 12281 भुवने�वर नई �द�ल� 31 12035 जयपुर आगरा �कला
32 12954 �नजामु�ीन मुंबई स��ल 32 12282 नई �द�ल� भुवने�वर 32 12036 आगरा �कला जयपुर
33 12957 अहमदाबाद नई �द�ल� 33 12283 एना�कुलम �नजामु�ीन 33 12037 नई �द�ल� लु�धयाना
34 12958 नई �द�ल� अहमदाबाद 34 12284 �नजामु�ीन एना�कुलम 34 12038 लु�धयाना नई �द�ल�
35 22207 च�ेनई स��ल �तरुवनंतपुरम 35 12285 �सकंदराबाद �नजामु�ीन 35 12041 हावड़ा �य ूजलपाईगुड़ी
36 22208 �तरुवनंतपुरम स��ल च�ेनई स��ल 36 12286 �नजामु�ीन �सकंदराबाद 36 12042 �य ूजलपाईगुड़ी हावड़ा
37 22691 ब�गलुरु �नजामु�ीन 37 12289 मुंबई स��ल नागपुर 37 12043 नई �द�ल� मोगा
38 22692 �नजामु�ीन ब�गलुरु 38 12290 नागपुर मुंबई स��ल 38 12044 मोगा नई �द�ल�
39 22693 ब�गलुरु �नजामु�ीन 39 12293 लोकमा�य �तलक ट�म�नस इलाहाबाद 39 12045 नई �द�ल� चडंीगढ़
40 22694 �नजामु�ीन ब�गलुरु 40 12294 इलाहाबाद लोकमा�य �तलक ट�म�नस 40 12046 चडंीगढ़ नई �द�ल�
41 22811 भुवने�वर नई �द�ल� 41 12297 अहमदाबाद पुणे 41 12243 च�ेनई स��ल कोयंबटूर
42 22812 नई �द�ल� भुवने�वर 42 12298 पुणे अहमदाबाद 42 12244 कोयंबटूर च�ेनई स��ल
43 22823 भुवने�वर नई �द�ल� 43 22201 �सयालदह पुर� 43 12277 हावड़ा पुर�
44 22824 नई �द�ल� भुवने�वर 44 22202 पुर� �सयालदह 44 12278 पुर� हावड़ा

45 22203 �वशाखाप�तनम �सकंदराबाद 45 12847 हावड़ा द�घा
46 22204 �सकंदराबाद �वशाखाप�तनम 46 12848 द�घा हावड़ा
47 22205 च�ेनई स��ल मदरैु
48 22206 मदरैु च�ेनई स��ल
49 22209 मुंबई स��ल नई �द�ल�
50 22210 नई �द�ल� मुंबई स��ल
51 22213 शाल�मार पटना
52 22214 पटना शाल�मार

अ नुबंध 2.1 (पैरा 2.1.1)
�मुख �ेन� क� सूची

राजधानी दरू�तो शता�द�
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2018 dh izfrosnu la- 5 (jsyos) vuqcUèk

बथ� �मता वा�त�वक 
या��य�

अ�धभोग (%) बथ� �मता वा�त�वक 
या��य�

अ�धभोग (%)

12001 शता�द� हबीबगंज नई �द�ल� 463644 441722 95.27 465075 391036 84.08 -11.19
12002 शता�द� नई �द�ल� हबीबगंज 374980 482098 128.57 376223 435761 115.83 -12.74
12003 शता�द� लखनऊ पूव��तर नई �द�ल� 455897 427627 93.80 454650 411991 90.62 -3.18
12004 शता�द� नई �द�ल� लखनऊ पूव��तर 405600 423758 104.48 404430 423006 104.59 0.12
12005 शता�द� नई �द�ल� कालका 322462 273002 84.66 346864 254166 73.28 -11.39
12006 शता�द� कालका नई �द�ल� 546780 269931 49.37 584844 241374 41.27 -8.10
12007 शता�द� च�नई स��ल मैसूरु ज�शन 326525 249283 76.34 350280 260273 74.30 -2.04
12008 शता�द� मैसूरु ज�शन च�नई स��ल 329664 238740 72.42 349192 254503 72.88 0.46
12009 शता�द� मुंबई स��ल अहमदाबाद ज�शन 364179 376251 103.31 358289 357545 99.79 -3.52
12010 शता�द� अहमदाबाद ज�शन मुंबई स��ल 386946 389806 100.74 376288 376504 100.06 -0.68
12011 शता�द� नई �द�ल� कालका 323466 316623 97.88 329550 301418 91.46 -6.42
12012 शता�द� कालका नई �द�ल� 557454 297493 53.37 557811 272962 48.93 -4.43
12013 शता�द� नई �द�ल� अमतृसर ज�शन 412850 350265 84.84 419900 345026 82.17 -2.67
12014 शता�द� अमतृसर ज�शन नई �द�ल� 507480 341882 67.37 513825 327832 63.80 -3.57
12015 शता�द� नई �द�ल� अजमेर ज�शन 348270 339428 97.46 339237 318265 93.82 -3.64
12016 शता�द� अजमेर ज�शन नई �द�ल� 418876 303908 72.55 449464 286268 63.69 -8.86
12017 शता�द� नई �द�ल� देहरादनू 298688 297751 99.69 311656 303784 97.47 -2.21
12018 शता�द� देहरादनू नई �द�ल� 361342 285941 79.13 361860 260758 72.06 -7.07
12019 शता�द� हावड़ा ज�शन रांची 186200 175478 94.24 185026 171639 92.76 -1.48
12020 शता�द� रांची हावड़ा ज�शन 231840 165242 71.27 230184 162083 70.41 -0.86
12025 शता�द� पुणे �सकंदराबाद ज�शन 215527 159829 74.16 214760 141458 65.87 -8.29
12026 शता�द� �सकंदराबाद ज�शन पुणे 210482 158601 75.35 210560 146013 69.35 -6.01
12027 शता�द� च�नई स��ल केएसआर ब�गलुरू 250380 228729 91.35 262080 232252 88.62 -2.73
12028 शता�द� KSR ब�गलुरू च�नई स��ल 250458 216377 86.39 262080 212183 80.96 -5.43
12029 शता�द� नई �द�ल� अमतृसर ज�शन 318665 302723 95.00 304224 284146 93.40 -1.60
12030 शता�द� अमतृसर ज�शन नई �द�ल� 396341 290689 73.34 383945 268615 69.96 -3.38
12031 शता�द� नई �द�ल� अमतृसर ज�शन 59919 45502 75.94 59428 44631 75.10 -0.84
12032 शता�द� अमतृसर ज�शन नई �द�ल� 60783 41976 69.06 60486 39839 65.86 -3.19
12033 शता�द� कानपुर स��ल नई �द�ल� 246792 230006 93.20 259428 219001 84.42 -8.78
12034 शता�द� नई �द�ल� कानपुर स��ल 246714 210674 85.39 259428 185140 71.36 -14.03
12035 शता�द� जयपुर आगरा �कला 84991 47090 55.41 87048 44426 51.04 -4.37
12036 शता�द� आगरा �कला जयपुर 79594 44373 55.75 81458 40583 49.82 -5.93
12037 शता�द� नई �द�ल� लु�धयाना ज�शन 150120 69256 46.13 161039 58740 36.48 -9.66
12038 शता�द� लु�धयाना ज�शन नई �द�ल� 153144 68802 44.93 164287 63407 38.60 -6.33
12041 शता�द� हावड़ा ज�शन �य ूजलपाईगुड़ी 167146 150078 89.79 178509 146976 82.34 -7.45
12042 शता�द� �य ूजलपाईगुड़ी हावड़ा ज�शन 186804 147290 78.85 199914 150548 75.31 -3.54
12043 शता�द� नई �द�ल� मोगा 56950 32410 56.91 62980 30943 49.13 -7.78
12044 शता�द� मोगा नई �द�ल� 88145 26064 29.57 97478 24841 25.48 -4.09
12045 शता�द� नई �द�ल� चडंीगढ़ 209976 130108 61.96 197386 107890 54.66 -7.30
12046 शता�द� चडंीगढ़ नई �द�ल� 210756 171290 81.27 210291 150863 71.74 -9.53
12243 शता�द� च�नई स��ल कोयंबटूर ज�शन 151242 116085 76.75 152100 105105 69.10 -7.65
12244 शता�द� कोयंबटूर ज�शन च�नई स��ल 151242 117109 77.43 152100 109831 72.21 -5.22
12277 शता�द� हावड़ा ज�शन पुर� 290182 138560 47.75 328168 136753 41.67 -6.08
12278 शता�द� पुर� हावड़ा ज�शन 245310 171045 69.73 277134 177107 63.91 -5.82
12847 शता�द� हावड़ा ज�शन द�घा 153363 78364 51.10 152827 76372 49.97 -1.12
12848 शता�द� द�घा हावड़ा ज�शन 153363 81746 53.30 152894 77095 50.42 -2.88

अनुबंध 2.2 ख (पैरा 2.1.3.1)
शता�द� �ेन� म� अ�धभोग के मुक़ाबले �दखा बयान

�ेन सं�या �ेन �कार �ेन का उ�व �टेशन �ेन का गंत�य �टेशन 9.9.15-31.7.16 9.9.16-31.7.17 व�ृ� (+)/कमी (-
) (��तशत म�)
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2018 dh izfrosnu la- 5 (jsyos) vuqcUèk

�ेणी �ेन सं. से तक फरवर� 2017 
के दौरान 
सेवाओं क� 
सं�या

�वलंब के �दन पाबंद� का ��तशत

राजधानी 22812 नई �द�ल� भुवने�वर 12 3 75%
राजधानी 22824 नई �द�ल� भुवने�वर 16 11 31%
राजधानी 12302 नई �द�ल� हावड़ा 24 24 0%
राजधानी 12314 नई �द�ल� �सयालदह 28 28 0%
राजधानी 12433 च�ेनई स��ल �नजामु�ीन 8 8 0%
राजधानी 12951 मुंबई स��ल नई �द�ल� 28 26 7%
राजधानी 12424 नई �द�ल� �ड�ूगढ़ टाउन 28 26 7%
राजधानी 12436 नई �द�ल� �ड�ूगढ़ टाउन 8 7 13%
राजधानी 12432 �नजामु�ीन ��व��म स��ल 12 5 58%
राजधानी 12434 �नजामु�ीन च�ेनई स��ल 8 4 50%
राजधानी 12438 �नजामु�ीन �सकंदराबाद जेएन 4 0 100%
राजधानी 12454 नई �द�ल� रांची 8 3 63%
राजधानी 12440 नई �द�ल� रांची 8 5 38%
राजधानी 12442 नई �द�ल� �बलासपुर जेएन 8 6 25%
राजधानी 22692 �नजामु�ीन केएसआर ब�गलुरु 16 16 0%
राजधानी 22694 �नजामु�ीन केएसआर ब�गलुरु 12 11 8%
राजधानी 12958 नई �द�ल� अहमदाबाद जेएन 28 24 14%
राजधानी 12952 नई �द�ल� मुंबई स��ल 28 17 39%
राजधानी 12310 नई �द�ल� राज��नगर ट� 27 19 30%
दरंुतो 12220 �सकंदराबाद जेएन लोकमा�या�तलक ट� 8 4 50%
दरंुतो 12224 एरनाकुलम जेएन लोकमा�या�तलक ट� 8 3 63%
दरंुतो 12282 नई �द�ल� भुवने�वर 4 3 25%
दरंुतो 22201 �सयालदह पुर� 12 3 75%
दरंुतो 12260 नई �द�ल� �सयालदह 16 16 0%
दरंुतो 12274 नई �द�ल� हावड़ा 8 8 0%
दरंुतो 12281 भुवने�वर नई �द�ल� 4 4 0%
दरंुतो 12273 हावड़ा नई �द�ल� 8 8 0%
दरंुतो 12276 नई �द�ल� इलाहाबाद जेएन 12 10 17%
दरंुतो 12293 लोकमा�या�तलक ट�इलाहाबाद जेएन 8 0 100%
दरंुतो 12239 मुंबई स��ल जयपुर 8 5 38%
दरंुतो 12270 �नजामु�ीन च�ेनई स��ल 8 7 13%
दरंुतो 12284 �नजामु�ीन एरनाकुलम जेएन 4 3 25%
दरंुतो 12219 लोकमा�या�तलक ट��सकंदराबाद जेएन 8 7 13%
दरंुतो 12286 �नजामु�ीन �सकंदराबाद जेएन 8 8 0%
दरंुतो 12246 यसवंतपुर जेएन हावड़ा 20 18 10%
दरंुतो 12261 सी �शवाजी महोदया ट�हावड़ा 16 15 6%
दरंुतो 12214 �द�ल� एस रो�ह�लायसवंतपुर जेएन 4 4 0%
दरंुतो 12245 हावड़ा यसवंतपुर जेएन 20 19 5%
दरंुतो 12269 मुंबई स��ल अहमदाबाद जेएन 28 2 93%
दरंुतो 12268 अहमदाबाद जेएन मुंबई स��ल 28 12 57%
दरंुतो 22213 शाल�मार पटना जेएन 12 8 33%
शता�द� 12026 �सकंदराबाद जेएन पुणे 24 19 21%
शता�द� 12277 हावड़ा पुर� 28 4 86%
शता�द� 12042 �यू जलपाईगुड़ी हावड़ा 24 23 4%
शता�द� 12020 रांची हावड़ा 24 20 17%
शता�द� 12033 कानपुर स��ल नई �द�ल� 22 22 0%
शता�द� 12003 लखनऊ पूव��तर नई �द�ल� 28 28 0%
शता�द� 12034 नई �द�ल� कानपुर स��ल 22 3 86%
शता�द� 12035 जयपुर आगरा �कला 22 3 86%
शता�द� 12041 �यू जलपाईगुड़ी हावड़ा 24 24 0%
शता�द� 12015 नई �द�ल� अजमेर जेएन 28 14 50%

अनुबंध 2.4 (पैरा 2.1.5.1) - चय�नत �ी�मयर �ेन� क� समय-सीमा �दखाते व�त व�त�य (पैरा  2.4.1)
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�ेणी �ेन सं. से तक फरवर� 2017 
के दौरान 
सेवाओं क� 
सं�या

�वलंब के �दन पाबंद� का ��तशत

राजधानी 22812 नई �द�ल� भुवने�वर 12 3 75%
राजधानी 22824 नई �द�ल� भुवने�वर 16 11 31%
राजधानी 12302 नई �द�ल� हावड़ा 24 24 0%
राजधानी 12314 नई �द�ल� �सयालदह 28 28 0%
राजधानी 12433 च�ेनई स��ल �नजामु�ीन 8 8 0%
राजधानी 12951 मुंबई स��ल नई �द�ल� 28 26 7%
राजधानी 12424 नई �द�ल� �ड�ूगढ़ टाउन 28 26 7%
राजधानी 12436 नई �द�ल� �ड�ूगढ़ टाउन 8 7 13%
राजधानी 12432 �नजामु�ीन ��व��म स��ल 12 5 58%
राजधानी 12434 �नजामु�ीन च�ेनई स��ल 8 4 50%
राजधानी 12438 �नजामु�ीन �सकंदराबाद जेएन 4 0 100%
राजधानी 12454 नई �द�ल� रांची 8 3 63%
राजधानी 12440 नई �द�ल� रांची 8 5 38%
राजधानी 12442 नई �द�ल� �बलासपुर जेएन 8 6 25%
राजधानी 22692 �नजामु�ीन केएसआर ब�गलुरु 16 16 0%
राजधानी 22694 �नजामु�ीन केएसआर ब�गलुरु 12 11 8%
राजधानी 12958 नई �द�ल� अहमदाबाद जेएन 28 24 14%
राजधानी 12952 नई �द�ल� मुंबई स��ल 28 17 39%
राजधानी 12310 नई �द�ल� राज��नगर ट� 27 19 30%
दरंुतो 12220 �सकंदराबाद जेएन लोकमा�या�तलक ट� 8 4 50%
दरंुतो 12224 एरनाकुलम जेएन लोकमा�या�तलक ट� 8 3 63%
दरंुतो 12282 नई �द�ल� भुवने�वर 4 3 25%
दरंुतो 22201 �सयालदह पुर� 12 3 75%
दरंुतो 12260 नई �द�ल� �सयालदह 16 16 0%
दरंुतो 12274 नई �द�ल� हावड़ा 8 8 0%
दरंुतो 12281 भुवने�वर नई �द�ल� 4 4 0%
दरंुतो 12273 हावड़ा नई �द�ल� 8 8 0%
दरंुतो 12276 नई �द�ल� इलाहाबाद जेएन 12 10 17%
दरंुतो 12293 लोकमा�या�तलक ट�इलाहाबाद जेएन 8 0 100%
दरंुतो 12239 मुंबई स��ल जयपुर 8 5 38%
दरंुतो 12270 �नजामु�ीन च�ेनई स��ल 8 7 13%
दरंुतो 12284 �नजामु�ीन एरनाकुलम जेएन 4 3 25%
दरंुतो 12219 लोकमा�या�तलक ट��सकंदराबाद जेएन 8 7 13%
दरंुतो 12286 �नजामु�ीन �सकंदराबाद जेएन 8 8 0%
दरंुतो 12246 यसवंतपुर जेएन हावड़ा 20 18 10%
दरंुतो 12261 सी �शवाजी महोदया ट�हावड़ा 16 15 6%
दरंुतो 12214 �द�ल� एस रो�ह�लायसवंतपुर जेएन 4 4 0%
दरंुतो 12245 हावड़ा यसवंतपुर जेएन 20 19 5%
दरंुतो 12269 मुंबई स��ल अहमदाबाद जेएन 28 2 93%
दरंुतो 12268 अहमदाबाद जेएन मुंबई स��ल 28 12 57%
दरंुतो 22213 शाल�मार पटना जेएन 12 8 33%
शता�द� 12026 �सकंदराबाद जेएन पुणे 24 19 21%
शता�द� 12277 हावड़ा पुर� 28 4 86%
शता�द� 12042 �यू जलपाईगुड़ी हावड़ा 24 23 4%
शता�द� 12020 रांची हावड़ा 24 20 17%
शता�द� 12033 कानपुर स��ल नई �द�ल� 22 22 0%
शता�द� 12003 लखनऊ पूव��तर नई �द�ल� 28 28 0%
शता�द� 12034 नई �द�ल� कानपुर स��ल 22 3 86%
शता�द� 12035 जयपुर आगरा �कला 22 3 86%
शता�द� 12041 �यू जलपाईगुड़ी हावड़ा 24 24 0%
शता�द� 12015 नई �द�ल� अजमेर जेएन 28 14 50%

अनुबंध 2.4 (पैरा 2.1.5.1) - चय�नत �ी�मयर �ेन� क� समय-सीमा �दखाते व�त व�त�य (पैरा  2.4.1)

शता�द� 12036 आगरा �कला जयपुर 24 11 54%
शता�द� 12008 मैसूर �न च�ेनई स��ल 24 17 29%
शता�द� 12244 कोय�बटूर जेएन च�ेनई स��ल 24 19 21%
शता�द� 12025 पुणे �सकंदराबाद जेएन 24 12 50%
शता�द� 12019 हावड़ा रांची 24 6 75%
शता�द� 12278 पुर� हावड़ा 28 20 29%
शता�द� 12027 च�ेनई स��ल केएसआर ब�गलुरु 23 23 0%
शता�द� 12007 च�ेनई स��ल मैसूर �न 24 24 0%
शता�द� 12002 नई �द�ल� भोपाल जेएन 28 28 0%
शता�द� 12009 मुंबई स��ल अहमदाबाद जेएन 24 5 79%
शता�द� 12010 अहमदाबाद जेएन भुवने�वर 24 2 92%
शता�द� 12004 नई �द�ल� लखनऊ पूव��तर 27 20 26%
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S. no जोनल रेलवे मंडल चय�नत �टेशन� का नाम वा�णि�यक 
भूखडं� क� सं�या

1 द.प.ूरे खड़गपुर कोलाघाट 170
2 द.प.ूरे खड़गपुर अदंलु 21
3 द.प.ूरे खड़गपुर पंसुखड़ा 19
4 द.प.ूरे खड़गपुर बाले�वर 2
5 द.प.ूरे च�धरपुर मनोहरपुर 4
6 द.प.ूरे च�धरपुर कु�डीहा 1
7 प.ूत.रे खदुा� रोड कटक 9*

8 प.ूत.रे खदुा� रोड �हमपुर 13
9 प.ूत.रे खदुा� रोड दैतार� 1
10 प.ूत.रे खदुा� रोड भुवने�वर 2
11 प.ूत.रे �वशाखाप�तनम �वशाखाप�तनम 5
12 प.ूत.रे संबलपुर संबलपुर 3
13 उ.प.ूरे लखनऊ लखनऊ शहर 13
14 उ.प.ूरे लखनऊ करनलगंज 20
15 उ.प.ूरे लखनऊ नौगढ़ 11
16 उ.प.ूरे लखनऊ ब�ती 3
17 उ.प.ूरे इ�जतनगर शहामतगंज 18
18 उ.सी.रे अल�पुरदआुर फक�र�ाम 1
19 उ.सी.रे रं�गया नई ब�गाईगांव 1
20 उ.सी.रे रं�गया जोगीगोपा 4
21 उ.सी.रे �तनसु�कया �शवसागर टाउन 3
22 उ.सी.रे �तनसु�कया जोरहाट टाउन 5
23 उ.रे �फरोजपुर ज�मू 7
24 उ.रे �फरोजपुर मोगा 1
25 उ.रे �द�ल� गािजयाबाद 1
26 उ.रे अबंाला सहारनपुर 1
27 उ.रे अबंाला चंडीगढ़ 1
28 द.म.रे �सकंदराबाद मांडामार� 2
29 द.म.रे �सकंदराबाद रेचन रोड 2
30 द.म.रे �वजयवाड़ा रािवकमपाडू 1
31 द.म.रे गुंतकल प�यम 1
32 द.म.रे गुंतकल बेटमच�ेरया 1

कुल 347

अनुबंध 2.5 क (पैरा 2.2.1) नमूना चयन (भूखडं)

* मुकदमाधीन 144 भूख�ड� को छोड़कर
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�म.स.ं जोनल 
रेलवे

संभाग �टेशन� का नाम पा�क� ग आ�द के �लए ठेके क� 
सं�या

1 द.पू.रे खड़गपुर खड़गपुर 1 कार पा�क� ग और 2 
साइ�कल स्ट�ड

2 द.पू.रे खड़गपुर संतरागाची 1 कार पा�क� ग
3 द.पू.रे खड़गपुर �मदनापुर 3 साइ�कल स्ट�ड
4 द.पू.रे चक्रधरपुर टाटानगर 2 कार पा�क� ग, मोटर 

साइ�कल, साइ�कल स्ट�ड
5 द.पू.रे चक्रधरपुर राउरकेला 2 कार पा�क� ग, मोटर 

साइ�कल, साइ�कल स्ट�ड
6 द.पू.रे चक्रधरपुर झारसुगुडा 1 कार पा�क� ग, मोटर 

साइ�कल, साइ�कल स्ट�ड
7 उ.पू.रे लखनऊ गोरखपुर 5

8 उ.पू.रे लखनऊ लखनऊ �सट� 1

9 उ.पू.रे लखनऊ नौगढ़ 1

10 उ.पू.रे लखनऊ बस्ती 2

11 उ.पू.रे क�टहार क�टहार 2

12 उ.पू.रे क�टहार न्यू जलपाईगुड़ी 1

13 उ.पू.रे अल�पुरद्वार न्यू कूच �बहार 1
14 उ.पू.रे रं�गया न्यू ब�गईगांव 1

15 उ.पू.रे रं�गया जोगीगोहपा 1

16 द.पू.रे �सकंदराबाद �सकंदराबाद 4

17 द.पू.रे �वजयवाड़ा �वजयवाड़ा 10

18 द.पू.रे �वजयवाड़ा एलुरु 5

19 द.पू.रे �वजयवाड़ा नेल्लोर 5

20 द.पू.रे गुंटूर गुंटूर 5

21 उ.रे मुंबई कल्याण 5

22 उ.रे मुंबई लोकमान्य �तलक ट�मर्नस 1

23 उ.रे पुणे पुणे 4

24 उ.रे सोलापुर सोलापुर 2

25 उ.रे नागपुर नागपुर 6

26 पू.रे हावड़ा हावड़ा 2

27 उ.रे चने्नई चने्नई स�ट्रल 3

28 उ.रे �फरोजपुर जम्मू 1

29 उ.रे �फरोजपुर मोगा 1

30 उ.रे �दल्ल� गािज़याबाद 3

31 उ.रे �दल्ल� नई �दल्ल� 2

32 उ.रे अबंाला सहारनपुर 3

33 उ.रे अबंाला चडंीगढ़ 4

34 ईसीओआर खदुार् रोड कटक 4

35 ईसीओआर खदुार् रोड ब्रह्मपुर 3

36 ईसीओआर खदुार् रोड भुवनेश्वर 2

37 ईसीओआर �वशाखापत्तनम �वशाखापत्तनम 5

38 ईसीओआर संबलपुर संबलपुर 1

 कुल 108

अनुबंध-2.5 ख(पैरा 2.2.1) नमूना चयन (पा�क� ग अनुबंध)
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रेलवे लेखापर��ा आपित्तयां
द.प.ूरे स्टेशन-कोलाघाट

(i)        श्री मदन मोहन बेरा को आबंिटत प्लॉट सं. 32 (�ेत्र 197 वगर् मीटर) का उपयोग छनघरू फैक्टरी के �प में तुशारकान्ती जन द्वारा िकया जा रहा था तथा उसक� संरचना स्थाई थी।

(ii)      प्लॉट सं. 9 (�ेत्र 372 वगर् मीटर) जो मलू �प से श्रीमित इन्दर देवी चोपड़ा को आबंिटत कया गया था, को भारतीय जटू िनगम को िकराए पर चढ़ाया गया था तथा उसक� संरचना
स्थाई थी।
(iii)    प्लॉट सं. 31 को मलू �प से श्री हरीपदा मैती तथा कालीपदा मैती को आबंिटत िकया गया था। इसके बाद प्लॉट पर श्री िजतेन्द्रनाथ मैती द्वारा कब्जा िकया गया तथा ` 1.95 लाख
म� गवाह क� उपिस्थ�त म� ` 50 गैर-न्या�यक स्टैम्प पेपर पर श्री प्रवत मोडल को बेचा गया। प्लॉट श्री िजतेन्द्रनाथ को कैसे हस्तांत�रत हो
गया, यह �रकाडर् नह�ं था। प्लॉट क� स्थाई संरचना को हटाकर इसे सेरे�मक टाइल्स तथा माबर्ल शॉप, स्टेशनर� गुड्स शॉप आ�द के रूप म�
उपयोग �कया जा रहा था।

(iv)     प्लाट सं. 67 मलू �प से श्री बलाय देय को आबंिटत था। प्लॉट को श्री प्रवत मोडल क� �र�देय प्रबीरदेय सनुीदेय तथा बैसाखी चक्रबत� पत्नी, पतु्रों और स्वग�य बलाय देय क�
िववािहत पतु्री द्वारा िक्रयािन्वत नोटरी के माध्यम से ` 50 नॉन - ज्यू�ड�शयल स्टैम्प पेपर पर पावर ऑफ एटान� द्वारा हस्तांत�रत �कया गया।

(v)       मलू �प से श्री श्रीधर चन्द्र दोलई को आबंिटत प्लॉट सं. 1, 1ए राज्य सब-रिजस्ट्री ऑिफस में पंजीकरण के माध्यम से ` 2200 नॉन ज्यू�ड�शयल स्टैम्प पेपर पर डीड
ऑफ डोनेशन द्वारा उनके दामाद श्री अन्नत कुमार नायक को हस्तांत�रत �कया गया। प्लॉट पर वतर्मान म� उनके पोते कौ�शक नायक
का कब्जा था। प्लॉट सं. 1 एव ं1ए को हाडर्वेयर शॉप, हॉजर� फैक्टर� तथा वूड स्टै�कंग के रूप म� उपयोग �कया जा रहा है। दोन� प्लॉट� म�
स्थाई संरचना हटा द� गई है।

(vi)     श्री िकशोरी मोहन खान को मलू �प से आबंिटत प्लॉट सं. 89 (�ेत्र 849 वगर् मी.) को ऑयल िमल के �प में रतन लाल बोथरा तथा आर. बोथरा द्वारा उपयोग िकया जा रहा था तथा
इसक� संरचना स्थाई थी।
(vii)   संय�ु �प से जांच िकए गए िकसी भी प्लॉट (कोलघाट स्टेशन पर) का उिचत �प से सीमांकन नहीं िकया गया था तथा उसे मलू �प से आबंिटत व्यि� के अलावा अन्यो द्वारा
अिनिधकृत �प से उपयोग िकया जा रहा था।

द.प.ूरे स्टेशन - पंसकुरा
(i)        सेन्ट्रल टे्रिडंग कॉ. को मलू �प से आबंिटत प्लॉट सं. 10बी (एस) (�ेत्र 167 वगर् मी.) को राम कृष्ण घोराय द्वारा उपयोग िकया जा रहा था। आदरणीय उच्च न्यायालय कोलकाता के
आदेशों के अनपुालन में उन्हें जनवरी 2017 में हटाया गया। इजंीिनय�रंग िवभाग ने प्लॉट लेने को कहा था परन्त ुउन्होंने अनािधकृत कब्ज ेका अवसर देते ह�ए उस पर पसुा मसोरी सरचनाओ ंक�
मौजदूगी के कारण इसे लेने से मना कर िदया। प्लॉट पणूर् �प से खाली नहीं था तथा एक िनमायभौितक के अनािधकृत �प से अशत: कब्ज ेमें था जो एक फूलो क� दकुान चलाता था। प्लॉट क�
संरचना स्थाई थी।

(ii)      मलू �प से श्रीमित संध्या रानी द ेको आबंिटत प्लॉट सं. 10बी(एस) (�ेत्र 167 वगर् मीटर) को सईद इम्दाद अली तथा कल्पना रानी जन द्वारा बैकरी (राजा फूड प्रोडक्ट्स) के �प में
उपयोग िकया जा रहा था। प्लॉट के ऊपर दो मंिजला इमारत थी।
(iii)   मलू �प से श्रीमित संध्या रानी द ेको आबंिटत प्लॉट सं. 10बी(एस) (�ेत्र 167 वगर् मीटर) को सईद इम्दाद अली तथा कल्पना रानी जन द्वारा बैकरी (राजा फूड प्रोडक्ट्स) के �प में
उपयोग िकया जा रहा था। प्लॉट के ऊपर दो मंिजला इमारत थी।
(iv)     मलू �प से डब्ल्य.ूए. खान को आबंिटत प्लॉट सं. शनू्य (एस) ,�ेत्र 255 वगर् मी.) को उसके पतु्र द्वारा उपयोग िकया जा रहा था तथा दो मंिजला आवासीय इमारत थी तथा नीचली
मंिजत पर दकुाने थी।
(v)       मलू �प से वासदुेव महापत्र को आबंिटत प्लॉट सं. 5बी(एस) (�ेत्र 167 वगर् मीटर) को एक बाहरी व्यि� द्वारा रहने के िलए उपयोग िकया जा रहा था तथा इसमें स्थाई संरचना वाली
सीड शॉप थी।
(vi)    िकसी भी प्लॉट का उिचत �प से सीमांकन नहीं िकया गया था। केवल प्लॉट सं. 3बी(एस) जहां मलू आवंटी अपने पाटर्नर के साथ व्यापार कर रहा था, को छोड़कर सभी प्लॉटों को मलू
आवंटी के अलावा अन्य अनािधकृत व्यि�यों द्वारा उपयोग िकया जा रहा था।

द.प.ूरे स्टेशन - अन्दलु
(i)        नेशनल तार प्रोडक्ट को 636.50 वगर् मीटर का प्लॉट संख्या 25(एस) आबंिटत िकया गया। कम्पनी ने 1,105.54 वगर् मीटर के अित�र� �ेत्र का अनािधकृत अितक्रमण िकया था
तथा इसके िविनयमन के िलए रेल प्रशासन को अनरुोध िकया था (2008)। रेल प्रशासन ने अितक्रमण भिूम को खाली करवाने के िलए कोई कारर्वाई नहीं क� थी।

(ii)      समर घोष, अमर घोष तथा अन्यों को मलू �प से आबंिटत प्लॉट सं. 1(एस) (�ेत्र 167 वगर् मीटर) को अन्यों द्वारा अनिधकृत कब्जा िकया गया तथा स्टेशनरी, स्वीट, स्नैक, टी, गैस
अवन �रपेय�रंग शॉप तथा सैलनू के �प में उपयोग िकया गया।

(iii)    दलुाल चद्र ंघोष एवं उसके पतु्रों को आबंिटत प्लॉट सं. 2 एवं 3 (�ेत्र 334 वगर् मीटर) को मतृ्युंजय घोष तथा आठ अन्यों द्वारा कब्जे में िलया गया। प्लॉटों को साइिकल/मोटर साइिकल
स्टैंड के �प में उपयोग िकया गया तथा इसका ढांचा स्थाई था।

(iv)     मतृ्युंजय घोष को आबंिटत प्लॉट 4(एस) (�ेत्र 167 वगर् मीटर) को रेलवे क� अनमुित के िबना प्लॉट सं. 2 तथा 3 में िमलाया गया तथा इसे मतृ्युंजय घोष तथा आठ अन्यों द्वारा
साइिकल स्टैंड के �प में उपयोग िकया जा रहा था।

(v)       अब्दलु हक�म को आबंिटत प्लॉट सं. 1(सी) (�ेत्र 465 वगर् मीटर) को सॉ मील, फायर वडू एवं िटम्बर क� स्टो�रंग, फन�चर का िनमार्ण के �प में उपयोग किया गया। प्लॉट का ढांचा
स्थाई था।
(vi)    संय�ु �प से जांच िकए गए सभी पांच प्लॉटो का सीमांकन उिचत प्रकार से नहीं िकया गया था। पांच में तीन पर अनिधकृत कब्जा था।

द.प.ूरे स्टेशन - बलसोर
(i)        प्लॉट सं. शनू्य (�ेत्र 929 वगर्मीटर) तथा 6/1 (�ेत्र 168 वगर्मीटर) को एन. के. दास तथा मै. एम. जी. पी. कम्पनी को आबंिटत िकया गया। दोनों प्लॉटो पर अशोक कुमार अग्रवाल
द्वारा कब्जा िकया गया तथा एक नमक गोदाम के �प में उपयोग िकया जा रहा था तथा इसका ढांचा स्थाई था।

(ii)      प्लॉट शनू्य तथा 6/1 िजन्हें प्लॉट धारको द्वारा खाली करने के प�ात पहले इजंीिनय�रंग िवभाग को सौपा गया था, के बीच िस्थत अन्य वािणिज्यक प्लॉट अनिधकृत कब्ज ेमें थे तथा इन्हें
आवासीय उद्देश्य, क्लब आिद के िलए उपयोग िकया जा रहा था।

द.प.ूरे स्टेशन - मनोहरपुर

अनुबंध 2.6 (पैरा 2.2.4)

लाइस�सधार�/प्लॉट धारको द्वारा प्लॉटो का उपयोग
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अनुबंध 2.6 (पैरा 2.2.4)

लाइस�सधार�/प्लॉट धारको द्वारा प्लॉटो का उपयोग

(i)        प्लॉट सं. 1ए, 2ए एवं 3ए (�ेत्र 20,955 वगर्मीटर) को लौह अयस्क क� स्टैिकंग के िलए सेल (पहले आईआईएससीओ के नाम से जाने जानी वाली) को आबंिटत िकया गया परन्तु
2016 से लोिडंग �क� ह�ई थी।
(ii)      प्लॉटो का सीमाकंन नहीं ह�आ था तथा इन पर कुछ बना ह�आ नहीं था।

द.प.ूरे स्टेशन - कुिल्दहा
रेलगा�ड़य� द्वारा लौह अयस्क क� स्टै�कंग तथा �वतरण के �लए श्री बी. सी. डोगरा को पच्चपन प्लॉट (13,049 वगर् मीटर के) आबं�टत
�कए गए थे।

द.प.ूरे सामान्य - आपित्तयां
(i)     प्लॉटो को जटू, फायर वडु, पैडी तथा अन्य माल जैसे रेल बोनर् गुड्स क� स्टैिकंग/स्टो�रंग के िलए आबंिटत िकया गया था। 'पीस मील' को हटाने तथा वैगनों में गुड्स क� 'छोटी' बुिकंग के
प�ात, इन प्लॉटों को उस प्रयोजन िजसके िलए इन्हें आबंिटत िकया गया था, के िलए उपयोग करने क� गुंजाइश नहीं थी। इसके अलावा, सभी प्लॉटो के वतर्मान उपयोग के िवषय में सचूना
एसएमआर के पास उपलब्ध नहीं थी।
(ii)   रेलव ेन े2014 म� कोलाघाट स्टेशन के अन्तगर्त 170 प्लॉट� म� स े18 प्लॉटो को छोड़कर अन्य प्लॉटो के उपयोगो के �वषय म� कभी कोई सव��ण
नह�ं �कया था। इन 18 प्लॉटो के मामले म�, रेलव ेन ेयह पाया �क इन्ह� आवासीय, वाइन शॉप स�हत शॉप, सत्ता कानर्र, इलेिक्ट्रक गुड्स, ऑटो स्ट�ड
आ�द के �लए उपयोग �कया जा रहा था, इन पर बाहर� व्यिक्तय� द्वारा कब्जा �कया गया था तथा उनके बीच प्लॉटो को टुकड़� म� बांटा गया था आ�द।
लेखापर��ा न ेवा�णिज्यक �वभाग के रेलव ेअ�धका�रय� के बीच संयुक्त जांच (1) क� तथा यह पाया �क

(क)   वतर्मान में प्लॉटो को हाडर्वेयर शॉप, हाजॅरी फैक्टरी, िग्रल फैक्टरी, सेरेिमक टाइलस तथा माबर्ल शॉप, गोदाम, चंदचडू फैक्टरी, ऑयल मील, नमक गोदाम, भारत जटू िनगम के िकराए,
बिन�ग घाट, राजनीितक पाट� कायार्लय तथा िविवध अन्य प्रयोजनों जैसे कई अन्य उद्देश्यों के िलए उपयोग िकया जा रहा था।
(ख)   रेलवे प्लॉटो को अस्थाई लाइसेंस आधार पर िदया गया था। रेल प्रशासन क� िवशेष स्वीकृित के अलावा िकसी प्लॉट धारक को िकसी स्थाई ढांचे को बनाने क� स्वीकृित नहीं दी गई थी।
हालांिक, यह देखा गया िक प्लॉट धारको ने प्लॉटो पर अनिधकृत कब्जा िकया था तथा स्थाई संरचना को हटाया था। दकुानों के साथ प्लॉट सं. 3बी(एस), शनू्य (एस) आवासीय डबल स्टोरी
िबिल्डंग का िनमार्ण िकया गया है तथा कोलाघाट स्टेशन पर डबल स्टोरी िबिल्डंग को आरसीसी (स�ुढ़ सीमेंट कन्क्र�ट) कॉलम, िब्रक तथा सीमेंट वॉल आिद से बने प्लॉट सं. 18 तथा 25 पर
बनाया गया ह।ै सीिलंग तथा टॉप सीिलंग (डबल स्टोरी के मामले में) को अस्थाई ढांचे को सा�श्य बनाने के िलए टाइल तथा एसबेस्टस आिद से कवर िकया गया था।

(ग)    प्लॉटो को गवाह क� मौजदूगी में लॉ वेल्यू नॉन- ज्यिुडिशयल स्टैम्प पेपर पर पािटर्यों के बीच सेल डीड तथा डीड ऑफ डोनेशन पर हस्तांतरण के माध्यम से अन्य ओक्यपूट को गैर काननूी
�प से मलू आबंटी से उप-आबंटी तथा उप  आबंिटयों को हस्तांत�रत िकया गया था तथा राज्य सरकार उप-रिजस्ट्रार कायार्लय में पंजीकृत िकया गया था।

प.ूत.रे स्टेशन - कूटक
(i)        ऑयल इन्स्टलेशन के प्रयोजन हतेु एचपीसीएल को लाइसेंस िदए गए 10,876 वगर्मीटर माप क� भिूम के प्लॉट को खाली नहीं िकया गया, तथािप िडपो फरवरी 2016 से बन्द था।
ढ़ांचे को अभी तक समा� नहीं िकया गया।

(ii)      बह�त पहले बन्द माल गोदाम �ेत्र के समीप एफसीआई साइिडंग खाली पड़ी थी। साइिडंग िजस ितिथ से उपयोग में नहीं है तथा रेलवे द्वारा खाली �ेत्र के वािणिज्यक उपयोग हतेु प्रस्ताव
यिद कोई हो, के द्वारा कब्जा िकए गए �ेत्र के िववरण �रकाडर् में नहीं थे।

(iii)    मालगोदाम �ेत्र पर सभी प्लॉटो पर अनिधकृत कब्जा था। लाइसेंस फ�स के उपयोग, िनधार्रण तथा उगाही का �रकाडर् उपलब्ध नहीं था।
प.ूत.रे स्टेशन - ब्रहमपुर

6253 वगर्मीटर के �ेत्र पर बीपीसीएल का एक ऑयल इन्स्टलेशन रेलव ेद्वारा �नधार्�रत दर पर लाइस�स फ�स पर पूवर् स्वतंत्रता से
प�रचालन म� था। प्लॉट को रेलव ेकायर्का�रणी अथार्त ट�क वैगन� के माध्यम से पेट्रो�लयम प्रोडक्टस क� आपू�तर् तथा �डपो म� अनलो�डगं,
के �लए उपयोग �कया गया। चूँ�क पीओएल टै्र�फक को अक्टूबर 2014 से रोका गया था अत: रेलव ेन ेबीपीसीएल प्रा�धका�रय� को फरवर�
2015 म� प�रचालन रोकन,े प�रसम्पित्तय� को �डस्मैटल करन ेतथा सुर�ा कारण� से भू�म को छोड़न ेके �लए नो�टस भेजा। तथा�प,
बीपीसीएल न ेरेलव ेको ` 6.91 लाख के �लए 2016-17 हेत ुलाइस�स फ�स म� छूट द� परन्त ु�ेत्रीय मुख्यालय� न े�ड�वजनल कायार्लय को
सावर्ज�नक प�रसर (अन�धकृत कब्जा धारक� को हटाना) अ�ध�नयम 1971 के अनुप्रयोग से चकै न लेने तथा ब्रहमपुर से बीपीसीएल हटाने
का �नद�श �दया। बीपीसीएल के अन्तगर्त भू�म को खाल� नह�ं �कया गया था। रेलव ेन े2016-17 तथा 2017-18 के दौरान ` 14.52 लाख क�
अ�धकृत फ�स गवा द�।

(i)        फक�रग्राम में दो पािटर्यों द्वारा एक प्लॉट (350 वगर्मीटर) का उपयोग िकया गया था।
(ii)      जोगीघोपा पर अन्य प्लॉट (�ेत्र 5,320.84 वगर्मीटर) को संबं�धत �ड�वजनल कायार्लय� द्वारा समय-समय पर जार� आदेश� पर अस्थाई
स्टै�कंग के आधार पर बैम्ब ू�चप्स तथा कोयले के प�रवहन का व्यवसाय करन ेके �लए 14 पा�टर्य� द्वारा उपयोग �कया जा रहा था।

(iii)    दो चयिनत स्टेशनों (सीबसागर टाउन और जोरहट टाउन) पर प्लॉट धारको को रेलवे के िलए टै्रिफक का ऑफर नहीं िदया जा रहा था तथा प्लॉटो को अन्य व्यवसाय के िलए उपयोग िकया
जा रहा था। उन्होंने 2014 से लाइसेंस फ�स का भगुतान बन्द कर िदया ह।ै

 द.म.रे रेचनी रोड पर 7,305 वगर्मीटर �ेत्र के एक प्लॉट के �लए मै. नरेश कुमार कम्पनी प्रा. �ल. को लाइस�स �दया गया था परन्त ुप्लॉट को मै.
एससीसीएल द्वारा लॉर� वेग �ब्रज तथा कायार्लय ढ़ाच� के स्थाई ढांचे के साथ उपयोग �कया जा रहा था। रेल प्रशासन द्वारा प्लॉट धारको
के प्र�त कारर्वाई नह�ं क� गई है।

 उ.सी.रे
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रेलवे द्वारा तय 
�कया गया वा�षर्क 
लाइस�स शुल्क

( अप्रैल, 2016 को) 
(` म�)

(i) 637 कोलतार (i)109356    (i)234334 114
(ii)1106  

अन�धकृत  कब्जा
(ii) शून् य (ii) 407016

जनाब अब्दलु हाक�म 464 लकड़ी 78114 नह� 171010 119

रजाक और �चत्तरंजन गोस्वामी 372 �नवास और स्ट�ल 
के गोडाउन

10299 नह� 249231 2320

भवानी रंजन चक्रवेद� 372 लोहे क� रॉड और 
नाल�दार चादर

10299 नह� 249231 2320

तुषारकां�त जाना

�नश् चल कनका�रया 191 प�रधान �व�नमार्ण 5310 नह� 128475 2319

�नमर्लेन्द ुभु�नया 162 देखा �मल 4506 नह� 109032 2320

प्रवत मंडल 254 माबर्ल गोडाउन 7029 हां 170098 2320

बर�न् द्र नाथ समानता 492 माबर्ल शॉप 13647 नह� 392536 2776

सूबोध परामानीक 167 फल पूरे �बक्र� 
व्यापार

5182 हां 249596 4717

डब्ल्यू। ए। खान के चार पुत्र 255 दो मंिजला इमारत 7769 हां 381381 4809

स�ट्रल टे्र�डगं कं 929 पेट्रोल पंप 25900 हां 1386811 5254

सूबोध परामानीक 899 पेट्रोल पंप 23312 हां 1341878 5656

सैयद इम्दाद अल� और 
कल्पना रानी जान

948

राजा खाद्य उत्पाद (बेकर�)
25900 हां 1414577 5362

एसआरट�एन ओएनजीसी 10845.57 पेट्रो�लयम उत्पाद 631646 हां 618838 14

आईओसीएल 1546.37 पेट्रो�लयम उत्पाद शून् य नह� 48649 100

आईओसीएल 1081.29 पेट्रो�लयम उत्पाद शून् य नह� 144463 100

राय बहादरु चनूी लाल 2082.63 पेट्रो�लयम उत्पाद 79777 हां 79777 0

बी.एल पोड़डर 1393.54 बल्ला खदान 80562 हां 80562 0

अनुबंध 2.8 (2.2.6.1)
लाइस�स शुल्क का �नधार्रण और प्रािप्त

रेलवे स् टेशन का 
नाम

वा�णिज्यक भूखडं� के 
वतर्मान �नवासी

भूखडं का �ेत्रफल 
(वगर्मीटर म�.)

उदे्दश्य िजसके �लए 
भूखडं का उपयोग 
�कया जा रहा था

लाइस�स 
शुल् क का 
भुगतान 
(हां/ना

रेलवे बोडर् के 2005 के 
�नद�श/�दशा�नद�श� के 
अनुसार लेखापर��ा 

द्वारा मूल्यांकन के रूप 
म� वा�षर्क लाइस�स शुल्क 

कम �नकासी 
(प्र�तशत म�)

132399 2320

उसरे

जेट�ट�एन

दपुरे अन् दलू 
(एडीएल)

राष्ट्र�य राल उत्पाद

पंशकूरा 
(पीकेयू)

नह�

कोलाघाट 
(केआईजी)

197 खाद्य उत्पाद 
(चन् नाचरु)

5472 नह�



258

2018 dh izfrosnu la- 5 (jsyos) vuqcUèk

जोनल 
रेलवे

लेखापर��ा आपि�तयां

खड़गपुर (उत्तर� भाग) म� लाईस�सी मगन पांड ेने साइ�कल स् ट�ड (1,402 वगर् मी.) के �लए अगस् त 1983 से भुगतान करना बंद कर �दया था और रेल प्रशासन द्वारा
जार� खाल� करो नो�टस के �वरूद्ध न् यायालय म� मुकदमा (1983 से) दायर कर �दया। यद्य�प अगस् त 2013 म� न् यायालय के आदेश के पश् चात प् लॉट खाल� करा �लया
गया था �कंतु रेल प्रशासन अगस् त 1983 से अगस् त 2013 से संबं�धत ` 0.84 करोड़ का बकाया लाईस�स शुल् क वसूल करने म� असफल रहा।

मई 2009 म�, �मदनापुर-I (456.25 वगर् मी.) म� साई�कल स् ट�ड का ठेका समाप् त होने के पश् चात, जुलाई 2013 म� लाईस�सी को सेवा समाप् त नो�टस �दया गया। लाईस�सी
ने �सतंबर 2013 म� इस सेवा समाप् त नो�टस के �वरूद्ध न् यायालय म� मुकदमा दजर् कर �दया। तदापरांत, दो शषे ठेक� �मदनापुर-II (225 वगर् मी.) और �मदनापुर-III (610
वगर् मी.) के प्र�त सेवा समाप् त नो�टस प्रदान �कया गया, िजसके �वरूद्ध लाईस�सी न् यायालय म� मुकदमा दजर् कर �दया। तथा�प, लाईस�सी ने लाईस�स शुल् क भुगतान कर
�दया िजसे रेल प्रशासन ने स् वीकार �लया। एसएमआर को साई�कल स् ट�ड चलाने के �लए लाईस�सी को प्रदान �कया गया �मदनापुर साई�कल स् ट�ड के प् लॉट के �ेत्रफल
क� जानकार� नह�ं थी। यह पाया गया �क प्रत् येक मामले म� लाईस�सी ने 100 वगर् मी. (लगभग) के दो अ�त�रक् त प् लॉट� पर अ�न�धकृत कब् जा कर रखा था। अक् तुबर
2015 से जनवर� 2018 तक टाटानगर म� मै. सहकर ग् लोबल �ल.�म. को साई�कल स् ट�ड और कार पा�क� ग (9,9848.96 वगर् मी.) का ठेका प्रदान �कया गया। फमर् ने जुलाई
2017 तक रेल प्रशासन ने �वभागीय रूप इसे चलाया। रेल प्रशासन ने अगस् त 2017 म� संयुक् त �नर��ण संचा�लत �कए जाने तक �बना करार �कऐ म�. ड्रीम होम् स
इंफ्रास् टक् चर को नया ठेका (जुलाई 2017) प्रदान �कया। साथ ह�, तैनात �कऐ गऐ स् टाफ और एक�त्रत राजस् व का �रकॉडर् लेखापर��ा को प्रदान नह�ं �कया गया।टाटानगर एम/एस म� सहकार ग्लोबल �ल�मटेड को साइ�कल स्ट�ड और कार पा�क� ग (9848.96 वगर्मीटर) के �लए अक्टूबर 2015 से जनवर� 2018 तक का ठेका प्रदान
�कया गया । फमर् ने जुलाई 2016 से काम बंद कर �दया था । इसके बाद रेल प्रशासन ने इसे �वभागीय रूप से जुलाई 2017 तक चलाया । रेलवे प्रशासन ने अगस्त 2017
म� �कए गए संयुक्त �नर��ण तक समझौते का �नष्पादन �कए �बना एक नए अनुबंध (जुलाई 2017) के �लए एम/एस ड्रीम होम इंफ्रास्ट्रक्चर को सम्मा�नत �कया ।
इसके अलावा एक�त्रत स्टाफ व राजस्व क� संख्या क� तैनाती पर भी कोई �रकाडर् ऑ�डट के �लए उपलब्ध नह�ं कराया गया ।

राउरकेला म�, 4,930 वगर् मी. के पा�क� ग �ेत्र म� से 2500 वगर् मी. के �लए पा�क� ग प्रभार वसूलने हेत ुश्रमबल तैनात नह�ं �कया गया। छह समुह 'ग' के छह तथा समुह 'घ'
के छह कमर्चार� के साथ एक पयर्वे�क को साई�कल और स् कूटर स् ट�ड पर तैनात �कया गया जब�क कार पा�क� ग म� कोई श्रमबल तैनात नह�ं �कया गया। यह देखा गया
�क स् ट�ड/पा�क� ग से केवल ` 1.66 लाख प्र�त माह क� आय हुई जब�क तैनात �कऐ गऐ स् टाफ पर ` 5 लाख व् यय �कऐ गऐ जैसा �क लेखापर��ा म� �नधार्रण �कया गया।

भुवनेश् वर स् टेशन पर पा�क� ग �ेत्र (2,000 वगर् मी.) �रक् त पड़ा है। सरकार� तथा �नजी वाहन रेल प्रशासन को �बना कोई राजस् व �दये खड़ े�कऐ गऐ थे। रेल प्रशासन क�
पा�क� ग प् लॉट से राजस् व उगाहने क� कोई योजना नह�ं थी।
ब्रहमपुर पा�क� ग प् लॉट (1,324 वगर् मी.) क� �मता �दन के �कसी भी समय (24 घंटे) 114 साई�कल और 239 मोटर साई�कल/स् कूटर क� है। पा�क� ग शुल् क 12 घंटे के
आधार पर वसूला जाता है। रेल प्रशासन ने 114 और 239 के स् थान पर 12 घंट� के �लऐ 57 साई�कल और 120 मोटर साई�कल/ स् कूटर (अथार्त आधी �मता) पर
आधा�रत मूल् य �निश्चत �कया। इस प्रकार आर��त मूल् य िजतना होना चा�हए उससे कम प�रग�णत �कया गया। लाईस�स शुल् क ` 25.16 लाख�निश्चत �कया गया
और 2013-14 से 2016-17 क� अव�ध के �लए जैसा �क लेखापर��ा द्वारा �नधार्�रत �कया गया ` 31.76 लाख के स् थान पर ` 6.60 लाख का कम वसूला गया।

�वशाखापत्तनम म� साई�कल और कार पा�क� ग (5,673.5 वगर् मी.) 01.4.2016 को लाईस�स शुल् क वसूल� के समय �पछले वषर् के ` 50.01 लाख के लाईस�स शुल् क क� दस
प्र�तशत वा�षर्क व�ृद्ध क� वसूल� नह�ं क� गई िजसके प�रणाम स् वरूप ` 5 लाख रूपये क� कम वसूल� हुई।
एक अन् य पा�क� ग प् लॉट (1844 वगर् मी.) म� 01.04.2015 को  `16.61 लाख के �पछले वषर् के लाईस�स शुल् क के दस प्र�तशत क� वसूल� नह�ं क� गई िजसके कारण `1.66
लाख क� कम वसूल� हुई। इसी प्रकार 1.4.2016 से व�ृद्ध न �कए जाने के कारण ` 1.8 लाख क� कम वसूल� हुई।
इसी प्रकार एक अन् य पा�क� ग प् लॉट1640 वगर् मी.) म� 01.04.2016 को ` 4.79 लाख के लाईस�स शुल् क म� वा�षर्क दस प्र�तशत क� व�ृद्ध नह�ं क� गई थी िजसे प�रणामत:
` 0.47 लाख क� कम वसूल� हुई।

उ.प.ूरे गोरखपुर म� दो साईकल स् ट�ड के �लए ठेके प्रदान �कऐ गऐ। ठेकेदार ने �सतंबर 2015 से जुलाई 2016 तक लाईस�स शुल् क का भुगतान नह�ं �कया। उसने `69.33 लाख
के बकाया लाईस�स शुल् क के साथ जून 2016 म� काम छोड़ �दया। रेल प्रशासन ने `51.99 लाख क� प्र�तभू�त रा�श तथा प्रदशर्न गारंट� से समायोिजत कर ल�। `17.33
लाख क� रा�श अभी भी ठेकेदार से वसूल क� जानी शषे है।
क�टहार म�; करार समाप् त होने के पश् चात, ठेकेदार को तीन म�हने के अतंराल के पश् चात एक वषर् क� अव�ध के �लए कोटेशन आधार पर चलाने क� अनुम�त प्रदान क�
गई। उसके प्र�त ` 1.67 लाख क� रा�श बकाया थी। इसके अ�त�रक् त 1,318.5 वगर् मी. और 2,200 वगर् मी. �ेत्र के दो पा�क� ग प् लॉट� के �लए, 2015 म� क्रमश: दो से तीन
म�हन� के �लए पा�क� ग प्रभार एक�त्रत करने के �लये कोई करार प्रभाव म� नह�ं था। उस अव�ध के दौरान रेलवे ने `1.81 लाख क� हा�न वहन क�।

न् यू कूच �बहार, म�, मई 2016 म� तीन वषर् का करार समाप् त होने के पश् चात, ठकेदार को नौ माह के �लए व् यवसाय करने के �लए अनुम�त प्रदान क� गई थी। फरवर�
2017 म� नया करार आरंभ �कया गया। `4.36 लाख क� रा�श, तथा�प, करार क� पूवर्वती अव�ध के �लए उसके प्र�त बकाया थी।

जोगीघोपा म�, 7500 वगर् मी. के प् लॉट के �लए �सतंबर 2015 से नवंबर 2017 तक क� अव�ध के दौरान कुल 27 म�हनो के �व�भन् न अल् पा�धय� के �लये कोई करार प्रभाव
 म� नह�ं था।
छत्रप�त �शवाजी महाराज ट�मर्नल (सीएसएमट�) ` 56.30 लाख का व् यय करके माचर् 2012 म� पीडी �डमेलो रोड साईड पर सीएसएमट� स् टेशन पर प् लेटफॉमर् संख् या 18
के साथ पा�क� ग �ेत्र का �वकास कायर् अ�भयां�त्रक� प्रभाग, मुम् बई �ड�वजन द्वारा पूरा �कया जा चकुा था। यह �ेत्र रेल प्रशासन द्वारा प ेएंड पाकर्  पर आबं�टत नह�ं
�कया गया था। यह पाया गया �क इतना बड़ा पा�क� ग �ेत्र या�त्रय� तथा �नजी टैक् सीय� द्वारा �बना �कसी भुगतान के प्रयोग �कया जा रहा था। चू�ंक सीएसएमट� एक
ए1 शे्रणी स् टेशन है तथा प� एंड पाकर्  प् लॉट के �लए उच् च दर प्राप् त करने के �लए स�म है। रेलवे प्रशासन को अप्रैल 2012 से जून 2017 के दौरान पा�क� ग ठेका आबं�टत
न करने के कारण `2.44 करोड़ के राजस् व क� हा�न हुई।
कुलार् म�, जुलाई 2013 म� तीन वष� क� अव�ध के �लए `19 लाख प्र�त वषर् पर सुशीला टे्र�डगं कंपनी को प ेएंड पाकर्  सु�वधा क� व् यवस् था के �लए ठेका प्रदान �कया गया।
ठेकेदार ने `4.75 लाख के तीन माह के लाइस�स शुल् क का अ�ग्रम भुगतान कर �दया। चू�ंक रेल प्रशासन ठेकेदार को स् तर�य पा�क� ग स् थल उपलब् ध नह�ं कर सका, इस
भू�म पर प ेएंड पाकर्  सु�वधा आरंभ नह�ं हो सक�। कुलार् म� प ेएंड पाकर्  प् लॉट अभी खाल� ह� पड़ा है वाहन� क� पा�क� ग के स् तर�य भू-संपित्त उपलब् ध न कर पाने के कारण
रेल प्रशासन ने अगस् त 2013 से जून 2017 तक `74.42 लाख का राजस् व खो �दया।
घाटकोपर म�, तीन वष� क� अव�ध के �लए `21.67 लाख प्र�त वषर् पर घाटकोपर स् टेशन� पर प ेएंड पाकर्  सु�वधा क� व् यवस् था का ठेका सानी कंसल् ट�सी प्रा. �ल�म. को
प्रदान �कया गया। ठेकेदार ने `5.41 लाख क� रा�श के तीन माह के लाईस�स शुल् क का अ�ग्रम भुगतान कर �दया। तथा�प,  रेल प्रशासन ठेकेदार को घाटकोपर रेलवे
स् टेशन पर उ�चत आने और जाने के द्वारा उपलब् ध कराने म� असफल रहा। प�रणामत: इन प् लॉट� म� प ेएंड पाकर्  सु�वधा आरंभ नह�ं क� जा सक�। जैसा �क लेखापर��ा
म� �नधार्�रत �कया गया अगस् त 2013 से अक् तुबर 2015 के बीच रेल प्रशासन को ` 48.75 लाख के राजस् व क� हा�न हुई।

म.रे

अनुबंध 2.9 (पैरा 2.2.7)

साई�कल/मोटर साई�कल/� कूटर/कार पा�क� ग के�लए भू�म का लाईस��सकरण

द.प.ूरे

प.ूत.रे

प.ूरे हावड़ा स् टेशन म�, कार पा�क� ग स् ट�ड I और स् ट�ड II के लाईस�स क� अव�ध क्रमश: 7-10-2017 और 17-7-2017 को समाप् त हो गई, लाईस�सी ने ठेका अव�ध से आगे का
लाईस�स शुल् क जमा करा �दया था। ठेका �वस् तारण से संबं�धत दस् तावेज �रकॉडर् म� नह�ं पाऐ गऐ। 23.08.2017 को खलुने क� तार�ख के साथ दोन� टैक् सी स् ट�ड क�
सं�वदा आमं�त्रत क� गई।

प.ूसी.रे
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रेलवे प्रशासन न्यायालय (1969) द्वारा वा�णिज्यक प्लॉट� के �लए लाईस�स फ�स के बढ़ाने को स्थायी रूप से रोका
गया था।
1997 से अदंलू स्टेशन के धारक� ने लाईस�स फ�स अदा नह� क�।
लाइस�स शुल्क (फरवर� 2006) को बढ़ाने के बाद प्लॉट धारक� न� न्यायालय म� रेलवे के �वरूद्ध �फर से मामला दायर
�कया और �स�वल न्यायाधीश (जू�नयर �डवीजन), हावड़ा ने देखा �क रेलवे ने मुकदमा दायर �कये �बना अपनी �ल�खत
�ववरण को प्रस्तुत एवं फाईल �कया।  जैसा �क मुकदमा रेलवे के �वरूध एक प�ीय कायार्वाह� क� गई।

 लेखापर��ा ने आदेश (अप्रैल 2016) �दया �क रेलवे �व�भन्न वाद� के नाम से �दनांक 28.02.2006  को �दये गए
स्थायी इंजक्शन क� �डक्र� का स्थायी रूप से बढ़ाया है।
 रेलवे ने स्थायी इंजक्शन के �नम्न कोटर् के आदेश के �वरूध उच्च न्यायलय म� कभी भी या�चका दायर नह� क�।

 पुरानी दर पर, माचर् 2017 क� समािप्त पर बकाया लाईसेस फ�स 1.27 करोड़ थी.
 प्लॉट सं. शून्य थथा 6-/1  एन.के. दास तथा एमजीपी कम्पनी को आबं�टत का गया था।दोनो प्लॉट अशोक अग्रवाल
द्वारा अप्रा�धकृत रूप से कब्जा कर �लया गया। उन्ह� स्थायी संरचना बनाने और लाइस�स शुल्क का भुगतान करके
नमक गोदाम के रूप म� इस्तेमाल �कया जा रहा था।
 रेलवे प्रशासन ने अप्रैल 2011 से माचर् 2014 तक बढायी दर पर लाईस�स फ�स भुगतान के �लए मांग नो�टस जार�
�कया।
प्लॉट धारक� ने इस या�चका पर बढ़े लाइस�स शुल्क का भुगतान करने से इनकार कर �दया है �क रेलवे प्रशासन ने
�ेत्र म� जमीन के मूल्य क� तुलना म� भू�म मूल्य क� उच्च दर पर लाइस�स शुल्क तय �कया है।T

पा�टर्य� ने उच्च न्यायालय, कटक म� �रट या�चका (2014) दायर क�। माननीय न्यायालय ने या�चकाकतार् को प�रसर
का संचालन करने क� अनुम�त देने के �नद�श �दए।  मामला अभी तक अ�ंतम रूप नह�ं �दया गया है।

तीन चक्र स्ट�ड के �लए अनुबंध अव�ध क� समािप्त के बाद, प्लांट खाल� करने के �लए लाइस�सधार� को नो�टस �दया
गया (जुलाई 2013)। पाट� ने उच्च न्यायालय, कलकत्ता म� मामला दजर् (�सतंबर 2013)
 न्यायालय ने (�सतंबर 2016) रेलवे को भूखडं� का कब्ज़ा करने के �नद�श �दए थे, ले�कन इससे पहले एक सव��क
दोन� पा�टर्य� क� उपिस्थ�त म� भूखडं� का माप लेगा और स्केच तैयार करेगा।
सव��ण क� प्रती�ा क� गई थी।
लौह अयस्क क� स्टै�कंग के उदे्दश्य के �लए 3049.16 वगर्मीटर के माप के वा�णिज्यक भूखडं� को श्री बी.सी. डोगरा
को आवं�टत �कया गया।
 रेलवे को अपयार्प्त यातायात क� पेशकश के कारण मई 2004 म� �वभागीय कायार्लय सीकेपी ने प्लॉट धारक� को
समािप्त नो�टस जार� कर �दया। प्लॉट धारको ने 2003  तक लाइस�स शुल्क का भुगतान �कया था।

 प्लॉट धारक� ने उच्च न्यायलय कटक के सम� या�चका दायर क� तथा रेलवे छुट्टी नो�टस के �वरूध स्टे आदेश प्राप्त
�कया।
�रट या�चका और �व�वध को काउंटर शपथपत्र का मामला माचर् 2005 म� दायर �कया गया था ले�कन मामले को अभी
तक माननीय न्यायालय म� सूचीबद्ध नह�ं �कया गया है।
मामला अभी भी लं�बत था और प्लॉट धारक कोई भी लाइस�स शुल्क का भुगतान �कए �बना प्लॉठ  का उपयोग कर
रहा है।.
 मैससर् �बर� टै्र�डगं कम्पनी को रेलवे द्वारा उसके  प्रेषण के �लए स्टे�कंग �टबंर  के �लए 1962 तथा 1975  म� चार
वा�णिज्यक प्लाट� को आबं�टत �कया था ।
 जुलाई 2009  म� �डवीजल कायार्लय, सीकेपी ने रेलवे को टै्र�फक पेशकश न करने के कारण प्लॉट धारक� समािप्त
नो�टस जार� �कया।
कंपनी ने चाइबासा म� मुं�शफ के न्यायालय म� टाईटल मुकदमा (2010 म�) दजर् �कया और यह मामला अभी भी
31.3.2017 से था।
1925 से 1 9 85 के बाद से कटक म� मालगोडऊन �ेत्र के व्यापा�रय� को रेलवे भू�म पर 144  प्लॉट� को लाइस�स
प्राप्त हुआ था।

अनुबंध 2.11 ( पैरा 2.2.10)
मुकदम� के तहत वा�णि�यक �लॉट

एसईआर खरगपुर अदंलु 21

बालासोर 2

�मदनापुर 3

चकरधरपुर कुिल्दया 1

मनोहरपुर 4

इकोर खदुार् रोड़ कटक 144



261

2018 dh izfrosnu la- 5 (jsyos) vuqcUèk

जोनल 
रेल

मंडल �टेशन शा�मल 
�कये गए 
�लॉट� क� 

स.ं

लेखापर��ा आपि�तयाँ/�न�कष�

अनुबंध 2.11 ( पैरा 2.2.10)
मुकदम� के तहत वा�णि�यक �लॉट

रेलवे बोडर् ने रेलवे बोडर् के �दनांक 29.08.1995 के आदेश क� शत� के अनुसार 01.04.1986 से 31.03.2002 तक क�
अव�ध के �लए बकाया स�हत लाईस�स शुल्क के भुगतान के �लए जनवर�, 2002 म� लाईस�स धा�रय� को नो�टस जार�
�कया।
बकाया के साथ लाइस�स शुल्क का भुगतान करने म� �वफल रहने के कारण लाइस�सधा�रय� को बेदखल� नो�टस जार�
�कया गया था।
संपदा अ�धकार� / कयूआर ने लाइस�सधार� को  01.04.1986 से 31.03.2002 क� अव�ध के �लए उस पर ब्याज
स�हत लाइस�स शुल्क का भुगतान करने  के �लए 01.04.1986 से 31.03.2002 के �लए ब्याज के सा�हत  भुगतान
करने का �नद�श भी �दया था।
संपदा अ�धकार� के आदेश को चनुौती देने पर, लाइस�सधा�रय� ने माननीय न्यायालय के सम� एक या�चका दायर क�।

उच्च न्यायालय, कटक ने रेलवे के �नष्कासन नो�टस पर एक अतं�रम स्टे जार� �कया और आगे के आदेश तक
यथािस्थ�त बनाए रखने के �नद�श �दए।
1 9 85  से पहले �व�भन्न आबं�टय� को वा�णिज्यक प्लॉट� आबं�टत �कया गए िजन्ह�ने  2005  म� बकाया लाइस�स
शुल्क का भुगतान तथा नवीनीकरण नह�ं �कया था।2011 और 2012 म� �फर स,े एनईआर प्रशासन ने सभी आबं�टय� को बकाया लाइस�स शुल्क जमा करने और अनुबंध
करार को नवीनीकृत करने के �लए नो�टस जार� �कया।�दसंबर 2013 म� आवं�टय� को उनके बकाया रा�श को समाप्त करने तथा भू�म को खाल� करने के �लए नो�टस जार�
�कया गया था।
रेलवे ने संपदा अ�धकार� के न्यायालय म� चकूकतार् प्लॉटधारक� के �खलाफ मुकदमा दायर �कया।
�दसंबर 2013 से नवंबर 2015 क� अव�ध के दौरान आठ सुनवाई हुई थीE
ठेकेदार को पा�क� ग क� जगह के �लए उपलब्ध भू�म  �ेत्र म� �ववाद था।
ठेकेदार के प्र�त�न�धत्व के आधार पर, �ेत्र को �फर से मापा गया और सह� �ेत्र पाया गया।
आवेदक ने आबंटन क� तार�ख से लाइस�स शुल्क के पुनः �नधार्रण करने का दावा �कया।
ठेकेदार ने मध्यस्थता क� मांग क� और �फर मध्यस्थता क� कायर्वाह� म� देर� के कारण आंध्र प्रदेश के माननीय उच्च
न्यायालय म� मामला दायर �कया।
मामला सूचीबद्ध है।

एससीआर �सकंदराबाद �सकंदराबाद 1

एनईआर इज्जतनगर समस्तगंज 18

इकोर खदुार् रोड़ कटक 144
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 31 माच� 2017 तक कुल 
बकाया रा�श

(` करोड़ म�)
मुंबई 34 44.18
भुसावल 374 51.4
नागपुर 26 253.36
पुणे 63 306.04
इलाहाबाद 41 1005
झांसी 68 177
आगरा 10 109
हावड़ा 2 103.52
आसनसोल 41 5.77

4 दपूमरे नागपुर 87 110.99
लखनऊ 179 2380.6
�द�ल� 28 1422.18

6 उपूरे गोरखपुर 1 550.82
कुल 6 13 954 6519.86

Say ` 65.20 करोड़

अनुबंध 2.12 (पैरा 2.6)
पा�ट�य�/फम� से �भा�रत ल�व (ड��यूएल) का गैर-वसूल� दशा�ता �ववरण

2 उमरे

3 पूरे

पाट�/फम� क� कुल सं�या िज�ह� 
सु�वधा �दान क� गई थी।

5 उरे

�. स.ं ज़ोनल 
रेलवे

मंडल का नाम

1 मरे
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वष� अपलो�डगं �वा�ट म� 
वष� के दौरान लोड न 
�कये गये रेको क� 

सं�या

रेक� क� सं�या जहां 
अवरोधन अ�धकतम 
अनुमत �� टाईम (5 

घंटे)

रेक� क� ��तशतात 
जहां अवरोधन 

अ�धकतम अनुमत 
�� टाईम

अवरोधन के 
बाद अनुमत 
�� टाईम के 
कुल घंटे

शा�मल 
�धन� क� 
कुल सं�या

शा�मल यो�य 
इंजन हायर 

�भार क� रा�श 
(**)

�ो�तू सेवा कर 
रा�श

�ट�प�णयां

2009 558 167 29.93 450 334 6957000 -
2010 622 275 44.21 635 550 9890720 -
2011 653 307 47.01 906 614 14846880 -
2012 698 408 58.45 1339 816 23977800 226209
2013 707 571 80.76 2101 1142 39953080 1481459
2014 670 636 94.93 2637 1272 58825840 2181262
2015 590 506 85.76 2247 1012 55354120 2164421
2016 620 494 79.68 1948 988 54434660 2409312

2017(*) 164 120 73.17 319 240 9244620 416008
कुल 5282 3484 65.96 12582 6968 273484720 8878671
कुल योग 

28.23 करोड़
(*) माचर् 17 तक वषर् 2017 के �लए डाटा 

अनुबंध 2.14 (पैरा 2.13) 
एसजीट�पीएस साइ�डगं/�वर�सगंपुर म� अनुमत ��टाईम के बाद इंजन हायर �भार के लागू न करने के कारण राज�व क� हा�न दशा�ता �ववरण

282363391

(**) जैसा �क �नयम (के.2पैरा 6) म� �न�दष्टनुसार बायोएक्सएन वैगन/बीओबीआरएन (हॉयर) वैगन हेत ुदो घंटो के �लए पांच घंटे साई�डगं मायनस अनलो�डगं समय म� 'स्थापन' समय से 'जार� 
करने' तक रेक� क� �त�थ वार अवरोधन के �ववरण के आधार पर उपरोक्त कॉलम 7 म� �धन हायर प्रभार� क� गणना क� गई। इस�लए माने गये �जन� का अवरोधन प्रयुक्त (अ�धकतर मामल� म� 
2 �जन) �जन� क� सं�या द्वारा गु�णत ह� और इसके बाद अपने दर प�रपत्र� म� रेल बोडर् द्वारा समय-समय पर ''साई�डगं और शा�टगं प्रभार� क� वसूल� हेत ुऑल इं�डया �जन हावर कॉस्ट 
(एआईइएचसी)'' द्वारा द्�वगु�णत �कया गया।

अक्टूबर 2012 से आरंभ �कया गया सेवा 
कर िजसम� समय समय पर संशो�धत 

�दनांक 28.9.2012  क� आरसी सं. 29 के रेल 
बोडर् द्वारा एजुकेशन सैस 2 % और उच्च 

�श�ा सेस 1 % भी शा�मल है।
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एक लोको 
मो�टव क� 
(` करोड़ म�)

नौ वषर् पहले 250 के �लए 14.65 47.25 [1] 1730.53

चार वषर् अगले 250 के �लए 14.65 13.6[2] 498.1

500 से अ�धक के
�लए

2228.63
[1] नौ वष� के �लए 1 से 250 लोकोमो�टव क� रख-रखाव लागत क� कुल प्र�तशतता = (3.25%*3 वषर्)+ (6.25%*1 वषर्) + (3.25%*3 वषर्) + (18.25%*1 वषर्) + 
(3.25%*1 वषर्) = 47.25 %
[2] चार वषर् के �लए 251 से 500 लोकोमो�टव क� रख-रखाव क� कुल प्र�तशतता = {(3.25%*3 वषर्) + (6.25%*1 वषर्)}*85%= 16*85% = -13.6%

अनुबंध 4.1 (Para 4.1)
कंपनी के साथ करार के पैरा 26.2.1 के अनुसार रेीलव ेद्वारा रख-रखाव क� �नधार्�रत दर पर डीजल लोकोमो�टव क� आपू�तर् के पूरा होन ेपर रखा 

रखाव के प्र�त कंपनी को 2228.63 करोड़ का भुगतान �कया जाना है जो �नम्नानुसार है:

�नम्न हेत ुअनुर��त करने हेत ु
लोकोमो�टव क� संख्या

�नम्न हेत ुरख-रखाव 
लागत क� कुल 
प्र�तशतता

रेलवे द्वारा कंपनी को भुगतान क� जाने वाल� कुल रख-रखाव लागत (` करोड़ म�)

कंपनी द्वारा आपू�तर् �कए जाने वाले 1000 लोकोमो�टव� म� से शषे 500 के रख-रखाव के �लए कोई �वशषे खडं नह�ं है। 501व� लोकोमो�टव से
आपू�त र् सात वषर् के बाद से शुरू होगी ध्द्य�प इन लोकोमो�टव के रख-रखाव हेत ुपहला रख-रखाव �डपो दसव� वषर् म� स्थानांत�रत �कया
जाएगा। इस प्रकार, 251 से 500 के लोट के तहत प्राप्त लोकोमो�टव क� संख्या भारतीय रेलवे के पहले रख-रखाव �डपो के हस्तांतरण से पूवर्
रख-रखाव कवर के �बना होगा। भारतीय रेल द्वारा इन लोकोमो�टव� का रख-रखाव करार के अनुसार कंपनी के माध्यम से प्राप्त �कया जाना
चा�हए था, िजसका लागत काफ� अ�धक होगा परन्तु ठेका करार मे नह�ं डाला गया।
कुल



20
18

 d
h 
izf
ro

snu
 l

a- 
5 

(j
sy
os)

v
uqc

Uè
k

26
6

�.
 स
ं.

सम
ूह

जो
नल

 रेल
वे

उस
 अ
न ुभ

ाग
 क
ा न

ाम
 ज
हां 
एम

ट�आ
रस

ी  �
रय

ोज
ना

 
का
या
��व
त 
क�

 ग
ई है

मा
ग� 

�क
मी

व�
स� 
�ोग

ाम
 

म� 
शा
�म
ल 

�क
ए 
जा
ने 

का
 व
ष�

31
-0

3-
20

17
 त
क 

ि�
थ�
त

प�
रय

ोज
ना

 क
� ि�

थ�
त

Au
di

t f
in

di
ng

s

1
उरे

नई
 �द

ल्ल
�-अ

म्ब
ाल
ा-ल

ु�ध
या
ना

 (न
ई �

दल्
ल�

-पल
वल

सेक्
शन

 औ
र �
दल्

ल�
 �
ेत्र स

�हत
)

37
2

20
00

-0
1

प ूण
र्

प ूण
र्

भौ
�त
क 
रूप

 स
े क
ाय
र् प ूर

ा ह
ो च

कुा
 है,

 �व
त्त
ीय

 स
मा
पन

 ल
ं�बत

 है।
 अ
गस्

त 
20

13
 म�

 प�
रय

ोज
ना

/क
ाय
र् आ

रंभ
 �क

या
 ज
ा च

कुा
 थ
ा औ

र
नव

म्ब
र 2

01
6 
म� 
ओ
पन

 ल
ाईन

 क
ो स

�प 
�दय

ा ग
या
। जै

सा
 �क

 जु
ला
ई 2

01
7 
म� 
लेख

ापर
��
ा म

� देख
ा ग

या
 है 
पल

वल
-ल
ु�घ
या
ना

 म
�

�स
स्ट

म 
का
यर् 
नह

�ं क
र र

हा 
था
।

2
उरे

ल ु�
धय

ान
ा-प

ठान
को
ट-ज

म्म
ूतव

ी-अ
मतृ

सर
45

6
19

99
-0

0
का
यर् 
प्रग

�त
 पर

प�र
चा
लन

 म
� न
ह�ं

19
99

-2
00

0 
म� 
अन

ुमा
न 
को

 स
ंस्व

ीकृ
�त

 प्रद
ान

 क
र द

� ग
ई थ

ी। 
का
यर् 
अभ

ी भ
ी प

ूरा 
�क
या

 ज
ान
ा है
। ज

नव
र� 

20
17

 तक
, भ

ौ�त
क 
प्रग

�त
 

80
 प्र�

तश
त 
थी

 �व
त्त
ीय

 प्रग
�त

 7
4 
प्र�त

शत
 थ
ी। 

63
 स
ं. म

� स
े 49

 स
ं. ब
ीट�
एस

 आ
रंभ

 �क
ये 
गये

 थे
। श

षे 1
4 
नइ

� स
ाईट

� के
 �ल

ए 8
 

स्थ
ान
� प

र ट
ावर

 ल
गा
ई ग

ई थ
ी औ

र 0
6 
स्थ

ान
� प

र क
ाय
र् प्रग

�त
 पर

 ह�।

3
उम

रे
नई

 �द
ल्ल

�-झ
ांस
ी (प

लव
ल-
मथ

रुा 
को

 छ
ोड़क

र)
27

0
20

01
-0

2
प ूण

र्
प ूण

र्
नई

 �द
ल्ल

� प
लव

ल 
का

 �स
स्ट

म 
29

.0
8.

20
13

 क
ो आ

रंभ
 �क

या
 ग
या

 औ
र ब

ता
या

 ग
या

 �क
 क
ाय
र् च
ल 
रह
ा है
। य

द्य
�प

, �स
स्ट

म 
का

प्रभ
ावी

 रू
प स

े उप
यो
ग 
नह

�ं �क
या

 न
ई �

दल्
ल�

-पल
वल

 के
 बी

च 
कम

जो
र �
सग्

नल
 के

 क
ारण

 क्य
��क

 ड्रा
ईव

र, ग
ाडर्,

 �न
यंत्र

ण 
का
या
र्लय

औ
र स्

टेश
न 
के 
बीच

 स
ंप्रेष

ण 
का
यर् 
नह

�ं क
र र

हा 
है।

 रेल
 प्रश

ास
न 
�रक

ॉडर् 
के 
अन

ुसा
र, 
एम

ट�आ
रस

ी �स
स्ट

म 
नई

 �द
ल्ल

� झ
ांस
ी ख

डं म
�

का
यर् 
कर

 रह
ा है
। य

द्य
�प

, उ
मरे

 के
 �र
कॉ
डर् क

� स
मी
�ा

 न
े दश

ार्य
ा �क

 इस
 पर

 एम
ट�आ

रस
ी �स

स्ट
म 
क�

 क
ोई 
उप

यो
�ग
ता

 न
ह�ं 
है

क्य
��क

 प्रब
ंधन

 प्रण
ाल
� (ए

एम
सी

) उ
पल

ब्ध
 न
ह�ं 
है औ

र आ
गर

ा म
� ए
मए

सस
ी त्र

�ुटप
ूणर् 
थी
।

4
उम

रे
पल

वल
-म
थरु

ा
83

20
04

-0
5

प ूण
र्

प ूण
र्

नई
 �द

ल्ल
� प

लव
ल 
का

 �स
स्ट

म 
29

.0
8.

20
13

 क
ो आ

रंभ
 �क

या
 ग
या

 अ
�ंत
म 
अतं

र क
ो त

ैया
र �
कय

ा ज
ान
ा है
। रे

लव
 प्रश

ास
न 
के

अन
ुसा
र ख

डं स
ंतो
षज

नक
 रू
प स

े क
ाय
र् क
र र

हा 
है।

 य
द्य

�प
, ले

खा
पर
��
ा न

े अ
वल

ोक
न 
�क
या

 �क
 एम

ट�आ
रस

ी �स
स्ट

म 
को

 इस
खडं

म� 
उप

यो
ग 
नह

�ं �क
या

 ज
ा र
हा 
क्य

��क
 प्रब

ंधन
 प्रण

ाल
� (ए

एम
सी

) उ
पल

ब्ध
 न
ह�ं 
है औ

र आ
गर

ा म
� ए
मए

सस
ी त्र

�ुटप
ूणर् 
थी
।

5
उम

रे
झां
सी

-बी
ना

15
0

20
13

-1
4

का
यर् 
प्रग

�त
 पर

प�र
चा
लन

 म
� न
ह�ं

15
0 
केआ

रके
एम

 वा
ल�

 प�
रय

ोज
ना

 क
� य

ोज
ना

 वष
र् 20

13
-1

4 
म� 
आ
ईआ

रप
ीएम

य ू
द्व

ारा
 त
ैया
र क

�। 
यह

 न
ई �

दल्
ल�

-न
ाग
प ुर

 म
ाग
र् क
ा

भा
ग 
है ए

मट
�आ

रस
ी �स

स्ट
म 
के 
उद्द

श्य
 हेत

 ुिज
से 
पांच

 स
ंस्व

ीकृ
त 
�न
मा
र्णक

ाय
� अ

था
र्त 
नई

 �द
ल्ल

�-झ
ांस
ी (प

लव
ल-
मथ

रूा 
को

छो
ड़क

र),
 झ
ांस
ी-ब

ीन
ा, ब

ीन
ा इ
टार

सी
 औ

र इ
टार

सी
-न
ाग
प ुर

 म
� ब
ांटा

 ग
या

 है।
 ज
नव

र� 
20

16
 म�

 क
ाय
ार्िन्
वत

 क
� ग

ई उ
क्त

 प�
रय

ोज
ना

क�
 �न

�वद
ा प्र

का
शन

 द्व
ारा

 उक्
त 
को

 प ुन
: आ

मं�
त्रत

 क
रन

 ेक
� �स

फा
�रश

 के
 स
ाथ

 रद्द
 क
र �
दय

ा थ
ा। 
�न
�वद

ा क
ो द
ोबा

रा 
06

.0
3.

20
17

क�
 ख
ोल
ने 
क�

 �त
�थ

 के
 स
ाथ

 आ
मं�
त्रत

 �क
या

 ग
या

, िज
से 
अभ

ी भ
ी अ

�ंम
त 
रूप

 �द
या

 ज
ान
ा थ

ा। 
अन

ुमा
न 
तेय

ार 
�क
ये 
गये

 औ
र

संस्
वीकृ

त 
�क
ये 
गये

। 1
50

 �क
मी

 झ
ांस
ी-ब

ीन
ा ए

मट
�आ

रस
ी (ए

मए
सस

ी र
�हत

) क
ा क

ाय
र् आ

ईआ
रप
ीएम

य ू
के 
का
या
र्न्व

यन
 के

 अ
तंग

र्त
होन

 ेके
 क
ारण

 ग
ािज

या
बाद

-म
ुगल

सर
ाय

 के
 �ल

ए स
मा
न 
का
यर् 
के 
आ
धा
र प

र आ
ईआ

रप
ीएम

य ू
द्व

ारा
 क
ाय
ार्िन्
वत

 �क
या

 ज
ान

 वा
ले 
को

�स
तम्

बर
 2

01
6 
म� 
आ
ईआ

रप
ीएम

य ू
के 
झां
सी

 म
ंडल

 क
ो ह
स्त

ात
�रत

 क
र �
दय

ा ग
या

 है।
6

बीन
ा-इ
टार

सी
पम

रे
बीन

ा-इ
टार

सी
23

0
20

13
-1

4
का
यर् 
प्रग

�त
 पर

प�र
चा
लन

 म
� न
ह�ं

ट�स
ी के

 ले
खा

 औ
र �
न�
वद

ा म
ाम
ले 
द्व

ारा
 �व

वी�
�त

 त
कन

ीक
� ब

ोल
� हे
त ु
सं�
�प्

त 
नो
ट ज

नव
र� 

20
16

 क
ो �न

�वद
ा ख

ोल
� ग

ई।

7
इट

ारस
ी-न

ाग
प ुर

मरे
इट

ारस
ी-न

ाग
प ुर

 (म
ास्ट

र ि
स्व

�च
गं 
स�ट

र के
 �ब

ना
 )

29
0

20
13

-1
4

का
यर् 
प्रग

�त
 पर

प�र
चा
लन

 म
� न
ह�ं

अन
ुमा
न 
तैय

ार 
�क
या

 ग
या

 औ
र स

ंस्व
ीकृ
त 
�क
या

 ग
या

 (�स
तम्

बर
 2

01
6)
। क

ाय
र्हेत

 ुठेक
ा अ

भी
 भ
ी �द

या
 ज
ान
ा श

षे है
।

8
उरे

�दल्
ल�

-स
ा�ह

बाब
ाद 

स�
हत

 न
ई �

दल्
ल�

-ग
ािज

या
बाद

38
20

16
-1

7
का
यर् 
प्रग

�त
 पर

प�र
चा
लन

 म
� न
ह�ं

�वस्
ततृ

 अ
न ुम

ान
 �व

वी�
ा अ

धी
न 
है।

का
यर् 
प्रग

�त
 पर

नव
म्ब

र 2
01

3 
म� 
इट

ावा
-अ
ल�
गढ़

 क
ाय
र् क
ा भ

ाग
 प ूर

ा �क
या

 ग
या
। �
वद्

य ुत
 �व

भा
ग 
से 
�वद्

य ुत
 आ

प ू�त
र् के

 म
ाम
ले 
के 
का
रण

, �स
सअ्

म 
को

 बंद
 क
र �
दय

ा ग
या

 औ
र म

ाच
र् 20

16
 म�

 प ुन
: च

ला
या

 ग
या
।

का
यर् 
प्रग

�त
 पर

अक्
टूब

र 2
01

6 
म� 
ह�ड
सेट

 औ
र �
सम

 उप
यो
ग 
के 
सा
थ 
इल

ाहा
बाद

 म
ंडल

 के
ा �स

स्ट
म 
�दय

ा ग
या

 थ
ा। 
परं
त ु
आ
गर

ा ए
मए

सस
ी (ज

�स
म� 

�स
म 
को

 ल
गा
या

 ज
ान
ा है

) म
� स
मस्

या
 के

 क
ारण

, �स
स्ट

म 
का

 उप
यो
ग 
नह

�ं �क
या

 ज
ा स

का
।

10
उम

रे
अल

�ग
ढ़: 
इंड
ोर 
उप

कर
ण,

 �र
का
�ड�ग

 �स
स्ट

म 
एव

ं
सी
एन

एल
 स
ीएन

एल
 स
�टर

 (क
ान
प ुर

-म
ुगल

सर
ाय

) के
संब

ंध 
म� 
उप

कर
ण,

 के
एफ

डब्
ल्य

ू क
ाय
र्

35
0

20
02

-0
3

का
यर् 
प्रग

�त
 पर

प�र
चा
लन

 म
� न
ह�ं

In
 th

e 
pa

rt
 se

ct
io

n 
Al

ig
ar

h–
Et

aw
ah

 (1
70

 R
KM

), 
m

aj
or

 w
or

ks
 re

la
te

d 
to

 M
TR

C 
w

er
e 
प ूण

र् (N
ov

em
be

r 2
01

3)
. T

he
 

co
m

pl
et

io
n 

re
po

rt
 is

 y
et

 to
 b

e 
dr

aw
n 

an
d 

M
TR

C 
co

ul
d 

no
t b

e 
pu

t u
nd

er
 u

se
 d

ue
 to

 n
on

-c
om

pl
et

io
n 

of
 w

ho
le

 w
or

k.
 In

 
re

sp
ec

t o
f w

or
ks

 o
f o

th
er

 se
ct

io
ns

 i.
e.

 G
ha

zia
ba

d-
Al

ig
ar

h 
an

d 
Et

aw
ah

-K
an

pu
r-

M
ug

ha
lsa

ra
i, 

es
tim

at
es

 h
av

e 
be

en
 

pr
ep

ar
ed

 a
nd

 sa
nc

tio
ne

d 
(M

ar
ch

 2
00

5 
to

 Ju
ly

 2
00

7)
, b

ut
 th

e 
w

or
ks

 a
re

 y
et

 to
 b

e 
प ूण

र्.

अन
ुबंध

 5
.1

 (प
ैरा 

5.
1)

 - 
एम

ट�आ
रस

ी प
�रय

ोज
ना

 क
� ि�

थ�
त

नई
 �द

ल्ल
�-अ

बंाल
ा-

ल ु�
धय

ान
ा-ज

म्म
ू त
वी

नई
 �द

ल्ल
�-प

लव
ल-

मथ
रुा-
झां
सी

-बी
ना

नई
 �द

ल्ल
�-

गा
िज
या
बाद

-अ
ल�
गढ़

 
जंक्

शन
-इट

ावा
-

म ुग
लस

राय
-ध
नब

ाद-
हाव

ड़ा

9
उम

रे
इट

ावा
: इं
डोर

 उप
कर

ण,
 �र
का
�ड�ग

 �स
स्ट

म 
औ
र

सी
एन

एल
 उप

कर
ण 
सी
एन

एल
 स
�टर

, ग
ािज

या
बाद

-
का
नप

ुर के
 स
ंबंध

 म
�

41
0

20
02

-0
3

प�र
चा
लन

 म
� न
ह�ं



20
18

 d
h 
izf
ro

snu
 l

a- 
5 

(j
sy
os)

v
uqc

Uè
k

26
7

�.
 स
ं.

सम
ूह

जो
नल

 रेल
वे

उस
 अ
न ुभ

ाग
 क
ा न

ाम
 ज
हां 
एम

ट�आ
रस

ी  �
रय

ोज
ना

 
का
या
��व
त 
क�

 ग
ई है

मा
ग� 

�क
मी

व�
स� 
�ोग

ाम
 

म� 
शा
�म
ल 

�क
ए 
जा
ने 

का
 व
ष�

31
-0

3-
20

17
 त
क 

ि�
थ�
त

प�
रय

ोज
ना

 क
� ि�

थ�
त

Au
di

t f
in

di
ng

s
अन

ुबंध
 5

.1
 (प

ैरा 
5.

1)
 - 
एम

ट�आ
रस

ी प
�रय

ोज
ना

 क
� ि�

थ�
त

11
प ूम

रे
म ुग

लस
राय

-ध
नब

ाद
40

0
20

00
-0

1
प ूण

र्
प�र

चा
लन

 म
� न
ह�ं

�स
स्ट

म 
को

 आ
रंभ

 क
र �
दय

ा ग
या

 है।
 य
द्य

�प
, अ

ग्र�
ल�
खत

 क
ारण

� के
 क
ारण

 उक्
त 
को

 प्रय
ुक्त

 न
ह�ं 
�क
या

 ग
या

: :
•ए
मट

�आ
रस

ी �स
स्ट

म 
धन

बाद
 स
े हा
वड़

ा औ
र म

ुगल
सर

ाय
 स
े �द

ल्ल
� त

क 
उप

लब्
ध 
नह

�ं है
। .

•0
.5

 आ
रके

एम
 के

 क
ोडर

मा
 - 
गय

ा ख
डं के

 बी
च 
एक

 ब्ल
ॉईड

 स्प
ॉट 

है।
 

•रे
लटे

ल 
कम्

य ू�
नके

शन
 ड�ं

डय
ा �ल

�म
टेड

 (आ
रस

ीआ
ईए

ल)
 द्व

ारा
 उप

लब्
ध 
कर

ाये
 ग
ये 
बेस

 स्टे
शन

 �न
यंत्र

क 
औ
र म

ोबा
इल

 स
�व
र्स 

िस्व
�च
गं 
स�ट

र क
 बी

च 
संप

कर् 
�वफ

ल 
रह
ा। 

.  
•म

ोबा
ईल

 उप
कर

ण 
क�

 क
मी

 है।
 .

•�स
स्ट

म 
हेत

 ुवा
�ष
र्क 
अन

ुर�
ण 
सह

ाय
ता

 उप
लब्

ध 
नह

�ं है
।

12
प ूरे

धन
बाद

-हा
वड़

ा
27

0
उप

लब्
ध 
नह

�ंप
ूणर्

प�र
चा
लन

 म
� न
ह�ं

(2
2 
जन

वर
� 2

01
7)

 क
ो �स

स्ट
म 
आ
रंभ

 �क
या

 ग
या

, प
रंत

 ुअ
ग्र�
ल�
खत

 क
ारण

� के
 क
ारण

 �क्र
या

 श
ील

 न
ह�ं 
था

:  
• 
मै.

 नॉ
टर्ल

 (ओ
इए

म)
 ने 

�स
स्ट

म 
आ
रंभ

 �क
या

, प
रंत

 ुक्य
��क

 ओ
ईए

म 
बंद

 हो
 च
कु�

 है,
 �स

स्ट
म 
का
यर् 
नह

�ं क
र र

हा।
 �क्र

या
शी
ल 
कर

न े
के 
�ल
ए, 
�स
स्ट

म 
का

 अ
पग्र

ड क
रन

ा आ
वश्
यक

 है।
 

• 
को
लक

ात
ा म

� न
ॉटर्ल

 के
 म
� क
ाय
र् क
र र

ह�ं 
है औ

र टुं
डल

ा म
� ए
मए

सस
ी (प्र

स्त
ा�व

त)
 क
ोल
का
ता

 स
े इस

का
 स्थ

ान
 बद

लन
े क
� 

आ
वश्
यक

ता 
है।

13
का
नप

ुर-ल
खन

ऊ
उम

रे
लख

नऊ
-क
ान
प ुर

75
20

07
-0

8
प ूण

र्
प ूण

र्
खडं

 क
ो आ

रंभ
 �क

या
 ग
या

 (फ
रव
र� 

20
15

) प
रंत

 ुन
ई �

दल्
ल�

-क
ान
प ुर

 ख
डं म

� ए
मट

�एम
ट� 

का
 प ुर

ा क
रन

 ेत
क 
�क्र
या
शी
ल 
नह

�ं थ
ी।

लख
नऊ

 म
ंडल

 इस
 ख
डं म

� ए
मट

�आ
रस

ी क
ाय
र्का
र� 
के 
का
यर् 
म� 
क�
मय

� के
 क
ारण

 न
ह�ं 
स�
पा 

गय
ा थ

ा। 
व. 
डीए

सट
�ई/

एल
केओ

 स
े

अक्
टूब

र 2
01

5 
म� 
ह�ड

 स
ेट� 

के 
सा
थ 
उरे

 क
ो य

ह �
सस्

टम
 �द

या
 ग
या

 थ
ा प

रंत
 ुउस

ने 
नह

�ं �ल
या
। अ

ब उ
क्त

 �स
स्ट

म 
को

 स
�पन

े हेत
 ुउप

सी
एस

ट�ई
/ए
मड

ब्ल्
य ू/
उरे

 के
 अ
तंग

र्त 
प्र�क्र

या
धी
न 
�न
�वद

ा क
ो र
द्द क

र �
दय

ा ग
या
।

14
बल्

ल�
-श
िक्
तग

ढ़
प ूरे

बल्
ल�

-श
िक्
तग

ढ़
90

20
08

-0
9

का
यर् 
प्रग

�त
 पर

प�र
चा
लन

 म
� न
ह�ं

15
.0

14
.2

01
6 
को

 अ
न ुम

ान
 क
� �व

वी�
ा क

� ग
ई औ

र 0
3.

05
.2

01
6 
को

 स
ंस्व

ीकृ
�त

 प्रद
ान

 क
�।

15
उस

ीरे
का
मा
ख्य

ा-ग्
वाल

पाड़
ा-न्
य ू 
ब�ग

ाईग
ांव

17
5

20
12

-1
3

का
यर् 
प्रग

�त
 पर

प�र
चा
लन

 म
� न
ह�ं

ती
न 
वष

� के
 स्थ

ान
 पर

 एक
 वष

र् के
 �ल

ए ए
मट

�आ
रस

ी के
 स्प

ैक्ट्र
म 
प्रभ

ार 
को

 ज
ोड़न

 ेके
 क
ारण

 अ
न ुम

ान
 क
ा स

ंशो
धन

 �क
या

 ग
या
। 

�वव
ी�
ा हे
त ु

08
.0

1.
20

16
 तक

 म
ुख्य

ाल
य 
�वत्

त 
का

 स
ंशो
�ध
त 
अन

ुमा
न 
भेजे

 ग
ये।

 �व
त्त

 अ
वल

ोक
न 
के 
बाद

, 0
8.

03
.2

01
6 
को

 म
ाम
ला

 
वाप

स 
�क
या

 ग
या

 औ
र 1

7.
03

.2
01

7 
तक

 प ुन
: प्र
स्त

ुत 
�क
या

 ग
या
। �
वत्
त 
अव

लो
कन

 स
�हत

 2
2.

06
.2

01
6 
�रट

नर् 
क�

 ग
ई औ

र 
27

.0
7.

20
16

 क
ो म

ुख्य
ाल
य 
को

 प्रस्
त ुत

 क
�।

16
उस

ीरे
ग ुव

ाहा
ट�-

लम
�डगं

18
1

20
12

-1
3

का
यर् 
प्रग

�त
 पर

प�र
चा
लन

 म
� न
ह�ं

ती
न 
वष

� के
 स्थ

ान
 पर

 एक
 वष

र् के
 �ल

ए ए
मट

�आ
रस

ी के
 स्प

ैक्ट्र
म 
प्रभ

ार 
को

 ज
ोड़न

 ेके
 क
ारण

 अ
न ुम

ान
 क
ा स

ंशो
धन

 �क
या

 ग
या
। 

11
.1

2.
20

15
 क
ो म

ंडल
�य

 �व
त्त

 द्व
ारा

 स
ंशो
�ध
त 
अन

ुमा
न 
क�

 �व
वी�

 क
� ग

ई औ
र 0

1.
03

.2
01

6 
को

 म
ुख्य

ाल
य 
को

 भ
ेजा

 ग
या
। �
वत्
त 

अव
लो
कन

 के
 स
ाथ

 0
8.

03
.2

01
6 
को

 म
ुख्य

ाल
य 
�वत्

त 
द्व

ारा
 म
ाम
ला

 वा
पस

 क
र �
दय

ा ग
या
। 0

8.
09

.2
01

6 
को

 प ुन
: प्र
स्त

ुत 
�क
या

 
गय

ा, 2
6.

09
.2

01
6 
को

 �व
त्त

 �र
टन

र् क
� �व

वी�
ा न

ह�ं 
क�

 ग
ई।

 �स
स्ट

म 
को

 आ
रंभ

 �क
या

 ग
या

 है।
 य
द्य

�प
, उ
सी
रे के

 स
ाथ

 1
80

0 
आ
पीए

च 
क�

 कु
ल 
अन

ुमा
�न
त 
आ
वश्
यक

ता 
के 
प्र�त

 9
68

 ओ
पीए

च 
के 
सेट

 म
� स
े के
वल

 2
00

 ओ
पीए

च 
का
यर् 
कर

 रहे
 थे
।

17
चच

र्गेट
-�व

रार
-

परे
चच

र्गेट
-�व

रार
-दल

�. म
ध्य

 रेल
वे के

 एम
ट�आ

रस
ी के

सा
थ 
उप

नग
र�य

 स
ेक्श

न 
एव

 ंइंट
�ग्र
शन

60
20

12
-1

3
का
यर् 
प्रग

�त
 पर

प�र
चा
लन

 म
� न
ह�ं

�स
स्ट

म 
का

 स
व ��

ण 
औ
र �
डज

ाई�
नगं

 प ूर
� क

� ग
ई।

 म
ौजू
दा 

स्थ
ान
�पर

 इंड
ोर 
उप

कर
ण 
संस्

था
पन

 हेत
 ुस
ाईट

 स
व ��

ण 
प ूर
ा �क

या
 ग
या
।

नई
 टा
वर

 ल
गा
ने 
के 
�ल
ए भ

ू�म
 िस्

थ�
त 
को

 अ
न ुम

ो�द
त 
�क
या

 ग
या
। 1

7.
12

.2
01

5 
को

 डी
ओ
ट� 
से 
सी
एम

आ
रट
�एस

 ल
ाइस

�स 
प्राप्

त
हुआ

। 2
2.

08
.2

01
6 
को

 स्प
�क्ट्र

म 
बार

म्ब
ारत

ा हे
त ु
डब्
ल्य

ूपीस
ी ल

ाइस
�स 
प्राप्

त 
�क
या

 ग
या
। जे

ओ
एस

 के
 टा
वर

 �ड
जा
इन

, म
दृा 

जां
च

�रप
ोटर् 

प्राप्
त 
क�

 ग
ई औ

र ब
ीए 

प्रत
ी��

त 
है।

 स
ीस
ीज
ी स्

टेश
न 
भव

न 
पर

 पो
ल 
मस्

त ुल
 हेत

 ुस्थ
ान

 प्र�
क्रय

ाध
ीन

 है।

न्य
ू ब�

गा
ईग

ांव-
का
मा
ख्य

ा-ग
ुवाह

ाट�
-

लम
�डगं

नई
 �द

ल्ल
�-

गा
िज
या
बाद

-अ
ल�
गढ़

 
जंक्

शन
-इट

ावा
-

म ुग
लस

राय
-ध
नब

ाद-
हाव

ड़ा



268

2018 dh izfrosnu la- 5 (jsyos) vuqcUèk

�ेत्र परामशर् दाता 
�नयुक्त �कया 
गया था

(वगर्मीटर म�) माह)

(i)11.09.09 परन्त ुरद्द हां
(ii)2010 (�दसम्बर 2010, 

माचर् 2017)
(i)                                  (iii) 
जून 2014
(ii)                                 (रद्द 
कर �दया गया)
(iii)                               (iv) 
नवम्बर 2016
14.06.2008 हां
11.09.2009 (अप्रैल 2014, 

नवम्बर 2017)
27.08.2013
01.08.2016

कंपू 27.10.2015
कोठ�, ग्वा�लयर 
(झांसी)

 (कोई बोल� प्राप्त नह�ं हुई)

अगस्त 16
(i) 12.02.2010
कोई बोल� प्राप्त नह�ं इुई
(ii) 01.02.2011 
उच्चतम बोल�
` 55.52 करोड़ प्राप्त �कये 
गये परन्त ुअस्वीकृत
(iii) 31.01.2017
कोई बोल� प्राप्त नह�ं इुई

हां
(अगस्त 2009)

7 दमरे 
(�सकंदराबाद)

मौला अल� 
फ्लाईओवर के 
पास, तेलंगाना

88962.005 हां (नवम्बर 
2007)

-- नह�ं भू�म उपयोग हेत ुरेलव ेके �नणर्य म� 
प�रवतर्न तथा ओपन स्पेस आर�ण 
(ओएसआर) खडं को अ�ंतम रूप न देने 
के कारण प�रयोजना म� �वलंब हुआ।

8 दरे (चने्नई) कक्कापालम, 
पड़ी (च�नई)

21003.18 हां (जनवर� 
2008)

-- नह�ं ओएसआर मुदे्द को देखते हुए �न�वदा के 
दौरान कोई प्रस्ताव नह�ं �मला िजसका 
समाधान अब तक नह�ं �कया जा सका 
है।

9 दरे (सलेम) सलेम बाजार 
स्टेशन सलेम म� 
भूखडं (सलेम)

3318.422 हां (�दसम्बर 
2010)

15.03.2017 नह�ं दो भूखडं� क� बजाय केवल एक के 
�वकास करन ेके रेलव ेके �नणर्य के 
कारण परामशर्दाता को अपनी �रपोटर् 
संशो�धत करनी पड़ी। आरएलडीए ने 
भू�म के �वकास हेत ु�न�वदा प्र�क्रया म� 
भी �वलंब �कया।

अनुबंध स.ं 7.1 (पैरा स.ं 7.1)
आरएलडीए द्वारा वा�णिज्यक �वकास हेत ु�नधार्�रत साइट� तथा उनक� वतर्कान िस्थ�त दशार्ता �ववरण

क्र. 
स.ं

जोनल रेलव े
(�ड�वजन)

साइट का नाम भू�म के �वकास हेतु �न�वदा 
क� िस्थ�त

परामशर् दाता 
�नयुक्त �कया 
गया था

वतर्मान िस्थ�त

दोन� मामल� म� आरएलडीए ने एलओए 
�नरस्त कर �दया क्य��क दोन� पा�टर्य� 
ने पट्टा प्री�मयम क� पहल� �कस्त जमा 
नह�ं कराई थी।

2 पूतरे 
(वालटेयर)

डाबागाडर्न 
(आंबेडकर 
सकर् ल, 
�वशाखापटनम)

1999.1471

1 दमरे 
(�वजयवाड़ा)

�नयर रेलव े
हॉिस्पटल 
(पूरनान्दम पेट) 
�वजयवाड़ा

1497.337 हां (नवम्बर 
2007)

हां (मई 2007)

�दसम्बर 2010 म� बोल� प्राप्त न होने के 
बाद, आरएलडीए ने परामशर्दता क� पुन: 
�नयुिक्त म� पांच वषर् का समय �लया।

4 उमरे (झांसी) 5989.348 हां (अगस्त 
2010)

नह�ं आरएलडीए ने परामशर्दाता क� �नयुिक्त 
म� काफ� समय �लया अक्टूबर 2015 
और अगस्त 2016 म� �वकास हेत ुकोई 
उपयुक्त प्रस्ताव नह�ं �मला था

3 उरे 
(�फरोजपुर)

कटरा 
(�फरोजपुर)

42775.272 �दसम्बर 10 नह�ंहां (माचर् 
2008, जनवर� 
2015)

आरएलडीन भू�म �वकास हेत ुउच्चतम 
प्रस्ताव को रद्द कर �दया। इसके बाद, 
कोई प्रस्ताव नह�ं �मला।

6 उमरे (झांसी) गोला का मं�दर, 
ग्वा�लयर

13216.64 जुलाई 08 भू�म को आरएलडीए द्वारा रेलव ेभूम�त 
के अन्याय संगत �व�नमय के कारण 
�वक�सत नह�ं �कया जा सका िजसके 
कारण

5 दमरे (नन्देद) पुरानी 
आईट�डीसी 
होटल का 
�हस्सा, 
औरंगाबाद

38971.23 हां (नवम्बर 
2007, 
�सतम्बर 
2013)

नह�ं

हां (अगसत 
2016)
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�ेत्र परामशर् दाता 
�नयुक्त �कया 
गया था

(वगर्मीटर म�) माह)

अनुबंध स.ं 7.1 (पैरा स.ं 7.1)
आरएलडीए द्वारा वा�णिज्यक �वकास हेत ु�नधार्�रत साइट� तथा उनक� वतर्कान िस्थ�त दशार्ता �ववरण

क्र. 
स.ं

जोनल रेलव े
(�ड�वजन)

साइट का नाम भू�म के �वकास हेतु �न�वदा 
क� िस्थ�त

परामशर् दाता 
�नयुक्त �कया 
गया था

वतर्मान िस्थ�त

10 दरे 
(�तरू�चराप
ल्ल�)

स्टेशन 
नागप�ट्टनम पर 
भूखडं 
(�तरु�चरापल्ल�)

1294.994 हां (�दसम्बर 
2010)

-- नह�ं भू�म उपयोग म� प�रवतर्न के मामले को 
उपयुक्त अ�धकार� के पास नह�ं भेजा 
गया िजसके कारण उक्त को अब तक 
अ�ंतम रूप नह�ं �दया जा सका था।

13 पूमरे 
(समस्तीपुर)

ऑन स्टेशन 
अपरोच रोड़, 
रक्सोल 
(समस्तीपुर)

22581.46 हां (नवम्बर 
2007)

07.07.2017 नह�ं रेलव ेतथा राज्य सरकार स ेपूणर् भू�म 
अ�भलेख प्राप्त करन ेम� �वलंब तथा 
कायर्कार� अ�धकार� स ेएनओसी प्राप्त 
करन ेम� �वलंब के कारण परामशर्दाता 
क� पुन: �नयुिक्त करनी पड़ी तथा भू�म 
के �वकास म� और अ�धक �वलंब हुआ।

16 उरे (�दल्ल�) अशोक �वहार 
नई �दल्ल� 
(�दल्ल�)

132494.08 हां (नवम्बर 
2007 और 
अगस्त 2016)

-- नह�ं रेलव ेने आवासीय �वकास हेत ु
अनुमोदन देने म� �वलंब �कया िजसके 
कारण परामशर्दाता दोबारा �नयुक्त 
�कया गया।

17 परे (राजकोट) पुराना स्टेशन 
�ेत्र जामनगर 
(राजकोट)

11088.39 हां (नवम्बर 
2007)

-- नह�ं

हां (माचर् 2016)

बदर्वान रोड 
�सल�गुड़ी 
(क�टहार)

भू�म ब्यौरे उपलब्ध करान ेतथा भू�म 
क� जांच म� �वलंब को परामशर्दाता क� 
�नयुिक्त म� �वलंब हुआ

12 दरे 
(�तरू�चराप
ल्ल�)

स्टेशन 
�वल्ल�पुरम  म� 
भूखडं 
(�तरु�चरापल्ल�)

7081.999 -- नह�ं भू�म ब्यौरे उपलब्ध करान ेम� �वलंब, 
भू�म क� जांच म� �वलंब तथा 
परामशर्दाता क� �नयुिक्त म� �वलंब के 
कारण भू�म के �वकास म� �वलंब हुआ 
था।

11 दरे 
(�तरू�चराप
ल्ल�)

स्टेशन 
पत्तुकोट�  म� 
भूखडं 

8012.776 -- नह�ं

हां (मई 2016)

परामशर्दाता ने जनवर� 2009 म� �रपोटर् 
प्रस्तुत क� परन्त ुकायर्कार� क� जा सक� 
क्य��क रेलव ेद्वारा गैर-ऋणग्रस्त भू�म 
उपलब्ध नह�ं कराई गई थी।

रेलव ेबोडर् ने भू�म के आवासीय �वकास 
हेत ुअनुमोदन म� �वलंब �कया िजससे 
परामशर्दाता क� �नयुिक्त म� �वलंब 
हुआ।

15 उपूसीरे 
(क�टहार)

11994.882 हां (जनवर� 
2008)

-- नह�ं परामशर्दाता ने जनवर� 2009 म� �रपोटर् 
प्रस्तुत क� परन्त ुकायर्कार� क� जा सक� 
क्य��क रेलव ेद्वारा गैर-ऋणग्रस्त भू�म 
उपलब्ध नह�ं कराई गई थी।

14 उमरे 
(इलाहाबाद)

�नराला नगर, 
कानपुर

264886.99 -- नह�ंहां (मई 2007)
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