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7.1 द��ण ए�शयाई �व� व�व�यालय (साउथ ए�शयन यूनीव�स&ट( – साऊ) 

द��ण ए�शयाई �व� व�व�यालय (साऊ) क� द��ण ए�शयाई �े,ीय सहयोग 

संघ (साक& ) के आठ सद3 य रा5 67 �वारा 3 थापना क� गई थी। साऊ ने 

अग3 त 2010 म< काय& करना �ार= भ ?कया। लेखापर(�ा ने पाया ?क पAरसर 

का 	नमा&ण, िजसे 2014 तक समाE त ?कए जाने क� योजना क� गई थी, 

भारF3 त भू�म के आवटंन, मुH दमेबाजी तथा सां�वJधक अनापिL तय7 म< 

�वल= ब के कारण पया&E त Mप से �वलि= बत था। एमईए को ?कराए के 

भुगतान म< �वल= ब के कारण `̀̀̀    1.97 करोड़ तक क� छूट को छोड़ना था। 

पAरयोजना म< �वल= ब ने `̀̀̀    2.66 करोड़ क� आवतR मा�सक ?कराया देयता को 

भी बढ़ाया है। 

7.1.1 �3 तावना 

नव� बर 2005 म� हुए तेरहव� द��ण ए�शयाई �े�ीय सहयोग संघ1 (साक$ ) 

�शखर स� मेलन म� भारत के )धानमं�ी न े द��ण ए�शयाई +व, व+व-यालय 

(साऊ) क/ 0 थापना का )0 ताव 3कया था। बाद म� अ)ैल 2007 म�, आठ देश; 

के बीच अतंर-सरकार> अनुबंध 3कया गया था िजसने अनुबंA 3कया 3क साऊ का 

मुB य पCरसर भारत म� ि0 थत होगा। द��ण ए�शयाई +व, व+व-यालय को बाद म� 

11 जनवर> 2009 को संसद -वारा ‘द��ण ए�शयाई +व, व+व-यालय अFधGनयम 

2008’ (साऊ अFधGनयम) को लागू करके 0 था+पत 3कया गया था। साऊ के 

)ाथ�मक उLे, य; म�, द��ण ए�शयाई राM N; के �मता Gनमा$ण के )Gत �श�ा 

)दान करने हेतु तथा �े�ीय शांGत एवं सुर�ा के )ोO साहन को सहयोग देने हेत ु

+व, व0 तर>य �श�ण सं0 थान का सजृन शा�मल है जो द��ण ए�शया के सभी 

देश; से )Gतभाशाल> तथा सबसे अQछे छा�; को एक साथ लाएगा। 

“साक$  �े�ीय केT U; को सहयोग का �सAांत” के अनुसार साऊ क/ 0 थापना क/ 

पूंजी लागत को मेज़बान देश अथा$त भारत सरकार -वारा वहन 3कया जाना है 

                                                 
1 साक$  द��ण ए�शया म� आठ राM N; का �े�ीय संगठन है। इसके सद0 य राY य; म� 

अफगाGन0 तान, बं[ लादेश, भूटान, भारत, नेपाल, मालद>व, पा3क0 तान तथा ]ीलंका शा�मल 

है।  

अUयाय VII : �वदेश मं,ालय 
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जब3क संचालन लागत को सद0 य राY य; -वारा सहभािजत 3कया जाएगा। 

त-नुसार, मं�ीम^ डल ने साऊ क/ 0 थापना हेतु यूएसडी 239.932 �म�लयन के 

अशंदान को 0 वीकृत 3कया िजसम� यूएसडी 1983 �म�लयन क/ पंूजी लागत तथा 

यूएसडी 41.93 �म�लयन क/ संचालन लागत शा�मल है। +वदेश मं�ालय 

(एमईए) ने जून 2017 तक पंूजी अशंदान के )Gत `325.25 करोड़4 क/ GनFधयां 

जार> क/ थी। 

द��ण ए�शयाई +व, व+व-यालय ने अग0 त 2010 से जवाहरलाल नेहd 

+व, व+व-यालय म� अ0 थायी पCरसर, िजसे इसने मुeत म� )ाf त 3कया था, से 

काय$ करना )ार� भ 3कया। बाद म�, अपया$f त 0 थान के कारण, साऊ को अकबर 

भवन, नई gदh ल> म� ले जाया गया (जुलाई 2011) जो नई gदh ल> नगर पCरषद 

(एनडीएमसी) से आठ )Gतशत क/ वा+ष$क व+ृA के साथ `1.68 करोड़ )Gत माह 

के 3कराए पर पkे पर �लया गया था। अ0 थायी 0 थान के 3कराये तथा 

अवसंरचना पर l यय को पंूजी अशंदान के भाग के dप म� भारत सरकार -वारा 

वहन 3कया गया है।  

साऊ एक शासी म^ डल -वारा शा�सत है िजसम� एक काय$कार> पCरषद, एक 

शै�mणक पCरषद तथा +वO त स�मGत सgहत )O येक सद0 य राY य से दो सद0 य 

तथा अn य�, साऊ शा�मल है। 

7.1.2 लेखापर(�ा �े, 

साऊ अFधGनयम क/ धारा 25 शासी म^ डल -वारा )ाFधकृत 3कसी भी l यिo त 

अथवा फम$ -वारा अपने लेखाओं क/ लेखापर>�ा का )ावधान करती है। शासी 

म^ डल -वारा तैयार साऊ Gनयमावल> )ावधान करती है 3क भारत सरकार -वारा 

+वO तपो+षत पंूजीगत l यय क/ मेजबान सरकार -वारा चयGनत अ�भकरण -वारा 

लेखापर>�ा क/ जाए। भारत सरकार ने फरवर> 2015 म� सीएजी के (कत$l य, 

शिo त एवं सेवा क/ शतq) अFधGनयम क/ धारा 20(।) के अतंग$त पंूजी अंशदान 

क/ लेखापर>�ा सीएजी को सrपी। 

                                                 
2 जून 2009 )च�लत `48.92 क/ +वGनमय दर पर `1,173.74 करोड़। 
3 जून 2009 म� )च�लत +वGनमय दर पर `968.62 करोड़।  
4 `193.39 करोड़ (यूएसडी 29.93 �म�लयन पूंजी लागत) साऊ को जार> 3कए तथा एमईए 

-वारा सीधे एनडीएमसी को अदा 3कया जून 2017 तक अकबर भवन का `131.86 करोड़ 

का 3कराया जो पूंजी अंशदान का भाग था।    
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साऊ क/ लेखापर>�ा यह पता लगाने के �लए क/ गई थी 3क o या 

+व, व+व-यालय क/ 0 थापना हेतु पूंजी अशंदान के dप म� जार> GनFधय; का साऊ 

-वारा लागू कोडल )ावधान; के अनुसार तथा �मतl ययी, द� एवं )भावी )कार 

से उपयोग 3कया गया था। 

लेखापर(�ा 	न5 कष& 

7.1.3 साऊ पAरसर हेतु भू�म 

अ)ैल 2008 म�, gदh ल> +वकास )ाFधकरण (डीडीए) ने एमईए को द��ण 

ए�शयाई +व, व+व-यालय के पCरसर के Gनमा$ण हेतु 100 एकड़ बाधा रgहत भू�म 

का आ, वासन gदया था। �सत� बर 2008 म�, `75.45 करोड़ क/ अनुमाGनत 

लागत पर 100 एकड़ भू�म क/ खर>द का एक )0 ताव एमईए -वारा 0 वीकृत 

3कया गया था। 100 एकड़ म� से, डीडीए ने एमईए को फरवर> 2010 म� 85.32 

एकड़ तथा अग0 त म� अT य 8.36 एकड़ सुपुद$ क/ जो कुल 93.68 एकड़ थे। 

एमईए ने, बदले म�, भू�म के शीष$क का पCरवत$न 3कए sबना साऊ को भू�म 

सुपुद$ �सत� बर 2011 म� क/। एमईए ने फरवर> 2010 म� 85.32 एकड़ भू�म 

हेतु डीडीए को `63.50 करोड़ जार> 3कए। 93.68 एकड़ भू�म हेतु डीडीए -वारा 

जनवर> 2012 म� ‘अनापिO त )माण प�’ (एनओसी) जार> 3कया गया था। 

तदनंतर, डीडीए ने मा0 टर f लान gदh ल> 2021 के अनुसार रोड चौड़ी करने हेत ु

2.72 एकड़ भू�म वापस ल> तथा नव� बर 2014 म� 90.96 एकड़ क/ शषे भू�म 

के �लए एक संशोFधत एनओसी जार> 3कया। 

लेखापर>�ा ने पाया 3क लगभग 46 )Gतशत भू�म अथा$त ्41.69 एकड़ वा0 तव 

म� Gनमा$ण हेतु उपलv ध नह>ं थी जैसा नीच ेv यौरा gदया गया है:-  

i. 18.59 एकड़ माप क/ भू�म भू-dपाO मक Cरज/वन के अतंग$त 

आती है जहॉ ं Cरज )बंधन बोड$ के साथ-साथ संघ सरकार तथा 

राM N>य राजधानी �े� gदh ल> सरकार दोन; के अ�भकरण; क/ 

0 वीकृGत के sबना कोई Gनमा$ण अनुमत नह>ं है। त{ य यह 3क 

भू�म Cरज/भू-dपाO मक Cरज के अतंग$त आती है, को वन +वभाग, 

gदh ल> सरकार -वारा अo तूबर 2013 म� साऊ को सूFचत 3कया 

गया था तथा बाद म� जनवर> 2015 म� सुGनि, चत 3कया गया 
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था। अo तूबर 2017 तक इस भू�म पर कोई Gनमा$ण )ार� भ 

करने हेतु कोई 0 वीकृGत )ाf त नह>ं क/ गई थी।  

ii. अo तूबर 2017 तक, साऊ पCरसर के �लए 23.10 एकड़ भू�म के 

12 T यायालयी मामले सव|Q च T यायालय/उQ च T यायालय म� 

लि� बत थे।  

भू�म पर बाधाएं Gनमा$ण काय$नीGत को दोबारा शुd करने तथा पCरयोजना के 

काया$T वयन म� l यापक +वल� ब का कारण बनी। छा�; के छा�ावास कुछ 

शै�mणक sबिh डगं; 0 वा0 { य केT U, सेवा 0 टाफ आवास, }/ड़ा केT U तथा शा+पगं 

पCरसर के Gनमा$ण को रोकना पड़ा था।  

एमईए ने बताया (नव� बर 2017) 3क भू�म से संबंFधत कुछ Cरट याFचकाएं 

भू�म क/ सुपुद$गी के प, चात दज$ क/ गई थीं तथा अGंतम Gनण$य )ती��त था।  

लेखापर>�ा ने पाया 3क यह सुGनि, चत करना एमईए पर Gनभ$र था 3क आबंgटत 

क/ जा रह> भू�म बाधा रgहत थी तथा अ�भ)ेत उLे, य हेतु उपलv ध थी। त{ य 

3क भू�म का एक भाग Cरज/भू-dपाO मक �े� के अतंग$त आता है, का पहले ह> 

2010 म� पता लगाया जाना चाgहए था जब भू�म का आबंटन 3कया गया था 

तथा GनFधयां जार> क/ गई थी। GनFधयां जार> करने से पहले सभी पया$वरणीय 

तथा वैधाGनक मामल; से मुo त भू�म को सुGनि, चत करने हेतु एमईए क/ ओर 

से डीडीए के साथ बातचीत करने म� उFचत सत$कता क/ Gनसंदेह कमी थी। 

7.1.4 लागत म< व�ृ[ 

+वO तीय शिo तय; का )O यायोजन Gनयमावल>, 1978, जैसा +वO त मं�ालय के 

काया$लय ~ापन gदनांक 27 मई 2016 के माn यम से संशोधन 3कया गया, के 

अनुसार, लागत अनुमान; म� 20 )Gतशत से अFधक 3कसी भी व+ृA को 

मं�ीम^ डल का 3फर से अनुमोदन अपे��त है। l यवसाय योजना मं�ीम^ डल 

-वारा अनुमोgदत यूएसडी 198.00 �म�लयन (`968.62 करोड़) क/ मूल 

अनुमाGनत लागत के )Gत यूएसडी 204.20 �म�लयन (` 998.95 करोड़) क/ 

संशोFधत अनुमाGनत लागत 3.403 �म�लयन वग$ फुट के कुल कवर �े� पर 

पCरसर के Gनमा$ण क/ अ�भकh पना करता है। )धान वा0 तुकार -वारा तैयार 

तथा सीपीडv h यूडी -वारा पुGन$र>��त +व0 ततृ पCरयोजना Cरपोट$ (डीपीआर) न े

मा0 टर f लान gदh ल> (2021) के अनुसार पा3क� ग हेतु भू�मगत �े� को जोड़ने, 

छा� गGत+वFध केT U के सजृन तथा संकाय +विh डगं म� सेवा हेतु उपयोFगता 
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0 थान को शा�मल करने के कारण 5.567 �म�लयन वग$ फुट तक कुल कवर 

�े� तथा यूएसडी 334 �म�लयन (` 1,656.64 करोड़) तक कुल अनमुाGनत 

लागत को बढ़ाया। इस )कार संशोFधत लागत अनुमान ` 688.02 करोड़ 

(यूएसडी 136 �म�लयन) अथा$त ् 71 )Gतशत तक बढ़े िजसे मं�ीमंडल का 

अनुमोदन अपे��त है जो अभी भी )ाf त 3कया जाना था (अo तूबर 2017)। 

7.1.5 साऊ पAरसर का 	नमा&ण 

साऊ l यवसाय योजना 2010-14 के अनुसार, +व, व+व-यालय पCरसर को 2014 

तक पूरा 3कया जाना था। पCरसर को Gनमा$ण पकेैज I के अतंग$त चारद>वार> के 

काय$ के साथ जून 2015 म� )ारं� भ हुआ। पैकेज II तथा III के अंतग$त 

+व�भT न शै�mणक sबिh डंग;, आवासीय v लॉक;, o लब तथा उपयोFगता sबिh डगं 

वाला काय$ }मश: gदस� बर 2018 तथा जनवर> 2020 तक Gनधा$Cरत समापन 

के साथ )गGत म� था। 

7.1.5.1 सां�वJधक 3 वीकृ	तयां �ाE त करने म< �वल= ब 

2010/2011 म� भू�म के अFध�हण के प, चात, मा0 टर f लान के �डजाईन, 0 थल 

योजना तैयार करन,े sबिh डगं के नo श े तथा सां+वFधक Gनकाय; से आव, यक 

0 वीकृGतयां )ाf त करने हेतु मई 2011 म� एक )धान वा0 तुकार (पीए) को 

Gनयुo त 3कया गया था। l यवसाय योजना के अनुसार, Gनमा$ण को 2011 

समािf त/2012 के शुd म� आर� भ करना )O या�शत था। तथा+प, साऊ ने केवल 

फरवर> 2012 से जनवर> 2016 तक क/ अवFध के दौरान +व�भT न अ�भकरण; 

अथा$त ् द��ण gदh ल> नगर Gनगम, gदh ल> शहर> कला आयोग, भारतीय 

+वमानन )ाFधकरण, gदh ल> )दषूण Gनयं�ण स�मGत, वन +वभाग तथा राM N>य 

0 मारक/य )ाFधकरण को आव, यक सां+वFधक 0 वीकृGतय; हेत ुआवेदन 3कया था। 

पCरणाम0 वdप, सां+वFधक 0 वीकृGतय; को Gनमा$ण क/ )0 ता+वत GतFथ के 

प, चात )ाf त 3कया गया था। लेखापर>�ा न े आगे पाया 3क पैकेज II क/ 

+व�शM ट sबिh डगं; क/ �ा�ग साऊ के पीए -वारा सां+वFधक 0 वीकृGत हेतु नगर 

)ाFधकरण को )0 तुतीकरण हेतु अपे��त वैधता के �लए जुलाई-अग0 त 2014 

के बीच )0 तुत क/ गई थी।  तथा+प, इन पर 11 मह>ने के बाद केवल जून 

2015 म� जाकर ह> ह0 ता�र 3कए गए थे।  

एमईए ने बताया (नव� बर 2017) 3क उT ह;ने सां+वFधक 0 वीकृGत के मामले को 

केT U तथा gदh ल> सरकार दोन; के उQ चतम 0 तर पर उठाया था तथा वह इस 
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+वचार म� थे 3क 0 वीकृGतयां कम से कम समय म� )ाf त हो जाएगी o य;3क यह 

भारत सरकार का अतंरा$M N>य )GतबAता थी परंतु ऐसा नह>ं हुआ।  

7.1.5.2 	नमा&ण काय& म< �वल= ब  

साऊ ने केवल बाधा रgहत भू�म पर ह> पCरसर के Gनमा$ण को )ारंभ करने का 

Gनण$य �लया (माच$ 2015)। पCरसर के Gनमा$ण को पैकेज I, पैकेज II, पैकेज III 

एवं पैकेज IV म� +वभािजत कर gदया गया था तथा Gन+वदाओं ता�लका सं. 1 म� 

gदए गए v यौर; के अनुसार सrपा गया था। 

ता�लका सं. 1: स\पी गई 	न�वदाओं का �ववरण 

(`̀̀̀     करोड़ म<) 

पैकेज सं.  �ववरण 	न�वदा 

लागत 

समापन क� 

वा3 त�वक/	नधा&Aरत 

	तJथ 

I चारद>वार>, 0 थल काया$लय हेतु पोटा$ केsबन 2.23 जनवर> 2016 म� 

समाf त  
II जीवन +व~ान, भ-ू+व~ान के संकाय, 3 

आवासीय v लॉक एव ं संकाय o लब तथा 

अGतFथ गहृ सgहत पांच sबिh डंग  

401.58  gदस� बर 2018  

 

III सात sबिh डगं� अथा$त ् )शासन, पु0 तकालय 

तथा द��ण ए�शयाई अn ययन सं0 थान क/ 

sबिh डगं, +वFध संकाय तथा मान+वक/, 

रसायन, भौGतक/, आईट> तथा गmणत संकाय, 

उपयोFगता sबिh डगं, बा�य +वकास तथा 

sबिh डगं )बंधन )णाल>  

588.40  जनवर> 2020 

IV छा�; का छा�ावास, शेष शै�mणक sबिh डगं�, 

0 वा0 { य केT U, सेवा 0 टाफ आवास, }/ड़ा 

केT U तथा साक$  हाट  

पैकेज भू�म के +ववाद वन तथा 

भू-dपाO मक Cरज के अंतग$त होने 

के कारण रोका हुआ है।  

जुलाई 2017 को समाf त साऊ पCरसर के पैकेज II तथा III के अतंग$त Gनमा$ण 

क/ पा��क Cरपोट$ ने काय$ क/ कमी को उजागर 3कया जो Gनयोिजत काय$ के  

)Gत 29.54 )Gतशत से 45.5 )Gतशत के बीच थी जैसा ता�लका सं. 2 म� दशा$या 

गया है:  

 

 

 



2018 क� �	तवेदन सं. 4 

83 

ता�लका सं. 2: काय& क� कमी 

(`̀̀̀ करोड़ म<) 

	नमा&ण चरण  कुल 	नमा&ण 

लागत 

	नयोिजत 

काय& 

वा3 तव म< 

?कया  गया 

काय& 

�	तशतता 

कमी5 

ए  बी सी डी ई 

पैकेज II 327.65* 146.35 79.80 45.5 

पैकेज III 579.10# 37.44 26.38 29.54 

*एक sबिh डगं (संकाय आवास) क/ लागत को छोड़कर िजसे +ववाद तथा ओए^ डएम Gनमा$ण काय$ के 

कारण ठेकेदार को अभी भी सुपुद$ नह> ंक/ गई है।   

# ओए^ डएम Gनमा$ण काय$ को छोड़कर। 

चू3ंक पCरयोजना पहले ह> +वलंsबत है इस�लए Gनमा$ण म� कमी से इसके 

समापन म� आगे ओर +वल� ब होना संभा+वत है। एमईए ने बताया (नव� बर 

2017) 3क कमी को कम करने हेतु )गGत समी�ा स�मGत -वारा 0 थल पर 

Gनय�मत मा�सक )गGत समी�ा क/ जा रह> है। 

7.1.6 अवसंरचना का �वकास 

पूंजी लागत म� )योगशालाओं क/ 0 थापना, उपकरण क/ खर>द, क� f यूटर 

हाड$वेयर/सॉeटवेयर  तथा फन�चर क/ लागत शा�मल है। साऊ ने कम कागजी 

काय$ के साथ )भावी )शासन को सरल बनाने तथा )शासGनक लागत को कम 

करने हेतु एक सॉeटवेयर अथा$त ्उप}म संसाधन योजना (ईआरपी) का )ापण 

3कया। ईआरपी )णाल> के काया$T वयन म� लाईस�स क/ खर>द एवं वा+ष$क 

तकनीक/ सहायता, ईआरपी का काया$T वयन, हाड$वेयर का )ापण तथा 

परामश�/समी�ा सेवा शा�मल थी। ईआरपी )णाल> क/ कुल लागत को  

` 7.01 करोड़ पर अनुमाGनत 3कया गया था। साऊ ने ईआरपी के काया$T वयन 

का अनुबंध मैसस$ आईबीएम को सrपा (अग0 त 2014) तथा )णाल> को 

�सत� बर 2015 तक चालू 3कया जाना )O या�शत था। लेखापर>�ा ने 

Gन� न�लmखत पाया:  

                                                 

5 (सी-डी)* 100/सी  
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i. लाईस�स क/ आपूGत $ का आदेश नव� बर 2013 म� ` 1.12 करोड़ क/ 

लागत पर मैसस$ ओरेकल को जार> 3कया गया था तथा लाईस�स क/ 

आपूGत $ �सत� बर 2014 म� क/ गई थी। तथा+प, ईआरपी )णाल> हेत ु

हाड$वेयर क/ आपूGत$ का `75.86 लाख का }य आदेश मैसस$ सन)ो 

इंgट�ेgटड क� यूGनकेशन स+व$सेस  �ल�मटेड को 11 माच$ 2015 अथा$त ्

साeटवेयर लाईस�स क/ आपूGत $ के छ: माह प, चात, तक आपूGत$ हेत ु

केवल जनवर> 2015 म� जाकर ह> जार> 3कया गया था। हाड$वेयर को 

वा0 तव म� अo तूबर 2015 म� 0 था+पत 3कया गया था। दो पर0 पर संबंधी 

)ापण; के बीच गैर-सम}मण से ईआरपी )णाल> के काया$T वयन म� 

+वल� ब हुआ। 

ii. ईआरपी के उLे, य; को )ाf त करने के �लए यह अGनवाय$ था 3क )णाल> 

क/ �मताओं का सभी मॉ�यूल; का उपयोग करके इM टतम )कार से 

उपयोग 3कया जाए। य-य+प ‘गो लाईव’ को माच$ 2016 म� घो+षत 3कया 

गया था 3फर भी मानव संसाधन (पैरोल, काय$ डाटा, अनुपि0 थGत, 

Gनयुिo त, पदोT नGत), +वO त (बजट>ंग, छा� sबिh डगं, शुh क समाधान, 

अF�म का Gनपटान), पCरसर (छा� पंजीकरण तथा छा�विृO त) तथा डाटा 

0 थानांतरण जैसे कुछ मॉ�यूल 3}याO मक आव, यकता के अनुdप काय$ 

नह>ं कर रहे थे। लेखापर>�ा ने पाया 3क काय$ का पय$वे�ण करने हेतु 

सम+प$त पूण$-का�लक काया$िT वत करने वाले दल के अभाव, ऑनसाईट 

सहायता एवं )�श�ण हेतु Gनरंतर अनुरोध, मामल; को सुलझाने म� 

सलाहकार क/ +वफलता तथा उपयुo त कौशल के sबना उपभोo ता 

0 वीकृGत जॉचं (यूएट>) 3कया जाना पाया। इसने ईआरपी के काया$T वयन 

म� उपयुo त योजना तथा मॉनीटCरगं क/ कमी को दशा$या। एमईए न े

बताया (नव� बर 2017) 3क उपभोo ताओं -वारा सामना क/ गई 

सम0 याओं का Gनपटान करने हेतु साऊ को समय सीमा क/ सहमGत म� 

काया$T वयनकता$ के साथ लगाया गया था। इसके अGतCरo त, सहमत 

समय सीमा के दौरान तथा इसके प, चात एक )भावी ‘मॉनीटCरगं 

3}या+वFध’ तथा एक ‘सम+प$त पूण$ का�लक दल’ को 0 था+पत 3कया 

जाएगा। 

iii. सामाT य +वO तीय Gनयम 159 अनुबंध करता है 3क अF�म भुगतान 

करते समय फम$ से ब�क गारंट> के dप म� पया$f त सुर�ण )ाf त 3कया 
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जाना चाgहए। ` 40.01 लाख का अF�म जून 2017 तक वैध समान 

रा�श को ब�क गारंट> के )Gत मैसस$ आईबीएम को अo तूबर 2015 म� 

जार> क/ गई थी। य-य+प ईआरपी )णाल> के काया$T वयन का काय$ को 

अभी भी पूरा नह>ं 3कया गया है 3फर भी ब�क गांरट> क/ वैधता समाf त 

हो गई थी। एमईए ने बताया (नव� बर 2017) 3क साऊ ने 

काया$T वयनकता$ को ब�क गारंट> को बढ़ाने हेतु 0 मरण कराया था परंतु 

काया$T वयनकता$ ने औपचाCरक dप से उO तर नह>ं gदया था। बीजी क/ 

Gनरंतर वैधता को सुGनि, चत करने हेतु समय पर कार$वाई करने म� 

+वफलता ने इसके मुB य उLे, य को +वफल 3कया तथा सं+वदा के उFचत 

GनM पादन को लागू करने म� साऊ क/ समथ$ता को कम 3कया। 

इस )कार लाईस�स के )ापण (�सत� बर 2014) तथा ` 5.09 करोड़ के l यय से 

तीन वष� से अFधक के l यतीत हो जाने के बावजूद भी ईआरपी )णाल> को 

अभी भी पूरा नह>ं 3कया गया है तथा वांGछत उLे, य; को )ाfत नह>ं 3कया जा 

सका था। 

7.1.7 ?कराए का पAरहाय& अ	तAरH त भुगतान  

अकबर भवन म� 3कराए के 0 थान हेतु 3कराया l यय अ)ैल 2017 तक ` 2.66 

करोड़ )Gत माह था। एनडीएमसी -वारा )0 तुत ईनवाईस म� मूल 3कराया तथा 

+वलि� बत भुगतान के मामले म� मूल 3कराए क/ पांच )Gतशत क/ दर पर 

अFधभार शा�मल है। यgद sबल को अGंतम GतFथ तक अदा 3कया जाता है तो 

अFधभार क/ पूण$ छूट तथा मूल 3कराए के दो )Gतशत क/ अGतCरo त छूट 

0 वीकाय$ है। 

लेखापर>�ा संवी�ा से पता चला 3क 13 मह>न; का 3कराया एमईए -वारा 

अGंतम GतFथ के प, चात ् अदा 3कया गया था तथा पCरणाम0 वdप 3कराए के 

भुगतान म� +वल� ब के कारण इसे ` 1.97 करोड़ क/ सीमा तक छूट को छोड़ना 

था।  

एमईए ने बताया (नव� बर 2017) 3क भुगतान GनFधय; क/ अनुपलv धता के 

कारण +वलि� बत था o य;3क इसका साऊ के पंूजी अशंदान हेतु उपयोग 3कया 

गया था। एमईए न ेयह भी बताया 3क उसने एनडीएमसी को 3कराया भुगतान 

पर अFधभार/v याज क/ छूट हेतु अनुरोध 3कया था।  
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उO तर 0 वीकाय$ नह>ं है o य;3क 3कराया भुगतान क/ देयता एक ~ात आवत� 

l यय था तथा सामGयक भुगतान को सुGनि, चत करने हेतु इस उLे, य के �लए 

GनFधय; को +वशषे )कार से FचिT �त 3कया जाना चाgहए था। 

7.1.8 	न5 कष& 

इस )कार, साऊ के पCरसर का Gनमा$ण िजसे )ार� भ म� 2014 तक समाf त 

3कया जाना Gनधा$Cरत था, म� )ाथ�मक dप से बाधा मुo त भू�म के आबंटन को 

सुGनि, चत करने म� एमईए तथा डीडीए दोनो क/ +वफलता के कारण ल� बा 

+वल� ब हुआ। डीडीए -वारा आबंgटत लगभग 46 )Gतशत भू�म वन,  

भू-dपाT तक Cरज तथा +ववाद के अतंग$त होने के कारण वा0 तव म� Gनमा$ण हेतु 

उपलv ध नह>ं थी। इसम� आगे सां+वFधक 0 वीकृGत )ाf त करने म� +वल� ब था 

िजसने वा0 त+वक Gनमा$ण को )ार� भ करने म� +वलि� बत 3कया। पCरयोजना म� 

+वल� ब म� अ0 थायी पCरसर sबिh डगं के 3कराए के कारण `2.66 करोड़ )Gत 

माह का आवती पCरहाय$ l यय शा�मल था। इसके अGतCरo त, एमईए को 3कराए 

के भुगतान म� +वल� ब के कारण कुल `1.97 करोड़ क/ छूट को छोड़ना था 

िजसने पCरयोजना क/ कुल लागत को बढ़ाया। 

7.2 �मशन/पो3ट7 म< �दान क� गई कांसुलर सेवाओं म< राज3व क� हा	न 

�वदेश मं,ालय �वारा समय-समय पर जार( 	नदbश7 और dदशा	नदbश7 के 

अनुसार, �वदेश7 म< भारतीय �मशन7 और पो3ट7 �वारा वीजा और कांसुलर 

सेवाएं �दान क� जाती हe। चीन, बहर(न, दबुई, �शकागो, बन& और कैनबरा म< 

कमीशन शुfक, गलत �व	नमय दर7 को अपनाने और �ेषण म< देर( से �मशन7/ 

पो3ट7 म< इन 	नदbश7 का पालन न करने के पAरणाम3वMप वीजा के मामले म< 

तथा `̀̀̀76.54 करोड़ का कांसुलर शुfक के राज3व क� हा	न हुई।  

भारतीय �मशन तथा पो0ट +वदेशी नागCरक; और +वदेशी भारतीय; को अपन े

कांसुलर +वगं; के माnयम से +वदेश; म� पासपोट$, वीजा और अTय कांसुलर सेवाए ं

)दान करता है। इस संबंध म� नीGतय;, Gनयम;, +वGनयम; और )3}याओं को 

+वदेश मं�ालय (एमईए) -वारा तैयार 3कया जाता है। मं�ालय क/ )ािfतय; म� 

मुBय dप से भारत म� �े�ीय पासपोट$ काया$लय;/पासपोट$ काया$लय; -वारा )ाfत 

पासपोट$ शुhक और +वदेश; म� �मशन; और पद; -वारा )भाCरत वीजा और 

कांसुलर शुhक शा�मल ह�।  
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�मशन;/पो0ट; के कांसुलर +वगं; के Cरकॉड$ क/ जांच से पता चला 3क +वदेश 

मं�ालय क/ Gनदqश; का पालन नह>ं 3कया गया, िजसके पCरणाम0वdप ` 76.54 

करोड़ क/ हाGन हुई।   

ए) चीन म< भारतीय �मशन एवं पो3ट7 �वारा hयापार वीजा शुfक के कम 

संFहण के कारण राज3व क� हा	न  

1 जुलाई 2008 से )भावी, जून 2008 के एमईए के Gनदqश; के अनुसार, 

lयापार वीजा को एक वष$6 क/ Tयूनतम वैधता अवFध के �लए जार> 3कया 

जाना था। एक वष$ के चीन पर लागू होने वाले lयापार वीजा क/ दर यूएसडी 

120 थी।  

भारत के Gनयं�क एवं महालेखापर>�क के 2012-13 के )Gतवेदन सं.13 म� 25 

�मशन; एवं पो0ट; -वारा एक वष$ क/ अवFध से कम के lयापार वीजाओं को 

जार> करने पर `36.85 करोड़  तक क/ रा�श के वीजा शुhक क/ कम वसूल> 

उजागर क/ गई थी। चीन म� भारतीय �मशन; और पो0ट; -वारा जार> lयापार 

वीजा के �लए वीजा शुhक का कम उद�हण 2,854 मामल; म� ` 55.23 लाख 

था। 

उपरोoत Cरपोट$ पर अपने कार$वाई gटfपणी (एट>एन) म� एमईए ने बताया 

(अoतूबर 2013) 3क lयापार वीजा शुhक पर Gनदqश; को +वदेश के सभी 

�मशन;/पो0ट; म� फरवर> 2013 म� दोहराया गया था। इन Gनदqश; को +वशषे dप 

से 0पMट 3कया गया था 3क चू3ंक lयापार वीजा एक वष$ से कम अवFध के �लए 

लागू दर पर वीज़ा शुhक )भाCरत 3कया जाएगा। यह भी सूचना द> गई थी 3क 

�मशन;/पो0ट; ने तब से lयापार वीज़ाओं के �लए Gनधा$Cरत वीज़ा शुhक )भाCरत 

करना शुd कर gदया है। तOप,चात ्अoतूबर 2015 म�, एमईए. ने दोहराया 3क 

वीजा शुhक क/ गणना के उLे,य हेतु यूनाइटेड 3कंगडम और ]ीलंका के 

नागCरक; को छोड़कर एक वष$ से कम क/ सीमा वाले वीज़ा क/ वैधता होने पर 

भी एक वष$ के lयापार वीज़ा के �लए शुhक )भाCरत 3कया जाएगा। 

�मशन/पो0ट को वीजा शुh क क/ समी�ा करने को भी Gनदqश gदए गए थे जहॉ ं

पर वीज़ा शुhक गलती से गणना हो गई हो ता3क इस लेखे पर अGतCरoत 

लेखापर>�ा आपिOतयां न हो।  

                                                 
6 हालां3क gदनांक 23 जून 2003 के एमओयू के अनुसार चीन के �लए छः माह क/ वैधता 

हेतु +व�भTन )वेश lयापार वीज़ा जार> 3कया जा सकता है।  
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ईआई बेिजंग, सीजीआई गुवांगज़ु और सीजीआई शांघाई क/ लेखापर>�ा के 

दौरान यह पाया गया था 3क इन �मशन;/पो0ट; ने यूएसडी 120 के बराबर 

आरएमबी 1011 जो3क एक वष$ क/ अवFध के �लए वैध lयापार वीज़ाओं के 

�लए )भाCरत शुhक था, क/ बजाय छः माह क/ वैधता के lयापार वीज़ाओं के 

�लए यूएसडी 80 के बराबर आरएमबी 680 क/ कम दर पर वीज़ा शुhक 

एकs�त कर रहे थे। जैसा नीच ेता�लका सं. 3 म� ता�लकाबA 3कया गया है: 

ता�लका सं. 3: कम दर पर एकj,त वीजा शुf क का �ववरण 

चीन म< 

भारतीय 

�मशन/पो3ट 

लेखापर(�ा म< 

शा�मल क� गई 

अवJध 

मामल7 क� 

संkया 

शा�मल क� गई अवJध 

का औसत आरओई 

आईएनआर के बराबर 1 

आरएमबी 

hयापार वीज़ा 

शुfक का कम 

उदFहण   

(`̀̀̀    करोड़ म<) 

ए बी सी डी ई =सी*डी*331 

ईओआई 

बीिजंग 

अ)ैल 2013 से 

माच$ 2017 तक  

83,912 10.0341 27.87 

सीजीआई 

शांघाई 

नव�बर 2015 से 

माच$ 2017 तक  

33,118 10.14386 11.12 

सीजीआई 

गुवांगज़ु 

अ)ैल 2013 से 

माच$ 2017 तक  

95,735 10.0341 31.80 

कुल  2,12,765  70.79 

भारतीय दतूावास बीिजंग ने बताया (जून 2017) 3क उTह;ने माच$ 2017 म� 

एमईए के Gनदqश; के आधार पर 1 अ)ैल 2017 से )भावी वीज़ा क/ सभी 

]ेmणय; के �लए वीज़ा शुhक संरचना को संशोFधत 3कया था। तदनुसार,  

1 अ)ैल 2017 से एक वष$ अवFध के �लए Gनधा$Cरत lयापार शुhक )भाCरत 

3कया जा रहा है। �मशन ने चीनी नागCरक; के �लए एक वष$ के lयापार वीज़ा 

के �लए लागू वीज़ा शुhक को काया$िTवत करने म� +वलंब िजTह� अFधकतम छः 

माह क/ वैधता वाले lयापार वीज़ा )दान 3कए जाने है से संबंFधत एमईए से 

0पMट>करण न )ाfत होने को +वलंब का कारण बताया था।  

एमईए ने बताया (अग0त 2017) 3क उनके जून 2008 के Gनदqश; म� 0पMट 

dप से बताया गया था 3क lयापार वीज़ाओं के �लए Tयूनतम एक वष$ क/ 

वैधता का खडं उन देश; के �लए वैध नह>ं है िजनके �लए वीज़ा Gनयम पु0तक 

म� +व�शMट )ावधान 3कए गए ह�। चीनी नागCरक; के मामले म� छः माह 

अFधकतम वैधता वाले lयापार वीज़ा )दान करने के �लए वीज़ा Gनयम पु0तक 

म� एक +वशषे )ावधान था। इस�लए, वीज़ा क/ वैधता से अलग एक वष$ तक के 
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lयापार वीज़ा के �लए लागू दर पर lयापार वीज़ा शुhक )भाCरत करना चीनी 

नागCरक; पर लागू नह>ं होता है। 

एमईए का उOतर तक$ संगत नह>ं है oय;3क यह अoतूबर 2015 म� जार> अपने 

Gनदqश; के साथ अoतूबर 2013 म� लोक लेखा स�मGत के सम� )0तुत अपन े

कार$वाई gटfपणी के +वपर>त है। इसके अGतCरoत, एमईए -वारा संदभ$ gदए गए 

वीज़ा Gनयम पु0 तक केवल चीनी नागCरक; को lयापार वीज़ा )दान करने के 

�लए अवFध और शत� का उhलेख करता है और ऐसे वीज़ा के �लए )भा+वत 

3कए जाने वाले शुhक के संदभ$ म� कुछ नह>ं कहा गया है। यह त{य 3क चीनी 

नागCरक; को जार> 3कए जाने वाले lयापार वीज़ा क/ अवFध से संबंFधत वीज़ा 

Gनयमपु0तक के )ावधान; का )भाव )भाCरत 3कए जाने वाले शुhक पर नह>ं 

पड़ता था, यह इस त{य से भी 0पMट है 3क एमईए ने अ)ैल 2017 से युिoत 

संगत वीज़ा शुhक संरचना क/ शुdआत क/ थी िजसम� छः माह के वीज़ा शुhक 

0लैब को समाfत कर gदया गया है और चीन म� �मशन/पो0ट अब एक वष$ क/ 

अवFध के �लए Gनधा$Cरत वीज़ा शुhक )भाCरत कर रहे ह�।  

इस )कार, चीन म� �मशन/पो0ट एमईए -वारा पीएसी को gदए आ,वासन और 

सभी �मशन/पो0ट को मं�ालय के Gनदqश; के बावजूद चीनी नागCरक; को जार> 

lयापार वीज़ा पर शुhक का कम उद�हण करत ेरहे थे। �मशन और वाmणYय 

दतूावास; म� नमूना जांच क/ गई अवFध के दौरान कम उद�हण के कारण 

` 70.79 करोड़ क/ राज0व हाGन हुई थी। 

बी) बहर(न म< भारतीय दतूावास तथा भारतीय महाकांसुलावास, दबुई �वारा 

 पासपोट& 	नयम पु3 तक का अनुपालन न करने के कारण राज3व क� 

 हा	न  

पासपोट$ Gनयम पु0 तक, 2010 अनुबंध करता है 3क पासपोट� को अGंतम वैधता 

क/ समािf त, वीजा पMृ ठ; के भरने, पासपोट$ क/ �Gत/हाGन, लघु वैधता पासपोट$ 

(एसवीपी) क/ समािf त तथा +ववरण; म� पCरवत$न पर दोबारा जार> 3कया जाता 

है। पासपोट$ को दोबारा जार> करने म� नई पुि0 तका जार> करना शा�मल है। वह 

आगे अनुबंध करता है 3क एसवीपी के मामले म� एक नया पासपोट$ जार> 3कया 

जाना आपे��त है o य;3क ह0 त�लmखत/मुgUत अनुमोदन से एसवीपी का 

नवीकरण अतंरा$M N>य नागCरक उ�डयन संगठन (आईसीएओ) -वारा अनुमत नह>ं 

है।  
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एमईए ने राजप� अFधसूचना gदनांक 28 �सत� बर 2012 के माn यम से 

पासपोट$ तथा संबंFधत सेवाओं जैसे 3क पासपोट$ जार> करना, पुन: जार> करना 

अथवा बदलना, पहचान )माणप� अथवा पु�लस 0 वीकृGत )माणप� जार> करने 

हेतु 01 अo तूबर 2012 से शुh क; को संशोFधत 3कया। इसके प, चात मं�ालय न े

0 पM ट 3कया (अo तूबर 2012) 3क शुh क को +वGनमय क/ सरकार> दर अथवा 

वाmणिY यक/ब�क +वGनमय दर जो 3क सरकार के �लए लाभकार> हो, को 

अपनाकर 0 थानीय मुUा म� Gनधा$Cरत 3कया जाए। 

लेखापर>�ा ने पाया 3क उपयु$o त आदेश; के अनुपालन म� भारतीय दतूावास, 

बहर>न (ईआई बहर>न) तथा भारत का महाकांसुलावास, दबुई (सीजीआई दबुई) 

ने 0 थानीय मुUा म� दर; का संशोधन 3कया। तथा+प, उT ह;ने मौजूदा पासपोट$ को 

नई पासपोट$ पुि0 तका के साथ बदले sबना उसी म� l यिo तगत +ववरण; म� 

पCरवत$न; को अनुमोgदत 3कया तथा उपयु$o त आदेश; के उh लंघन म� यूएसडी 

25 क/ दर अथा$त ्+व+वध सेवाओं हेत ुGनधा$Cरत दर, के बराबर 0 थानीय मुUा म� 

शुh क )भाCरत 3कया। 

इसके अGतCरo त, भारतीय दतूावास, बहर>न ने अo तूबर 2012 से जून 2015 

तक क/ अवFध के दौरान 4,744 मामल; म� मौजूदा पासपोट$ म� अनुमोदन 

करने, l यिo तगत +ववरण; म� पCरवत$न;, लघु वैधता पासपोट$ के नवीकरण हेतु 

बहर>नी द>नार (बी डी) 28.300 (यूएसडी 75 के बराबर) के बजाय बी डी 9.5 

(यूएसडी 25 के बराबर) क/ दर पर शुh क )भाCरत 3कया। इसका पCरणाम कुल 

बी डी 89,187.20 (` 1.41 करोड़) के राज0 व क/ हाGन म� हुआ। इसी )कार, 

सीजीआई दबुई ने अ)ैल 2013 से �सत� बर 2014 क/ अवFध के दौरान 2,533 

मामल; म� संयुo त अरब अमीरात gदरहम (एईडी) 285 (यूएसडी 75 के बराबर), 

l यिo तगत +ववरण; म� पCरवत$न हेतु पासपोट$ बदलने के �लए लागू दर, का 

शुh क )भाCरत करने के बजाए एईडी 95 (यूएसडी 25 के बराबर) का शुh क 

)भाCरत 3कया। इसके पCरणाम0 वdप कुल एईडी- 481270 (` 79 लाख) के 

राज0 व क/ हाGन हुई। 

मं�ालय ने 0 वीकार 3कया (अo तूबर 2017) 3क ईआई बहर>न तथा सीजीआई 

दबुई -वारा अपनाई गई )3}या मं�ालय के अनुदेश; के अनुसार नह>ं थी तथा 

उनके -वारा अपनाई गई )3}या का पCरणाम राज0 व क/ हाGन म� हुआ। 
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इस )कार, �मशन तथा पो0 ट -वारा संशोFधत शुh क संरचना के अतंग$त 

पासपोट$ म� l यिo तगत +ववाद; म� पCरवत$न; हेतु गलत वग�करण के 

पCरणाम0 वdप ` 2.20 करोड़7 के राज0 व का कम सं�हण हुआ। 

सी) भारत के वाpणqय दतूावास, �शकागो म< दो वषr से अJधक सेवा �दाता 

 �वारा कांसुलर और भारतीय सामुदा	यक कf याण 	नJध 

 (आईसीडsfयूएफ) शुfक का �ेषण न होना  

केTU>य सरकार> लेखा ()ािfत एवं भुगतान) Gनयमावल>, 1983 के अनुसार 

राज0व; के कारण सरकार> अFधकाCरय; -वारा )ाfत या )0ततु सारा धन sबना 

3कसी +वलंब के सरकार> लेखे म� समावेश हेतु माTयता )ाfत ब�क म� संपणू$ म� 

भुगतान करना होगा। सरकार> धन पर Gनगरानी के �लए िज�मेदार अFधकार> 

-वारा )Oयेक माह +वभागीय आंकड़; का ब�क के खाते के साथ �मलान होगा।  

वीज़ा, ओसीआई8 और पीआईओ9 काड$ को जार> करने और अटलांटा, �शकागो, 

हू0टन, Tयूयॉक$  और सेन �ां�स0को म� उनके पांच ईआई म� भारतीय नागCरकता 

)माणप� के Oयाग/अ�यप$ण से संबंFधत सेवाओं के आउटसो�स�ग के �लए सेवा 

)दाता (एसपी) और भारतीय दतूावास (ईआई) तथा वा�शगंटन के बीच अनुबंध 

हुआ था। अनुबंध के अनुसार, एसपी -वारा दतूावास/वाmणYय दतूावास क/ ओर 

से )ाfत शुhक के भुगतान को उसी gदन या +वलंsबत )ािfतय; के मामले म� 

अगले काय$/ब�3कंग gदवस को दतूावास/वाmणYय दतूावास के खात; म� जमा 

करवाई जानी थी। पूव|oत खडं ने यह भी )दान 3कया 3क एसपी क/ तरह से 

                                                 
7  
पो3 ट का 

नाम 

मुuा अदा 

?कया 

गया 

शुf क 

देय शुf क कम 

वसू
ल( 

�व	नमय 

दर 

`̀̀̀ म< कम 

वसूल( 

मामल7 

क� सं. 

रा�श (`̀̀̀) 

      (5x6)   (7x8 )  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

ईआई 

बह

र>न 

बीडी 9.50  28.30 18.80  158.028  2970.9264  4744  1,40,94,074.84  

सीजीआई 

दबुई  

एईडी 95.00 285.00  190.00  16.39  3114.1  2533 78,88,015.30  

कुल        2,19,82,090.14  

 
8 भारत क/ +वदेशी नागCरकता 
9 भारतीय मूल के lयिoत 
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Gनधा$Cरत समय के भीतर दतूावास/वाmणYय दतूावास के खाते म� धन जमा करन े

म� +वलंब के कारण )Gत काय$/बै3कंग gदवस को 0.5 )Gतशत का जुमा$ना 

आव,यक होगा। इसके अलावा, एसपी से अपे��त है 3क वह समय-समय पर 

Gनधा$Cरत dप से दतूावास/वाmणYय दतूावास को )ाfत, कार$वाई कृत और भेजे 

गए आवेदन; क/ दैGनक, मा�सक और/या कोई अTय Cरपोट$ )दान कर� और 

�मशन/पो0ट -वारा Gनण$य �लए जाने वाले अतंराल; पर भेजी गयी रा�श का 

�मलान कर�। मानक )3}या के अनुसार, एसपी भेजे गए राज0व सgहत 

�मशन/वाmणYय दतूावास; को )ाfत और )0तुत 3कए गए आवेदन प�; क/ 

दैGनक Cरपोटq भेजता है।  

भारतीय कांसुलावास, �शकागो (पो0ट) के अ�भलेख; क/ नमूना जांच से पता 

चला 3क अoतूबर 2013 से पो0ट के लेखाओं का ब�क अ�भलेख; के साथ 

�मलान नह>ं 3कया गया था। अoतूबर-नव�बर 2015 म� अनुवत� लेखापर>�ा के 

दौरान यह पाया गया था 3क पो0ट क/ रोकड़ बह> के अनुसार शषे और ब�क 

अ�भलेख; म� gदए गए शषे के बीच यूएसडी 1,30,401.4910 का अ0पMट>कृत 

अतंर था। अतंर के �लए कारण का पता लगाकर लेखाओं का �मलान करने के 

�लए पो0ट -वारा 3कसी कार$वाई क/ शुdआत नह>ं क/ गई थी जब3क यह अतंर 

अoतूबर 2014 से मौजूद था। तदनुसार, 0थानीय लेखापर>�ा Cरपोट$ म� मुLा 

उठाते हुए पो0ट को लेखाओं का �मलान और अतंर के �लए कारण; का पता 

लगाने क/ सलाह द> गई थी (gदस� बर 2015)।  

�सत�बर 2016 म� पो0ट क/ लेखापर>�ा के दौरान यह पाया गया था 3क पो0ट 

ने पहचान क/ 3क 25 जनवर> 2014 को एसपी -वारा एकs�त वाmणYय 

दतूावास शुhक से संबंFधत यूएसडी 42,951 क/ रा�श अनजाने म� भारतीय 

समुदाय कhयाण GनFध (आईसीडvhयूएफ) म� जमा करवा द> गई थी। बाद म�, 

पो0ट के अनुरोध (जुलाई 2016) पर, इस रा�श को आईसीडvhयूएफ से चांसर> 

खाते म� वापस अतंCरत कर gदया गया था। यूएसडी 89,320 और यूएसडी 

1,86911 क/ शषे रा�श मई 2014 और जुलाई 2014 के बीच एसपी -वारा 

एकs�त 3कया गया कांसुलर शुhक/आईसीडvhयूएफ शुhक था िजसे सरकार> 

                                                 
10 ` 65.18/यूएसडी का `84,99,569 @ आरओई 
11 28 मई 2014 और 4 जून 2014 को +व}ेता -वारा }मशः यूएसडी 42,300 और यूएसडी 

25,967 और जून 2014 के दौरान यूएसडी 16,680 कम जमा 3कए गए थे और यूएसडी 

4,373 जो जुलाई 2014 को कम जमा से संबंFधत थे।  
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खाते म� नह>ं भेजा गया था। यह पता लगने के प,चात ् पो0ट ने एसपी के 

सम� मामला उठाया (9 अग0त 2016) िजसने 10 अग0त 2016 को पो0ट 

को यूएसडी 91,189 क/ रा�श का भुगतान 3कया था।  

लेखापर>�ा ने पाया 3क यूएसडी 2,51,578 अथवा ` 1.71 करोड़ ()Gतgदन 0.5 

)Gतशत क/ दर पर) का जुमा$ना oय;3क अनुबंध क/ शत� के अनुसार उद�ाहय 

था उसे लगाया नह>ं गया था। लेखापर>�ा -वारा इंFगत 3कए जाने पर, पो0ट ने 

एसपी पर जुमा$ने के dप म� यूएसडी 2,51,578 क/ मांग उसके तुरंत भुगतान 

को सुGनि,चत करने के Gनदqश के साथ रखी थी (माच$ 2017)।  

एसपी ने बताया (27 माच$ 2017) 3क चू3ंक वाmणYय दतूावास को इतनी लंबी 

अवFध के �लए भुगतान न 3कए जाने का पता नह>ं चला था, यह संभावना नह>ं 

थी 3क एसपी ने ऐसी गलती क/ 0वयं पCरकhपना क/ होगी। उTह;ने आगे 

बताया 3क रा�शय; का यथासमय एसपी के खाते से भुगतान 3कया था परंत ु

3कसी )कार से वाmणYय दतूावास के खाते म� }े�डट नह>ं हुआ था। उTह;न े

)ािfतय; का पुन$�मलान न करने और समय पर )ेषण न 3कए जाने का पता 

लगाने म� +वफलता के �लए पो0ट को दोषी ठहराया था।  

त{य 3क पो0ट ने ल�ब ेसमय के �लए भुगतान न 3कए जाने को इंFगत नह>ं 

3कया गया था, तक$ संगत नह>ं है oय;3क अनुबधं शुhक के शी� और संपूण$ 

)ेषण के �लए दाGयOव एसपी पर डालता था और उसके -वारा एकs�त राज0व 

का )ेषण न 3कए जाने के �लए जुमा$ने का अनुबंध करता है। इसके अGतCरoत, 

अनुबंध क/ शत� के अनुसार, आवFधक अतंराल; पर )ेषण; का पुन$�मलान करना 

एसपी का दाGयOव था। एसपी -वारा दावा 3क उनके ब�क खात; से भुगतान 3कए 

गए थे परंतु बं3कंग चनैल; म� अटक गए ह;गे और बाद म� उTह� वापस कर 

gदया जाना 3कसी भी )माण -वारा दशा$या नह>ं गया है और एसपी को इसका 

पता लगान ेऔर उसम� सुधार करने के �लए दोषमुoत नह>ं पाया जा सकता। 

पो0ट के ब�कक�म$य; ने भी पुिMट क/ (अग0त 2016) 3क उपरोoत रा�शय; के 

भुगतान के �लए कोई वायर Nां0फर नह>ं 3कया गया था। 

इस )कार, Gनधा$Cरत )3}या के अनुसार पो0ट और ब�क अ�भलेख; के बीच 

खात; के बीच यूएसडी 1,30,401.19 क/ बड़ी �भTनता के पुन$�मलान न 3कए 

जाना, पो0ट के भाग पर गंभीर आंतCरक Gनयं�ण +वफलता थी। इसके 

पCरणाम0वdप, अग0त 2016 तक पो0ट, सरकार> खात; म� एसपी -वारा )ेषण 
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न 3कए जा रहे यूएसडी 91,189 क/ रा�श के �लए मई 2014 और जुलाई 

2014 के बीच एकs�त वाmणिYयदतू संबंधी शुhक और आईसीडvhयूएफ शुhक 

के बारे म� अन�भ~ थे। पो0ट ने भी सुGनि,चत नह>ं 3कया 3क एसपी )ेषण के 

आवFधक पुन$�मलान को करने के अपने दाGयOव को पूरा करे िजसके 

पCरणाम0वdप शुhक का )ेषण न 3कए जाने के बारे म� पता नह>ं लगा था। 

इसके अGतCरoत, य-य+प एसपी +वलंsबत )ेषण के �लए अनुबंध क/ शत� म� 

जुमा$ने का भुगतान करने के �लए अनुबंध क/ शत� के अनुसार जुमा$ना भरने के 

�लए उOतरदायी है, िजसक/ वसूल> अभी भी एसपी से क/ जानी है। 

मामला जून 2017 म� मं�ालय को भेजा गया था; उनका उOतर )ती��त था 

(gदसंबर 2017)। 

डी) वीजा शुfक पर काया&vवयन मं,ालय के 	नदbश7 क� �वफलता के 

पAरणाम3 वMप भारतीय दतूावास, बन& म< शुfक का कम संFहण हुआ  

एमईए ने यूके नागCरक; के �लए वीजा शुh क को बढ़ाते हुए gदस� बर 2012 

म� आदेश जार> 3कए। इन आदेश; के अनुसार, यूके के �सवाए अT य देश; 

तथा यूरोजोन म� �मशन; तथा पो0 ट; को यूके नागCरक; हेतु वीजा शुh क का 

0 थानीय मुUा म� पCरवत$न करने के प, चात उद�हण 3कया जाना था जैसा 

यूएसडी म� Gनधा$Cरत 3कया गया है। जनवर> 2013 म� एमईए ने 0 पM ट 

3कया 3क यूएसडी म� Gनधा$Cरत यूके नागCरक; हेतु वीजा शुh क को उसी 

+वGनमय दर पर 0 थानीय मुUा म� पCरवGत$त 3कया जाएगा जैसा अT य 

नागCरक; के �लए वत$मान वीज़ा शुh क; को Gनधा$Cरत 3कए जाने हेत ु

अपनाया जाता है। यह भी अनुबंध 3कया गया था 3क यgद 0 थानीय मुUा 

का यूएसडी )Gत 10 )Gतशत या अFधक तक मूh य घटता है तो 0 थानीय 

मुUा म� वीज़ा शुh क का व+ृA क/ ओर संशोधन 3कया जाना चाgहए परंतु 

यgद 0 थानीय मुUा यूएसडी के )Gत बढ़ती है तो शुh क का कम करने हेत ु

संशोधन नह>ं 3कया जाना चाgहए। 

बाद म�, gदसंबर 2015 म�, एमईए ने यूके नागCरक; हेतु संशोFधत वीजा 

शुhक; के काया$Tवयन हेतु समे3कत अनुदेश जार> 3कए िजसे 4 जनवर> 

2016 से काया$िTवत 3कया जाना था। यूके के बाहर तथा यूरोजोन म� 

�मशन; तथा पो0ट; हेतु यूएसडी म� वीजा शुhक को 0थानीय मुUाओं म� 

पCरवGत$त करने के संबंध म� अनुदेश gदसंबर 2012 तथा जनवर> 2013 के 
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आदेश; के समान थे। यह )ावधान 3कया गया था 3क यूएसडी म� अदा 3कए 

गए वीजा शुhक का 0थानीय मुUा म� पCरवत$न मौजूदा काTसुल> )3}या के 

अनुसार होगा तथा उपयोग क/ गई +वGनमय दर वह> थी जैसी gदसंबर 

2012 म� Gनधा$Cरत क/ गई थी। 

भारतीय दतूावास, बन$ (�मशन) को यूरोजोन से बाहर ि0 थत होने से, यूके 

नागCरक; हेतु यूएसडी म� अदा 3कए गए बीजा शुh क को 0 थानीय मुUा 

अथा$त ्ि0 वस �� क (सीएचएफ) म� पCरवGत$त करना अपे��त था। लेखापर>�ा 

ने पाया 3क यूके नागCरक; हेतु वीजा शुh क के संशोधन के �लए gदस� बर 

2012 म� जार> आदेश; को काया$िT वत करत े हुए �मशन न े यूएसडी 

1=सीएचएफ 1.7625 क/ +वGनमय क/ दर का )योग 3कया जो वह 

+वGनमय दर थी िजस पर )च�लत वीजा शुh क संरचना 1 जुलाई 2008 से 

आधाCरत थी। तथा+प, gदस� बर 2015 म� जार> मं�ालय के अनुदेश; के 

अनुसार 04 जनवर> 2016 से )भावी यूके नागCरक; के संबंध म� वीज़ा 

शुh क का संशोधन करते समय �मशन ने यूएसडी 1: सीएचएफ 1.7625 क/ 

मौजूदा +वGनमय दर के 0 थान पर यूएसडी 1= सीएचएफ 0.99 क/ वत$मान 

सरकार> +वGनमय दर जो 2000 से sबना पCरवत$न के थी, पर यूएसडी का 

सीएचएफ म� पCरवत$न 3कया था। 14 माह से अFधक अथा$त ्जनवर> 2016-

माच$ 2017 तक के �लए यूके नागCरक; हेतु वीज़ा शुh क के संशोधन हेत ु

गलत +वGनमय दर को अपनाने के पCरणाम0 वdप सीएचएफ 140,754 

(`91.49 लाख) के वीज़ा शुh क का कम सं�हण हुआ।  

मं�ालय ने बताया (जुलाई 2017) 3क मं�ालय ने यह 0 वीकार 3कया था 3क 

यह एक अन�भ)ेत चकू थी िजसे मं�ालय के 0 पM ट>करण; क/ )ािf त के 

प, चात सुधारा गया था। उसने यह बताते हुए �मशन के +वGनमय क/ गलत 

दर के उपयोग को उFचत ठहराने क/ मांग क/ 3क सीएचएफ म� वीज़ा शुh क 

का Gनधा$Cरण करने हेतु Gनधा$Cरत +वGनमय दर के समय से सीएचएफ 

यूएसडी के )Gत 43 )Gतशत तक बढ़ा था। उसने यह भी बताया 3क माच$ 

2017 म� जार> अनुदेश; ने अब यूएसडी के कुछ दलुभ$ मुUाओं क/ बढ़ोतर> 

के प, चात +वGनमय दर के नीच ेक/ ओर संशोधन हेतु )ावधान 3कया है।  

त{य यह है 3क �मशन ने यूके नागCरक; हेत ु वीज़ा शुh क को Gनधा$Cरत 

करते समय गलत +वGनमय दर को अपनाया था।  
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इस )कार, मं�ालय के अनुदेश; के उh लंघन म� यूके नागCरक; हेतु वीज़ा 

शुh क के Gनधा$Cरण के �लए �मशन -वारा गलत +वGनमय दर को अपनाना 

कुल `91.49 लाख12 के वीज़ा शुh क के कम सं�हण का कारण बना। 

(ई) भारतीय उwचायोग केनबरा तथा भारत के महाकांसुलर, मेलबोन&, पथ& 

तथा �सडनी म< 3थानीय मूuा म< पासपोट& तथा अvय संबंJधत सेवाओ ं

हेतु 3थानीय शुfक के संशोधन म< �वल=ब के कारण राज3व क� हा	न 

+व�भTन देश; म� �मशन; तथा पो0टो -वारा सं�gहत 3कए जाने वाले पासपोट$ 

एवं अTय संबंFधत सेवाओं के शुhक को एमईए -वारा यूएस डालर (यूएसडी) या 

यूरो म� Gनधा$Cरत 3कया गया है।  

एमईए ने �सतंबर 2012 क/ राजप� अFधसूचना के माnयम से 01 अoतूबर 

2012 से लागू 3कए जाने वाले पासपोट$ तथा संबंFधत सेवाओं हेतु शुhक को 

संशोFधत 3कया। एमईए ने अoतूबर 2012 म� 0पMट 3कया 3क शुhक को 

+वGनयम क/ सरकार> दर अथवा वाmणिYयक/ब�क +वGनयम दर, जो भी सरकार 

को लाभकार> हो, को अपना कर 0थानीय मुUा म� Gनधा$Cरत 3कया जाए। इसके 

अGतCरoत, यgद 0थानीय मुUा यूएसडी के )Gत 10 )Gतशत अथवा अFधक तक 

कम होती है तो 0थानीय मुUा म� शुhक का संशोधन 3कया जाए।   

केनबरा ि0थत भारतीय उQचायोग (एचसीआई) आ0Nो�लया म� �सडनी, मेलबोन$ 

तथा पथ$ भारत के महावाmणYय दतूावास (सीएजीआई) हेतु 0थानीय मुUा म� 

काTसुल> शुhक को Gनधा$Cरत करता है। एचसीआई ने 1 यूएसडी= 0.9505 

आ0Nो�लयन डालर क/ +वGनयम दर को अपनाते हुए अoतूबर 2012 म� पासपोट$ 

तथा संबंFधत सेवाओं हेतु शुhक को Gनधा$Cरत 3कया िजसे 16 �सतंबर 2015 म� 

1 यूएसडी=1.44 एयूडी को लेते हुए संशोFधत 3कया गया था।  

आ0Nे�लया म� एचसीआई तथा सीएसजीआई ने नव�बर 2013 से �सतंबर 2015 

तक क/ अवFध के दौरान पासपोट$ तथा अTय संबंFधत सेवाओं हेतु शुhक; से 

` 119.0513 करोड़ सिृजत 3कया।  

                                                 
12 4 जनवर> 16 से 15 माच$ 2017 क/ अवFध के दौरान औसत +वGनमय दर 1 सीएचएफ = 

65 आईएनआर 

13 मेलबान$: ` 19.29 करोड़, �सडनी: ` 46.56 करोड़: केनबेरा: ` 36.22 करोड़ पथ$: ` 16.96 

करोड़ 
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लेखापर>�ा ने पाया 3क अoतूबर 2012 के प,चात 0थानीय मुUा म� लगातार 

Fगरावट14 आई तथा अग0त 2015 तक यह 30 )Gतशत से अFधक तक कम 

हुई। इस )कार, एमईए के अनुदेश; के अनुपालन म�, एचसीआई -वारा इस 

अवFध के दौरान )च�लत +वGनयम दर को अपनाते हुए पासपोट$ तथा संबFंधत 

सेवाओं हेतु शुhक को संशोFधत 3कया जाना चाgहए था। तथा+प, एचसीआई न े

)Oयेक अवसर, जब 0थानीय मुUा म� 10 )Gतशत से अFधक क/ Fगरावट आई 

थी, के 0थान पर �सतंबर 2015 म� केवल एक बार शुhक; का संशोधन 3कया। 

इसके पCरणाम0 वdप सीजीआई �सडनी के मामले म� अग0त 2013 से अग0त 

2015 तक क/ अवFध के दौरान पासपोट$ तथा संबंFधत सेवाओं हेतु शुhक के 

संबंध म� ` 93.47 लाख के राज0व क/ हाGन हुई। यgद आ0Nे�लया म� सभी 

�मशन;/पो0ट; के संबंध म� सभी काTसुल> सेवाओं पर )भाव को पCरक�लत 3कया 

जाए तो कुल हाGन काफ/ अFधक होगी।  

एमईए ने बताया (अoतबूर 2017) 3क �मशन को एयूडी क/ यूएसडी के )Gत 

10 )Gतशत से अFधक क/ Fगरावट होने पर शुhक को संशोFधत करना चाgहए 

था तथा इसके �लए �सतंबर 2015 तक )ती�ा करने क/ आव,यकता नह>ं थी। 

मं�ालय ने यह भी बताया 3क वह केTU>कृत मॉनीटCरगं तं� 0था+पत करने क/ 

संभाlयता का पता लगाने के अGतCरoत +वदेश म� सभी �मशन;/पो0टो को 

उपयुoत अनुदेश जार> करने पर +वचार कर रहा था िजससे 3क भ+वMय म� ऐसी 

सम0याओं से बचा जा सके।  

7.3 स=पिLत �बंधन म< लागत म< व�ृ[ तथा पAरहाय& hयय 

डिsलन, पोट& मोस&बी तथा वारसॉ ि3थत �मशन7 म< नवीनीकरण तथा 	नमा&ण 

कायr क� �ग	त म< अनुJचत �वल=ब के कारण अपया&Eत स=पिLत �बंधन तथा 

�सडनी म< �मशन �वारा �ाJधकरण के jबना तथा मं,ालय के 	नदbश7 के 

उfलंघन म< पyानामा करने का पAरणाम कुल `̀̀̀    12.61 करोड़ के पAरहाय& hयय 

के साथ-साथ ल=बी अवJधय7 तक `̀̀̀    45.16 करोड़ क� स=पिLत के hयथ& होन े

म< हुआ।  

लोक लेखा  स�मGत (पीएसी) ने एमईए -वारा स�पिOत )बंधन क/ जांच करते 

समय अपनी 75वीं Cरपोट$ (14वीं लोकसभा) म� अTय बात; के साथ-साथ 
                                                 
14 एमईए -वारा पCरकलनो के अनुसार अग0त 2013 म� 10 )Gतशत, जनवर> 2014 म� 20 

)Gतशत, अग0त 2015 म� 30 )Gतशत 
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�सफाCरश क/ थी 3क मं�ालय को अपने पCरयोजनाएं Gनयोजन तं� को सरल 

और कारगर बनाना चाgहए, Gनमा$णपूव$ गGत+वFधय; को शी� पूरा करना चाgहए 

तथा स�पिOतय; के पुन: +वकास म� +वल�ब से बचने हेतु उपयुoत )णाल>यां 

0था+पत करनी चाgहए। मं�ालय ने पीएसी को आ,वासन gदया था 3क वह 

स�पिOत )बंधन को सुधारने तथा Gनमा$ण पCरयोजनाओं पर काय$ को सरल एवं 

कारगर बनाने हेतु Gनरंतर )यOन करता है तथा वह मॉनीटCरगं को सुधारेगा 

तथा 0थानीय )3}याओं का nयानपूव$क पता लगाएगा िजससे 3क अFधक समय 

एवं लागत लगने से बचने तथा Tयूनतम करने हेतु पहले ह> कार$वाई क/ जा 

सके।  

तथा+प +व�भTन �मशन; तथा पो0टो क/ लेखापर>�ा ने �gूटपूण$ स�पिOत )बंधन 

के आवत� उदाहरण; को उजागर 3कया िजसके पCरणाम0 वdप चार 0थान; म� 

कुल ` 12.61 करोड़ के पCरहाय$ lयय के साथ-साथ दो 0थान; पर ` 45.16 

करोड़ क/ क/मत क/ स�पिOत के lयथ$ पड़ ेरहने अथवा गैर-उपयोग हुआ।  

ए) भारतीय दतूावास, डिsलन म< नवीनीकरण/�व3तार  

नव�बर 2008 म�, एमईए ने भारतीय दतूावास डिvलन (�मशन) हेतु काया$लय 

पCरसर के dप म� उपयोग हेत ुएक आवासीय �े� म� ` 32.66 करोड़ (यूरो 4.70 

�म�लयन) क/ लागत पर एक 144 वष$ पुरानी स�पिOत क/ खर>द को 0वीकृत 

3कया। चू3ंक स�पिOत केवल नवीनीकरण/+व0तार के प,चात ह> उपयोग करन े

यो[य होगी इस�लए स�पिOत क/ खर>द क/ 0वीकृGत क/ मांग करते समय इस 

उLे,य हेतु 2.93 �म�लयन यूरो का एक मोटा अनुमान )�े+पत 3कया गया था। 

�मशन ने 14 जनवर> 2009 को स�पिOत का अFधकार �लया तथा खर>द> गई 

स�पिOत के पुन: +वकास, नवीकरण तथा +व0तार हेतु एक परामश$दाता के साथ 

मई 2009 म� एक अनुबधं 3कया। अनुबंध म� Gनधा$Cरत समय सीमा के अनुसार, 

काय$ को सrपने हेतु अFधकतम 48 सfताह; क/ अ�भकhपना क/ गई थी तथा 

इसके प,चात ् वा0त+वक Gनमा$ण हेत ु अFधकतम 15 मह>ने अपे��त ह;गे। 

तथा+प इस पCरयोजना को स�पिOत क/ खर>द से आठ वष� के प,चात अभी भी 

Gन+वदा करने के चरण पर पहँुचना है।  



2018 क� �	तवेदन सं. 4 

99 

sबिhडगं क/ खर>द तथा इसके नवीनीकरण एवं +व0तार के अ�भलेख; क/ 

लेखापर>�ा जांच ने मामले को आगे बढ़ाने म� )शासGनक +वल�ब को उजागर 

3कया जो दोनो लागत तथा समय के अFधक लगने का कारण बना जैसा नीच े

gदया गया है: 

ए. आरेखण;/वैचाCरक योजना को अGंतम dप देना शहर> पCरषद से योजना 

अनुमGत )ाfत करन े क/ )3}या )ार�भ करने तथा मा�ा sबल 

(बीओoयू)/Gन+वदा द0तावेज तैयार करने हेतु आव,यक था। मं�ालय ने आरेखण; 

क/ 0वीकृत करने म� �मशन -वारा आरेखण; के )थम )0तुतीकरण क/ GतFथ से 

46 मह>न1े5 �लए थे। इस अवFध के दौरान, मं�ालय ने 0थान आव,यकताओ ं

तथा पCरयोजना �डजाईन के संबंध म� अGतCरoत इनपुटो तथा कई 0पMट>करण; 

क/ मांग क/। इसने �डजाईन/नoश; म� पCरवत$नो का बार-बार सुझाव gदया तथा 

मदृा जांच तथा �डजाईन क/ सरंचनाOमक �ढ़ता के )माणप� क/ आव,यकता 

को +वल�ब से उजागर 3कया। इसने आरेखणो को अGंतम dप देने तथा पCरषद 

से अपे��त अनुमGत )ाfत करने को म� +वलंब ने पCरयोजना के नवीनीकरण म� 

+वलंब 3कया।  

बी. इसी बीच, माच$ 2014 से एक नया 0थानीय कानून16 लागू हो गया 

िजसम� अि[न सुर�ा, अ�मता पहंुच, वाटर टेबल मॉनीटCरगं, �ाई ए^ड वेट शटे 

जांच तथा मैकेGनकल तथा +वघुत काय� से संबंFधत गGत+वFधय; को )ार�भ 

करने हेतु +वशषे~ता )ाfत अ�भकरण; को Gनयुoत करना अपे��त था। यघ+प 

नई आव,यकताए ंमाच$ 2014 म� लाग ूहुई 3फर भी अFधकांश +वशषे~ता )ाfत 

अ�भकरण; क/ Gनयुिoत केवल अoतूबर 2015 म� अथा$त ्लगभग 17 मह>न; के 

प,चात क/ गई थी। इस )कार, �मशन अGनवाय$ )माण प� जैसे 3क अि[न 

सुर�ा, अ�मता पहंुच आgद को केवल अग0त 2016 म� जाकर ह> )ाfत कर 

सका िजससे वह बीओo यू तथा Gन+वदा द0तावेज तैयार करन ेको )ार�भ करने 

म� समथ$ हुआ।  

सी. अ)ैल 2016, परामश$दाता ने काय$ हेतु जुलाई 2012 म� )दान 3कए गए 

2.89 �म�लयन यूरो के मूल लागत अनुमान के )Gत 3.98 �म�लयन यूरो का 

एक संशोFधत  लागत अनुमान )0तुत 3कया। 1.09 �म�लयन यूरो क/ 

                                                 
15 अग0त 2009 से जब आरेखण; को पहल> बार )0तुत 3कया गया था।  
16 sबिhडगं Gनयं�ण (संशोFधत) +वGनयम, 2014 
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अनुमाGनत लागत म� व+ृA का पया$fत भाग अथा$त ् 0.545 �म�लयन यूर;17 

(` 3.79 करोड़) +वल�ब को आरोपनीय था।  

डी. आरेखणो हेतु अGंतम 0वीकृGत क/ )ािfत के प,चात सलाहकार ने 

+व�भTन चरण; हेतु एक नई समय सीमा तैयार क/ थी। इस समय सीमा के 

अनुसार, बीओoयू +व�शMटताओं तथा Gन+वदा वेबसाईट अ�भTयास/साम�ी को 28 

अग0त 2017 तक अGंतम dप gदया जाना था परंतु �मशन ने सूFचत 3कया 

(अoतूबर 2017) 3क इन द0तावेज; पर चचा$ करने तथा अGंतम dप देने के 

�लए मं�ालय के एक दल को अभी भी डिvलन का दौरा करना बकाया था। इस 

)कार, नई समय सीमा के संबंध म� आठ सfताहो का +वल�ब पहले ह> अoतूबर 

2017 तक Gनधा$Cरत 3कया गया था। पCरयोजना क/ योजना अनुमGत केवल 

अoतूबर 2019 तक ह> वैध है तथा आगे के +वल�ब पCरयोजना क/ )ािfत को 

)Gतकूल dप से )भा+वत कर सकते थे।  

मं�ालय ने इन +वल�ब; को 0थानीय 0वीकृGतयां )ाfत करने क/ आव,यकताओं 

को आरो+पत 3कया (gदसंबर 2017)। यह उOतर तक$ सगंत नह>ं है oय;3क 

+वल�ब का महOवपूण$ भाग मं�ालय के भीतर 0वीकृGतय; को संसाFधत करने म� 

�लए गए असाधारण समय के कारण था।  

इस )कार, डिvलन म� काया$लय के dप उपयोग हेतु खर>द> गई स�पिOत के 

नवीकरण तथा +व0तार का खराब )बंधन स�पिOत के )ापण के आठ वष| से 

अFधक के बीत जाने के प,चात भी काय$ को )ार�भ न 3कए जाने का कारण 

बना। इसके अGतCरoत, +वल�ब के कारण ` 3.79 करोड़ (0.545 �म�लयन यूरो) 

क/ अFधक लागत थी।  इसी बीच, ` 32.66 करोड़ (4.70 �म�लयन यूरो) क/ 

लागत पर खर>द> गई स�पिOत lयथ$ रह>।  

बी) �भावी तकनीक� तथा सुर�ा 	नधा&रण क� कमी के पAरणाम3 वMप पोट& 

मास&बी म< भारतीय उwचायोग म< स=पिLत के 	नज&न रहने म< हुआ।  

+वदेश म� �मशन;/पो0टो -वारा स�पिOत के अFध�हण हेतु नव�बर 2011 म� 

)चाCरत एमईए के gदशाGनदqशो ने अTय बातो के साथ-साथ अनुबंFधत 3कया 3क 

स�पिOतय; क/ खर>द को 0वीकृत करते समय आFथ$क लागत एक मा� महOव 
                                                 
17 जुलाई 2012 से अ)ैल 2016 के बीच 0.440 �म�लयन यूरो के 19 )Gतशत क/ दर पर 

मुUा0फ/Gत जमा 13.5 )Gतशत क/ दर पर वेट तथा 8.75 )Gतशत क/ दर पर �डजाईन 

शुhक के कारण व+ृA।  
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नह>ं था तथा अFध�हण हेतु )0ता+वत कोई भी स�पिOत सुर�ा क/ �िMट से भी 

उपयुoत होनी चाgहए। gदशाGनदqश; ने यह भी अनुबंFधत 3कया 3क महOव 

स�पिOत क/ सरंचनाOमक �ढ़ता/शषे आयु को gदया जाना चाgहए तथा 

+व0ताCरत एवं महंगी मर�मत; तथा नवीकरण क/ आव,यकता वाल> स�पिOतय; 

क/ खर>द क/ �सफाCरश नह>ं क/ थी।  

पोट$ मोस$बी, पापूआ Tय ूFगनी म� भारतीय उQचायोग (�मशन) अ)ैल 1996 से 

3कराए के पCरसर से काय$ कर रहा था। �मशानाnय� के �सवाए �मशन के 

अFधकार> तथा 0टाफ भी 3कराए के आवास म� रह रहे थ�। अि0थर सुर�ा 

पCरि0थGत, उQच वा+ष$क 3कराया पCरlयय तथा काया$लय क/ जीण$-शीण$ ि0थGत, 

जो भारत क/ छ+व को खराब करती है, को nयान म� रखते हुए काया$लय तथा 

आवासो को एक सुर��त पCरसर म� ि0थत करने हेतु एक Gन�म$त स�पिOत 

)ाfत करने का )0ताव 3कया गया था।  

जुलाई 2012 म�, मं�ालय से एक स�पिOत दल ने �मशन -वारा चयन क/ गई 

नौ स�पिOतय; के उसी समय Gनधा$रण हेतु पोट$ मोस$बी का दौरा 3कया। दल 

-वारा  ` 27.30 करोड़ (10 �म�लयन 3कना18) क/ मांग क/मत तथा लघु सुधार 

तथा मर�मत काय$ क/ आव,यकता वाल> 1992 म� +वक�सत एक स�पिOत क/ 

अFध�हण हेतु �सफाCरश क/ गई थी। इस स�पिOत म� काया$लय के dप म� 

उपयोग 3कए जाने वाला 300 वग$ मीटर का एक 0ट�ड एलोन लकड़ी का घर 

तथा आवासीय 0थान के dप म� 130 मीटर )Oयेक क/ छ: इका�या शा�मल 

थी। मं�ालय के सुर�ा 0कंध के )मुख िजसने 0थान का दौरा 3कया था, से 

सुर�ा 0वीकृGत )ाfत करने के प,चात मं�ालय ने अग0त 2012 म� स�पिOत 

क/ खर>द क/ सैAांGतक 0वीकृGत )दान क/।  

बाद म�, �मशन -वारा Gनयुoत एक फम$ -वारा अoतूबर 2012 म� स�पिOत का 

एक संरचनाOमक Gनर>�ण 3कया गया था। सरंचनाOमक Gनर>�ण Cरपोट$ ने 

sबिhडग; म� lयापक क�मयां19 उजागर क/ िजTहे सरंचनाOमक सुlयव0था को 

सुGनि,चत करने हेतु बड़ ेनवीकरण क/ आव,यकता है। इसने सूFचत 3कया 3क 

ऐसे नवीकरण खर>द क/ लागत को मं�ालय हेत ुअlयवहाय$ बनाएगा। मं�ालय 

                                                 
18 3कना= ` 27.30 (जूलाई 2012 क/ सरकार> +वGनयम दर) 
19 द>मक स3}यता, लकड़ी के सड़ने, छातो म� Cरसाव के कारण लकड़ी क/ सरंचना को हाGन 

तथा sबिhडगं क/ द>वारो म� दरारे।  
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म� अधी�क अ�भयंता (पCरयोजना) का तक$  था 3क स�पिOत अपनी वत$मान 

ि0थGत म� असुर��त थी  तथा स�पिOत को रहने यो[य बनाने के �लए 

सु�ढ़>करण तथा मुBय मर�मत 3कए जाने क/ आव,यकता थीं।  

स�पिOत दल ने जनवर> 2013 म� 3फर से �मशन का दौरा 3कया तथा मा�लक 

-वारा 3कए जाने वाल> सरंचनाOमक मर�मत तथा नवीकरण Gनमा$ण काय�20 

सgहत ` 19.74 करोड़21 (7.5 �म�लयन 3कना) पर स�पिOत क/ खर>द को 

अGंतम dप gदया। मं�ालय ने काया$लय तथा आवास; म� आंतCरक Gनमा$ण काय� 

हेतु ` 1.92 करोड़ तथा पCरसर म� सुर�ा सं0थापनाओ हेतु ` 96.15 लाख 

सgहत माच$ 2013 म� उपयु$oत क/मत पर स�पिOत क/ खर>द को 0वीकृत 

3कया। काया$लय तथा 0टाफ अग0त 2013 म� नए खर>दे पCरसर म� चला गया 

था। आंतCरक Gनमा$ण काय$ को बाद म� gदसंबर 2015 के प,चात )ार�भ तथा 

माच$ 2016 म� समाfत 3कया गया था।  

इसी दौरान, काया$लय पCरसर म� लूट तथा घुसपैठ (�सतंबर 2013 तथा अग0त 

2014) के हादसो के साथ-साथ खराब सुर�ा ि0थGत के कारण जनवर> 2015 म� 

सभी भारत आधाCरत 0टाफ ने आवासीय इकाईय; को खाल> 3कया तथा 3कराए 

के आवास म� चले गए। तब से भारत आधाCरत 0टाफ सुर�ा मामल; तथा 

आवासीय इकाईयो क/ ि0थGत के कारण चांसर> पCरसर के अTदर बाहर हो रहे 

ह�। अoतूबर 2017 तक एक सुर�ा सहायक सgहत केवल दो 0टाफ चांसर> 

पCरसर म� रह रहे थे।  

�सतंबर 2014 म�, मं�ालय -वारा चांसर> पCरसर क/ एक और सुर�ा लेखापर>�ा 

क/ गई थी िजसने चांसर> पCरसर क/ सुर�ा म� कुछ क�मय; क/ पहचान क/ 

तथा पCरसर को सुर��त करने हेतु एक )ब�लत सीम�ट कं}/ट (आरसीसी) सीमा 

द>वार के Gनमा$ण सgहत कुछ उपायो क/ �सफाCरश क/।  

लेखापर>�ा ने पाया 3क नई अFध�gहत चांसर> sबिhडगं को बार-बार सुर�ा 

लेखापर>�ाओं तथा संशोधन Gनमा$ण काय� के समापन के )माणप� के प,चात 

भी दोनो रहने यो[य ि0थGतय; के साथ-साथ सुर�ा क/ �िMट से +व�भTन �ुgटय; 

                                                 
20 ` 4.95 करोड़ (1.9 �म�लयन 3कना) क/ अनुमाGनत लागत 
21 3कना= ` 26.32 (माच$ 2013 क/ सरकार> +वGनयम दर)। 0टै�प शुhक के �लए लागत को 

चांसर> काया$लय 2.5 �म�लयन+आवासीय पCरसर 4.75 �म�लयन+चल स�पिOत 0.25 

�म�लयन के dप म� बांटा गया था।  
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से �0त होना जार> है। इस )कार, इसका कोई आ, वासन नह>ं था 3क oया 

मर�मत क/ गई सरंचना को स�पिOत का अFधकार लेने से पूव$ सुGनि,चत 

3कया गया था।  

इसके अGतCरoत खर>द का एक मुBय उLे,य पोट$ मोस$बी म� अGनि,चत सुर�ा 

पCरि0थGत क/ �िMट से चांसर> तथा आवास को एक ह> सुर��त पCरसर म� 

0था+पत करना था। तथा+प, चांसर> तथा आवास सुर�ा जोmखम से असुर��त 

रहा जैसा �सतंबर 2014 म� क/ गई लेखापर>�ा म� उजागर 3कया गया िजसका 

मानना था 3क पCरसर का चयन करते समय सुर�ा पर उपयुoत )कार से 

nयान नह>ं gदया गया था। सुर�ा लेखापर>�ा ने भी उपयुoत सुर�ा मूhयांकन 

तथा )भावी सुर�ा उपायो के sबना पCरसर के अFध�हण क/ अलोचना क/ थी। 

यह स�पिOत क/ खर>द के चरण पर मं�ालय -वारा 3कए गए सुर�ा Gनधा$रण 

क/ +व,वसनीयता के )Gत ),न उठाता है।  

य-य+प मं�ालय ने पCरसर म� सुर�ा सं0थापनाओ को )दान करने हेत ु माच$ 

2013 म� ` 96.15 लाख सं0वीकृत 3कए थे 3फर भी �मशन ने इन सं0थापनाओ 

को )दान करने पर कार$वाई को +वलि�बत 3कया तथा gदसंबर 2014 म� 

मं�ालय को सं0वीकृGत के पुनवैधीकरण क/ �सफाCरश क/। यह सं0थापनाएं 

आं�शक dप से पूण$ थी तथा सुर�ा लेखापर>�ा के दौरान अनुशं�सत एक 

आरसीसी द>वार के Gनमा$ण को अभी भी (अo तूबर 2017) )ार�भ 3कया जाना 

था।  

इस )कार, सुर�ा उपायो अGत +व�शMट dप से एक उपयुoत सीमा द>वार के 

अभाव तथा आवासीय इकाईय; क/ असंतोषजनक ि0थGत के कारण अFधकतर 

भारत आधाCरत 0टाफ को समय-समय पर चांसर> पCरसर को खाल> करना था 

तथा 3कराए के आवास म� जाना था। ` 12.50 करोड़ क/ क/मत क/ पCरसर म� 

आवासीय इकाईय; अFधकतर अ)युoत रह>ं। इसके अGतCरoत, �मशन को 0टेशन 

म� 3कराया पCरlयय को कम करने के उLे,य को नकारते हुए जनवर> 2015 से 

अ)ैल 2017 तक 3कराए पर ` 4.53 करोड़ का lयय करना था।  

मं�ालय ने बताया (जुलाई 2017) 3क इसने स�पिOत के अFध�हण हेतु 3कसी 

gदशाGनदqश को अनदेखा नह>ं 3कया था तथा स�पिOत ने सुर��त पCरसर म� 

चांसर> तथा आवास; को 0था+पत करने के उLे,य को पूरा 3कया। उसने यह भी 

बताया 3क sबिhडगं क/ सरंचनाOमक �ढ़ता सुGनि,चत थी oय;3क मा�लक ने 
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सरंचनाOमक इंजीGनयर तथा मं�ालय के तकनीक/ का�म$क -वारा पहचान 3कए 

गए संरचनाOमक इंजीGनयर तथा मं�ालय के तकनीक/ का�म$क -वारा पहचान 

3कए गए संरचनाOमक सुधार तथा अTय Gनमा$ण काय$ 3कए गए थे। उसने यह 

भी बताया 3क लूट के हादसे मं�ालय के Gनयं�ण से परे थे तथा 0टाफ को 

3कराए के आवास 0थान म� भेजना उनक/ सुर�ा को सुGनि,चत करने हेत ु

आव,यक था oय;3क सीमा द>वार का Gनमा$ण उन घटको के कारण +वलि�बत 

था जो मं�ालय को अरोपनीय नह>ं थे।  

मं�ालय का उOतर तक$ संगत नह>ं है oय;3क पCरसर क/ अनुवत� सुर�ा 

लेखापर>�ा के साथ-साथ �मशन से सूचनाओं ने चयGनत स�पिOत म� कुछ 

सुर�ा क�मय; को इंFगत 3कया तथा यह त{य 3क सरंचनाOमक मर�मत; के 

बावजूद आवासीय इकाईयां खराब ि0थGत म� रह>, क/ गई सरंचनाOमक मर�मत; 

क/ )भावकाCरता तथा पया$fता के साथ-साथ चांसर> पCरसर के भीतर सुर�ा के 

संदेह को उजागर करता है।  

इस )कार, ` 12.50 करोड़ क/ क/मत का आवास 0थान ल�बी अवFधय; तक 

के �लए खाल> रहा जब3क 0टाफ तथा अFधकार> 3कराए के आवास 0थान म� रहे 

जो अ)ैल 2017 तक ` 4.53 करोड़ के पराहाय$ 3कराया पCरlयय का कारण 

बना।  

सी) वासा& म< भारतीय दतूावास म< �वल=ब तथा 3थानीय �व	नयम7 संzान 

 लेने क� �वफलता के कारण पAरहाय& अ	तAरHत भुगतान  

अ)ैल 2003 म�, एमईए ने वासा$, पोले^ड म� चांसर> सह आवासीय पCरसर के 

Gनमा$ण हेतु परामश$ काय$ तथा Gनमा$ण )बंधन सेवाएं )दान करने हेतु एक 

भारतीय कTसलट�सी फम$ के साथ करार 3कया। भारतीय परामश$दाता न ेआगे 

पCरयोजना हेतु एक 0थानीय सहयोगी को Gनयुoत 3कया।  

एमईए तथा परामश$दाता के बीच करार के अनसुार 0वीकृत Gन+वदा लागत के 

तीन )Gतशत के दर शुhक को Gनमा$ण के )ार�भ क/ GतFथ से 18 मा�सक 

3क0तो म� समानुपाGतक आधार पर Gनमा$ण )बंधन सेवाओं हेत ु अदा 3कया 

जाना था बशतq 3क काय$ क/ )गGत Gनधा$Cरत योजनाओं के अनुसार थी। 

परामश$दाताओं को Gनमा$ण काय$ क/ ि0थGत क/ Gनय�मत मॉनीटCरगं हेत ु

पूण$का�लक ऑनसाईट पय$वे�ण तथा Gनर>�ण के �लए एक Gनमा$ण )बंधन दल 

को तैनात करना था।   
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एमईए ने एक ठेकेदार को ` 33.97 करोड़ (यूरो 47.75 लाख) का �स+वल तथा 

इलेoNोमैकेGनकल काय$ सrपा (नव�बर 2012)। त-नुसार, सलाहकार को अदा 

क/ जाने वाले Gनमा$ण )बंधन शुhक को ` 99.09 लाख जमा सेवा कर पर 

Gनधा$Cरत 3कया गया था। 0थल पर काय$ gदसंबर 2012 से )ार�भ 3कया गया 

था।  

एमईए ने )ार�भ म� भुगतान म� +वल�ब से बचने हेत ुअपने पूव$ अनुमोदन के 

sबना सलाहकार को नौ मा�सक 3क0तो म� भुगतान जार> करने के �लए �मशन 

को )ाFधकृत 3कया। �मशन ने अoतूबर 2013 तक समाfत काय$ हेतु नव�बर 

2013 तक 10 मा�सक 3क0तो म� कुल ` 55.05 लाख (देय कुल शुhक का 

55.55 )Gतशत) का भुगतान जार> 3कया।  

चू3ंक काय$ क/ )गGत योजना क/ गई सारणी से पीछे था इस�लए एमईए न े

काय$ क/ वा0त+वक भौGतक )गGत के साथ भुगतान; को जोड़ने का Gनण$य �लया 

(मई 2014)। त-नुसार, एमईए ने 12 जून 2014 को परामश$दाता के साथ एक 

अनुपूरक करार, िजसम� यह )ावधान 3कया गया था 3क “यgद काय$ क/ )गGत 

Gनधा$Cरत योजना के अनुसार नह>ं है तो शुhक को काय$ म� )ाfत वा0त+वक 

+वOतीय )गGत के अनुसार )Gतशतता आधार पर अदा 3कया जाएगा” के माnयम 

से भुगतान को संशोFधत 3कया। +वOतीय )गGत को ठेकेदार चालू खाता sबल; के 

भुगतान हेतु अतंCरम भुगतान )माणप� के आधार पर Gनधा$Cरत 3कया जाएगा।  

परामश$दाता -वारा जनवर> 2014 म� 11वीं तथा 12 वीं 3क0तो के dप म� 

)0तुत इंवाईसो को एमईए तथा परामश$दाता के बीच अनुपूरक करार क/ 

0वीकृGत म� �लए गए )3}याOमक समय के कारण समय पर अदा नह>ं 3कया 

जा सका था। परामश$दाता के 0थानीय सहयोFगय; ने परामश$दाताओं -वारा 

उनके बकाय; के गैर-भुगतान के कारण 0थल पर पय$वे�ण रोक gदया था। 

पCरणाम0वdप, ठेकेदार को 1 मई 2014 से 10 जुलाई 2014 तक 71 gदन; 

तक काय$ को बंद करने को मजबूर होना पड़ा था oय;3क 0थानीय कानून 3कसी 

भी ठेकेदार को Gनमा$ण )बंधक/पय$वे�क क/ अनुपि0थGत म� Gनमा$ण काय$ को 

GनMपाgदत करने से रोकता है। काय$ को अतंत: ` 57.04 करोड़22 (यूरो 72.23 

लाख) क/ संशोFधत लागत पर पूरा 3कया गया था तथा �मशन को जुलाई 2015 

म� नए पCरसर म� भेजा गया था।  

                                                 
22 ` 78.966/1यूरो 
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इसके अGतCरoत, ठेकेदार ने 71 gदन;, जब काय$ को sबना कोई पूव$ नोgटस के 

रोका गया था, हेतु lयथ$ ]�मक क/ लागत तथा मशीनर> एवं उपकरण के 

3कराए के )Gत ` 50.13 लाख क/ रा�श का दावा 3कया। इस दाव; को एमईए 

-वारा मई 2017 म� अनमुत तथा अदा 3कया गया था।  

लेखापर>�ा ने पाया 3क �मशन तथा मं�ालय को काय$ के Gनरंतर GनMपादन हेत ु

Gनमा$ण )बंधक/पय$वे�क को उपि0थGत को अGनवाय$ बनाने वाले 0थानीय 

कानूनो से पCरFचत होना चाgहए था। इस�लए इसको दोनो अनुपूरक करार को 

जhद अGंतम dप देने के साथ-साथ परामश$दाता -वारा Gनमा$ण )बंधक/पय$वे�क 

क/ तैनाती से मnयांतर म� काय$ के बाधारgहत GनMपादन को सुGनि,चत करन े

हेतु काय$ करन े चाgहए थे। इसके 0थान पर, एमईए ने अनुपूरक करार को 

अGंतम dप देने म� दो मह>न; से अFधक �लए तथा काय� को इसके Gनण$य होन े

तक रोका गया था। इसके पCरणाम0 वdप ठेकेदार को 71 gदन;, जब पो�लश 

+वGनयम; के अनुसार काय| को रोकना मजबूर> थी, हेत ु lयथ$ ]�मक तथा 

मशीनर>/उपकरण क/ लागत/3कराए के )Gत ` 50.13 लाख के अGतCरoत 

भुगतान हुआ। एमईए ने बताया (�सतंबर 2017) 3क सलाहकार को Gनमा$ण 

)बंधन शुhक का भुगतान करार के )ावधान; तथा )3}याOमक +वGनयमो का 

अनुपालन करने के कारण +वलि�बत हुआ। उसने यह भी बताया 3क +वदेश म� 

भारतीय �मशन; क/ Gनमा$ण पCरयोजनाओं हेतु सलाहकार के साथ 3कए गए 

सभी करार; म� अब Gनमा$ण )बंधन शुhक के भुगतान हेतु संशोFधत शत� है।  

इस )कार, Gनमा$ण पCरयोजना को आगे बढ़ाते समय 0थानीय कानूनो का 

सं~ान लेने म� +वफलता के साथ Gनमा$ण )बंधन शुhक के भुगतान क/ सांरणी 

के संशोधन हेतु सलाहकार के साथ अनुपूरक करार को अGंतम dप देने म� 

+वल�ब के पCरणाम0 वdप ठेकेदार को ` 50.13 लाख के पCरहाय$ अGतCरoत 

भुगतान म� हुआ।  

डी) महाकांसुलावास �सडनी म< पyे के नवीकरण म< अ�ाJधकृत तथा 

 पAरहाय& hयय 

जून 2015 म� अपने 0वयं के पCरसर म� जाने से पूव$ सीजीआई �सडनी नव�बर 

2012 से एक 3कराए के पCरसर से काय$ कर रहा था। पkानामा एयूडी 25,000 
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जमा माल एवं सेवा कर (जीएसट>) के मा�सक 3कराए जो ` 14.26 लाख23 के 

बराबर था, पर 1 नव�बर 2012 से 31 जुलाई 2014 तक 21 मह>न; के �लए 

वैध था।  

gदसंबर 2013 म�, 3कराए पर �लए पCरसर के मा�लक ने उस समय के )च�लत 

बाजार दर के अनुसार 1 फरवर> 2014 से 20 )Gतशत तक मा�सक 3कराया 

बढ़ाने हेतु एक नोgटस gदया। सीजीआई, �सडनी ने मा�लक से मोल-भाव के 

प,चात, 1 फरवर> 2014 से चार )Gतशत वा+ष$क व+ृA सgहत ` 15.71 लाख24 

के बराबर एयूडी 28,750 (15 )Gतशत व+ृA) )Gतमाह जमा जीएसट> के बढ़े हुए 

3कराए पर पkे का नवीकरण करने हेत ु 30 जनवर> 2014 को मं�ालय क/ 

0वीकृGत क/ मांग क/। सीजीआई ने साथ-साथ अपने Tयाया�भकता$ओ से कानूनी 

सलाह क/ मांग क/ िजTहोन� �सफाCरश क/ (3 फरवर> 2014) 3क 3कसी भी 

समय दो मह>नो का नोgटस दे कर पkे को समाfत करने के )ावधान हेतु एक 

Gनग$म शत$ को पkानामा म� शा�मल 3कया जाना चाgहए। यह सीजीआई को पkा 

अवFध क/ समािfत से पूव$ अपने 0वंय का पCरसर तैयार हो जाने पर पkे को 

समाfत करने म� समथ$ बनाएगा। सीजीआई �सडनी ने एयडूी 28,750 ` 15.71 

लाख के बराबर )Gतमाह जमा जीएसट>- के बढ़े हुए 3कराए पर 10 फरवर> 

2014 को पkानामा 3कया।  

बाद म� 27 माच$ 2014 को मं�ालय ने (i) दो अथवा तीन मह>न; क/ अवFध के 

सहमत नोgटस से पkे क/ समािfत तथा (ii) केवल वत$मान पkा अवFध क/ 

समािfत के प,चात ्अथा$त ्01 अग0त 2014 से ह> 3कराय म� व+ृA लागू होगी 

के )ावधान हेतु दो शत� को शा�मल करके )0ता+वत पkानामा म� संशोधन क/ 

सलाह द>। मं�ालय ने Gनदqश gदया 3क अगर इन शत� को पूरा नह>ं 3कया जाता 

तो पkानामा को रA 3कया जाना चाgहए।  

लेखापर>�ा ने पाया क/ सीजीआई �सडनी ने मं�ालय क/ 0वीकृGत क/ )ती�ा के 

sबना एक नया पkा 3कया था। )Oयायोिजत +वOतीय शिoतयां �मशनाnय� को 

केवल 10 )Gतशत तक 3कराए को बढ़ाने हेतु पूण$ शिoतयां )दान करती है। 

बशतq +पछल> सं+वदा दो वष$ क/ थी। इस�लए, 15 )Gतशत क/ बढ़> हुई दर पर 

नया पkानामा करना सीजीआई को )Oयायोिजत शिoतयो के परे था। इसके 

                                                 
23 1 एयूडी= ` 57.02 (नव�बर 2012 क/ +वGनयम दर) 
24 1 एयूडी= ` 54.64 (फरवर> 2014 क/ +वGनयम पर) 
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अGतCरoत पkानामा का बढ़े हुए 3कराए के साथ फरवर> 2014 म� नवीकरण 

3कया गया था जब3क यह 1 अग0त 2014 तक वैध था। इसके पCरणाम0 वdप 

पCरसर को 3कराए पर लेने पर एयूडी 5,43,950 ` 2.94 करोड़ के बराबर के 

अ)ाFधकृत lयय हुआ।  

इसके अGतCरoत, पkा नोgटस से स�पिOत तथा केवल चालू पkा अवFध क/ 

समािfत के प,चात ह> 3कराए म� व+ृA से संबंFधत शत|, जैसा मं�ालय -वारा 

Gनयत 3कया गया था, के sबना दो वष� क/ अवFध के �लए 3कया गया था। यह 

अपने 0वंय के पCरसर म� नवीकरण Gनमा$ण काय| हेतु चालू Gन+वदा )3}या से 

अवगत होने के बावजूद 3कया गया था। पCरणाम0वdप, सीजीआई को जून 

2015 म� 3कराए के पCरसर को खाल> करने के प,चात नव�बर 2015 तक पांच 

मह>नो के 3कराए के dप म� एयूडी 1,64,450 ` 84.76 लाख के बराबर का 

पCरहाय$ lयय करना था।  

मं�ालय जब3क पkे के अGनय�मत तथा अ)ाFधकृत नवीकरण से अवगत था 

3फर भी इसने पkे के Gनराकरण हेतु अपने अनुदेश; को लागू करने हेतु कोई 

कार$वाई नह>ं क/। इसन ेजवाबदेह> Gनधा$Cरत करने हेतु भी कोई कार$वाई नह>ं 

जब3क सीजीआई -वारा अFधक 3कराए पर पkानामा का नवीकरण सभी Gनयम; 

के +वdA था।  

सीजीआई �सडनी ने बताया (29 अग0त 2016) 3क पkानामा उस समय के 

कrसल जनरल तथा पCरसर के मा�लक के बीच sबना 3कसी [वाह के 3कया गया 

था। चू3ंक कोई Gनग$म शत$ नह>ं थी इस�लए �मशन के पास पkा अवFध क/ 

समािfत तक 3कराया अदा करने के �सवाए कोई +वकhप नह>ं था। तथा+प, 

सीजीआई �सडनी ने मा�लक के साथ मोल भाव 3कया तथा पांच मह>न; का 

3कराया अदा 3कया और दो मह>न; के 3कराए क/ छूट पाई।  

मं�ालय ने बताया (जून 2017) 3क इसका सतक$ ता +वभाग मामले पर +वचार 

कर रहा था।  

इस )कार, मं�ालय क/ पूव$ 0वीकृGत के sबना सीजीआई �सडनी -वारा एक 

पkानामा के )ाFधकृत GनMपादन के साथ अपने अनुदेश; का अनुपालन करने म� 

मं�ालय क/ 0वंय क/ +वफलता के पCरणाम0 वdप एयूडी 7,08,400  

` 3.79 करोड़ के बराबर अGनय�मत तथा पCरहाय$ lयय हुआ।  
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7.4 सेवा �दाता �वारा अJधक कूAरयर शुfक �भाAरत करना 

एक सेवा �दाता ने �मशन तथा वाpणqय दतूावास7 के बीच करार के उfलंघन 

म< आवेदको से वीजा तथा अvय क\सुलर सेवाओं हेतु `̀̀̀    14.39 करोड़ क� 

सीमा तक का अJधक कूAरयर शुfक �भाAरत ?कया।  

भारतीय दतूावास, वा�शगटंन (�मशन) ने वा�शगंटन म� �मशन तथा सयुंoत राMN 

अमेCरका म� अपने वाmणYय दतूावास; दोनो म� वीजा, ओसीआई एवं पीआईओ 

काड� तथा भारतीय नागCरकता पCरOयाग/अ�यप$ण )माणप�; को जार> करने से 

संबंFधत सेवाओं क/ आउटसो�स�ग हेतु अ)ैल 2014 म� एक सेवा )दाता (एसपी) 

के साथ अनुबंध 3कया। अनुबंध के अनुसार, एसपी 15 यूएसडी )Gत पैकेट क/ 

दर अथवा वा0त+वक आधार, जो भी कम है, पर कूCरयर सेवा )दान करेगा जो 

कूCरयर सेवा से )ाfत पावती से समFथ$त होगी। यह भी अनुबंध 3कया गया था 

3क इन सेवाओं को उपभोoताओं पर लागू नह>ं 3कया जाएगा तथा उनसे अनुबंध 

म� उhलेmखत )भार से अFधक कोई अGतCरoत शुhक भी )भाCरत नह>ं 3कया 

जाएगा।  

सीजीआई �युटसन (वाmणYय दतूावास) म� कrसुल> 0कंध के अ�भलेखो क/ 

लेखापर>�ा संवी�ा ने )कट 3कया 3क वीजा आवेदन; के सभी नमूना जांच 3कए 

गए मामल; म� कूCरयर शुhक को दोनो आवेदन क/ )ािfत के चरण तथा वीजा 

0टै�प वाले पासपोट$ को लौटने के चरण पर संचा�लत )Oयेक आवेदन हेत ु

यूएसडी 15 क/ अFधकतम सीमा पर )भाCरत 3कया गया था।  

तुलना के �लए, लेखापर>�ा ने वाmणYय दतूावास -वारा रातभर मानक कूCरयर 

सेवा हेतु मैसस$ फैडएoस को अदा 3कए गए )भारो क/ जांच क/ तथा यह पाया 

गया था 3क वाmणYय दतूावास के अFधकार �े� के अधीन आने वाले 0थान; 

हेतु दर� यूएसडी 8.73 और यूएसडी 9.84 )Gत पकेैट के बीच थी। लेखापर>�ा ने 

पाया 3क 2015 तथा 2016 के दौरान एसपी -वारा कूCरयर अ�भकरण को अदा 

3कए वा0त+वक कूCरयर शुhक यूएसडी 11.02 से यूएसडी 11.55 )Gत पकेैट के 

बीच थे। तथा+प, उसी अवFध के दौरान एसपी ने आवेदक; से यूएसडी 15 )Gत 

पैकेट क/ समान दर कूCरयर शुhक )भाCरत 3कया। इससे एसपी 2015 से 

2016 के दौरान यूएसडी 3.98 से यूएसडी 3.45 के बीच क/ रा�श आवेदको से 

अFधक )भाCरत कर रहा था।  
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एसपी ने )शासGनक lयय; जैसे कानूनी शुhक, Tयायालयी मामले, 0टाफ लागत 

आgद को nयान म� रखने के प,चात इस रा�श से काफ/ अFधक का lयय करन े

का दावा करके यूएसडी 15 क/ दर पर शुhक को उFचत ठहराया। एसपी का 

उOतर तक$ संगत नह>ं है oय;3क अनुबंध के अतंग$त )ावधान 0पMट dप से 

+वGनgद$Mट करता है 3क एसपी कूCरयर सेवा हेतु आवेदक; से अनुबंध म� 

Gनधा$Cरत से अFधक कोई अGतCरoत शुhक )भाCरत नह>ं करेगा।  

एसपी �मशन तथा वाmणYय दतूावास; म� यूएसडी 15 क/ दर पर समान dप से 

कूCरयर शुhक )भाCरत कर रहा था। �मशन तथा वाmणYय दतूावास; -वारा 

2015 तथा 201625 के दौरान संचा�लत पैकेजो क/ }मश: 2,27,980 तथा 

3,64308 क/ कुल संBया को nयान म� रखत े हुए एसपी -वारा एकs�त 

अGतCरoत कूCरयर )भार; क/ अनुमाGनत रा�श को यूएसडी 23,43,32326 अथा$त ्

` 14.39 करोड़27 के dप म� पCरक�लत 3कया गया है।  

इस )कार, एसपी के साथ 3कए गए अनुबंध के अनुपालन को सुGनि,चत करने 

म� �मशन तथा इसके वाmणYय दतूावास; क/ +वफलता 2015 तथा 2016 के 

दौरान एसपी -वारा आवेदको से ` 14.39 करोड़ क/ सीमा तक कूCरयर शुhक 

को अFधक )भाCरत करने का कारण बनी।  

मामला जून 2017 म� मं�ालय को सूFचत 3कया गया था; उनका उOतर gदसंबर 

2017 तक )ती��त था।  

7.5 �मशन/पो3टो म< 	नय�मत �कृ	त के काय& हेतु आकि3मकता 3टाफ 

क� 	नयुिHत पर अ�ाJधकृत hयय 

वैनकोवर, हयु3टन तथा सन {ां�स3को ि3थत महावाpणqय दतूावास ने 	नयम7 

तथा मं,ालय के अनुदेश7 के उfलंघन म< `̀̀̀    2.68 करोड़ का अ�ाJधकृत hयय 

करके आकि3मकता 3टाफ क� 	नयुिHत क�।  

सामाTय +वOतीय Gनयमावल> (जीएफआर) के अनुसार कोई भी )ाFधकार> कोई 

भी lयय नह>ं करेगा अथवा lयय वाल> कोई देयता म� शा�मल नह>ं होगा जब 
                                                 
25 �सतंबर 2016 तक क/ ि0थGत 
26 2015: यूएसडी 3.98x2,27,980= यूएसीडी 10,86,460 का अंतर तथा 2016: यूएसडी 

3.45 x3,64,308=यूएसडी 12,56,863 कुल यूएसडी 23,43,323 एसपी -वारा कूCरयर 

अ�भकरण को अदा 3कए गए वा0त+वक कूCरयर शुhक का अंतर का पCरकलन करने हेतु 

उपयोग 3कया गया था।  
27 2015 तथा 2016 के दौरान )च�लत अ)ैल 2015 क/ Tयूनतम +वGनयम दर पर  



2018 क� �	तवेदन सं. 4 

111 

तक 3क इसे स�म )ाFधकार> -वारा सं0वीकृत न 3कया गया हो। इसके 

अGतCरoत, +वदेश म� भारत सरकार के )GतGनFधयो को +वOतीय शिoतय; क/ 

सारणी 1 क/ मद सं. 12 के अनुसार कुछ शत� के तहत अकि0मकताओं से 

अदा 3कए गए ]ेणी IV के 0टाफ के संबंध म� �मशानाnय� (एचओएम)/पो0ट 

के अnय� (एचओपी) क/ पूण$ शिoतयां )Oयायोिजत क/ गई ह�। एक +व�शMट 

शत$ है 3क Gनयुoत 3कया गया 0टाफ Gनय�मत )कृGत के काय$ हेतु अथवा 

Cरoत पदो, चाहे अ0थायी अथवा 0थायी, Gनय�मत 0थापना के )Gत नह>ं होना 

चाgहए। एमईए ने भी Gनधा$Cरत Gनयम; तथा +वGनयम; के उhलंघन म� 

आकि0मकता 0टाफ को Gनयुoत न करने हेतु समय-समय पर �मशन;/पो0टो को 

+व�भTन अनुदेश जार> 3कए थे। जनवर> 2009 म� एमईए ने �मशन;/पो0टो को 

सभी आकि0मकता 0टाफ को हटाने क/ सलाह द> तथा यह भी बताया 3क sबना 

उFचत )ाFधकार के 0टाफ क/ Gनयुिoत करने हेतु उOतरदायी अFधकाCरय; पर 

जवाबदेह> Gनधा$Cरत क/ जाएगी।  

भारत के Gनयं�क एवं महालेखापर>�क के 2015 के )Gतवेदन सं. 18 न े

महावाmणYय दतूावास हयु0टन तथा �शकागो -वारा ‘सं0वीकृGत के sबना 

आकि0मकता 0टाफ क/ Gनयुिoत पर ` 4.29 करोड़ के अ)ाFधकृGत lयय’ को 

उजागर 3कया था। पैरा पर एट>एन म�, एमईए ने सूFचत 3कया था (अ)ैल 

2016) 3क lयय को Gनय�मत 3कया गया था जब3क उसने माना 3क दो पो0ट; 

म� Gनयुिoत गैर-Gनय�मत काय$ हेत ुहोने से एचओएम/एचओपी क/ )Oयायोिजत 

शिoतय; के भीतर थी। एमईए ने अनुदेश; को भी दोहराया था 3क आकि0मकता 

0टाफ क/ Gनयुिoत केवल गैर-Gनय�मत )कृGत के काय$ हेतु ह> क/ जा  

सकती है।  

एमईए के Gनदqश; के बावजूद यह पाया गया था 3क वैनकोवर हयु0टन तथा सन 

�ं�स0को ि0थत महावाmणYय दतूावास एमईए क/ सं0वीकृGत के sबना समय-

समय पर Gनय�मत )कृGत के काय$ अथा$त ्कrसुल> काय$ तथा अTय )शासGनक 

काय$ हेत ु आकि0मकता 0टाफ क/ Gनयुिoत कर रहे थे। एमईए क/ पूव$ 

सं0वीकृGत )ाfत 3कए sबना तथा +वदेश म� भारत सरकार के )GतGनFधय; क/ 

+वOतीय शिoतय; (मद 12(2)) के उhलंघन म� इन पो0टो -वारा आकि0मकता 
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0टाफ क/ Gनयुिoत पर 3कए गए lयय को ` 2.68 करोड़ पर पCरक�लत 3कया 

गया जैसा ता�लका सं. 4 म� दशा$या गया है: 

ता�लका सं. 4: पूव& 3 वीकृ	त �ाE त ?कए jबना आकि3 मकता 3 टाफ क� 	नयुिH त 

पर ?कया गया h यय 

|.

सं. 
�मशन/पो3ट अवJध 

	नयुHत 

आकि3मकता 

3टाफ क� कुल 

संkया 

अदा ?कया 

गया वेतन 

(`̀̀̀     लाख म<) 

1. सीजीआई वैनकोवर माच$ 2012 से जुलाई 2016 2 146.77 

2. सीजीआई हयु0टन जनवर> 2016 से नव�बर 

2016 

5-10 89.07 

3. सीजीआई, सन 

�ां�स0को  

अ)ैल 2016 से फरवर> 2017 

2017 

2 32.00 

कुल  267.84 

एमईए ने Gन�नानुसार बताया (अoतूबर 2017):  

ए) सीजीआई वैनकोवर: आकि0मकता 0टाफ क/ कrसुल> काय$ म� लगाया गया 

था oय;3क कrसुल> अनुभाग म� 0टाफ क/ कमी है तथा lयय का 

Gनय�मतीकरण संसाFधत 3कया जा रहा है। इसके अGतCरoत वाmणYय 

दतूावास म� अoतूबर 2016 म� तीन नए पद; को सं0वीकृत 3कया गया है 

तथा आकि0मकता 0टाफ को हटा gदया गया है।   

बी) सीजीआई, हयु3टन: पो0ट ने आकि0मकता 0टाफ को +व�भTन 0कंधो म� 

लगाया था oय;3क कrसुल>, वाmणYय तथा अTय 0कंधो म� 0टाफ क/ कमी 

थी। नव�बर 2017 म�, छ: नए 0थानीय पदो के सजृन को सं0वीकृत 3कया 

गया है तथा वाmणYय दतूावास ने आकि0मकता 0टाफ को हटाना शुd कर 

gदया है।  

सी) सीजीआई, सन {ां�स3को: पो0ट म� कrसुल> तथा अTय काय| को पूरा 

करने हेतु 0टाफ क/ कमी थी। पो0ट ने दो आकि0मकता 0टाफ को हटा 

gदया था तथा एमईए को अ)ैल 2016 से फरवर> 2017 तक दो 

आकि0मकता 0टाफ पर ` 32 लाख के lयय को Gनय�मत करन े का 

अनुरोध 3कया था। पो0ट ने सूFचत 3कया (gदसंबर 2017) 3क एमईए ने 

lयय के Gनय�मतीकरण हेतु काय|O तर सं0वीकृGत )दान क/ है।  
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एमईए का उOतर तक$ संगत नह>ं है oय;3क जनवर> 2016 म� अनुदेश; को 

दोहराए जाने 3क आकि0मकता 0टाफ क/ Gनयुिoत केवल गैर-Gनय�मत )कृGत 

के काय$ हेतु ह> क/ जा सकती है, के बावजूद पो0ट ने इसक/ पूव$ अनुमGत के 

sबना Gनय�मत काय$ हेतु आकि0मकता 0टाफ क/ Gनयुिoत क/ थी।  

इस )कार, +पछल> लेखापर>�ा आपिOतय; के बावजूद तथा एमईए क/ 0वीकृGत 

के sबना काय$ क/ Gनय�मत मद; हेतु आकि0मकता 0टाफ क/ Gनयुिoत न करन े

के एनईए के अनुदेश; के उhलंघन म� वैनकोवर, हयु0टन तथा सन �ां�स0को 

ि0थत महाकांसुलावास ने Gनयम; के उhलंघन म� काय$ क/ Gनय�मत मद; हेत ु

आकि0मकता 0टाफ क/ Gनयुिoत क/ िजससे ` 2.67 करोड़ का अ)ाFधकृत lयय 

हुआ।  

 


