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अ� याय I 

�� तावना 
 

1.1  इस �	तवेदन के संबंध म� 

भारत के �नयं�क-महालेखापर��क (सी ए जी) का यह ��तवेदन 31 माच! 2017 को 

समा&त होने वाले वष! के (लये भारत सरकार के अ*तग!त संचार मं�ालय (एम ओ 

सी) तथा इले/0ॉ�नक2 एवं सूचना �ौ5यो6गक2 मं�ालय (एम ई आई ट� वाई) एवं इन 

मं�ालय: के �शास�नक �नयं�ण के अधीन साव!ज�नक �े� के उप?म: (पी एस यू) से 

संबं6धत AवBतीय लेन-देन: क2 लेखापर��ा से उBप*न होने वाले �करण: से संबं6धत 

है।  

यह अEयाय मं�ालय:/Aवभाग:/इकाइय: और इन मं�ालय: के अ*तग!त संHथाओं का 

खाका �दान करने के साथ उनके Iयय का संJ�&त AवKलेषण उपलLध करता है। इस 

अEयाय मM मं�ालय:/Aवभाग: और मं�ालय: के अधीन पी एस यू के लेखापर��ा 

पय!वे�ण: क2 अनुवतO भी सिQम(लत है। अEयाय II से IV दरूसंचार Aवभाग, डाक 

Aवभाग और इन Aवभाग: के अधीन साव!ज�नक �े� के उप?म: (पी एस यू) के 

लेखापर��ा से �ा&त वत!मान पTरणाम/पय!वे�ण: से संबं6धत है। 

1.2  लेखापर!"ा हेतु �ा%धकार 

सी ए जी 5वारा लेखापर��ा हेतु एव ंसंसद को ��तवेUदत करने हेतु �ा6धकार भारत 

के संAवधान के अनुVछेद 149 और 151 तथा सी ए जी के (कत!Iय, शि/तयां और 

सेवा क2 शत[) डी पी सी अ6ध�नयम, 1971 से उBप*न होता है। सी ए जी, भारत 

सरकार के मं�ालय: / Aवभाग: के Iयय क2 लेखापर��ा सी ए जी के (डी पी सी) 

अ6ध�नयम क2 धारा 131 और 172 तथा पी एस यू क2 लेखापर��ा अ6ध�नयम क2 

धारा 193 के तहत करता है। 

 

                                                           

1  (i) भारत क2 समे\कत �न6ध स ेसारा Iयय, 

 (ii) आकािHमक �न6ध व साव!ज�नक खात: से सQबि*धत सभी लेन-देन तथा (iii) सQपूण! Iयापार, Aव�नमा!ण, 

लाभ व हा�न खात,े तुलन-प� व अ*य सहायक लेख: क2 लेखापर��ा  
2  के*] अथवा रा^य के Aवभाग अथवा \कसी काया!लय मM रखे गये भंडार व H_ॉक के लेख: पर लेखापर��ा व 

Tरपोट! 
3  संसद 5वारा बनाये गये कानून 5वारा अथवा उसके अधीन सरकार� कQप�नय: व कारपोरेशन के लेख: क2 

लेखापर��ा (जो कQपनी नह� ंहै)। 
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1.3  लेखापर!"ा क� योजना और संचालन 

सी ए जी 5वारा �`याAपत लेखापर��ा मानक: और �नaपादन लेखापर��ा Uदशा�नद[श 

के अनुसार ��तपाUदत (सbात: और Iयवहार: के अनुcप लेखापर��ा क2 जाती है। 

लेखापर��ा �\?या मं�ालय/Aवभाग:/साव!ज�नक �े� उप?म के जोdखम के आँकलन के 

साथ �ारQभ होती है। इस जोdखम मूfयाँकन के आधार पर लेखापर��ा क2 आव�ृत 

और सीमा तय क2 जाती है। 

लेखापर!+"त इकाइय, क� -परेखा 
 

1.4  संचार मं/ालय 

 

1.4.1 दरूसंचार 1वभाग  

दरूसंचार Aवभाग नी�त �नमा!ण, �नaपादन समी�ा, �नगरानी, अ*तरा!a0�य सहयोग 

और दरूसंचार �े� मM अनुसंधान एवं Aवकास के (लये िजQमेदार है। Aवभाग आव�ृत का 

आवंटन भी करता है और अ*तरा!a0�य �नकाय: के साथ �नकट सम*वय मM रेhडय: 

संचार का �बंधनकता! है। यह बेतार �नयामक उपाय: को लागू करने और देश मM सभी 

उपयोगकता!ओं के बेतार संचरण क2 �नगरानी करने के (लये भी िजQमेदार है। सरकार 

5वारा अनुमोUदत नी�त के अनुसार, Aवभाग Aव(भ*न दरूसंचार स\क! ल: मM आधारभूत व 

मूfयव6ध!त सेवाएं देने हेतु ऑपरेटर: को लाइसे*स �दान करने के (लये भी िजQमेदार 

है।  

� राज�व व 4यय का 1व5लेषण 

वष! 2016-17 और Aपछले चार वषk के दौरान दरूसंचार Aवभाग के राजHव और Iयय 

क2 तुलनाBमक िHथ�त नीच ेता(लका मM द� गई है 

ता8लका-1:  

दरूसंचार 1वभाग के राज�व और 4यय 

(`̀̀̀ करोड़ मे) 

1ववरण 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17 

राज�व 18,902.00 40,113.76 30,624.18 55,129.10 70,241.14 

4यय 9,273.38 10,835.57 13,026.14 23,584.81 31,067.78 

(>ोत: दरूसंचार Aवभाग के Aव�नयोग एवं AवBतीय लेखे) 
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Iयय के मु`य अशं संचार सेवाओं पर Iयय (58 ��तशत) और पMशन तथा अ*य 

सेवा�नव�ृत लाभ (लगभग 30 ��तशत) है। Aवभाग के राजHव के �मुख nोत दरूसंचार 

सेवा �दाताओं से �ा&त लाइसे*स शुfक और Hपे/0म उपयोग �भार है। Aपछले पाँच 

वषo के दौरान �ा&त लाइसे*स शुfक और Hपे/0म उपयोग �भार: का Aववरण नीचे 

Uदया गया है 

ता8लका-2: 
�ा?त लाइस�स शुAक और �पेBCम उपयोग �भार, का 1ववरण 

(`̀̀̀ करोड़ मे) 
 1ववरण 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17 

लाइस�स शAुक 11,456.48 14,628.47 12,358.29 15,771.27 15,614.44 

�पेBCम राज�व4
 7,401.43 25,150.85 17,841.93 36,486.91 53,860.69 

(>ोत: AवBत लेखा, के*]�य सरकार 2016-17) 

वष! 2016-17 के दौरान, मोबाइल सेवा क2 �ाि&तय: मM वAृb के कारण वष! 2015-16 

क2 तुलना मM Hपे/0म उपयोग �भार मM 47.62 ��तशत क2 वAृb हुई।  

� दरूसंचार "े/ क� सं+"?त -परेखा 

दरूसंचार, देश के समp सामािजक आ6थ!क Aवकास के (लये अपेJ�त आ6थ!क वAृb के 

महBवपूण! घटक: मM से एक के cप मM Aवक(सत हुआ है। दरूसंचार �े� ने Aपछले 

दशक के दौरान एक असाधारण वAृb देखी। 2012-13 से 2016-17 अव6ध के दौरान, 

टेल�फोन pाहक: क2 सं`या 89.80 करोड़ से बढ़कर 119.50 करोड़ हुई। दरूसंचार �े� 

मM वष! 2012-13 से 2016-17 के (लये समp Aवकास क2 िHथ�त ता(लका मM द� गई 

है। 

ता8लका-3: दरूसंचार "े/ म� व1ृF क� ि�थ	त 

वषI 

अ8भदाता (करोड़ म�) संचार घनKव (�	तशतता म�) 

कुल Lामीण शहर! वायर 

लाइन 

बेतार समL Lामीण शहर!# 

2012-13 89.80 34.92 54.88 3.02 86.78 73.32 41.02 146.96 

2013-14 93.30 37.77 55.53 2.85 90.45 75.23 43.96 145.78 

2014-15 99.65 41.93 57.72 2.66 96.99 79.38 48.37 148.61 

2015-16 105.93 44.78 61.16 2.52 103.41 83.40 51.26 154.18 

2016-17 119.50 50.18 69.32 2.44 117.06 91.08 56.47 166.71 

(>ोत: दरूसंचार Aवभाग के वाAष!क ��तवेदन) 
# शहर� �े�: मM संचार घनBव क2 ��तशतता 100 ��तशत से भी अ6धक थी चंू\क अ6धकतर 

उपभोगकताओu के पास एक से अ6धक कनै/शन थे। 

                                                           

4  Hपे/0म उपयोग �भार तथा नीलामी शुfक सिQम(लत है (अपvंट तथा आHथा6गत भुगतान दोनो ह�)। 
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Aपछले पाँच वषk के दौरान उपभो/ता आधार के संदभ! मM दरूसंचार �े� मM वAृb नीचे 

Uदये गये pाफ मM दशा!यी गयी है। 

चाटI 1: उपभोBता आधार म� वPृQ-	नजी बनाम पी एस यू 

उपभोBताओं क� सं�या (करोड़ म�)  
 

 

(>ोत: दरूसंचार Aवभाग के मा(सक दरूसंचार पTरwKय से) 

जैसा \क ऊपर pाफ से Hपaट है, \क साव!ज�नक �े� क2 दरूसंचार कंप�नय: क2 

तुलना मM �नजी दरूसंचार कंप�नय: का उपभो/ता आधार अ6धक है। अ�ंतम पांच वषk 

क2 अव6ध मM पी एस यू का उपभो/ता आधार 7 ��तशत से घट गया  

(वष! 2012-13 मM 13.01 करोड़ से 2016-17 मM 12.22 करोड़) जब\क �नजी 

कQप�नय: के उपभो/ताओं क2 40 ��तशत (76.79 करोड़ से 107.28 करोड़) से 

बढ़ोतर� हो गयी। 

� "े/ का 	नयामक ढाँचा 
 

भारतीय दरूसंचार 	नयामक �ा%धकरण (Cाई) 

0ाई क2 Hथापना, दर: मM �नधा!रण/संशोधन सUहत दरूसंचार सेवाओं को Aव�नय(मत 

करने हेतु, जो पहले के*] सरकार मM �नUहत था, संसद के एक अ6ध�नयम 5वारा 

20 फरवर� 1997 को क2 गई थी। 0ाई का मु`य उbेKय एक ऐसा वातावरण तैयार 

करना है जो �नaप� एवं पारदशO हो, ��तHपधा! को बढ़ावा देने वाला हो, सभी सेवा 

�दाताओं को एक समान अवसर �दान करे। उपभो/ताओं के Uहतो का संर�ण करM, 

तथा सभी को �ौ5यो6गक2 लाभ Uदलाने वाला हो। 0ाई अ6ध�नयम के तहत, 0ाई को 

�नQन(लdखत अ6धकार Uदया गया हैः- 

� लाइसMस के �नयम: व शतo का अनुपालन सु�निKचत करना 
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� सेवा �दाताओं 5वारा द� जाने वाले सेवा गुणवBता का मानक �नधा!Tरत करना 

तथा सेवा क2 गुणवBता सु�निKचत करना 

� टैTरफ पॉ(लसी �नधा!Tरत करना एवं नये सेवा �दाताओं के �वेश हेतु शतk के 

साथ ह� साथ सेवा �दाता को लाइसMस के (लये �नयम: व शतk क2 अनुशंसा 

करना 

� टैTरफ पा(लसी के अनु?मण, वाdण^यक तथा अतं संयोजन के तकनी\क 

पहलुओं से संबं6धत मामल: पर Aवचार व �नण!य 

� काल राउUटगं एवं काल ह{डओवर के (सbांत 

� जनता के (लये Aव(भ*न सेवा �दाताओं मM चनुने क2 Hवतं�ता एवं समान 

आसान पहँुच  

� बाजार Aवकास तथा Aव(भ*न दरूसंचार सेवाओं के (लये AवAवध नेटवक!  ढांच: के 

कारण उBप*न हो सकने वाले संघष! का समाधान 

� Aव5यमान नेटवक!  व �णा(लय: को और उ*नत करने क2 आवKयकता और 

� सेवा �दाताओं मM बातचीत तथा उपभो/ता संगठन: के साथ �ा6धकरण क2 

बातचीत के (लये फोरम Aवक(सत करना। 

सरकार ने Uदनांक 9 जनवर� 2004 क2 अ6धसूचना 5वारा �सारण सेवाओं एवं केबल 

सेवाओं को दरूसंचार सेवा के cप मM पTरभाAषत \कया, तथा सभी �े�: को 0ाई के 

अ*तग!त लाया गया। 0ाई के (लये आवKयक है \क वह या तो Hवयं या \फर लाइसMस 

�दाता अथा!त दरूसंचार Aवभाग, संचार व सूचना �ौ5यो6गक2 मं�ालय से अथवा सूचना 

व �सारण मं�ालय से �सारण एवं केबल सेवाओं के संबंध मM संदभ! �ा&त होने पर, 

(सफाTरशM दे। 

दरूसंचार 1ववाद समाधान एवं अपील अ%धकरण (ट! डी सैट )  

एक लाइसMस �दाता और एक लाइसMसधार� के मEय, दो या अ6धक सेवा �दाताओं के 

मEय, एक सेवा �दाता और उपभो/ताओं के समूह के मEय \कसी भी Aववाद का 

�नण!य करने के (लये तथा 0ाई के \कसी �नद[श, �नण!य या आदेश के Aवcb अपील: 

क2 सुनवाई और �नपटान के (लये 24 जनवर� 2000 से �भावी दरूसंचार Aववाद 

समाधान एंवम ्अपील अ6धकरण क2 Hथापना 0ाई अ6ध�नयम मM एक संशोधन के 

जTरए हुई थी। 
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� दरूसंचार 1वभाग क� महKवपूणI इकाइयाँ 

दरूसंचार Aवभाग मM, दरूसंचार �वत!न एव ं संसाधन अनु�वण (टम!) �कोaठ, �नयं�क 

संचार लेखा (सी सी ए), वायरलेस &ला�नगं ए�ड कोऑhड !नेशन Aवगं (डLलयू पी सी), 

दरूसंचार अ(भयं��क के*] (ट� ई सी), राa0�य दरूसंचार नी�त अनुसंधान संHथान  

(एन ट� आई), राa0�य संचार AवBत संHथान (एन आई सी एफ) तथा टैल�मैUट/स 

Aवकास के*] (सी डॉट) जो \क अनुसंधान व Aवकास इकाई है, शा(मल ह{। 

� सावIभौ8मक सेवा दा	यKव 	न%ध (यू एस ओ फंड) 

pामीण दरूभाष को �ोBसाहन देने के (लये, भारत सरकार ने संसद के एक अ6ध�नयम 

5वारा 1 अ�ैल 2002 से �भावी एक साव!भौ(मक सेवा दा�यBव �न6ध (यू एस ओ 

फंड) का गठन \कया। साव!भौ(मक सेवा दा�यBव को पूरा करने के (लये संसाधन 

साव!भौ(मक अ(भगम उ5pहण (यू ए एल), के माEयम से, जो \क Aव(भ*न लाइसMस: 

के अ*तग!त सभी संचालक: 5वारा अिज!त राजHव का कुछ ��तशत था, से जुटाए 

जाने थे। भारतीय तार अ6ध�नयम, 2003 के पैरा 9 बी के अनुसार, यू एस ओ फंड 

के (लये �ा&त धन रा(श को पहले भारत क2 समे\कत �न6ध मM जमा \कया जाएगा, 

और के*] सरकार, यUद संसद इस �न(मBत कानून 5वारा Aव�नयोग से ऐसा �दान 

करती है, समय-समय पर ऐसी आय को साव!भौ(मक सेवा दा�यBव को Aवशषे cप से 

पूरा करने के उपयोग हेतु �न6ध मM जमा कर सकती है। तदनुसार 31 माच! 2017 

तक यू एस ओ उ5pहण के cप मM ` 85716.80 करोड़ क2 रा(श दरूसंचार Aवभाग 

5वारा एक� क2 गई, िजसे भारत क2 समे\कत �न6ध मM जमा कर Uदया गया था। 

तथाAप, दरूसंचार Aवभाग 5वारा इस रा(श मM से मा� ` 37309.26 करोड़  

(43.53 ��तशत) संसद के Aव�नयोग 5वारा दरूसंचार Aवभाग मM 31 माच! 2017 तक 

�ा&त \कये गये तथा य ूएस ओ फ�ड मM जमा  \कये। इसमM वष! 2002-06 के दौरान 

लाइसे*स शुfक और Hपे/0म �भार के cप मM भारत संचार �नगम (ल(मटेड को 

2008-09 मM यू एस ओ फंड के अ*तग!त pामीण दा�यBव: को पूरा करने के एवज मM 

��तपू�त! \कये गये ` 6,948.64 करोड़ भी सिQम(लत है। अत: ` 48407.54 करोड़ 

क2 रा(श अभी तक भारत सरकार 5वारा यू एस ओ फंड को हHतांतTरत  नह� क2 गई 

है। 
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1.4.2 1वभाग के �शासक�य 	नयं/ण म� सावIज	नक "े/ उप[म (पी एस यू) 

Aवभाग के �शासक2य �नयं�ण के अ*तग!त महBवपूण! पी एस यू क2 संJ�&त cपरेखा 

नीच ेद� गयी है। 

भारत संचार 	नगम 8ल8मटेड 

अ/टूबर 2000 मM गUठत भारत सरकार के पूण! Hवा(मBव वाला भारत संचार �नगम 

(ल(मटेड (बी एस एन एल) Uदfल� और मुQबई को छोड़कर, देश के कोने-कोने मM 

दरूसंचार सेवाएं �दान करता है। बी एस एन एल एक तकनीक उ*मुख कQपनी है जो 

Aव(भ*न �कार क2 दरूसंचार सेवायM जैसे \क ल{ड़लाइन पर दरूभाष सेवायM, वायरलेस 

इन लोकल लूप (डLfयू एल एल) एवं �लोबल (सHटम फॉर मोबाइल कQयू�नकेशनस 

(जी एस एम), �ाडब{ड, इ*टरनेट, ल�^ड स\क! ट एवं लQबी दरू� क2 दरूसंचार सेवा 

�दान कराता है। वष! 2016-17 के दौरान कQपनी का कुल राजHव  

` 31,533.44 करोड़ था व इसे ` 4,793.21 करोड़ क2 हा�न हुई।  

Aवगत तीन वषk मM कQपनी का समp �नaपादन नीच ेवdण!त है। 

ता8लका-4: 

1वगत तीन वष\ म� बी एस एन एल का 	न]पादन 

वषI राज�व 4यय हा	न अ8भदाता बेस  

वायर 

लाइन 

बेतार कुल 

(`̀̀̀ करोड़ म�) (`̀̀̀ करोड़ म�) 

2014-15 28,645.20 37,292.10 8,234.09 1.64 7.72 9.36 

2015-16 32,918.70 36,742.72 3,879.92 1.48 8.68 10.16 

2016-17 31,533.44 36,326.65 4,793.21 1.38 9.62 11.005 

उपरो/त डटेा के AवKलेषण से यह पता चलता है \क कQपनी के राजHव मM वष! 

2015-16 के दौरान वAृb हुई है, हालाँ\क वष! 2016-17 मM कमी हुई है। इसके 

अ�तTर/त, वायरलाईन उपभो/ताओं के अ(भदाता बेस मM कमी देखी गई जब\क बेतार 

अ(भदाता के मामले मM वष! 2014-15 से 2016-17 तक वAृb देखी गई।  

 

 

                                                           

5  दरूसंचार Aवभाग के वाAष!क ��तवदेन के अनुसार अ(भदाता बसे उपलLध है (नवQबर 2016 तक) 
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महानगर टेल!फोन 	नगम 8ल8मटेड 

महानगर टेल�फोन �नगम (ल(मटेड (एम ट� एन एल) को एक पूण! Hवा(मBव सरकार� 

कQपनी के cप मM कQपनी अ6ध�नयम, 1956 के तहत 1986 मM HथाAपत \कया गया 

था तथा यह Uदfल� व मुQबई मM दरूसंचार नेटवक!  का �नयं�ण, �बंधन व �चालन के 

(लये उBतरदायी है। एम ट� एन एल इन दो महानगर: मM \फ/सड लाइन दरूसंचार 

सेवा एवं जी एस एम मोबाइल सेवा का �मुख �दाता है। महानगर टेल�फोन �नगम 

(ल(मटेड पथृक गैर-Aव(शaट लाइसMस करार के अ*तग!त Uदfल� व मुQबई मM डायल 

अप इंटरनेट सेवाएं भी �दान कर रहा है। यह �ाड़ब{ड व 3 जी सेवायM भी �दान कर 

रहा है। सरकार ने वष! 1994 मM 20 ��तशत अशं ब{क/उनके सहायक और AवBतीय 

संHथान: मM Aव�नवेश \कया। एम ट� एन एल अभी तक सूचीबb कQपनी है और 

56.25 ��तशत अशं सरकार के पास और शषे �नजी अशंधारक: के पास है। वष! 

2016-17 के दौरान कQपनी का कुल राजHव ` 3,552.46 करोड़ था और इसे 

` 2,970.57 करोड़ क2 हा�न हुई। 

 

Aवगत तीन वषk मM कQपनी का समp �नaपादन नीच ेवdण!त है: 

ता8लका-5: 1वगत तीन वष\ म� एम ट! एन एल का 	न]पादन 

वषI राज�व 4यय हा	न अ8भदाता बेस  

वायर 

लाइन 

बेतार कुल 

(`̀̀̀ करोड़ म�) (करोड़ म�) 

2014-15 3,821.06 6,723.48 2,893.41 0.36 0.35 0.71 

2015-16 3,512.71 6,351.19 2,005.74 0.35 0.36 0.71 

2016-17 3,552.46 6,497.91 2,941.08 0.35 0.36 0.71 

वष! 2015-16 क2 तुलना मM वष! 2016-17 मे कQपनी के राजHव मM थोड़ी वAृb हुई। 

2014-15 से 2016-17 क2 अव6ध मM खच[ मM अधोग�त �विृBत Uदखाई द�। 

वायरलाइन एवं बेतार उपभो/ताओं का अ(भदाता आधार कमोबेश वह� रहा। 
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8मले	नयम टेल!कॉम 8ल8मटेड (एम ट! एल) 

महानगर टेल�फोन �नगम (ल(मटेड (म.टे.�न.ले) 5वारा (मले�नयम टेल�कॉम (ल(मटेड 

(एम ट� एल) क2 Hथापना वष! 2000 मM एक पूण! Hवा(मBव सहायक कQपनी के cप 

मM सबमेTरन के�बल पTरयोजना क2 Hथापना तथा आई ट� समाधान के (लये क2 गई। 

वष! 2016-17 कQपनी का कुल राजHव ` 5.12 करोड़ था और इसने `  0.40 करोड़ 

का लाभ अिज!त \कया। 

आई ट! आई 8ल8मटेड  

आई ट� आई दरूसंचार के �े� मM भारत का अpणी है। आई ट� आई ने 1948 मM 

बंगलु� मM अपने संचालन �ारQभ \कया जो \क जQमू कKमीर मM �ीनगर, उBतर �देश 

मM नैनी, रायबरेल� और मनकापुर तथा केरल मM पाल/काड मM �नमा!ण सयं� HथाAपत  

कर अ*य �े�: मM आगे AवHताTरत \कया। कQपनी का कुल राजHव वष! 2016-17 के 

दौरान ` 1903.99 करोड़ था तथा ` 304.88 करोड़ का लाभ अिज!त \कया। 

टेल!क`यु	नकेशaस कंसलट�bस इंcडया 8ल8मटेड (ट! सी आई एल) 

भारत सरकार के पूण! Hवा(मBव वाले टेल�कQयु�नकेश*स कंसलटM�स इंhडया (ल(मटेड 

क2 Hथापना, दरूसंचार एवं सूचना �ौ5यो6गक2 के सभी �े�: मM AवKवHतर�य 

�ा5यो6गक2 उपलLध कराने के मु`य उ�ेKय से, Aवदेशी एवं घरेलू बाजार: मM उ6चत 

Aवपणन रणनी�त Aवक(सत कर तथा अBयाध�ुनक तकनीक को �ा&त कर अपने 

संचालन: मM उBकृaट होने के (लये वष! 1978 मM हुई थी। वष! 2016-17 के दौरान 

कQपनी का कुल राजHव ` 1205.11 करोड़ था तथा इसने ` 70.82 करोड़ लाभ 

अिज!त \कया। 

त8मलनाडु टेल!क`यू	नकेशaस 8ल8मटेड (ट! ट! एल) 

त(मलनाडु टेल�कQयू�नकेश*स (ल(मटेड को, ट� सी आई एल (49 ��तशत), त(मलनाडु 

औ5यो6गक Aवकास कारपोरेशन (ल(मटेड (ट� आई डी सी ओ) (14.63 ��तशत) तथा 

फुजीकुरा (ल(मटेड ऑफ जापान (7.18 ��तशत) क2 एक ��कोणीय संयु/त उbम के 

cप मM वष! 1988 मM �नग(मत गया था। बाक2 अशं ब{क: व AवBतीय संHथान:, �ाइवेट 

0Hट, अ�वासी भारतीय व भारतीय जनता के पास है। ट� ट� एल दरूसंचार के (लये 

आ&ट�कल फाइबर के�बल का �नमा!ण करता है। यह कQपनी बी आई एफ आर को 

स*द(भ!त है व 21 जुलाई 2010 को पुनग!ठन क2 एक योजना को संHवीकृ�त �दान 

क2 गई थी। इसने टेबलेट पी सी व एफ ट� ट� एच (फाइबर टू होम) घटक: मM भी 
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जाकर AवAवधता क2। वष! 2016-17 के दौरान कQपनी का कुल राजHव ` 2.68 करोड़ 

था और कQपनी को ` 16.26 करोड़ क2 हा�न हुई। 

इंटेल!जेaट क`यू	नकेशन 8स�टम इंcडया 8ल8मटेड (आई सी एस आई एल) 

इंटेल�जे*ट कQयू�नकेशन (सHटम इंhडया (ल(मटेड (आई सी एस आई एल) को ट� सी 

आई एल और Uदfल� रा^य औ5यो6गक एवं आधारभूत संरचना Aवकास �नगम  

(डी एस आई आई डी सी) जो Uदfल� सरकार का एक उप?म है, क2 एक संयु/त 

उbम के cप मM वष! 1987 मM �नग(मत \कया गया, िजसमM ट� सी आई एल के पास 

36 ��तशत अशं तथा डी एस आई आई डी सी के पास 40 ��तशत अशं है। कQपनी 

�`यात �ा�ड़: क2 हाड!वेयर वHतुएं जैसे कQपयूटर/दरूसंचार/आई ट� आUद के Iयापार 

मM सं(ल&त है। यह कQपनी Aव(भ*न संगठन: को जनशि/त उपलLध करती है तथा 

लाइसMस धारक: 5वारा Iयि/तगत समझौता के अतंग!त �Bयेक को (श�ा उपलLध 

कराती है। यह कQपनी हाड!वेयर वHतुओं के वाAष!क अनुर�ण का भी काय! अपने हाथ 

मM लेती है। वष! 2016-17 मM कQपनी का कुल राजHव ` 147.81 करोड़ था तथा 

इसने ` 3.66 करोड़ का लाभ अिज!त \कया।  

ट! सी आई एल-बीना टोल रोड 8ल8मटेड 

ट� सी आई एल-बीना टोल रोड़ (ल(मटेड, ट� सी आई एल क2 पूण! धाTरत सहायक 

कQपनी है तथा इसे 2012 मM �नग(मत \कया था। इस कQपनी क2 संरचना, ढांचागत 

पTरयोजना के \?या*वयन के उ�ेKय से \कया गया, अथा!त hडजाईन, �नमा!ण, AवBत 

संचालन एव हHतांतरण (डी बी एफ ओ ट�) आधार पर मEय�देश, भारत मM बीना एव ं

कुरवाई नगर के बीच टोल रोड़ पTरयोजना। कQपनी ने अपना वाdणि^यक  

�चालन अ�ैल 2014 मM �ारQभ \कया। कQपनी का वष! 2016-17 मे कुल राजHव 

` 5.15 करोड़ था एवं इसने ` 10.46 करोड़ हा�न का वहन \कया।  

ट! सी आई एल-लखनाडोन टोल रोड़ 8ल8मटेड 

ट� सी आई एल-लखनाडोन टोल रोड (ल(मटेड, जो ट� सी आई एल क2 पूण! धाTरता 

सहायक कQपनी है, को वष! 2013 मM �नग(मत \कया गया। यह एक Aवशषे उ�ेKय 

वाहन (एस पी वी) है िजसका गठन लखनाडोन टोल रोड़ पTरयोजना के Aवकास के 

(लये मEय�देश सड़क Aवकास �नगम (ल(मटेड़ (एम पी आर डी सी) के साथ 

Tरयातpाह� अनुबंध के \?या*वयन के उ�ेKय से हुआ। (सतQबर 2011 मM ट� सी आई 

एल 5वारा एम पी आर डी सी के साथ Tरयातpाह� अनुबंध हुआ और अगHत 2014 
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मे ट� सी आई एल, एम पी आर डी सी और कQपनी के बीच एक ��प�ीय अनुबंध 

हुआ ता\क ट� सी आई एल के नाम को हटाकर कQपनी का नाम रखा जा सके। 

इसके अ�तTर/त, पTरयोजना क2 समाि&त तक ट� सी आई एल एक सहायक संगठन 

के cप मM काम करेगी और इसे कQपनी को सौप देगी। वष! 2016-17 के दौरान 

कQपनी ने ` 1.93 करोड़ का राजHव �ा&त \कया तथा ` 4.64 करोड़ क2 हा�न 

उठायी। 

भारत dाडबeड़ नेटवकI  8ल8मटेड (बी बी एन एल) 

भारत �ाडब{ड़ नेटवक!  (ल(मटेड (बी बी एन एल), जो एक Aवशषे उ�ेKय वाहन  

(एस पी वी) है, को राa0�य ऑि&टकल फाईबर नेटवक!  पTरयोजना (एन ओ एफ एन) 

�नaपाUदत करने हेतु 2012 मM भारतीय कQपनी अ6ध�नयम, 1956 के अतंग!त 

�नग(मत \कया गया। बी बी एन एल को, देश के लगभग 2.50 लाख pाम पंचायत: 

(जी पी) को पी एस यू नामतः बी एस एन एल, रेलटेल एवं पावर 6pड़ के मौजूदा 

फाइबर: को उपयोग करते हुए ऑि&टकल फाइबर के माEयम से जोड़ने तथा जहाँ 

आवKयक हो, वहाँ pाम पंचायत: और Lलॉक: के मEय सQपक! ता अतंर को भरने के 

(लये अ�तTर/त फाइबर �बछाने क2, िजQमेदार� द� गई है, जो \क पया!&त ब{डAव�थ के 

साथ �ाडब{ड़ सQपक! ता सु�निKचत करेगा। कQपनी का वष! 2016-17 मM कुल राजHव 

` 106.33 करोड़ था और इसने ` 22.85 करोड़ क2 लाभ Uदखाया।  

हे8म�फ�यर �ोपटfज इंcडया 8ल8मटेड (एच पी आई एल) 

हे(मHफ2यर �ोपट�ज इंhडया (ल(मटेड (एच पी आई एल), जो एक साव!िजनक (ल(मटेड 

कQपनी है, को 2005 मे �नग(मत \कया गया था और 18 माच! 2014 से यह 

सरकार� कQपनी हो गई। भारत सरकार व मैसस! पानाटोन फ2नवेHट (ल(मटेड तथा 

अ*य टाटा कQप�नय: के मEय 13 फरवर� 2002 को अशंधारक अनुबंध के खडं 7.10 

व अशंधारक अनुबंध के खडं 4.7 के अनुसार कQपनी को �नग(मत \कया गया था, 

िजसमM Aवदेश संचार �नगम (ल(मटेड (वी एस एन एल) के Aव�नवेश के समय पहचान 

क2 गई अ6धशषे भू(म कQपनी मM AवसQबb हो जानी थी। दरूसंचार Aवभाग के माEयम 

से भारत सरकार 51.12 ��तशत इि/वट� अशं का Hवा(मBव रखती है और बा\क बचे 

हुये अशं मैसस! टाटा केAपटल (ल(मटेड एवं आ�ताब इ*वेHटमे*ट कQपनी (ल(मटेड के 

Hवा(मBव मM है। कQपनी क2 दBत अशं पूँजी ` 5.00 लाख है। कQपनी ने वष! 

2016-17 मM ` 5.88 लाख क2 राजHव अिज!त क2 एवं ` 1.02 लाख क2 हा�न उठाई 

है। 
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1.4.3 डाक 1वभाग  

भारतीय डाक नेटवक!  AवKव मM सबसे बड़ा नेटवक!  है िजसके अ*तग!त 1.54 लाख से 

अ6धक डाकघर है, तथा यह देश के दरूHथ \कनार: तक फैला हुआ है। Aवभाग क2 

मु`य ग�तAव6ध डाक का �संHकरण, �ेषण एव ं Aवतरण है, Aवभाग 5वारा AवAवध 

�कार क2 खदुरा सेवाएँ िजनमM धन �ेषण, ब{\कग के साथ बीमा शा(मल है, भी �दान 

क2 जाती है। यह सै*य एव रेलवे पMशन भो6गय: को पMशन एवं पाTरवाTरक पMशन के 

संAवतरण कोयला खदान: के कम!चाTरय: के पTरवार: एवं कम!चार� भAवaय �न6ध 

योजना के अ*तग!त आन ेवाले उ5योग: के पTरवार: क2 पाTरवाTरक पMशन के संAवतरण 

के काय! मM भी लगी है। डाक Aवभाग ने सामािजक लाभ के भुगतान: जैसे महाB मा 

गाँधी राa 0�य pामीण रोजगार गारंट� योजना (मनेरगा) व सामािजक सुर�ा पMशन 

योजनाओं क2 भी िजQमेदार� ल� है।  

1वKतीय 	न]पादन 

Aवभाग क2 आय ‘राजHव �ाि&तयाँ’ एव ‘वसू(लयाँ’6 के cप मM होती है। डाक Aवभाग के 

वष! 2012-13 से 2016-17 तक क2 राजHव �ाि&तय:, वसू(लय: एवं राजHव Iयय को 

नीच ेता(लका मM दशा!या गया है।  

ता8लका-6: डाक 1वभाग क� राज�व �ाि?तयाँ एवं राज�व 4यय 

(`̀̀̀ करोड़ म�) 

वषI राज�व 

�ाि?तयां 

वसू8लयां राज�व 4यय घाटा 

(2)+(3)-(4) 
(1) (2) (3) (4) (5) 

2012-13 9,366.50 688.77 15,481.15 5,425.88 

2013-14 10,730.42 593.19 16,796.71 5,473.10 

2014-15 11,635.98 661.98 18,556.56 6,258.60 

2015-16 12,939.79 707.70 19,654.67 6,007.18 

2016-17 11,511.00 730.90 24,211.85 11,971.90 

(>ोत: डाक Aवभाग के Aव�नयोजन लेखे) 

वष! 2016-17 मM डाक सेवाओं7 पर ` 11,971.90 करोड़ का घाटा था। Aवभाग 5वारा 

घाटे का मु`य कारण वेतन मM वAृb, घरेलू या�ा I यय, काया!लय Iयय, Iयवसा�यक 

सेवा वे अ*य �भार: इBयाUद मM बढे हुए Iयय के कारण काय!चालन Iयय: मM वAृb 
                                                           

6  सेवायM, जो अ*य सरकार: व के*] सरकार के Aवभाग: को द� गई थी, के कारण वसू(लया ं
7  घाटा का Uहसाब राजHव �ाि&तयां िजसमM वसू(लयां शा(मल है तथा राजHव Iयय {(` 11,5111.00 +  

` 730.90) - ` 24.211.85)} के बीच (भ*नता के cप मM \कया गया था। 
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बताई गई। वष! 2012-13 से 2016-17 क2 अव6ध मM डाक सेवाओं मM हा�न क2 

तुलनाBमक िHथ�त �नQनवत ्है। 

 चाटI-2: डाक सेवाओं म� घाटा 

 

1.4.4 1वभाग के �शास	नक 	नयं/ण के अतंगIत सावIज	नक "े/ उप[म 
 

इंcडया पो�ट पेम�ट बeक 8ल8मटेड  

इंhडया पोHट पेमMट ब{क (ल(मटेड (आई पी पी बी) को 17 अगHत 2016 मM भारत 

सरकार से 100 ��तशत इि/वट� �ा&त डाक Aवभाग के अतंग!त एक साव!ज�नक �े� 

उप?म के cप मM संगUठत \कया गया था। कQपनी 28 जनवर� 2017 को �ारQभ क2 

गयी थी। आई पी पी बी माँग �न�ेप जैसे ` 1 लाख तक क2 शषे रा(श के बचत एवं 

चालू खाते, hडजीटल� स�म भुगतान और तBव और Iयि/त के बीच �ेषण सेवाएं देता 

है तथा अ*य पाट� AवBतीय सेवाएं जैसे बीमा कQप�नय:, QयूVयूअल फंड हाउस, पMशन 

�दाताओं, ब{क, अतंरा!a0�य रा(श हHतांतरण संगठन आUद क2 साझेदार� के साथ बीमा, 

QयूVयूअल फंड, पMशन, ?ेhडट उBपाद, फोरे/स आUद �दान करता है। कQपनी का 31 

माच! 2017 को समा&त अव6ध के दौरान कुल राजHव ` 44.98 करोड़ और लाभ ` 

2.22 करोड़ था।   

1.5  इलेBCॉ	नक� एवं सूचना �ौjयो%गक� मं/ालय  

इले/0ॉ�नक2 एवं सूचना �ौ5यो6गक2 मं�ालय, इले/0ॉ�नक2 एवं सूचना �ौ5यो6गक2 

�े� के Aवकास मM एक महBवपूण! भू(मका �नभाता है। इस मं�ालय क2 पTरकfपना, 
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Aवक(सत राa0 एवं सश/त समाज मM पTरवत!न हेतु यं� के cप मM भारत का ई-Aवकास 

करना है।  

भारतीय आई ट� उ5योग, भारत के जी डी पी, �नया!त व रोजगार मM महBवपूण! cप से 

योगदान करता रहा है। वष! 2009-10 से 2016-17 तक क2 अव6ध का भारतीय 

इले/0ॉ�नक2 एवं आई ट�-आई ट� ई एस (सूचना �ौ5यो6गक2 सम6थ!त सेवाएं) उ5योग 

के उBपादन एवं वAृb नीच ेचाट! मM Uदया गया है। 

चाटI-3: इलेBCॉ	नक एवं आई ट! उKपादन 

(`̀̀̀ करोड़ म�) 

 

 (>ोत: इले/0ॉ�नक2 एवं सूचना �ौ5यो6गक2 मं�ालय का वाAष!क ��तवेदन) 

*अनुमा�नत आँकड़ े उ5योग संघ, मं�ालय: एवं अ*य संगठन: से �ा&त  जानकार� पर आधाTरत है। 

Aवभाग का मानना है \क इले/0ो�नक2 एवं आई ट�-आई ट� ई एस उ5योग के सतत ्

समp Aवकास का मु`य कारण तुलनाBमक cप से सॉ�टवेयर एवं सेवाओं मM अ6धक 

वAृb है जो \क अ6धकांशतः �नया!त संचा(लत है तथा इले/0ा�नक2 एवं आई ट� �े� 

पर �भुBव रखती है। 

अपने कायo के �नव!हन हेतु, इले/0ॉ�नक2 एवं सूचना �ौ5यो6गक2 मं�ालय को भारत 

सरकार से अनुदान के cप मM बजट�य समथ!न �दान \कया जाता है। वष! 2012-13 

से 2016-17 क2 अव6ध के दौरान �ा&त हुए अनुदान के सापे� इले/0ॉ�नक2 एवं 

सूचना �ौ5यो6गक2 मं�ालय 5वारा \कया गया Iयय, ता(लका मM Uदया गया है।  
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ता8लका-7: अनुदान तथा 4यय 

(`̀̀̀ करोड़ म�) 

वषI अनुदान रा8श कुल 4यय 

2012-13 3,051 1,903 

2013-14 3,052 2,166 

2014-15 3,929 3,583 

2015-16 2,759 2,594 

2016-17 3,719 3,641 

     (>ोतः इले/0ॉ�नक2 एवं सूचना �ौ5यो6गक2 मं�ालय के Aव�नयोजन लेखे) 

इले/0ॉ�नक2 एवं सूचना �ौ5यो6गक2 मं�ालय के अधीन एक सांAव6धक �ा6धकरण 

नामतः भारतीय Aव(शaट पहचान �ा6धकरण (यू आई डी ए आई), दो संल�नक 

काया!लय: नामतः राa0�य सूचना के*] (एन आई सी) तथा मानक2करण, जाँच और 

गुणवBता �माणन �नदेशालय (एस ट� /य ूसी) के अ�तTर/त पाँच संगठन8 और सात 

HवायBत सोसायट�9 है। 

भारतीय 1व8श]ट पहचान �ा%धकरण (यू आई डी ए आई) 

भारतीय Aव(शaट पहचान �ा6धकरण (यू आई डी ए आई) एक nांAव6धक �ा6धकरण है 

िजसको इलै/0ॉ�नक2 एवम सूचना �ौ5यो6गक2 मं�ालय के अतंग!त भारत सरकार 

5वारा 12 जुलाई 2016 को आधार (AवBत तथा अ*य छूट, लाभ और सेवाएं लJ�त) 

के अ6ध�नयम, 2016 “आधार अ6ध�नयम 2016” �ावधान: के अतंग!त HथाAपत \कया 

गया है।  

एक सांAव6धक �ा6धकार� के cप मM HथाAपत होने से पहले, गजट अ6धसूचना  

सं-ए-43011/02/2009-�शा.I Uदनांक 28 जनवर� 2009 के तहत भारतीय Aव(शaट 

पहचान �ा6धकरण उस समय के योजना आयोग (वत!मान मM नी�त आयोग) मM 

                                                           

8  �नयं�क �माणीकरण �ा6धकार� (सी सी ए), साईबर अपील�य U0Lयूनल (सी वाई ए ट�) समेीक*ड/टर 

इ*ट�pेट�ड सक�ट लेआऊट-hडजाईन रिजH0�, इंhडयन कQपयूटर एमरजे*सी Tरसपॉ*स ट�म (आई सी ई आर ट�) 

तथा इन रिजH0�।  
9  कQपयूटर नेटव\क� ग मM (श�ा व अनुसंधान (ई आर एन ई ट�), सै*टर फॉर डवेलपमMट ऑफ एडवानHड 

कQपयूUटगं(सी डकै), इलै/0ो�नक �ौ5यो6गक2 हेतु सामpी के (लए के*] (सी-मैट), ईलै/0ो�नक व सूचना 

�ौ5यो6गक2 राa0�य संHथा (एन आई ई एल आई ट�), सोसायट� फोर अपलाइड माइ?ोवेव इले/0ो�नक 

इंजी�नयTरगं व अनसुंधान (समीर), सॉ�टवेयर टै/नॉलोजी पक! स ऑफ इंhडया (एस ट� पी आई) तथा 

इलै/0ॉ�नक व कQपयूटर सॉ�टवयेर ए/सपोट! �ोमोशन काउन(सल (ई एस सी) 
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अधीनHथ काया!लय के cप मM काया!ि*वत था। बाद मM, 12 (सतंबर 2015 को, 

भारतीय Aव(शaट पहचान �ा6धकरण को उस समय के संचार एव ंसूचना �ौ5यो6गक2 

मं�ालय के इलै/0ॉ�नक2 और सूचना �ौ5यो6गक2 Aवभाग के साथ-संल�न करने के 

(लए सरकार ने Iयापार �नयम के आवंटन को संशो6धत \कया। 

भारतीय Aव(शaट पहचान �ा6धकरण को भारत के सभी नागTरक: को Aव(शaट पहचान 

सं`या (यू आई डी) नामतः “आधार” जार� करने के उ�ेKय से बनाया गया था ता\क 

(क) ठोस cप से दोहर� एवं गलत पहचान को हटाया जा सके, तथा (ख) एक आसान, 

कम मूfय के तर�के से इसे सBयाAपत एवं �माdणत \कया जा सके। वष! 2016-17 के 

दौरान भारतीय Aव(शaट पहचान �ा6धकरण का Iयय बजट अनुदान के ` 1135.27 

करोड़ क2 तुलना मM ` 1132.84 करोड़ था।  

रा]C!य सूचना 1वmान केan (एन आई सी) 

राa0�य सूचना Aव�ान के*] (एन आई सी), के*] सरकार, रा^य सरकार:, संघ 

शा(सत �े� के �शासन:, िजल: और अ*य सरकार� �नकाय: को आधारभूत नेटव!क 

और ई-शासन क2 सुAवधा �दान करता है। यह के*] और रा^य सरकार: के साथ 

�नकट सहयोग मM �नQन(लdखत �े� मM सूचना एवं संचार �ौ5यो6गक2 (आई सी ट�) 

सेवाओं क2 वहृत �ृखंला �दान करता हैः- 

(क) के*]�य �ायोिजत योजनाएँ एवं के*]�य �े� योजनाएँ, 

(ख) रा^य �े� एवं रा^य �ायोिजत पTरयोजनाएँ, तथा  

(ग) िजला �शासन �ायोिजत पTरयोजनाएँ।  

मानक�करण पर!"ण और गुणवKता �माणन 	नदेशालय (एस ट! Bयू सी) 

वष! 1980 मM HथाAपत मानक2करण पर��ण और गुणवBता �माणन �नदेशालय, अपने 

pाहक: को अBयाध�ुनक तकनीक आधाTरत गुणवBता आKवासन सेवाएँ �दान करन े

तथा आई ट� �े� पर Eयान केि*]त करने के (लये, इले/0ॉ�नक2 एवं सूचना 

�ौ5यो6गक2 मं�ालय आदेश प� के साथ एक cप होने के (लये, हाड!वेयर एव ं

सा�टवेयर दोन: �े�: हेतु एक अ*तरा!a0�य मा*यता �ा&त AवKवसनीय सेवा �दाता है। 

वष! 2016-17 के दौरान मानक2करण पर��ण और गुणवBता �माणन �नदेशालय का 

Iयय बजट अनुदान ` 115.00 करोड़ क2 तुलना मM ` 108.26 करोड़ था। 
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1.5.1 मं/ालय के �शास	नक 	नयं/ण के अaतगIत सावIज	नक "े/ उप[म  

(पी एस यू) 

मं�ालय के �शास�नक �नयं�ण के अ*तग!त महBवपूण! साव!ज�नक �े� उप?म का 

सJ�&त पTरचय नीच ेUदया गया हैः- 

cडिजटल इंcडया कॉरपoरेशन 

आम आदमी तक सूचना एवं संचार �ौ5यो6गक2 के लाभ: को लाने के उ�ेKय से, 

hडिजटल इंhडया कॉरपoरेशन, जो पूव! मM मीhडया लैब ए(शया के नाम से जानी जाती 

थी, कQपनी अ6ध�नयम, 1956 के अनुVछेद 25 के अतंग!त एक ‘गैर-लाभकार�’ 

कQपनी है। मीhडया लैब ए(शया के �योग �े�: मM HवाH�य, (श�ा, जीवन यापन और 

Aवकलांग: के सशि/तकरण के (लए सूचना एवं संचार �ौ5यो6गक2 के �योग शा(मल 

है। यह कQपनी गारंट� 5वारा सी(मत है और अ*य कोई सांझा पूंजी नह�ं है। कQपनी 

अ6ध�नयम, 2013 के अनुVछेद 143(5) और 143(6) के �ावधान: के अतंग!त, इस 

कQपनी का लेखापर��ा भारत के �नयं�क-महालेखापर��क को स�पा गया था। Aवकास 

कायk को पूण! करने के (लए कQपनी ��तिaठत संHथान: के साथ काम करती है। वष! 

2016-17 के दौरान, कQपनी ने ` 279.31 करोड़ कमाया िजसमM से ` 279.29 

करोड़ (99.99 ��तशत) सहायता अनुदान से �ा&त हुआ था।  

रा]C!य सूचना 1वmान केan सेवाय� इंक (एन आई सी एस आई)  

राa0�य सूचना Aव�ान के*] सेवाएं इंक (एन आई सी एस आई) को सरकार संगठन: 

को पूण! आई ट� समाधान उपलLध कराने के (लये, राa0�य सूचना Aव�ान के*] के 

अधीन कQपनी अ6ध�नयम, 1956 क2 धारा 25 के अतंग!त 1995 मM HथाAपत \कया 

गया था। एन आई सी एस आई का मु`य उ�ेKय सूचना �ौ5यो6गक2 के उपयोग को 

�ोBसाUहत कर भारत के आ6थ!क, वै�ा�नक, तकनीक2, सामािजक और सांHकृ�तक 

Aवकास �दान करना है। कQपनी का कुल राजHव ` 1,327.07 करोड़ था तथा वष! 

2016-17 के दौरान कर के बाद अ6धशषे ` 64.41 करोड़ था। 

1.6  बजट और 4यय 	नयं/ण 

दरूसंचार Aवभाग, डाक Aवभाग तथा इले/0ॉ�नक2 एवं सूचना �ौ5यो6गक2 मं�ालय के 

संबंध मM वष! 2016-17 के (लये Aव�नयोजन लेख: का सारांश ता(लका 8 मM Uदया 

गया हैः 
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ता8लका-8: 

संचार मं/ालय के अधीन दोन, 1वभाग, तथा इलेBCॉ	नक� एवं सूचना �ौjयो%गक� 

मं/ालय को Pदये गये अनुदान (वोटेड एवं चाजIड) तथा उनके jवारा pकये गये 4यय 

का 1ववरण 

(`̀̀̀ करोड़ म�) 

[.स. मं/ालय/1वभाग अनुदान/1व	नयोजन 

(अनुपूरक अनुदान 

सPहत) 

कुल 4यय (-) बचत/  

(+) आ%धBय 

1 दरूसंचार Aवभाग 31,167.04 31,067.78 (-) 99.26 

2 डाक Aवभाग 23,832.36 24,716.30 (+) 883.94 

3 इले/0ा�नक2 एवं सूचना 

�ौ5यो6गक2 मं�ालय 

3,718.89 3,641.38 (-) 77.51 

(>ोत: वष! 2016-17 के (लये Aवभाग: के Aव�नयोजन लेखे) 

1.7 लेखापर!"ा के r]टांत, पर वसू8लयाँ 

लेखापर��ा के दौरान, बी एस एन एल 5वारा अ6धक भुगतान के waटांत को पाया 

गया िजसका Aववरण नीच ेUदया गया हैः- 

बी एस एन एल ने फरवर� 2008 मM Aव(भ*न ढाँचा �दाताओं (आई पी) के साथ 

दरूसंचार सेवा �दान के उ�ेKय से अनुबंध मM �वेश \कया था। अनुबंध के अनुसार, 

भुगतान आई पी के “मूल समp दर” को Eयान मM रखकर \कए जाने थे। हालाँ\क, 

दर: को संशो6धत कर Uदया गया था और एक �निKचत �त6थ के बाद से लगे हुए 

साइट: के (लए लागू भी था, बी एस एन एल ने पुराने दर: से ह� भुगतान \कया था 

िजसके कारण ` 9.13 करोड़ का अBया6धक भुगतान हुआ। लेखापर��ा 5वारा इं6गत 

\कये जाने पर बी एस एन एल ने ` 9.03 करोड़ क2 रा(श क2 वसूल� क2।  

1.8 लेखापर!"ा �	तवेदन, पर अनुवतs कारIवाई-(8स1वल) 

लोकसभा स6चवालय ने अ�ैल 1982 मM सभी मं�ालय: को अनुदेश जार� \कये \क वे 

लेखापर��ा ��तवेदन: को सदन पटल पर रखे जाने के तुरंत बाद, इसमM सिQम(लत 

Aव(भ*न अनुVछेद: पर क2 गयी उपचाराBमक/सुधाराBमक कार!वाई दशा!ते हुए, AवBत 

मं�ालय (Iयय Aवभाग) को Uट&पणी �Hतुत करM।  

22 अ�ैल 1997 को संसद मM �Hतुत अपन ेनौवM ��तवेदन (�यारहवीं लोकसभा) मM 

लोक लेखा स(म�त (पी ए सी) ने इVछा Iय/त क2 \क माच! 1994 तथा 1995 को 
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समा&त हुए वषk के लेखापर��ा ��तवदेन: से संब6ंधत लं�बत कृत कार!वाई Uट&पdणय: 

(ए ट� एन) का �Hतुतीकरण तीन माह क2 अव6ध के अंदर पूरा \कया जाना चाUहए 

और अनुशंसा क2 थी \क माच! 1996 को समा&त वष! और आगे के लेखापर��ा 

��तवेदन: से संबं6धत समHत अनुVछेद: पर ए ट� एन, संसद मM ��तवदेन के रखे 

जाने के चार माह के अदंर, लेखापर��ा से Aव6धवत पुनर��ण करवाकर, उनको �Hततु 

\कये जायM। 

इसके अ�तTर/त, स(म�त ने 29 अ�ैल 2010 को संसद को �Hतुत अपने �यारहवM 

��तवेदन (पं]हवी लोकसभा) मM अनुशंसा क2, \क उपचाराBमक कार!वाई करने और पी 

ए सी को ए ट� एन �Hतुत करने मM असमा*य देर� के सभी मामल: मM मु`य 

लेखांकन �ा6धकाTरय: को Iयि/तगत cप से जवाबदेह बनाया जाना चाUहए। 

वष! 2017 क2 अव6ध तक संघ सरकार (संचार व आई ट�) के लेखापर��ा ��तवदेन: 

मM सिQम(लत अनुVछेद: पर ए ट� एन क2 �ाि&त क2 िHथ�त क2 समी�ा मM यह �कट 

हुआ \क जनवर� 2018 तक संचार मं�ालय के अ*तग!त दो Aवभाग: अथा!त ् डाक 

Aवभाग तथा दरूसंचार Aवभाग से संबं6धत 43 अनुVछेद: व इले/0ॉ�नक2 एवं सूचना 

�ौ5यो6गक2 मं�ालय से संबं6धत एक अनुVछेद के संबंध मM ए ट� एन लं�बत थे, जैसी 

\क पtर8श]ट-I मM वdण!त है।  

1.9 लेखापर!"ा �	तवेदन, पर अनुवतs कारIवाई-(वाwणिxयक) 

भारत के �नयं�क-महालेखापर��क (सी ए जी) के लेखापर��ा ��तवेदन साव!ज�नक 

�े� के उप?म: के Aव(भ*न काया!लय: और Aवभाग: मM बनाये गये लेखाओं और 

अ(भलेख: क2 संवी�ा �\?या क2 पTरण�त का ��त�न6धBव करते है। अतः यह 

आवKयक है \क लेखापर��ा ��तवेदन: मM सिQम(लत लेखापर��ा �नaकषk पर 

काय!कार� अ6धकार� से उपयु/त और समयबb ��त\?या �ा&त क2 जायM। 

लोकसभा स6चवालय ने संसद के दोन: सदन: के पटल पर रखे गये भारत के  

�नयं�क–महालेखापर��क के लेखापर��ा ��तवेदन: (वाdणि^यक) मM समावे(शत 

Aव(भ*न अनुVछेद:/मूfयांकन: पर समHत मं�ालय: से, उनके 5वारा क2 गयी 

उपचाराBमक/सुधाराBमक कार!वाई को दशा!ते हुए, Uट&पdणयाँ (लेखापर��ा 5वारा 

Aव6धवत पुनर�J�त) �Hतुत करने के (लये अनुरोध \कया (जुलाई 1985)। इस �कार 

क2 Uट&पdणयाँ उन अनुVछेद:/मूfयांकन: के संबंध मM भी �Hतुत क2 जानी आवKयक 

थी िज*हM साव!ज�नक �े� के उप?म क2 स(म�त (स(म�त) 5वारा AवHततृ जाँच के (लये 
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चय�नत नह�ं \कया गया था। स(म�त ने अपने दसूरे ��तवेदन (1998-99 बारहवीं 

लोकसभा) मM उपरो/त �नद[श: को दोहराते हुए, �नQन(लdखत (सफाTरशM क2 थीः- 

• साव!ज�नक �े� के उप?म: (पी एस यू) पर लेखापर��ा ��तवेदन: 

(वाdणि^यक) के संबंध मM कृत कार!वाई Uटि&णय: (ए ट� एन) के �Hतुतीकरण 

के अनु�वण हेतु �Bयेक मं�ालय: मM एक अनु�वण �कोaठ क2 Hथापना; 

• Aव(भ*न मं�ालय: के अंतग!त अनेक: पी एस यू से संबं6धत अनुVछेद: को 

समावे(शत करने वाले ��तवेदन: के संबंध मM ए ट� एन के �Hततुीकरण के 

अनु�वण हेतु साव!ज�नक उ5यम Aवभाग (डी पी ई) मM एक अनु�वण �कोaठ 

क2 Hथापना; तथा 

• संसद मM �Hतुत \कये गये सी ए जी के समHत ��तवेदन: के संबंध मM, 

संबं6धत लेखापर��ा ��तवदेन: के �Hतुतीकरण क2 �त6थ से छ: माह के भीतर, 

लेखापर��ा 5वारा Aव6धवत ् पुनर�J�त, ए ट� एन पर अनुवतO कार!वाई का 

स(म�त को �Hतुतीकरण।  

उपयु!/त (सफाTरश: पर सरकार 5वारा क2 गयी अनुवतO कार!वाई क2 समी�ा करते हुए 

स(म�त ने अपने �थम ��तवदेन (1999-2000-तेरहवीं लोकसभा) मM अपनी पूव!वतO 

अनुशंसाओं को दोहराया \क डी पी ई को Aव(भ*न मं�ालय:/Aवभाग: 5वारा पथृक-पथृक 

साव!ज�नक �े� के उप?म: (पी एस यू) पर लेखापर��ा ��तवेदन: (वाdणि^यक) मM 

समाAवaट पय!वे�ण: पर क2 गयी अनुवतO कार!वाई के अनु�वण हेतु Hवय ंडी पी ई मM 

एक पथृक अनु�ण �कोaठ क2 Hथापना करनी चाUहए। त5नुसार, अगHत 2000 से 

सQबं6धत �शास�नक मं�ालय:/Aवभाग: 5वारा ए ट� एन के �Hतुत करने पर अनुवतO 

कार!वाई का अनु�वण करने के (लए डी पी ई मM एक अनु�वण �कोaठ काय! कर रहा 

है। सQबं6धत मं�ालय: मM भी सी ए जी के Aव(भ*न ��तवेदन: (वाdणि^यक) पर ए ट� 

एन �Hतुत करने के (लए अनु�वण �कोaठ HथाAपत \कये गये है।  

पुनः स6चव: क2 स(म�त क2 बैठक (जून 2010) मM यह �नण!य (लया गया था \क 

अगले तीन माह के अ*दर सी ए जी लेखापर��ा अनुVछेद: और सी ओ पी यू क2 

अनुशंसाओं पर लिQबत ए ट� एन/ए ट� आर का �नपटान करने हेतु Aवशषे �यास 

\कये जाये। इस �नण!य (जुलाई 2010) को सं�ेAषत करते हुए AवBत मं�ालय न े

भAवaय मM शी� कार!वाई करने के (लए संHथागत तं� क2 (सफाTरश क2।  
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संचार मं�ालय एवं इले/0ॉ�नक2 एवं सूचना �ौ5यो6गक2 मं�ालय के �शास�नक 

�नयं�ण के अधीन पी एस यू से सQबं6धत वष! 2017 तक के लेखापर��ा ��तवेदन: 

मM समाAवaट ए ट� एन क2 �ाि&त क2 िHथ�त क2 समी�ा मM पता चला \क जनवर� 

2018 क2 िHथ�त मM, 112 अनुVछेद: के संबधं मM ए ट� एन लिQबत थे, जैसा 

पtर8श]ट-II मM वdण!त है। 




