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9.1 	न कष" 

सामािजक 	याय और अ�धका�रता मं�ालय ने कना�टक, महारा��, पंजाब, 

त�मलनाडु और उ#तर $देश के पांच रा(य) के �लए `6,439 करोड़ क1 क2 34य 

सहायता जार4 क1 और इन रा( य) म2 वष� 2012-17 म2 कुल 135.96 लाख 

लाभा�थ�य) को कवर Aकया गया। 

इस योजना के काया�	वयन क1 Dन�पादन लेखापर4Eा म2 खराब योजना का पता 

चला F य)Aक रा( य) के पास, न तो पा� GवHया�थ�य) का कोई डाटाबेस था और न 

ह4 लाभा�थ�य) क1 अनुमाDनत संJया का Dनधा�रण करने तथा उनका समय पर 

कवरेज करने के �लए कोई काय� योजना तयैार थी। प�रणामत: पा� सतत 

लाभा�थ�य) और नए उOमीदवार) क1 संJया का पता नह4ं लगाया जा सका और 

इस कमी का एक प�रणाम अपया�Pत बजट था िजसके कारण छा�विृ#त $दान 

करने म2 देर4 हुई और कई पा� लाभा�थ�य) को छा�विृ#तयां देने के �लए मना 

करना पड़ा। 

इसके अलावा, योजना के SदशाDनदTश) म2 मह#वपूण� अतंराल थे जो Aक इसके 

$भावी काया�	वयन को कम कर देते थे। योजना SदशाDनदTश) ने छा�विृ#त तयैार 

करने, संVवीकृDत और Gवतरण के �लए कोई समयसीमा Dनधा��रत नह4ं क1 गई 

और छा�विृ# त के भुगतान के �लए एक से छह वष� तक के Gवलंब से महारा��, 

पंजाब, त�मलनाडु और उ#तर $देश म2 18.58 लाख छा�) को भुगतान Aकया 

गया। रा(य) ने मं�ालय को समय पर क2 34य सहायता क1 मांग के �लए अपने 

$Vताव $Vतुत नह4ं Aकए, िजसके प�रणामVवXप के	34य सहायता क1 अपया�Pत 

या आं�शक मांग क1 गई। योजना SदशाDनदTश) म2 इस योजना के उZे[य क1 

उपलि\ध क1 सीमा का आकलन करने के �लए $ावधान नह4ं थे, अथा�त ्छा�विृ#त 

$ाPत करने के बाद उन लाभा�थ�य) क1 संJया िज	 ह)ने �शEा सफलतापूव�क पूर4 

कर ल4 है। 

	न कष" तथा अनुशसंाएं 
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मं�ालय Hवारा Dन�ध का Dनर	 तर अ_ प Dनग�म जार4 था, िजसके प�रणामVवXप 

पांच चयDनत रा(य) से संबं�धत `5,368 करोड़ (71 $Dतशत) बकाया का संचयन 

हो गया था। 2012-17 के दौरान, खराब Gव# तीय $बंधन महारा�� म2 ई-छा�विृ#त 

पोट�ल के रखरखाव के �लए और कना�टक म2 योजना SदशाDनदTश) के अनुसार 

Vटेशनर4 कOPयूटर प�रधीय आSद क1 खर4द हेतु `28.94 करोड़ Gवप�थत Aकए 

गए। महारा��, त�मलनाडु और उ#तर $देश म2 `375.30 करोड़ क1 अGवत�रत 

छा�विृ#त Dन�ध भी उपल\ध थी। 

रा(य) म2 योजना के खराब काया�	वयन ने योजना SदशाDनदTश) और मानदंड का  

अनुपालन न करना, पा� लाभा�थ�य) के संcEPत कवरेज, पा� लाभा�थ�य) के 

कवरेज से इनकार करन,े छा�विृ#त क1 $DतपूDत� क1 कमी/अVवीकृDत, छा�विृ#त के 

दाव) क1 अDत�रFत $DतपूDत�, अपा� छा�) को छा�विृ#त और छा�विृ#त के 

भुगतान म2 Gवलंब दशा�या। उ#तर $देश और महारा�� ने शैEeणक स� 2013-14 

से  `2.50 लाख क1 अ�धकतम सीमा तक संशो�धत आय क1 सीमा का पालन 

नह4ं Aकया और `2 लाख क1 पूव� सीमा के अनुसार देना जार4 रखा और िजससे 

अ	 यथा पा� लाभ�थ�य) को छोड़ Sदया गया।  

तकनीक1 मामल) के कारण मं�ालय पीएमएस-एससी को रा��4य छा�विृ#त पोट�ल 

के माf यम से लागू करने म2 असमथ� था और रा(य पोट�ल के माfयम से इसे 

लागू Aकया गया था। रा(य पोट�_स म2 पहंुच सुरEा सुDनि[चत करने और लेनदेन 

मा	य, अ�धकृत, पूण� और सट4क हg, इसे सुDनि[चत करने के �लए आव[यक दोन) 

सामा	य और एिPलकेशन Dनयं�ण) क1 कमी थी। पंजाब, त�मलनाडु और उ#तर 

$देश म2, लेखापर4Eा म2 `455.98 करोड़ के Gव#तीय GववEा के साथ रा(य पोट�ल)  

Hवारा तैयार आंकड़) म2 अतंर पाया गया था, िजसे अDनय�मत भुगतान और 

अपकरण के जोeखम को दरू करने के �लए मं�ालय के साथ-साथ रा(य) Hवारा 

जांच क1 जानी चाSहए। 
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यह योजना 1944 से अिV त# व म2 आने के बावजूद, मं�ालय ने SदशाDनदTश) म2 

$भावकार4 मॉनीट�रगं तथा मू_ यांकन हेतु कोई $ावधान शा�मल नह4ं Aकया। उ# तर 

$देश, जहाँ ये �Sुटपूण� होना पाया गया, के अलावा सभी नमूना जांच Aकए गए 

रा( य) म2 आंत�रक लेखापर4Eा नह4ं क1 गई। मं�ालय ने, रा( य) से �मैा�सक 

$गDत �रपोटj क1 $ािP त को सुDनि[ चत नह4ं Aकया। रा( य) म2 शैcEक संV थान) का 

वाGष�क Dनर4Eण या तो Aकया नह4ं गया या �ुSटपूण� था। मं�ालय तथा रा( य/िजला 

V तर दोन) पर �शकायत Dनवारण Akयातं� भी �Sुटपूण� था। 

9.2 अनुशंसाएँ  

उपयु�Fत लेखापर4Eा Dन�कषj को देखते हुए और योजना के Dन�धय) और 

अDनय�मत भुगतान) के दlुपयोग के Vप�ट जोeखम को देखते हुए, यह आव[यक 

है Aक मं�ालय को इ	ह2 सJती से पालन करने और अ�धका�रय) के काया�	वयन 

के उ#तरदाDय#व को सुDनि[चत करने के �लए SदशाDनदTश) के साथ-साथ संVथान 

उपाय) क1 समीEा करनी चाSहए िजससे योजना के DनSहत लाभ पा� लाभा�थ�य) 

तक साथ�क तर4के से पहंुच।े इस संदभ� म2, हम DनOनानुसार अनुशंसा करते हg: 

(i) मं�ालय पा� छा�)/लाभा�थ�य) के कवरेज के �लए वाGष�क काय�वाई योजना 

तैयार करन ेऔर $Vततु करने के �लए आदेश दे सकता है, िजस ेसहायता क1 मांग 

के साथ $Vतुत Aकया जाना चाSहए;  

(ii) मं�ालय को रा( य) के �लए क2 34य सहायता हेत ुअपनी मांग $Vतुत करने 

और छा�विृ#त के $संVकरण, VवीकृDत और Gवतरण को पूरा करने के �लए 

सांकेDतक समय सीमा Dनधा��रत करनी चाSहए;  

(iii) योजना के काया�	वयन के �लए आवेदन) क1 पा�ता के स#यापन के साथ-

साथ भुगतान और $DतपूDत� सSहत रा(य) को उनक1 मॉनीट�रगं और 

Dनयं�ण तं� को मजबूत करने के �लए कहा जाए; 

(iv) मं�ालय को योजना के लाभ पा� छा�) को जार4 करने म2 देर4 करना या 

जार4 न करने के साथ-साथ अनु�चत धनरा�श जार4 करने के �लए 

अ�धका�रय) और संVथाओं क1 जवाबदेह4 सुDनि[चत करने के �लए कदम 

उठाने चाSहए।  
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(v) मं�ालय अवैध आवेदन) को VवीकृDत देने क1 संभावना को दरू करन े 

के �लए मौजूदा सEम और अ	य वेब पोट�_स क1 समीEा कर सकता है; 

तथा  

(vi) नमूना जांच के माfयम से लेखापर4Eा Hवारा उठाए गए छा�विृ#त के 

अDनय�मत भुगतान के उदाहरण) के प�र$ेrय म2, मं�ालय को इसी तरह के 

अDनय�मत भुगतान) या अपकरण के जोeखम से बचने के �लए ऐसे सभी 

मामल) क1 जांच करनी चाSहए।   
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