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अ&याय-V: मानव संसाधन 

5.1   �)तावना 

एफएसएसएआई के अ�धदेश म� खा�य मानक� के संबध म� �व�नयम बनाना, 

मौजूदा साव ज�नक खा�य !योगशालाओं का उ'नयन तथा नई !योगशालाओं क* 

+थापना, खा�य संर.ा तथा मानक� का !भावशाल0 !वत न सु�नि3चत करना 

तथा सभी 6हतधारक� का !8श.ण शा8मल है िजसके 8लए उसके काय; का 

�न<पादन करने हेतु �व�वध काय कौशल तथा =ान क* आव3यकता है। अ�ध�नयम 

संपूण  भारत पर लागू होता है िजसके !वत न के 8लये रा?य !ा�धका@रय� के 

साथ सम'वय क* आव3यकता होती है। इसक* उBे3यपू�त  केवल अनुकूलतम 

मानव संसाधन !बंधन के माCयम से !ाDत क* जा सकती है िजसम� अ'य बात� 

के साथ-साथ तकनीक*, वै=ा�नक तथा !शास�नक योEयताधार0 मानव संसाधन� 

क* 'यायसंगत तैनाती क* आव3यकता है।  

अ�ध�नयम क* धारा 9(2) म� अनुबJ है Kक खा�य !ा�धकरण, के'L0य सरकार 

के अनुमोदन से, उसके काय; के 8लए अपेM.त अ�धका@रय� तथा कम चा@रय� क* 

संNया, !कृ�त, तथा PेQणयां �नधा @रत कर सकता है। अ�ध�नयम क* धारा 9(3) 

के अनुसार, एफएसएसएआई के सीईओ, अ�धका@रय� तथा कम चा@रय� के वेतन, 

भSते तथा अ'य सेवा शतT के'L सरकार के अनुमोदन से खा�य !ा�धकरण के 

�व�नयम� �वारा �व�न6द <ट Kकए जाएंगे।  

5.2 एफएसएसएआई म. 	नय/मत मानवशि2त क� गंभीर कमी के 

प6रणाम)व8प अनुबं�धत कम चा6रय< पर अ=य�धक 	नभ रता 

मंVालय ने एफएसएसएआई के 8लए �व8भ'न +तर� पर 356 पद सं+वीकृत Kकए 

थे। तथा�प, चूKंक एफएसएसएआई �वारा अपन े भतY-�व�नयम� (आरआर) का 

अ�ंतमीकरण नह0ं Kकया गया था, सभी PेQणय�1 म� अ�धकतर पद  �नय8मत 

कम चा@रय� �वारा नह0ं भरे गए। 6दसंबर 2016 को एफएसएसएआई क* �नय8मत 

+टाफ ि+थ�त 115 थी जबKक इसने 261 अनुबं�धत +टाफ क* �नयुि\त क*। 

                                                           
1
 उदाहरणाथ  6दस]बर 2016 तक 12 सं+वीकृत व@र<ठ +तर पद� म� से केवल आठ (सीईओ स6हत) भरे 

गए ह_ (33 !�तशत @र\तता); व=ैा�नक सेवा Pेणी म� 30 पद� म� से केवल 3 भरे गए (90 !�तशत 

@र\तता); तकनीक* सेवाओं म� 74 पद� म� से केवल 24 भरे गए (68 !�तशत @र\तता); तथा 

!योगशालाओ ंके 87 पद� म� स ेकेवल 24 पद भरे गए (72 !�तशत @र\तता)। 
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ऐसे अनुबं�धत कम चार0 एफएसएसएआई के 9 !�तशत dुप ए, 88 !�तशत dुप 

बी तथा 89 !�तशत dुप सी सं+वीकृत पद� पर तैनात थे। कुल 8मलाकर, 

एफएसएसएआई म� काय रत 73 !�तशत कमY अनबुंध पर थे (अनुबंध – 5.1)। 

एफएसएसएआई ने अपने उSतर म� बताया (मई 2017) Kक 356 सं+वीकृत पद� 

के !�त, एफएसएसएआई म� 327 कम चार0 काय रत थे तथा इस !कार, 

एफएसएसएआई म� +टाफ क* कोई कमी नह0ं थी।  

उSतर +वीकाय  नह0ं है। \य�Kक अ�धकांश �नय8मत पद भरे नह0ं गये थे अकेले 

dुप ए संवग  म�, 72 पद (52 !�तशत) खाल0 पड़ ेथे।  

5.3 भतA Bव	नयम< को एक दशक के पDचात ् भी अ�धसू�चत करने म. 

Bवफलता 

एफएसएसएआई (अ�धका@रय� तथा कम चा@रय� के वेतन, भSते तथा अ'य सेवा 

शतT) �व�नयम, 2013 तथा मसौदा एफएसएसएआई (भतY तथा �नयुि\त) 

�व�नयम एफएसएसएआई �वारा मंVालय को 2012 म� भेजे गए थे। 

एफएसएसएआई (अ�धका@रय� तथा कम चा@रय� के वेतन, भSते तथा अ'य सेवा 

शतT) �व�नयम, 2013 24 जुलाई 2013 को अ�धसू�चत Kकए गए, पर'त ु

एफएसएसएआई (भतY तथा �नयुि\त) �व�नयम अभी अ�ंतमीकरण Kकये जा रहे 

ह_ तथा इ'हे साव ज�नक राय हेतु माच  2016 म� प@रचा8लत Kकया गया  तथा 

इनको अभी मई 2017 तक अ�ंतम fप 6दया जाना शषे था।  

तhय� को +वीकार करत े हुए मंVालय ने बताया (जून 2017) Kक �व�नयम� के 

अ�ंतमीकरण म� काफ* �वलंब हो गया है। इसन ेआगे सू�चत Kकया Kक मसौदा 

भतY �व�नयम पुनः बनाए गए ह_ तथा नए भतY �व�नयम� पर खा�य !ा�धकरण 

का अनुमोदन अब ले 8लया गया है। 

तhय यह0 है Kक अ�ध�नयम के लागू होने के एक दशक प3चात ् भी खा�य 

!ा�धकरण ने अपने भतY �व�नयम अ�धसू�चत नह0ं Kकये ह_।  

5.4 अनुबं�धत आधार पर अ�ा�धकृत 	नयुि2तयां 

एफएसएसएआई म� (6दसंबर 2016 को) तकनीक*, वै=ा�नक, !शास�नक तथा 

सामा'य PेQणय� म� 261 अनुबं�धत कम चार0 काय रत थे। लेखापर0.ा म� देखा 

गया Kक ये अनुबं�धत कम चार0 रोजमरा  के Kkयाकलाप� म� काय रत थे िजससे 

अनुबं�धत कम चा@रय� क* �नि3चत अव�ध के �व8श<ट काय; हेतु �नयुि\त का 
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!योजन �न<फल होता है। उपरो\त म� से, 51 अनुबं�धत कम चार0 केवल 2016 

म� ह0 �नयु\त Kकये गये थे। इसके अ�त@र\त 61 अनबुं�धत कम चार0 

एफएसएसएआई म� पाँच वष; से भी अ�धक से काय  कर रहे थे2 (6दसंबर 2016 

तक)। लेखापर0.ा ने यह भी देखा Kक एफएसएसएआई �वारा उनक* �नयुि\त से 

पूव  उनके �वारा Kकये जाने वाले �व8श<ट काय , अपेM.त प@रणाम तथा काय  

समािDत हेतु समयाव�ध �न6द <ट नह0ं क* गई थी। लेखापर0.ा संवी.ा के दौरान 

पाई गई क8मय� क* चचा  आगामी पैराdाफ� म� क* गई है। 

एफएसएसएआई ने +वीकार Kकया (मई 2017) Kक अनुबं�धत +टाफ को पाँच 

वष; से भी अ�धक क* अव�ध हेतु संलEन Kकया गया था तथा वे (अशंका8लक 

�वशषे=� के अ�त@र\त) �नय8मत +टाफ क* ह0 तरह काय  कर रहे ह_ तथा Kकसी 

समयबJ �व8श<ट काय कलाप म� काय रत नह0ं है। इससे लेखापर0.ा संकथन क* 

पुि<ट होती है।  

मंVालय ने अपने उSतर (जून 2017) म� बताया Kक चूKंक एफएसएसएआई एक 

सामा'य सरकार0 �वभाग न होकर एक �व8श<ट !कृ�त के काय  करने वाला 

पेशवेर �नकाय है, कुछ भ�त य� को अनुबं�धत आधार पर Kकया गया है िजसका 

!ावधान �व�नयम� म� है। पर'तु तhय यह0 है Kक अ�धकांश +टाफ अनुबं�धत 

आधार पर था।  

�नग म स]मेलन (जून 2017) म� एफएसएसएआई ने बताया Kक सभी अनुबं�धत 

�नयुि\तय� क*, उनके पा@रP8मक, वेतन व�ृJ तथा काय काल स6हत समी.ा हेत ु

एक आंत@रक स8म�त ग6ठत क* गई थी। 

5.4.1 तकनीकी अिधका	रयो ंकी िनयु�� म� किमयाँ 

तकनीक* अ�धका@रय� (ट0ओ) के संवग  म� 17 @रि\तय� के !�त, 93 अनबुं�धत 

कम चार0 6दसंबर 2016 को काय रत थे। ऐसी �नयुि\तयां मंVालय �वारा 

अनुमो6दत ट0ओ संवग  क* सं+वीकृत संNया से अ�धक थी। 

एफएसएसएआई ने अपन ेउSतर (मई 2017) म� कहा Kक ट0ओ dुप बी संवग  के 

अतंग त आते ह_, तथा 111 सं+वीकृत dुप बी पद� के !�त, 115 कम चार0 ह_ 

जबKक dुप ए म� 64 लोग� क* कमी है। चूKंक एफएसएसएआई व@र<ठ तथा 

                                                           
2
 मसौदा भतY �व�नयम� के उपबंध 17 के �वपर0त, िजसके अनुसार अनुबं�धत �नयुि\तया ँअ�धकतम तीन 

वष; क* अव�ध तक सी8मत क* जानी ह_। 
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मCय +तर� पर भ�त याँ नह0ं कर सका, कई पद �न]न PेQणय� पर संचा8लत 

Kकये जा रहे ह_। इससे काय  से समझौता Kकए oबना खाघ !ा�धकरण को 

महSवपूण  बचत� हुq ह_। मंVालय ने अपने उSतर (जून 2017) म� 

एफएसएसएआई के तक  का समथ न Kकया। उSतर तक संगत नह0ं है \य�Kक 

!Sयेक संवग  के अतंग त पद� क* PेQणयाँ मंVालय �वारा �व8श<ट fप से 

सं+वीकृत क* गई ह_ तथा इ'ह� आपस म� बदला नह0ं जा सकता। 

5.5  सलाहकार< (आईट% पेशेवर< के अ	त6र2त) को संलKन करने हेतु योजना 

5.5.1   योजना म. क/मयाँ 

6दसंबर 2014 म� �नf�पत सलाहकार� (आईट0 पेशवेर� के अ�त@र\त) क* 

संलEनता हेतु योजना कई V6ुटय� से d+त थी जो �न]नानुसार ह_: (क) 

एफएसएसएआई के �व�नयम� म� सलाहकार� क* Pेणी शा8मल नह0ं है, अतः 

एफएसएसएआई �वारा इस Pेणी का �नमा ण अन�धकृत था; (ख) योजना 

एफएसएसएआई अCय. के +तर पर अनुमो6दत थी तथा इसे खा�य !ा�धकरण/ 

मंVालय को !+तुत नह0ं Kकया गया था जैसा Kक तSप3चात आईट0 पेशवेर� को 

संलEन करने क* योजना के मामले म� Kकया गया था; (ग) य�य�प सलाहकार 

लगाये जाने हेतु सामा'य शत; (योजना के उपबंध I म� वQण त) म� �वशषे fप से 

कहा गया है Kक सलाहकार� को �नरपवाद fप से पूण का8लक आधार पर ह0 

�नयु\ त Kकया जाये, योजना के उपबंध 5.2 म� अशंका8लक संलEनता हेतु 

पा@रP8मक का भी !ावधान Kकया गया है; अतः ये दोन� उपबंध पर+पर �वरोधी 

!तीत होते ह_; (घ) योजना के अतंग त, अशंका8लक सलाहकार�, िज'ह� मह0ने म� 

दो सDताह काय  करना अपेM.त था, को !�त माह चार� सDताह काय  करने वाले 

पूण का8लक सलाहकार� �वारा !ाDत पा@रP8मक के दो-�तहाई से तीन-चौथाई का 

भुगतान Kकया गया; दसूर0 ओर जहाँ पूण का8लक सलाहकार� को कोई प@रवहन 

सु�वधा !ाDत नह0ं थी, अशंका8लक सलाहकार� को वापसी हवाई Kकराये क* 

पाVता थी। इसका औ�चSय अ8भलेख� म� नह0 है। लेखापर0.ा ने यह भी देखा Kक 

एफएसएसएआई ने योजना का �व=ापन भी नह0ं �नकाला था तथा �नयुि\तयाँ 

सेवा�नवतृ सरकार0 सेवक� एवं अ'य से !ाDत आवेदन� के आधार पर क* गई 

थीं। अतः यह योजना समानता, !�त+पधा  तथा पारद8श ता के 8सJांत� का 

उwलंघन करती थी। 
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मंVालय ने (जून 2017) एफएसएसएआई के उSतर (मई 2017) क* पुि<ट क* 

िजसके अनुसार क8मय� के कारण योजना अब !चलन म� नह0ं थी। योजना के 

अतंग त सात सेवा�नवतृ xयि\त पूण का8लक आधार पर लगाए गये थे तथा एक 

को अशंका8लक आधार पर योजना चालू रहत ेलगाया गया था। उSतर +वीकाय  

नह0ं है \य�Kक योजना बंद Kकये जाने का कोई साyय नह0ं था तथा सेवा�नवतृ 

xयि\त अभी भी योजना क* उ'ह0ं शत; पर एफएसएसएआई म� काय  कर रहे थे। 

योजना के अतंग त �नयु\त अशंका8लक कम चार0 को अब एफएसएसएआई �वारा 

2016 म� �न8म त एक नई योजना3 म� +थानांत@रत कर 6दया गया है। 

5.5.2 पूण का/लक अनुबं�धत )टाफ क� 	नयुि2त म. क/मयाँ 

उपरो\त योजना के अतंग त, एफएसएसएआई ने माच  2015 म� तीन पूण का8लक 

सलाहकार �नयु\त Kकये। लेखापर0.ा म� देखा गया Kक य�य�प योजना के 

अतंग त, ऐसी �नयुि\तयाँ अ+थाई ह_, िज'ह� !Sयेक मामले के आधार पर 

�व8श<ट काय  तथा उसक* समािDत हेतु समयाव�ध के अनुसार बढ़ाया जा सकता 

है, इन सलाहकार� को oबना �व8श<ट समयाव�ध के �नय8मत तथा सामा'य काय; 

के 8लए संलEन Kकया गया था तथा उनका काय काल समय-समय पर बढ़ाया 

गया था। उदाहरण के 8लये, दो सलाहकार� को माच  2015 म� मानक �नधा रण 

के �व8श<ट काय  हेतु तथा उSपाद अनुमोदन तथा +k*�नगं स8म�त 

(पीएए{डएससी) के सद+य� के तौर पर लगाया गया। यह दोन� सलाहकार 

पीएए{डएससी के काय  म� काय रत नह0ं थे तथा वैसे भी सव}~च 'यायालय के 

आदेश� के प3चात ्उSपाद अनुमोदन !Kkया अग+त 2015 म� बंद कर द0 गई 

थी। इन सलाहकार� �वारा Kकये गये काय  के सबंध म� एकमाV आलेख वै=ा�नक 

पैनल� के सम'वय के संदभ  म� था, पर'तु यह काय  सामा'य तथा �नय8मत 

!कृ�त का है िजसे सलाहकार� क* �नयुि\त क* योजना के अनुfप एक �व8श<ट 

काय  के fप म� वगYकृत नह0ं Kकया जा सकता। इसके बावजूद इन सलाहकार� के 

काय काल समय-समय पर बढाये गए ह_ तथा इ'हे एफएसएसएआई �वारा अब 

भी संलEन Kकया हुआ है। इसी !कार एक अ'य सलाहकार, िजसे माच  2015 म� 

संलEन Kकया गया था, को +थापना तथा सतक ता के �नय8मत काय  6दये गए ह_, 

जो योजना के 6दशा�नद�श� के अनुकूल नह0ं है तथा वह साम�यक �व+तार� स6हत 

उसी पद पर काय रत है।  

                                                           
3
  �वशेष= संसाधन, पेशेवर तथा xयि\तगत सलाहकार (अंशका8लक) के पैनल0करण हेतु योजना। 
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मंVालय ने (जून 2017) एफएसएसएआई के उSतर (मई 2017) क* पुि<ट क* 

िजसके अनुसार सलाहकार सामा'य तथा �नय8मत !कृ�त के बजाए �व8श<ट 

काय  कर रहे थे। उSतर +वीकाय  नह0ं ह_। वै=ा�नक पैनल� के साथ सम'वय तथा 

+थापना एवं सतक ता संबंधी काय  �व8श<ट काय  नह0ं कहे जा सकते। 

5.6 योजना के बाहर पूण का/लक सलाहकार क� 	नयुि2त म. क/मयाँ 

भारत सरकार के एक सेवा�नवतृ संयु\त स�चव को एफएसएसएआई �वारा एकल 

+Vोत आधार पर अSयाव3यकता तथा अ+थाई !बंध के तौर पर जनवर0 2016 

म� �नयु\त Kकया गया। एफएसएसएआई �वारा �नयुि\त के 8लए जीएफआर 

176 का संदभ  8लया गया, िजसके अनुसार पूण  औ�चSय फाईल म� दज  कर 

स.म !ा�धकार0 क* अनुम�त से एकल +Vोत चयन अनुमSय है। उपरो\त 

xयि\त को मुNय !बंधन सेवा अ�धकार0 (सीएमएसओ) के @र\त पद के !�त 

�नयु\त Kकया गया था। अ!ैल 2016 म� सीएमएसओ के पद पर एक �नय8मत 

अ�धकार0 �वारा काय dहण के उपरो\त भी सलाहकार क* सेवाएं समाDत नह0ं क* 

गई जबKक पद अ+थाई आधार पर भरे जाने क* अSयाव3यकता क* मौ8लक शत  

मौजूद नह0ं थी। इसके +थान पर, उसे सामा'य !शासन !भाग !मुख के fप म� 

�नयु\त कर 8लया गया, िजस पद को सीएमएसओ के मौजूदा पद से �न8म त 

Kकया गया था िजसके 8लए मंVालय का अनुमोदन उपल�ध नह0ं था।  

मंVालय/एफएसएसएआई के उSतर लेखापर0.ा अ� युि\ तय� के संगत नह0ं थे । 

5.7 अनुबं�धत कम चा6रय< क� एक Oेणी को अ	नय/मत 8प से उQचतर Rेड 

Tदया जाना 

मंVालय के +वीकृ�त आदेश� (8सतंबर 2010) के अनुसार एफएसएसएआई के 

सहायक तथा लेखा सहायक/!शासन-सह-लेखा सहायक केवल `4200 के dेड 

वेतन के पाV ह_। पर'तु खा�य !ा�धकरण/मंVालय क* +वीकृ�त के oबना  

सीईओ, एफएसएसएआई ने सहायक तथा लेखा सहायक/!शासन-सह-लेखा 

सहायक का काय  कर रहे अनुबं�धत कम चा@रय� का वेतन �नधा रण `4,600 के 

dेड वेतन पर अनुमो6दत (माच  2015) कर 6दया।   

एफएसएसएआई ने तhय +वीकार कर 8लये (मई 2017) तथा कहा Kक उपरो\त 

का औ�चSय अब तक अ8भलेख� म� नह0ं 8मल सका है। य6द कोई उ�चत कारण 

नह0ं पाए जाते तो इसे वापस `4,200 कर 6दया जायेगा।  
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5.8 कुछ Bव/श#ट सलाहकार< को एफएसएसएआई �वारा 	नधा 6रत दर< से 

अ�धक का अ	नय/मत भुगतान 

अ!ैल तथा जून 2016 के मCय, एफएसएसएआई ने तीन �वधाओं म� नौ 

अनुबं�धत कम चा@रय� (सलाहकार के fप म� पदना8मत) क* �नयुि\त क*, जैसे 

(i) कौशल !8श.ण तथा .मता �नमा ण (तीन सलाहकार); (ii) वैधा�नक 

आलेखन, �व�ध एवं �व�नयामक मामले (चार सलाहकार); तथा (iii) आईट0- तथा 

डाटा �व3लेषण (दो सलाहकार)। यह �नयुि\तयाँ युवा पेशवेर काय kम के अतंग त 

नी�त आयोग क* योजना (जुलाई 2015) को अगंीकृत कर क* गई। लेखापर0.ा 

�वारा �न]न क8मयां देखी गईः  

(क)  नी�त आयोग क* योजना एक साधारण योजना नह0ं थीं तथा इसे Kकसी 

अ'य सरकार0 �नकाय �वारा अपनाए जाने का कोई !ावधान नह0ं था।  

(ख)  य��यप नी�त आयोग के 6दशा�नद�श� �वारा पा@रP8मक `40,000 से 

`70,000 क* Pेणी म� �नधा @रत Kकया गया था, एफएसएसएआई के 

आवेदन आमंVण नो6टस (फरवर0 2016) म� कहा गया Kक पा@रP8मक क* 

उ~चतम सीमा उपयु\त अनुभव के वष; के आधार पर समु�चत fप से 

बढाई जा सकती है। इस �वचलन के कारण अ8भलेख� म� नह0ं पाए गए।  

(ग)  कौशल !8श.ण तथा .मता �व�नमा ण �वधा हेतु काय  �ववरण के 

अनुसार �नधा @रत आव3यकता एफएसएसएआई क* जfरत� के !�त 

उ'मुख कौशल तथा उपल�ध Pमशि\त के मCय द@ूरय� क* पहचान तथा 

!8श.ण एवं .मता �व�नमा ण मॉ�यूल �वक8सत करने क* थी। अतः 

एफएसएसएआई म� कौशल तथा .मता �व�नमा ण हेतु योEयता के 8लए 

एक महSवपूण  आव3यकता खा�य xयवसाय म� अनुभव है। पर'तु 

एफएसएसएआई ने Kकसी भी �वषय, अdेजी म� वाँछनीय, म� +नातकोSतर 

तथा �व�यालय�/कौशल �वकास म� संगत अनुभव को अह ता के fप म� 

�नधा @रत Kकया तथा खा�य कारोबार म� अनुभव को कोई तरजीह नह0 

द0।  

(घ) चयन स8म�त �वारा अ�य�थ य� क* र_Kकंग तथा �व8भ'न पा@रP8मक 

पैकेज 6दये जाने के आधार का कोई द+तावेजी !माण नह0ं है। उदाहरण 

के तौर पर य�य�प चयन स8म�त ने �नयुि\त हेतु पाँच अ�य�थ य� क* 

8सफा@रश क* तथा योEयता अनुसार kमबJ Kकया, स8म�त �वारा उनके 
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पा@रP8मक kमशः `70,000, `50,000, `75,000, `90,000 तथा 

`50,000 अनुशं8सत Kकये गये। इस !कार योEयता kम म� �नचला 

+थान !ाDत अ�यथY उ~च +थान !ाDत अ�य�थ य� से अ�धक पा@रP8मक 

हेतु अनुशं8सत Kकये गए।  

(ङ) इसके अ�त@र\त, योEयता kम म� चौथे +थान पर रखे गये अ�यथY को न 

केवल अ'य सभी उ~चतर +थान !ाDत अ�य�थ य� से अ�धक पा@रP8मक 

हेतु अनुशं8सत Kकया गया बिwक अ�यथY को अतंत: `1.10 लाख के 

उ~चतर मा8सक प@रP8मक का भुगतान इस आधार पर Kकया गया Kक उसे 

20 वष; का अनुभव था। पर'तु लेखापर0.ा म� देखा गया Kक अ�यथY को 

छ: वष; से कम का 8श.ण तथा !8श.ण अनुभव (�नयुि\त हेतु आव3यक) 

था।   

मंVालय ने एफएसएसएआई के उSतर (मई 2017) क* पुि<ट (जून 2017) 

क* िजसके अनुसार सलाहकार� क* इस Pेणी क* तुलना सूचना !ौ�यो�गक* 

(आईट0) सलाहकार� से क* जानी चा6हए जो माक� ट दर� पर आधा@रत 

समेKकत पा@रP8मक !ाDत करते ह_ तथा !Sयेक मामले म�, रा8श, �पछल0 

�नयुि\त के वेतन एवं 15 !�तशत व�ृJ पर आधा@रत थी। उSतर +वीकाय  

नह0ं है \योKक इससे योEयता kम म� �नचला +थान !ाDत अ�य�थ य� के 

उ~चतर +थान !ाDत अ�य�थ य� से अ�धक पा@रP8मक क* अनुशंसा तथा 

भुगतान के मामले का समाधान नह0ं होता। इसके अ�त@र\त आईट0 .ेV 

क* पेशेवर योEयताओं क* तुलना कौशल !8श.ण एवं .मता �व�नमा ण 

तथा वैधा�नक आलेखन, �व�ध व �व�नयामक मामल� जैसे काय; के साथ 

नह0ं क* जा सकती।  

5.9 राXय< म. अ/भTहत आ�धका6रय< (डीओ) तथा खा�य संर�ा अ�धका6रय< 

(एफएसओ) क� कमी 

अ�ध�नयम क* धारा 36 के अनुसार, एफएसएसएआई तथा रा?य खा�य 

!ा�धकरण� के अतंग त अ8भ6हत अ�धका@रय� को अ'य के अ�त@र\त, खा�य 

oबk* �न�षJ करने, खा�य संर.ा अ�धका@रय� से खा�य नमूने !ाDत करने तथा 

उनका �व3लेषण कराने तथा अ�ध�नयम के तहत अ8भयोजन सं+वीकृ�त क* 

8सफा@रश करने का अ�धकार !ाDत है। अ�ध�नयम क* धारा 38 के अनुसार 

एफएसओ को अ'य के अ�त@र\त, खा�य नमूने उठाने तथा उनका �नर0.ण 
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कराने, 8शकायत� क* पड़ताल करने तथा अपने .ेV� के भीतर सभी एफबीओ के 

डाटाबेस का अनुर.ण करने के अ�धकार !ाDत ह_।  

के'L0य सलाहकार स8म�त क* अनुशंसा (अग+त 2014) िजसके अनुसार !�त 

िजले हेतु एक डीओ तथा dामीण इलाक� म� !Sयेक �लॉक तथा शहर0 इलाक� म� 

!�त एक हजार एफबीओ हेतु एक एफएसओ क* आव3यकता बताई गयी थी, के 

अनुसरण म� एफएसएसएआई ने एक अतंर �व3लेषण (8सतंबर 2016) कराया 

िजसके अनुसार 12 रा?य� म� डीओ क* क8मयाँ 5 से 80 !�तशत के बीच पाई 

गई; सभी रा?य� म� 17,003 क* आव3यकता के !�त 2,952 एफएसओ उपल�ध 

थे िजसके कारण सभी रा?य� म� क8मयाँ 33 से 99 !�तशत थीं िजसम� से 12 

रा?य� म� 90 !�तशत से अ�धक क* क8मयाँ रह0ं। लेखापर0.ा म� छः रा?य� 

(असम, 6दwल0, ह@रयाणा, 6हमाचल !देश, ओ�डशा तथा उSतर !देश) म� डीओ 

क* कमी 7 से 81 !�तशत थी तथा नमूना पर0M.त रा?य� म� एफएसओ क* 

कमी 34 से 98 !�तशत थी। इन क8मय� से रा?य खा�य संर.ा !ा�धकरण� के 

Kkयाकलाप� पर !�तकूल !भाव पड़ा जैसा इस !�तवेदन के पैराdाफ 3.2 तथा 

3.3.1 म� चचा  क* गई है।  

एफएसएसएआई तथा मंVालय ने अपने उSतर (मई/जून 2017) म� लेखापर0.ा 

संकथन� को +वीकार Kकया तथा कहा Kक सुधाराSमक कदम उठाये जा रहे ह_।  

	न#कष ः 

एक दशक से अ�धक बीत जाने के बाद भी मंVालय/एफएसएसएआई �वारा भतY 

�व�नयम� को अ�धसू�चत करने म� �वफलता के कारण �व8भ'न +तर� पर 

�नय8मत +टाफ म� गंभीर 'यूनताएं रह गई (महSवपूण  पद� पर 33 !�तशत से 

90 !�तशत)। अनुबं�धत कम चा@रय� क* �नयुि\त म� अ�नय8मतताएँ तथा रा?य 

खा�य संर.ा !ा�धकरण� म� अ8भ6हत अ�धका@रय� तथा खा�य संर.ा 

अ�धका@रय� क* कमी देखी गq।  
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अनुशंसाएं: 

• मंVालय/एफएसएसएआई भतY �व�नयम� को अ�धसू�चत करने हेतु Sव@रत 

काय वाह0 करे तथा @र\त पद भरे।  

• मंVालय, एफएसएसएआई �वारा क* गई सभी अनुबं�धत कम चा@रय� क* 

�नयुि\त क* xयापक समी.ा करे।  

• मंVालय तथा एफएसएसएआई अ8भ6हत अ�धका@रय� तथा खा�य सरं.ा 

अ�धका@रय� के संवग  म� भार0 @र\तताओं को भरने हेत ु रा?य खा�य 

संर.ा !ा�धकरण� को परामश  देने हेतु अ�धक !भावकार0 कदम उठाय�।  

 




