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 अध्याय 1: प्रस्िावना  

1.1 प्रस्िावना  

भारतीय रेल, 1,19,630 किलोमीटर टै्रि िे अपने नेटविक  पर प्रततदिन 22.21 मममलयन 
यात्रियों िो ले जात ेहुए, 54,506 िोचों (डीईएमय/ूडीएचएमय ूसदहत) िे एि बेड ेिे साथ 
लगभग 13,313 यािी टे्रनें चलाती है1। भारतीय रेल में यािी िोचों में प्रयकु्त हो रही 
परम्परागत टॉयलेट प्रणाली फ्लश-टाईप है। इसमें असंसाधित मानव अपमशष्ट (मैला) िो 
प्रत्यक्ष रूप से टै्रि और प्लेटफामक एप्रन पर छोड दिया जाता है। पररणामस्वरूप, स्टेशनों पर 
जैववि प्रिषूण और गिंगी भरा वातावरण रहता है जजसिे िारण यात्रियों िो असवुविा 
होती है और टै्रि िे उधचत प्रबिंन में समस्या आती है। 

भारतीय रेल ने िक्षक्षण रेल (िरे) में छ: ब्रॉड गेज/सामान्य स्लीपर और िो एसी II दटयर 
िोचों में कफट किये गये एिीिृत िोच फैक्ट्री (आईसीएफ) द्वारा सयंकु्त राज्य अमेररिा 
(यएूसए) से आयाततत बायो-टॉयलेट प्रणाली िे सीममत परीक्षणों िे साथ 1993 में प्रयास 
आरंभ किये। तनयतं्रित तनिास शौचालय प्रणाली (सीडीटीएस) िो बॉटम स्लाईड वाल्व िे 
डडजाइन िे साथ मई 2000 में भारतीय रेल में आरंभ किया गया था। यह वाल्व तब 
खुलत ेहैं और अपमशष्ट िा तनगकम होता है जब रेल गाडी 30 कि.मी. प्रतत घटंा िी गतत 
ति पहुुँचती है। यह ववसजकन स्टेशनों से िरू किया जाता है, इस प्रिार स्टेशनों िो साफ 
रखने में सहायता ममलती है। 

नवम्बर 2009 में, रेलवे बोडक ने व्यवहायकता अध्ययन, तिनीिी-आधथकि ववश्लेषण और 
पयाकवरण िे अनिूुल शौचालयों िे िायाकन्वयन िे मलए िायक योजना तयैार िर िे 
भारतीय रेल में पयाकवरण िे अनिूुल उपयोग हेत ुशौचालयों िा तनणकय लेने िे मलए िोर 
ग्रपु िी स्थापना िी। अन्य प्रिार2 िे शौचालयों िे अलावा िोर ग्रपु ने यािी िोचों में 
कफट किये जाने वाले उधचत बायो-टॉयलेट िे वविास िे मलए जैव-क्रमबद्धता (bio-

digester) प्रौद्योधगिी िो अपनाने िी मसफाररश िी (जनवरी 2010)। ‘बायो-डाइजेस्टर’ 
पयाकवरण अनिूुल ढंग से मानव अपमशष्ट िे तनपटान िे मलए वविमसत िी गई एि 
प्रौद्योधगिी है। यह प्रौद्योधगिी ग्वामलयर जस्थत रक्षा अनसुिंान और वविास स्थापना 
(डीआरडीई) और तजेपरु जस्थत रक्षा अनसुिंान प्रयोगशाला (डीआरएल) द्वारा वविमसत 
िी गई थी। एि ‘बायो-टॉयलेट’, (बायो-डाईजेस्टर प्रौद्योधगिी िे द्वारा) एि पयाकवरणीय 
अनिूुल अपमशष्ट प्रबिंन समािान है, जो ठोस मानव अपमशष्ट िो जैववि अवक्रमण 
द्वारा बकै्टेररयल इनोिुलम िी सहायता से बायो-गसै और पानी में बिल िेता है। बायो-
टॉयलेट िे लाभ हैं: 

                                                           
1 1 अप्रलै 2016 िो, स्िोत: भारतीय रेल वषक बिु 2015-16  
2 ज़ीरो डडस्चाजक टोयलेट मसस्टम, वाक्यमु टोयलेट मसस्टम, नई तिनीि िे टोयलेट जजनंिा अबति प्रयोग नहीं किया 
गया  
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 स्टेशनों पर रेल टै्रि और प्लेटफामक एप्रनै पर िोच शौचालयों से मानव अपमशष्ट िी 
प्रत्यक्ष तनिासी िा रोिना; और 

 प्लेटफामक एप्रनै और रेल गाडडयों िो साफ िरत ेसमय मनै्यलू सफाई से बचना 

माचक 2010 में, भारतीय रेल ने यािी िोचों में उपयोग िे मलए बायो-टॉयलेट प्रणाली िे 
वविास िे मलए सयंकु्त रूप से िायक िरने िे मलए रक्षा अनसुिंान और वविास सगंठन 
(डीआरडीओ) िे साथ सहमतत ज्ञापन पर हस्ताक्षर किये। भारतीय रेल और डीआरडीओ 
द्वारा वविमसत किये गये बायो टॉयलेट में अवायवीय जीवाणू3 िी बसावट होती है, जजसे 
शौचालयों िे नीचे डडब्बे में रखा जाता है और जो मानव अपमशष्ट िो पानी और गसै 
िी छोटी मािा में बिल िेत ेहैं। ये गसै वातावरण में छोड िी जाती है और जल िे 
किटाणुशोिन िरने िे बाि टै्रि पर तनिासी िर िी जाती है। भारतीय रेल अमभयतंाओ ं
और डीआरडीओ जैव-प्रौद्योधगिीवविों वाले एि सयंकु्त िायकचालन ग्रपु (जेडब्ल्यजूी) िो 
भारतीय रेल िे िोचों पर शौचालय प्रणाली िे मलए डीआरडीई बायो-डाईजेस्टर िा प्रयोग 
िरत ेहुए प्रौद्योधगिी िे सयंकु्त वविास िे मलए माचक 2010 में गदठत किया गया। रेल 
िोच फैक्ट्री (आरसीएफ), िपरूथला से तयैार किये गये, भारतीय रेल-डीआरडीओ बायो-
टॉयलेट (बाि में इसे बायो-टॉयलेट िहा गया) में कफट किये गये प्रथम प्रोटोटाईप रैि िो 
ग्वामलयर-वाराणसी बुिेंलखंड एक्सप्रसै में जनवरी 2011 में सेवा में लाया गया था। 

खुले में शौच िे ववरूद्ध अमभयान ने परेू ववश्व में ज़ोर पिडा है। अतंराकष्ट्रीय संगठन खुले में 
शौच िो तरंुत रोिने िी पैरवी िरत ेहैं। यनूीसेफ जैसे भागीिारों से सहायता प्राप्त भारत 
सरिार खुले में शौच िी चुनौती िो गभंीर रूप से ले रही है। भारत सरिार ने 2 अक्टूबर 
2014 िो िेश में सफाई अमभयान 'स्वच्छ भारत अमभयान' भी आरंभ किया। भारत सरिार 
ने 2019 ति भारत िो ‘खुले में शौच से मकु्त’ बनाने िा लक्ष्य रखा है। यािी िोचों में 
पयाकवरणीय अनिूुल शौचालयों िे समावेशन िी प्रकक्रया िो तीव्र िरिे सफाई िो और 
भारतीय रेल िी छवव िो बेहतर किया जाएगा। ‘स्वच्छ रेल, स्वच्छ भारत’ िे अमभयान िो 
आगे ले जात ेहुए, भारतीय रेल ने स्टेशनों और रेल गाडडयों में सफाई में सिुार िरने िे 
मलए वषक 2019 ति, सभी यािी िोचों में बायो-टॉयलेट िा अधिष्ठापन िरने िी 
प्रततबद्धिता जताई है, जजसिे मलए उन्हें प्रतत वषक िम से िम 50,000 बायो-टॉयलेट लगाने 
होंगे।   

1.2 पूवव लेखापरीक्षा कवरेज 

सीडीटीएस िे साथ पयाकवरणीय अनिूुल िोच उपलब्ि िराने पर सीएजी िी 2007 िी 
ररपोटक स.ं6, अध्याय 2 ‘भारतीय रेल में सफाई और स्वच्छता’ में एि दटप्पणी िो शाममल 
किया गया था। अपनी 83वी ं ररपोटक (2008-09) में लोि लेखा सममतत (पीएसी) ने 
रेलगाडडयों में शौचालयों िे उन्नयन िी प्रकक्रया िो तीव्र िरने िी मसफाररश िी। अपनी 
िी गई िारकवाई दटप्पण (एटीएन) में, रेल मिंालय (एमओआर) ने िहा (अक्तबूर 2013) 
                                                           
3 एि जीवाणू जजसे िायक िरने िे मलए आक्सीजन िी जरूरत नहीं होती। 
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कि पयाकवरणीय अनिूुल ‘ग्रीन टॉयलेट’ िे ववमभन्न डडजाइनों/प्रिारों िे साथ क्षेिीय 
परीक्षण किये गये थे और इन परीक्षणों िे आिार पर, अतंतम ववचार अपनाया जाएगा । 

सीएजी िी 2013 िी ररपोटक स.ं11 में भारतीय पयाकवरण िे मलए यािी रेलगाडडयों िे 
मलए टॉयलेट िे उधचत मॉडल तयैार िरने में ववलम्ब पर एि दटप्पणी िी गई थी। िी 
गई िारकवाई दटप्पण में, एमओआर (मसतम्बर 2014) ने िहा कि भारतीय रेल-डीआरडीओ 
टाईप बायो-टॉयलेट भारतीय रेल िी सेवा पररजस्थततयों िे मलए उपयकु्त सबसे अधिि 
ठीि पाये गये थे। तनष्पािन िे आिार पर, इन भारतीय रेल डीआरडीओ बायो-टॉयलेटों 
िा भारतीय रेल में प्रसार किया जा रहा था। इसिे अततररक्त मिंालय ने िहा कि 
परीक्षण उद्देश्यों िे मलए 31 दिसम्बर 2013 ति 2,774 िोचों में िुल 7295 बायो-
टॉयलेट कफट किय ेथ ेऔर बायो-टॉयलेट िो कफट िरने िी गतत बढाने िे मलए भारतीय 
रेल द्वारा अग्रमलखखत नीततया ंअपनाई गई थी: 
 आईसीएफ, आरसीएफ और भारत अथक मवूसक मलममटेड (बीईएमएल) द्वारा ववतनममकत 

सभी नये िोचों में बायो-टॉयलेट िो कफट िरना, 
 मध्य अवधि पनुरूक द्धार (एमएलआर) िे िौरान बायो-टॉयलेट िे कफटमेंट में तीव्रता, 
 यािी िोचों िे पीररओडडि ओवर हौमलगं (पीओएच) िे िौरान बायो-टॉयलेट िी रेट्रो 

कफटमेंट िे मलए गतत बढाना, और 

 बायो-टॉयलेट सामान आदि िी आपतूत क िडी िो व्यवजस्थत िरना, इत्यादि। 

इसिे पश्चात, 2012-13 िी सीएजी िी ररपोटक स.ं 21 ‘भारतीय रेल में पयाकवरण 
प्रबिंन’ िे अध्याय 4 - अपमशष्ट प्रबिंन में पयाकवरणीय अनिूुल टॉयलेट िी उन्नतत िो 
उजागर किया गया था। अपने िी गई िारकवाई दटप्पण (एटीएन) में, एमओआर ने िहा 
(अक्टूबर 2013) कि भारतीय रेल िे यांत्रििी अमभयतंाओं और डीआरडीओ िे जैव-
प्रौद्योधगिी वविों वाला सयंकु्त िायकचालन समहू (जेडब्ल्यजूी) बायो-टॉयलेट िे सफल 
वविास िे मलए समवपकत है । इसिे अततररक्त मिंालय ने िहा कि 2016-17 िे बाि 
से, सभी नये िोच बायो-टॉयलेट िे साथ समावेमशत किये जाएंगे और ये 2021-22 ति 
परेू बेड ेिो िवर िर लेंग।े यािी िोचों से प्रत्यक्ष तनिास प्रणाली िो हटाने िे मलए 
गभंीर प्रयास किये जा रहे हैं। एमओआर ने आगे िहा कि इस नई प्रौद्योधगिी िी 
शरुूआती समस्याओं िो तनयममत रूप से सलुझाया जा रहा है और बायो-टॉयलेट िो 
कफट िरने िी गतत िो बढाया जा रहा है । 

रेल मिंी (एमआर) ने जुलाई 2014 में अपने बजट भाषण में िहा कि स्टेशनों पर टै्रि और 
प्लेटफामक एप्रनै पर मानव अपमशष्ट िी प्रत्यक्ष तनिासी िी समस्याओं िो िम िरने िे 
उद्देश्य हेत ुरेल गाडडयों में पयाकप्त मािा में बायो-टॉयलेट िी ववृद्ध िी जाएगी। फरवरी 2015 
में अपने बजट भाषण में, आगे मिंी ने िहा कि हमारे स्टेशनों और रेल गाडडयों में टॉयलेट 
सवुविाओं िी जस्थतत में बड ेसिुार िी आवश्यिता है जजसिे मलए िोचों में बायो-टॉयलेट 
कफट किये जा रहे हैं। फरवरी 2016 में अपने बजट भाषण में, एमआर ने िहा कि ‘स्वच्छ 
रेल, स्वच्छ भारत’ िे अपने ममशन िे अनसुार, रेलगाडडयों में 17,000 बायो-टॉयलेट इस 
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ववत्तीय वषक 2015-16 िे अतं से पवूक और अगले ववत्तीय वषक अथाकत 2016-17 में 30,000 
ति उपलब्ि िराये जाएंगे। 

1.3 संगठनात्मक संरचना 
सवोच्च स्तर पर, रेलवे बोडक िा यांत्रििी तनिेशालय यािी िोचों में बायो-टॉयलेट िे मलए 
उपयकु्त प्रौद्योधगिी िे आरंभ िरने तथा बायो-टॉयलेट िे समावेशन िी मॉनीटररगं 
िरने िे मलए उत्तरिायी हैं। अनसुिंान, डडजाइन और मानिीिरण सगंठन (आरडीएसओ) 
उधचत बायो-टॉयलेट डडजाइन िे वविास और सहायि सामग्री तथा उसिो अतंतम रूप 
दिये जाने िे मलए उत्तरिायी है तथा वह उत्पािन इिाईयों (पीय)ू और क्षेिीय रेलवे 
द्वारा सामने लाये गये डडजाइन/प्रबिंन मामलों िो भी सलुझाएगा । पीय ूिे महाप्रबिंि 
तनिाकररत लक्ष्यों िे अनसुार नये िोचों में बायो-टॉयलेट िा समावेश सतुनजश्चत िरने िे 
मलए जजम्मेिार हैं। क्षेिीय रेल िे महाप्रबिंि और मखु्य यांत्रििी अमभयतंा (सीएमई) 
िायकशालाओं और िोधचगं डडपो में मौजूिा इन सववकस यािी िोचों में बायो-टॉयलेट िी 
रेट्रो कफटमेंट सतुनजश्चत िरने िे मलए उत्तरिायी हैं। 

1.4 बायो-टॉयलेट कैसे कायव करिे हैं 
एि बायो-टॉयलेट पणूक अपमशष्ट प्रबिंन समािान है, जो ठोस मानव अपमशष्ट िो 
बकै्टेररयल इनोिुलम िी सहायता से बायो-गसै और पानी में बिल िेता है। मानव 
अपमशष्ट िो अवायवीय जीवाणू िी सहायता से बायो-डाईजैस्टर में जैववि रूप स े
अपघदटत किया जाता है। बायो-टॉयलेट ठोस मानव अपमशष्ट िो पयाकवरणीय अनिूुलता, 
ममतव्यतयता और स्वच्छ रूप में अपघदटत िरता है। बायो-टॉयलेट िा अवमशष्ट जल 

गिंहीन और किसी ठोस िण से रदहत होता है जजसे आग े किसी ससंािन/अपमशष्ट 
प्रबिंन िी आवश्यिता नही ंहै। 

भारतीय रेल में यािी िोचों में समावेमशत किये गये बायो-टॉयलेट िी िायक प्रणाली िा 
नीचे वववरण किया गया है:  

नीचे दिये गए धचि स ेयह िेखा जा सिता है कि मल बायो टैंि से होता हुआ रबड 
िनकै्टर और पी और एस टै्रप से 150/100मीमी िी पररधि वाले शौचालय पनै स े
गजुरता है। अवायवीय जीवाणु पहले ही बायो टैंि में भरे होत ेहै जो मल िो पानी और 
गसै (िाबकनडाइऑक्सइड+मीथेन) में बिल िेत े है। पानी किटाणुशोिन िे बाि टै्रि पर 
छोड दिया जाता है और बायो टैंि पर उपलब्ि आऊटलटै द्वारा वातावरण में गसै छोड 
िी जाती है। 
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जे/सी टाईप िी बकेै्रट अथवा डाइरेक्ट माऊजन्टंग िी सहायता से हैडस्टॉि िे नीच ेबायो-टैंि 
िो कफट किया जाता है। वतकमान में भारतीय रेल में प्रयकु्त हो रही बायो-टॉयलेट िे डडजाइन 
में तनम्नमलखखत मभन्नताएं है: 

ि. शौचालय पनै िे नीचे बायो-टैंि लगाने िे मलए क्लैंवपगं तिं िे आिार पर  

(i) प्रत्यक्ष वजैल्डगं – ‘जे’ ब्रिेैट 

(ii) प्रत्यक्ष वजैल्डगं – ‘सी’ ब्रिेैट  

(iii) डाइरेक्ट माऊजन्टंग बोल्टड डडजाइन – ब्रािेट लगे हुए बायो-टैंि हेडस्टोि पर 
सीिे लगा दिये जात ेहैं  

ख. बायो टैंि िे पनै से मल िी तनिासी िे मलए रास्त ेिे आिार पर 

(i) ‘पी’ टै्रप टाईप 

(ii) ‘एस’ टै्रप टाईप 

ग. टॉयलेट िे रूिने िे मामले में सीिी तनिासी िरने िे मलए उपलब्ि िराई गई 
बॉल-वाल्व खोलने वाले तिं िे आिार पर। 
(i) लीवर 

(ii) रैि और पीतनओन  

(iii) वायर रोप और पलुी प्रबिं  

घ. शौचालय पनै िे तनिास पररधि िे आिार िे आिार पर 

(i) 150 मी.मी. 
(ii) 100 मी.मी. 

नवम्बर 2011 में यािी िोचों में बायो-टॉयलेट िे बड े स्तर पर सखं्या बढाने िी 
मसफाररश िरत ेसमय, जेडब्ल्यजूी ने यह भी मसफाररश िी थी कि सभी इिाईयों िो 
(पीयजू और िायकशालाएं) बायो-टॉयलेट िे मलए एि समान मानिीिृत डडजाइन िा 
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पालन िरना चादहए ताकि सावकभौममिता सतुनजश्चत िी जा सिें । बायो-डाइजेस्टर 
अधिप्राजप्त िे मलए, आरडीएसओ द्वारा जारी प्रमखु डडजाइन सरेंक्षणों िे आिार पर 
आरसीएफ द्वारा वविमसत आरसीएफ सरेंक्षण िा पालन किया जाए। यह िेखा गया कि 
जुलाई 2013 में जेडब्ल्यजूी ने सझुाव दिया कि आरडीएसओ पनै और पी-टै्रप िो खोलने 
िे आिार, बॉल वाल्व डडजाइन, िूडिेान और खोलने और बिं िरने िे तिं िो 
मानिीिृत िरे। तथावप, पनै-आिार, बॉल वाल्व, वाल्व िे खोलने और बिं िरने िे तन्ि, 

पनै और पी टै्रप आदि िे बीच योजि िी डडजाइन िे सबंिं में डडजाइनों िी वववविता 
पर ववमभन्न मॉनीटररगं बठैिों में ववचार-ववमशक िरना जारी रहा और ये अभी भी 
मानिीिृत किये जाने हैं। अप्रलै 2011 में आयोजजत िसूरी बठैि में जेडब्ल्यजूी द्वारा 
टॉयलेट िे अिंर िूडिेान रखने िे प्राविान िी मसफाररश िी गई थी। अक्टूबर 2012 में 
आयोजजत 7वी ंबठैि में, जेडब्ल्यजूी ने मसफाररश िी कि आरसीएफ और आईसीएफ िो 
रेलवे बोडक द्वारा जारी दिशा-तनिेशों िे अनसुार शौचालय िे अिंर िूडिेान िे डडजाइन 
तयैार िरने थे और मानिीिृत िरने िे मलए आरडीएसओ िो प्रस्ततु िरने थे। िूडिेान 
िे डडजाइन िो िेवल नवम्बर 2013 में अतंतम रूप दिया जा सिा। 

माचक 2017 ति, बीईएमएल िोचों, पयकटि टे्रनों जसैे महाराजा एक्सपे्रस और िक्िन 
ओडडसी, एसएलआरज/रेलवे प्रशासतनि िोचों, एमईएमय/ूटीसी, एलएचबी िोचों, डीईएमय/ू 
डीएचएमय,ू एलएचबी डबल डिेर िोचों और सीबीसी और सीडीटीएस िे साथ कफट िी 
गई आईसीएफ प्रिार िे िोचों िे रेट्रोकफटमेंट िे मलए बायो-टै्रिों िे वविास और 
डडजाइन िो अभी अतंतम रूप दिया जाना था। 

1.5 लेखापरीक्षा उदे्दश्य 

लेखापरीक्षा तनम्न तनिाकरण िरने िे मलए िी गई थी: 

1. क्या भारतीय रेल यािी िायक-योजना िे अनसुार िोचों में बायो-टॉयलेट लगाने और 
ग्रीन स्टेशनों और िॉररडारों िे िायाकन्वयन िे मलए तनिाकररत लक्ष्यों िो प्राप्त िरने 
में सक्षम रहा है?  

2. क्या बायो-टोयलेट िे अधिष्ठापन िे मलए बायो-टुँि तथा अन्य ज़रूरी सामधग्रयों िी 
आपतूत क और ज़रूरी अवसरंचना पयाकप्त थी?ं 

3. क्या िोधचगं डडपो और िायकशालाएं बायो-टॉयलेट िे सचुारू अनरुक्षण तथा रखरखाव 
सतुनजश्चत िर पाये ? 

1.6 लेखापरीक्षा मानदंड 

ववमभन्न स्रोत जहा ंसे हमें इस समीक्षा िे मलए लखेापरीक्षा मानिंड स्रोत प्राप्त हुए, नीच े
दिये गये है: 

 रेल मिंी िे बजट व्याख्यान, 

 सबंधंित ववषयों पर लोि लेखा सममतत िी मसफाररशें, 
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 बायो-टॉयलेटों और इनिी सहायि सामग्री िे आरंभ िरने, वविास, प्रवतकन, अनरुक्षण 
और रख-रखाव पर रेलवे बोडक िे आिेश/पररपि, 

 ओपन लाइन अनरुक्षण िे मलए भारतीय रेल-डीआरडीओ बायो-टॉयलेटों पर िैमटेि4 
द्वारा प्रिामशत हैंडबिु, 

 िैमटेि द्वारा जारी बायो-टॉयलेटों िे साथ कफट िोचों िे पीओएच िे मलए दिशा-
तनिेश, 

 भारतीय रेल िे मलए िैमटेि द्वारा जारी भारतीय रेल-डीआरडीओ बायो-टॉयलेटों पर 
सार सगं्रह, 

 भारतीय रेल िे मलए आरडीएसओ द्वारा बायो-टैंि पर प्रिामशत दिशा-तनिेश 

 बायो-टॉयलेटों िी रेट्रोकफदटगं/प्रवतकन/िायाकन्वयन पर क्षेिीय रेलवे द्वारा जारी किए 
गए आिेश/तनिेश; और 

 सयंकु्त िायकचालन समहू द्वारा आयोजजत बठैिों िे िायकवतृ्त  

1.7 लेखापरीक्षा कायव क्षेत्र, कायव प्रणाली और नमूना आकार 

लेखापरीक्षा समीक्षा में 2014-15 स े2016-17 ति िी तीन वषक िी अवधि िो िवर 
किया गया। लेखापरीक्षा पद्धतत में रेलवे बोडक, क्षेिीय रेलवे मखु्यालय, यािी िोचों िा 
पीओएच िरने वाली िायकशालाएं और िोधचगं डडपो, जहां बायो-टॉयलेटों िे साथ िोचों 
िा अनरुक्षण किया जा रहा हैं, िे अमभलेखों िी जांच सजम्ममलत िी गई। फील्ड में 
वास्तववि जस्थतत िा अध्ययन िरने िे मलए चयतनत टे्रनों और ग्रीन टे्रन स्टेशनों िा 
रेलवे अधििाररयों िे साथ सयंकु्त तनरीक्षण किया गया था। यािी िोचों में लगे बायो-
टॉयलेट िे प्रयोगिताक िी अनभुतूत और अनभुव ररिाडक िरने िे मलए चयतनत यात्रियों 
िे मलए एि यािी सवेक्षण प्रश्नावली िी भी व्यवस्था िी गई थी। 

तीन उत्पािन इिाइया,ं 27 सवारी डडब्बा िायकशालाओ,ं 32 िोधचगं डडपो, आरडीएसओ 
और छ: ग्रीन टे्रन स्टेशनों िे प्रासधंगि अमभलेखों िी जांच िी गई थी। इसिे अततररक्त, 

ऑन-बोडक 33 चयतनत मेल/एक्सपे्रस टे्रनों िे रेलवे अधििाररयों िे साथ सयंकु्त तनरीक्षण 
किये गये और यािी िोच में लगे हुए बायो-टॉयलेटों िे बारे में उनिी राय िा पता 
लगाने िे मलए यािी सवेक्षण किया गया। 

िाललका 1 – समीक्षा के ललए चयतनि नमनेू के वववरण 

क्र.सं. इकाईयों के 
वववरण 

भारिीय रेल पर 
कुल जन-संख्या 

नमूना आकार चयतनि नमूना 

ि ख ग घ ड. 
1 उत्पािन इिाइयां  

(पीयूज) 
तीन 100 प्रततशत 1. रेल िोच फैक्ट्री, िपूरथला  

2. इन्टीग्रल िोच फैक्ट्री, पेराम्बुर 

3. मॉडनक िोच फैक्ट्री, रायबरेली 

                                                           
4 सेन्टर फॉर एडवान्सड मनै्टेनेन्स एडं टैक्नॉलोजी, ग्वामलयर 
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िाललका 1 – समीक्षा के ललए चयतनि नमनेू के वववरण 

क्र.सं. इकाईयों के 
वववरण 

भारिीय रेल पर 
कुल जन-संख्या 

नमूना आकार चयतनि नमूना 

ि ख ग घ ड. 
2 ममड-लाइफ 

पुनवाकस 
(एमएलआर) 
िायकशालाएं 

तीन 100 प्रततशत 1. भोपाल (प.म.रे) 
2. झांसी (उ.म.रे) 
3. परेल (म.रे) 

3 सवारी डडब्बा 
िायकशालाएं 

25 100 प्रततशत 25 पीओएच िायकशालाएं 

4 िोधचगं डडपो -- 2 बड ेडडपो प्रतत 
क्षेिीय रेलव े

32 िोधचगं डडपो 

5 ग्रीन टे्रन स्टेशनों 
िा संयुक्त 
तनरीक्षण 

छ: 100 प्रततशत छ: स्टेशन- श्रीमाता वैष्णों िेवी िटरा, 
रामेश्वरम, मछलीपट्टनम, मैसूर, ओखा 
और पोरबन्िर 

6 बायो-टॉयलेटों 
वाली टै्रनो िा 
संयुक्त तनरीक्षण 

-- 100 प्रततशत 
बायो-टॉयलेटों 
वाली िो टे्रने 

33 टे्रनें 
 

7 बायो-टॉयलेटों 
वाली टे्रनों िे 
यािी फीडबैि 

-- प्रत्येि टे्रन में 
25 यािी 

825 

नमनेू में चयतनत इिाईयों िा वववरण अनबुधं 1 में दिया गया है। एंट्री और एिजज़ट 
िोन्रें स सभी क्षिेीय रेलवे में िी गईं। लेखा परीक्षा पररणाम और मसफ़ाररशों पर रेल 
मिंालय िे साथ जुलाई 2017 में एिजज़ट िोन्रें स में चचाक हुई। उनिे जवाब और 
प्रततकक्रयाओं िो समधुचत रूप से लेखा परीक्षा प्रततवेिन में शाममल िर मलया गया है।  
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