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अÚयाय 4 Ǔनçकष[ एवं ͧसफाǐरशɅ 
 

4.1 Ǔनçकष[ 

भारतीय रेल के 37 चयǓनत खÖडɉ (उÍच धन×व माग[ (एचडीएन) के 29 खडं और 
गैर एचडीएन माग[ के आठ खडं) कȧ लेखापरȣ¢ाने दशा[या ͩक Ěैक अनुर¢ण 
गǓतͪवͬधयɉ को सुǺढ़ बनाने और Ǔनधा[ǐरत Ǔनदȶश और ǑदशाǓनदȶश का पालन करने 
कȧ आवæयकता है। सàपूण[ Ǿप से मशीनी अनुर¢ण कȧ ओर ͪवèथापन कȧ Ǻिçट 
से Ěैक अनुर¢ण का Ǔनयोजन ͪवèतारपूव[क ͩकए जाने कȧ आवæयकता है। चयǓनत 
खÖडɉ मɅ वǐरçठ सेÈशन इंजीǓनयर और सहायक मÖडलल इंजीǓनयर सǑहत ͪवͧभÛन 
èतरɉ पर रेलवे अͬधकाǐरयɉ ɮवारा Ǔनधा[ǐरत आवǓृत के अनुसार Ǔनरȣ¢ण नहȣं ͩकए 
जा रहे थे। Ǔनरȣ¢णɉ के संचालन मɅ कͧमयाँ थीं और Ǔनरȣ¢ण कȧ सभी Ǔनधा[ǐरत 
गǓतͪवͬधयाँ उपĐͧमत नहȣं कȧ जा रहȣ थी। बहुत से मामलɉ मɅ  आगे कȧ कार[वाई 
के ͧलए Ǔनरȣ¢ण के नोट नहȣं बनाए गए थे। अãĚासोǓनक Ýलॉ डीटेÈशन 
(यूएसएफडी) के माÚयम से सामǓयक पय[वे¢ण मम[èथल का पता लगाने मɅ 
सहायता कर सकता था और दघु[टनाओं से बचा जा सकता था। यह देखा गया ͩक 
Ǔनधा[ǐरत Ĥावधानɉ के अनुसार यूएसएफडी परȣ¢ण नहȣं ͩकया जा रहा था और उसे 
Ěैक पैरामीटरɉ कȧ मॉनीटǐरगं के ͧलए Ĥभावी ढंग से ĤयुÈत नहȣं ͩकया गया था। 
यɮयͪप चार Ěैक ǐरकॉͫडɍग कार (टȣआरसी) उपलÞध थी  परÛतु बार-बार Ħेक डाउन 
और मरàमतɉ के कारण उनका इçटतम Ĥयोग नहȣं ͩकया गया। Ǔनयोिजत खÖडɉ मɅ 
Ǔनधा[ǐरत आविृ×त के अनुसार टȣआरसी कȧ तैनाती न करने के कारण भी Ěैक 
पैरामीटरɉ जैसे ͩक िèथǓत  वĐता  Ěैक का संरेखण  सहजता  रेल Ĥोफाइल आǑद का 
Ǔनधा[रण नहȣं हुआ। डीप-èĐȧनींग कायɟ मɅ पया[Üत शषे थे  जो Ěैकɉ कȧ चालन 
गुणव×ता पर पǐरणामी Ĥभाव के साथ बैलाèट बेड के लचीलेपन और लोच को 
Ĥभाͪवत कर सकते थे। इसके अलावा ͪवशषे अनुर¢ण काय[ के बाद भी चयǓनत 
खÖडɉ मɅ डी-èĚेसींग मɅ ͪवलàब हुए थे। इसका सुर¢ा पर असर पड़ सकता है चूँͩक 
एलडÞलयूआर/सीडÞãयूआर मɅ थम[ल तनाव के कारण रेलɉ मɅ बकͧलगं या दरारɅ हो 
सकती है। ठेकेदारɉ ɮवारा ͩकए जाने वाले Ěैक अनुर¢ण कायɟ को करने मɅ ͪवलàब 
देखे गए। Ĥͧशͯ¢त काͧम[कɉ के पय[वे¢ण के तहत केवल कुशल मज़दरूɉ कȧ तैनाती 
सुǓनिæचत करने के ͧलए संͪवदा मɅ कोई धारा नहȣं थी। 

Ěैक अनुर¢ण कȧ ͪवͪवध गǓतͪवͬधयाँ ͪवͧभÛन इकाइयɉ ɮवारा माग[दͧश[त  चाͧलत 
और सàपÛन कȧ गई। हालाँͩक Ěैक मशीनɉ का उपयोग एवं आवंटन ¢ेğीय 
मुÉयालय मɅ मुÉय Ěैक अͧभयÛता ɮवारा Ĥबंͬधत था  वहȣं यूएसएफडी मशीनɉ 
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का आबंटन और उपयोग कȧ मानीटǐरगं व. मÖडलल इंजीǓनयर (समÛवय) कर 
रहा था और Ěैक ǐरकॉͫडɍग कारɅ अनुसंधान ͫडज़ाइन और मानक संगठन 
(आरडीएसओ) के Ǔनयंğण के तहत थीं। इस Ĥकार  åयापक एकȧकृत Ěैक 
अनुर¢ण योजना कȧ कमी थी जो Ěैक अनुर¢ण के सभी पहलुओं का समाधान 
एवं Úयान रख सकता था। 

वेãड कȧ गुणव×ता सुधारने और सुर¢ा बढ़ाने के ͧलए धीरे-धीरे एãयूमीनɉ थमा[इट 
वेãडɉ कȧ संÉया को घटाया जाना था और चल Ýलैश बट विेãडगं Üलांट कȧ 
सहायता से Ýलैश ब͠ वेãडɉ से ĤǓतèथाͪपत ͩकया जाना था। रेलवे को कार[वाई 
करने और चल Ýलैश बट वेिãडगं Üलांट के उपयोग को बढ़ाने कȧ आवæयकता 
थी। 

रेलवे बोड[ ने 2006 मɅ ͪवͧभÛन ¢ेğीय रेलवे पर ͪवͧभÛन चयǓनत खÖडɉ पर सीसी
सीसी सीसी टȣ तक बढ़ाकर लदान अनुमत ͩकया। उÍचतर लदान 

अनुमत करने के दौरान  Ěैक और रॉͧलगं èटॉक पर बढ़े लदान के ĤǓतकूल Ĥभाव 
के ͧलए Ěैक के अनुर¢ण और सामǓयक सुधारा×मक कार[वाई सुǓनिæचत करने के 
ͧलए एक Ǔनगरानी तंğ èथाͪपत करने के ͧलए Ǔनदȶश जारȣ ͩकए गए थे। ¢ेğीय 
रेलवे को उÈत के ͧलए आवæयक मशीनɅ/उपकरण/Ĥणाͧलयɉ को संèथाͪपत करना 
था। Ǔनदȶश जारȣ करने के Êयारह वष[ बाद अͧभ£ात 270 èथानɉ पर åहȣल इंपेÈट 
लोड ͫडटेÈटर (वाइãड) Ĥणालȣ अभी संèथाͪपत कȧ जानी थी। जहाँ संèथाͪपत कȧ 
गई  वहाँ वाइãड से उ×पÛन सूचना/डाटा के आधार पर सुधारक कार[वाई नहȣं कȧ जा 
रहȣ थी  Èयɉͩक रेल Ĥशासन ने मुगलसराय (जो मुगलसराय-गािजयाबाद खÖड पर 
Ěैͩफक का भरण करता है) मɅ वाइãड से उ×पÛन अͬधकांश चतेावनी कȧ अनदेखी कȧ 
थी। अÛय आवæयक उपायɉ जैसे ͩक तोल एवं ओवरलोͫडगं Ǔनयंğण सुǓनिæचत करने 
के ͧलए तुलासेतु का संèथापन  उÍचतर शिÈत पटǐरयां ǒबछाना  को भी उन सभी 
खÖडɉ  जहां यह ͩकया जाना अपेͯ¢त था पर काया[िÛवत नहȣं ͩकया गया था। ǒबना 
जाँच एवं Ǔनयंğण तंğ को सुǓनिæचत ͩकए  बढ़े लोड के साथ माल गाͫड़यɉ को 
चलाने के कारण Ěैक िèथǓत खराब हो सकती थी  जो ͩक चलती गाͫडयɉ कȧ सुर¢ा 
को Ĥभाͪवत कर सकता था। सीसी टȣ एÈसल लोड के ͧलए अͬधसूͬचत सभी 
खÖडɉ मɅ Ěैक कͧमयɉ एवं उपयुÈत उपचारा×मक कार[वाई के ͧलए Ǔनरंतर Ǔनगरानी 
कȧ आवæयकता थी। बहुत èथानɉ पर खराब Ěैक िèथǓत के कारण गǓत ĤǓतबÛध 
लगाए गये थे। 
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Ěैक अनुर¢ण के ͧलए अव संरचना एवं अÛय åयवèथाएँ जैसा ͩक ͪवजन 2020 
दèतावेज़ मɅ पǐरकिãपत ͩकया गया  को अभी भी èथाͪपत ͩकया जाना है। इसके 
अलावा Ěैकɉ कȧ ğुǑटयɉ और कͧमयɉ का पता लगाने के ͧलए पुश Ěॉलȣ जाँच  
फुट ÜलेǑटगं  पैĚोͧलगं आǑद के Ǿप मɅ मानवीय Ǔनभ[रता जारȣ रहȣ। Ěैक 
अनुर¢ण का ͧसƨांत अब भी फाइÛड अडँ ͩफÈस से मेयज़र अडँ ĤेͫडÈट मɅ 
èथानांतǐरत करना था। 

रेलवे ने 2000 मɅ, उनके ɮवारा ͩकये गये मानवीय और यंğीकृत Ěैक रखरखाव 
काय[ के आधार पर Ěैक अनुर¢कɉ कȧ संÉया/गɇग कȧ संÉया कȧ गणना हेत ु
फ़ामू[ला Ǔनधा[ǐरत ͩकया था। यह मानदंड िजसके आधार पर फ़ामू[ला Ǔनकाला गया 
था, Ěैक रखरखाव कȧ पƨǓत मɅ अ×यͬधक पǐरवत[न और गǓतͪवͬधयɉ कȧ åयापक 
संÉया मɅ यंğीकृत तरȣके का Ĥयोग होने के कारण 17 वषɟ के बाद Ĥासंͬगक नहȣं 
हो सकता। ͪपछले तीन वषɟ के दौरान Įमबल के ज़Ǿरतɉ का Ǔनधा[रण और Ěैक 
रखरखाव गǓतͪवͬधयɉ के अÛतर को भरने के ͧलये पांच चयǓनत Įेğीय रेलव े
ɮवारा भी इस फ़ामू[ला का Ĥयोग नहȣं ͩकया गया था। संèवीकृत संÉया कȧ 
तुलना मɅ ĮमशिÈत िèथǓत मɅ कमी के बावजूद  उपलÞध Ěैक अनुर¢कɉ को Ěैक 
अनुर¢ण के अलावा अÛय कायɟ मɅ ͪवपथन ɮवारा िèथǓत को और खराब ͩकया 
था। गɇगमेन कȧ कमी के कारण उनके ɮवारा ĤबिÛधत लàबाई बढ़ गई थी जो 
ͩक अनुर¢ण कȧ गुणव×ता को Ĥभाͪवत कर सकती थी। काय[भार के अनुसार 
ĮमशिÈत के Ûयायसंगत ͪवतरण भी पांच ¢ेğीय रेलवे के सभी चयǓनत खÖडɉ मɅ 
नहȣं ͩकया गया था। Ěैक अनुर¢ण èटॉफ को पया[Üत Ĥͧश¢ण नहȣं Ǒदया गया 
था। एलडÞãयूआर/सीडÞãयूआर खÖड मɅ तैनात उ.म.रे द.पू.रे और द.प.रे के कुल 
èटॉफ के Đमश: 37 ĤǓतशत 15.7 ĤǓतशत और 4.6 ĤǓतशत को Ĥͧश¢ण नहȣं 
Ǒदया गया था। छोटȣ Ěैक मशीनɉ (एसटȣएम) के काय[चालन मɅ तैनात èटॉफ का 
60 ĤǓतशत Ĥͧशͯ¢त नहȣं था। एसटȣएम के Ĥचालन और Ěैक अनुर¢ण के ͧलए 
अĤͧशͯ¢त èटॉफ कȧ तैनाती  Ěैक अनुर¢ण कȧ गुणव×ता के साथ समझौता कर 
सकती थी। यह सुǓनिæचत करने के ͧलए कोई तंğ नहȣं था ͩक लंबी वेãडडे 
पटǐरयां/लगातार वेãडडे पटǐरयां (एलडÞãयूआर/सीडÞãयूआर) खÖडɉ मɅ Ĥͧशͯ¢त 
èटाफ तैनात ͩकया गया था। Ěैक मशीनɉ का उपयोग उप-इçटतम था। इसके 
अलावा छोटȣ मशीनɉ कȧ उपलÞधता चयǓनत खÖडɉ मɅ आवæयकतानुसार नहȣं थी। 
जहां ये मशीनɅ उपलÞध थीं  वहां पर बार-बार Ħेक डाऊन Þलॉक कȧ अनुपलÞधता
काय[ ¢ेğɉ को इन मशीनɉ के पǐरवहन के ͧलए उपयोगी वाहनɉ कȧ अनुपलÞधता
पुजɟ कȧ अनुपलÞधता इन मशीनɉ कȧ मरàमत और अनुर¢ण के ͧलए अĒदाय 
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कȧ अनुपलÞधता आǑद जैसी ͪवͧभÛन बाधाओं के कारण इनका इçटतम उपयोग 
नहȣं ͩकया जा सका। इन सभी चयǓनत खÖडɉ मɅ 2013-14 से 2015-16 का 
लाइन ¢मता उपयोग कȧ सीमा 90 ĤǓतशत से 168 ĤǓतशत था। उस Ǿप मɅ 
उͬचत Ěैक अनुर¢ण के ͧलए इन खÖडɉ को पया[Üत Þलॉकɉ कȧ आवæयकता थी। 
तथाͪप  Ǒदए गए Þलॉक  माँगे गए Þलॉकɉ से बहुत कम थे  िजससे Ěैक अनुर¢ण 
Ĥभाͪवत हुआ। 

4.2 ͧसफाǐरशɅ 

योजना एवं मानीटǐरगं 

1. सभी ¢ेğीय रेलवे  समय पǐरसीमा के साथ संसाधन आवæयकता / उपलÞधता 
को शाͧमल कर यूएसएफडी मशीन  Ěैक ǐरकॉͫडɍग कार जैसे उपकरणɉ के 
उपयोग को Úयान मɅ रख कर रोज़मरा[ और आवͬधक अनुर¢ण और िèथǓत 
Ǔनगरानी के ͧलए एकȧकृत Ěैक अनुर¢ण योजना बनाए। योजना मɅ Ěैक 
अनुर¢ण के मशीनीकृत और गैर -मशीनीकृत संघटक ǓनǑहत होने चाǑहए। 
इसमɅ बैलाèट कȧ बकाया डीप èĐȧǓनगं  डी-èĚेͧसगं और सीसी टȣ के 
Ĥचालनɉ के ͧलए Ǔनधा[ǐरत आवæयकताओं का समाधान भी ǓनǑहत होना 
चाǑहए। 

2. ¢ेğीय रेलवे के Ěैक अनुर¢ण कȧ एकȧकृत वाͪष[क अनुर¢ण योजना इसके 
Ĥभावी काया[Ûवयन के ͧलए मÖडल और ¢ेğीय फॉमȶशनɉ को तुरंत सूͬचत कȧ 
जानी चाǑहए। 

3. पैĚोͧलगं और जाँचɅ ĤǓतमानɉ के अनुसार कȧ जानी चाǑहए और अनुर¢ण दलɉ 
को जीपीएस सͩĐय उपकरणɉ उपलÞध कराए जाने चाǑहए। पेĚोͧलगं कȧ 
आउटपुट और जांच को जीपीएस आधाǐरत साधनɉ के माÚयम से Ěैक 
अनुर¢ण Ĥणालȣ मɅ शाͧमल ͩकया जाना चाǑहए िजसे पेĚोͧलगं Ǔनरȣ¢णɉ 
आǑद कȧ मॉनीटǐरगं के ͧलए Ĥयोग ͩकया जा सके। 

4. ¢ेğीय रेलवे मɅ Ěैक अनुर¢ण के ͧलए एकȧकृत वाͪष[क अनुर¢ण योजना 
बनाने और काया[Ûवयन कȧ मॉनीटǐरगं Ĥ×येक ¢ेğीय रेलवे के Ĥधान मुÉय 
अͧभयंता के ͧलए मुÉय पǐरणाम ¢ेğ और मुÉय Ěैक अͧभयंता के ͧलए 
मुÉय Ǔनçपादन ¢ेğ माने जाने चाǑहए। एकȧकृत Ěैक अनुर¢ण योजना बनान े
और काया[Ûवयन के मानीटǐरगं से संबंͬधत ͪवभागɉ के बीच समÛयवन मामले 
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मÖडल रेल Ĥबंधकɉ के ͧलए मुÉय Ǔनçपादन ¢ेğ और महाĤबंधकɉ के ͧलए 
मुÉय पǐरणाम ¢ेğ होने चाǑहए। 

Ěैक अनुर¢ण कȧ ĤͩĐया को मजबूत बनाना 

5. आर डी एस ओ के यूएसएफडी आउटपुट के भÖडारण और परवतȸ समी¢ा 
/नमूना जांच संबिÛधत ǑदशाǓनदȶशɉ को लागू ͩकया जाना चाǑहए। यूएसएफडी 
के आउटपुट को रȣअल टाइम मɅ केÛġȣकृत डाटाबेस मɅ अपलोड और पटǐरयɉ 
कȧ िèथǓतयɉ कȧ मॉनीटǐरगं के ͧलए ͪवæलेͪषत ͩकया जाना चाǑहए। 

6. Ǔनधा[ǐरत आवृि×त पर Ěैक पैरामीटर कȧ जाँच करने के ͧलए  Ěैक ǐरकाͫडɍग 
कारɉ कȧ उपलÞधता  रखरखाव और पǐरचालन सुǓनिæचत ͩकया जाना चाǑहए। 

 ͧसÊनलɉ कȧ ͪवæवसनीयता मɅ सुधार और ͧसÊनलɉ कȧ ͪवफलता को कम 
करने के ͧलये डुअल ͫडटेÈशन उपलÞध कराया गया है। दçुĤभाव के Ǿप मɅ  
यह ͧसÊनल को तब भी हरा रहने देता है जब पटरȣ ĥैÈचर हो और Ěैक 
सͩक[ ट खराब हो। उस मामलɅ मɅ  जब ͧसÊनल हरा हो और Ěेन अͬधकतम 
अनुमत गǓत पर चल रहȣ हो  दघु[टना का जोͨखम रहता है। Ěैक सͩĐ[ Ǒटगं 
ͧसèटम मɅ पटरȣ ĥैÈचरɉ का पता लगाने कȧ ¢मता है। सुर¢ा सͧमǓत ने 
ͧसफ़ाǐरश कȧ है ͩक जैसे हȣ Ěैक सͩक[ ट डुअल ͫडटेÈशन ¢ेğ मɅ आता है  
ͧसÊनल को पीला कर देना चाǑहये ताͩक Ĥभाͪवत ¢ेğ िजसमɅ पटरȣ ĥैÈचर 
हो सकता है  से गुजरते समय Ěेन कȧ गǓत को कम करके Ǔनयंǒğत ͩकया 
जा सके। रेलवे को  दघु[टनाओं से बचने के ͧलये Ĥभावी Ǿप से Ěैक सͩक[ Ǒटगं 
के इस फȧचर का Ĥयोग करने पर ͪवचार करना चाǑहए । जब ͩकसी कारण 
से Ěैक सͩक[ ट ͪवफल होता है  तब ͧसÊनल को पीला ͩकया जा सकता है और 
Ěेन को एहǓतयाती गǓत पर Ǔनकाला जा सकता है  जब तक Ěैक को पथ 
Ǔनमा[ण Ǔनरȣ¢क ɮवारा ͩफट Ĥमाͨणत नहȣं ͩकया जाता और रेल मɅ कोई भी 
ĥैÈचर न हो। 

8. टȣएमएस जैसी अनुĤयोग Ĥणालȣ का उपयोग द¢तापूव[क उसकȧ पूण[ ¢मता 
तक ͩकया जाना चाǑहए। केवल अͧभयािÛğकȧ ͪवभाग तक सीͧमत करने के 
बजाय सभी संबंͬधत काय[कारȣ ͪवभागɉ और इकाइयɉ जैसे ͩक पǐरचालन  
सुर¢ा  लेखा और ͧसÊनल एवं दरूसंचार तक टȣएमएस कȧ आवæयकता 
आधाǐरत पहँुच मुहैया कराई जानी चाǑहए। यह इन ͪवभागɉ ɮवारा Ĥभावी 
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योजना बनाने मɅ मदद करेगा और Ěैक अनुर¢ण के ͧलए एकȧकृत अनुर¢ण 
योजना हेतु उनके पǐरचालन और अनुर¢ण गǓतͪवͬधयɉ को एक सीध मɅ 
रखने के ͧलए उÛहɅ स¢म करेगा। यह Þलॉक उपयोग कȧ द¢ता और 
Ĥभाͪवकता को भी बढ़ाएगा। 

संसाधनɉ का पया[Üत Ĥावधान और Ĥभावी उपयोग 

9. रेलवे पǐरवǓत[त पǐरǺæय मɅ, जहां Ěैक रखरखाव के ͧलये अͬधक से अͬधक 
यंğीकृत तरȣकɉ का Ĥयोग ͩकया जा रहा है, को Úयान मɅ रखते हुये Ěैक 
रखरखाव के ͧलये Įमबल आवæयकता के मूãयांकन और Įमबल आवæयकता 
का पुन: Ǔनधा[रण करन ेके ͧलये फामू[ला को संशोͬधत करे/ नए ͧसरे से बनाने 
पर ͪवचार करे। Ěैक अनुर¢ण के ͧलए Ǒदये गए Ěैक अनुर¢कɉ को अÛय 
कायɟ मɅ नहȣं लगाना चाǑहए। Ěैक अनुर¢कɉ के चयन के ͧलए मापदंड को 
उनके काय[ कȧ ज़Ǿरत के Ǒहसाब से संरेͨखत ͩकया जाना चाǑहए िजसमɅ 
शारȣǐरक काय[ भी शाͧमल हो। दोषपूण[ रवैये वाले लोगɉ को पया[ÜतǾप स े
संवेदनशील बनाना होगा। अनुर¢कɉ कȧ तैनाती को पूरे Ǿट के अनुर¢ण के 
ͧलए मानीटर ͩकया जाना चाǑहए।  

10. सभी ͪवभागɉ के मÚय Ĥभावी समÛवय सुǓनिæचत करने के ͧलए Ǔनयͧमत 
और आवͬधक अनुर¢ण ͩĐयाकलापɉ के ͧलए Þलॉक कȧ उपलÞधता और 
उपयोग कȧ Ǔनगरानी के उ×तरदाǓय×व को मंडल रेल Ĥबंधको को सɋपने पर 
ͪवचार ͩकया जाना चाǑहए। 

11. उन मागɟ िजन पर ढुलाई ¢मता स ेअͬधक लदान बढ़ाने कȧ अनुमǓत दȣ गई 
है  को आवæयक बुǓनयादȣ ढ़ाँच ेके साथ सुसिÏजत ͩकया जाना चाǑहए। इसमɅ 
Ěैक संरचना पर बढ़े लदान के Ĥभाव का Ǔनधा[रण करने के ͧलए åहȣल 
इàपेÈट लोड ͫडटेÈटर )वाइãड) का संèथापन  ¢मता से अͬधक लदान को 
जानने और रोकने के ͧलए तुलासेतुओं का संèथापन तथा उपयोग  Ěैक 
अवसंरचना का उÛनयन  रेल घष[ण कȧ मामले का समाधान करना  जुड़ी ͩफश 
Üलेटɉ के माÚयम से वेãड सुर¢ा और छोटे अÛतरालɉ पर पटǐरयɉ कȧ 
यूएसएफडी जांच शाͧमल हɉगे। 

12. Ěैक अनुर¢ण मɅ लगे ¢ğेीय इकाइयɉ के अͬधकाǐरयɉ को åयिÈतगत ͫडिजटल 
आͧसèटɅट जीपीएस लगे संचार साधन और छोटȣ Ěैक मशीनɉ सǑहत यंǒğकृत 




