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अध् याय 2: खानपान नीति िथा योजना  

लेखापरीक्षा उदे्दश् य 1: क् या रारिीय रेल ं ख खानपान सेवा ं के संदरम ं ख उत ि 
खानपान नीति िथा योजना थी? 

2.1 नीति तनं ामण िथा योजना 

भारतीय रेल में खानपान नीतत ने पपछले वर्षों में इसे शाससत करने वाले ससद्ाांतो 
तथा दिशा-तनिेशम में तनर‍ तर पिरवततनन िेखे ैं।  2000 से पूवतन खानपान सेवाओां को 
पवभागीय पिरचालनो तथा खानपान सेवाओां को लाइसेंस िेने के माध् यम से ्रबंांितत 
ककया गया था  1999 के िौरान, आईआरसीटीसी को कम् पनी धिततनयम के तैंत 
स् थापपत ककया गया तथा 2002 से आईआरसीटीसी को खानपान सेवाएां िे िी गई  
खानपान नीतत 2005 के धनुसार, आईआरसीटीसी ने पवभागीय खानपान इकाईयम 
की ैंातनयम को शू‍ य तक लाने तथा गुवव्‍ ता में सुतार करने की ्रबततंद्ता के 
साथ भारतीय रेल की पवभागीय खानपान इकाईयो का ्रबंांतन ले सलया  चूांकक 
आईआरसीटीसी इन खानपान इकाईयो को सुतार नैंीां सका तथा खानपान सेवाओां के 
सांिभतन में कई सशकायत ेथी, धत: रेलव ेंोर्तन ने आईआरसीटीसी से खानपान सेवाएां 
वापस लेने तथा यात्रियम के सलए स् वच् छ, ंेैंतर गुववता वैंन करने योग् य खाना 
्रबिान करने के उदे्दश् य से एक नई खानपान नीतत 2010 ंनाने का तनवतनय सलया  
चूांकक खानपान सुपवताओां की गुववता में धपेक्षानसुार सुतार नैंीां ैुंआ था, रेलवे ंोर्तन 
ने एक नई खानपान नीतत 2017 का ्रबततपािन ककया जिसे 27 फरवरी 2017 को 
िारी ककया गया ैैं  नई खानपान नीतत की मुख् य ंातें तनम् न ैैं:  

 नई खानपान नीतत चल खानपान इकाईयम ंेस ककचनो सेल ककचनो, ए1 और 
ए शे्रवी के स् टेशनो पर िररेेशशमेंट रूम, फूर् प् लािा, फूर् कोटतन, टे्रन साइर् 
वेंडर् ांग, िन आैंार द्वारा खानपान सेवाओां को आईआरसीटीसी पर धांतरव की 
व् यवस् था करती ैैं  सभी ध‍ य खानपान इकाईयम िैसे ंी एवां तनम् न शे्रवी 
स् टेशनम पर िररेेशशमेंट रूम और स् वचासलत वेडर् ांग मशीनो, ितू स् टॉल, ट्रॉली 
क्षेिीय रेलवे के पास ंने रैंेंगे   

 खाना ंनाने एवां खाने के पवतरव को धलग कर दिया गया ैैं  खाना 
आईआरसीटीसी द्वारा धनुरक्षक्षत एवां पिरचासलत ककचनम द्वारा ंनाया िायेगा  
आईआरसीटीसी टे्रनम में खाना परोसने के सलए धततथ् य उद्योग से सेवा 
्रबिाताओां को धनुंांत करने के सलए धनुमत ैैं  
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 आईआरसीटीसी नये धथवा वततनमान ककचन इकाईयम में सुतार/नवीकरव करेगा  
ये ककचन आततुनक, याांत्रिक एवां गुवव्‍ ता सुतनजश् चत ैंोने के सलए एक वैत 
आईएसओ ्रबमाणवत ैंोना धपेक्षक्षत ैं।  आईआरसीटीसी स् वासम्‍ व ंनाये रखेगा 
और ंेस ककचनो के सांस् थापन एवां पिरचालन और खाने की गुवव्‍ ता से 
सांंांितत सभी मामलम के सलए पूवतन रूप से उ्‍ तरिायी ैंोगा   

 पुरानी खानपान स् टॉलम को तीरे-तीरे सवो्‍ कृष् ट गुवव्‍ ता सामरी ी की कॉम् पेक् ट 
मॉर्यूलर स् टॉल के साथ ्रबततस् थापपत ककया िायेगा  खानपान इकाईयो (फूर् 
प् लािा आदि के धलावाक की व् यांिन सूची एवां टैिरफ क्षेिीय रेलवे/रेलव ेंोर्तन की 
सलाैं पर आईआरसीटीसी द्वारा सुतनजश् चत ककये िायेंगे  आईआरसीटीसी 
द्वारा टे्रनो में परोसे गए खाने के िाम रेलवे ंोर्तन द्वारा तनतातनिरत ककए िायेंगे   

 रेलवे ंोर्तन, क्षेिीय रेलवे एवां मांर्ल के धितकारी ककचन इकाईयम/चल खानपान 
इकाईयम की िाांच एवां खानपान सेवाओां में पाई गई कसमयम के सलए िांर्ा्‍ मक 
कारतनवाई करने के सलए ्रबाितकृत ैंमगे   

 लाइसेंस शुल् क के मापिांर् को कुल त्रं्ी के 12 ्रबततशत पर रखा गया ैैं  
लाइसेंस शुल् क का तनतातनरव क्षेिीय रेलवे द्वरा ककया िाना ैैं  लाइसेंस शुल् क 
के तनतातनरव का फामूतनला ्रब्‍ येक क्षेिीय रेलवे द्वारा तनकाला िाना ैैंखानपान 
ठेकेिारम के पास खानपान इकाईयम की उच् चतम सीमा का सांशोितत मापिांर् भी 
तनतातनिरत ककया गया ैैं      

2.2 नीति अतनश्श्  ििा िथा  सके प्रराव  

चूांकक भारतीय रेल ने कई ंार खानपान नीतत पिरवतततनत की थी, धत: स् टेशनम के 
साथ-साथ टे्रनो में खानपान इकाईयो का ्रबंांत करने का उ्‍ तरिातय्‍ व 
आईआरसीटीसी तथा क्षेिीय रेलवे के ंीच पवतनयसमत रैंा  नई खानपान नीतत 
2010 के कारव, खानपान इकाईयम को आईआरसीटीसी से क्षेिीय रेलवे में 
स् थानाांतिरत ककया िाना था  तथापप, आईआरसीटीसी से क्षेिीय रेलवे को इकाईयााँ 
सौंपने में कदठनाइयाां िेखी गई क् यमकक आईआरसीटीसी द्वारा दिए गए ठेके धभी भी 
पिरचालन में थे  यद्यपप भारतीय रेल को खानपान इकाईयम को पवभागीय रूप स े
चलाने के सलए ऐसे समय तक लक्षक्षत ककया गया िं वे उ‍ ैंें लेने तथा पवभागीय 
रूप से चलाने में सक्षम ैंो िाये, तथापप उ‍ ैंमने कुछ इकाईयम को लाइसेंसतारी 
ठेकेिारम के माध् यम से पिरचासलत ककया तथा उ‍ ैंें लाइसेंस तारको के कायतन की 
तनगरानी ैेंतु योग् य पयतनवेक्षक ्रबिान/तनयुक् त करना था  चूांकक इकाईयम की केवल 
ंैुंत कम ्रबततशतता पवभागीय रूप से चलाई िा रैंी थी धत: धितकतर इकाईयााँ 
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धभी भी लाइसेंसतारकम के माध् यम से चल रैंी थी, पर‍ तु योग् य पयतनवेक्षक कासमतनक 
को लाइसेंसतारकम के कायतन को मॉनीटर करने के सलए तनयुक् त नैंीां ककया गया ैैं  
इन क्षेिीय रेलवे द्वारा लाइसेंसतारकम का ्रबंांत करना तथा परोसे गए खाने की 
गुवव्‍ ता, स् वच् छता तथा मूल् य को सुतनजश् चत करना भी रेलवे के िचांता के पवर्षयो में 
से एक रैंा ैैं    

आईआरसीटीसी से रेलवे में तथा वापस स् टॉफ के पुन: तनयोिन िैसे स् टॉफ मामलम 
ने भी खानपान सेवा को ्रबभापवत ककया ैैं  यैं िेखा गया कक यद्यपप चार क्षेिीय 
रेलवे (पूतरे, पूरे, उमरे तथा िपरेक ने ठेका इकाई के पवभागीय इकाई में पिरवततनन 
ैेंतु धपेक्षक्षत स् टॉफ की आवश् यकता तनतातनिरत की, तथापप, इ‍ ैंें ्रबिान नैंीां ककया 
गया  िरे में, 1172 री पु सी एवां र्ी स् टॉफ, ध्रबैल 2010 से आईआरसीटीसी में 
्रबतततनयुजक् त पर थे तथा 2 2 को वापस भेिा गया था िं खानपान इकाईयम को 
क्षेिीय रेलवे  द्वारा ्रबंांतन ककया िाना था   िमरे में 295 पिम की सांस् वीकृत 
सांख् या के ्रबतत, वास् तपवक पिरचासलत सांख् या केवल 100 थी  पूतरे में छ: री ुप ंी, 
499 री ुप सी तथा 2605 ध‍ य शे्रवी स् टॉफ की आवश् यकता का तनतातनरव ककया गया 
पर‍ तु इ‍ ैंें ्रबिान नैंीां ककया गया  िपरे में, वाणवज् य पवभाग द्वारा 272 पिम की 
्रबस् तापवत आवश् यकता के ्रबतत  6 समूैं सी तथा 56 ध‍ य पिम की मांिूरी िी गई     

2010 में नीतत पिरवततनन के ंाि, लेखोओां की सुपुितनगी/लेना और लेखम के समातान 
को उिचत ्रबकार से नैंीां ककया गया तथा आईआरसीटीसी तथा क्षेिीय रेलवे के ंीच 
िेय काफी समय तक त्रंना तनपटान के रैें  लेखापरीक्षा ने पाया कक 2011-12 स े
पूवतन/इसके िौरान, क्षेिीय रेलवे द्वारा आईआरसीटीसी से 52641 धचल इकाई तथा 
2 62 चल खानपान इकाईयााँ ली गई थी  यैं िेखा गया कक भारतीय रेल तथा 
आईआरसीटीसी के ंीच लेखाओां का समातान न ैंोने के कारव, आईआरसीटीसी 
द्वारा भारतीय रेल को भुगतान करन े ैेंत ु िेय ` 25.56 करोड़ की रासश को 143 
क्षेिीय रेलवे द्वारा वसूल नैंीां ककया िा सका  वसूल न की गई रासश खानपान 
इकाईयम पर समाप् त व् यवसाय शयेर, आईआरसीटीसी को सौंपते समय पवभागीय 
खानपान इकाई के उपकरव एवां भण् र्ार, समाप् त व् यवसाय पर िमा ्रबततभूतत तथा 
वततनमान व् यवसाय शयेर आदि के कारव ंकाया थी  

                                                           
1 मरे  6 , पूतरे 122, पूमरे 202, पूरे 20 , उमरे  96, उपूरे   1, उसीरे 294, उरे 526, उपरे 520, िमरे1  , 
िपूरे 2 2, िरे 692, िपरे 191, पमरे  75  
2 मरे 22, पूतरे 27, पूरे 16 उसीरे 24, उरे  4, उपरे 6, िमरे 11, िपूरे 25, िरे 45, िपरे 20 
3 पूतरे, पमरे, पूरे, उमरे, उपूरे, उसीरे, उरे, उपरे, िमरे, िपूरे, िपूमरे, िरे, िपरे तथा पमरे  
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खानपान नीति ं ख बार-बार पररविमन िथा बाद ं ख खानपान  काईयों का प्रबंध करने 
हेिु रेलवे से आईआरसीटीसी को उत् िरदातयत् व के ्थानांिररि होने ने या्रिययों को 
वर्षों से दी गई खानपान सेवा ं के प्रबंधन ं ख अतनश्श्  ििा की श््थति बनाई ह   
 न नीति पररविमनो के कारण, रेलवे ने बेस कक न, अ ल खानपान  काई, टे्रन 
सा ड वेडडगं व् यव् थाएं ं िथा ् व ािलि वखडडग ं ीीनों आिद के अनुसार अतनवायम 
बुतनयादी सुववधाएं ं प्रदान करने के अन् िर को ररने के िलएं  प्ररावी कारमवाई नहीं की 
ह   तनरन् िर पररविमनो के पररणां ् वरूपप रेलवे िथा आईआरसीटीसी के बी  सं न् वय 
ं ां ले िथा ठेकेदार के साथ कानूनी वववाद हुआ (प रा 3.3 ं ख   ाम अनुसार)   

रेलवे ंोर्तन ने धपने उ्‍ तर में कैंा (फरवरी 2017क कक चूांकक भारतीय रेल में 
खानपान सेवाओां की जस् थतत ंेैंतर नैंी ैुंई धत: िेंरॉय ससमतत तथा श्रीतरन 
ससमतत नामत: िो ससमततयम द्वारा ससफािरश के धनुसार भारतीय रेल एक नई 
खानपान नीतत ंना रैंी ैैं िैंाां खानपान सेवाओां को एक चरववद् तरीके स े
आईआरसीटीसी को सौंपना ्रबस् तापवत ैैं  एजक् िट का‍ रेशें स के िौरान रेलवे ंोर्तन न े
कैंा (फरवरी 2017क कक नई नीतत सेवाओां को पवतछ‍ न करेगी जिसमें खाद्य मिम 
के पकाने तथा यात्रियम को इसकी आपूतत तन से सम् ं ांितत कायों को पथृक रूप से 
्रबंांितत तथा पयतनवेक्षक्षत ककया िाएगा   

नई खानपान नीतत 2017 में, खानपान गततपवितयम की एक सांख् या िो कक 2005 
नीतत में आईआरसीटीसी को सौंपी गई थी और तं 2010 नीतत में क्षेिीय रेलवे को 
स् थाना‍ तिरत की गई थी कम, धं वापस आईआरसीटीसी को सौंपा गया ैैं  तथापप, 
गुवव्‍ ता, स् वच् छता, सामथ् यतन एवां यात्रियम को खाने की उपल्‍ तता के मुदे्द िैसा कक 
इस िरपोटतन में िचांदैंत ककया ैैं, को पयातनप् त ़ंांग से िेखे िाने की आवश् यकता ैैं   

2.3 पयामप् ि खानपान सुववधा ं के प्रावधान हेिु योजना  

तनिेशम4 के धनुसार क्षेिीय रेलवे को ्रब्‍ येक स् टेशन तथा बनंोर्तन टे्रनो में ्रबिान की 
िाने वाली खानपान सेवाओां का एक मास् टर प् लान (ंलू प्रबांटक तैयार करना धपेक्षक्षत 
था  ‘्‍लू प्रबांट’ को योिना के सलए एक ‘पविन िस् तावेि’ के रूप में व् यवैंािरत 
ककया िाना था तथा यािा करने वाले लोगो के सलए पयातनप् त खानपान सेवाओां का 
्रबावतान सुतनजश् चत करना था  रेलवे ंोर्तन ने एक व् यापक मास् टर प् लान की 
आवश् यकता तथा क्षेिीय रेलवे द्वारा इस योिना के तनयसमत धद्यतन पर िोर 
दिया था (फरवरी 2014क     

                                                           
4 खानपान नीतत 2010 का तनयम 5.1 तथा नवम् ंर 2010 के रेलवे ंोर्तन के तनिेश  
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समीक्षा धवित के िौरान पवसभ‍ न क्षेिीय रेलवे द्वारा मास् टर प् लान (्‍ लू प्रबांटक ंनाने 
की जस् थतत की लेखापरीक्षा में िाांच की गई  यैं िेखा गया कक  

 सात क्षेिीय रेलवे (पूमरे, पूरे, उसीरे, उपरे, िपूरे िपरे तथा पूतरेक में खानपान 
सेवाओां के ्रबावतान ैेंतु ्‍ लू प्रबांट नैंीां ंनाया गया था  

 नौ क्षेिीय रेलवे (िरे, परे, िमरे, उमरे, उरे, िपूमरे, मरे, उपूरे, तथा पमरेक में ्‍ लू 
प्रबांट ंनाया गया था  रेलवे ंोर्तन द्वारा िरे तथा उरे के ्‍ लू प्रबांट को धनुमोदित 
नैंीां ककया गया था   

 केवल छ: क्षेिीय रेलवे (मरे, उपूरे, उरे, िमरे, परे, तथा पमरेक ने मास् टर प् लान 
की समीक्षा की तथा आवितक रूप से उसका धद्यतन ककया  ध‍ य क्षेिीय रेलवे 
ने योिना की समीक्षा तथा धद्यतन नैंीां ककया था    

 स प्रकार ् टेीनों िथा टे्रनों ं ख खानपान सुववधा की आवश् यकिा को ं ा् टर प् लान 
(ब् लू वप्रटं) के रूपप ं ख प्रत् येक ् टेीन के िलएं  व् यापक रूपप से तनधामररि नहीं ककया 
गया  
रेलवे ंोर्तन ने धपने उ्‍ तर में कैंा (फरवरी 2017क कक ्‍ लू प्रबांट के तनमातनव के 
पश् चात स् टेशनो तथा प् लेटफामतन पर खानपान इकाईयम की स् थापना/्रबावतान तनर‍ तर 
्रबक्या ैैं  तथापप, सभी क्षेिीय रेलवे द्वारा ्‍ लू प्रबांट ंनाने, आवितक तौर पर 
इसकी समीक्षा तथा धद्यतन करने की आवश् यकता ैैं, ताकक योिना के धनुरूप 
सेवाएां ्रबिान की िाएां  

नई खानपान नीतत 2017 के धनुसार, क्षेिीय रेलवे को डर्पविन एवां आईआरसीटीसी 
के साथ सम‍ वयन में, ्रब्‍ येक स् टेशन पर खानपान इकाईयम के सलए एक नया 
पवस् ततृ ्‍ लू प्रबांट ंनाने की आवश् यकता ैैं  क्षेिीय रेलवे को यैं सुतनजश् चत करने की 
आवश् यकता ैैं कक यात्रियम को खानपान सेवाएां ्रबिान करने के सलए स् टेशनम पर 
पयातनप् त सुपवताएां उपल्‍ त ैं।  धत: एक पवस् ततृ योिना ंनाने की जिम् मेिारी क्षेिीय 
रेलवे के पास ंनी रैंी ैैं जिसे उ‍ ैंें आईआरसीटीसी के साथ सम‍ वयन में पूरा 
करना ैैं  2010 से क्षेिीय रेलवे द्वारा इस पैंलू के गैर-धनुपालन पर ध् यान दिए 
त्रंना 2010 नीतत के तनिेशम को नई नीतत में उसी रूप में रखा गया ैैं  

2.4  रसोईयान पर नीति 

2.4.1 एं लपीजी िसलखडरो के प्रावधान के साथ रसोईयानों का तनं ामण करना  

खानपान नीतत 2010 के धनुसार, उपयुक् त डर्िाइन के रसोई यान तथा उच् चतम 
स् तर की तकनीक के उपकरव के साथ चल खानपान सेवाएां ्रबिान की िाएांगी  इसमें 
गैस ंनतनर का पवद्युत उपकरवो में तनर‍ तर/्समक पिरवततनन ककया िाना चादैंए  
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िचि 1: टे्रन सां. 12955 मुांंई सेंट्रल – ियपुर सुपरफास्ट 

एक्स्ेरबस में खुली आग गैस चूल्ैंा का ्रबयोग 
(07.10.2016) 

 

िचि 2: टे्रन सां. 12925 पजश्चम एक्स्ेरबस में खुली 
आग गैस चूल्ैंा का ्रबयोग (29.10.2016) 

 
िचि 3: टे्रन सां. 12541 के रसोईयान में गसै चूल्ैें के 

उपयोग (22.10.2016) 

िैंाां तक धचल इकाईयम का सम् ं‍ त ैैं, वैंाां उप शैंरी स् टेशनो पर प् लटफॉमतन पर 
कोई कुककां ग नैंीां ैंोनी चादैंए  

्रबाथसमकता के धनुसार ंेस ककचन की स् थापना पर दटप् पवी करते समय धततिरक् त 
सिस् य (टीएांर्सीक ने कैंा (माचतन 2011क कक रसोईयानम में कुककां ग तथा स् टेशन 
पिरसरम के ंाैंर जस् थत ककचनम से खाना लेने को भी ्रबो्‍ सादैंत नैंीां ककया िाना 
चादैंए  टे्रनम में आग िघुटतनना की िाांच करने वाली उच् च स् तरीय ससमतत (2012क न े
रसोई यानम में कुककां ग को तनर्षेत करने के सलए तनिेश को कठोरता से लागू करन े
की ससफािरश की थी तथा यदि रसोईयानम में कुककां ग पाई िाए तो उल् लांघन करने 
वाले ठेकेिार का लाइसेंस रद्द करने तथा गांभीर िुमातनना लगाने के सलए ससफािरश की 
थी  

आईसीएफ, पेराम्ंूर में समीक्षा धवित में 
रसोईयानम के तनमातनव के धसभलेखम की 
समीक्षा के िौरान लेखापरीक्षा ने िेखा कक: 

 आईसीएफ ने ` 111.94 करोड़ की 
कुल लागत पर ध्रबैल 2011 से माचतन 
2016 के िौरान 10  रसोईयानम का 
तनमातनव ककया  नए ंन ेरसोईयानम में 
खानपान नीतत, 2010 के धनुसार 
पवद्युत ऊिातन उपकरव पैनल, काउांटर 
आदि ्रबिान करने की ंिाए खलेु लौ 
वाले कें द्रीकृत एलपीिी सससलण्र्रम का 
्रबावतान ककया गया था  सभी क्षेिीय 
रेलवे को नए ंने रसोईयान पवतिरत5 
कर दिया गए  

 िरे में, उपरोक्त का उल्लांघन करते 
ैुंए ` 0.1  करोड़ की लागत से 50 
रसोईयानम में कें द्रीकृत एलपीिी गैस 
पाइपलाइनम की मरम्मत की गई तथा 
उ‍ैंें ्रबततस्थापपत ककया गया (201 -
14क   

                                                           
5िरे-10, पूतरे-10, पमरे-1, पूमरे-8, िपूमरे-4, मरे-13, िपरे-4, िपूरे-7, पूसीरे-10, पमरे-3, उपूरे-1, उरे-9, परे-8, केआरसी-2, 

िमरे-10, पूरे-3 
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 िुलाई 2016 से धक्टूंर 2016 के िौरान चल इकाईयम के सांयुक्त तनरीक्षव के 
िौरान 17 टे्रनम6 में यैं िेखा गया कक भारी मािा में सससलण्र्र रखे थे और 
खाना ंनाने ैेंतु उनका ्रबयोग ककया िा रैंा था  

 2011-12 से 2014-15 के िौरान आरसीएफ, कपूरथला ने 7  रसोईयानम का 
तनमातनव ककया, इन सभी में पवद्युतीय कुककां ग उपकरवम का ्रबावतान था  

उप-शैंरी स्टेशनम पर प्लेटफामतन पर खाना नैंीां ंनाने, प्लेटफामतन पर स्टॉल एवां ट्रॉली 
आदि पर उ्‍तरो्‍तर कमी करते ैुंए खाना पकाने के कायतन के सांंांत में तनिेश नई 
खानपान नीतत 2017 में रखे गये ैं।   

2.4.2 जनीिाब्दी ं ख पैंट्री क्षेरिय का उपयोग न ककया जाना 
भारतीय रेल में  2 िोड़ी िनशता्‍िी टे्रने चलती ैं।  एक रेक ंनाने में 1  द्पवतीय 
शे्रवी तथा तीन एसी कुसीयान कोच शासमल ैं।  सभी कोचम में एक छोटा रसोईयान 
ैैं जिसमें त्रंिली से चलने वाली ैंीदटांग व्यवस्था ैैं  सांयुक्त तनरीक्षव के िौरान 
लेखापरीक्षा ने िेखा कक इन सुपवताओां का उपयोग नैंीां ककया िा रैंा था और छोटे 
प।ट्री क्षेि का उपयोग यात्रियम को गमतन एवां तािा खाना परोसने के सलए नैंीां ककया 
िा रैंा था   इस प।ट्री सुपवता को द्पवतीय क्षेवी कोचम में चार सीटें तथा एसी 
कुसीयान में िो सीटें कम करके ंनाया गया था  समूच े भारतीय रेल में  2 
िनशता्‍िी टे्रनम की इन सीटम की रािस्व धितनन क्षमता ` 1 .74 करोड़ ्रबततवर्षतन 
थी  

आईसीएं फ ं ख रसोईयान बनािे सं य रसोईयानों ं ख ग स  ूल्हे के ् थान पर रमििं क 
रूपप से ववद्युि ऊजाम उपकरण की नीति का पालन नहीं ककया गया  पैंट्री सुववधा को 
द्वविीय शे्रणी को ों ं ख  ार सीटख िथा एं सी कुसीयान ं ख दो सीटख कं  करके बनाएं  
जाने का उपयोग या्रिययों को गं म एं वं िाजा खाना परोसने के िलएं  नहीं ककया गया  

धपने उ्‍तर में, रेलवे ंोर्तन ने ंताया (फरवरी 2017क कक राितानी/िरूांतम टे्रनम में 
इलेजक्ट्रक ंनतनर/इांर्क्शन आतािरत खाना पकाने की सुपवता ्रबिान की िा रैंी ैैं  
तथापप, आरर्ीएसओ को ध‍य मेल/एक्स्रबसे टे्रनम के सलए रसोईयान में 
सांवततनन/सांशोतन सांंांती व्यवैंायतनता धध्ययन करने का सुझाव दिया गया ैैं ताकक 
आग पर खाना पकाने पर पूवतनत: ्रबततंांत लगाया िा सके  

                                                           
6ैंंींगांि एक्स्रबेस-12153,  नांिनकानन एक्स्रबेस-12815,  धिमेर-पुरी एक्स्रबसे 18422,  पटना कोटा एक्स्रबसे-
13239,  जियारत एक्स्रबेस-12395, कामरूप एक्स्रबसे-15959/60, कामाख्या राांची एक्स्रबेस-15662, लोदैंत एक्स्रबेस-
15651, पूवो्‍तर सम्पकतन  ्ाांतत-12501,  स्वराि एक्स्रबेस-12472,  ंीकानेर कोयम्ंटूर सुपरफास्ट एक्स्रबेस 22475,  

छ्‍तीसग़ं एक्स्रबेस-18238,  ैंावड़ा धैंमिांाि एक्स्रबेस-12834, ैंावड़ा यशवांतपुर एक्स्रबेस-12863, यशवांतपुर 
सम्पकतन  ्ाांतत-12629,  गोवा एक्स्रबेस-12780,  कनातनटक एक्स्रबेस-12628,  िंलपुर कटरा एक्स्रबेस-11449/50 
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