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अ: याय VII: आयकर 'वभाग म. अपील �IJया 

7.1 �& तावना 

आयकर अ8ध�नयम, 1961, के अe याय XX म> मौजूद �ावधान� के अनसुार, 

य!द �नधा�3रती, अपने �नधा�रण से संतुL ट नह�ं है, तो वह �नधा�रण अ8धकार� 

(एओ) के आदेश के ��त आयकर आयुj त (अपील) [सीआईट� (ए)] को अपील 

फाइल कर सकता है और �नधा�रण अ8धकार� को अपील�य आदेश म> !दये गये 

�नदेश� का पालन करना होगा। वैकिcपक �प स,े �नधा�3रती या आईट�डी 

�नधा�रण आदेश म> संशोधन हेतु काय�वाह� आरंl भ कर सकते हb। �नधा�3रती या 

आयकर $वभाग (आईट�डी) Kवारा सीआईट� (ए) के आदेश के ��त आयकर 

अपील�य . याया8धकरण (आईट�एट�) को अपील कर सकते हb। अपील�य 

. याया8धकरण के आदेश को �नधा�3रती या आईट�डी Kवारा उ\ च . यायालय म> 

चनुौती द� जा सकती है। इसी �कार, उ\ च . यायालय के आदेश� को उ\ चतम 

. यायालय, जो अ�ंतम �ा8धकरण है, म> अपील करके चनुौती द� जा सकती है।    

7.2 कानून और �IJयाए ं  

अ8ध�नयम क� धाराएं 246 से 262 सीआईट� (अपील), आइट�एट�, उ\ च 

. यायालय और उ\ चतम . यायालय के सम� अपील के �ावधान� से संब8ंधत 

हb। इसके अ�त3रj त, अपील, नवीनतम . या�यक घोषणाओं के साथ-साथ समय-

समय पर के. ��य �� य� कर बोड� (सीबीडीट�) Kवारा जार� प3रपi�/�नद2श� 

Kवारा शा9सत होती हb। 

7.3 लेखापर��ा के उ�ेS य 

लेखापर��ा के उMेN य यह सु�निNचत करना है ;क j या: 

क. अपील फाइल, अनुमत, �नपटान और मानीट3रगं क� �;<या के संबंध म> 

अ8ध�नयम/�नयमावल�/सीबीडीट� प3रपi�/�नद2श� आ!द के �ावधान� का 

पालन ;कया जाता है। 

ख. अपील�य आदेश� को करदाता को ;कसी भी असु$वधा से बचन,े सरकार के 

राज� व के अवरोध को रोकने और 0 याज के अनावN यक भुगतान को 

रोकने के 9लये zबना $वलंब और उ8चत �प से लागू ;कया जाता है। 
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7.4 लेखापर��ा मापदंड 

अपील �;<या का मूc यांकन करने के 9लये मापदंड के �नl न9लSखत }ोत� को 

e यान म> रखा गया था। 

क. अ8ध�नयम/�नयमावल� के �ावधान  

ख. सीबीडीट� प3रपi/�नद2श 

ग. . या�यक घोषणाए ं 

घ. आईट�डी का नाग3रक चाट�र 2014 

ङ. आईट�डी के काया�लय �;<या क� �नयमपु� तक 

7.5 लेखापर��ा पL�त 

लेखापर��ा प%�त म> �नl न को शा9मल ;कया गया: 

क. मांग और कलेj शन रिज� टर से मामल� का चयन, जहां अपील�य आदेश� 

का �भाव देने वाले आदेश, लेखापर��ा कवरेज क� अव8ध के दौरान पास 

;कये गये थे।   

ख. चय�नत मामल� के संबंध म> लेखापर��ा जांच करना और हाफ मािज�न� 

के साथ साथ �ा�ट 3रपोट� के �प म> आईट�डी को आपि�तयां जार� 

करना। आईट�डी के उ�तर उ8चत �प से शा9मल ;कये गए, जहां �ा6 त 

हुए थे। 

ग. लेखापर��ा �नL कषf (जुलाई 2017 म> भेजे गये) के 9लये मंiालय के 

उ�तर/!ट6 पSणयां मांगना और उ8चत �प से उ. ह> शा9मल करना 

(11 9सतंबर 2017 को �ा6 त उ�तर)। 

7.6 लेखापर��ा कवरेज और नमूना आकार 

लेखापर��ा ने अपील के मामले कवर ;कये, जो वष� 2013-14 से 2015-16 के 

दौरान $व9भ. न अपील�य �ा8धकरण� अथा�त सीआईट� (ए), आइट�एट�, उ\ च 

. यायालय और उ\ चतम . यायालय Kवारा �नणuत ;कये गये थे और एओ 

Kवारा उनका ;<या. वयन ;कया गया था। हमने रा~ य� को ‘क’ और ‘ख’ म> 

वगuकृत ;कया और �नl न9लSखत �प से �भार� का चयन ;कया:  
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]ेणी “क” रा- य107 ]ेणी “ख” रा- य108 

2 �धान सीआईट�/सीआईट� (�नगम 

�नधा�3रती) स!हत  

1 �धान सीआईट� (बडी करदाता इकाई) 

1 �धान सीआईट�/सीआईट� (�नगम 

�नधा�3रती)  

 

2 �धान सीआईट�/सीआईट� (के. ��य) 1 �धान सीआईट�/सीआईट� (के. ��य) 

1 �धान सीआईट�/सीआईट� (गैर-�नगम 

�नधा�3रती) 

1 �धान सीआईट�/सीआईट� (गैर-�नगम 

�नधा�3रती) 

1 �धान सीआईट�/सीआईट� (अंतरा�L ̂�य 

कराधान) 

1 �धान सीआईट�/सीआईट� (छूट) 

1 �धान सीआईट�/सीआईट� (छूट) 1 �धान सीआईट�/सीआईट� (ट�डीएस) 

1 �धान सीआईट�/सीआईट� (ट�डीएस)  

चय�नत �धान सीआईट�/सीआईट� म>, सक� ल चयन 100 ��तशत था और वाड� 

चयन 33 ��तशत था। उपरोj त के आधार पर, 689 यू�नट वाले 103 �धान, 

सीएसआईट� अथा�त 407 सक� ल और 282 वाडf का लेखापर��ा म> चयन 

;कया गया था।   

7.7 अ"भलेखB को �& तुत न करना 

689 यू�नट� म> से, जांच हेतु मांग और कलेj शन रिज� टर� म> से कुल 26,465 

मामल� का चयन ;कया गया था। चय�नत और मांगे गये 26,465 मामल� म> 

से 17,097 मामल� को �� तुत और लेखापर�t�त ;कया गया और शषे 9,368 

मामले �� तुत नह�ं ;कये गये थे। मांगे गये अ9भलेख� का �� तुत न करना  

35.40 ��तशत �नकला। मांगे गये अ9भलेख� का आईट�डी Kवारा �� तुत न 

करना जl मू और कN मीर म> 67 ��तशत, मुबंई म> 59 ��तशत, पिNचम बंगाल 

म> 54 ��तशत, उ�तर �देश म> 55 ��तशत, ओडीशा म> 49 ��तशत और 

पंजाब म> 16 ��तशत था। 

मंiालय ने उ�तर !दया (9सतंबर 2017) ;क जैसे और जहां भी मांगे जाने पर 
लेखापर��ा दल को अ9भलेख �� तुत करने के 9लये �नद2श मौजूद है। तथा$प, 

;कसी कारण य!द अ9भलेख �� तुत नह�ं ;कये जा सके तो अ9भलेख� को 
लेखापर��ा के अगले चरण म> �� तुत ;कया जाना चा!हये। 

अ9भलेख� के �� तुत न करने से लेखापर��ा के $वषय पर उसके $वN लेषण हेतु 

वा� त$वक �प से �नयोिजत नमूना जांच म> बाधा उ� प. न हुई। अगले चरण म> 

अ9भलेख �� तुत करने से कोई सहायता नह�ं 9मलेगी j य�;क 3रपोट� को पहले 

ह� अ�ंतम �प दे !दया गया है। 
                                                 

107 आ�ं �देश, !दc ल�, गुजरात, कना�टक, महाराL ̂, त9मलनाडू, उ�तर �देश और पिNचम बगंाल 

108 zबहार, यटू�-चO डीगढ, छ�तीसगढ, गोवा, !हमाचल �देश, जl मू और कN मीर, झारखंड, केरल, मe य�देश, पवूs�तर 

रा~ य�, ओGडशा, पजंाब, राज� थान और उ�तराखंड    
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7.8 एओ Eवारा कR गई व'ृLयB का कायम रहना और आईट�डी कR अपीलB 

कR सफलता दर 

7.8.1 हमने आइट�डी Kवारा �� तुत 17,097 मामल� क� जांच क� और 

अ8ध�नयम/�नयमावल�/सीबीडीट� प3रपi� आ!द के �ावधान� के अननुपालन से 

संबं8धत ` 549.56 करोड़ के कर �भाव स े जुड े 2,203 मामल� म> 

अ�नय9मतता पाई। ऐसी अ�नय9मतताऐ,ं लेखापर�t�त ;कये गये कुल मामल� 

के 12 ��तशत से अ8धक म> देखी गई, जो काफ� अ8धक ��तशत है। 

7.8.2 हमने मुंबई म> पांच �धान सीज़आईट� और पुणे म> एक �धान 

सीआईट� म> $व9भ. न अपील�य �ा8धका3रय� के सम� एओ Kवारा क� गई 

व$ृ%य� क� धारणीयता क� जांच के 9लये अe ययन ;कया। लेखापर��ा को 

�� तुत 750 अपील मामल� म> से, हमने 318 मामल� का चयन ;कया िजसम> 

संवी�ा �नधा�रण के दौरान एओ Kवारा �नधा�3रती क� आय म> व$ृ% क� गई 

थी। अe ययन का प3रणाम, जो नीच े �� तुत ;कया गया है, ने दशा�या ;क 

अपील�य �ा8धका3रय� के सम� आईट�डी Kवारा क� गई व$ृ%य� क� धारणीयता 

कम थी: 

क. संवी�ा �नधा�रण के 318 मामल� म>, �नधा�3र�तय� क� आय म> एओ 

Kवारा ` 10,676.90 करोड़ क� व$ृ% क� गई थी िजसम> से, केवल 

` 2,214.60 करोड़ अथा�त जोडी गई रा9श का 20.74 ��तशत को अपील 

के �भाव के �नL कष� से कायम रखा जा सका। 

ख. 0 लॉक �नधा�रण109 के 45 मामल� म>, �नधा�3र�तय� क� आय म> एओ Kवारा 

` 801.08 करोड़ क� व$ृ% क� गई थी। तथा$प, अपील �भाव के �नL कष� 

के बाद, न केवल यह व$ृ%यां पूण� �प स ेसमा6 त क� गई बिc क अपील�य 

�ा8धका3रय� Kवारा �नधा�3र�तय� को ` 281.06 करोड़ क� अ�त3रj त राहत 

भी द� गई थी। प3रणाम� व�प, $ववरण म> दाSखल ` 1,484.17 करोड़ क� 

आय, ` 281.06 करोड़ तक कम हुई थी और अपील �भाव के बाद आय 

` 1,203.11 करोड़ हो गई थी। 

ग. 134 मामल� म>, एओ Kवारा �नधा�3र�तय� के ��त ` 156.69 करोड़ का 

जुमा�ना लगाया गया था, िजसम> से केवल ` 25.63 करोड़ अथा�त जुमा�ना 

रा9श का 16.36 ��तशत अपील �भाव के बाद कायम रखा जा सका। 

                                                 
109  0 लॉक �नधा�रण, पवू� वष� िजसम> धारा 132 के अतंग�त जांच क� गई थी से पवू� के छ: �नधा�रण वषs वाल� 0 लॉक 

अव8ध का �नधा�रण है। 



2017 क� 3रपोट� संYया 40 (��य� कर) 

115 

7.8.3 महा�नदेशक आयकर (रसद), अनुसंधान और सांिYयक�य $वगं से �ा6 त 

जानकार� से पता चला ;क आईट�डी Kवारा �ा6 त सफलता दर वष� 2013-14 

से 2015-16 के दौरान $वशषे �प से आईट�एट�, उ\ च . यायालय और 

उ\ चतम . यायालय के � तर पर कम थी। �� येक अपील�य �ा8धकार� के सम� 

आईट�डी के प� म>, �नधा�3रती और दोन� के प� म> (आं9शक �प से आईट�डी 

के प� म> और आं9शक �प से �नधा�3रती के प� म>) �नणuत अपील मामल� 

को नीच ेFाफ� म> दशा�या गया है: 
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चाट� 7.2 : आईट�एट� के सम� अपील का पDरणाम

�नधा�3रती दोन�$वभाग 
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चाट� 7.1: सीआईट� (अपील)

के सम� अपील का पDरणाम

$वभाग के प� म> �नधा�3रती के प� म> दोन� के प� म> 
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7.8.4 इस �कार, आईट�डी Kवारा �ा6 त अपील� म> कुल सफलता दर कम थी। 

आईट�डी क� सफलता दर कम हुई जब हम अपील के <9मक उ\ च � तर पर 

अपील के प3रणाम� को देखते हb। अपील �;<या के ;<या. वयन म> 

अ8ध�नयम/�नयमावल�/प3रपi� के �ावधान� का मह� वपूण� अननुपालन अपील�य 

�ा8धका3रय� के सम� आईट�डी Kवारा क� गई व$ृ%य� क� कम धारणीयता और 

अपील�य �ा8धक3रय� के सम� आईट�डी क� कम सफलता दर के 9लये एक 

कारण हो सकता है।  

मंiालय ने उ�तर !दया (9सतंबर 2017) ;क इस संबंध म> �नl न9लSखत कदम 
पहले ह� उठाये गये हb: 

(i) $ववादा� पद कानूनी मुM� को �नपटाने और $वभागीय राय/�नधा�3रत राय 
बनाने के 9लये <मश: सीबीडीट� और �धान सीसीआईट� �भार� के � तर पर 
के. ��य तकनीक� स9म�त (सीट�सी) और �ेiीय तकनीक� स9म�तय� (आरट�सी) 
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चाट� 7.3: उm च P यायालय के सम� अपील का पDरणाम

$वभाग के प� म> �नधा�3रती के प� म> दोन� के प� म> 
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�नधा�3रती$वभाग दोन�  
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का गठन ;कया गया है। (ii) इंटरनेट आधा3रत अ9भयोग �बंधन �णाल�, 
राL ̂�य . या�यक संदभ� �णाल� (एनजेआरएस) पूण� �प से ;<याशील है। (iii) 

मुकदम� क� गुणवता सुधारने के 9लये अ8धका3रय� को संवेदनशील/�9शt�त 
बनाने के 9लये $व9भ. न �ेiीय � टेशन� और �9श�ण सं� थान� पर आयकर 
�नदेशालय (एलएंडआर) Kवारा ? यापक �प से काय�शालाऐं आयोिजत क� जाती 
है।  (iv) अ��तकूल कर ? यव� था और $वशषे मानदंड पर अपील फाइल करने के 
��त उठाये गये कदम� के 9लये बोड� Kवारा समय-समय पर �नद2श पi जार� 
;कये गये थे। 

लेखापर��ा क� राय है ;क आईट�डी Kवारा उठाये गये सभी उपरोj त उिcलSखत 

कदम� के बावजूद, अ8ध�नयम, �नयमावल�/प3रपi� के �ावधानो के अनुपालन, 

अपील�य �ा8धकरण� के सम� आईट�डी Kवारा �ा6 त अपील म> कुल सफलता 

दर के साथ-साथ क� गई व$ृ%य� क� धारणीयता कम थी, जो उनक� काय�प%�त 

म> सुधार क� आवN यकता का सुझाव देता है। 

7.9 अपील दाiखल करने म. अ�नय"मतताए,ं अपील�य �ा=धकDरयB के 

�नदpशB का पालन न करना तथा अP य अ�नय"मतताऐ ं

हमने अपील�य �ा8धकरण� को अपील दाSखल करन,े �मा करने और अपील 

बढ़ाने के संबंध म> समय-समय पर सीबीडीट� Kवारा जार� अ8ध�नयम और 

प3रपi�/�नद2श� के �ावधान� के अनुपालन क� सीमा देखने के 9लये अपील 

मामल� क� जांच क�। हमने फाइल करने म> $वलl ब, $वलl ब के 9लये माफ� न 

देने, अपील फाइल करने से पूव� $ववरणी म> दाSखल आय पर कर जमा न 

करने, अपील के � तर को आगे न बढ़ाने, अ8ध�नयम के संगत �ावधान� के 

अननुपालन के कारण राज� व हा�न आ!द के कारण 187 मामल� म> 

अ�नय9मतताऐं पाई। अ8ध�नयम के �ावधान� के अननुपालन के �नL कषf क� 

सोदाहरण मामल� के साथ अनुवतu पैराFाफ� म> चचा� क� गई है। 

7.9.1 अ=ध�नयम के �ावधानB का उv लंघन करते हुये अपील & वीकार करना 

7.9.1.1   अ8ध�नयम क� धारा 249 (4)(ए) म> �ावधान है ;क कोई भी अपील 

तब तक � वीकार नह�ं क� जायेगी जब तक �नधा�3रती $ववरणी म> दाSखल आय 

पर देय कर का भुगतान न करे। हमने आठ मामल�110 म> गल�तयां देखी जहां 

अपील फाइल करने से पूव� �नधा�3रती Kवारा $ववरणी म> दाSखल आय पर कर 

के भुगतान क� पूव� शत� पर e यान !दये zबना अपील � वीकार क� गई और 

�नपटान ;कया गया था। ऐसे दो मामल� का उदाहरण नीच े!दया गया है: 

                                                 

110 गुजरात, पिNचम बगंाल और गोवा म> 
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�भार: �धान सीआईट� केP ��य, पणजी, गोवा, �न.व.: 2011-12  

�नधा�Dरती: मैसस� मुकतर "मनरल �ा. "ल.; पैन: AAECM0510E 

�नधा�3रती ने उस पर देय ` 2.08 करोड़ के कर के साथ ` 5.70 करोड़ क� 

आय के 9लये 9सतंबर 2011 म> अपना आयकर 3रटन� फाइल ;कया। एओ न े

` 6.26 करोड़ क� कर मांग स!हत ` 13.70 करोड़ क� आय पर माच� 2014 

म> �नधा�रण111 पूण� ;कया िजसके ��त �नधा�3रती न ेअ�ैल 2014 म> सीआईट� 

(ए) के सम� अपील फाइल क�। लेखापर��ा न े देखा ;क सीआइ£ट� (ए) न े

अपील � वीकार क� और बाद म> इस त� य पर e यान !दये zबना ;क �नधा�3रती 

ने अपील फाइल करने से पूव� $ववरणी म> दाSखल आय पर देय कुल कर का 

भुगतान नह�ं ;कया है, जुलाई 2015 म> आदेश पा3रत कर !दया। इस �कार, 

अपील फाइल करने क� पूव� शत� पूण� करना सु�निNचत करने म> $वफलता के 

प3रणाम� व�प अपील क� गलत � वीकृ�त हुई। 

�भार: �धान सीआईट�-4, कोलकाता, पिSचम बंगाल: �न.व. 2004-05 

�नधा�Dरती: "शv पा IJऐशन (�ा.) "ल.; पैन: AAECS5267L 

�नधा�3रती ने उस पर देय ` 10.60 लाख के कर के साथ ` 31.12 लाख क� 

आय के 9लये माच� 2005 म> अपना आयकर 3रटन� फाइल ;कया। एओ न े

` 72.48 लाख क� कर मांग स!हत ` 1.48 करोड़ क� आय पर !दसंबर 2006 

म> संवी�ा बाद �नधा�रण पूण� ;कया िजसके ��त �नधा�3रती ने फरवर� 2007 म> 

सीआईट� (ए) के सम� अपील फाइल क�। लेखापर��ा ने देखा ;क $ववरणी म> 

दाSखल आय पर देय ` 10.60 लाख के कुल कर म> स,े �नधा�3रती ने अपील 

फाइल करने से पूव� केवल ` 4.49 लाख का भुगतान ;कया था। तथा$प, 

सीआईट� (ए) ने इस त� य पर e यान !दये zबना ;क �नधा�3रती ने अपील 

फाइल करने से पूव� $ववरणी म> दाSखल आय पर देय कुल कर का भुगतान 

नह�ं ;कया था, अपील � वीकार क� और बाद म> �नधा�3रती क� कुल आय स े

` 1.01 करोड़ लाख क� राहत देकर जुलाई 2013 म> आदेश पास ;कया। 

7.9.1.2   अ8ध�नयम क� धारा 249 (2) (सी) म> �ावधान है ;क सीआईट� 

(अपील) को क� गई अपील, �त8थ िजस पर आदेश िजनके ��त अपील क� गई 

है, क� सूचना द� जाती है, के 30 !दन� के अदंर �� तुत क� जायेगी। सीआईट� 

(अपील) अपील फाइल करने म> $वलंब हेतु �मा112 कर सकता है य!द उसका 

कोई उ8चत कारण हो। यKय$प, वो लंzबत अपील� के मामले म> सुनवाई का 

अवसर देने के 9लये बाe य नह�ं है, पर. तु समानता के आधार पर ;कसी लंzबत 

                                                 

111 अ8ध�नयम क� धारा 153ए के साथ प!ठत धारा 143(3) के अतंग�त 

112 काया�लय �;<या के मैनअुल के परैाFाफ 5.1 (अe याय 18, खO ड II, भाग ए तकनीक�) 
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अपील को अ� वीकृत करने से पूव� ऐसा अवसर !दया जाना चा!हये। सुनवाई के 

बाद, य!द सीआईट� (अपील) क� राय है ;क $वलबं के 9लये �मा नह�ं ;कया 

जाना चा!हये, तो उसे तदनुसार आदेश पा3रत करना चा!हये। जहां सीआईट� 

(अपील) ने $वलंब के 9लये �मा कर !दया और अपील � वीकार कर ल� वहां 

उसे न केवल आदेश शीट म> $वलंब हेतु �मा करने का कारण 3रकॉड� करना 

चा!हये, बिcक उसे अपील�य आदेश म> उसक� चचा� भी करनी चा!हये। यह 

उपाय आईट�डी को यह सु�निNचत करने के उMेN य से यह �नण�य लेने के 9लये 

;कया जायेगा ;क j या समयबा8धत अपील � वीकार करने के 9लये अपील�य 

आदेश म> 3रकॉड� ;कये गये कारण को आईट�एट� को आगे अपील करने का 

$वषय बनाया जाना चा!हये। लेखापर��ा ने 71 मामल>113 देख> िजसम> 

�नधा�3रती ने सीआईट� (ए)114 को अपील फाइल करने म> $वलंब ;कया था। 

$वलl ब 57 मामल� म> 0-6 मह�न� के बीच, 12 मामल� म> 6 मह�ने से एक 

वष� के बीच और दो मामल� म> एक वष� से अ8धक का था। तथा$प, अपील 

$वलंब के 9लये �मा के zबना � वीकार क� गई थी और $वलंब के 9लये माफ� 

हेतु कारण� का कोई भी 3रकॉड� आदेश शीट म> नह�ं पाया गया था। 

मंiालय ने उ�तर !दया (9सतंबर 2017) ;क कर भुगतान क� पूव� शतs को 
e यान म> न रखते हुये सीआईट� (ए) Kवारा अपील � वीकार करन,े $वलंब के 
9लये माफ ;कये zबना सीआईट� (ए) Kवारा अपील � वीकार करने और/या 
अपील�य �ा8धका3रय� के �नद2श� के अननुपालन के कारण अपील म> $वलंब 
और अ� वीकृ�त माफ करने के कारण� को 3रकॉड� न करने के कारण हुई 
अ�नय9मतताओं को नोट कर 9लया गया है और �ेiीय �ा8धका3रय� को 
मामल� को सुFाह� बनाने के 9लये सभी �धान सीसीआईट�ज़ को पi जार� 
;कया जा रहा था।  

मंiालय का उ�तर सामा. य �कृ�त का है। मंiालय ने � पL ट �प से यह नह�ं 

बताया ;क ऐसी अ�नय9मतताएं दोबारा न हो इसक� जांच करने के 9लये उसने 

j या कोई कार�वाई �� ता$वत क� है। 

7.9.1.3   यह �नधा�3रत है115 ;क जैसे ह� अपील या8चका सीआईट� (अपील) के 

काया�लय म> �ा6 त होती है, उसक� संवी�ा क� जाती है और सीआईट� (अपील) 

को अपील �ापन क� ��त संल� न करके फॉम� आइट�एनएस-51 म> संबं8धत 

एओ को सूचना भेजना अपेt�त है। इस फॉम� के पीछे कुछ डाटा या $ववरण 

अपेt�त होता है जो एओ Kवारा भरा और सीआईट� (ए) को वापस भेजा जाना 
                                                 

113 त9मलनाडू म> 69 मामले और पिNचम बगंाल म> 02 मामले  

114 सीआईट� (अपील)- 1, 2, 16, 17, 18 और 19 त9मलनाडू और सीआईट� (अपील)-13 और 21 कोलकाता 

115 काया�लय �;<या के मैनअुल के परैाFाफ 8.3 (अe याय 18, खO ड II, भाग ए तकनीक�) 
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होता है। आदेश शीट म>, एओ को आइट�एनएस 51 भेजने क� �त8थ स े

संबं8धत जानकार� और एओ से 3रपोट� क� �ाि6त क� �त8थ भरना अपेt�त 

होता है। अ. य बात� के साथ-साथ ऐसी �$विLटय� म>, जानकार� शा9मल होती है 

;क j या अपील समय सीमा के अदंर है और j या अपीलकता� ने देय कर का 

भुगतान कर !दया है। 

त9मलनाडू म> सीआईट� (ए) �भार�116 के अतंग�त $व�तीय वष� 2013-14 से 

2015-16 के दौरान �नपटाये गये अपील मामल� क� संवी�ा के दौरान, हमन े

26 मामल� म> देखा ;क आदेश शीट म> ऐसी �$विLटयां नह�ं क� गई थी जो 

सीआईट� (अपील) Kवारा अपील� क� � वीकाय�ता सु�निNचत करने के 9लये 

आवN यक थीं। हमने बेलगाम �भार के अतंग�त कना�टक म> 18 मामल� म> भी 

देखा ;क सीआईट� (ए) को एओ Kवारा सूचना �ापन आईट�एनएस 51 वापस 

नह�ं ;कया गया था यKय$प सीआईट� (ए) Kवारा अपील � वीकार और �नपटाई 

गई थीं। 

मंiालय ने उ�तर !दया (9सतंबर 2017) ;क लेखापर��ा म> कवर क� गई 
अव8ध आईट�बीए के अपील मो�यूल के लांच होने से पूव� क� थी और अपन े
अपील मो�यूल के संचालन और ि�थर�करण के साथ ह�, सीआईट� (ए) Kवारा 
अपील� के �नपटान म> $वलंब और एओ Kवारा आइट�एनएस-51 �� तुत करने 
म> चकू क� संभावना समा6 त हो जायेगी। 

7.9.2 अपील �ा=धकारणB के �नदpशB का पालन न करने के कारण अपील र� 

होना 

अपील �ा8धकार� आईट�डी को �नद2श जार� कर सकता है जो वो अपील के 

�नपटान हेतु उ8चत समझ।े आईट�डी के 9लये अपील � वीकार करने/�नपटान े

को सु$वधाजनक बनाने के 9लये �ा8धकरण� Kवारा �नधा�3रत समय सीमा के 

अदंर अपील �ा8धकरण� के �नद2श� का पालन करना अ�नवाय� है। हमने सात 

मामले117 देखे जहां अपील �ा8धकरण� (उ\ च . यायालय-5 मामले; आईट�एट�-4 

मामले) के �नद2श� का आईट�डी Kवारा पालन नह�ं ;कया गया था, 

प3रणाम� व�प अपील �ा8धकरण� Kवारा आईट�डी क� अपील, रM कर द� गई 

थी। एक ऐसा उदाहरण नीच े!दया गया है: 

                                                 

116 सीआईट� (अपील)- 1,2,16,17,18 और 19 त9मलनाडू 

117 गोवा और पिNचम बगंाल 
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�भार: �धान सीआईट�-4 कोलकाता, पिSचम बंगाल �न.व. 1998-99 

�नधा�Dरती: मैसस� 5 ला"सक इं{ा& y5 चर और xडवेलपम.ट; पैन/जीआईआर: 

जेसीआईट�/एसआर 4/सी-795/सीएएल 

सीआईट� (ए) ने ‘लोन �न8ध पर �भा3रत 0 याज’ पर संवी�ा �नधा�रण म> एओ 

Kवारा ;कये गये ` 6.14 करोड़ क� व$ृ% को हटा !दया और आईट�एट� न े

सीआईट� (ए) के �नण�य क� पुिLट भी क�। उ\ च . यायालय ने नवंबर 2005 म> 

आईट�डी क� अपील � वीकार कर ल� और आईट�डी को आठ ह�त� के अदंर 

उ�तरदाता को अपील का नो!टस जार� करने के �नद2श !दये। यKय$प, उ\ च 

. यायालय Kवारा बार-बार अवसर !दये जाने के बावजूद आईअीडी ने उ�तरदाता 

को अपील का नो!टस जार� नह�ं ;कया, तथा$प मामले को सुनवाई के 9लये 

सूचीब% ;कया गया था। इसके बाद, उ\ च . यायालय ने अपील को यह कहत े

हुये रM कर !दया ;क अपीलकता� अपील जार� रखने का इ\ छुक नह�ं था। इस 

�कार, आईट�डी Kवारा अपील �ा8धकार� के �नद2श� के अननुपालन के 

प3रणाम� व�प अपील रM हुई िजसको � वयं आईट�डी Kवारा उ\ च . यायालय म> 

�� ता$वत ;कया गया था। 

7.9.3 अP य अ�नय"मतताओं के पDरणाम& वUप राज& व हा�न 

7.9.3.1   एओ Eवारा व'ृLयB का ि&थर न रह पाना 

आईट�डी अ8ध�नयम क� धारा 147 और 263 के अतंग�त <मश: आय �नकास 

कार�वाई और संशोधन आदेश� के माe यम से �नधा�3रती क� आय म> व$ृ%यां 

करते समय अ8ध�नयम के सभी �नधा�3रत �ावधान� का पालन करेगा,  ता;क 

अपील �ा8धकरण� के सम� यह व$ृ%यां बनी रहे। आईट�डी, सीबीडीट� प3रपi� 

और �नद2श� आ!द के अनुसार कार�वाई कर सकता है ता;क अपील �ा8धकरण� 

Kवारा अपील� को रM होने से बचाया जा सके। लेखापर��ा ने 57 मामल�118 म> 

अ�नय9मतताऐं देखीं जहां एओ Kवारा अ8ध�नयम, सीबीडीट� प3रपi�, �नद2श� 

आ!द से संबं8धत �ावधान� का पालन नह�ं ;कये जाने के कारण राज� व हा�न 

हुई। ऐसा एक उदाहरण नीच े!दया गया है: 

  

                                                 

118 आ�ं �देश, असम, !दc ल�, गुजरात, ह3रयाणा, जl मू और कN मीर, कना�टक, महाराL ̂, ओGडशा, त9मलनाडू और 

पिNचम बगंाल 
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�भार: �धान सीआईट� VI, पंचकुला, हDरयाणा, �न.व. 2005-06 से 2009-10 

और 2011-12 

�नधा�Dरती:- हDरयाणा 'वEयुत �सारण �नगम "ल"मटेड पैन: AAACH9216J 

सीबीडीट� ने !दनांक 28 अj टूबर 1968 के प3रपi एफ.संY या. 12/113/68-

IT(ए-II) के माe यम से � पL ट ;कया ;क सं� थान िजनक� आय अ8ध�नयम के 

अतंग�त छूट �ा6 त है, उनको भुगतान करते समय }ोत पर कर काटने क� कोई 

आवN यकता नह�ं है। 

�न.व. 2005-06 से 2009-10 और 2011-12 के 9लये अ. य बात� के साथ-

साथ ट�डीएस न काटने के कारण बाजार स9म�त को कुल ` 56.66 करोड़ के 

0 याज के भुगतान के 9लये धारा 40 (ए) (आईए) के अतंग�त व$ृ% करके 

!दसंबर 2007 से जनवर� 2014 के बीच संवी�ा के बाद �नधा�रण पूण� ;कया 

गया था। एओ Kवारा क� गई व$ृ% से असंतुL ट, �नधा�3रती ने सीआईट� (ए) म> 

अपील फाइल क� िजसने उपरोj त प3रपi को e यान म> रखते हुये एओ Kवारा 

क� गई व$ृ% को हटा !दया। आईट�डी ने आइट�एट� के सम� अ�त3रj त 

अपील क� जो इस आधार पर अ� वीकृत हो गई थी ;क बाजार स9म�त एक 

च3ैरटेबल सं� थान है और अ8ध�नयम क� धारा 11 के अतंग�त कर देन े हेत ु

उ�तरदायी नह�ं है और इस9लये, }ोत पर कर काटने का �ावधान लागू नह�ं 

होता। सीबीडीट� के �नद2श� का पालन न करन ेके प3रणाम� व�प अपील� क� 

प3रहाय� �प से व$ृ% हुई। 

7.9.3.2 सीआईट� (ए) Eवारा अपील �न& तारण रिज& टर के अनुर�ण से   

संबं=धत �नदpशो का गैर अनुपालन 

आईट�डी- एमओपी (भाग II) के अe याय 18 के पैरा 27.1 म> सीआईट� 

(अपील) Kवारा रिज� टर बनाए जाने का �ावधान है अथा�त अपील �;<या क� 

समु8चत �नगरानी के <म म> अपील रिज� टर (आईट�एनस 133) एव ं

�न� तारण रिज� टर (आईअीएसएन 134) म> अपील � वीकार करने क� �ाि6त 

क� �त8थ, अपील के ��त आदेश तथा अपील या8चका के �न� तारण के बाद 

�न� तारण रिज� टर म> संY या/�न� तारण क� �त8थ (य!द अपील ;कसी को 

� थानांत3रत क� गई हो) आ!द जैसी सूचना �न!हत होती है जब;क �नपटान 

रिज� टर म> अपील�य आदेश क� �त8थ, अपील का प3रणाम, व$ृ%/कटौती आ!द 

जैसे $ववरण शा9मल होते हb जो अपील �;<या क� �नगरानी हेतु अ�नवाय� 

सूचना हb। हमने अपील रिज� टर (आईट�एसएन 133) और �न� तारण रिज� टर 

(आईट�एसएन 134) के अनुर�ण म> अ�नय9मतताय> देखीं िजन पर नीच ेचचा� 

क� गई है: 
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क. महाराL ̂ , सीआईट� (ए)-13 पुणे �भार म> �न� तारण रिज� टर बनाया ह� 

नह�ं गया था जब;क सीआईट� (ए)-6 पुणे �भार म> �न� तारण रिज� टर 

�नधा�3रत �ा�प म> नह�ं बनाया गया था। इसके अलावा, सीआईट� (ए)-1, 

सीआईट� (ए)-49 और सीआईट� (ए)-50 मंुबई �भार म> कॉलम सं. छ: 

‘अ�ंतम सुनवाई क� �त8थ’ या तो खाल� छोड़ !दया गया अथवा उसम> 

�नधा�रण वष� भर !दया गया था। 

ख. त9मलनाडू म> आईट�एसएन-133 म> अनुरt�त अपील रिज� टर म> 

�न� तारण क� �त8थ का $ववरण नह�ं था और �न� तारण रिज� टर बनाया 

ह� नह�ं गया था। 

ग. केरल म> सीआईट� (ए) के आठ काया�लय� म> से चार ने अपील रिज� टर 

समु8चत �ा�प म> नह�ं बनाया था। 

7.9.3.3   एओ Eवारा अपील रिज& टर का गैर-अनुर�ण/अनु=चत अनुर�ण 

आयकर $वभाग के काया�लय �;<या �नयमपु� तक (अe याय 18, भाग-II 

तकनीक�) के पैरा 27.2 के अनुसार अपील�य आदेश� क� संवी�ा, समय पर 

अपील � वीकार करने तथा अपील�य आदेश� का एक समान काया�. वयन, 

सु�निNचत करने हेतु एओ को �नधा�3रत फाम� आईट�एनएस-61 म> अपील 

रिज� टर बनाना होता है। हमने 14 रा~ य�119 म> देखा ;क लेखापर��ा को 

उपल0 ध कराए गए 332 अपील रिज� टर� म> से 254 रिज� टर �नधा�3रत �ा�प 

म> नह�ं बनाए गए थे। 

मंiालय ने बताया (9सतl बर 2017) ;क अपील पर कार�वाई करने और उनके 
�न� तारण के सबंध म> रिज� टर� के अननुर�ण एवं अपूण� डाटा �$विLट जैसे 
मुM� को उनके आईट�बीए के अपील मा�यूल म> ठ�क कर 9लया गया है और 
मैनुअल से �णाल� ? यव� थाओं के ि�थर हो जाने के बाद ऐसी सभी सम� याय> 
दरू हो जाऐंगी।  

7.9.3.4  �. सीसीआईट� Eवारा सीआईट� (ए) के काय� का �नर��ण न Iकया 

जाना 

सीबीडीट� के !दनांक 04.11.2008 के अनुदेश सYंया 16 म> �ावधान है ;क 

सामा.यतया $व9भ.न सरकार� �नद2श� और $वशेषकर सीबीडीट� के �नद2श� के 

प3र�ेyय म> काया�लय क� सlपूण� काय�चालन क� जांच करने एवं उस पर 

!ट6पणी देने के 9लए संबं8धत �धान मुYय आयुjत, आयकर Kवारा 

सीआईट�(ए) के काया�लय का वा$ष�क �नर��ण ;कया जाएगा। लेखापर��ा ने 
                                                 

119 आ�ं �देश, छ�तीसगढ़, !दc ल�, गुजरात, ह3रयाणा, !हमाचल �देश, कना�टक, केरल, मe य �देश, महाराL ̂, ओGडशा, 

पजंाब, राज� थान, त9मलनाडू  
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देखा ;क �नlन9लSखत मामल� म> सीबीडीट� �नद2श� के अनुपालन म> �नर��ण 

नह�ं ;कए गए थे।  

क. महाराL^, मुlबई �भार म> 2013-14 से 2015-16 क� अव8ध के दौरान 

सीआईट� (ए)-1, सीआईट� (ए)-5, सीआईट� (ए)-49, सीआईट� (ए)-50, 

मुlबई और सीआईट�(ए)-13 पुणे के काया�लय म> कोई �नर��ण नह�ं 

;कया गया था।   

ख. आं� �देश, हैदराबाद �भार म> �.सीआईट�, हैदराबाद Kवारा वष� 

2015-16 के 9लए सीआईट� (ए)-4 का �नर��ण नह�ं ;कया गया था। 

वष� 2014-15 और 2015-16 के 9लए सीआईट� (ए) $वशाखाप�नम का 

�नर��ण नह�ं ;कया गया था jय�;क $वशाखाप�नम म> कोई �नय9मत 

सीसीआईट� तैनात नह�ं था।  

ग. राज�थान, सीसीआईट� जोधपुर एवं उदयपुर �भार म> ;कए गए �नर��ण 

के $ववरण और �नर��ण 3रपोट� उपल0ध नह�ं कराए गए थे।    

घ. गुजरात म> 2013-14 स े2015-16 क� अव8ध के दौरान लt�त कुल 15 

�नर��ण के ��त सीसीआईट�-2 अहमदाबाद Kवारा सीज़आईट�(ए) के 

काया�लय� के केवल चार �नर��ण ;कए गए थे।  

ङ. पंजाब, �.सीसीआईट� लु8धयाना �भार म> 2013-16 क� अव8ध के दौरान 

�नर��ण नह�ं ;कया गया था। 

च. कना�टक, बbगलू� �भार म> छ: सीज़आईट� (अपील) के संबंध म> $व.व. 

2013-14 से 2014-15 के 9लए कोई �नर��ण नह�ं ;कया गया था।  

छ. छ�तीसगढ़ म> 2013-16 के दौरान �. सीआईट� Kवारा कोई भी �नर��ण 

नह�ं ;कया गया था।   

ज. मeय �देश म> 2013-16 के दौरान �. सीआईट� Kवारा कोई भी 

�नर��ण नह�ं ;कया गया था। 

�. सीसीआईट� Kवारा सीआईट� (ए) का �नर��ण �नगरानी तंi� म> से एक है 

जो अपील �;<या के आंत3रक �नयंiण को मजबूत करने के 9लए अ�नवाय� है। 

सीसीआईट� Kवारा सीआईट� (ए) के काय� के �नर��ण का अभाव, अपील 

�;<या पर �नगरानी क� कमी दशा�ता है िजसके कारण $व9भ.न 

अ�नय9मतताय> और अनुपालन मुMे हो सकते है जैसे ;क इसक� पूव�–शतf को 

पूरा ;कए zबना सीआईट� (ए) Kवारा अपील �वीकार करना, अपील आदेश जार� 

करने म> देर�, अपील �न�तारण पंिजका का अनुर�ण न करना आ!द। मंiालय 

ने उ�तर !दया (9सतlबर 2017) ;क लेखापर��ा आपि�त का सं�ान 9लया 

गया हb और यह ;क �ेiीय अ8धका3रय� को मामले से अवगत कराने के 9लए 

सभी �. सीसीआईट� को पi जार� ;कया जा रहा था।  
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7.10  एओज़ Eवारा अपील�य आदेशB का काया�Pवयन  

अपील�य आदेश को लागू करते समय एओ को अपील�य आदेश म> !दए गए 

!दशा-�नद2श� का अनुपान करना होगा तथा अंकगSणतीय शु%ता सु�निNचत 

करनी होगी। �शास�नक आयुjत (सीआईट�) क� यह िजlमेदार� है ;क वह अपन े

�भार के अतंग�त एओज़ Kवारा अपील�य आदेश� के काया�.वयन क� �नगरानी 

करे। हमने ` 549.56 करोड़ के कर �भाव वाले 2016 मामले देखे जहां एओज़ 

ने अपील�य आदेश के काया�.वयन म> गल�तयां क� अथवा अपील�य आदेश के 

काया�.वयन म> देर� क�, िजससे 0याज का प3रहाय� भुगतान हुआ और राज�व 

बा8धत हुआ। यह एओज़ Kवारा अपील�य आदेश� के काया�.वयन म> सीआईट� क� 

ओर से अपया�6त eयान देना और अपया�6त �नगरानी भी दशा�ता है। अपील�य 

आदेश� को लागू करने म> i!ुट /देर� तथा इसके प3रणाम� पर �नदशu मामल� के 

साथ अगामी पैराFाफ� म> चचा� क� गई है।  

7.10.1  अपील�य आदेशB को लागू करने म. �bुटयां   

हमने �नधा�3रती को पहले ह� जार� ��तदाय पर eयान न देन,े 0याज क� 

गैर/कम उगाह�, गलत आंकड ेलेने आ!द के कारण अपील�य आदेश� को लाग ू

करते समय ` 286.44 करोड़ के कर �भाव स!हत 15 रा~य�120 म> 219 

मामल� म> i!ुटयां देखी। दो ऐसे मामल� को नीच ेदशा�या गया है:  

�भार: �. सीआईट� –एलट�यू मु`बई, महारा3y: �न.व. 1997-98  

�नधा�Dरती: मै. बजाज होिvडगं ए�ड इनवे&टम.ट "ल"मटेड  

पैन: AAACB3370K 

अ8ध�नयम क� धारा 244(ए)(1) के अनुसार जब �द�त अ8Fम कर या 

ट�डीएस या ट�सीएस म> से कोई ��तदाय �नधा�3रती को देय हो तो �नधा�रण 

वष� के 01 अ�ैल से ��त माह 0.5 ��तशत ��तमाह क� दर पर ��तदाय क� 

मंजूर� क� �त8थ तक 0याज देय है। कोई भी 0याज देय नह�ं होगा य!द अ8धक 

भुगतान �नय9मत �नधा�रण पर अथवा धारा 143(1) के अ.तग�त �नधा�3रत कर 

के 10 ��तशत से कम है।  

                                                 

120 आ.� �देश, महाराL^, केरल, गुजरात, राज�थान, पिNचम बंगाल, असम, कना�टक, गोवा, !दcल�, 

यूट� चOडीगढ़, उ�तर �देश, zबहार, झारखOड तथा मeय �देश 
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एओ ने माच� 2014 म> सीआईट� (अपील) के आदेश को लागू करते समय 

`    9.89 करोड़ क� ��तदाय रा9श का �सं�करण ;कया िजसम> अ8Fम कर और 

ट�डीएस से होने वाला `    2.75 करोड़ का ��तदाय शा9मल था। चू;ंक `    2.75 

करोड़ क� ��तदाय रा9श धारा 143(1) के अ.तग�त �नधा�3रत कर121 के 10 

��तशत से कम थी इस9लए उjत रा9श पर कोई 0याज देय नह�ं था। तथा$प, 

आईट�डी ने अ8ध�नयम के �ावधान के $वपर�त �नधा�3रती को `    2.27 करोड़ के 

0याज का भुगतान ;कया।  

�भार: �. सीआईट� VI, bदvल�, �न.व. 2005-06 

�नधा�Dरती: मै. एनट�पीसी "ल., पैन: AAACN0255D 

एओ ने जुलाई 2014 म> अपील�य आदेश लागू करते समय �नधा�3रती को 

`    362.17 करोड़ के पूव� �द�त कर� का <ेGडट देना छोड़ !दया। �नधा�3रती 

Kवारा दाSखल आवेदन के आधार पर अjटूबर 2014 म> अ8ध�नयम क� धारा 

154 के अ.तग�त i!ुट म> सुधार ;कया गया। लेखापर��ा ने देखा ;क 

अ�त3रjत तीन मह�न� अथा�त अग�त 2014 स ेअjटूबर 2014 क� अव8ध के 

9लए धारा 244ए के अ.तग�त आईट�डी को `    5.43 करोड़ 0याज का भुगतान 

करना पड़ा िजसके कारण खजाने पर इतनी ह� रा9श का अ�त3रjत बोझ पड़ा।  

7.10.2   अपील�य आदेश के काया�Pवयन म. देर�   

एओ को असाधारण तेजी के साथ अपील�य आदेश लागू करना अपेt�त है 

ता;क नई मांगे, य!द कोई ह�, क� जा सक>  और �नधा�3रती को जार� ;कए जान े

वाले ��तदाय� पर धारा 244ए के तहत देय 0याज से बचा जा सके। इस 

�ावधान को देखते हुए �. सीआईट�/सीआईट� के काया�लय म> �ा6त होने वाले 

आदेश के माह क� समाि6त से एक मह�न ेक� समय-सीमा अपील�य आदेश� 

को लागू करने के 9लए पया�6त माना जा सकता है। इसके अ�त3रjत आईट�डी 

के नाग3रक चाट�र 2014 म> मह�ना िजसम> कार�वाई शु� क�  जाती है, क� 

समाि6त से एक मह�ने के अदंर अपील�य/संशोधन आदेश �ाि6त करने क� 

समयसीमा का �ावधान है। इसके अ�त3रjत, आईट�डी के तकनीक�, एमओपी 

के भाग ।। के अeयाय 18 म> यह �ावधान है ;क अपील�य आदेश� के 

प3र�ेyय म> �नधा�रण म> संशोधन हेतु एओ Kवारा त�काल कदम उठाये जाने 

                                                 

121 `    229.41 करोड़ 
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चा!हए। इस �कार करदाताओं क� सु$वधा एवं धारा 244ए के अ.तग�त 0याज 

के भुगतान के संबंध म> राज�व देयता घटाने के 9लए अपील�य आदेश� को 

सह� तर�के एवं समय पर लागू ;कया जाना चा!हए। इसके अलावा, य!द 

राज�व के !हत म> मांग उठाई जानी हो तो राज�व अवरोधन से बचने के 9लए 

शी�ा�तशी� मांग उठाई जानी चा!हए।  

लेखापर��ा ने 19 रा~य�122 म> 204 मामल� मे देखा ;क एओ ने अपील�य 

आदेश� का तेजी से काया�.वयन नह�ं ;कया िजसके प3रणाम�व�प ्अपील�य 

आदेश� को लागू करन े म> देर� हुई िजसस े धारा 244ए के अ.तग�त  

`    258.61 करोड़ के 0याज का प3रहाय� भुगतान हुआ। ऐसे चार मामल� को 

नीच ेदशा�या गया है:    

�भार: �. सीआईट�-2 मु`बई, महारा3y; �न.व. 2010-11  

�नधा�Dरती: सेPyल ब|क ऑफ इंxडया, पैन: AAACC2498P 

एओ ने माच� 2012 म> संवी�ा के पNचात �नधा�रण पूण� करते समय 

`    1509.83 करोड़ क� व$ृ% क� जो �नधा�3रती Kवारा $ववा!दत था। सीआईट�(ए) 

ने माच� 2014 म> आदेश पा3रत ;कया जो �नधा�रण �भार म> अ�ैल 2014 म> 

�ा6त हुआ। इस आदेश के फल�व�प �नधा�3रती ने अ�ैल 2014 म> सीआईट� 

(अपील) के आदेश को लागू करने का अनुरोध ;कया। एओ ने 10 मह�न� क� 

देर� के बाद माच� 2015 म> सीआईट� (अपील) के आदेश को लागू ;कया 

िजसके प3रणाम�व�प धारा 244ए के अ.तग�त `    27.16 करोड़ के 0याज का 

प3रहाय� भुगतान ;कया गया।     

�भार: सीआईट� (एलट�यू), चPेनई; �न.व. 2011-12 

�नधा�Dरती: मै. इंxडयन ओवरसीज़ ब|क, पैन: AAACI1223J 

सीआईट� (ए) ने अjटूबर 2013 म> आदेश पा3रत ;कया जो �नधा�रण �भार म> 

नवlबर 2013 म> �ा6त हुआ। तथा$प, एओ ने अपील को मई 2014 म> 

अथा�त पांच मह�न� क� देर� के बाद लागू ;कया। एओ Kवारा अपील लागू करने 

                                                 

122 महाराL^, केरल, त9मलनाडू, राज�थान, पिNचम बंगाल, असम, कना�टक, गोवा, आ.� �देश, 

!दcल�, पंजाब, ह3रयाणा, !हमाचल �देश, जlमू एवं कNमीर, उ�तर �देश, zबहार, ओGडशा, मeय 
�देश तथा उ�तराखOड 
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म> देर� के कारण `    552.89 करोड़ क� ��तदाय रा9श पर धारा 244ए के 

अ.तग�त `    13.82 करोड़123 के 0याज का प3रहाय� भुगतान ;कया गया।  

�भार: �. सीआईट� (एलट�यू) bदvल�; �न.व. 2001-02  

�नधा�Dरती: मै. इंxडयन रेलवे फाइन.स कारपोरेशन "ल., 

पैन: AAACI0681C 

एओ ने �नधा�3रती के �नधा�रण म> `    142.02 करोड़ क� व$ृ% क� और फरवर� 

2004 म> ` 16.50 करोड़ क� मांग क� िजसे �नधा�3रती Kवारा �नधा�3रत 

समयाव8ध म> जमा करा !दया गया था। सीआईट� (ए) ने �नधा�3रती को 

आं9शक राहत अनुमत क� (माच� 2005), िजसके ��त �नधा�3रती ने आईट�एट� 

म> ;फर से अपील कर द�। आईट�एट� ने !दनांक 31 जनवर� 2011 के अपन े

आदेश Kवारा �नधा�3रती क� अपील �वीकार करते हुए एओ Kवारा ;कए गए 

`    142.02 करोड़ के अ�त3रjत व$ृ% को समा6त कर !दया। यह आदेश 

सीआईट� काया�लय म> 01 अ�ैल 2011 को �ा6त हुआ था। आईट�एट� के 

आदेश के आधार पर �नधा�3रती अ�ैल 2014 से धारा 244ए के अ.तग�त 

0याज स!हत ` 16.50 करोड़ के ��तदाय का हकदार था। तथा$प, �नधा�3रती के 

बार-बार के अनु�मारक�124 के बावजूद आईट�डी ने जनवर� 2014 म> आईट�एट� 

के अपील आदेश को लागू करते हुए `    26.24 करोड़ का ��तदाय जार� ;कया 

िजसम> धारा 244ए के तहत अ�ैल 2004 से जनवर� 2014 तक  

`    9.74 करोड़ रा9श के 0याज स!हत `    16.50 करोड़ (माच� 2004 म> �नधा�3रती 

Kवारा जमा मूल कर मांग) शा9मल था। आईट�डी ने आईट�एट� के आदेश� के 

काया�.वयन म> 33 मह�न1े25 9लए िजसके प3रणाम�व�प `    2.64 करोड़ के 

0याज का प3रहाय� भुगतान हुआ।  

  

                                                 

123 जनवर� 2014 स ेमई 2014 

124 02.06.2011, 21.10.2011, 12.10.2012, 16.01.2013, 28.06.2013 तथा 

20.12.2013 

125 मई 2011 से जनवर� 2014  
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�भार: �. सीआईट� VI, bदvल�; �न.व. 2006-07 

�नधा�Dरती: मै. एनट�पीसी सेल पावर क`पनी �ा. "ल.,  

पैन: AABCN5467A 

एओ ने �नधा�रण आदेश म> `    27.16 करोड़ क� व$ृ% क� और माच� 2008 म> 

�नधा�3रती के ��त `    11.50 करोड़ क� मांग क� िजसे �नधा�3रती Kवारा 

�नधा�3रत समयाव8ध म> जमा करा !दया गया था। �नधा�3रती ने माच� 2008 म> 

सीआईट� (ए) के सम� अपील क� और सीआईट� (ए) के !दनांक 19 जुलाई 

2010 के आदेश के आधार पर `    27.16 करोड़ क� सभी व$ृ%यॉ ंसमा6त कर 

द� गई थीं। सीआईट� (ए) का यह आदेश अग�त 2010 म>  

�. सीआईट� के काया�लय म> �ा6त हुआ था। सीआईट� (ए) के आदेश के 

अनुसार �नधा�3रती धारा 244ए के अ.तग�त अ�ैल 2008 से 0याज स!हत 

`    11.50 करोड़ के कर ��तदाय का हकदार था। लेखापर��ा ने देखा ;क इस 

अपील आदेश को जनवर� 2014 म> लाग ू;कया गया था और धारा 244ए के 

अ.तग�त �नधा�3रती को अ�ैल 2008 स े जनवर� 2014 तक के 9लए  

`    4.03 करोड़ रा9श का भुगतान ;कया गया था। इस�कार अपील�य आदेश के 

काया�.वयन म> अjटूबर 2010 से जनवर� 2014 तक 40 मह�न� क� देर� के 

कारण आईट�डी ने �नधा�3रती को `    2.30 करोड़ के 0याज का प3रहाय� भुगतान 

;कया।    

मंiालय ने उ�तर !दया (9सतlबर 2017) ;क बोड� ने पहले ह� 2011 का 

�नद2श सं. 8 जार� कर !दया था िजसम> आईट�एट� के सम� अपील करने हेत ु

समय सीमा का उcलेख है और सीआईट� (ए) के आदेश का �भाव देने, और 

यह ;क !दनांक 7 अjटूबर 2015 के पi Kवारा इसे ;फर से दोहराया गया 

था।   

लेखापर��ा का मत है ;क बोड� के उपरोjत �नद2श� के बावजूद अपील�य 

आदेश� को लागू करने म> i!ुटयां और इसके काया�नवयन म> देर� अभी भी 

जार� थी। सीबीडीट� के !दशा-�नद2श� और अनुदेश� क� अनदेखी हेतु जवाबदेह� 

तय न करने के कारण आईट�डी के आदेश अभी भी �नL�भावी हb। आदेश� को 

दोहराना �वयं म> दशा�ता है ;क वे कोई उMेNय पूरा नह�ं कर रहे हb। 



2017 क� 3रपोट� संYया 40 (��य� कर) 

130 

7.10.3 राज&व bहत म. �नणGत अपील�य आदेशB का काया�Pवयन करने के 

कारण राज&व का अवरोधन  

लेखापर��ा ने पॉचं रा~य�126 म> 18 मामले देखे जहॉ ंअपील�य �ा8धकरण� न े

राज�व के !हत म> �नण�य !दए थे, ले;कन आईट�डी Kवारा अपील�य आदेश� के 

काया�.वयन हेतु कोई कार�वाई नह�ं क� गई थी। अत: आईट�डी क� �निL<यता 

के कारण आज तक ` 4.52 करोड़ का राज�व अव�% रहा। ऐसे एक मामले 

को नीच ेदशा�या गया है:  

�भार: �. सीआईट�-1, अहमदाबाद, गुजरात, �न.व. 2001-02  

�नधा�Dरती: मै. \लूम डकेर "ल., पैन: AAACB6221B 

!दसlबर 2013 म> उ\च .यायालय Kवारा राज�व !हत म> एक अपील�य आदेश 

पा3रत ;कया गया था िजसम> अ8ध�नयम क� धारा 80आईए के तहत कटौती 

क� गणना हेत ु` 1.79 करोड़ रा9श के �नया�त लाभ को अलग ;कया गया था। 

तथा$प, एओ Kवारा जनवर� 2017 तक अपील को लागू नह�ं ;कया गया 

िजसके प3रणाम�व�प 0याज स!हत ` 0.56 करोड़ का राज�व अव�% हुआ। 

आईट�डी ने जून 2017 म> उ\च .यायालय के आदेश को लागू ;कया और 

1.24 करोड़ क� मांग क�।  

मंiालय ने उ�तर !दया (9सतlबर 2017) ;क लेखापर��ा आपि�त पर सं�ान 

9लया गया है और �ेiीय काया�लय� को इन मामल� से अवगत कराने हेत ु

सभी �.सीसीआईट� को पi जार� ;कया जा रहा था।   

7.10.4  सीआईट� (ए) Eवारा आदेश जार� करने म. 'वल`ब  

एमओपी के भाग ।। पैरा 17.1 एवं बोड� के !दनांक 23 !दसlबर 2003 के 

�नद2श सं. 20/2003 म> यह �ावधान है ;क सीआईट�(ए) Kवारा सुनवाई क� 

अ�ंतम �त8थ से 15 !दन� के भीतर अपील�य आदेश जार� ;कए जांए। इस 

संबंध म> लेखापर��ा ने �नlन9लSखत अ�नय9मतताय> देखी:  

क. कना�टक, सीआईट�(ए)-11 के.��य �भार बbगलू� म> 22 मामल� म> 

अपील�य आदेश जार� करने म> देर� हुई। 21 मामल� म> यह देर� 0-3 

मह�न� के बीच जब;क एक मामले म> एक वष� से अ8धक थी।  

                                                 

126 उ�तर �देश, कना�टक, चOडीगढ़ गुजरात तथा झारखंड  
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ख. महाराL^, सीआईट�(ए)-5, मुlबई �भार म> 167 मामल� म> अपील�य 

आदेश जार� करने म> देर� हुई थी। 157 मामल� म> ये देर� 0 से तीन 

मह�ने के बीच जब;क 10 मामल� म> तीन स ेअ8धक मह�न� क� देर� 

थी। हमने सीआईट� (ए)-59 मुlबई �भार म> यह भी देखा ;क 

सीआईट�(ए) ने 413 अपील�य आदेश अ�ंतम सुनवाई के 15 !दन� के 

बाद पा3रत ;कए थे। अ.य चार �भार� अथा�त सीआईट�(ए)-1, 

सीआईट�(ए)-49, सीआईट�(ए)-50 मुlबई और सीआईट�(ए)-6 पुणे म> 

�नपटान पंिजकाओं म> समु8चत �$विLटय� के अभाव म> यह $वNलेषण 

नह�ं ;कया जा सका।   

ग. !हमाचल �देश म> 372 मामल� म> सीआईट� (ए) Kवारा अपील�य आदेश 

जार� करने म> देर� हुई थी। देर� तीन मह�ने से कम थी। 

मंiालय ने उपरोjत सभी मामल� के संबंध म> उ�तर !दया (9सतlबर 2017) 

;क 2013 के बोड� के �नद2श संYया 20 म> �पLट आदेश था ;क सीआईट�(ए) 

Kवारा अपील�य आदेश� को अ�ंतम सुनवाई के 15 !दन� के भीतर जार� ;कया 

जाना चा!हए और यह ;क इस संबंध म> लेखापर��ा आपि�त पर सं�ान 9लया 

गया है और सभी �. सीसीआईट� को पi के माeयम से त�संबंधी �नद2श 

दोहराया जा रहा था।  

7.10.5  सीआईट�(ए) Eवारा अपील�य आदेशB को �&तुत करने म. देर�  

आईट�डी एमओपी (भाग-।।) के अeयाय 18 के पैरा 19.1 के अनुसार जैसे 

ह� अपील�य आदेश पा3रत होता है, सीआईट�(ए) Kवारा इस संबंध म> 

अपीलकता� Kवारा आवेदन देने क� �ती�ा ;कए zबना या तो पंजीकृत डाक 

अथवा नो!टस �ेषक के माeयम से इसक� एक �न:शुcक ��त अपीलकता� 

को भेजी जानी चा!हए। अपील�य आदेश� क� ��तयां सीआईट� (पं�ह !दन म> 

एक बार) तथा मामले के त�काल�न �ेiा8धकार� एओ को भेजे जाने चा!हए 

न ;क उन अ8धका3रय� को जो अपील के ��त आदेश पा3रत करते समय 

�ेiा8धकार� थे।  
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त9मलनाडू म> हमन े 601 मामले देखे जहां सीआईट�(ए) ने अपील�य आदेश 

�दान करने म> देर� क� थी िजसके प3रणासम�व�प अपीलकता�/�ेiा8धकार� 

सीआईट� को आदेश $वलlब से �ा6त हुआ। 276 मामल� म> 0-1 मह�ने के 

बीच देर� थी, 286 मामल� म> 1 मह�ने से 3 मह�ने के बीच तथा 39 मामल� 

म> तीन मह�ने से अ8धक क� देर� हुई थी।  

मंiालय ने उ�तर !दया (9सतlबर 2017) ;क लेखापर��ा म> शा9मल क� गई 

अव8ध आईट�बीए के अपील मॉडयूल शु� होने से पूव� क� थी और यह ;क 

लेखापर��ा Kवारा उठाए गए मुM� को एक बार मैनुअल से �णाल�  प3रवेश को 

सlपूण� �थानांतरण ह� जाने पर समा6त कर !दया जाएगा। 

7.11 �न3कष�  

लेखापर��ा ने ऐसे मामले देखे जहां �नधा�3रती Kवारा कर के भुगतान क� पूव� 

शतf क� अनदेखी करते हुए सीआईट� (अपील) Kवारा अपील �वीकार क� गई 

तथा आदेश पi म> देर� को माफ करने के कारण दज� न करने, देर� माफ 

;कए zबना अपील �वीकार क� यKय$प सीआईट (ए) को अपील करने म> 

अ�य8धक देर� हुई थी। लेखापर��ा ने आईट�डी Kवारा अपील�य �ा8धका3रय� 

के !दशा-�नद2श� का पालन न करने के कारण अपील� को खा3रज करना 

देखा। लेखापर��ा ने ऐसे मामले भी देखे जहां आईट�डी ने सीबीडीट� Kवारा 

जार� प3रपi�/अनुदेश� का अनुपालन नह� ;कया िजसके कारण अपील खा3रज 

हो गई तथा बाद म> �नधा�3रती को 0याज का भुगतान करना पड़ा। इस�कार 

सीबीडीट� के !दशा-�नद2श� एवं अनुदेश� क� अनदेखी हेतु जवाबदेह� तय न 

;कए जाने के कारण आईट�डी के आदेश �नL�भावी रहे। आदेश� का बार-बार 

जार� ;कया जाना �वत:दशा�ता है ;क उनका उMेNय पूरा नह�ं हो रहा है। 

लेखापर��ा के दौरान सीआईट�(ए) Kवारा आदेश जार� करने म> देर�, एओज़ 

Kवारा अपील रिज�टर का रखरखाव न करना/अनु8चत रख रखाव, 

�.सीसीआईट� Kवारा सीआईट�(ए) के काय� का �नर��ण न ;कए जाने से 

संबं8धत अ.य अ�नय9मतताय> भी देखी गई थी।  

अपील�य आदेश� के काया�.वयन के संबंध म> लेखापर��ा ने �नधा�3रती को 

पहले से जार� ��तदाय पर eयान न देने, 0याज क� कम/वसूल� करने/वसूल� न 

करने आ!द के 9लए अपील�य आदेश� को लागू करने म> i!ुटयां देखी। हमने 
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अपील�य आदेश� के काया�.वयन म> देर� के ऐसे मामले देखे िजसके कारण 

�नधा�3रती को धारा 244ए के अतंग�त 0याज का प3रहाय� भुगतान करना पड़ा। 

लेखापर��ा ने ऐसे भी मामले देखे जहां अपील�य �ा8धकरण� ने राज�व के 

!हत म> �नण�य !दए ;क.तु आईट�डी Kवारा अपील�य आदेश� के काया�.वयन 

हेतु कोई कार�वाई नह� क� गई और राज�व अव�% रहा।  
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