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4.1 ��तावना 

कृ�ष फसल बीमा योजना को योजनाओं क� �चालन र��तय� के अनुसार 

काया�ि वत "कया जाना है। योजनाएं जीओआई, रा*य सरकार� तथा आईए 

,वारा रा-.�य /तर�य मॉ�नट2रगं स4म�त, तकनी"क सहायता इकाई, रा*य 

/तर�य फसल बीमा सम वय स4म�त, िजला /तर�य मॉनीट2रगं स4म�त के 

मा6यम से मॉनीट2रगं तथा आईए ,वारा आव7धक �नर�9ण� का �ावधान 

करती है। योजनाओं के मॉनीट2रगं तं; क� समी9ा ने �न<न4ल=खत उजागर 

"कया : 

4.2 जीओआई तथा रा�य सरकार �वारा खराब मॉनीट#रगं  

4.2.1 एनएआईएस @दशा�नदCश� क� धारा 18 अनुबंध करती है "क योजना 

एनएआईएस @दशा�नदCश क� धारा 18 अनुबंध करती है "क योजना को �चालन 

र��तय� के अनुसार काया�ि वत "कया जाना था िजसे डीएसीएGडएफडHIयू के 

परामश� से आईए ,वारा तैयार "कया गया है। योजना के �चालन क� वा�ष�क 

Lप से समी9ा क� जानी थी। डीएसीएGडएफडHIयू तथा आईए को योजना क� 

आव7धक मूIयांकन 2रपोट� तैयार करनी भी अपेN9त थी। लेखापर�9ा ने पाया 

"क डीएसीएGडएफडHIयू/आईए ,वारा योजनाओं के �चालन के 14 वषQ के 

पRचात भी ऐसी कोई 2रपोट� तैयार नह�ं क� गई थी। डीएसीएGडएफडHIयू ने 

सू7चत "कया (जनवर� 2017) "क फसल बीमा योजनाओं को �व4भ न उपायो 

के मा6यम से �नय4मत Lप से मॉनीटर "कया जा रहा है। उYतर तक� संगत नह�ं 

है Zय�"क आव7धक मूIयाकंन 2रपोट[ स@हत ऐसी मॉनीट2रगं के कोई अ4भलेख 

लेखापर�9ा को �/तुत नह� "कए गए थे।  

4.2.2 एनसीआईपी के योजना @दशा�नदCश� के अनुसार, डीएसीएGडएफडHIयू के 

माग�दश�न के अतंग�त फसल बीमा योजनाओं के काया� वयन को मॉनीटर करने, 

उYपाद सरंचना, उYपाद� के मानक�करण तथा ब\चमा"क] ग, �ी4मयम दर/आ7थ�क 

अ&याय-4: योजना क� मॉनीट#रगं तथा जाग+कता 
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सहायता के यौिZतक�करण, मौसम /टेशन� क� सं/थापना तथा �Yयायन हेतु 

@दशा�नदCश जार� करने, उ_ेRय हेतु सांि`यक� डाटा के 4लए रा-.�य aीड सजृन 

तथा बीमा क<प�नय� को �नदCश जार� करने हेत ुएक /वतं; तथा स-ुसि*जत 

तकनीक� सहायता इकाई (ट�एसयू) क� /थापना क� जानी चा@हए। ऐसी ट�एसयू 

क� /थापना नह�ं क� गई है। पीएमएफबीवाई योजना बताती है "क जब तक क� 

ट�एसयू का गठन "कया जाना है, एआईसी ट�एसयू के Lप मd काय� करेगी। 

तथा�प लेखापर�9ा @टe पण करती है, "क एआईसी का ट�एसयू के Lप मd काय� 

करने से @हत का �वरोध हो सकता है Zय�"क यह भी �नजी बीमा क<प�नय� 

क� ��त/पधf है।  

4.2.3 एनसीआईपी @दशा�नदCश रा-.�य /तर�य मॉनीट2रगं स4म�त 

(एनएलएमसी) क� /थापना का �ावधान करती है। "फर भी, एनएलएमसी क� 

/थापना नह�ं क� गई है।  

4.2.4 योजना @दशा�नदCश योजनाओं को मॉनीटर करने के 4लए रा*य /तर�य 

फसल बीमा सम वय स4म�तय� (एसएलसीसीसीआई) के गठन का �ावधान 

करते ह\। लगभग पांच ��तशत लाभा7थ�य� क� बीमा क<प�नयो के 9ेg;य 

काया�लय�//थानीय /तर�य काया�लय� ,वारा जांच क� जानी थी तथा 

एसएलसीसीसीआई को ��तपुि-ट �े�षत क� जानी थी। लेखापर�9ा ने पाया "क 

असम, गुजरात, .हमाचल �देश, महारा34 तथा ओ5डशा मd, या तो 

एसएलसीसीसीआई क� बैठके �नय4मत Lप से नह�ं क� गई थी या �वल<ब था, 

िजसने रा*य मd बीमा के काया� वयन हेतु अ7धसूचनाओ ं  को जार� करने को  

आगे भी �वलि<बत "कया।  

4.2.5 योजना @दशा�नदCश एक िजला /तर�य मॉनीट2रगं स4म�त (डीएलएमसी) 

के गठन का �ावधान करते ह\। हा�न के �नधा�रण तथा "कसानो को देय के 

संसाधन हेतु सबं7धत आईए को बोया गया 9े;, आव7धक मौसम क� ि/थ�त, 

क�ट हमला, फसल �वफलता के चरण य@द कोई हो, के Hयौरे स@हत कृ�ष 

प2रि/थ�त क� पाN9क 2रपोट� �/तुत करेगी। तथा�प, लेखापर�9ा ने पाया "क 

.हमाचल �देश तथा असम मd "कसी डीएमएमसी का गठन नह�ं "कया गया था 
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गुजरात तथा ओ5डशा मd डीएलएमसी क� बैठकd  या तो नह�ं क� गई थी या "फर 

�नय4मत Lप से नह�ं क� गई थी।  

4.3 काया78वयन अ9भकरण< �वारा खराब मॉनीट#रगं 

एनएआईएस @दशा�नदCश अनुबंध करते है "क एआईसी के पास नोडल 

के h�/ब\को तथा एफआई क� शाखाओं मd सबं7धत अ4भलेख�/ब@हय� तक पहंुच 

है। एमएनएआईएस तथा डHIयूबीसीआईएस @दशा�नदCश रा*य सरकार� को 

��तपुि-ट �े�षत करने हेतु आईए ,वारा "कए जाने वाल� जांचो तथा 

डीएलएमसी ,वारा पुन: जांच क� ��तशतता को बताती है। आईए को 

डीएसीएGडएफडHIयू को ��तपुि-ट �े�षत करना अपेN9त है। तथा�प, लेखापर�9ा 

ने ऐसा कोई भी अवसर नह�ं देखा था जहां एआईसी ने नोडल के h�/शाखाओं 

से ऐसे अ4भलेख� क� मांग क� हो या �ाeत "कया हो। प2रणाम/वLप, यह 

/प-ट नह�ं है "क कैसे एआईसी (एनएआईएस के मामले मd) तथा अ य 

योजनाओं के मामले मd सभी आईए ने डाटा क� यथाथ�ता को सु�निRचत "कया 

है िजसके आधार पर जीओआई तथा रा*य सरकार से �न7धयो का दावा "कया 

जा रहा था �वशषे Lप से जब जीओआई तथा रा*य सरकार� ,वारा ऐसे डाटा 

का अनुर9ण नह�ं "कया जा रहा था।  

4.4 	नजी बीमा क=प	नय< को जार? 	न@धय< क� सरकार? लेखापर?Bा का 

गैर-�ावधान  

जीओआई तथा रा*य सरकारd �ी4मयम आ7थ�क सहायता एवं दावा ��तपू�त � 

(एनएआईएस के मामले मd) तथा �ी4मयम आ7थ�क सहायता (अ य योजनाओं 

के मामले मd) के 4लए पया�eत �वYतीय देयताओं को वहन करती ह\। लेखापर�9ा 

मd शा4मल अव7ध के दौरान ऐसी आ7थ�क सहायताएं तथा दावा ��तपू�त� 

एनएआईएस के अतंग�त कुल `23,400 करोड़, एमएनएआईएस के अंतग�त 

`2,805 करोड़ तथा डHIयूबीसीआईएस के अतंग�त `6402 करोड़ थी। एआईसी 

के लेखे भारत के �नयं;क एवं महालेखापर�9क (सीएजी) ,वारा लेखापर�9ा के 

अधीन है। यह देखा गया था "क केवल डHIयूबीसीआईएस के मामले मd, 

योजना @दशा�नदCश� मd आईए (�नजी बीमा क<प�नयो स@हत) को सरकार� 
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अ4भकरण ,वारा लेखापर�9ा हेतु लेखे मd योजना के अतंग�त सभी लेन-देन� का 

अनुर9ण करने हेतु एक अलग लेखे खोलना अपेN9त है। तथा�प, 

डीएसीएGडएफडHIयू ने, अब तक, ऐसे लेखाओ क� लेखापर�9ा का मामला 

सीएजी के साथ नह�ं उठाया है। एमएनएआईएस तथा पीएमएफबीवाई के 

अतंग�त सीएजी ,वारा लेखापर�9ा का ऐसा कोई �ावधान नह�ं है जब"क इन 

योजनाओं के अतंग�त बीमा कंप�नय� को बड़ी �न7धयां �दान क� गई ह\।  

4.5   एमएनएआईएस तथा डEFयूबीसीआईएस मH �ी9मयम के कैIपगं का 

 �भाव 

एनएआईएस @दशा�नदCश बी4मत रा4श (mशैहोIड उपज तक) क� पूण� रा4श के 

दाव� क� ��तपू�त� कर रह� जीओआई तथा रा*य सरकार� के साथ ह� "कसान� 

(म6यम तथा बड़ े"कसानो के मामले मd वा=णि*यक तथा बागवानी फसल� को 

छोड़कर) ,वारा आ7थ�क सहायता �ाeत �ी4मयम के भुगतान का �ावधान करते 

है। एनएआईएस के अतंग�त "कसान� ,वारा देय आ7थ�क सहायता �ाeत 

�ी4मयम अलग है जो फसल पर �नभ�र करता है। एमएनएआईएस तथा 

डHIयूबीसीआईएस के अतंग�त बीमाकृत रा4श (जैसा बीमा क<प�नय� ,वारा 

अनुमा�नत "कया गया) पर बीमां"कत �ी4मयम क� ��तशतता को �व4भ न 

oे=णय� मd वगfकृत "कया गया था तथा "कसान� ,वारा देय आ7थ�क सहायता 

�ाeत �ी4मयम को oेणी आधार पर �नधा�2रत "कया गया था। शषे �ी4मयम के 

भुगतान हेतु जीओआई तथा रा*य सरकार� क� देयता को सी4मत  करने के 

सबंध ं मd डीएसीएGडएफडHIयू ने देय कुल �ी4मयम क� अ7धकतम दर� को 

सी4मत "कया िजसका प2रणाम सी4मत �ी4मयम /तर� से मेल करने हेत ु

बी4मत रा4श क� अनुपा�तक कटौती मd हुआ। प2रणाम/वLप, "कसान� ,वारा 

बी4मत रा4श के अनुपात के Lप मd अदा "कया गया �ी4मयम का अशं बी4मत 

रा4श मd कटौती के कारण बढ़ा। दसूरे शHदो मd, उqचतर �ी4मयम अदा करने के 

बावजूद भी "कसान� को बीमाकृत रा4श को सी4मत "कए जाने के कारण दाव� 

क� कम रा4श क� ��तपू�त� क� गई थी। तथा�प, लेखापर�9ा ने पाया "क कै�पगं 

को नई �ार<भ पीएमएफबीवाई से हटा @दया गया है।  
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4.6 Jकसान< मH फसल बीमा योजनाओं क� जाग+कता क� कमी 

योजना @दशा�नदCश� मd अ7धसू7चत िजल�/9े;� के सभी aाम� मd पया�eत �चार 

"कया जाना अपेN9त है। कृषक� तथा योजना के काया� वयन मd शा4मल 

अ4भकरण� मd जागLकता उYप न करने तथा �चार करने हेतु इलेZ.ा�नक तथा 

��टं मीrडया, लघु संदेश स@हत "कसान मेले तथा �दश��नय�, लघु चल7च; तथा 

वतृ 7च;� के सभी संभव साधनो का उपयोग "कया जाना चा@हए। रा*य� के 

कृ�ष/सहका2रता �वभाग बीमा क<प�नय� के परामश� से आवतृन अव7ध के 

�ार<भ से तीन माह पूव� पया�eत जागLकता तथा �चार क� उपयुZत योजना 

तैयार करdगे।  

फसल बीमा योजना क� जागLकता, "कसान� क� भागीदार� एवं /वीकाय�ता तथा 

सीमा जहां तक इन योजनाओं ने "कसान� को लाभ पहंुचाया है तथा उनके 

,वारा सामना क� गई कठनाईय� का �नधा�रण करने हेतु लेखापर�9ा ने चय�नत 

िजलो के चय�नत तालूकाओं/िजल� के चय�नत aाम� मd 5,993 "कसान� का 

सवC9ण "कया ओर पाया "क:  

i. सवC9ण "कए गए 5,993 "कसानो मd से 4,819 (80 ��तशत) ऋणी 

"कसान तथा 883 (15 ��तशत) गैर-ऋणी "कसान थे। शषे 291 (5 ��तशत) 

ने मु`यत: �न<न कारण� से "कसी भी फसल बीमा को नह�ं अपनाया था: 

क)  �पछले वषQ मd अपया�eत 9�तपू�त� क� �ािeत, 

ख)  वहन न "कए जाने वाल� �ी4मयम दरd।  

ii. सवC9ण "कए गए 5,993 "कसान� मd से केवल 2,232 (37 ��तशत) 

योजना से अवगत थे तथा �ी4मयम क� दर�, आवतृ जो=खम, दाव�, हुई हा�नय� 

आ@द को जानते थे तथा शषे 63 ��तशत "कसान� को बीमा योजनाओं का 

कोई vान नह�ं था जो इस तwय को उजागर करता है "क योजनाओं का �चार 

पया�eत अथवा �भावी नह�ं था।  

सवC9ण/"कसान� से ��तपुि-ट का रा*य वार �ववरण को अनुबंध –X मd दशा�या 

गया है।  
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4.7 9शकायत 	नवारण �णाल? का अभाव 

आ8L �देश, असम, ह#रयाणा, गुजरात, महारा34, ओ5डशा तथा तेलंगाना मd 

अ4भलेख� क� नमूना जांच ने �कट "कया "क योजनाओं के काया� वयन पर 

असंतु-ट "कसान� क� 4शकायत� के �नवारण हेत ुकोई सां/था�नक तं; मौजूद 

नह�ं था।  

	न3कष7 

जीओआई, रा*य सरकार� तथा काया� वयन अ4भकरण� ,वारा योजनाओं क� 

मॉनीट2रगं काफ� खराब थी Zय�"क (i) फसल बीमा योजनाओं के काया� वयन 

को मॉनीटर करने हेतु डीएसीएGडएफडHIयू के �नदCशन के अतंग�त एक /वतं; 

अ4भकरण तकनीक� सहायता इकाई (ट�एसयू) क� /थापना नह�ं क� गई है,  

(ii) डीएसीएGडएफडHIयू ,वारा योजनाओं के �चालन के 14 वषQ, के बावजूद 

भी आव7धक मूIयांकन 2रपोटC तैयार नह�ं क� गई थीं, (iii) एसएलसीसीसीआई 

तथा डीएलएमसी ने उनको आबं@टत काय� को �भावी Lप से नह�ं "कया था 

तथा (iv) काया� वयन अ4भकरण� ने भी योजनाओं क� मॉनीट2रगं, जो उनको 

सxपी गयी थी, �भावी Lप से नह�ं क� थी।   

जब"क �नजी बीमा क<प�नय� को योजना के अंतग�त बड़ी �न7धयां �दान क� 

गई थीं "फर भी इन बीमा क<प�नय� ,वारा �न7धय� के उपयुZत उपयोग को 

सु�निRचत करने हेतु भारत के �नयं;क एवं महालेखापर�9क ,वारा लेखापर�9ा 

का कोई �ावधान नह�ं था। यघ�प एनसीआईपी अतंग�त �ी4मयम क� कै�पगं ने 

इन योजनाओं के अतंग�त सरकार� क� देयताओं क� सी4मत "कया "फर भी 

ऋणी "कसान बीमा आवतृन के पूण� लाभ से वं7चत थे। "कसान� मd जागLकता 

क� कमी थी Zय�"क लेखापर�9ा के दौरान सवC9ण "कए गए 67 ��तशत 

"कसान योजनाओं से अवगत नह�ं थे। जीओआई अथवा रा*य सरकार मd 

"कसान� क� 4शकायत� के तीy �नपटान हेतु कोई उपयुZत 4शकायत �नवारण 

�णाल� तथा मॉनीट2रगं तं; मौजूद नह�ं है।  
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नई .दF ल? 

.दनांक: 

(मुकेश �साद 9सहं) 

महा	नदेशक लेखापर?Bा के8 P?य Q यय 

 

 

 

�	तह� ताB#रत 

 

 

 

 

नई .दF ल? 

.दनांक: 

(श9श का8 त शमा7) 

भारत के 	नयंRक एवं महालेखापर?Bक 

अनुशंसाएं 

i. जीओआई तथा रा*य सरकार� को यह स�ुनिRचत करने हेत ु कदम 

उठाने चा@हए "क योजनाओ ंके काया� वयन को सभी /तर� पर �भावी 

Lप से मॉनीटर "कया गया है।  

ii. भारत के �नय;ंक एव ंमहालेखापर�9क ,वारा लेखापर�9ा के �ावधान 

को यह स�ुनिRचत करने हेत ुयोजनाओं मd शा4मल "कया जाना चा@हए 

"क जीओआई तथा रा*य सरकार� ,वारा �दYत �न7धय� का द9ता 

तथा �भावी Lप से उपयोग "कया गया है।  

iii. कृ�ष समदुाय के बीमा आवतृन को कम "कए gबना योजनाओं के 

अतंग�त सरकार� क� देयताओं का कम करने के �यास "कए जाने 

चा@हए।  

iv. योजना मd सभी पणधा2रय� ,वारा इन योजनाओं के आवतृन तथा 

लाभो पर कृ�ष समदुाय मd अqछ{ जागLकता उYप न करने के अ7धक 

सगं@ठत �यास करने क� आवRयकता ह\।  




