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अ�याय 2 

पहल (डीबीट�एल) योजना 
 

2.1 एलपीजी योजना के )लए �F य� ह� तांतGरत लाभ का आरंभ  

2011 मV, ओएमसीज के �लए कम वसूल� तथा सि0 सडी पर *भाव डालने वाले घरेलु 

सि0 सडी यु4 त �सलVडर का वा`णि~ यक Aेp मV )वचलन क, बढ़ती सम� या को रोकने के 

�लए तर�के तथा साधन सुझाने के �लए एक काय. बल गSठत Tकया गया था। काय.बल 

के )वचाराथ. )वषय मV आधार संh या के आधार पर ?ाहको को सि0 सडी के *@ यA 

ह� तांतरण के �लए एक Iपरेखा क, पहचान शा�मल थी। काय.बल ने अपनी Jरपोट. 

(जुलाई 2011) मV -न: न�ल`खत तीन चरण; मV एलपीजी सि0 सडी के काया.7 वयन क, 

�सफाJरश क, थी:   

चरण I: सि0 सडी यु4 त �सलVडर; क, खपत पर सीमा लगाना  

चरण II: आधार समथ. बjक खाते मV ?ाहक; को सि0 सडी का *@ यA ह� तांतरण  

चरण III: केवल अपेqAत लाभाbथ.य; तक सि0 सडी सी�मत करने के �लए ल� य )वभािजत 

?ाहक  

कुशल सि0 सडी *बंध *ा= त करने के �लए, एलपीजी के �लए *@ यA ह� तांतJरत लाभ 

(डीबीट�एल) को नौ �सलVडर; क, सीमा के साथ भारत सरकार <वारा आरंभ Tकया गया 

था (1 जून 2013)। इस सीमा को फरवर� 2014 मV 11 तथा 2014-15 के �लए 12 

तक संशोbधत Tकया गया था। योजना ने पाp उपभो4 ताओं के बjक खाते मV सि0 सडी का 

*@ यA नकद ह� तांतरण करके ओएमसीज क, घरेलु एलपीजी )वतरण *णाल� मV चोर� 

तथा )वचलन रोकना अ�भकि> पत Tकया था। योजना ने एलपीजी उपभो4 ताओं <वारा 

घरेलु �सलVडर के �लए बाजार क,मत के भुगतान तथा सि0 सडी रा�श का उपभो4 ता के 

बjक खाते मV *@ यA Iप से ह� तांतरण क, अ�भक> पना क,। योजना के अनुसार घरेलु 

एलपीजी उपभो4 ताओं को घरेलु एलपीजी �सलVडरो पर सि0 सडी का लाभ उठाने के �लए 

उनक, आधार संh या तथा बjक खाता संh या को उनके एलपीजी उपभो4 ता आईडी के 
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साथ जोड़ना अपेqAत था। उपभो4 ता, िज7 ह;ने उनके बjक खाता तथा आधार संh या को 

उनके एलपीजी ?ाहक आईडी के साथ जोड़ Sदया था, को कैश 
ांसफर कं: पलाइंट 

(सीट�सी) का नाम Sदया गया तथा वे ` 435/- के एकमुX त � थायी अb?म (पीए) को 

*ा=त करने के �लए पाp थे जो उ7 हे पहले �सलVडर क, बाजार क,मत तथा बाद मV 

JरTफल क, आपू-त . पर लागू सि0 सडी को चुकाने मV समथ. बनाता है। योजना देश के 

291 िजल; मV काया.ि7 वत क, गई थी।  

2.2 डीबीट�एल योजना का � थगन  

डीबीट�एल योजना के अ7 तग.त सि0 सडी का लाभ उठाने के �लए एक आधार संh या होना 

पहल� आवX यकता थी। इसके कारण उपभो4 ता �शकायते हुई, )वशषे Iप से उन िजल; मV 

जहाँ आधार क, समझ कम थी। डीबीट�एल योजना को माच. 2014 मV � थbगत Tकया गया 

था तथा योजना क, काय.प{-त क, समीAा के �लए �ी एस.जी.धांड ेक, अF यAता मV एक 

स�म-त का गठन (माच. 2014) Tकया गया था। बाद मV, 15 नव: बर 2014 को, घरेलु 

एलपीजी पर सि0 सडी के �लए *@ यA ह� तांतJरत लाभ को ‘‘*@ यA ह� तांतJरत लाभ योजना’’ 

(पहल (डीबीट�एल) योजना) के अ7 तग.त पनु: आरंभ Tकया गया था। 

2.3 पहल (डीबीट�एल) योजना का आरंभ  

पहल (डीबीट�एल) योजना को 15 नव: बर 2014 को 54 िजल; मV आरंभ Tकया गया था  

(पहला चरण) तथा बाद मV 1 जनवर� 2015 को शषे 6221 िजल; मV )व� ताJरत Tकया गया  

(दसूरा चरण)। डीबीट�एल योजना के )वपर�त, एक उपभो4 ता के �लए पहल योजना के अ7 तग.त 

सि0 सडी लाभ उठाने के �लए आधार संh या अ-नवाय. नह�ं थी। एक एलपीजी उपभो4 ता के पास 

उसके बjक खाते को उसक, एलपीजी उपभो4 ता आईडी के साथ आधार संh या *� तुत Tकए vबना 

जोड़ने तथा उस बjक खाते मV सि0 सडी *ा= त करने का अbधकार था।  

पहल (डीबीट�एल) योजना तेल )वपणन क: प-नय; (ओएमसीज) <वारा इसके एलपीजी 

)वतरक; जो उपभो4 ताओं के साथ इंटरफेस बनाते है, के नेटवक.  के माF यम से काया.ि7 वत क, 

                                                           
1 योजना देश मV सभी िजल; मV 1 जनवर� 2015 को )व� ताJरत क, गई थी। पर7 त ुओएमसीज प
ेो�लयम तथा *ाकृ-तक 

गैस मंpालय क, पूव. अनमु-त के साथ कनेि4 ट)वट� )वषय; इ@ याSद जैस ेकारण; के �लए योजना से कुछ िजल;/िजल; के 

भाग या )वतरक; को छोड़ने के  �लए अbधकृत थे।  
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जा रह� है। )वतरक, )वतरण अbधकार के �लए -निX चत Tकए गए Aेp के �लए, एक )व�शt ट 

?ाहक डाटाबेस (एक )व�शt ट एलपीजी आईडी, नाम, पता, ज7 म-तbथ, बjक खाता )वतरण 

तथा यSद उपल0 ध हो तो आधार संh या सSहत घरेलु एलपीजी उपभो4 ता के 0 यौरे -नSहत) 

बनाते है तथा समय-समय पर इसका ओएमसीज <वारा बनाए गए के7 s�य तंp के साथ 

संकलन करते है। उपभो4 ता <वारा एक -नवेदन क, *-तTUया मV )वतरक बाजार क,मत पर 

एलपीजी �सलVडर क, आपू-त. करते है तथा ?ाहक <वारा *ाि= त का *माण (लेन-देन क, 

पूण.ता दशा.ने वाला) के7 s�य तंp मV अपलोड़ करते हj। उपभो4 ता को सि0 सडी क, *-तपू-त. के 

�लए कार.वाई ओएमसी (के7 s�य तंp) <वारा आरंभ क, जाती है जो *ायोजक बjक (भारतीय 

� टेट बjक) को सूचना भेजती है और आगे बढते हुए भारतीय राt 
�य भगुतान -नगम 

(एनपीसीआई) एलपीजी उपभो4 ता के बjक खाते मV जमा करने के �लए भगुतान = लेटफाम. को 

सAम बनाता है। उपभो4 ता को सि0 सडी ह� तांतरण से संबंbधत सूचना ओएमसीज के के7 s�य 

�स� टम <वारा *ा= त हो जाती है जो तब *-तपू-त. के �लए सरकार के पास एक सि0 सडी दावे 

को वर�यता देता है।   

2.4 पहल (डीबीट�एल) योजना क� /वशषेताए ं

• पहल (डीबीट�एल) योजना के उWेX य हj:  

क. )वपथन के �लए *ो@ साहन को हटाना  

ख. जाल�/नकल� कने4 शन; को अलग करना  

ग. पाpता क, सुरAा तथा उपभो4 ता को सि0 सडी सु-निX चत करना  

घ. वा� त)वक उपभो4 ता को एलपीजी �सलVडर क, उपल0 ध/आपू-त. मV सधुार 

ङ. सि0 सडी मV � व-चयन क, अनमु-त 

• योजना के अ7 तग.त सि0 सडी क, *ाि= त के �लए शत� -न: न�ल`खत हj:  

उपभो4 ता, जो योजना मV शा�मल होने के इ� छुक है, को एलपीजी सि0 सडी रा�श को 

*ा= त करने के �लए कैश 
ांसफर कंपलाइंट (सीट�सी) होना होगा तथा उसके पास दो 

)वक> प थे:       
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▪ /वकL प I (*ाथ�मक): 

जहॉ भी आधार संh या उपल0 ध है; यह नकद ह� तांतरण का माF यम बना 

रहेगा। इस�लए, एक एलपीजी उपभो4 ता, िजसके पास आधार संh या है, को 

उसके बjक खाता संh या तथा एलपीजी उपभो4 ता संh या से जोड़ना है। इन 

?ाहक; का एसीट�सी (आधार कैश 
ांसफर क: पलाइंट) ?ाहक; के Iप मV 

उ> लेख Tकया जाएगा। 

▪ /वकL प II (गौण):  

यSद एक एलपीजी उपभो4 ता के पास आधार संh या नह�ं है, तब वह 

आधार संh या के *योग के vबना *@ यA Iप से सि0 सडी उसके बjक खाते 

मV *ा= त कर सकता/सकती है। इन ?ाहक; का बीसीट�सी (बjक कैश 
ांसफर 

कंपलाइंट) उपभो4 ता के Iप मV उ> लेख Tकया जाएगा। 

• घरेल ु एलपीजी ?ाहक, जो पहले ह� उनके आधार संh या तथा बjक संh या को 

एलपीजी डाटाबेस मV जोड़कर पहल� डीबीट�एल योजना मV जड़ु चकेु है, को सि0 सडी 

*ा= त करने के �लए नई कार.वाई करने क, आवX यकता नह� होगी 4 य;Tक सि0 सडी 

)पछल� *)विt ट के आधार पर आधार संh या के <वारा उनके बjक खाते मV ह� तांतJरत 

हो जायेगी।  

• उन िजल; मV जहाँ योजना आरंभ क, जा चकु, है, घरेलु एलपीजी �सलVडर योजना के 

आरंभ क, -तbथ से बाजार -नधा.Jरत क,मत (यानी क,मत िजसमV सि0 सडी शा�मल 

नह�ं है) पर बेच ेजाएंगे।   

• एलपीजी पर लाग ू कुल नकद (‘कुल नकद’ आपू-त . क, -तbथ पर लाग ू बाजार 

-नधा.Jरत क,मत तथा सि0 सडी यु4 त खदुरा )वUय क,मत के बीच का अ7 तर है) तब 

पूरे वष. के �लए 12 �सलVडर; क, सीमा तक आपू-त. Tकए गए *@ येक सि0 सडीयु4 त 

�सलVडर के �लए सीट�सी उपभो4 ता को उसक, पाpता के अनुसार बjक खाते मV 

ह� तांतJरत कर Sदया जाएगा।  

• गैर-सीट�सी उपभो4 ता को सीट�सी बनने के �लए पहल (डीबीट�एल) योजना के आंरभ 

क, -तbथ से 3 मह�ने क, छूट अवbध (पहले चरण के �लए 14 फरवर� 2015 तक 
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तथा दसूरे चरण के �लए 31 माच. 2015 तक) क, अनमु-त थी। इस अवbध के 

दौरान, ऐसे उपभो4 ता को उनके पाp �सलVडर तब के लाग ूसि0 सडीयु4 त खदुरा )वUय 

क,मत पर *ा= त ह;गे।   

• तीन मह�न; क, छूट अवbध के बाद, सभी गैर-सीट�सी एलपीजी उपभो4 ताओं को 

अ-तJर4 त तीन मह�ने क, पाTक. ग अवbध (यानी, पहले चरण के �लए 14 मई 2015 

तक तथा दसूरे चरण के �लए 30 जून 2015 तक) *ा= त होगी, िजस समय के 

दौरान, सभी एलपीजी उपभो4 ताओं के �लए )वUय बाजार -नधा.Jरत क,मत पर होगा। 

इस अवbध के दौरान, सीट�सी उपभो4 ताओं को उनक, सि0 सडी उनके बjक मV �मलेगी 

तथा गैर-सीट�सी ?ाहक; के लेन-देन; से संबंbधत सि0 सडी को संबंbधत ओएमसी के 

साथ रोका जाएगा। इस रोक, गई सि0 सडी रा�श को ऐसे एलपीजी उपभो4 ताओं को 

ह� तांतJरत कर Sदया जाएगा जो इस पाTक. ग अवbध के दौरान Tकसी समय सीट�सी 

बने थे। ऐसे एलपीजी उपभो4 ताओं से संबंbधत रोक, गई सि0 सडी रा�श, जो पाTक� ग 

अवbध के दौरान सीट�सी नह�ं बन,े समा= त हो जाएगी तथा उनको JरTफल �सलVडर; 

का )वUय बाजार -नधा.Jरत क,मत पर जार� रहेगा उस समय तक जब तक 

उपभो4 ता सीट�सी दजा. *ा= त करता है।    

• एकमXु त � थायी अb?म (पीए) उपभो4 ता के बjक खाते मV जमा कर Sदया जाएगा जो 

पहले JरTफल क, बुTकंग के पX चात योजना मV सि: म�लत हो गया था। अb?म समय-

समय पर सूbचत Tकया जाएगा, तथा जैसे ह� योजना से जुड़ने के बाद उपभो4 ता, 

एक �सलVडर के �लए पहल� बुTकंग करता है तो यह सु-निX चत करने के �लए Tक 

उपभो4 ता के पास पहले एलपीजी �सलVडर के �लए  भगुतान के �लए आवX यक 

पया.= त धन है, चुका Sदया जाएगा। 15 नव: बर 2014 से 31 माच. 2015 अवbध के 

�लए पीए रा�श ` 568 है। उसके बाद, पीए रा�श *@ येक मह�ने सशोbधत क, जाती 

है तथा इसमV Aेp1 के अनुसार �भ7 नता आती है।  

• एलपीजी उपभो4 ता, िज7 हV )पछले � केल पर � थायी अb?म *दान Tकया गया था, 

� थायी अb?म मV संशोधन के आधार पर �भ7न भगुतान के �लए पाp नह� होगा।   
                                                           
1 क,मत मV, आपू-त . vब7 द ूसे दरू� क, xिt ट मV शा�मल पJरवहन शु> क पर -नभ.र करते हुए )वUय � थल तथा रा~ य के 

साथ-साथ इस )व�शt ट )वUय � थल पर लागू � थानीय कर; के अनसुार अंतर होता है।   
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2.5 योजना क� भुगतान �'(या 

योजना के अ7 तग.त उपभो4 ता को अb?म तथा सि0 सडी के ह� तांतरण क, *TUया -न: न 

*वाह आरेख मV दशा.यी गई है:    
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2.6 ओएमसीज के पहल (डीबीट�एल) दाव0 के समाधान के )लए �'(या  

योजना के आरंभ के समय ओएमसीज को सभी सीट�सी उपभो4 ताओं के संबंध मV पीए दाव े

क, अनमु-त द� गई थी, पर7 त ुबाद मV, पीए दावे को अ-तJर4 त उपभो4 ता, जो योजना स े

जुड़ े थे, को केवल पीए रा�श के �लए सं)वतरण के बाद ह� Tकया जाना था। उसी *कार, 

ओएमसीज को भारत सरकार के पास, pमैा�सक आधार पर, एलपीजी उपभो4 ताओं के बjक 

खाते मV सफलतापूव.क ह� तांतJरत सि0 सडी रा�श के *-त दावे दायर करने अपेqAत थे। 

य<य)प, ऐसे दावे दायर करते समय ओएमसीज, उपभो4 ताओं को ह� तांतJरत स: पूण. सि0 सडी 

रा�श के दावे के �लए पाp नह�ं हj। ओएमसी केवल A-तपूJरत न क, गई क,मत1 घटाने के 

बाद ह� सि0 सडी रा�श के दावे के पाp थी। इसके अलावा, ओएमसीज pमैा�सक आधार पर 

` 50 लाख *-त िजले तक सी�मत पJरयोजना *बंधन \ यय2 के दावे क, पाp हj।   

                                                           
1  A-तपूJरत न क, गई क,मत,े आयात हा-न/गैर-संशोbधत हॉ-न इ@ याSद जैसे लागत त@ व है जो लागत मू> य -नधा.रण क, 

काय.-*णाल� मV शा�मल नह� ंहै, जैसा योजना के साथ संलk न अनलुk नक मV उि> ल`खत है। 
2 पJरयोजना *बंधन \ यय मV *)विt ट \ यय, सॉzटवेयर शु> कअप?ेड/, फॉम.य पर \ य*)विt ट/एसएमएस/, आधार -नमा.ण 

�श)वर इ@ याSद शा�मल है। 
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पे
ो�लयम तथा *ाकृ-तक गैस मंpालय ने (एमओपीएनजी/मंpालय) पp Sदनांक 7 अग� त 

2015, वष. 2015-16 के �लए पहल (डीबीट�एल) सि0 सडी के �लए समाधान तंp आरंभ Tकया, 

िजसमV ओएमसीज को नकद सि0 सडी *ा= त करने के �लए ‘बफर खाता’ नामक एक अलग 

बjक खाता खोलना अपेqAत था। तब ओएमसीज को अ`खल भारत आधार पर बनाई गई 

डीबीट�एल vबTUय; के लेखापर�qAत )ववरण पे
ो�लयम योजना तथा )वX लेषण सैल (पीपीएसी) 

को जमा कराने थे जो ओएमसीज <वारा बताए गए vबU, आंकड़; क, संवीAा करेगा तथा 

मंpालय को भेज देगा। एमओपीएनजी *� ताव को अपनी �सफाJरश; के साथ तैयार अपने  

मंpालय क, एक,कृत )व@ त Pडवीजन (आईएफडी) को भेजेगा, जो जाँच के बाद *@ येक मह�ने 

के �लए लाग ूनकद सि0 सडी के भगुतान के �लए इसक, सहम-त देगा। एमओपीएनजी *@ येक 

ओएमसी के बफर खाते मV रा�शय; का भुगतान करेगा। *@ येक ओएमसी को अवbध के दौरान 

पहल योजना के अ7 तग.त बेची गई एलपीजी माpा के आधार पर बफर खाते से सि0 सडी रा�श 

को -नकालने क, अनमु-त होगी। डीबीडीएल/पहल योजना के अ7 तग.त एमओपीएनजी को  

ओएमसीज <वारा दायर Tकए गए )व�भ7 न दाव; क, ि� थ-त तथा बफर खाते मV जमा करने के 

�लए भारत सरकार (जीओआई) <वारा � वीकृत सि0 सडी रा�श अनुलk नक I मV दशा.यी गई है। 

अF याय 10 के उ@ तर मV, एमओपीएनजी ने बताया (जून 2016) Tक � थायी अb?म  

1 अ*ैल 2016 स ेबंद Tकया जा चकुा है। \ यय )वभाग ने बफर खाते मV उपल0 ध अbधशषे स े

योजना के अ7 तग.त उपभो4 ताओं को वष. 2013-14 तथा 2014-15 मV ओएमसीज <वारा 

चकुाए गए ` 6702.96 करोड़ के एकमुX त नकद *ो@ साहन (� थायी अb?म) के समाधान को 

� वीकृत Tकया।    

2.7 पहल (डीबीट�एल) योजना के अO तग"त कवरेज 

पहल (डीबीट�एल) योजना सभी घरेल ु एलपीजी उपभो4 ताओं को कवर करने का अ�भ*ाय 

रखती है जो 31 अ4 टूबर 2015 को 16,781 )वतरक; <वारा सेवा *दान Tकए जाने वाले 

16.17 करोड़ तक है। इंPडयन ऑयल कोप�रेशन �ल�मटेड (आईओसीएल) के पास 7.82 करोड़ 

उपभो4 ताओं तथा 8,343 )वतरक; के साथ बाजार शयेर का लगभग आधा है। अ7 य दो 

ओएमसी, दोन; के मF य लगभग समान Iप से )वभािजत बाजार शयेर के साथ शषे  
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उपभो4 ताओं को कवर करती हj (यानी, 4271 )वतरक; <वारा सेवा *दान Tकए जाने वाले 

4.06 करोड़ उपभो4 ताओ ंवाल� भारत पे
ो�लयम काप�रेशन �ल�मटेड (बीपीसीएल) तथा 4167 

)वतरक; <वारा सेवा *दान Tकए गए 4.29 करोड़ उपभो4 ताओं वाल� Sह7 द�ु तान पे
ो�लयम 

कॉप�रेशन �ल�मटेड (एचपीसीएल))। कुल 16.17 करोड़ घरेलु एलपीजी उपभो4 ताओं मV स े

10.63 *-तशत योजना मV सि: म�लत नह�ं हुए तथा नॉन कैश 
ांसफर कंपलाइंट (एनसीट�सी) 

उपभो4 ताओं के Iप मV ना�मत Tकए गए थे। (31 अ4 टूबर 2015) 14.45 करोड़ सीट�सी 

उपभो4 ताओं मV से 8.50 करोड़ (59 *-तशत) सीट�सी उपभो4 ताओं (एसीट�सी उपभो4 ता) थे। 

शषे 5.95 करोड़ आधार अनुव-त. उपभो4 ताओं (41 *-तशत) ने केवल बjक खाता 0 यौरे *� तुत 

Tकए थे तथा बीसीट�सी उपभो4 ता थे (31 अ4 टूबर 2015)।   

2.8 पहल (डीबीट�एल) योजना काया"O यन के )लए आईट� )स� टम  

तीन ओएमसीज (आईओसीएल, बीपीसीएल तथा एचपीसीएल) के पास पहल (डीबीट�एल) 

योजना के काया.7 वयन के �लए पथृक आईट� �स� टम तथा आईट� संरचना थी। आईओसीएल 

तथा एचपीसीएल के पास एक )वके7 s�कृत सव.र संरचना, )वतरक; क, ओर से एक सव.र तथा 

ओएमसी के साथ एक के7 s�य सव.र था। आईओसीएल के )वतरक सव.र; पर *योग Tकया 

गया सॉzटवेयर इंडसॉzट है जबTक एचपीसीएल <वारा *योग Tकया गया सॉzटवेयर )वतरण 

तथा उपभो4 ता *बंधन *णाल� (डीसीएमएस) है। *@ येक )वतरक उसके )वतरण अbधकार से 

संबंbधत उपभो4 ता डाटाबेस को बनाता/बनाती है तथा )व�शt ट सॉzटवेयर *णाल� 

(आईओसीएल के �लए इंडसॉzट तथा एचपीसीएल के �लए डीसीएमएस) पर सचा�लत सव.र 

पर लेन देन; को पूरा करती है। 

आईओसीएल के मामले मV, कोई भी उपभो4ता बनाने/बदलने के अनुरोध उपभो4ता अनुरोध 

के आधार पर )वतरक पJरसर मV *ा=त Tकये जाते हj और ऐसे अनुरोध -नtपादन हेत ुके7s�य 

सव.र मV आगे भेजे जाते हj। के7s�य सव.र ऐसे अनुरोध; को *मा`णत करता है \यावसा-यक 

तक.  के आधार पर उनका -नtपादन करता है और पहले के7s�य सव.र मV उपभो4ता का डाटा 

बनाता/बदलता है। इसके बाद, पाJरवत.न अनुरोध -नtपादन ि�थ-त सSहत )वतरक सॉzटवेयर 

मV वापस *साJरत Tकये जाते हj। यह तंp )वतरक �तर पर उपभो4ता डाटाबेस मV कोई भी  
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अनाbधकृत पJरवत.न न होना सु-निX चत करता है और के7s�य सव.र के पास हमेशा उपभो4ता 

)ववरण बनाने/पJरवत.न पर पहल� सूचना होती है। )वतरक क, ओर स े लेन-देन का डटेा 

आवbधक अतंराल; पर के7s�य सव.र के साथ �सUंोनाइज Tकया जाता है।  

एचपीसीएल के मामले मV, कोई भी उपभो4ता बनाने/बदलने के अनुरोध उपभो4ता अनुरोध के 

आधार पर )वतरक पJरसर मV *ा=त Tकये जाते हj और काय.वाह� �थानीय डीसीएसएम *णाल� 

मV क, जाती है। आवbधक Iप से, अनुरोध के7s�य सव.र मV �सUंोनाइज होता है। इस *TUया 

के अनुसार, सभी पJरवत.न )वतरक �तर पर उपभो4ता डाटाबेस मV Tकये जाते हj और Tफर 

डाटा आवbधक आधार पर के7s�य सव.र के साथ �सUंोनाइज Tकया जाता है। के7s�य सव.र 

को लेन-देन के संचयन के �लये और )व�भ7न आवbधक और एमआइएस Jरपोट. बनाने के 

�लये *योग Tकया जाता है।   

दसूर� ओर, बीपीसीएल के पास एकल एक,कृत के7s�य सव.र है जो एलपीजी ने4�ट 

सॉzटवेयर पर काय. करता है और वा�त)वक समय आधार पर )वतरक के दै-नक लेन-देन के 

अ�भलेख के साथ-साथ उपभो4ता मुh य डाटा का रखरखाव करता है। 

2.9 लेखापर��ा 	नQकष" 

यह नोट Tकया जा सकता है Tक आपि@तय; मV उजागार Tकये गये डाटा मV अ-नय�मतता का 

मह@व जुड े हुये मामल; क, संh या या रा�श के संदभ. मV मह@वपूण. नह�ं हो सकते जब 

लेखापर�Aा मV जांच Tकये गये नमूना आकार से तुलना क, जाये। तथा)प, -नtकष� को योजना 

के उWेX य; को *ा=त करने क, सीमा दशा.ने और *णाल� योजना से कुछ *ा=त करने क, सीमा 

दशा.ने और *णाल� योजना से कुछ अ-नय�मतताओं को उजागर करने के �लये *-तवेSदत 

Tकया गया है ताTक योजना और *णाल� को एलपीजी उपभो4ताओं को और भी अ�छ� सेवा 

देने के �लये सुसंगत बनाया जा सके। लेखापर�Aा क, राय है Tक केवल डाटा *सं�करण या 

*बंधन या �ेमवक.  िजसके अतंग.त वो TUयाि7वत Tकया गया हो मV अ-नय�मतता होने के 

कारण पहल (डीबीट�एल) योजना जैसे सामािजक सुरAा और कलयाण के काय. मV Tकसी भी 

लाभाथi को उसका उbचत लाभ देने से इंकार नह�ं Tकया जाना चाSहये।   
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पहल (डीबीट�एल) योजना के *@येक उWेX य पर लेखापर�Aा -नषकष. -न:न�ल`खत अF याय; के 

अतंग.त वगiकृत Tकये गये हj। 

अFयाय 3: )वपथन हेत ु*ो@साहन हटाना 

अFयाय 4: जाल�/दोहरे कने4शन को समा= त करना 

अFयाय 5: वा�त)वक उपयोगकता.ओं को �सलVडर; का )वतरण 

अFयाय 6: हकदार� का संरAण और सि0सडी सु-निX चत करना 

अFयाय 7: सि0सडी का �व-चयन 

अFयाय 8: अ7य मुWे 

अFयाय 9: पहल (डीबीट�एल) योजना के माF यम से सि0सडी मV बचत 

अFयाय 10: -नtकष. एवं �सफाJरशV 
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