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अ�याय 1: �	तावना 

1.1  एयर इं�डया �ल�मटेड का संगठना�मक ढाँचा 

नागर �वमानन मं�ालय (एमओसीए), एयर इं"डया $ल$मटेड (एआईएल) का (शास*नक 

मं�ालय है। एआईएल के *नदेशक म/डल म0 अ2य3 और (बंध *नदेशक (सीएमडी), तीन 

कायकार8 *नदेशक, अपर स9चव और संयु<त स9चव – सह – �व>तीय सलाहकार होते ह? जो 

नागर �वमानन मं�ालय का (*त*न9ध>व करत े ह?। एआईएल को (>येक *नदेशक क� 

अ2 य3ता म0 काया>मक Aप से बाँटा जाता है जो एआईएल के सीएमडी को �रपोट करते ह?। 

भौगो$लक 3े�ीय कायकार8 *नदेशक सीधे सीएमडी को �रपोट करते ह?।  

एआईएल के पास *नEन$लFखत सहायक कEप*नयाँ ह? 

i. एयर इं�डया एयर !ांसपोट$ स%व$सेज़ �ल�मटेड (एआईएट*एसएल): कEपनी एआईएल 

और अJय एयरलाइJस को भारत म0 �व$भJन हवाई अKडो पर Lाउ/ ड ह?ड$लगं सेवाय0 

(कागN, या�ी, सामान) (दान करती है। 

ii. एयर इं�डया चाट$स$ �ल�मटेड (एआईसीएल): एआईसीएल मूल Aप से भारत से खाड़ी 

देशQ एवं दR3ण पूव ए$शया म0 कम लागत वाल8 एयरलाइन ‘‘एयर इं"डया ए<स(ेस’’ 

क� सेवाओं का संचालन करती है िजसे अ(ैल 2005 म0 शुA Xकया गया था। 

iii. एयर इं�डया इंजी.नय/रंग स%व$सेज़ �ल�मटेड (एआईईएसएल): कEपनी एआईएल 

और अJय एयरलाइन के एयरबस और बोZग �वमान का रख रखाव और कायाक[प 

(एमआरओ) करती है। 

iv. एयरलाइन अलाइड स%व$सेज़ �ल�मटेड (एएएसएल): एएएसएल का 1983 म0 गठन 

Xकया गया था जो एयर aांसपोट सेवा म0 सहयोग (दान करती है तथा �वमान ख़र8द, 

पcे और dबe� लेन-देन का (बंधन करती है। एयर इं"डया क� सहायक कEपनी के Aप 

म0 एएएसएल ‘‘एलाइंस एयर’’ gांड नाम से एयर aांसपोट सेवाय0 भी (दान करती है। 

v. होटल कोप1रेशन ऑफ इं�डया �ल�मटेड (एचसीआई): एचसीआई, एयर इं"डया 

$ल$मटेड के पूण hवा$म>व म0 है, िजसे 8 जुलाई, 1971 को नेशनल कै�रयर के $लए 

उड़ान म0 खान-पान सेवाओं और होटलQ क� एक jृखंला के संचालन हेतु शा$मल Xकया 

गया था। एचसीआई lद[ल8 और jीनगर म0 ‘‘सेJ टॉर होटल’’ के gांड के तहत दो 

होटलQ का संचालन करती है। 
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1.2  टन$ अराउंड योजना (7 लान) क8 प:ृठभू�म 

भारत सरकार (‘‘जीओआई’’/‘‘(ायोजक’’) के पूण hवा$म>व वाल8 एयर इं"डया $ल$मटेड (‘‘एयर 

इं"डया’’ अथवा ‘‘कEपनी’’) घरेलू और अतंरराpa8य 3े�Q म0 ‘‘एयर इं"डया’’ gांड के तहत एयर 

aांसपोट संचालन से जुड़ी है। एआईएल एक राpa गौरव है और यह घरेलू गंतqयQ के अलावा 

ए$शया, यूरोप, आhaे$लया और उ> तर अमे�रका म0 एयरबस और बोZग बेड़ े को संचा$लत 

करती है। 

हाल के वषN म0 उKडयन उsयोग क� समhयाय0 कEपनी क� संचालना>मक समhयाओं से जुड़ी 

ह? िजससे एयर इं"डया $ल$मटेड क� �व>तीय िhथ*त तनावपूण हो गयी। कEपनी के ऊपर कज 

का बोझ काफ� बढ़ा है और आगे इससे इसक� तरलता घट8 है और कEपनी को हाल के वषN 

म0 बाजार क� lहh सेदार8 म0 काफ� घाटा हुआ है।  

कEपनी म0 `9,866 करोड़ का समेXकत नकारा>मक ईबीआईट8डीए1 दज Xकया गया और 

�व>तीय वष (�व.व.) 2007-08 और �व.व. 2010-11 के बीच `20,192 करोड़ (लगभग) क� 

कुल समेXकत हा*न हुई। कEपनी ने अपना संचालन जार8 रखने के $लए उxच मू[य कायशील 

पूँजी ऋण का सहारा $लया। एआईएल क� कायशील पँूजी ऋण 31 माच 2009 को `16,328 

करोड़ से बढ़कर 30 $सतEबर 2011 को `22,468 करोड़ हो गया। इसके अ*त�र<त, कEपनी 

को �वमान के अ9धLहण के �व>तीय पोषण हेतु द8घाव9ध ऋण भी लेना पड़ा। दोनQ उधा�रयQ 

म0 व�ृz के कारण 30 $सतEबर 2011 तक लगभग `43,112 करोड़ का बकाया ऋण था। 

1.3 टन$ अराउंड योजना- ट*एपी  

कEपनी ने संचालनQ और अपनी �व>तीय िhथ*त सुधारने के $लए �व>तीय पुनगठन योजना 

(एफआरपी) के साथ-साथ एक qयापक टन अराउंड योजना- ट8एपी (जुलाई 2010) बनाया। 

संचालना>मक बदलाव म0 इसके कारोबार संचालन, नेटवक  योजना, सूचना (ौsयो9गक� (णाल8 

(आईट8) के एक�करण और मानव संसाधन (बंधन क� प�रक[पना थी। इसम0 माग 

यौि<तक�करण जैसे लागत कमी उपाय भी शा$मल थे। ट8एपी म0 क� गई संक[पनाओं क� 

एक hवतं� सलाहकार, मै. डलेॉइट टच तोमासू इं"डया (ाइवेट $ल$मटेड (डलेॉइट) sवारा 

पुनर83ा भी क� गई थी। �व>तीय पुनगठन योजना म0 ऋण म0 Xफर से बदलाव और भारत 

                         
1  ईबीआईट8डीए – {याज, कर, अवमू[यन और ऋणमुि<त से पूव आय 
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सरकार sवारा इि<वट8 *नवेश *नlहत था। मंd�यQ के समूह (जीओएम) sवारा *नयु<त 

अ9धका�रयQ के समूह (जीओओ) ने सरकार sवारा अनुमोदन (अ(ैल 2012) से पूव ट8एपी के 

(ावधानQ क� जांच क� (अ<टूबर 2011)। 

ट8एपी म0 या�ी यातायात, लोड फै<टर, समय पर *नpपादन और Lाहक सेवा से संबं9धत 

ताXक क ल|यQ को समझाया गया था। कEपनी क� (hता�वत कारोबार8 रणनी*त म0 

*नEन$लFखत मह>वपूण 3े�Q पर 2यान क0 l}त Xकया जाना था: 

� बेड़ ेक� तैनाती का इp टतमीकरण  

� एमआरओ2 एवं जीएच3 जैसे सहायक कारोबार का हhतांतरण 

� आईट84 �लेटफाEस का एक�करण 

� संचालना>मक द3ता म0 सुधार 

� प�रसंपि>तयQ का मु}8करण 

उपरो<त कारोबार8 रणनी*तयQ को लागू करना कEपनी के सफल टन अराउंड हेतु मह>वपूण 

था। 

1.4 %व�तीय पुनग$ठन योजना (एफआरपी) 

कEपनी क� धीमी आय 3मता और समेXकत हा*न से उxच hतर8य ऋण चकुाने क� इसक� 

3मता (भा�वत हुई। तsनुसार, अपने ऋण सेवा दा*य>वQ से कEपनी को राहत (दान करने 

के $लए एक qयापक एफआरपी, इसक� संचालना>मक द3ता म0 सुधार हेतु आव� यक समय 

(दान करते हुए, तथा ट8एपी को लागू Xकये जाने के $लए (hता�वत Xकया गया । एयर 

इं"डया ने मै. एसबीआई कै�पटल माक� �स $ल$मटेड (‘‘एसबीआइकैप’’) को �व>तीय पुनगठन 

योजना पर सुझाव हेतु अपना �व>तीय सलाहकार *नयु<त Xकया। 

एफआरपी, टन अराउंड योजना म0 क� गई संक[पनाओं के आधार पर बनाया गया था। 

एफआरपी म0 अJय बातQ के साथ-साथ मौजूदा कायशील पूँजी (ड{[यूसी) ऋण को अ[पाव9ध 

ऋण म0 बदलना वां*छत था िजसका भुगतान अप�रवतनीय "डब0चर जार8 करके Xकया जाना 

था। काय पँूजी का एक भाग द8घाव9ध ऋण तथा  द8घाव9ध ऋण पर {याज को �व>तपो�षत 

                         
2  एमआरओ –अनुर3ण, मरEमत और कायाक[प 
3  जीएच -Lाउ/ ड ह?ड$लगं 
4  आईट8 -सूचना (ौsयो9गक� 

{याज अव9ध ऋण के Aप म0 भी बदला जाना था। इसके अ*त�र<त, भारत सरकार से पया� त 

इि<वट8 *नवेश क� भी प�रक[पना क� गई थी। 

 

 






