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3 मू य नधारण नी त 
 
सीएसडी का मु य उ दे य बाजार दर  क  तुलना म स ते दर  पर उ च गुणव ायु त व तुओं को 
सै नक  तक मुहैया करवाना है। मं ालय वारा अ तूबर 1977 म जार  मू य नधारण नी त के 
अनुसार, व य मू य “इ टो वेअरहाऊस कॉ ट” पर नभर करता है िजसम लगभग एक से बारह 
तशत के मुनाफ  के अलावा आवक कराया, ढुलाई शु क, बीमा एवं अ य आकि मक भार  को 

शा मल करना चा हए। सीएसडी वारा च ा मक प म क मत-सूची, िजसम व तुओं के फोटो ाफ 
एवं मू य शा मल होते है, को वष म दो बार का शत कया जाता है। मू य सूची क  पुनर ण 
दशाती है क उपभो ताओं को बाजार मू य के मुकाबले स ती क मत  पर उपभो ता सामान 
उपल ध कराने म सीएसडी काफ  स म रहा है। तथा प, कई मामल  म मू य नी त का गलत लाग ू
करना लेखापर ा के दौरान काश म आया िजसक  नीच ेचचा क  गई है। 
 

3.1 अनु चत तर के से व तओंु/चीज  क  क मत  का नधारण कया जाना 
 
भारत के नयं क-महालेखापर क के न पादन लेखापर ा रपोट म मू य नी तय  के गलत 
उपयोग के कई मामले देखे गए। लेखापर ा वारा दशाई गई क मय /दोष को यान म लेत ेहुए, 
पीएसी ने अपने 48वीं तवेदन म सफा रश क  क वा त वक लागत खच तथा मौजूदा कर 
ावधान  को वचार म लेते हुए सह  एवं पारदश  तर के से व तुओं/चीज  के मू य को  नधारण 

करने के लए मं ालय को सीएसडी पर दबाव डालना चा हए ता क उपभो ताओं तक आश यत लाभ 
पहँुचाया जा सके। 
 
तदनुसार, जनवर  2013 म सीएसडी न ेक मत  क  संरचना म कराए एवं पैकेिजंग त व म कमी 
का ताव दया िजसे जनवर  2014 म सीडीए (सीएसडी) वारा सहम त मल  जैसा क ता लका 
5 म योरेवार दया गया है: 
 
 
 

लेखापर ा के उ दे य - बाजार दर  क  तुलना म कम 
मू य से उपभो ताओं क  पया त मांग  को यान म 
रखत े हुए अ छ  गुणव ा यु त व तुएं सेवा का मक  
को उपल ध करवाए जाने का मू यांकन करना। 

 
 
 

 III 
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ता लका 5:- मू य नी त के घटक  म कमी क  टेटमट 
मांक 
सं.

घटक व यमान सीएसडी वारा 
दया गया सुझाव

सीडीए (सीएसडी) 
वारा सहम त

1 कराया
अ) समा य भंडार 1% 0.50% 0.50%
ब) शराब ` 25.10 त 

केस 
` 10.00 त केस ` 11.00 त केस

2 पैकेिजंग (शराब साम ी) ` 1.50 त केस शू य व णत नह ं कया 

 
इसके उ र म (जुलाई 2016) सेना मु यालय म यूएमजी शाखा ने बताया क बीओसीसीएस/ 
एमओडी से मंजूर  मलने के प चात उपरो त अ त र त घटक  को मू य क  संरचना से नकाल 
दया जाएगा। मंजूर  म हुए वलंब के फल व प उपभो ताओं पर अ धक भार जार  रहा। 

 

3.1.1 ि लय रगं भार 
 
सीएसडी को व तुओं क  आपू त ‘गंत य के लए’ शत के अनुसार है िजससे यह सू चत होता है क 
आपू तकताओं वारा यातायात एवं साम य  को उतारने के भार  को वहन कया जाएगा। य य प, 
यह देखा गया क वतरणी क  उपरो त शत  के बावजूद, सीएसडी को वष 2010-11 से 2014-15 
के दौरान आपू तकताओं से ा त भंडार  को उतारने के लए ` 8.64 करोड़ क  रा श को खच करना 
पड़ा। हालाँ क, इस तरह के यय  का उ रदा य व आपू तकताओं का था, सीएसडी ने ` 0.30 त 

 
ता लका 6:- सशंो धत दर  क  मजंूर  म वलबं के कारण एक त क  गई अ त र त रा श के य रे 

            (2010-11 से 2015-16)      (` करोड़ म) 
 .सं मू य घटक एक त 

क  गई 
रा श

भा रत क  जाने के 
लए सीडीए वारा 
सहम त क  गई रा श

एक त क  गई 
अ त र त रा श

1 बीमा 54.28 0 54.28
2 सामा य भंडार  पर कराया भार 464.92 232.46 232.46
3 शराब पर कराया भार 214.01 93.79 120.22
4 बयर पर पकेैिजंग भार 0.50 0 0.50
5 अ य कार क  शराब पर पकेैिजंग भार 11.54 0 11.54

कुल 419.00

 
तथा प, हमने देखा क उपरो त कमी के ताव को बीओसीसीएस वारा अभी मंजूर  मलना बाक  
(माच 2016) था, िजसके प रणाम व प उपभो ताओं से अ त र त भार लेना जार  रहा। इसके 
अ त र त, सीएसडी ने मू य नधारण ढाँच ेम @ 0.10 तशत बीमा के घटक को  कसी भी 
कार क  रा श खच कए बना शा मल कया। वष 2010-11 से 2015-16 के दौरान इस तरह 

अ त र त भा रत रा श ` 419.00 करोड़ बनती है, िजसे नीच ेता लका 6 म योरेवार दया गया है: 
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केस क  दर से उपभो ताओं पर इसके एक ह से को भा रत कया िजसके फल व प 2014-15 
वष के अतं होने तक पछले पाँच वष  के दौरान ` 2.13 करोड़ पए ा त कए।  
 
उ र म, सीएसडी ने बताया ( दसंबर 2015) क डपो म मजदरू  उपबंध 1 अ लै 2015 से ख म 
हो चकु  थी एवं डपो म अभा रत करने क  लागत को आपू तकताओं वारा वहन कया जा रहा 
था। तथा प, हमने देखा क ि लय रगं भार के प म सीएसडी ने ` 0.30 त केस क  दर स े 
भार  को जार  रखा एवं वष 2015-16 के दौरान ` 42.51 लाख रा श को जमा कया। इस कार 
बना कसी खच के, जो क आपू तकताओं वारा वहन कया गया, उपभो ताओं पर क य रगं का 
भार अवां छत बोझ के प म पड़ा। 

 
डीडीजीसीएस ने (जुलाई 2016) बताया क क य रगं भार  क  समाि त से संबं धत मामले को 
लया गया है एवं यह बीओसीसीएस/एमओडी के अनुमोदन के लए ती त है। अनुमोदन म वलंब 
के फल व प उपभो ताओं पर अ त भार जार  रहा। 
 
न कष 5:- 

 
मू य संरचना म बीमा भार, कराया भार, क य रगं भार को खच से अ धक भा रत करने के 
कारण स ते दर  पर व तुओं को मुहैया करवाने के लाभ म कमी आई है। 
 

3.1.2 सीएसडी म शराब क  क मत  के नधारण म अ नय मतता 
 
कई रा य सरकार  न ेसीएसडी को शराब आपू त के लए आबकार  शु क क  रयायती दर  पर 
अनुम त दान क  है। रा य सरकार  क  अ धसूचना के अनुसार, आपू तकताओं, सीएसडी या 
यूआरसी वारा आबकार  शु क का भुगतान कया जाता है। व भ न तर  पर िजन रा य  म 
आबकार  शु क का भुगतान कया जाता है, को योरेवार नीच ेदशाया गया है: 
आपू तकताओं वारा आबकार  शु क   -   उ र देश 

यूआरसी वारा आबकार  शु क   -  हमाचल देश, कनाटक, असम एवं म य देश 

सीएसडी डपो वारा आबकार  शु क  - शषे सभी रा य 

अ तूबर 1977 म एमओडी वारा जार  क  गई मू य नधारण नी त के अनुसार, शराब स हत सभी 
व तुओं का आधारभूत मू य पूरे भारतवष म एक समान होना चा हए एवं थानीय कर जैसे क 
आबकार , ब  कर एवं चुगंी कर सूचीब ध मू य के अ त र त ह गे। हमने व भ न डपो म शराब 
क  क मत  म भार  असमानता देखी। पाँच चय नत व तुओं म माच 2016 क  क मत  म 
असमानता 2.35 एवं 212.87 तशत के बीच रह , िजसे नीच ेता लका 7 म योरेवार दशाया गया 
है: 
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जब क एक कारण म रा य सरकार  वारा आबकार  शु क क  व भ न दर  को उ रदायी ठहराया 
गया, यह भ नता आबकार  शु क पर सीएसडी लाभ (12 तशत) और यूआरसी लाभ (11.2 
तशत का भावी मुनाफ़ा) के कारण और बढ़ गई। शु क एवं कर  पर इस मुनाफ़े को जोड़ने के 

प रणाम व प उपभो ताओं पर अ त र त बोझ पड़ा। य द आबकार  शु क पर मुनाफ़े को न जोड़ा 
जाता तो उपभो ताओं को 0.55 स े14.46 तशत तक का कम भुगतान करना पड़ता जैसा क 
नीच ेता लका 8 म योरेवार दशाया गया है: 
 

ता लका 8: आबकार  शु क पर मनुाफे को भार के कारण शराब पर अ त भार 
सूचकांक सीएसडी वारा 

नधा रत क  
गई खुदरा दर

लेखापर ा म 
नकाला गया
खुदरा दर 

भा रत क  गई 
अ त र त रा श

अ त भार भार 
( तशत)

गंत य रा य

79194
व क  
रायल 
चैलज

288.80 267.90 20.90 7.24 ज मू क मीर
368.80 329.94 38.86 10.54 महारा
225.60 214.47 11.13 4.93 त मलनाडु
433.00 381.94 51.06 11.79 उ र देश
184.60 181.89 2.71 1.47 केरल

78172 रम 
मैक डॉवल 
XXX

136.00 121.61 14.39 10.58 ज मू क मीर
69.90 65.94 3.96 5.67 महारा
66.80 63.97 2.83 4.24 त मलनाडु

209.00 178.77 30.23 14.46 उ र देश
68.50 65.71 2.79 4.07 केरल

79230 
व क  
लडरस 
ाईड

316.60 295.74 20.86 6.59 ज मू क मीर
408.90 367.65 41.25 10.09 महारा
253.10 242.00 13.10 5.18 त मलनाडु
596.10 519.62 76.48 12.83 उ र देश
212.40 209.70 2.70 1.27 केरल

                                                           
11रा य जहाँ आबकार  शु क का भगुतान यूआरसी वारा क  जाती है, पर वचार नह  ं कया गया।

ता लका 7:- सीएसडी वारा नधा रत शराब सबंधंी व तओु ंक  थोक एव ंखदुरा क मत 
सूचकांक सं. तथा 
नाम

रा य11 थोक दर त बोतल खुदरा दर त बोतल
ज मू 
क मीर

महा
रा

ता मल
नाडु

उ र 
देश

केरल ज मू 
क मीर

महा
रा

ता मल
नाडु

उ र 
देश

केरल

79194 व क  रायल 
चैलज

दर 262.53 335.25 205.06 393.60 167.85 288.80 368.80 225.60 433.00 184.60
% 

भ नता
56.41 99.73 22.17 134.50 एल 56.45 99.78 22.21 134.56 एल

78172 रम मैक 
डॉवल XXX

दर 123.61 63.50 60.77 189.98 62.23 136.00 69.90 66.80 209.00 68.50
% 

भ नता
103.41 4.49 एल 212.62 2.35 103.59 4.64 एल 212.87 2.54

79230 व क  
लडरस ाईड

दर 287.73 371.73 230.08 541.94 193.13 316.60 408.90 253.10 596.10 212.40
% 

भ नता
49.03 92.48 19.13 180.61 एल 49.06 92.51 19.16 180.65 एल

76010 एस/ व क  
ट चस एच

दर 550.85 743.55 492.63 910.26 458.33 605.90 817.90 541.90 1001.30 504.20
% 

भ नता
20.19 62.23 7.48 98.60 एल 20.17 62.22 7.48 98.59 एल

79061 ांडी हॉनी बी दर 129.82 115.79 91.86 197.70 66.25 142.80 127.40 101.00 217.50 72.90
% 

भ नता
74.78 49.54 38.66 198.42 एल 95.88 74.76 38.55 198.35  एल

एल- यूनतम मू य िजसके उपर अतंर को प रक लत कया गया 
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76010 
एस/ व क  
ट चस एच

605.90 585.06 20.84 3.44 ज मू क मीर
817.90 756.10 61.80 7.56 महारा
541.90 530.79 11.11 2.05 त मलनाडु

1001.30 904.11 97.19 9.71 उ र देश
504.20 501.42 2.78 0.55 केरल

79061 ांडी 
हॉनी बी

142.80 128.44 14.36 10.06 ज मू क मीर
127.40 113.42 13.98 10.97 महारा
101.00 92.56 8.44 8.36 त मलनाडु
217.50 186.45 31.05 14.28 उ र देश
72.90 70.13 2.77 3.80 केरल

* त बोतल

थानीय उगाह  (आबकार  शु क) पर इस तरह मुनाफ  के भार के प रणाम व प वष 2010-11 स े
2015-16 क  अव ध के दौरान ` 680.31 करोड़ का अ त र त बोझ पड़ा। इसम से, ` 351.89 
करोड़ क  रा श को यापार अ धशषे के प म सीएसडी लेख  म लया गया एवं यूआरसी को 
`

 

328.42 करोड़ क  शषे रा श का मुनाफ़ा हुआ िजसे रेिजमटल न ध म ह तांत रत कया गया जैसा 
क नीच ेता लका 9 म योरेवार दशाया गया है: 
ता लका 9: आबकार  शु क पर सीएसडी एव ंयआूरसी वारा भार कए गए मनुाफ़  के योरे 

                                                                      (` करोड़  म) 
वष आबकार  शु क 

का भुगतान
सीएसडी वारा आबकार  शु क पर 
भा रत 12 तशत क  दर से मुनाफ़ा 

यूआरसी वारा शु क पर भा रत  
भावी 11.2 तशत मुनाफ़ा

2010-11 347.87 41.74 38.96
2011-12 430.86 51.70 48.26
2012-13 462.54 55.50 51.80
2013-14 521.98 62.64 58.46
2014-15 548.97 65.88 61.48
2015-16 620.22 74.43 69.46
Total 2932.44 351.89 328.42
 
संयोगवश, िजन रा य  म आबकार  शु क को यूआरसी वारा भुगतान कया गया था, वहाँ यह 
देखा गया क यूआरसी वारा भुगतान क  गई आबकार  शु क पर मुनाफ  को भा रत कए बना 
व य क  क मत को नधा रत कया गया िजससे क, क मत क  नधारण म भ नता दखाई द । 

सीएसडी ने अपने उ र म मुनाफे के आबकार  शु क पर भा रत होने के लेखापर ा तक को दज 
कया, तथा प, यह बताया क सभी ॅ ड  के लए व य क मत  को नए सरे से बनाना, क मत 
सशंोधन प रप  को संकलन करना तथा उसे जार  करने के लए अ य धक समय लगता है य क 
येक ॅ ड क  शराब क  क मत रा यवार प रक लत क  जाती है। चूँ क यह मामला लाभा थय  को 

स ती क मत  पर व तओुं के दान करने से जुड़ा हुआ है, सीएसडी को शराब क  मू य संरचना म 
प रवतन करने क  शी  आव यकता है। 
 
न कष 6: 
सीएसडी वारा आबकार  शु क जो क एक थानीय कर है और येक रा य के अनुसार भ न है 
पर मुनाफ़  को भा रत करने से, मू य नधारण नी त म प रकि पत थानीय लेवी को छोड़कर देश 
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भर म क मत  क  ब  क  एक पता को हा सल नह ं कया जा सका। इस लए क मत म आई 
भार  असमानता म कमी लाने के लए आबकार  शु क पर मुनाफ़  के भा रत को पुनर ण करन े
क  आव यकता है। 

 

3.2  क मत  के संशोधन म अ नय मतता के प रणाम व प उपभो ताओं पर 
अ त र त बोझ  

 
लेखापर ा के दौरान क मत  के संशोधन म वसंग तय  के मामले एवं उसका उपभो ताओं पर पड़ने 
वाले भाव को नीच ेदशाया गया है: 

 

3.2.1 क मत म भ नताओं को नगरानी करने के लए तं  का अभाव 
 
सीएसडी क  क मत नधारण क  नी तय  के अनुसार, य द थानीय माकट म साम ी क  क मत 
घटती है थानीय माकट म साम ी क  घटाई गई क मत क  त थ के भाव से सीएसडी के लए 
क  गई आपू तओं म भी इस तरह का घटाव अपने आप लागू हो जाएगा तथा रा श म आई 
भ नता आपू तकताओं के लए डे बट हो जाएगी। क मत म बढ़ोतर  के मामले म, साम ी को 
ता वत होने के एक वष प चात ह  इसे मंजूर  दान क  जाएगी। थानीय माकट म क मत  पर 

नजर रखने क  िज मेवार  मंडल य बंधक  एवं डपो के बंधक  पर होती है एवं कसी तकूल 
अतंर को सुधार के लए मु यालय को रपोट क  जाती है। 
 
य य प, हमने देखा क, सीएसडी इ वैन  म धा रत उ पाद  क  क मत  म आई भ नता क  
नगरानी के लए न तो कोई व श ट तं  को था पत कया गया है और न ह  इसक  नगरानी  
के लए कसी या को वक सत कया गया है। हमने पाया क थानीय माकट म च लत 
क मत  क  साम यक जाँच नह ं क  गई। इसके प रणाम व प, उपभो ताओं से ा त शकायत  या 
आपू तकताओं के वे छापूवक ताव के आधार पर ह  क मत  म आई गरावट क  जानकार  हुई। 

चार मामले जहां शकायत  को ा त कया गया एवं क मत  म आई गरावट को सीएसडी समय 
रहते पता लगाने म असफल रहा, को नीच ेदशाया गया है: 
 

माच 2012 के भाव से थानीय माकट म कॉच व क  ट चस हाईलड म एवं ट चस 
50 (सूचकांक सं या 76010 एवं 76012) क  क मत  म गरावट आई थी। तथा प, फम ने 
सीएसडी से उ चतर दर  पर भार लेना जार  रखा एवं सीएसडी भी मू य म आई गरावट 
को नह ं देख सका। यह सफ नवंबर 2013 म शकायत ाि त के आधार पर ात हुआ 
िजसम क मत को पुन: नधा रत कया गया तथा माच 2012 स ेजून 2014 के दौरान 
`

 

4.50 करोड़ क  रा श को आपू तकताओं से वसूला गया। इस अव ध दौरान उपभो ता 
उ चतर क मत  का भुगतान करते रहे।  
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इस मामले क  जाँच करने पर पाया गया क 2005/2008 म मंजूर  मल  दर  के पछले 
संशोधन भी गलत थे चूँ क वे फम वारा तुत फ त यापार दर  पर आधा रत थे। 
इसके प रणाम व प, जनवर  2005 एवं जुलाई 2008 से फरवर  2012 के बीच सांके तक 
सं या मश: 76010 एवं 76012 क  आपू तकताओं वारा आपू त क  गई मा ाओं पर 
अ त र त ` 8.82 करोड़ का भुगतान कया गया िजसे वसूल कया जाना शषे है। 
 
सीएसडी उपभो ताओं से नवंबर 2012 म ा त शकायत के आधार पर थानीय माकट म 
मश: अग त 2011 एवं अग त 2009 के भाव से गोवधन मयम घी (पेट जार 1 
लटर एवं राउंड टन 1 लटर) एवं गुलाब जामुन म स 200 ाम जैसी व तुओं क  
क मत  म आई गरावट को देखा गया। इसके अनुवत  आपू तय  के लए ` 76.72 लाख क  
रा श को माच 2015 म फम से वसूल कया गया। 

 
सतंबर 2014 म ा त शकायत म मेसस डाबर इं डया ल मटेड वारा टॉ क ट क  तुलना 
म 1 कलो के डाबर यवन ाश साम ी को सीएसडी को उ चतर दर पर बेचने क  बात 
सामने आई। शकायत क  जाँच करने पर यह पाया गया क फ त यापार इ वॉइसेस के 
आधार पर फम ने क मत के संशोधन के लए आवेदन कया था िजसके प रणाम व प 
31/12/2014 तक फम से ` 1.15 करोड़ के अनु चत लाभ क  आपू त क  गई िजसको    

` 11.55 लाख के दंडीय भार के साथ वसूल कया गया।  
 

अ ैल 2010 के भाव से कॉच व क  जॉनी वॉकर लैक लेबेल एवं रेड लेबेल (सूचकांक 
सं. 76025 एवं 76026) क  क मत  म गरावट को फरवर  2011 म आगामी संशोधन म 
मंजूर  के दौरान सीएसडी वारा देखा गया। अ ैल 2010 से अ ैल 2011 तक आपू तय  स े
ा त क  गई ` 16.14 लाख क  रा श को तदनुसार माच 2014 म वसूला गया। 

 
डीडीजीसीएस ने बताया (जुलाई 2016) क, वतं  प से कंपनी वारा क  गई घोषणा के अलावा 
माकट दर  क  पहचान के लए एक संशो धत प ध त क  खोज जार  है। 

इस कार, क मत म हुई भ नता क  नगरानी के लए एक नि चत तं  क  अनुपि थ त म 
आपू तकता क मत म आई गरावट से मलने वाले लाभ को सीएसडी को देने से टालने म सफल 
रहे। चाहे सीएसडी ने आपू तकताओं से इसका कुछ अशं वसूल लया परंतु सीएसडी के उपभो ता 
इससे वं चत रहे।  
 

3.2.2 आपू तकताओं वारा ता वत मू य  क  गरावट को कायवृ  करने म 
      वलंब  
 
मई 2001 म सीएसडी (मु यालय) ने अपनी क मत संशोधन या को दोहराया िजसके तहत 
क मत संशोधन ाि त के नवेदन से 45 दन  के अदंर सभी क मत संशोधन संबंधी मामल  को 
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संपूण कया जाना चा हए। आपू तकताओ ं वारा क मत  म क  गई गरावट पर, क मत  को 
संशो धत कर ावधा नक क मत प रप , सीएसडी (मु यालय) वारा अ वलंब जार  कया जाता है 
िजसक  पुि ट माकट सव ण के बाद क मत संशोधन क मट  (पीआरसी) वारा द  जाती है। 
 
य य प, हमने देखा (माच 2016) क 25 मामल  म  सीएसडी (मु यालय) ने ावधा नक तौर पर  
क मत  को कम करने के लए 9 से 177 दन  का समय लया एवं अं तम पुि टकरण देने के  
लए 45 से 3100 दन  का समय लया। इस वलंब के कारण, ` 11.09 करोड़ क  रा श िजसम     

` 6.61 करोड़ को आपू तकताओं से बाद म वसूला गया, का लाभ उपभो ताओं तक नह ं पहँुचाया 
जा सका िजसने सीएसडी के उ दे य  को असफल कर दया। 

 

3.2.3 सीएसडी का मू य  म गरावट/व तओंु के एक से एक त थापन क  मंजूर   
      दान करने म वलंब 
 
नई इलै ॉ नक एवं उपभो ता टकाऊ व तुओं क  संशो धत वशषेताओं के साथ लगातार लांच होन े
के कारण, सीएसडी ने 2009 म सभी नई/संशो धत एएफडी-I व तुओं को माकट सव ण के बना 
व यमान छूट क  बेहतर दर  के साथ सभी एक से एक त थापन क  वीकृ त को मंजूर  द । 
यह भी बताया गया क इस कार एक से एक त थापन के साथ क मत म आए प रवतन को 
शी ता से पीआरसी के सम  तुत कया जाएगा और इस कार के सभी मामल  पर 45 दन  
के अदंर उपभो ताओं को तकल फ पहँुचाए बना नणय लया जाना चा हए। 
 
एएफडी-I एवं सामा य भंडार व तुओं क  क मत  म गरावट/एक से एक त थापन से संबं धत 
लेखा पर ण से यह उजागर हुआ क वष 2010-11 से 2015-16 के दौरान मंजूर  मल  क मत 
संशोधन  के कुल 854 मामल  म से 83 मामल  म सीएसडी (मु यालय) वारा वीकृ त मलने म 
48 से 395 दन  तक का वलंब हुआ। इसके प रणाम व प, नवीनतम/सुधा रत सं करण  के साथ 
` 2.63 करोड़ क  रा श क  क मत म आई गरावट से मलने वाले लाभ को उपभो ताओं के लए 
उपल ध नह ं करवाया जा सका। 
 
सीएसडी ने आपू तकताओ ं वारा ता वत क  गई क मत  क  गरावट को याि वत करने म हुए 
वलंब के कारण  को तुत नह ं कया। 

 
न कष 7: 

 
सीएसडी इंव  म रखी गई व तुओं क  क मत म आई भ नता क  नगरानी के लए कोई व श ट 
तं  या या का वकास नह ं कया गया इस लए आपू तकता क मत  के गरावट से ा त होन े
वाले लाभ को सीएसडी को देने से टालने म सफल रहा। आपू तकताओ ं वारा ता वत क मत 
संशोधन पर अं तम नणय/अनुमोदन मलने म वलंब के फल व प क मत के गरावट से ा त ` 
6.61 करोड़ रा श िजसे वसूला गया, का लाभ उपभो ताओं तक नह ं पहंुचाया जा सका। इसी कार, 

 

 7: 
 

                 
                
               

   /            
`6.61     ,          , 
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एक से एक एएफडी-I व तुओं के त थापन के अनुमोदन म वलंब के फल व प, 
नवीनतम/सुधा रत उपकरण  के साथ क मत म आई ` 2.63 करोड़ रा श क  गरावट का लाभ 
उपभो ताओं को उपल ध नह ं करवाया गया। 
 

3.3 गणुव ा नयं ण 
 
इ वै  रज म सभी व तुओं के भावी गुणव ा नयं ण के लए, देश के व भ न भाग  म ि थत 
छ: सम  खा य योगशालाओं (सीएफएल)  के मा यम से नय मत आधार पर (छ: मह न  म एक 
बार) खा य एवं शराब से संबं धत व तुओं का प र ण कया जाना चा हए। सामा य भंडार व तुओ ं
क  मु य नमून  के साथ तुलना े ीय पर ण क  (आरट सी), रा य पर ण हाउस (एनट एच) 
इ या द के ज रए जाँच करनी चा हए (सभी व तुओं को कम से कम दो वष म एक बार पर ण 
कया जाना चा हए)। 

 
पछल  न पादन लेखापर ा के दौरान, गुणव ा नयं ण उपाय  के स त या वयन क  नगरानी, 
ज द पर ण तथा पर ण रपोट  को सु नि चत करने म एक भावी तं  को लान े क  
आव यकता िजससे क ाहक घ टया व तुओं क  खर द से बच सके के लेखापर ा के सुझाव  पर 
मं ालय ने पीएसी को आ वासन देते हुए बताया ( दसंबर 2011) क, व यमान नी त के अनुसार 
नधा रत अव ध पर सीएसडी इनव  रज क  सभी व तुओं का पर ण कया जाता है तथा तेजी स े
नय मत जाँच क  सु वधा के लए सरकार  मा यता ा त पर ण क  क  सं या बढ़ाए जाने के 
मामले को लया गया है एवं यह काय दसंबर 2012 तक संपूण कया जाएगा। 
 
देश म खा य सुर ा एवं मानक (लायसस और खा य यापार  का पंजीकरण) नयम 2011 के 
तहत नधा रत क  गई याओं के अनुसार सभी खा य यवसा यक ऑपरेटर  को पंजीकृत एवं 
लायसस होना चा हए। य य प, र ा मं ालय ने इस तक पर एफएसएसएआय लायसं सग के अहात े
से यूआरसी को छूट मलने के लए नवेदन कया क, सीएसडी डपो िजसके साथ यूआरसी संल न 
है, भारत के खा य सुर ा तथा मानक ा धकरण (एफएसएसएआय) के साथ लायसं सकृत है, और 
वह खा य सुर ा एवं मानक अ ध नयम (एफएसएसए) 2006 वारा नधा रत सभी आव यकताओ ं
क  पू त करता है। तदनुसार, एफएसएसएआई ने यूआरसी को छूट द  ले कन यूआरसी वारा 
एफएसएसए, नयम  के ावधान  को पालन को सु नि चत करने क  िज मेदार  सीएसडी डपो को 
द । चूँ क सीएसडी डपो ने अपने साथ जुड़ी हुई यूआरसी से संबं धत खा य सुर ा के दा य व को 
अपने उपर लया, सभी डपो म खा य व तुओं क  सुर ा सु नि चत करने के लए सीएसडी बंधन 
के स  ोटोकॉल को लागू करने क  आव यकता है। 
 
तथा प, चय नत ए रया डपो का व लेषण इं गत करता है क सीएसडी नधा रत समय सीमा के 
भीतर व तुओं का पर ण करवाने म असफल रहा िजसे नीच ेदशाया गया है: 
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3.3.1 नधा रत समय-सीमा म खा य एवं शराब क  व तओंु का पर ण न कया 
जाना 

 
हमने देखा क मं ालय वारा पीएसी को खा य एवं शराब क  व तुओं के पर ण  के लए पर ण 
क  क  सं या बढ़ाने के आ वासन के बावजूद, सम  खा य योगशालाओं (सीएफएल) क  सं या 
6 से घटकर 3 हो गई (अग त 2014) जो क मुंबई, द ल  एवं बी डी बार  म ि थत है। 
 
उपरो त व णत तीन म से दो सम  खा य योगशालाएँ न पादन लेखापर ा के लए आव रत 
ए रया डपो के साथ सह ि थत ह। द ल  एवं बीडी बार  क  सम  खा य योगशालाओं म खा य 
एवं शराब से संबं धत भेजी गई व तुओं का योरा व उसके प रणाम ता लका 10 म  दशाए गए हैः 

 
ता लका 10:- सम  खा य योगशालाओ ंम भेजी गई खा य एव ंशराब से सबंं धत साम या ँ

वष सीएसडी ए रया डपो द ल सीएसडी ए रया डपो बी डी बार
ा त 

व तुओं क  
सं या

भेजे गए 
नमून  क  
सं या

अयो य घो षत 
कए गए नमून  
क  सं या

ा त 
व तुओं क  
सं या

भेजे गए 
नमून  क  
सं या

अयो य घो षत 
कए गए नमून  
क  सं या

2010-11 664 435 (66) 0 439 89(20) 0
2011-12 721 479 (66) 1 487 70(14) 0
2012-13 712 282 (40) 0 513 74(14) 0
2013-14 752 403 (54) 7 577 57(10) 0
2014-15 778 461 (59) 7 622 120(19) 0
2015-16 914 352 (39) 16 690 237 (34) 0

( )वष के दौरान डपो म ा त व तुओं के स मुख योगशाला म पर ण के लए संद भत व तुओं क  तशतता

उपरो त ता लका 10 वारा देखा जा सकता है क खा य एवं शराब से संबं धत व तुएँ िजनका  
100 तशत पर ण कया जाना था, द ल  एवं बी डी बार  वारा मश: 39-66 तशत एवं 
10-34 तशत तक पर ण कया गया। यह त य है क जहां पर ण के दौरान कुछ नमून  को 
अयो य पाया गया, वहाँ इस बात क  संभावना है क कुछ खा य व तुएँ जो बना पर ण के जार  
क  गई ह  एवं उपयोग क  गई ह , मा णक गुणव ा वाले नह  ंभी हो सकत े ह। अत: डपो 
यूआरसी तथा उपभो ताओं को जार  खा य व तुओं क  गुणव ा को आ वा सत करने म असफल 
रहा। 
 
एक उदाहरण िजसने न कृ ट दज क  व तुओं को जार  करने क  लेखापर ा क  आशंका को 
था पत कया क जब ए रया डपो बाघडोगरा (ए रया डपो द ल  के ज रए) वारा जनवर  2014 

म कंग फशर बयर के नमूने को योगशाला म भेजा गया था, तो इसे उपभोग के लए अयो य 
बताया गया। तथा प, इस दौरान, ` 8.43 लाख मू य के भा वत बैच का टॉक उपभो ताओं को 
बेचा जा चकुा था। 
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सभी खा य एवं शराब से संबं धत व तुओं को 100 तशत जाँच एवं उपयु त नगरानी को 
सु नि चत करने के लए, सीएसडी (मु यालय) ने अग त 2014 म नणय लया क खा य एवं 
शराब से संबं धत व तओुं क  सूची को मु यालय से जार  कया जाएगा एवं येक माह क  5 
तार ख तक सम  खा य योगशालाओं के सह ि थत सीएसडी ए रया डपो को अ े षत कया 
जाएगा िजससे क सभी खा य एवं शराब से संबं धत व तुओं के पर ण  को छ: मह न  म 
आव रत कया जा सके। तथा प, हमने देखा क सीएसडी (मु यालय) पर ण कए जाने के लए 
खा य एवं शराब से संबं धत व तुओं क  सूची को हर माह उ प न एवं अ े षत करने म असफल 
रह । 956 खा य एवं शराब से संबं धत व तुओं क  तुलना म सफ 520 व तुओं को पर ण करन े
के लए चय नत सूची कया गया िजसम से 448 व तुओं को अग त 2014 से माच 2015 के 
बीच व भ न डपो वारा योगशाला म भजवाया गया। हमने देखा क योगशाला 281 खा य 
व तुओं एवं 91 शराब से संबं धत व तुओं (फरवर  2016) क  गुणव ा पु ट करण पर नणय 

तुत नह ं कर पायी। ा त क  गई 76 पर ण रपोट  म योगशालाओं ने 35 नमून  (46 
तशत) को न कृ ट घो षत कया था। वष 2015-16 के दौरान 1781 चय नत व तुओं म से 

सफ 589 व तओुं को सीएसडी डपो द ल  एवं बीडी बार  योगशाला वारा जाँच के लए 
ता वत कया गया जब क शषे 67 तशत व तुओं को बना जाँच े व य कया गया। 

 
त या म डीडीजीसीएस ने बताया (जुलाई 2016) क अ त र त योगशालाओं (रा य 

सरकार/गैर-सरकार ) क  सूची के ताव को शु  कया जा चकुा है, िजससे और अ धक योरेवार 
व लेषण मल जाएगा। 

 
उ र तकयु त नह ं है य क पछल  न पादन लेखापर ा के आधार पर यह  आ वासन पीएसी 
को दया गया था ले कन योगशालाओं क  सं या 6 स ेघटकर 3 हो चकु  है, फल व प पर ण  
क  सु वधाओं म सी मतता आ गई है। 46 तशत खा य नमून  को न कृ ट पाए जाने के 
प रणाम व प यह मु दा काफ  गंभीर एवं मह वपूण है। इन नणय  ने ता वत कंप नय  क  
व वसनीयता एवं उनके वारा खा य व तुओं क  आपू त क  गुणव ा पर न च ह खड़ ेकर दए 
ह। 
 

3.3.2 पिु टकारक पर ण के बना सामा य भंडार व तओंु का हण कया जाना 
 
2001 क  नी त अनुसार, सभी व तुओं को कम से कम दो वष  म एक बार पर ण कए जाने को 
सु नि चत करने के लए सीएसडी (मु यालय) सामा य भंडार  के पर ण  क  यव था एवं 
नगरानी करता है।  मं ालय ने पीएसी को सू चत कया था क पर ण क  के साथ-साथ सम  
खा य योगशालाओं को जो डपो के साथ सह ि थत है को दो मह न  क  समय सीमा के भीतर 
गुणव ा जाँच रपोट  को अ े षत करने के लए नवेदन कया गया था। वष 2010-11 से 2015-
16 के दौरान, य य प 5941 सामा य भडंार व तुओं को ना मत योगशालाओं म पर ण के लए 
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भेजा गया था िजसम से 4366 (73 तशत) व तुओं पर कसी भी तरह का नणय योगशालाओं 
वारा नह ं दया गया िजसे ता लका 11 म दशाया गया है: 

 
ता लका 11: पर ण  के लए भेजी गई व तओु ंसे सबंं धत नणय  क  ि थ त 

वष योगशाला म भेजे गए 
नमनू  क  कुल सं या

व तओुं क  सं या िजस पर 
रपोट अभी तक ती त है

ती त रपोट तशत 
म

2010-11 1046 703 67.21
2011-12 1009 804 79.68
2012-13 1060 814 76.79
2013-14 984 564 57.32
2014-15 1044 720 68.97
2015-16 798 761 95.36
कुल 5941 4366 73.49

 
हमने देखा क पर ण के प रणाम  को शी  उपल ध करने हेतु लए गए उपाय  का कोई भी 
द तावेज सीएसडी म मौजूद नह ं था, इससे सीएसडी वारा नगरानी करने म पया त कमी को 
दशाता है जो गुणव ा आ वासन के लए सभी भडंार /व तुओं क  जाँच के उ देशय ्को असफल 
करता है। रपोट  के व लेषण से यह उ घा टत होता है क ा त 1575 (5941-4366) पर ण 
रपोट  म 100 व तुओं को न कृ ट घो षत कया गया एवं इन रपोट  को डपो म 5-12 मह न  
के वलंब के बाद ा त कया गया। इस बात क  संभावना है क उन न कृ ट नमून  से संबं धत 
भंडार  को यूआरसी म जार  कया गया हो तथा उसका सेवन कया जा चुका हो। 
 
सीएसडी ने (जनवर  2016) म कहा क, सरकार चा लत योगशाला होने के कारण, पर ण रपोट  
को देने म कोई भी समय सीमा को नधा रत नह ं कया जा सकता और साथ ह  यह भी बताया 
गया (जुलाई 2016) क, क  सरकार क  योगशालाओं क  कमी होने के कारण पर ण रपोट  म 
अ य धक देर  हुई एवं इस लए कई और योगशालाओं को सूचीब ध करने के लए कदम उठाए गए 
ह। 
 
समय सीमा क  अनुपि थ त के बारे म दया गया उ र मं ालय वारा नधा रत दो मह न  क  
समय सीमा से असंगत है। 2010-11 के लेखापर ा तवेदन सं. 14 क  त या म, पीएसी को 
योगशालाओं क  सं याओं को बढ़ाने के लए दए गए आ वासन गलत सा बत हुए। 

 

3.3.3 तुलना मक पर ण कए बना सामा य भंडार व तओंु का मंजूर करण 
 
सीएसडी इनव  रज म न कृ ट व तुओं के वेश को टालने के लए, कई सारे गुणव ा नयं ण 
उपाय सीएसडी वारा नधा रत कए गए थे। तदनुसार, अ तूबर 1999 म सामा य भंडार व तुओ ं
के पर ण के लए दशा नदश जार  कए गए जहाँ यह बताया गया क डपो से एक नमूना एवं 
स वल बाजार से दसूरा नमूना पर ण के लए भेजा जाएगा। 
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हमने, तथा प, देखा क सीएसडी म आपू त क  व तुओं क  गुणव ा का तलुना मक पर ण बाजार 
म मौजूदा साम य  से नह ं कया गया। 
 
सीएसडी ने (जुलाई 2016) बताया क सीएसडी म सूचीब ध सभी व तुओं क  स वल बाजार म 
मौजूदा उ ह ं व तुओं से गुणव ा पर ण का ताव यागत है एवं पर ण को भावी प स े
एवं तेजी लाने के लए कई और योगशालाओं को सूचीब ध कए जाने का यास कया जा रहा 
है। 
 
यह उ र क ताव अभी भी यागत है, इस बात क  संभावना को दशाता है क 1999 के 
दशा- नदश  म उि ल खत कए जाने के बावजूद भी तुलना मक पर ण कए बना सीएसडी वारा 
सामा य भंडार व तुओं का खर द एवं सेवन कया जा रहा है। 
 

3.3.4 ायोिजत आय ुक  स यता को जाँच े बना यआूरसी को व तुएँ जार  करना 
 
वनाशशील व तुओं से संबं धत नी त अनुसार, सीएसडी ने नदश दया क कसी भी अव था म 
डपो बंधक वारा वनाशशील व तुओं िजसका अव श ट जीवन 85 तशत से कम हो, को ा त 
नह ं कया जाएगा। इसके अलावा, वनाशशील व तुओं के कसी भी भंडार को िजसका अव श ट 
जीवन 50 तशत से कम हो यूआरसी को जार  नह ं कया जाएगा एवं यूआरसी को जार  कए 
गए भंडार क  व नमाण त थ को इंडट-कम-इनवॉइस म संबं धत साम ी के सामने यूआरसी को 
देने एवं मू य अं कत करने के पहले नरपवाद प से दशाया जाएगा। वनाशशील व तुओं स े
संबं धत टॅक काड  को द शत करने क  सु नि चतता के सुझाव  पर पीएसी के न  पर 
त या देते समय मं ालय ने भी यह पुि ट क  थी क मौजूदा नी तय  को समय-समय पर 

दोहराया जाएगा ता क यह सु नि चत कर सके क उपभो ता उस व तु का सेवन अव श ट जीवन 
के भीतर कर ले। तथा प, हमने देखा क यूआरसी को जार  कए गए इंडटै कम इनवॉइस के 
अ युि तय  के मद म भंडार के व नमाण त थ को दशाया नह ं गया था। यहां तक क डपो म 
टॅक काड  का अनुर ण नह ं कया गया और जहाँ वे थे, व नमाण त थ, समाि त त थ, बैच 

सं या इ या द से संबं धत सूचनाओं से वं चत थे। 
 
कुछ डपो ने टॅक काड  को अनुर त न रख पाने क  कमी एवं यूआरसी के इंडट-कम-इंवॉइस म 
व नमाण त थ को सू चत नह ं करने को वीकारा। कुछ डपो ने इसका कारण मानवशि त क  
कमी एवं अ त र त काय बोझ को इं गत कया। यह भी बताया गया क डपो 85 तशत से कम 
क  अव श ट जीवन व तुओं को कभी भी मंजूर नह ं करता एवं बैच सं या, व नमाण त थ, 
समाि त त थ एवं अव श ट आयु इ या द को काटू स म व णत योर  से ववेकपूवक ढँग से जाँचा 
जाता है। 
 
ए रया डपो वारा उ र तकसंगत नह ं है य क लेबेल/काटून  पर ल ख त थ से अव श ट जीवन 
को बं धत कया जाना यवहा रक नह ं है। य क भंडार  के अव श ट जीवन से संबं धत कसी 
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भी रकाड को अनुर त नह ं रखा गया था िजससे अव श ट जीवन क  50 तशत अव ध के 
भीतर व तुओं को यूआरसी को जार  करना सु नि चत नह ं कया जा सकता। यह गंभीर है य क 
उपभो य एवं खा य साम याँ िजसम ब च  के खा य भी शा मल थ, को अव श ट जीवन क  
स यता क  जाँच कए बना जार  क  जा रह ं थी। 
 
न कष 8:  

 
पीएसी को आ वासन देन ेके बावजूद, पर ण  क  सटे हुए सीएफएल म सी मतता तथा अ त र त 
व वसनीय योगशालाओं क  खोज न करने क  वजह से नधा रत नी त के अनसुार व तुओं के 
गुणव ा पर ण के लए सीएसडी अपनी ओर स ेअसफल रहा िजसके प रणाम व प नधा रत च  
पर सीएसडी वारा ा त व तुओं का पर ण न हो सका। सीएसडी पर ण नणय  क  नगरानी व 
ाि त को समय पर सु नि चत करने म भी असफल रहा िजसने पर ण के उ दे य को ह  वफल 

कर दया। सीएसडी का एफएसएसएआय को आ वासन क उसके अधीन सभी यूआरसी एफएसएसए 
के सभी ावधान , नयम  तथा अ ध नयम  के पालन को सु नि चत करगे, उसक  वचनब धता म 
व वसनीयता क  कमी को दशाता है य क डपो वत: नधा रत गुणव ा जाँच  को बनाए नह  ं
रख पाया। 
 
सफा रश 
5. मं ालय को सीएसडी एवं यूआरसी के आपू त ृखंला के सभी तर  पर गुणव ा नयं ण 

उपाय  को स ी से या वयन करने के लए भावपूण तं  को तैयार करना चा हए ता क 
एफएसएसएआई एवं उपभो ताओं को दए गए आ वासन  को पूरा कया जा सके। 

 


