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पेंशि के्षत्र की प्रमुख इकाइयों और योजिाओं पर सीएजी की प्तिष्पािि लेखापरीक्षा ररपोर्ा 
प्रस्तुत 

पेंशि के्षत्र की प्रमुख इकाइयों और योजिाओं पर भारत के प्तियंत्रक और महालेखापरीक्षक 
(सीएजी) की 2026 की प्तिष्पािि लेखापरीक्षा ररपोर्ा िंबर 15 आज संसि में पेश की गई। 

पेंशि के्षत्र में प्रभािी शासि, वििेकपूर्ा प्तिप्ति प्रबंिि और अप्तभिाताओं के दहतों की सुरक्षा के 
प्तलए मौजूिा कािूिी, विप्तियामक और संस्थागत ढांचे की कायाप्रर्ाली का आकलि करिे के 
मकसि से पेंशि के्षत्र की प्रमुख इकाइयों और योजिाओं की प्तिष्पािि लेखापरीक्षा की गई। यह 
लेखापरीक्षा अप्रैल 2017 से माचा 2024 की अिप्ति के प्तलए की गई थी। इसमें वित्तीय सेिाए ँ
विभाग और अन्य संबंप्तित मंत्रालयों/विभागों, पेंशि प्तिप्ति विप्तियामक और विकास प्राप्तिकरर् 
(पीएफआरडीए), कमाचारी भविष्य प्तिप्ति संगठि (ईपीएफओ), कोयला खाि भविष्य प्तिप्ति संगठि 
(सीएमपीएफओ), िाविक भविष्य प्तिप्ति संगठि (एसपीएफओ), असम चाय कमाचारी भविष्य 
प्तिप्ति संगठि (एर्ीईपीएफओ), छह स्िायत्त प्तिकायों/सीपीएसई द्वारा प्रबंप्तित पेंशि प्रर्ाप्तलयों 
और चार प्रमुख सरकारी पेंशि योजिाओं के संबंप्तित ररकॉडा की जांच शाप्तमल थी। 

लेखापरीक्षा के मुख्य प्तिष्कर्ा इस प्रकार हैं: 

शासकीय ढांचा 

 पीएफआरडीए एक विप्तियामक होिे के साथ-साथ एिपीएस न्यास के सीईओ और 
न्याप्तसयों को प्तियुक्त करिे िाला प्राप्तिकरर् भी था। पीएफआरडीए िे मध्यस्थों को भी 
प्तियुक्त दकया और एिपीएस न्यास के साथ उसका संबंि पूरी तरह स्ितंत्र िहीं था। इसी 
तरह, ईपीएफओ िे पोर्ाफोप्तलयो प्रबंिकों का चयि दकया और उिके बीच प्तिप्तियों को 
आबंदर्त दकया, साथ ही उिकी गप्ततविप्तियों की प्तिगरािी और प्तिरीक्षर् भी दकया। 

 न्यासी बोडा की बैठकों के प्तलए समय-सीमा या तो तय िहीं की गई थी (सीएमपीएफओ, 

एर्ीईपीएफओ, राष्ट्रीय इस्पात प्तिगम प्तलप्तमरे्ड और मेकॉि प्तलप्तमरे्ड में) या बोडा/सप्तमप्ततयों 
िे प्तििााररत आिपृ्तत के अिुसार बैठक िहीं की (सीएमपीएफओ और एसपीएफओ में)। 

 पीएफआरडीए की िावर्ाक ररपोर्ों में दकसी ऐसी प्रर्ाली का उल्लेख िहीं था जजसके 
आिार पर पेंशि फंड के प्तिष्पािि का आकलि दकया जा रहा हो। इसके अलािा, 



एिपीएस के मामले में पेंशि फंड प्रबंिकों द्वारा प्तििेश दिशाप्तििेशों के उल्लंघि के मामले 
भी िेखे गए। 

 ईपीएफ एक्र् के तहत छूर् प्राि कुछ संस्थािों द्वारा प्तिष्पािि मूल्यांकि ररपोर्ा िाजखल 
ि करिे और एर्ीईपीएफओ द्वारा चाय बागािों के अपयााि प्तिरीक्षर् के मामले भी िेखे 
गए। 

प्तिप्ति प्रबंिि 

 भारत में पेंशि के्षत्र के प्तलए प्तििेश का ढांचा विप्तभन्ि प्तििेश दिशाप्तििेशों से तय होता 
था, जैसे दक पीएफआरडीए, श्रम और रोज़गार मतं्रालय और वित्त मंत्रालय द्वारा जारी 
दिशाप्तििेश। 

 लेखापरीक्षा में पाया गया दक ईपीएफओ, सीएमपीएफओ, एसपीएफओ और एर्ीईपीएफओ 
के मामले में पेंशि फंड को प्तििााररत प्तििेश श्ररे्ी से कम रेदरं्ग िाली प्रप्ततभूप्ततयों में 
प्तििेश दकया गया था। छूर् प्राि फंड में भी ऐसी ही समस्याएँ िेखी गईं, जैसा दक कॉर्ि 
कॉपोरेशि ऑफ इंदडया प्तलप्तमरे्ड और चेन्िई पेट्रोप्तलयम कॉपोरेशि प्तलप्तमरे्ड के मामलों 
में हुआ। 

 पेंशि फंड के बीमांदकक मूल्यांकि से ईपीएफओ और सीएमपीएफओ के मामले में 
पररसंपवत्त-िेयता में काफी अतंर का पता चला। इसके अलािा, ईपीएफओ के बीमांदकक 
मूल्यांकि में गारंर्ीकृत न्यूितम पेंशि िेयता को शाप्तमल िहीं दकया गया था, जबदक 
एर्ीईपीएफओ िे कोई बीमांदकक मूल्यांकि िहीं दकया था। 

अप्तभिाताओं के दहतों का संरक्षर् 

 जहा ँईपीएफओ और सीएमपीएफओ िे ₹1,000 की न्यूितम माप्तसक पेंशि की गारंर्ी 
िी, िहीं एिपीएस िे दकसी न्यूितम सुप्तिजित प्रप्ततफल का िािा िहीं दकया। साथ ही, 
ईपीएफओ की कमाचारी पेंशि योजिा में ₹15,000 से ज़्यािा िेति िाले कमाचाररयों को 
शाप्तमल िहीं दकया गया, जजससे पेंशि किरेज सीप्तमत हो गया। 

 पीएफआरडीए के पास प्तशकायतों के समािाि के प्तलए एक स्पष्ट प्रर्ाली थी, जजसमें 
मामले को आगे बढािे (एस्केलेशि) का तरीका और लोकपाल (ओम्बड्समैि) की 
व्यिस्था थी। इसके विपरीत, ईपीएफओ में लोकपाल िहीं था और िसूरे पेंशि प्तसस्र्म 
मुख्य रूप से सीपीग्राम्स या मैन्युअल प्रदियाओं पर प्तिभार थे। 

 पीएफ एक्र्, 1925 के तहत आिे िाले और छूर् प्राि संस्थािों में भी प्तशकायत प्तििारर् 
के तरीके कमज़ोर थे। इसकी िजहें थीं - प्तशकायत प्तििारर् की कोई विस्ततृ पॉप्तलसी 
ि होिा (जजसमें समािाि का समय, समािाि का चरर् और मामले को आगे बढािे 



का तरीका शाप्तमल हो) और प्तशकायत िजा करिे ि टै्रक करिे के प्तलए दकसी आईर्ी 
पोर्ाल का ि होिा। 

असंगदठत के्षत्र के प्तलए योजिाएं 

 असंगदठत के्षत्र के प्तलए स्िैजछछक पेंशि योजिाओं, जैसे अर्ल पेंशि योजिा (एपीिाई), 

प्रिािमंत्री श्रम योगी माििि योजिा (पीएमएसिाईएम), प्रिािमंत्री दकसाि माििि 
योजिा (पीएमकेएमिाई), के लजक्षत समूह अप्ततव्यापी थे, जजसके कारर् कम िामांकि 
और अप्तभिाताओं के िोहराि जैसी समस्याएं हुईं। 

 एपीिाई िे अपिा अप्तभिाता िामांकि लक्ष्य पांच साल की िेरी से पूरा दकया, जबदक 
पीएमएसिाईएम और पीएमकेएमिाई अपिे अप्तभिाता लक्ष्यों का केिल एक छोर्ा दहस्सा 
ही हाप्तसल कर पाए। 

 एक जैसे लाभ िेिे के बािजूि, एपीिाई और पीएमकेएमिाई के प्तििेश संबंिी प्तियम 
अलग-अलग थे। 

 जहा ंएपीिाई के प्तलए अतंर वित्तपोर्र् (गैप फंदडंग) की ज़रूरतों का अिुमाि लगािे के 
प्तलए बीमांदकक मूल्यांकि दकया गया था, िहीं पीएमएसिाईएम और पीएमकेएमिाई के 
प्तलए ऐसा कोई मूल्यांकि िहीं दकया गया, जबदक ये योजिाएं पांच साल से चल रही 
थीं। 
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