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कायार्लय भारत के िनयंत्रक एव ंमहालेखापरीक्षक 

पे्रस िवज्ञिÜत 

नई िदãलीः 21.07.2017   

कृिष फसल बीमा योजनाओं की  िनçपादन  लेखापरीक्षा पर ससंद मɅ प्रèततु सीएजी का 
प्रितवेदन; 

राÏय सरकारɉ ɮवारा िनिधयɉ के िवलिंबत िनगर्म के मामले िजसने प्रभािवत िकसानɉ को 
बीमा क्षितपूितर् के िनगर्म पर प्रभाव डाला था; 

िनिधयां िनगर्म करन ेसे पवूर् िनजी बीमा कàपिनयɉ ɮवारा िकए गए दावɉ के स×यापन मɅ 
यथोिचत त×परता रखन ेमɅ भारतीय कृिष बीमा कàपनी िलिमटेड िवफल रहा था; 

योजना के अतंगर्त िकसानɉ, मरुåयतः छोटे और सीमांत िकसानɉ, का आवतृन बहुत कम 
था; 

लेखापरीक्षा  के  दौरान सवȶक्षण  िकए गए  दो-ितहाई  िकसानɉ को  योजनाओ ं के सबंधं  मɅ 
कोई जानकारी नहीं थी।  

भारत  के  िनयंत्रक  एव ं महालेखापरीक्षक का 2017 का  प्रितवेदन स.ं  7  – सघं सरकार 
(िसिवल)-  कृिष  फसल  बीमा  योजनाओं  की  िनçपादन  लेखापरीक्षा  को  आज  ससंद  मɅ 
प्रèततु िकया गया। इस प्रितवेदन का अÚयाय 1 – योजनाओ ंकी पçृठभिूम की सचूनाएं 
और लेखापरीक्षा Ǻिçटकोण प्रèततु करता है। अÚयाय 2, 3 और 4 क्रमशः िवƣीय प्रबधंन, 
योजनाओं  का  कायार्Ûवयन,  इन  योजनाओ ं की  म़ॉनीटिरगं और  जागǾकता  से  सबंंिधत 
लेखापरीक्षा  िनçकषɟ को  प्रèतुत करते  हɇ। यह प्रितवेदन  राÏय सरकारɉ  ɮवारा  िवलंिबत 
िनगर्म  के मामलɉ की ओर  इंिगत करता  है,  िजनके कारण प्रभािवत  िकसानɉ को बीमा 
क्षितपूितर्  के  िनगर्म  पर  प्रभाव  पड़ा  था  िजसने  कृिष  समदुाय  को  समय  पर  िवƣीय 
सहायता प्रदान करने के उɮदेæय को िवफल िकया। भारतीय कृिष बीमा कàपनी िलिमटेड 
(एआईसी) िनजी बीमा कàपिनयɉ को िनिधयां जारी करन ेसे पवूर् उनके ɮवारा िकए गए 
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दावɉ का स×यापन करन ेमɅ यथोिचत त×परता रखने मɅ िवफल हुई। की 2011 के अनुसार 
िकसानɉ की जनसखं्या की तुलना मɅ योजनाओ ंके अंतगर्त  िकसानɉ, मखु्यतः लघ ुऔर 
सीमांत  िकसानɉ,  का  आवतृन  बहुत  कम  था।  भारत  सरकार,  राÏय  सरकारɉ  और 
कायार्Ûवयन अिभकरणɉ ɮवारा योजनाओं की मॉनीटिरगं बहुत खराब थी। लेखापरीक्षा के 
दौरान सवȶक्षण  िकए गए दो-ितहाई  िकसानɉ को योजनाओ ं से सबंंध मɅ कोई जानकारी 
नहीं थी। 

िपछले तीन दशको से, भारत सरकार (जीओआई) न ेकृिष समदुाय की सहायता करन ेके 
िलए आनुक्रािमक कृिष फसल बीमा योजनाओ ंको प्रारàभ िकया है। इस लêय के िलए 
जीओआई ने 1985 मɅ  åयापक फसल बीमा योजना  (सीसीआईएस) को प्रारàभ  िकया था 
िजसे रबी मौसम 1999-2000 से राçट्रीय कृिष बीमा योजना (एनएआईएस) ɮवारा पिरवितर्त 
कर िदया गया था। सशंोिधत राçट्रीय कृिष बीमा योजना (एमएनएआईएस) को रबी मौसम 
2010-11  से 50 िजलɉ मɅ प्रारिàभक आधार पर तथा प्रारिàभक मौसम आधािरत फसल 
बीमा  योजना  (डÞãयूबीसीआईएस) को  खरीफ  मौसम  2007 से  प्रारàभ  िकया  गया  था। 
एनएआईएस  को  पिरवित र्त  करते  हुए  रबी  मौसम  2013-14 से  इन  दोनɉ  प्रारिàभक 
योजनाओं को एक छत्र राçट्रीय फसल बीमा कायर्क्रम  (एनसीआईपी) मɅ िमला िदया गया 
था। तथािप, कुछ राÏयɉ मɅ एनएआईएस को उनके िवकãप के अनुसार, रबी मौसम 2015-

16 तक जारी  रखा जाना अनुमत  िकया गया था। खरीफ मौसम 2016 से जीओआई न े
एनएआईएस  और  एनसीआईपी  के  è थान  पर  प्रधानमतं्री  फसल  बीमा  योजना 
(पीएमएफबीवाई) को प्रारàभ िकया तथा डÞãयबूीसीआईएस की पुनसर्ंरचना की थी। 

कृिष एव ंिकसान कãयाण मतं्रालय के अंतगर्त आने वाला कृिष, सहकािरता तथा िकसान 
कãयाण  िवभाग  (डीएसीएÖडएफडÞãयू) केÛद्रीय  èतर  पर  बजटीय  िनयंत्रण, िनिधयɉ  के 
िनगर्म तथा योजनाओं के समग्र प्रशासन हेत ुउƣरदायी है। योजनाओ ंके अतंगर्त िनिधयां 
दोनɉ  जीओआई  तथा  राÏय  सरकारɉ  ɮवारा  भारतीय  कृिष  बीमा  कàपनी  िलिमटेड 
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(एआईसी) को जारी की जाती  है।  िजसे एनएआईएस के अतंगर्त एकमात्र बीमा कàपनी 
(या  कायार्Ûवयन  अिभकरण) के  Ǿप  मɅ  तथा  अÛ य  योजनाओं  के  अंतगर्त  प्रणालन 
अिभकरण, िजसके माÚयम  से जीओआई तथा सबंंिधत  राÏय सरकार  से  बीमा कàपनी 
(इसके सिहत) को बीमा प्रीिमयम का पे्रषण िकया जाता है, के Ǿप मɅ नािमत िकया गया 
है।  

योजनाओं के अतंगर्त िकसानɉ को (िकसानɉ के अंश से अिधक) बीमा प्रीिमयम मɅ आिथर्क 
सहायता प्राÜ त है तथा जीओआई तथा राÏ य सरकारɉ ɮवारा आिथर्क सहायता के भार को 
बराबर  बांटा  जाता  है।  एनएआईएस  के  मामले  मɅ  दावा  भगुतानɉ  को  जीओआई  तथा 
संबंिधत राÏय सरकारɉ ɮवारा बराबर िवभािजत िकया जाता है (एआईसी ɮवारा अदा की 
जाने वाली सीमा  से अिधक)। अÛय सभी योजनाओं मɅ  दावा भगुतानɉ का भार पणूर्त: 
संबंिधत बीमा कàपनी ɮवारा वहन िकया जाता है।  

इस  प्रितवेदन  के  उɮदेæय  हेत,ु  लेखापरीक्षा  ने  डीएसीएÖडएफडÞãयू, नौ  चयिनत  राÏय 
सरकारɉ, एआईसी तथा िनजी बीमा कàपिनयɉ के अिभलेखɉ की जांच की थी। प्रितवेदन मɅ 
खरीफ मौसम 2011 से रबी मौसम 2015-16 तक की अविध शािमल है।  

मह×वपूणर् िनçकषर् नीचे िदए गए है: 

 

(क) िवƣीय प्रबंधन 

 

(i) यघिप डीएसीएÖडएफडÞãयू न े िनरÛतर अपने अंश को समय पर जारी िकया था 
िफर भी राÏय सरकारɉ ɮवारा िवलिàबत िनगर्म के अवसर देखे गए थे। ऐसे िवलàबɉ ने 
प्रभािवत िकसानɉ को बीमा क्षितपिूत र् के िनगर्म को प्रभािवत िकया िजसन ेकृिष समदुाय 
को सामियक िवƣीय सहायता प्रदान करन ेके उɮदेæय को िवफल िकया।   

(पैरा स.ं 2.2) 
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(ii) िदशािनदȶश एनएआईएस के अतंगर्त सगं्रिहत प्रीिमयम तथा एआईसी ɮवारा अदा 
िकए गए दावɉ के बीच अतंर के कारण हुई बचतɉ, यिद कोई हɇ, के उपयोग पर मौन थे, 
अतः बचतɅ एआईसी के पास रहीं। 

 (पैरा स.ं 2.3) 

(iii) एआईसी िनजी बीमा कàपिनयो को िनिधयां जारी करन ेसे पूवर् उनके ɮवारा दावɉ 
की जांच मɅ उिचत सचतेना बरतने मɅ िवफल था।  

(पैरा स.ं 2.4) 

(iv) एआईसी,  िदशािनदȶशɉ  मɅ  आवæयकता  के  बावजूद  एनएआईएस  के  अतंगर्त 
जीओआई तथा राÏय सरकारɉ की ओर से पुन: बीमा कवर प्राÜत करने मɅ  िवफल था। 
उसी समय एआईसी न ेदावा  देयता के अपन ेèवंय के अंश हेत ु पुन: बीमा कवर िलया 
था।  

(पैरा स.ं 2.5) 

(v) एआईसी  न े केवल  नई  िनिधयɉ  की  मांग  के  समय  ही  डीएसीएÖडएफडÞãय ू को 
उपयोग प्रमाणपत्र  (यूसी) प्रèततु  िकए थे न िक  िनिधयɉ के  िनगर्म के एक सÜताह  के 
भीतर जसैा िदशािनदȶशɉ मɅ अपेिक्षत था।  

(पैरा स.ं 2.6.1) 

(vi) चूिंक  कायार्Ûवयन  अिभकरणɉ  ने  बɇक/एफआई  ɮवारा  यूसी  के  प्रèततुीकरण  को 
सुिनिæचत नहीं िकया था इसिलए Ûयूनतम आæवासन िक दावɉ को लाभाथीर् िकसानɉ को 
संिवतिरत िकया गया है, की भी कमी है।  

(पैरा स.ं 2.6.2) 
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 (ख) योजनाओं का कायार्Ûवयन 

(i) योजना  िदशािनदȶशɉ  मɅ  जीओआई  तथा  राÏय  सरकारɉ  को  प्रीिमयम  आिथर्क 
सहायता (`10,617.41  करोड़)  तथा  दावा  देयता  (`21,989.24  करोड़) के  माÚयम  से 
पयार्Üत िवƣीय अंशदान के बावजदू बीमाकृत िकसानɉ का डाटा बेस का अनुरक्षण करना 
अपेिक्षत नहीं था। पिरणामèवǾप, जीओआई तथा राÏय सरकारɅ बɇक/एफआई तथा आईए 
(एआईसी तथा िनजी बीमा कàपिनयां) की ऋण सिंवतरण शाखाओं ɮवारा प्रèततु सूचना 
पर िनभर्र थीं।  

(पैरा स.ं 3.2) 

(ii) योजनाओँ के अतंगर्त  िकसानɉ का आवतृन जनगणना 2011 के अनुसार  िकसानɉ 
की  जनसखं्या  की  तुलना  मɅ  काफी  कम  था।  इसके  अितिरक्त, गैर-ऋणी  िकसानɉ  का 
आवतृन नगÖय था।  

 (पैरा स.ं 3.3.2 तथा 3.3.4) 

(iii) योजनाओँ के अतंगर्त छोटे एव ंसीमांत िकसानɉ का आवतृन जनगणना 2011 के 
अनुसार ऐसे िकसानɉ की जनसखं्या की तुलना मɅ काफी कम था। 

(पैरा स.ं 3.3.6) 

(iv) बटांईदारɉ तथा काæतकारɉ का कोई डाटा इस तØय के बावजूद िक िदशािनदȶशɉ मɅ 
योजनाओं के अतंगर्त इनके आवतृन का प्रावधान है, अनरुिक्षत नहीं था।   

(पैरा स.ं 3.3.8) 

(v) यɮयिप  वािषर्क  बजट  आवंटनɉ  मɅ  एससी/एसटी  वगर्  के  आवतृन  हेत ु िविशçट 
प्रावधान शािमल था, िफर भी ऐसे आवतृन तथा इस वगर् के िलए िनिधयɉ के उपयोग के 
िकसी डाटा का अनरुक्षण नही ंिकया गया था। 
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(पैरा स.ं 3.3.9) 

(vi) यह पाया गया था िक 97 प्रितशत िकसानɉ ने एनएआईएस के अंतगर्त ऋण रािश 
के बराबर बीमाकृत रािश को चनुा था जो दशार्ता है िक या तो ऋणी िकसानɉ का उदेæय 
केवल ऋण रािश का आवतृन करना था (िजस मामले मɅ योजना ने फसल बीमा के Ǿप 
मɅ कायर् करने से अिधक ऋण बीमा के Ǿप मɅ कायर् िकया था) या िफर वो अवगत नहीं 
थे या ऋण सिंवतरण बɇक/एफआई ɮवारा उÛहे योजना के पणूर् प्रावधानɉ से उिचत प्रकार 
से सिूचत नहीं िकया था।  

(पैरा स.ं 3.3.10) 

(vii) जबिक  योजनाओं  मɅ  पिरभािषत  के्षत्र  Ûयनूतम  सभंािवत  इकाई  को  अिधसिूचत 
करन ेका प्रावधान था िफर भी केवल ओिडशा न ेही धान हेत ुइकाई के Ǿप मɅ ग्राम को 
पिरभािषत करके इसे प्राÜत िकया है।  

(पैरा. 3.4) 

(viii) अिधसचूनाओ ंको जारी करने मɅ  िवलबं, बɇक/एफआई ɮवारा  िनधार्िरत ितिथयɉ के 
भीतर घोषणा की प्रािÜत मɅ िवलàब, राÏय सरकारɉ से पैदावार डाटा की प्रािÜत मɅ िवलàब, 

आईए ɮवारा  दावो को ससंािधत करने मɅ  िवलàब तथा बɇक/एफआई ɮवारा  िकसानɉ  के 
खातɉ मɅ दावɉ के सिंवतरण मɅ अिनयिमतताएं थीं।  

(पैरा स.ं 3.5, 3.6, 3.11.3 तथा 3.12) 

(ix) फसल कटाई प्रयोगɉ (सीसीई) तथा èवाचािलत मौसम èटेशनɉ के कायɟ मɅ किमया ं
पाई गई थीं।  

(पैरा स.ं 3.7 तथा 3.8) 
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(x) बुवाई क्षेत्र एव ं बीमाकृत  के्षत्र  से सबंंिधत डाटा मɅ  अंतर था। इसके अलावा इस 
संबंध  मɅ  राÏय सरकारɉ  ɮवारा  प्रदƣ और  एआईसी  ɮवारा  उपयोग  िकए गए  डाटा  की 
सàपूणर्ता सिुनिæचत नहीं थी।  

(पैरा स.ं 3.10) 

(ग) योजनाओं की मॉनीटिरगं तथा जागǾकता 

(i) जीओआई,  राÏय  सरकारɉ  तथा  कायार्Ûवयन  अिभकरणɉ  ɮवारा  योजनाओ ं की 
मॉनीटिरगं काफी खराब थी क्यɉिक (i) फसल बीमा योजनाओ ंके कायार्Ûवयन को मानीटर 
करन े हेत ु डीएसीएÖडएफडÞãयू  के  िनदȶशन  के अतंगर्त  एक  èवतंत्र अिभकरण तकनीकी 
सहायता  इकाई  (टीएसयू) की  èथापना नहीं की गई  है,  (ii)  डीएसीएÖडएफडÞãयू  ɮवारा 
योजनाओं के प्रचालन के 14 वषȾ के बावजूद भी आविधक मãूयाकंन िरपोटर् तयैार नहीं 
की  गई थी,  (iii) फसल बीमा की  राÏय  èतरीय समÛवय सिमित तथा  िजला  èतरीय 
मॉिनटिरगं सिमित न ेउनको आबिंटत कायर् को प्रभावी Ǿप से नही ंिकया था तथा (iv) 
कायार्Ûवयन अिभकरणɉ ने भी योजनाओ ंकी मॉनीटिरगं, जो उनको सɋपी गई थी, प्रभावी 
Ǿप से नही ंकी थी।  

(पैरा स.ं 4.2 एव ं4.3) 

(ii) योजनाओं  के  अतंगर्त  िनजी  बीमा  कàपिनयɉ  को  िनिधयो  की  बड़ी  रािश  के 
प्रावधान के बावजूद भारत के  िनयंत्रक एवं महालेखापरीक्षक ɮवारा  लेखापरीक्षा का कोई 
प्रावधान नहीं था (जबिक डÞãयूबीसीआईएस मɅ èवततं्र सरकारी अिभकरण ɮवारा िनरीक्षण 
अिभकरण का प्रावधान था)। 

(पैरा स.ं 4.4) 
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(iii) एनआईसीपी के अतंगर्त प्रीिमयम के कैिपगं, िजसे योजनाओं के अतंगर्त सरकारɉ 
की देयताओं को सीिमत करन ेके लêय से प्रारàभ िकया गया था, का पिरणाम भी ऋणी 
िकसानɉ को उनकी पणूर् पात्रता से इÛकार िकए जाने मɅ हुआ।  

(पैरा स.ं 4.5) 

 

(iv) लेखापरीक्षा के दौरान सवȶक्षण िकए गए दो  ितहाई िकसान योजनाओ ंसे अवगत 
नहीं थे।  

(पैरा स.ं 4.6) 

(v) जीओआई तथा राÏय सरकार के èतर पर िकसानɉ की िशकायतɉ के तीĭ िनपटान 
हेत ुिशकायत िनवारण प्रणािलयां तथा मॉनीटिरगं िक्रयािविधयां अपयार्Üत थीं।  

(पैरा स.ं 4.7) 

अनुशंसाए ं:  

i. डीएसीएÖडएफडÞãयू को यह सिुनिæचत करने हेतु िक राÏय सरकारɉ का अंश समय 
पर प्राÜत हुआ है, एक िक्रयािविध प्रारàभ करनी चािहए।  

ii. चूिंक, एनएआईएस को पीएमएफबीवाई से बदल िदया गया  है इसिलए एनएआईएस 
के  अंतगर्त  बचतɉ  के  समायोजन  के मामले को  डीएसीएÖडएफडÞãयू,  िवƣ मतं्रालय 
और एआईसी ɮवारा तािकर् क िनçकषर् तक पहंुचाना है। 

iii. डीएसीएÖडएफडÞãयू को यह सिुनिæचत करना चािहए िक कायार्Û वयन अिभ करणɉ को 
भगुतान केवल उिचत जांच के पæचात ही जारी िकए गए हɇ। 

iv. जीओआई  तथा  राÏ य  सरकारɉ  को  कायार्Ûवयन  अिभकरण  ɮवारा  è वय ं को  तथा 
बɇक/एफआई ɮवारा कायार्Ûवयन अिभकरणो को  यूसी  के सामियक प्रèततुीकरण को 
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सिुनिæचत करना चािहए  िजससे िक कृिष समदुाय को बीमा लाभɉ को अÍछी तरह 
मॉनीटर िकया जा सके। 

v. यह सिुनिæ चत करने के  िलए िक योजनाओं के लाभ उǺिç ट लाभािथर्यɉ तक पहंुच,े 
जीओआई और राÏ य सरकारɉ को मॉनीटिरगं के उɮदेæ य के िलए लाभाथीर् िकसानɉ के 
िवè ततृ  डाटाबेसɉ को अनुरिक्षत/पहंुच  िकया जाना  चािहए और  बीमा  योजनाओं का 
अिधक प्रभावी कायार्Û वयन िकया जाना चािहए। 

vi. डीएसीएÖ डएफडÞ ã यू  को यह सिुनिæ चत करन ेके िलए प्रभावी उपाय करने चािहए िक 
िकसानɉ की बड़ी सखं् या को येाजनाओं के अतंगर्त लाया जाए और Ï यादा गरै-ऋणी 
िकसानɉ को योजनाओं मɅ भाग लेन ेके िलए प्रो× सािहत िकया जाए। 

vii. राÏ य सरकारɉ को बीमा के िलए पिरभािषत के्षत्र के Ǿप मɅ गांव को अपनाने के िलए 
प्रो× सािहत करना चािहए तािक योजनाएं कृिष समदुाय के िलए उिचत Ǿप से लिक्षत 
हɉ। 

viii. डीएसीएÖ डएफडÞ ã यू  को  फसल  उपज  के और  सही आकलन  के  िलए  उपाय  (जहा ं
सभंव हो तकनीक के माÚ यम से) करने चािहए। 

ix. डीएसीएÖ डएफडÞ ã यू  और  राÏ य  सरकारɉ  को  िवæ वसनीय  तंत्र  प्रदान  करने  की 
आवæ यकता  है  तािक  यह  सिुनिæ चत  िकया  जा  सके  िक  वाè तिवक  बवुाई  के्षत्र  के 
िववरण सही है क् यɉिक प्रभािवत िकसानो को भगुतान योग् य बीमा दावɉ की रािश इस 
पर िनभर्र है। 

x. डीएसीएÖ डएफडÞ ã यू को यह सिुनिæ चत करन ेके िलए प्रभावी उपाय करने चािहए िक 
बɇक /एफआई योजना िदशािनदȶशɉ मɅ िविनिदर्ç ट समयसीमाओ ंका पालन करɅ।     

xi. सरकारɉ यह सिुनिæचत करने हेत ुिक योजनाओ ंके कायार्Ûवयन को सभी èतरɉ पर 
प्रभावी Ǿप से मॉनीटर िकया गया है, कदम उठाने चािहए।  
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xii. डीएसीएÖडएफडÞãयू को यह सिुनिæचत करन े हेतु  िक सरकारɉ ɮवारा प्रदƣ  िनिधयɉ 
का कायार्Ûवयन अिभकरणɉ (िन जी बीमा कàपिनयɉ सिहत) ɮवारा दक्षता तथा प्रभावी 
Ǿप उपयोग िकया गया है, भारत के िनयत्रकं एव ंमहालेखापरीक्षक ɮवारा लेखापरीक्षा 
का प्रावधान अपेिक्षत है।  

xiii. योजनाओं के अतंगर्त कृिष समदुाय के बीमा आवतृन को कम िकए िबना सरकारɉ की 
देयताओ ंको कम करन ेके प्रयास िकए जान ेचािहए।  

xiv. कृिष समदुाय मɅ  योजनाओं  के आवतृन तथा लाभो  पर अÍछी जागǾकता  उ×पÛन 
करन ेहेत ुअिधक सिàमिलत प्रयास िकए जान ेअपेिक्षत हɇ।  


