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“दिव्यांगजन अधिकयर अधिनन्म, 2016 के कय्यान्व्न”  
ननष्पयिन लेखयपरीक्षय कय प्रेस ब्रीफ 

भारत के संविधान के अनुच्छेद 151 के अनुसार, भारत के ननयंत्रक-
महालेखापरीक्षक (सीएजी) विधान मंडल के पटल पर रखने के ललए अपनी 
लेखापरीक्षा ररपोटट राज्य के राज्यपाल को प्रस्तुत करते हैं | तदनुसार, 
राजस्थान में ददवयांगजन अधधकार अधधननयम, 2016 के कायाटन्ियन पर 
ननष्पादन लेखापरीक्षा की ररपोटट (राजस्थान सरकार) को ददनांक 
19.07.2023 को राज्य विधान मंडल के पटल पर रखा गया है । प्रक्रिया 
के अनुसार, सीएजी की ररपोटट राज्य विधान मंडल की जन लेखा सलमनत 
को संदलभटत की जाती है । 

इस ननष्पयिन लेखयपरीक्षय को करने कय उद्िेश्् 
भारत का संविधान सभी वयक्ततयों की समानता, स्ितंत्रता, न्याय और 
गररमा सुननक्चित करता है और ददवयांगजनों (पीडब्ल्यूडी) सदहत सभी के 
ललए एक समािेशी समाज को अननिायट करता है । भारत के संविधान का 
अनुच्छेद 41 राज्य को अपनी आधथटक क्षमता और विकास की सीमा के 
भीतर ददवयांगता से प्रभावित लोगों के ललए काम करने, लशक्षा और 
सािटजननक सहायता के अधधकार को सुरक्षक्षत करने के ललए प्रभािी प्रािधान 
करने के ललये बाध्य करता है ।  

ददवयांगजन अधधकार अधधननयम (ददअअधध), 2016 जो अप्रैल 2017 से 
लागू हुआ, ने मौजूदा नन:शतत वयक्तत (समान अिसर, अधधकारों का 
संरक्षण और पूणट भागीदारी)  (पीडब्ल्यूडी) अधधननयम, 1995, को 
प्रनतस्थावपत क्रकया । 

2011 की जनगणना के अनुसार, राजस्थान में 15.64 लाख ददवयांग 
वयक्तत थे, जो राज्य की कुल जनसंख्या (6.85 करोड़) का 2.28 प्रनतशत 
था । राजस्थान में ददवयांगजनों की छठी सबसे बड़ी आबादी थी, जो देश 
में कुल ददवयांगजनों का 5.83 प्रनतशत थी । 
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‘ददवयांगजन अधधकार अधधननयम, 2016 के कायाटन्ियन’ की ननष्पादन 
लेखापरीक्षा यह आंकलन करने के ललए की गई क्रक तया राजस्थान सरकार 
ने विशेष योग्यजनों के अधधकारों और हकदाररयों को सुननक्चित करने, 
पयाटप्त सामाक्जक सुरक्षा, लशक्षा और रोजगार प्रदान करने के ललए पयाटप्त 
उपाय क्रकए हैं । ननष्पादन लेखापरीक्षा में अप्रैल 2016 से मािट 2021 की 
पााँि िषट की अिधध को सक्ममललत क्रकया गया था | 

लेखापरीक्षा ने ननदेशक-सह-विलशष्ट शासन सधिि, विशेष योग्यजन के 
कायाटलय के साथ-साथ राज्य आयुतत, विशेष योग्यजन के कायाटलय, क्जला 
स्तर पर सामाक्जक न्याय एिं अधधकाररता विभाग के आठ उप 
ननदेशक/सहायक ननदेशक कायाटलयों, और खण्ड स्तर पर 16 ब्ललॉक 
सामाक्जक सुरक्षा कायाटलयों को सममललत क्रकया था । इसके आगे, राजकीय 
मानलसक विमंददत मदहला एिं बाल क्याण पुनिाटस गहृ, जामडोली 
(जयपुर), आठ ियननत क्जलों में गैर सरकारी संगठनों द्िारा संिाललत 
आठ मानलसक विमंददत गहृ, 11 आिासीय/गैर आिासीय विद्यालय, 
दीनदयाल ददवयांगजन पुनिाटस योजना के तहत पांि विशेष स्कूल, एक 
क्जला ददवयांगता पुनिाटस कें द्र, ददवयांग वयक्ततयों को सहायता/उपकरणों 
की खरीद/क्रिदटगं (एडीआईपी) के तहत तीन केन्द्रों को भी ियननत क्रकया 
गया था | 

मुख्य लेखापरीक्षा दटप्पणणयााँ जो क्रक लेखापरीक्षा ननष्कषों और अनुशंसाओं 
का आधार बनी ननमन प्रकार हैंैंः- 

अध््य्-II: अधिकयर और हक़ियरी 

राजस्थान राज्य विशेष योग्यजन नीनत, 2012 को ददवयांगजन अधधकार 
अधधननयम, 2016 के लागू होने के बाद भी संशोधधत नहीं क्रकया गया था 
। राजस्थान ददवयांगजन अधधकार ननयम, 2018 को एक िषट और आठ 
महीने से अधधक की देरी से लागू क्रकया गया था । विभागों द्िारा विशेष 
योग्यजनों को आरक्षण पयाटप्त रूप से प्रदान नहीं क्रकया गया था और 
विशेष योग्यजन कमटिारी ददवयांगजन अधधकार अधधननयम के लागू होने 
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के बाद िार साल से अधधक समय से पदोन्ननत में आरक्षण से िंधित थे 
। राज्य सरकार द्िारा समान अिसर नीनत को भी अनुमोददत क्रकया जाना है 
। 

राज्य आयुतत के पास पीडड़त विशेष योग्यजनों से प्राप्त लशकायतों पर की 
गई कारटिाई की ननगरानी के ललए कोई तंत्र नहीं था । अधधननयम के 
कायाटन्ियन के िार िषट वयतीत होने के बाद भी राज्य में राज्य सलाहकार 
बोडट, ददवयांगता पर अनुसंधान के ललए राज्य सलमनत, राज्य ननधध एि ं
मू्यांकन बोडट के गठन नहीं होने से संबंधधत मामले अधधननयम में 
पररकक््पत संस्थागत तंत्र की स्थापना में गंभीर कलमयों को इंधगत करते 
है । 

अनुशांसयएँ 

1. राज्य सरकार यह सुननक्चित कर सकती है क्रक ददवयांगजन अधधकार 
अधधननयम के अनुसार विशेष योग्यजनों के ललए नौकररयों और पदोन्ननत 
में आरक्षण क्रकया जाए |  

2. राज्य सरकार विशेष योग्यजनों के अधधकारों की सुरक्षा के ललए 
समान अिसर नीनत को शीघ्र अपनाने के ललए आिचयक कदम उठा सकती 
है |  

3. राज्य सरकार विशेष योग्यजनों के क्याण के ललए अधधननयम 
के प्रभािी कायाटन्ियन के ललए अधधननयम में पररकक््पत संस्थागत तंत्र 
स्थावपत कर सकती है । 

अध््य्-III: सयमयजजक सुरक्षय और पुनवयास  

सामाक्जक सुरक्षा के तहत विशेष योग्यजनों का अपयाटप्त किरेज इस 
तथ्य से स्पष्ट था क्रक 15.64 लाख में से केिल 5.77 लाख (36.89 
प्रनतशत) विशेष योग्यजनों को ददवयांगता पेंशन प्रदान की जा रही थी । 
इसके अलािा, ददवयांगजन अधधकार अधधननयम, 2016 के अन्तगटत जोड़े 
गए विशेष योग्यजनों की 14 शे्रणणयों को अत्यधधक देरी से पेंशन का लाभ 
ददया गया था । 
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राज्य में बौद्धधक अक्षमताओं िाले विशेष योग्यजनों के ललए मानलसक 
विमंददत गहृ पयाटप्त नहीं थे और मौजूदा मानलसक विमंददत गहृ 
कमटिाररयों और सुविधाओं की कमी से ग्रस्त थे ।  

विशेष योग्यजन सुखद दामपत्य जीिन योजना और संयुतत सहायता 
अनुदान योजना के तहत आय प्रमाण-पत्र, वििाह काडट, मूलननिास, 
ददवयांगता प्रमाण-पत्र और अंग एिं उपकरणों की प्राक्प्त जैसे आिचयक 
दस्तािेजों को प्राप्त क्रकए बबना विशेष योग्यजनों को वित्तीय सहायता प्रदान 
की गई | इसके अलािा, मुख्यमंत्री विशेष योग्यजन स्िरोजगार योजना के 
तहत पूणट ऋण के िास्तविक संवितरण को सुननक्चित क्रकए बबना अनुदान 
जारी क्रकया गया था और अपात्र वयक्ततयों को अनुदान का अननयलमत 
वितरण क्रकया गया था | 

ननदेशालय, विशेष योग्यजन ने समय-समय पर ददवयांगजनों के सभी 
कायटिमों और योजनाओं का सामाक्जक अंकेक्षण नहीं क्रकया । 

आठ नमूना जांि क्रकए गए क्जलों में, कई सरकारी भिन विशेष योग्यजनों 
के ललए पूरी तरह से सुलभ नहीं थे तयोंक्रक रैमप, रेललगं और सुलभ 
शौिालयों का ननमाटण नहीं क्रकया गया था । 

अनुशांसयएँ 

4. राज्य सरकार पयाटप्त संख्या में सरकारी/ गैर-सरकारी संगठनों द्िारा 
संिाललत मानलसक विमंददत गृह स्थावपत कर सकती है और ननधाटररत 
मानदंडों के अनुसार पयाटप्त बुननयादी ढांिे और मानि संसाधन की 
उपलब्लधता सुननक्चित कर सकती है | 

5. राज्य सरकार यह सुननक्चित कर सकती है क्रक विशेष योग्यजन के 
ललए ननधाटररत लाभों का अपात्र वयक्ततयों को वििलन न हो | अपात्र 
वयक्तत को लाभ के वििलन के ललए क्जममेदारी तय की जा सकती हैं |  

6. राज्य सरकार समय-समय पर सामाक्जक अंकेक्षण कर सकती है 
क्जससे उन्हें प्रगनत की ननगरानी करने के साथ-साथ विशेष योग्यजनों के 
क्याण के ललए िलाई जा रही योजनाओं और कायटिमों के कायाटन्ियन 
में सुधार करने में मदद लमलेगी | 
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अध््य्-IV: दिव्यांगतय प्रमयण पत्र जयरी करनय और ववशेष ्ोग््जनों कय 
कल््यण 

ददवयांगजनों को ददवयांगता प्रमाण-पत्रों को जारी करने में अत्यधधक विलमब 
हुआ तयोंक्रक 9.85 लाख आिेदनों में से 31 प्रनतशत एक िषट से अधधक 
समय से धिक्रकत्सा एिं स्िास्थ्य विभाग के विलभन्न स्तरों पर लक्मबत थे 
। सिाईमाधोपुर और उदयपुर क्जलों में ददवयांगता प्रमाण पत्र जारी करने 
में 50 प्रनतशत से अधधक की कमी थी । 

विशेष योग्यजन साक्षरता दर (40.16 प्रनतशत) में राजस्थान नीिे से दसूरे 
स्थान (35 में से 34 िां स्थान) पर था | स्कूली लशक्षा के ललए नामांक्रकत 
विशेष आिचयकता िाले बच्िे 2016-17 में 1.07 लाख से घटकर 2020-
21 में 0.75 लाख हो गए, जो 30 प्रनतशत की कमी है । आिचयक मानि 
संसाधन की कमी थी जैसे राजकीय विशेष विद्यालयों में लशक्षकों के पद 
(38.10 प्रनतशत) तथा संसाधन केन्द्रों पर 357 संसाधन वयक्ततयों के पद 
(56.22 प्रनतशत) ररतत थे । गैर-सरकारी संगठनों द्िारा संिाललत 
आिासीय/गैर-आिासीय विद्यालयों में विशेष योग्यजनों के ललए स्पीि 
थेरेवपस्ट/ ऑडडयोलॉक्जस्ट/ क्रिक्जयोथेरेवपस्ट की ननयुक्तत नहीं पाई गई ।  

ननदेशालय, विशेष योग्यजन ने गैर सरकारी संगठन के नए पंजीयन और 
प्रमाणपत्रों के निीनीकरण स्िीकृत करने में अत्यधधक समय ललया । 

अनुशांसयएँ 

7. राज्य सरकार ददवयांगता प्रमाण पत्र जारी करने के ललए विशेष 
योग्यजनों के क्षेत्र को बढाने के ललए विशेष अलभयान िला सकती है और 
आिेदनों के ननस्तारण के विलभन्न िरणों के ललए समय सीमा के संबंध 
में मानदंड ननधाटररत कर सकती है |  
8. राज्य सरकार राज्य के शैक्षणणक संस्थानों में विशेष आिचयकता 
िाले बच्िों के नामांकन और प्रनतधारण को बढाने के ललए सभी प्रयास 
कर सकती है ।  
9. राज्य सरकार गैर सरकारी संगठनों का समय पर पंजीयन स्िीकृत 
करने और उनके निीनीकरण के माध्यम से सुविधा प्रदान करने के ललए 
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सभी प्रयास कर सकती है और गैर सरकारी संगठनों की प्रभािी ननगरानी 
के ललए उधित डेटाबेस तैयार कर सकती है । 

अध््य्-V: ववत्ती् प्रबांिन और आांतररक नन्ांत्रण 

विशेष योग्यजनों के क्याण के ललए राज्य में विशेष योग्यजन के ललए 
िलाई जा रही योजनाओं में बजटीय ननधधयों का उपयोग अपयाटप्त पाया 
गया । ननदेशालय, विशेष योग्यजन का क्जला या ननिले स्तर पर कोई 
समवपटत कमटिारी नहीं था, हालांक्रक विशेष योग्यजनों के क्याण के ललए 
कें दद्रत हस्तके्षप के ललए अतटूबर 2011 में विशेष योग्यजनों के ललए एक 
अलग ननदेशालय की स्थापना की गई थी । 

क्जला अधधकाररयों ने गैर सरकारी संगठन का नतमाही/मालसक ननरीक्षण 
नहीं क्रकया बक््क ननदेशालय, विशेष योग्यजन को अनुदान जारी करने के 
ललए लसिाररश करते समय अधटिावषटक आधार पर ननरीक्षण क्रकया गया । 

अनुशांसयएँ 

10. राज्य सरकार अधधननयम और योजनाओं/कायटिमों के प्रािधानों के 
प्रभािी कायाटन्ियन के ललए क्जला/खण्ड स्तर पर पयाटप्त मानि संसाधन 
के साथ अलग विशेष योग्यजन कायाटलय स्थावपत कर सकती है |  
11. राज्य सरकार अधधननयम में पररकक््पत मजबूत संस्थागत तंत्र 
और समय पर सटीक जानकारी की उपलब्लधता सुननक्चित करके प्रभािी 
आंतररक ननयंत्रण सुननक्चित कर सकती है | 
 

 

 

 
 

 

 


