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भारत के िनयतं्रक-महालेखापरीक्षक का प्रितवेदन सखं् या 
“उभरत ेबाज़ारɉ मɅ भेल की प्रितèपधार्×मकता” आज 

संसद मɅ प्रèतुत  
 

भारत हैवी इलिैक्ट्रकल ्स िलिमटेड (भेल) भारत की सबसे बड़ी अिभयांित्रकी और िविनमार्ण 

कम ् पनी है जो अथर्व ् यवस ् था के मखु ् य क्षेत्रɉ के िलए िवस ् ततृ Įृखंला के उत ् पाद और सेवाओं हेत ु

िडजाइन, अिभयांित्रकी, िविनमार्ण, िनमार्ण, परीक्षण, ससं ् थापन और सेवाओं मɅ रत है । चूँिक 

2010 को समाप ् त दशक ने पयार्वरण पिरवतर्न, बढ़ती प्रितस ् पधार् और नए प्रितस ् पिधर्यɉ के उभरने 

के साथ सकुंिचत सपुुदर्गी कायर्क्रमɉ के Ǿप मɅ भेल को चनुौितयां दी है, अतः भेल के टनर्ओवर मɅ 
2012-13 के बाद से तीĭता से िगरावट आई और कम ् पनी ने 2015-16 मɅ पहली बार हािन दजर् की 
थी। उभरते पिरǺæय मɅ भेल की प्रितस ् पधार्त ् मकता के मह×व को देखते हुए, ‘उभरते बाजारɉ मɅ 
भेल की प्रितस ् पधार्त ् मकताʼ पर िनष ् पादन लेखापरीक्षा की गई थी।  

मुख ् य लेखापरीक्षा िनष ् कषर् 

िविव धीकरण हेतु प्रयासɉ की अपयार्Üतता  

2011-12 से 2015-16 के दौरान िवɮयुत क्षेत्र भेल के टनर्ओवर का बड़ा (76.46 से 80.83 प्रितशत) 

िहस ् सा बना रहा। चूिंक कम ् पनी न े नए/कम सचंािलत कारोबार क्षेत्रɉ मɅ प्रभावी Ǿप से 

िविव धीकरण नहीं िकया था, इसिलए िवɮयुत क्षेत्र मɅ मंदी के साथ इसके टनर्ओवर और 
लाभकािरता दोनɉ मɅ तीĭता के साथ िगरावट आई थी। भेल का टनर्ओवर जो 2011-12 मɅ ` 49510 
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करोड़ था, 2015-16 मɅ कम हो कर ` 26587 करोड़ हो गया था; जबिक 2011-12 मɅ ` 7400 करोड़ 

का लाभ 2015-16 मɅ ` 913 करोड़ की हािन मɅ बदल गया था। 

 (पैरा 3.3.1) 

भेल ने 2012-17 की अविध के िलए िविव धीकरण और नवीकरण पर केिÛद्रत नीितगत योजना 
लक््ष  य िनधार्िरत िकए थे। तथािप, भेल ने पिरकिãपत नीितयɉ के कायार्न ् वयन हेतु वषर्-वार 

माईलस ् टोन िनधार्िरत नहीं िकए थे। भेल 2015-16 तक कोई नीितगत योजना लक््ष  य प्राप ् त नहीं 
कर सका तथा िविशçट लक्ष्  यɉ के प्रित कमी 23.33 और 113.91 प्रितशत के बीच थी। 

(पैरा 1.3) 

भेल प्रमखु िवɮयतु क्षेत्र, िवशषे Ǿप से सकुर् लेिटगं ÝलिूयडाइÏद बेड कम ् बस ् श ् न, गैस टबार्इन, ड्राई 

टाइप ट्रांस ् फॉमर्सर् और 500 एमवीए इंटर कनिेक्टंग ट्रांसफामर्सर् मɅ तकनीकी अन ् तर को पूरा नहीं 
कर सका। भेल 765 केवी सेगमɅट के गसै इÛसलेुटेड  उप स ् टेशनɉ मɅ अवसरɉ का लाभ नहीं उठा 
सका िजसे ट्रांसिमशन लाईनɉ के िलए मागर्èथ अिधकार  आवश ् यकता को कम करने के िलए और 
उप स ् टेशनɉ के िलए भिूम की उपलब ् धता मɅ बाधाओं से उबरने के िलए तजेी से अपनाया जा रहा 
है।  

(पैरा 4.2.1) 
प्रितèपधार्×मकता बढ़ान ेहेतु अपयार्Üत प्रयास  

यɮयिप भेल न े13 मामलɉ मɅ उ× पादन लागत से कम उदधतृ  िकया था, उनमɅ से 11 
लाभ मािजर् न के साथ िनç पािदत िकए जा रहे थे। अÛ य नौ आदेशɉ के मामले मɅ, आदेश 
की गई कीमतɅ  उ× पादन लागत  से  0.57  से  18.59  प्रितशत तक अिधक थी, तब भी 
पिरयोजनाए ंउÍ चतर लाभ मािजर् न के साथ कायार्िÛवत जा रही ंथी। इससे पता चलता है 
िक  भेल की  िविनमार्ण यूिनटɉ/के्षत्रीय कायार्लयɉ ɮवारा बोिलयɉ  हेत ु उपयोग  िकया गया 
लागतकरण  डाटा  वाè तिवत  िèथित  नहीं  दशार्  रहा  था  और  गवंाई  गई  िनिवदाओ ं के 
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मामले मɅ भेल ɮवारा उदधतृ कीमतɉ को आगे åयविèथत िकया जा सकता था, जो बदले 
मɅ भेल की प्रितè पधार्× मकता मɅ वɮृिध कर सकती थी। 

(पैरा 5.2.1) 
प्रितèपधार् की तुलना मɅ भेल 2015-16 के दौरान अिÛतम Ǿप दी गई चार िनिवदाओ ं
(िजनमɅ  टीजी  घटक शािमल  था)  मɅ  से  कोई  भी  प्राÜ त  नहीं  कर  सका।  भेल  ने  इन 
िनिवदाओ ंमɅ एल-1 कीमतɉ से 4.36 से 73.85 प्रितशत तक उÍ चतर कीमतɅ उदधतृ की 
थी। 

(पैरा 5.5.1) 
संचालन के è तर के अनुसार Įमबल का å यवè थीकरण मािजर्न, प्रितè पधार्× मकता और 
å यवसाियक वɮृिध बनाए रखने के िलए अिनवायर् था क् यɉिक Įमबल की लागत कà पनी 
के å यय का मह× वपूणर् घटक होता  है। 2010-11 से  िवɮयतु क्षते्र मɅ मदंी और िनवेश 
भावनाओ ंमɅ कमी के बावजूद, भेल न ेकेलɅडर वषर् 2011 और 2012 मɅ 5844 कािमर्कɉ 
की  सेवािनविृत  के  प्रित  इसी  अविध  के  दौरान  9346  कािमर्कɉ  की  भतीर्  की।  इसके 
पिरणामè वǾप टनर्ओवर की तुलना मɅ कािमर्क लागत की प्रितशतता मɅ 2011-12 मɅ 
11.04 प्रितशत से 2015-16 मɅ 20.84 प्रितशत तक की लगातार वɮृिध हुई।   

(पैरा 5.5.3) 
2012  से  2014  की  अविध  मɅ  िकए  गए  उपभोक् ता  सवȶक्षणɉ  के  अनुसार  पिरयोजना 
िनमार्ण मɅ भेल के िनç पादन मɅ कोई सधुार नहीं हुआ था। ‘पिरयोजना प्रितç ठापन और 
प्रबधंन’ कायɟ के 25 उप कायɟ मɅ से 24 के सबंंध मɅ भेल के अपन ेप्रितè पिधर्यɉ से 
कम अकं थे। भेल न े2014 के बाद से उपभोक् ता सवȶक्षण नहीं िकए। 

(पैरा 5.7.2) 
भेल िनç पादन लेखापरीक्षा  के  िलए चयिनत पिरयोजनाओं मɅ  से  िकसी भी पिरयोजना 
को िनधार्िरत पूणर्ता समय मɅ पूरा नहीं कर सका। चयिनत सभी 53 पिरयोजनाएं तीन 
से 84 महीन ेके िवलà ब से सèं थािपत की गई थी। इसके पिरणामè वǾप उपभोक् ताओ ं
ने इन पिरयोजनाओ ंमɅ से 37 के प्रित पिरसमापन क्षितयɉ (एलडी) के िलए `1966.07 
करोड़ की रािश रोक दी।  

(पैरा 6.1.2) 
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प्राÜयɉ का प्रबंधन  

भेल ɮवारा आठ िनजी पिरयोजना िवकासकɉ के साथ िकए गए ठेकɉ मɅ प्रावधान था िक भेल को 
भुगतान के्रिडट पत्र (एलसी) के माध ् यम से जारी िकया जाएगा। तथािप, यह पाया गया िक भेल ने 
ठेके के इस प्रावधान का अनुपालन सुिनिæचत नहीं िकया और न केवल एलसी बनाए िबना आपिूतर् 
प्रारंभ की िकन ् त ुिनजी िवकासकɉ की बार बार िवफलता के बाद भी सामग्री की आपिूतर् जारी रखी। 
तदन ् तर सभी आठ पिरयोजनाओं को ‘ऑन होल ् डʼ घोिषत कर िदया गया और इन पिरयोजनाओ ं

मɅ बकाया प्राÜय जमा रािश `2660.77 करोड़ हो गयी। इसके अलावा, इन पिरयोजनाओं से 

संबंिधत  `458.51 करोड़ का उपèकर िविभन ् न भेल यिूनटɉ मɅ पड़ा हुआ है। 

 (पैरा 7.4.1) 
िवɮयतु पिरयोजनाओं के िनç पादन के िलए भेल ɮवारा प्राÜ त आदेशɉ मɅ िनç पादन गारंटी 
(पीजी) जांच और लिàबत कायɟ/पचं  Ü वांइट की  पणूर्ता की सफलतापूवर्क समािÜत  पर 
ठेका रािश का  अिंतम 5 से 10 प्रितशत जारी करन ेका प्रावधान है। अत: यह अिनवायर् 
था  िक  भेल सèं थापन  के तुरÛ त  बाद पीजी जांच करे और पचं  Ü वांइटɉ को जã दी  से 
जã दी दरू करे। िकÛत,ु 2011-16 के दौरान आरंभ की गई 29 थमर्ल पावर पिरयोजनाओ ं
की 52 यूिनटɉ मɅ  से, चाल ूकरने  के  बाद सात  से 50 महीने  के  िवलà बɉ  के पæ चात 
जुलाई 2016 तक केवल 18 यूिनटɉ की पीजी जांच पूणर् की गई थी। बाकी 34 यूिनटɉ 
के सबंंध मɅ पीजी जांच अभी पूरी की जानी है जबिक जुलाई 2016 तक उÛ हɅ आरंभ हुए 
दो से 70 महीने बीत चकेु थे । पावर पिरयोजनाओं के िनçपादन हेतु िदए गए ठेकɉ मɅ 
अंितम यूिनट के शǾु िकए जान ेके तीन महीनɉ के भीतर सुिवधाओं के पणूर् कर िलए   
जाने का प्रावधान  है। तथािप, 2006-2007 मɅ शǾु की गयीं पिरयोजनाओ ंके सàबÛध 
तक मɅ भेल ɮवारा पंच Ü वांइट/बकाया कायर् 31 माचर् 2016 तक भी पूणर् नही ंिकए गए 
थे।  पीजी  परीक्षण  पूणर् करन े तथा  बकाया कायर्/  पंच  Ü वांइट  दरू करन ेमɅ  िवलàब  के 
कारण वसलूी नहीं जा सकी बकाया रािश पर Þ याज की हािन `1457.11 करोड़ थी।  

(पैरा 7.4.5) 
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िसफािरशɅ 

प्रितवेदन मɅ विणर्त लेखा परीक्षा िनçकषɟ के आधार पर, उभरते बाजारɉ मɅ भेल की 
प्रितस ् पधार्त ् मकता सवंधर्न के िलए िनम ् निलिखत िसफािरशɅ की जाती हɇ:  

(i) भेल  को  आरएंडडी  प्रारंभ  कर  अपने  è वंय  के  उ× पाद  िवकिसत  करने  की 
आवæ यकता  है     तािक  वह  अपने  प्रितè पिधर्यɉ  से  आगे  िनकल  सके।  नए 
å यवसाियक  के्षत्रɉ  मɅ  तकनीकी  सिंध  िवकिसत करने  के  िलए  शीघ्र  प्रयास  िकए 
जाने चािहए। 

(ii) भेल यूिनटɉ  के बीच प्रिक्रयागत और प्रणालीगत सधुार और  बेहतर समÛ वय  के 
िलए ‘वन   भेलʼ ईआरपी प्रणाली शीघ्र कायार्िÛवत की जानी चािहए। 

(iii) भेल को खुली िनिवदा प्रणाली के माÚयम से अिधक आदेशɉ को अिÛतम Ǿप देने की 
आवश ् यकता है। क्रय मांगपत्र से क्रय आदेश चक्र समय कम िकया जाना चािहए तािक 

प्रितस ् पधार्त ् मकता और इनपुटɉ की समय पर अिधप्रािÜत सिुनिæचत हो सके। 

(iv) भेल ɮवारा िनधार्िरत समय सीमा मɅ कायर्वाही योजना िवकिसत और कायार्िÛवत करन े

की आवश ् यकता है तािक इस सबंंध मɅ गिठत कायर्बलɉ की िरपोटɟ के अनुसार तथा 
उपभोक्  ता सवȶक्षणɉ के दौरान पहचाने गए प्रितस ् पिधर्यɉ की तुलना मɅ उसके कमजोर 
पहलओुं को सǺुढ़ िकया जा सके। 

(v) भेल की िविनमार्ण यिूनटɉ और िवके्रता कायɟ दोनɉ के गुणवƣा िनयंत्रण को और अिधक 

प्रभावी बनाया जाए तािक चाल ूकरने और वारंटी अविध के दौरान उपकरणɉ की िवफलता 
से बचा जा सके। 

(vi) भेल के िवƣीय िहत, की सरुक्षा के िलए, िवशषे Ǿप से िनजी पािटर्यɉ को, पे्रषण 
लेटर ऑफ के्रिडट की è थापना के प्रित िकए जाने चािहए। पीजी जांच की पूणर्ता 
चाल ूकरन ेऔर शषे पंच Ü वाइंट की समािÜत के तुरÛ त बाद समयबɮध तरीके से 
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उपभोक् ताओ ंकी आवæयकताओ ं के साथ समÛ वय सिहत करना सिुनिæचत  िकए 
जाने की आवæयकता है। 

(vii) राजè व िबिलगं और ऋणी प्रबÛ धन प्रणाली को मजबूत करन ेऔर अिधक प्रभावी 

बनाने की आवæ यकता है तािक समय पर िबिलगं और राजè व सगं्रहण सिुनिæचत 

िकया जा सके। 

उपरोक्त िसफािरशɉ पर जून 2017 को हुई एिक्ज़ट कांफ्रɅ स मɅ चचार् की गयी और 

मतं्रालय/भेल न ेआवæयक कायर्वाही हेत ु िसफािरशɅ नोट की ं। 
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