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2018 की लेखापरीक्षा प्रितवेदन सं. 19 - सघं सरकार ‘भारतीय 
रेलवे ɮवारा अनुबंध Įिमकɉ के िनयोजन मे िविधक प्रावधानɉ का 

अनुपालन’ संसद मɅ प्रè तुत 
   

भारत के िनयंत्रक-महालेखापरीक्षक का प्रितवेदन 2018 की लेखापरीक्षा प्रितवेदन सखं् या 19 – 

भारतीय रेलवे ɮवारा अनुबंध Įिमकɉ के िनयोजन मे िविधक प्रावधानɉ का अनुपालन ससंद 

के दोनɉ सदनɉ मɅ आज प्रèतुत िकया गया। 
 

ससंद ने सिंवदा Įिमको को मौिलक अिधकार उपलÞ ध कराने, शोषण रोकने और बेहतर कायर् 
िèथितयां उपलÞ ध करानेके िलए कई कानून बनाए है।इसके िलए मखु् य कानूनɉ मɅ सिंवदा Įिमक 

(िविनयमन व उ×सादन) अिधिनयम (सीएलआरए),  1970,  Û यूनतम मजदरूी अिधिनयम 

(एमडÞ ã यूए),  1948,  कमर्चारी भिवç य िनिध तथा िविवध प्रावधान अिधिनयम (इपीएफ व 

एमपीए), 1952 तथा राÏ य कमर्चारी बीमा अिधिनयम (ईएसआईए), 1948 शािमल है। 

भारतीय रेल अपनी िविभÛ न पिरसà पितयɉ के िनमार्ण, मरà मत तथा रख-रखाव हेतु िविभÛ न कायर् 
कायार्िÛवत करती है। यह कायर् इसके è वयं के Įिमकɉ के ɮवारा या बाéय एजɅिसयɉ से उनकी 
आउटसोिसर्ंग के ɮवारा कायार्िÛवत िकए जाते है। बाéय एजेिसयंांरेलवे के िलए कायर् करती है और इन 

सिंवदाओं के कायार्Û वयन हेतु कामगारɉ को िनयुक् त करती है। इन कामगारɉ की बड़ी सखं् याको 
‘सिंवदा Įिमक’ के तहत वगीर्कृत िकया जाता है। कानूनɉ के सांिविधक प्रावधान ‘मलू िनयोक् ता’ के 

Ǿप मɅ भारतीय रेल के साथ-साथ सामाÛ यत: ‘ठेकेदारɉ’ के Ǿप मɅ सदंिभर्त बाéय एजɅिसयɉ दोनɉ को 
सिंवदा Įिमकɉ की सरुक्षा का दािय× व देती है। 

वतर्मान अÚययन का उɮदेæय यह आकलन करना था िक क्या रेल प्रशासन और उसके ठेकेदारɉ ने 

िविधक प्रावधानɉ का पालन िकया है तथा क्या रेल प्रशासन के पास इनके अनपुालन िक िनगरानी का 
कोई तंत्र है। लेखा परीक्षा ने तीन सालɉ 2014-15 से 2016-17 तक की अविध का अÚययन िकया। 
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मह×वपूणर् लेखा परीक्षा िनçकषर्  

सीएलआरए 1970 तथा सीएलआरआर, 1971 के प्रावधानɉ का अनपुालन 

सीएलआर, 1970 तथा सीएलआरआर, 1971के प्रावधानɉ के अनुसार मलू िनयोक् ताè वय ं
को कɅ द्रीय Įम आयुक्त (सीएलसी) के सगंठन मɅ रिजèटे्रशन कराना होगा तथा सीएलसी 
को िनिæचत समय सीमा मɅ िरटनर् प्रè तुत करनी होगी। ठेकेदारɉ के भी सीएलसी के पास 
पंजीकरण करना और िनधार्िरत समय सीमा मɅ  िरटनर् प्रè तुत करना अपेिक्षत है। उनसे 
लाइसɅस समाÜ त होने से पहले इस का नवीनीकरण कराना भी अपेिक्षत है। उनसे सिंवदा 
Įिमकɉ को मलुभतू सिुवधाएं उपलÞध कराना भी अपेिक्षत है।सिंवदा Įिमकɉ को िनधार्िरत 
िदशािनदȶशɉ का पालन करते हुए भुगतान करना अपेिक्षत है और यह भगुतान बɇक/चैक 
ɮवारा िकया जाना चािहए। लेखापरीक्षा ने समीक्षा िकए गए 463 सिंवदाओंमे यह पाया 
िक 

 रेल प्रशासन 140सिंवदाओं मɅ कɅ द्रीय Įम किमæ नर के सगंठन मɅ पंजीकृत था। 
पैरा 2.1 

 मलू  िनयोक् ता  के Ǿप मɅ  रेलवे  ने  केवल 12 सिंवदाओं मɅ कɅ द्रीय Įम किमæ नर के 
सगंठन को वािषर्क िरटनर् प्रè तुत िकया था।        परैा 2.1.2 

 172 सिंवदाओं मɅ ठेकेदार ने सीएलसी से लाइसɅस प्राÜ त नहीं िकए थे। 34 सिंवदाओं 
मɅ ठेकेदारɉ ने कायर् शुǾ करने से पहले आवæ यक लाइसɅस प्राÜ त िकया था और 50 
सिंवदाओं मɅ लाइसɅस, कायर् शुǾ होने के 750 िदनɉ तक के िवलबं से प्राÜ त िकए गए 
थे।14 सिंवदाओं मɅ  ठेकेदारɉ ɮवारा लाइसɅसɉ का इसकी वैधता समाÜ त होने के बाद 
नवीकरण नहीं कराया गया। 

पैरा 2.2, तथा 2.2.3 
 केवल एक सिंवदा  के सबंंध  मे  ठेकेदारɉ  ɮवारा Įम आयुक्त कायार्लय  मे  िनधार्िरत 

िरटनर् पेश िकया गया था। 285 संिवदाओं के सबंंध मɅ ठेकेदारɉ ने Įम किमæ नर के 
कायार्लय मɅ कोई िरटनर् प्रè तुत नहीं की थी।         पैरा 2.2.4 

 लेखापरीक्षा  15  प्रितशत  सिंवदाओं  मɅ  िवĮाम  कक्षɉ  के  प्रावधान और  21  प्रितशत 
सिंवदाओं मɅ पेयजल तथा मतू्रालयɉ के प्रावधान से सबंंिधत आæ वासन प्राÜ त नहीं कर 
सका।               पैरा2.3.1 और2.3.3 
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 सिंवदा  Įिमकɉ  को  बɇक/चैक  ɮवारा  भगुतान  केवल  82  सिंवदाओं  मɅ  ही  सिुनिæचत 
िकया जा सका।                पैरा 2.4 

एमडÞ ã यएू, 1948 तथा एमडÞ ã यआूर, 1950 के प्रावधानɉ का अनपुालन 

ठेकेदारɉ  ɮवारा  सिंवदा  Įिमकɉ  को  Û यूनतम  मजदरूी  का  भगुतान  एमडÞ ã यूए,  1948  के 
प्रावधानɉ के अनुसार करना अपेिक्षत है। रेलवे बोडर् सभी क्षेत्रीय इकाइयɉ को समय-समय पर 
Įम  एवं  रोजगार  मतं्रालय  ɮवारा  अिधसिूचत  दरɅ  भी  पिरपित्रत  करता  है।लेखापरीक्षा  ने 
समीक्षा की गयी 463सिंवदाओंमɅ यह पाया िक 

 एमडÞ ã यूए, 1948  के प्रावधान  के अनुपालन मɅ  केवल 105 सिंवदाओं मɅ  Û यूनतम 
मजदरूी का भगुतान िकया गया था। सिंवदा Įिमकɉ को Û यूनतम मजदरूी का भुगतान 
129 सिंवदाओं मɅ सिुनिæचत नहीं िकया गया था।    पैरा 2.6.1 

 62 सिंवदाओं मɅ ठेकेदारɉ ने प्रावधानɉ के अनुसार मजदरूी का भगुतान नहीं िकया था। 
49 सिंवदाओं के सबंंध मɅ ठेकेदारɉ ने मजदरूɉ को न तो कोई िवĮाम िदया था और 
न ही Û यूनतम मजदरूी की दोगनुा दर पर देय िवĮाम िदन की मजदरूी का भुगतान 
िकया था जसैा िक िनयम के तहत आवæ यक था। पैरा 2.6.2 तथा 2.6.3 

 

ईपीएफ और एमपीए, 1952 और ईपीएफएस, 1952 के प्रावधानɉ का अनुपालन 

सबंिÛधत अिधिनयम और िनयमावली के लê य कमर्चािरयɉ को िनिदर्ç ट प्रितç ठानमɅ, भिवç य 
िनिध, पɅशन व जमा खाता िलकं और प्रो× साहन प्रदान करना है।अिधिनयम के तहत, मलू 
िनयोक् ता को यह सिुनिæचत करना आवæ यक है िक ठेकेदार ईपीएफओ के पास रिजèटडर् है, 
उसके ɮवारा  िनयुक् त सिंवदा Įिमक को पीएफ खाता सखं् या आवंिटत  िकया गया  है और 
सिंवदा Įिमक से पीएफ मɅ योगदान के िलए कटौती की गयी और िनयोक् ता के समान रािश 
योगदान  के  साथ  ईपीएफओ  मɅ  जमा  िकया  गया  है।लेखापरीक्षा  ने  समीक्षा  की  गयी 
463सिंवदाओं मɅ यह पाया िक 

 रेलवे  प्रशासन  ने  केवल  20  सिंवदाओं  मɅ  ठेके  िदये  जाने  से  पहले  ईपीएफओ  मɅ 
ठेकेदार के रिजèटे्रशन का स× यापन िकया था।         पैरा 3.1.1 

 केवल 46 सिंवदाओं मɅ पाया गया िक ठेकेदारɉ के ɮवारा पीएफ रिजèटे्रशन िलया गया 
था। 321 संिवदाओं मɅ, अिभलेख मɅ सचूना नहीं थी।     पैरा 3.1.2 

 केवल 61 संिवदाओं मɅ सिंवदा Įिमक की पीएफ खाता संख् या उपलÞ ध थी।   
                  पैरा3.1.3 



4 
 

 125  सिंवदाओं  मɅ  पाया  गया  िक  3678  कमर्चािरयɉ  से  `2.07  करोड़  की  ईपीएफ 
कटौितयां नहीं की गई/कम की गई थी।          पैरा 3.1.4 
 

ईएसआईए, 1948 और ईएसआईआर, 1950 का अनपुालन 

ईएसआईए,  1948 ,  बीमारी,मात×ृ व  और  रोजगार  के  समय  घायल  होने  के  मामलɉ  मɅ 
कमर्चािरयɉ को िनिæचत लाभ प्रदान करने के िलए और इसके सबंंध मɅ कुछ अÛ य मामलɉ 
के  िलए प्रावधान बनाने के  िलए अिधिनयिमत िकया गया था। मलू िनयोक् ता अपने सभी 
कमर्चािरयɉ के सबंंध मɅ तथा ठेकेदार के माÚ यम से कायर् मɅ लगाये गए सिंवदा Įिमक को 
सिàमिलत करते हुए योगदान का भगुतान करने के िलए उƣरदायी है और कम कटौती की 
गई /कटौती नहीं की गई  की िèथित मेन ठेकेदार के िबलɉ से देय ईएसआई कटौती करने के 
िलए जवाबदेह है।लेखापरीक्षा ने समीक्षा की गयी 463सिंवदाओं मɅ यह पाया िक 

 116 सिंवदाओं मɅ, ठेकेदार ईएसआईसी के के्षत्रीय कायार्लयɉ मɅ पंजीकृत नहीं थे, और 
िनयोक् ता कोड सखं् याएं आवंिटत नहीं की गई थी।      पैरा 4.1.1 

 148 सिंवदाओं मɅ, ठेकेदारɉ ɮवारा ईएसआई खाता सखं् याएं प्राÜ त नहीं की गयी थी। 
पैरा 4.1.2 

 92 सिंवदाओं मɅ, 1888 सिंवदा Įिमकɉ से `0.24 करोड़ की ईएसआई कटौती नहीं 
की गई/कम कटौती की गई थी।            पैरा 4.2 

 रेलवे  प्रशासन  ɮवारा  ठेकेदार  के  िबलɉ  से  रािश  की  वसलूी  के  िलए  और  इसे 
ईएसआईसी मɅ जमा कराने के िलए कोई कारर्वाही नहीं की गई। िकसी भी अनुबंध मɅ 
कटौती नहीं होने/कम कटौती के ऐसे मामलɉ का पता लगाने और अनुपालन कारर्वाई 
करने के िलए कोई भी आंतिरक िनयंत्रण प्रणाली मौजदू नहीं थी।पैरा 4.3 

Įम आयकु्त,ईपीएफओव ईएसआईसी ɮवारा जांच तथा िनगरानी 

 उपरोक् त अिधिनयमɉ और िनयमावली के तहत सांिविधक दािय× वɉ को पूरा करने के 
िलए  िनधार्िरत  िनयमɉ और  प्रावधानɉ  के  अनुपालन  की  जांच  करने  के  िलए  Įम 
आयुक्त,ईपीएफओव ईएसआईसी अिधकािरयɉ के ɮवारा िकए गए िनरीक्षणɉ को दशार्ने 
के िलए रेलवे प्रशासन के अिभलेखɉ से कोई भी साê य प्राÜ त नहीं हुआ था। 

पैरा 2.7 3.3 तथा 4.4 

सांिविधक प्रावधानɉ के अननपुालन का प्रभाव 
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 चयिनत  रेलवे  सरंचनाओं  मɅ  463  सिंवदाओं  मɅ  से,  312  सिंवदाओं  मɅ  लेखापरीक्षा 
पिरणामɉ  के  आधार  पर  कुल  सिंवदा× मक  भगुतान  के  4.02  प्रितशत  का  सिंवदा 
Įिमक पर प्रितकूल प्रभाव पड़ा।            पैरा5.2 

भारतीय रेल मे प्रणालीगत किमयाँ 

 सिंवदाओं के शतɟ को तयैार करने से लेकर ठेकेदारɉ को भगुतान के िलए प्राक्कलन 
तैयार करने तक भारतीय रेल मे एक åयवèथा बनाने की जǾरत है जो िक सिंवदा 
Įिमकɉ  िक अिधकारɉ  िक रक्षा तथा Įम िनयमɉ के अनुपालना के  िलए जǾरी  है। 
इन िनयमɉ को भारतीय रेल िक वतर्मान åयवèथा मे समािहत नहीं िकया गया है। 
                    पैरा6.3 

 

 


