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भारत के प्तियंत्रक एिं महालेखापरीक्षक की लेखापरीक्षा ररपोर्ा खािी और 
ग्रामोउद्योग आयोग में आपपू्तता श्रखंला प्रबंधि सदहत विभागीय व्यापार 

इकाइयों पर आज संसि में प्रस्तुत 

‘खािी और ग्रामोउद्योग आयोग में आपूप्तता श्रखंला प्रबंधि सदहत विभागीय व्यापार इकाइयों’ पर 
भारत के प्तियंत्रक एिं महालेखापरीक्षक की 2023 की अिुपालि लेखापरीक्षा ररपोर्ा संख्या 9 आज 
संसि में प्रस्तुत की गई। 

खािी और ग्रामोद्योग आयोग (केिीआईसी) का गठि भारत सरकार द्वारा संसि के एक अप्तधप्तियम 
अर्ाात 1956 के 'खािी और ग्रामोद्योग आयोग अप्तधप्तियम' के अंतगात ग्रामीण विकास में लगी अन्य 
एजेंप्तसयों के समन्िय स ेग्रामीण क्षेत्रों में खािी और ग्रामोद्योग की स्र्ापिा और विकास की योजिा 
बिािे, बढािा िेिे, सुविधाजिक बिािे, संगदठत करिे और सहायता करिे के प्तलए दकया गया र्ा। 
केिीआईसी सूक्ष्म, लघु और मध्यम उद्यम मंत्रालय (एमएसएमई) के प्रशासप्तिक प्तियंत्रण में है। 
केिीआईसी के तीि मुख्य उदे्दश्य हैं, जो इसकी काया पद्धप्तत का मागािशाि करते हैं (i) सामाजजक 
उदे्दश्य - ग्रामीण क्षते्रों में रोजगार प्रिाि करिा; (ii) आप्तर्ाक उदे्दश्य - वबक्री योग्य िस्तुओं का 
उत्पािि करिा; और (iii) व्यापक उदे्दश्य - जिता में आत्मप्तिभारता एिं सुदृढ ग्राम स्िराज की 
भाििा पैिा करिा। 

खािी और ग्रामोद्योग उत्पािों के उत्पािि और वबक्री गप्ततविप्तधयों को पूरा करिे के प्तलए केिीआईसी 
द्वारा विभागीय व्यापाररक इकाइयों की स्र्ापिा की गई र्ी। विभागीय व्यापाररक इकाइयों में कें द्रीय 
पूिी संयंत्र, खािी ग्रामोद्योग भिि और अन्य व्यापाररक इकाइयां शाप्तमल हैं। केिीआईसी िे वपछल े
कुछ िर्षों में 92 विभागीय व्यापाररक इकाइयों की स्र्ापिा की र्ी। इिमें से केिल 18 विभागीय 
व्यापाररक इकाइयां 31 मार्ा 2021 तक कायाात्मक र्ी और 74 विभागीय व्यापाररक इकाइयां 
समयािप्तध में प्तिजरक्रय हो गई। 

अिुपालि लेखापरीक्षा में 2017-18 से 2020-21 की अिप्तध के िौराि 18 कायाात्मक विभागीय 
व्यापाररक इकाइयों और आपूप्तता श्रखंला प्रबंधि के संर्ालि का मूल्यांकि दकया। बिं होिे के कारणों 
और प्रभाि का पता लगािे के प्तलए लेखापरीक्षा िे 25 प्तिजरक्रय विभागीय व्यापाररक इकाइयों की 
सामान्य संिीक्षा भी की।  

महत्िपणूा लेखापरीक्षा प्तिरकर्षा  



 

 

2017-18 से 2020-21 तक की लखेापरीक्षा अिप्तध के िौराि, केिीआईसी िे विभागीय व्यापार 
इकाइयों में खरीि और विपणि प्रर्ाओं में सुधार के प्तलए कई सुविर्ाररत उपाय शुरू दकए हैं। 
लेखापरीक्षा के िौराि, यह पाया गया दक ये पहल सफलता के िांप्तछत स्तर  को पूरा िहीं कर सकी 
क्योंदक कायाान्ियि में कई र्ुिौप्ततयााँ और कमजोररयााँ र्ीं। महत्िपूणा लेखापरीक्षा प्तिरकर्षा िीर्े दिए 
गए है: 

प्तिजरक्रय विभागीय व्यापाररक इकाइयां 

इस तथ्य के बािजूि दक केिल 20 प्रप्ततशत से कम विभागीय व्यापाररक इकाइयां पररर्ालि जारी 
रखिे में सक्षम र्ीं, केिीआईसी िे विभागीय व्यापाररक इकाइयों के प्तिजरक्रय होिे के कारणों की 
पहर्ाि करिे के प्तलए कोई विश्लेर्षण िहीं दकया है। 25 विभागीय व्यापाररक इकाइयों में से 11 के 
मामले में बंि होिे का कारण उपलब्ध िहीं र्ा। तीि विभागीय व्यापाररक इकाइयों के मामले में, 
बंि होिे के कारण और औप्तर्त्य विश्वसिीय िहीं र्े और उिके बिं होिे स े रोकिे के प्तलए 
केिीआईसी के प्रयासों में कमी दिखाई िेती हैं। अन्य िो विभागीय व्यापाररक इकाइयों के मामल े
में, प्तिजी पादर्ायों िे खािी उत्पािों की अिप्तधकर त वबक्री के माध्यम से काफी राजस्ि उत्पन्ि दकया 
र्ा जो इि विभागीय व्यापाररक इकाइयों के माध्यम से राजस्ि सरजि की गुजंाइश को िशााता है। 
हालांदक केिीआईसी द्वारा कप्तमयों की पहर्ाि की जा रही र्ी और सुधारात्मक कायािाही प्रारंभ की 
जा रही र्ी लेदकि पररसंपवियों के प्तिपर्ाि, बकाया राप्तश की िसूली, लेखाओं के प्तिपर्ाि और 
कमार्ाररयों की पुि: तैिाती मे कुछ प्तिजरक्रय इकाइयों में विलंब हुआ।  

(परैाग्राफ 3.1, 3.2 और 3.3) 

विभागीय व्यापाररक इकाइयों द्वारा अप्तधप्राप्ति और उत्पािि 

केिीआईसी िे पारिप्तशाता और विक्रयशीलता सुप्तिजित करिे के प्तलए विभागीय व्यापाररक इकाइयों 
द्वारा खािी संस्र्ािों और ग्रामोद्योग ससं्र्ािों स ेउत्पािों की अप्तधप्राप्ति के संबंध में समय-समय पर 
विस्तरत दिशाप्तििेश जारी दकए र्े। प्तिधााररत खरीि प्रदक्रयाओ का पालि करिे के प्तलए विभागीय 
व्यापाररक इकाइयों की ओर से कमी योजिाओ में अंतराल का कारण बिा और खरीि की पारिप्तशाता 
में कमजोरी आई जजसके कारण सभी आपूप्तताकतााओ के प्तलए उप्तर्त अिसर सपु्तिजित िहीं दकए 
गए।  

भले ही केिीआईसी िे खािी क्षेत्र के प्तलए खािी संस्र्ाि प्रबंधि सूर्िा प्रणाली विकप्तसत की र्ी, 
जजसमें खािी ग्रामोद्योग भििों की अप्तधप्राप्ति/वबक्री डेर्ा अपलोड करिे के प्तलए एक मॉड्यूल शाप्तमल 
र्ा, लेदकि इस डेर्ा को अप्तधप्राप्ति योजिाओं पर इिपुर् प्राि करिे और बाजार के रुझािों का 
विश्लेर्षण करिे के प्तलए मि-िार, आपूप्तताकताा-िार जािकारी में संकप्तलत िहीं दकया गया र्ा। 

(परैाग्राफ 4.1) 



 

 

केिीआईसी के खािी ग्रामोद्योग भिि खािी संस्र्ािों स ेउत्पािि सजब्सडी (संशोप्तधत बाजार विकास 
सहायता) का अप्ततररक्त दहस्सा एकत्र कर रहे र्े, जजिके उत्पाि उिके माध्यम से वबक्री दकए जा 
रहे र्े। 

(परैाग्राफ 4.3.1) 
एप्तशयाई विकास बैंक द्वारा वििपोवर्षत खािी सधुार और विकास कायाक्रम के अतंगात केन्द्रीय पूिी 
संयंत्रों के ििीकरण हेतु पररयोजिा के कायाान्ियि में विलंब के पररणामस्िरूप लागत में िरवद्ध, 
प्तिजरक्रय मजिरूी के भुगताि (₹89 लाख) और उत्पािि हाप्ति (₹11.15 करोड़ प्रप्तत िर्षा) के कारण 
पररहाया व्यय हुआ।  

(परैाग्राफ 4.4.2.2) 

केिीआईसी प्रबंधि प्रभािी प्तिगरािी के माध्यम से यह सुप्तिजित िहीं कर सका दक सभी विभागीय 
व्यापाररक इकाइयों और खािी संस्र्ािों िे कें द्रीय पूिी संयंत्रों में अपिे उत्पािों का परीक्षण दकया 
तादक स्र्ावपत क्षमता का पूरी तरह से उपयोग दकया जा सके और खािी कपडे़ की प्रामाजणकता 
की गारंर्ी िी जा सके। 

(परैाग्राफ 4.4.3) 

विभागीय व्यापाररक इकाइयों द्वारा विपणि और वबक्री 

2017-18 से 2020-21 की अिप्तध के िौराि, केिीआईसी िे ई-कॉमसा, बाजार सिेक्षण, उत्पाि सरू्ी 
और स्िैर् बुक के विकास, विपणि सलाहकारों की भती, फ्रें र्ाइजी योजिा, खािी कोिार का प्तिमााण, 
खािी प्लाजा का प्तिमााण, खािी टे्रडमाका  का पंजीकरण, आदि के कायाान्ियि जैस ेकई सुविर्ाररत 
विपणि पहल को लागू करिे का प्रयास दकया। केिीआईसी द्वारा कायााजन्ित इि पहल को, जो पूरे 
खािी और ग्रामोद्योग क्षेत्र को लाभाजन्ित कर सकती हैं, अलग-अलग स्तर की सफलता प्राि हुई।  
केिीआईसी िे खािी और ग्रामोद्योग उत्पािों की घरेलू और प्तियाात वबक्री बढािे के प्तलए 
घरेलू/अंतरााष्ट्रीय बाजार सिेक्षणों द्वारा प्राि जािकारी का प्रभािी ढंग स ेउपयोग िहीं दकया और 
व्यापक उत्पाि सरू्ी विकप्तसत करिे की भी आिश्यकता र्ी। 

(परैाग्राफ 5.1. 5.1.2 और 5.1.3) 
केिीआईसी को उिके द्वारा प्तिरपादित दकए जािे िाले विप्तशष्ट कायों को पररभावर्षत िहीं करिे और 
सुपुिागी िाप्तयत्ि की प्तिगरािी में कमी के कारण बाह्य परामशािाताओं की प्तियुवक्त का पयााि रूप स े
लाभ िहीं प्तमला। उपलब्धता और वबक्री बढािे की योजिाएं जैसे दक फ्रें र्ाइजी आउर्लेर् खोलिा, 
खुिरा श्रखंला स्र्ोरों में "खािी कोिासा" की स्र्ापिा आदि, सीप्तमत पैमािे पर लागू की गईं, जजसे 
िांप्तछत प्रप्ततदक्रया िहीं प्तमली।   

(परैाग्राफ 5.1.4, 5.1.5 और 5.1.6) 

प्तिप्तध आिंदर्त होिे के बािजूि खािी प्लाजा स्र्ावपत िहीं दकए जा सके। खािी ग्रामोद्योग भििों 
की अिसंरर्िा का आिश्यकतािुसार ििीिीकरण िहीं दकया गया।  

(परैाग्राफ 5.1.7, और 5.1.8) 
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भले ही केिीआईसी िे "खािी" जसैे टे्रडमाका  को पंजीकर त करािे में कामयाबी हाप्तसल की र्ी तादक 
यह सुप्तिजित दकया जा सके दक इस क्षेत्र में केिल अप्तधकर त उत्पािों की ही वबक्री हो, दफर भी 
अिैध रूप से टे्रडमाका  का उपयोग करिे िाली फमों के जखलाफ अप्तधक कठोर कारािाई की आिश्यकता 
र्ी। 

(परैाग्राफ 5.1.11) 

खािी ग्रामोद्योग भिि वबक्री लक्ष्य प्राप् त िहीं कर सके और यह िेखा गया दक िावर्षाक बजर् और 
वबक्री लक्ष्यों की तैयारी और अिुमोिि में िेरी हुई। वबक्री योजिा प्रदक्रया अप्रभािी र्ी और बाजार 
के रुझािों का उप्तर्त विश्लेर्षण िहीं दकया गया र्ा।  

(परैाग्राफ 5.2.1.1) 

केिीआईसी आपूप्तताकतााओं की कमी के कारण र्ोक/सरकारी आिश्यकताओं को पूरा करिे में असमर्ा 
र्ा। 

(परैाग्राफ 5.2.1.2) 

विभागीय व्यापाररक इकाइयों में वििीय प्रबधंि और आंतररक प्तियतं्रण 

आंतररक प्तियंत्रण प्रणाली में खाप्तमया ंर्ी ंजैसे दक प्तिधााररत के्रदडर् िीप्तत के कायाान्ियि, िेििारों 
की पुवष्ट, बैंक खातों का प्तमलाि ि होिा, पररसंपवियों का भौप्ततक सत्यापि ि करिा आदि। खािी 
संस्र्ािों, कें द्रीय पूिी संयंत्रों और विभागीय व्यापाररक इकाइयों की आंतररक लेखापरीक्षा या तो 
आयोजजत ही िहीं की गई र्ी या आच्छादित की गई इकाइयों, आच्छादित की गई अिप्तध और 
दर्प्पजणयों के िायरे के सिंभा में कमी र्ी। आंतररक लेखापरीक्षा की दर्प्पजणयों पर कारािाई िहीं 
की जा रही र्ी या शीर्षा प्रबंधि के समक्ष िहीं रखा जा रहा र्ा। 

(परैाग्राफ 6.1.1, 6.1.2, 6.2.1 और 6.3) 
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