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भारत के प्तियंत्रक एिं महालेखापरीक्षक की प्रप्ततिेिि वित्त एिं संचार आज संसि में 
प्रस्तुत 

 
भारत के प्तियंत्रक एिं महालेखापरीक्षक के इस प्रप्ततििेि ररपोर्ा संख्या 16 की िर्ा 2023 में सचंार 
मंत्रालय (एम ओ सी), इलेक्ट्रॉप्तिक्ट्स और सूचिा प्रौद्योप्तगकी मंत्रालय (एम ई आई र्ी िाई) और वित्त 
मंत्रालय (एम ओ एफ) की अिुपालिा लेखापरीक्षा से प्राि हुए महत्िपूर्ा लेखापरीक्षा प्तिष्कर्ा शाप्तमल 
हैं। इस प्रप्ततिेिि में उल्ल्लल्खत उिाहरर् िे हैं जो 2021-22 की अिप्ति में की गई िमूिा लेखापरीक्षा 
के िौराि सामिे आए, साथ ही िे भी जो पहल ेके िर्ों में सामिे आये, लेदकि पूिािती लेखापरीक्षा 
प्रप्ततिेििों में शाप्तमल िहीं दकए जा सके। 
 
डाक विभाग के विरासत भििों का सरंक्षर् 

संरक्षर् िीप्तत और एक समवपात संगठिात्मक संरचिा के अभाि के कारर् संरक्षर् के प्रयासों में बािा 
उत्पन्ि हुई। डाक विभाग द्वारा अपिे विरासत भििों की पहचाि और प्रलेखि पूरा करिे में िेरी के 
कारर् समय के साथ उिकी ल्स्थप्तत और खराब हुई। विभाग िे अपिे विरासत भििों के संरक्षर् के 
प्तलए कभी भी विशेर् एजेंप्तसयों को शाप्तमल िहीं दकया और प्तसविल कायों को पूरा करिे के िौराि मौजूिा 
प्तियमों और विप्तियमों का उल्लंघि दकया। विभाग को इसकी अप्तििाया गप्ततविप्तियों के प्तलए आिंदर्त 
िि अपयााि था। अपयााि योजिा और खराब प्रबंिि के साथ-साथ समय-समय पर भौप्ततक सत्यापि 
ि होिे से विरासत भििों की जीर्ा-शीर्ा ल्स्थप्तत को और बढा दिया। इस प्रकार, विभाग के पास अपिे 
विरासत भििों के संरक्षर् और सुरक्षा के प्तलए आिश्यक उदे्दश्य और एक उपयुक्त रर्िीप्तत का अभाि 
था। 

हमिे डाक विभाग से पयााि ससंाििों के आिरं्ि सदहत सदका लों में विरासत सरंचिाओं की पहचाि और 
सरंक्षर् / रखरखाि में अपेल्क्षत स्पष्टता लािे के प्तलए एक व्यापक सरंक्षर् िीप्तत विकप्तसत करिे की 
प्तसफाररश की है। हमिे यह भी प्तसफाररश की, दक शीघ्र प्तिर्ाय लेिे को सपु्तिल्ित करिे के प्तलए विरासत 
शाखा (प्तसतबंर 2020 में बिाई गई) की शवक्तयों और कायाके्षत्र को स्पष्ट रूप स ेपररभावर्त करिे की 



आिश्यकता है। डी ओ पी में सभी विरासत भििों से सबंपं्तित मामलों को पयााि रूप से सभंालिे के 
प्तलए इसे िोडल विभाग / समवपात सेल बिाया जािा चादहए। 

 (परैाग्राफ 2.1) 
 

 

अजमेर में उत्कृष्टता केन्र की स्थापिा पर व्यथा व्यय 

मािकीकरर् परीक्षर् और गुर्ित्ता प्रमार्ि (एस र्ी क्ट्यू सी) के साथ-साथ इलके्ट्रॉप्तिकी और सूचिा 
प्रौद्योप्तगकी मंत्रालय (एम ई आई र्ी िाई) बडे क्षेत्र के सौर फोर्ो िोल्र्ाइक पैिल और िरूसंचार उपकरर्ों 
के परीक्षर् और अंशाकंि के प्तलए प्रयोगशाला स्थावपत करिे से पहले अजमेर और उसके आस-पास 
औद्योप्तगक विकास का सिेक्षर् करिे में विफल रहा। खराब / अकुशल योजिा के साथ-साथ अप्रभािी 
प्तिगरािी के कारर् अजमरे में इलेक्ट्रॉप्तिक्ट्स रे्स्र् एंड डेिलपमेंर् सेंर्र (ई र्ी डी सी) की स्थापिा पर 
₹21.83 करोड का व्यथा व्यय हुआ। 

(परैाग्राफ 3.1) 
“स्ििेशी चुंबकीय अििुाि प्तचत्रर् (आई एम आर आई)” पररयोजिा के कायाान्ियि में विलबं 

प्रस्तावित चुंबक के दडजाइि की ििैता के प्तलए सलाहकार की प्तियुवक्त में िेरी के कारर् चुंबक के 
प्तिमाार् से सम्बल्न्ित प्रगप्तत में काफी िेरी हुई। ितीजति, कम लागत िाले एम आर आई स्कैि प्रिाि 
करिे का पररयोजिा उदे्दश्य अभी तक पररयोजिा आयोजि और प्तिष्पािि में कप्तमयों के कारर् प्राि 
िहीं हुआ। 

(परैाग्राफ 3.2) 
भारत सचंार प्तिगम प्तलप्तमरे्ड में सपंिा प्रबिंि 

बी एस एि एल के पास पयााि भूप्तम और अचल पररसंपवत्त है, लेदकि उसिे व्यापक संपिा प्रबंिि िीप्तत 
स्थावपत िहीं की है। यहां तक दक एक भपू्तम प्रबंिि िीप्तत, जैसा दक पी ए सी को आश्वासि दिया गया 
है, व्यापक रूप से तैयार िहीं की गई है। कंपिी के पास आज तक अपिी अचल पररसंपवत्तयों का 
समायोल्जत और िैि कें रीकृत ररकॉडा िहीं है।  

पी ए सी को आश्वासि के बािजूि, बी एस एि एल के पास अपिी अचल पररसपंवत्त के स्िाप्तमत्ि के 
अिूरे ररकॉडा हैं, जो वबक्री या दकराये के माध्यम से पररसंपवत्त के उपयोग में बािक है। ऐसे मामलों में 
भी जहा ंकंपिी के पास स्िाप्तमत्ि का स्पष्ट अप्तिकार है, िह अप्ततररक्त राजस्ि उत्पन्ि करिे के प्तलए 
अपिी खाली भपू्तम और प्तिप्तमात स्थािों का व्यािसाप्तयक उपयोग करिे में असमथा था। हालांदक इस मुदे्द 
को पी ए सी द्वारा उठाया गया था, कंपिी अभी भी अप्ततक्रमर् के खतरे से जझू रही है और अपिी 



संपवत्त की सुरक्षा के प्तलए प्रभािी किम िहीं उठाए हैं। मुरीकरर् के प्तलए संपवत्तयों के चयि और प्रस्ताि 
में उप्तचत प्रयास की कमी के कारर् लल्क्षत मुरीकरर् गंभीर रूप से बाप्तित हुआ। 

हमिे सझुाि दिया दक बी एस एि एल विप्तभन्ि डेर्ा सेर्ों का प्तमलाि कर सकता है और अचल 
पररसपंवत्तयों के सर्ीक डेर्ा की उपलब्िता सपु्तिल्ित कर सकता है। बी एस एि एल उि एजेंप्तसयों के 
साथ काििूी अप्तिकारों और समझौतों को लाग ूकरिे के प्तलए स्पष्ट रूप से पररभावर्त काया वबिंओुं के 
साथ एक समयबद्ध योजिा भी बिा सकता है, ल्जन्होंिे कंपिी की भपू्तम को पट्रे् पर प्तलया है या कब्जा 
दकया हुआ है। 

 (परैाग्राफ 4.1) 
बी एस एि एल ग्रामीर् रे्लीफोि एक्ट्सचेंजों में 25,000 िाई-फाई हॉर्स्पॉर् की स्थापिा 

िरूसंचार आयोग िे, भुगताि के आिार पर सेिाएं प्रिाि करिे के प्तलए ग्रामीर् क्षेत्रों में बी एस एि 
एल के रे्लीफोि एक्ट्सचेंजों के बुप्तियािी ढाचंे का उपयोग करिे िाले 25,000 हॉर्स्पॉर् िाई-फाई स्थावपत 
करिे के प्तलए िरूसंचार विभाग के प्रस्ताि को दिसंबर 2016 में मंजूरी िी। इस पररयोजिा को िैल्श्वक 
सेिा िाप्तयत्ि प्तिप्ति (यू एस ओ एफ) से वित्तपोवर्त दकया जािा था। 
बी एस एि एल िे ग्रामीर् एक्ट्सचेंजों में िाई-फाई हॉर्स्पॉर् की स्थापिा के प्तलए अपिा प्रस्ताि तैयार 
करिे और िरूसंचार आयोग को प्रस्तुत करिे के िौराि आिश्यक उप्तचत साििािी िहीं बरती। 
पररर्ामस्िरूप, 13.77 प्रप्ततशत साइर्ों को बिं कर दिया गया या स्थािांतररत कर दिया गया और इि 
एक्ट्सचेंजों में हॉर्स्पॉर् स्थावपत करिे पर दकया गया व्यय प्तिष्फल था। इसके अलािा, िस रे्लीकॉम 
सदका लों में 700 िाई-फाई हॉर्स्पॉर् को चालू करिे में 790 दििों (26 महीिे तक) तक की िेरी हुई 
थी। इसके अलािा, स्थावपत दकए गए िाई-फाई हॉर्स्पॉट्स की संख्या बढिे के साथ डाउिर्ाइम पेिल्र्ी 
भी बढ गई। इसके कारर्, बी एस एि एल िे 2017-18 से 2021-22 के िौराि संशोप्तित पररयोजिा 
लागत का 9.45 प्रप्ततशत तक भारी जुमाािा अिा दकया। 
हमिे प्तसफाररश की, दक बी एस एि एल को दकसी भी योजिा के कायाान्ियि के मदु्दों का व्यापक 
मलू्यांकि करिे के प्तलए एक ततं्र स्थावपत करिे की आिश्यकता है तादक सरकारी योजिाओं को लाग ू
करिे के प्तलए प्रस्ताि तयैार करत ेसमय लोक प्तिप्ति का लाभकारी उपयोग सपु्तिल्ित दकया जा सके; 
बी एस एि एल को जरूरत पडिे पर प्तििााररत िाई -फाई हॉर्स्पॉर् को ििीितम तकिीक में अपग्रडे 
करके आत्मप्तिभार बिािे के प्तलए एक ल्स्थर राजस्ि अजाि मॉडल तयैार करिा चादहए और स्थावपत 
िाई-फाई हॉर्स्पॉट्स के प्रभािी प्रिशाि और रखरखाि की ओर भी ध्याि िेिा चादहए, उप्तचत प्रभाि 
मलू्यांकि करिा चादहए और इस तरह डाउिर्ाइम पेिल्र्ी को कम करिा चादहए। 

(परैाग्राफ 4.2) 
बी एस एि एल में आिार िामांकि कें रों में आिार िामांकि दकर् की अिपुयोप्तगता 



बी एस एि एल िे 2018-19 के िौराि ₹77.88 करोड मूल्य के 6,000 आिार िामांकि दकर् खरीिे। 
उिमें से 3,941 दकर् दिसबंर 2022 तक अिुपयोगी रहीं। इसके पररर्ामस्िरूप ₹51.15 करोड की 
सरकारी प्तिप्ति अिरुद्ध हो गई। इसके अलािा, यू आई डी ए आई िे बी एस एि एल पर ₹0.65 करोड 
रुपये का जुमाािा लगाया। 

(परैाग्राफ 4.3) 
सशंोप्तित रै्ररफ िरें लाग ूिहीं करिे से राजस्ि की हाप्ति 

हमिे िेखा दक कलकत्ता रे्लीफोि दडल्स्रक्ट्र्, आई डी आर प्तलंक के प्तलए प्तििााररत शुल्क लागू करिे के 
बजाय ओ एफ सी / कॉपर मीदडया के प्तलए लागू सामान्य पट्र्ा लाइि िरों पर इंर्रमीदडएर् डेर्ा रेर् 
(आई डी आर) सैरे्लाइर् प्तलंक के प्तलए वबल जारी करता रहा। इसी तरह, ओदडशा रे्लीकॉम पररमण् डल 
िे समय-समय पर बी एस एि एल कॉपोरेर् कायाालय द्वारा सशंोिि के बाि िावर्ाक दकराये के वबलों 
को सशंोप्तित िहीं दकया। कम वबप्तलंग की कुल राप्तश ₹4.26 करोड (₹0.77 करोड के कर को छोडकर) 
थी। 

(परैाग्राफ 4.4) 
सरुक्षा िागा (चुंबकीय) की खरीि पर व्यथा व्यय 

एस पी एम होशंगाबाि िे ₹7.82 करोड मलू्य का 7.5 मीदरक र्ि अप्ततररक्त सरुक्षा िागा (चुंबकीय) 
खरीिा, जो पांच साल से अप्तिक समय से स्र्ोर में बेकार पडा हुआ था और बाि में स्र्ॉक रल्जस्र्र में 
₹1 के शुद्ध िसूली योग्य मूल्य पर अिुपयोगी िस्तु घोवर्त दकया गया, जो िशााता है दक कच्चा माल 
अब उपयोग में िहीं लाया जा सकता था। 

(परैाग्राफ 5.1) 
SS/TT/67-23 


