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सीएजी की लेखापरीक्षा प्रप्ततिेिि राजस्ि विभाग- अप्रत्यक्ष कर -सीमा शलु्क 
संसि में प्रस्तुत 

िर्ा 2015-16 से 2019-2020 की अिप्ति को शाप्तमल करते हुए संघ सरकार (राजस्ि विभाग 
–अप्रत्यक्ष कर-सीमा शुल्क) और िाणिज्य और उद्योग मंत्रालय के तहत वििेशी व्यापार 
महाप्तििेशक पर भारत के प्तियंत्रक और महालेखा परीक्षक की भारतीय सीमा शुल्क इलेक्ट्रॉप्तिक 
डेटा इंटरचेंज प्तसस्टम (आईसीईएस) 1.5 की आईटी लेखापरीक्षा प्रप्ततिेिि िर्ा 2023 की संख्या 
14 आज संसि प्रस्तुत की गई।  

लेखापरीक्षा काया क्षेत्र का उदे्दश्य आयात और प्तियाात मॉड्यूल की कायाात्मकता, अन्य आईटी 
अिुप्रयोगों जैसे डीजीएफटी, सेज, बैंक, आरबीआई आदि के साथ इंटरफेस और आईटी अप्तभशासि 
के मुदे्द जैसे - संगठि और प्रबंिि, आईटी शासि और प्रबंिि, और पररिताि प्रबंिि की 
प्रभािशीलता की जांच करिा है। कायााक्षमताओं की जांच के प्तलए, लेखापरीक्षा का ध्याि िर्ा 
2015 से 2020 के िौराि आईसीईएस अिुप्रयोग में जोडे गए प्रमुख पररितािों / िई 
कायााक्षमताओं पर अप्तिक था। 

इस प्रप्ततिेिि को चार अध्यायों में विभाणजत दकया गया है। अध्याय 1 भारतीय सीमा शुल्क 
ईडीआई प्तसस्टम (आईसीईएस) का विहंगािलोकि प्रस्तुत करता है और इस 'आईसीईएस 1.5 
की आईटी लेखापरीक्षा' के आयोजि हेतु उपयोग दकए जािे िाले लेखापरीक्षा उदे्दश्यों, क्षेत्र, 
िमूिा, लेखापरीक्षा माििंड और लेखापरीक्षा पद्धप्तत को इंप्तगत करता है। अध्याय 2, 3 और 4 
इस आईटी लेखापरीक्षा से संबंप्तित लेखापरीक्षा पररिामों, प्तिष्कर्ों और प्तसफाररशों को शाप्तमल 
करते हैं। इस प्रप्ततिेिि में उप-पैराग्राफ सदहत 24 लेखापरीक्षा अभ्युवियां और 16 प्तसफाररशें 
शाप्तमल हैं। 20 अभ्युवियों के प्तलए प्रप्ततदियाएं प्राि हुईं, णजिमें से 15 को पूिा रूप से/आंप्तशक 
रूप से स्िीकार कर प्तलया गया है और पांच को स्िीकार िहीं दकया गया है। चार लेखापरीक्षा 
अभ्युवियों के संबंि में कोई प्रप्ततदिया प्राि िहीं हुई।  

प्रप्ततिेिि में प्तिम्िप्तलणखत महत्िपूिा पररिाम हैं: 

कोर भारतीय सीमा शुल्क ईडीआई प्तसस्टम  

लेखापरीक्षा िे पाया दक: 



(क) आईसीईएस आयात मॉड्यूल में कुछ सत्यापि प्तियंत्रिों की कमी के पररिामस्िरूप (i) 
विलंब शुल्क गलत तरीके से उिग्रदहत, संगहृीत और छोड दिया गया, (ii) अप्तिसूचिा 
46/2011-सीमा शुल्क के तहत शुल्क का कम/अप्तिक उिग्रहि, (iii) आयात के प्तलए 
जोणखम प्रबंिि प्रिाली का काया चालि, (iv) आिक प्रविवि की प्ततप्तथ से पहले िजा बीई के 
मामले में शुल्क लगािे के संबंि में आईसीईएस में प्तियंत्रि की कमी और (v) बीई स्तर 
और िस्तु स्तर पर उद्गम िेश समाि िहीं है, 

(ख) आईसीईएस प्तियाात मॉड्यूल में सत्यापि की कमी के कारि (i) आरआईटीसी (प्तियाात 
सत्यापि)  के साथ डीबीके की िम संख्याओं का गैर संरेखीकरि (ii) प्तियाात की गई 
िस्तुओं के ऋिात्मक एफओबी मूल्य की स्िीकृप्तत, 

(ग) सीमा शुल्क अप्तिप्तियम की िारा 74 के तहत प्तशवपंग वबलों और प्रप्ततअिायगी िािों का 
आंप्तशक स्िचालि, 

(घ) आरएमएस प्तियाात मॉड्यलू के प्तलए प्तिकासी पश्च लेखापरीक्षा के कायाान्ियि में िेरी, 

(ङ) आईजीएम को बंि करिे का गैर-स्िचालि, 

(च) प्रप्ततिाय प्रदिया का गैर-स्िचालि, 

(छ) िोहरे भुगताि के मामले में शुल्क का स्ित: िापस ि होिा, 

(ज) समय विमोचि अध्ययि (टीआरएस) सप्तमप्तत के प्रप्ततिेिि 2022 की प्तसफाररशों के 
कायाान्ियि की णस्थप्तत पर प्रप्ततदियाएं प्रतीणक्षत थी। 

अन्य अिुप्रयोगों के साथ इंटरफेस 

आईसीईएस को बैंकों के साथ जोडिे, आरबीआई प्तियाात बकाया वििरि (एक्ट्सओएस) 
डेटा/साििािी सूची को आईसीईएस के साथ साझा करिे और सीमा शुल्क आईसीईएस के साथ 
एसईजेड ऑिलाइि के एकीकरि, के संबंि में उिकी आिश्यकताओं को पूरा करिे के प्तलए 
अन्य दहतिारकों के आईटी अिुप्रयोगों का आईसीईएस के साथ इंटरफेस पूरी तरह से लागू िही ं
दकया गया है। 

आईटी अप्तभशासि और प्रबंिि 

लेखापरीक्षा में आईसीईएस अिुप्रयोग के शासि और प्रबंिि में कप्तमयां िेखी गईं, विशेर् रूप 
सेेः 

i) सॉफ्टिेयर आिश्यकताओ ं विप्तििेश )एसआरएस (और सॉफ्टिेयर दडजाइि िस्तािेज़  
)एसडीडी (के अियति, 

ii) उपयोगकताा प्तियम -पुणस्तका ओं का अियति ि करिे, 
iii) प्तििेप्तशका पररिताि प्रबंिि,  
iv) संरचिात्मक पररिताि प्रबंिि और  



v) सहायता कें द्र और अंप्ततम उपयोगकताा सहायता प्रिाली में।  

प्तसफाररशेेः 

1. मंत्रालय को यह सुप्तिणश्चत करिा चादहए दक विलंब शुल्क लगािे, संग्रह करिे और माफ 
करिे के संबंि में आईसीईएस में आिश्यक सत्यापि जांच लागू की जाए, विप्तिित मैप 
की जाए और सही तरीके से काम दकया जाए। यह भी सुप्तिणश्चत दकया जाए दक विलंब 
शुल्क छोडिे के मामले में, कारि भी िजा दकए गए है। 

 (पैराग्राफ 2.2.1) 

2. मंत्रालय को आईसीईएस में आिश्यक सत्यापि जांच सुप्तिणश्चत करिी चादहए तादक सीमा 
शुल्क िरें छूट अप्तिसूचिाओं के साथ पदठत िेश कोड के आिार पर सही ढंग से पररलणक्षत 
हों, ि दक केिल स्ि-घोर्िा पर आिाररत। 

(पैराग्राफ 2.2.2) 

3. मंत्रालय को आईसीईएस में उप्तचत सत्यापि सुप्तिणश्चत करिा चादहए दक णजि मामलों में 
जोणखम प्रबंिि प्रिाली द्वारा वबल ऑफ एंरी को जांच के प्तलए प्तलया जाता है, जांच 
प्रप्ततिेिि से संबंप्तित फील्ड शून्य िहीं होिा चादहए। 

(पैराग्राफ 2.2.3) 

4. मंत्रालय को यह सुप्तिणश्चत करिा चादहए दक अप्तिसूचिाओं को समय पर और अप्तििाया 
रूप से प्रभािी प्ततप्तथ से पहले अद्यति दकया जाए। डीएमएस साइटों द्वारा अपडेशि में िेरी 
को गंभीरता से प्तलया जािा चादहए और िेरी के मामलों में आिश्यक कारािाई की जािी 
चादहए। डीएमएस साइटों को मौजूिा एसओपी का पालि करिा चादहए और इसे डीजी 
(प्तसस्टम) द्वारा सत्यावपत और सुप्तिणश्चत दकया जािा चादहए। 

(पैराग्राफ 2.2.4) 

5. मंत्रालय को आईसीईएस प्तियाात मॉड्यूल में आिश्यक सत्यापि सुप्तिणश्चत करिा चादहए 
तादक बीमा और माल ढुलाई में कटौती के बाि भी एफओबी मूल्य िकारात्मक ि हो। 

(पैराग्राफ 2.3.2) 

6. प्तिकासी पश्च लेखापरीक्षा (पीसीए) के प्तलए प्तशवपंग वबलों के चयि के प्तलए प्तियाात में 
आरएमएस को जोणखम आिाररत दृविकोि का उपयोग करके पारिप्तशाता और लक्ष्य बढािे 
के प्तलए जल्ि से जल्ि चालू दकया जािा चादहए। 

(पैराग्राफ 2.5) 

7. विप्तिमय िर के िैप्तिक अद्यति के प्तलए मॉडयूल को जल्ि से जल्ि दियाणन्ित दकया 
जाए। 



(पैराग्राफ 2.6) 

8. मंत्रालय आिश्यक किम उठाए तादक आईसीईएस में िजा आईजीएम इलेक्ट्रॉप्तिक रूप से 
बंि कर दिया जाए और सभी सामािों का विप्तिित लेखांकि दकया जाए। सभी खुले 
आईजीएम को मैन्युअल रूप से बंि करिे के प्रयास भी दकए जाएं।  मंत्रालय को 
आईजीएम को बंि करिे के प्तलए एक समय सीमा भी तय करिी चादहए और प्तििााररत 
करिी चादहए क्ट्योंदक अिपु्तचत िेरी / गैर-समािाि राजस्ि ररसाि के जोणखम से भरा है। 

(पैराग्राफ 2.7) 

9. मंत्रालय प्रप्ततिाय को संकप्तलत और संसाप्तित करिे के प्तलए ऑिलाइि कायाप्रिाह रखिे 
पर विचार कर सकता है तादक विभाग इलेक्ट्रॉप्तिक रूप से उि बीई पर िज़र रखिे में 
सक्षम हो, णजिके सापेक्ष प्रप्ततिाय दिया गया है। इससे प्रप्ततिाय मामलों की प्तिगरािी को 
अप्तिक कुशल, प्रभािी और पारिशी हो जाएगी। 

(पैराग्राफ 2.8) 

10. मंत्रालय समयबद्ध तरीके से आईसीईएस और आइसगेट के बीच चालाि/िेयरहाउस वििरि 
साझा करिे के प्तलए एपीआई के विकास में तेजी ला सकता है। 

(पैराग्राफ 3.2) 

11. मंत्रालय प्तियाात आय प्राप्ति की प्रभािी प्तिगरािी के प्तलए चूक िाले मामलों की पहचाि 
करिे के प्तलए सीबीआईसी द्वारा तैयार की गई साििािी सूची के साथ आरबीआई 
एक्ट्सओएस डेटा के साथ मािप्तचवत्रत/प्रप्तत-सत्यावपत दकया जा सकता है।  

(पैराग्राफ 3.3) 

12. मंत्रालय को सेज संचालि (एणक्ट्सम और डीटीए लिे-िेि िोिों) की बेहतर प्तिगरािी और 
सेज में व्यापार सुगमता के प्तलए सेज ऑिलाइि को आईसीईएस के साथ यथाशीघ्र 
एकीकृत करिा चादहए। 

(पैराग्राफ 3.4) 

13. एसआरएस और एसडीडी को तत्काल अद्यति करिे के अलािा, मंत्रालय को यह भी 
सुप्तिणश्चत करिा चादहए दक एसआरएस और एसडीडी को प्तियप्तमत अतंराल पर अद्यप्ततत 
रखा जाए तादक अिुप्रयोग में दकए गए सभी महत्िपूिा पररितािों को िशााया जा सके।।  

(पैराग्राफ 4.1.1) 

14. आिश्यकताओं के संचय से बचिे के प्तलए पररितािों के अिुरूप उपयोगकताा प्तियम-
पुणस्तका का अद्यति प्तियप्तमत रूप से समयबद्ध तरीके से दकया जािा चादहए।  

(पैराग्राफ 4.1.2) 



15. मंत्रालय को यह सुप्तिणश्चत करिा चादहए दक दकसी भी पररिताि प्रबंिि के साइि ऑफ 
के समय प्रोटोकॉल का ठीक से और पूरी तरह से पालि दकया जाए। उन्हें यह भी 
सुप्तिणश्चत करिा चादहए दक ऐसे पररितािों के परीक्षि और अिुमोिि सदहत सभी पररितािों 
को ठीक से प्रलेणखत दकया गया हो। 

(पैराग्राफ 4.2.2) 

16. मंत्रालय प्तििााररत करे: 

(क) प्तशकायतों को प्तिपटाि करिे या आगे बढािे के प्तलए समय सीमा, 

(ख)  दटकटों के उपयोगी/उपयुि वििरिों के साथ समािाि के प्तलए औसत समय, 
णजसमें अिािश्यक रूप से लंबा समय लगता है, को िजा दकया जाए और प्तिगरािी 
की जाए। 

 (पैराग्राफ 4.3) 
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