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भाित के नियंत्रक एवं महालेखापिीक्षक की वर्ा 2022 की निष्पािि लेखापिीक्षा रिपोर्ा 'तेल 
ववपणि कंपनियों में एमएस, एचएसडी औि एलपीजी की सप्लाई लॉजजजटर्क्स संचालि का 

प्रनतवेिि संसि में प्रटतुत 

नियंत्रक एवं महालेखापिीक्षक की वर्ा 2022 की निष्पािि लेखापिीक्षा रिपोर्ा संख्या 13 - 'तेल ववपणि 
कंपनियों में एमएस, एचएसडी औि एलपीजी की सप्लाई लॉजजजटर्क्स सचंालि का प्रनतवेिि आज संसि 
में प्रटतुत दकया गया। 

िेश में पेट्रोनलयम उत्पािों का खुििा ववपणि मुख्य रूप से सावाजनिक क्षेत्र की तले ववपणि कंपनियों 
जैसे इंदडयि ऑयल कॉपोिेशि नलनमरे्ड (आईओसीएल), दहंिटुताि पेट्रोनलयम कॉपोिेशि नलनमरे्ड 
(एचपीसीएल), भाित पेट्रोनलयम कॉपोिेशि नलनमरे्ड (बीपीसीएल), िुमालीगढ़ रिफाइििी नलनमरे्ड 
(एिआिएल), मैंगलोि रिफाइििी एंड पेट्रोकेनमकल्स नलनमरे्ड (एमआिपीएल) औि रिलायंस इंडटट्रीज 
नलनमरे्ड (आिआईएल) औि िायिा एिजी नलनमरे्ड (एिईएल) जैसी निजी कंपनियों द्वािा दकया जाता 
है। सावाजनिक क्षते्र की तले ववपणि कंपनियां मुख्य रूप स े(लगभग 91 प्रनतशत) िेश के एमएस, 
एचएसडी औि एलपीजी की आवश्यकता को पूिा किती हैं। 

िेश भि में रिफाइिरियों से दडपो/बॉर्नलंग संयंत्रों तक उत्पािों का प्राथनमक ट्रांसपोरे्शि चाि ट्रांसपोरे्शि 
माध्यमों अथाात पाइपलाइि, िेल, तर्ीय औि सड़क द्वािा होता है। इि उत्पािों का दद्वतीयक मूवमेंर् यािी 
दडपो/बॉर्नलंग प्लांर् से रिरे्ल आउर्लेट्स तक, एमएस, एचएसडी औि एलपीजी की आपूनता के नलए तेल 
ववपणि कंपनियों की आपूनता श ंखला में प्राइमिी ट्रांसपोरे्शि यािी रिफाइिरियों से उत्पािों की आपूनता, 
र्नमािलों/दडपो/बॉर्नलंग के नलए आयात र्नमािल शानमल हैं औि दद्वतीयक ट्रांसपोरे्शि यािी 
दडपो/र्नमािल/बॉर्नलंग प्लारं् से उत्पािों को रिरे्ल आउर्लेट्स औि एलपीजी दडटट्रीब्यूर्सा आउर्लटे्स 
तक ट्रांसपोरे्शि ववशेर् रूप से सड़कों द्वािा दकया जाता है। 

यह रिपोर्ा प्रणाली के ववनभन्ि पहलुओं वर्ा 2014-15 से 2018-19 की अवनि के िौिाि लॉजजजटर्क्स 
योजिा, समय-नििाािण औि पेट्रोनलयम उत्पािों के ट्रासंपोरे्शि, लॉजजजटर्क्स अवसंिचिा के साथ-साथ 
टवाट्य, सुिक्षा औि सप्लाई लॉजजजटर्क्स के पयााविण पहलुओं की योजिा बिािा सदहत तेल ववपणि 
कंपनियों में एमएस, एचएसडी औि एलपीजी के पेट्रोनलयम लॉजजजटर्क्स की प्रभावशीलता की जांच 
किती है।  



रिपोर्ा में एमएस, एचएसडी औि एलपीजी के प्राथनमक औि साथ ही दद्वतीयक लॉजजजटर्क्स की योजिा 
औि कायाान्वयि में कनमयों पि प्रकाश डाला गया है, । रिपोर्ा के प्रमुख निष्कर्ों पि िीचे चचाा की गई 
है: 

1. लॉजजजटर्क्स के नलए योजिा  

यद्यवप अिुकूनलत लॉजजजटर्क्स योजिा नलिीयि प्रोग्रानमगं का उपयोग किके तैयाि की जाती है, वाटतववक 
कायाान्वयि के िौिाि योजिा को मैन्युअल हटतक्षेपों के साथ संशोनित दकया जाता है। लेखापिीक्षा में 
पाया गया दक इंदडयि ऑयल कॉपोिेशि नलनमरे्ड िे वर्ा 2014-15 स े2018-19 की अवनि के िौिाि 
एमएस/एचएसडी के ट्रांसपोरे्शि के मामल ेमें अिुकूनलत लॉजजजटर्क्स योजिा के ववचलि के कािण 
₹516.30 किोड़ की कुल अनतरिक्त लागत औि वर्ा 2015-16 से 2018-19 की अवनि के िौिाि एलपीजी 
के मामले में ₹132.55 किोड़ खचा दकए। भाित पेट्रोनलयम कॉपोिेशि नलनमरे्ड िे वर्ा 2014-15 स े
2018-19 की अवनि के िौिाि एमएस/एचएसडी के ट्रासंपोरे्शि में अिुकूनलत लॉजजजटर्क्स योजिा स े
नभन्िता के कािण नियोजजत व्यय की तुलिा में ₹43.69 किोड़ कम व्यय की सूचिा िी। दहंिटुताि 
पेट्रोनलयम कॉपोिेशि नलनमरे्ड िे वर्ा 2014-15 स े2018-19 की अवनि के िौिाि एमएस/एचएसडी की 
आवाजाही में ₹200.21 किोड़ की अनतरिक्त लागत औि वर्ा 2017-18 औि 2018-19 की अवनि के 
िौिाि एलपीजी पि ₹73 किोड़ की अनतरिक्त लागत वहि की ।(पिैा  3.1.1) 

दहंिटुताि पेट्रोनलयम कॉपोिेशि नलनमरे्ड औि भाित पेट्रोनलयम कॉपोिेशि नलनमरे्ड िे अभी तक अपिी 
रिफाइिरियों में उपयुक्त तकिीक को लागू िहीं दकया है, जैसा दक एलपीजी उत्पािि में सिुाि औि 
एलपीजी के आयात को कम कििे के नलए पटे्रोनलयम योजिा औि ववश्लेर्ण प्रकोष्ठ (पीपीएसी) द्वािा 
नियुक्त सलाहकाि द्वािा अिुशंनसत है। (पिैा  3.2)  

तेल ववपणि कंपनियों िे एमएस, एचएसडी औि एलपीजी की खिीि के नलए िो साल की अवनि के 
नलए रिलायंस इंडटट्रीज नलनमरे्ड (आिआईएल) के साथ समझौता ज्ञापि(एम ओयू)  (अगटत/िवंबि 
2016) दकया औि अक्रू्बि 2019 में िायिा एिजी नलनमरे्ड के साथ दकया। तले ववपणि कंपनिया ं
रिलायंस इंडटट्रीज नलनमरे्ड के साथ समझौते के क्लॉज़ 4.6 में प्रिाि दकए गए अिुसाि आयात के 
माध्यम से बाि के महीिे में निजी रिफाइिरियों द्वािा दकसी भी महीिे में द्रववत पेट्रोनलयम गैस की 
कम आपूनता की भिपाई कििे पि जोि िहीं दिया। (पिैा 3.3) 

एमओपीएिजी िे तेल ववपणि कंपनियों को सलाह िी (मई 2014) दक तीि तेल ववपणि कंपनियों के 
नलए एक संयुक्त नलिीयि प्रोग्रानमंग मॉडल पायलर् आिाि पि सचंानलत दकया जाए औि अगटत 2015 
से पायलर् मॉडल को नििंति आिाि पि चलािे के नलए नििेनशत दकया (जूि 2015)। तेल ववपणि 
कंपनियों िे उद्योग के आिाि पि थोक एलपीजी की आवाजाही के नलए एक पायलर् मॉडल चलाया।। 
तीि महीिे की पायलर् अध्ययि अवनि के िौिाि लाभ ₹52.52 किोड़ होिे का अिुमाि लगाया गया 
था। हालांदक, संभाववत बचत की परिकल्पिा के बावजिू, एमएस/एचएसडी औि एलपीजी के नलए योजिा 
को अंति-कंपिी बकाया के निपर्ाि के नलए एक सौहािापूणा व्यवटथा तक िहीं पहंुचिे के कािण लागू 
िहीं दकया गया था।  (पिैा  3.4.1) 



2. पेट्रोनलयम उत्पािों का ट्रांसपोरे्शि  

लेखापिीक्षा िे परिहाया कािणों से पाइपलाइि के बंि होिे के उिाहिण िेखे, जैस,े वावर्ाक आिाि पि 
पाइपलाइि की िॉि-वपनगंग जजसके परिणामटवरूप वपग फंस गया, प्रनतटथापि काया के िौिाि पाइप 
लाइि में गंिगी का प्रवेश, ववपणि टथािों पि भंडािण सुवविा की अिुपलब्िता आदि। इसके 
परिणामटवरूप अन्य तिीकों से ट्रांसपोरे्शि पि अनतरिक्त लागत हुई। (पिैा  4.2.2)  

अपयााप्त बंििगाह क्षमता के परिणामटवरूप पोतों को बनथिंग की प्रतीक्षा कििी पड़ी। जलयात्रा चार्ाि 
जहाजों के मामले में, तेल ववपणि कंपनियों िे ववलबं शुल्क के नलए ₹2,227.20 किोड़ खचा दकए। 
लेखापिीक्षा िे ववलंब शुल्क भुगताि के 137 उिाहिणों की समीक्षा की औि पाया दक समीक्षा दकए गए 
कुल मामलों में से केवल 37 प्रनतशत गैि-नियंत्रणीय कािणों जैसे पोत की बनथिंग में िेिी (51 उिाहिण) 
के कािण थे औि शेर् 63 प्रनतशत भंडािण टथाि की अिुपलब्िता, शर् डाउि आदि के कािण थे, जो 
नियंत्रणीय हैं। (पिैा  4.3.1) 

तेल ववपणि कंपनियों औि ट्रांसपोर्ािों के बीच सड़क ट्रांसपोर्ा किाि के अिुसाि ट्रक में वाहि टै्रदकंग 
नसटर्म का प्राविाि अनिवाया है। हालांदक, तेल ववपणि कंपनियों द्वािा प्रणाली की टथापिा को अभी 
तक पूिा िहीं दकया गया है, जजसके परिणामटवरूप जोजखम युक्त पेट्रोनलयम उत्पािों को ल ेजािे वाले 
ट्रकों की निगिािी िहीं की जा िही है। (पिैा  4.6) 

3.  लॉजजजटर्क्स अवसिंचिा  

लेखापिीक्षा िे प्रनतष्ठापिों/बॉर्नलंग संयंत्रों के निमााण औि चल िही पाइपलाइि परियोजिाओं से संबंनित 
परियोजिाओं के कायाान्वयि में ववलम्ब िेखा। िेिी का प्रमुख कािण पयााविण औि अन्य वैिानिक 
मंजूिी प्राप्त कििे में िेिी थी। (पिैा  5.1 औि 5.2) 

कोचीि में इंदडयि ऑयल कॉपोिेशि नलनमरे्ड की आयात सुवविा का निमााण वर्ा 2009 स े2015 की 
अवनि के िौिाि जेट्र्ी की निमााण गनतववनियों को शुरू कििे में िेिी औि बाि में टथािीय आंिोलि 
के कािण ववलंवबत था। इसी प्रकाि, भाित पेट्रोनलयम कापोिेशि नलनमरे्ड के हजल्िया में आयात र्नमािल 
सुवविा को पूिा कििे में भी परियोजिा को कायााजन्वत किते समय संभाववत बािाओं पि ववचाि दकए 
वबिा परियोजिा की निजष्िय योजिा के कािण ववलम्ब हुआ। (पिैा 5.4.1 औि  5.4.3) 

4. टवाट्य, सिुक्षा औि पयााविण  

16वीं लोकसभा की पटे्रोनलयम एवं प्राक नतक गैस पि टथायी सनमनत (2017-18) िे अपिी रिपोर्ा संख्या 
26 में अिुशंसा की थी (जिविी 2019) दक एमओपीएिजी के अंतगात सुिक्षा परिर्ि को तेल उद्योग 
सुिक्षा नििेशालय (ओआईएसडी) द्वािा की गई सुिक्षा लेखापिीक्षा रिपोर्ा में सभी लंवबत अिुशंसाओं का 
परिसमापि एक निजित समय सीमा में सुनिजित कििा चादहए। लेखापिीक्षा िे िेखा दक 19 ओआईएसडी 
दर्प्पजणयों के सबंंि में, पीएसयू िे सुिािात्मक कािावाई कििे में तीि वर्ों स ेअनिक समय नलया। 
(पिैा  6.2) 
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