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भारत के नियतं्रक एव ंमहालेखा परीक्षक  
 

िई दिल्ली 
24 मार्च, 2021 

 
पे्रस ववज्ञप्तत 

 

मार्च 2019 और मार्च 2020 को समाप् त वर्षों के लिए माि एवं सेवा कर, केन्द रीय उत् पाद 
शुल् क एवं सेवा कर राजस् व (2021 की प्रततवेदन सं. 1) पर भारत के तनयंत्रक एव ं
महािेखापरीक्षक के अनुपािन िेखापरीक्षा प्रततवदेन को 24 मार्च 2021 को संसद में प्रस् तुत 
ककया गया। 

इस प्रततवदेन में राजस् व ववभाग के अन्द तगचत केन्द रीय अप्रत् यक्ष कर तथा सीमाशुल् क बोर्च 
(सीबीआईसी) की अनुपािन िेखापरीक्षा तथा माि एवं सेवा कर नेटवकच  (जीएसटीएन) की 
सूर्ना प्रौद्योगगकी िेखापरीक्षा के महत् वपूर्च पररर्ाम शालमि है। इस प्रततवेदन में माि एवं 
सेवा कर तथा ववरासतीय अप्रत् यक्ष कर अथाचत ्केन्द रीय उत् पादशुल् क तथा सेवा कर से संबंगित 
िेखापरीक्षा तनष् कर्षच शालमि हैं। मुख् य िेखापरीक्षा अभ् युक्ततया ंतनम् नलिखखत हैं: 

हमने देखा कक सरिीकृत वववरर्ी फामों को आरंभ करने में तनरतंर स् थगन तथा तनर्चय िेने 
में देरी के कारर् मूि रूप से पररकक्ल्पत ‘‘इन्दवॉयस लमिान’’ के माध् यम से प्रर्ािी 
सत् यावपत आईटीसी प्रवाह को अभी िागू ककया जाना है और एक गैर-अंतवेिी ई-टैतस प्रर्ािी 
अभी भी िागू नहीं हुई है। जीएसटी आरंभ के तीन वर्षों से अगिक के बावजूद जीएसटी 
वववरर्ी प्रर्ािी का कायच अभी तक र्ि रहा है। क्स्थर तथा सरिीकृत वववरर्ी प्रर्ािी की 
अनुपक्स्थतत में जीएसटी प्रर्ािी के आरंभ के एक मुख् य उद्देश् य अथाचत सरिीकृत कर 
अनुपािन को अभी प्राप् त ककया जाना है। 

यह लसफाररश की जाती है कक सरिीकृत वववरर्ी फामों को आरंभ करने के लिए एक 
तनक्श्र्त समय सीमा तय की जानी र्ाहहए और िागू की जानी र्ाहहए तयोंकक बार-बार होन े
वािे आस् थगन से वववरर्ी दाखखि करने की प्रर्ािी के क्स्थरीकरर् में देरी हो रही है और 
जीएसटी ईको-लसस्टम में तनरंतर अतनक्श्र्तता बनी हुई है। 

(पैराग्राफ 1.4.1) 
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ववत्तीय वर्षच 19 की तुिना में ववत्तीय वर्षच 20 के दौरान अप्रत् यक्ष कर संग्रहर् ` 16,627 
करोड़ तक बढ़ गया। तथावप, वपछिे पांर् वर्षो के दौरान अप्रत् यक्ष करों की वावर्षचक वदृ्गि में 
घटती हुई प्रववृत्त रहीं। अप्रत् यक्ष करों की वावर्षचक वदृ्गि (वाई-ओ-वाई) ववत्तीय वर्षच 17 में 
21.33 प्रततशत से ववत्तीय वर्षच 20 में 1.76 प्रततशत तक घट गई। इसके अततररत त, कुि 
राजस् व प्राक्प्तयों में अप्रत् यक्ष करों का हहस् सा ववत्तीय वर्षच 17 में 38.95 प्रततशत से ववत्तीय 
वर्षच 20 में 36.92 प्रततशत तक घट गया। जीर्ीपी की प्रततशतता के रूप में केन्द रीय जीएसटी 
कर1 राजस् व ववत्तीय वर्षच 19 में 3.08 प्रततशत से ववत्तीय वर्षच 20 में 2.95 प्रततशत तक घट 
गया। 

(पैराग्राफ 1.3.1 तथा पैराग्राफ 1.3.2.1) 

सीबीआईसी को कर अगिकाररयों के लिए ववस् ततृ तनदेशों/मनैुअि पर आिाररत वववरखर्यों की 
संवीक्षा की प्रभावी प्रर्ािी को अभी भी िागू करना है। इसके पररर्ामस् वरूप, ववभाग के 
महत् वपूर्च अनुपािन कायों, जैसाकक कानून द्वारा अगिदेलशत ककया गया है, को जीएसटी के 
िागू होने के तीन वर्षच बाद भी अभी प्रभावी रूप से आरंलभत ककया जाना है। 

(पैराग्राफ 1.4.2) 

हमने तनयंत्रक एवं महािेखापरीक्षक के िेखापरीक्षा पैराओं पर ववभाग के उत्तरों की प्राक्स्थतत 
की जांर् की तथा तनयंत्रक एवं महािेखापरीक्षक की िेखापरीक्षा के प्रतत ववभाग के उत्तर में 
कलमयां पायीं। मुख् य अलभयुक्ततयां तनम् नवत ्हैं: 

31 मार्च 2019 तक स् थानीय िेखापरीक्षा प्रततवेदनों2 में बर्ी संख् या में िेखापरीक्षा 
अलभयुक्ततयां अनुपािन के लिए िक्म्बत थीं। इन िेखापरीक्षा अलभयुक्ततयों पर ववभाग की 
प्रततकिया आंतरातयक थी तथा मौलिक नहीं थी क्जसके कारर् शेर्ष पैराओं का िगातार संर्यन 
हुआ। ववभाग ने 31 मार्च 2019 तक िंबबत कुि एिएआर िेखापरीक्षा पैराओं के 52 प्रततशत 
(13,475) पैराओं का उत्तर नहीं हदया था, जो िेखापरीक्षा अलभयुक्ततयों के प्रततउत्तर देन ेमें 
ववभाग के गर्न्द ता वािे दृक्ष्टकोर् को दशाचता है। 31 मार्च 2019 तक 6,474 (48 प्रततशत) 
पैराओं में ववभाग का उत्तर तीन वर्षच से अगिक के लिए िंबबत था। 

 (परैाग्राफ 2.5.3 एव ं2.5.4) 

 
1 जीएसटी राजस् व में केन्द रीय माि एवं सेवा कर, एकीकृत माि एवं सेवा कर, यूटी माि एवं सेवा कर तथा जीएसटी 
क्षततपूतत च उपकर शालमि था। 
2 स् थानीय िेखापरीक्षा प्रततवेदन,क्षेत्रीय िेखापरीक्षा कायाचिय द्वारा प्रत् येक िेखापरीक्षक्षत ववभागीय इकाई को जारी ककया 
जाता है। उनके उत्तरों के आिार पर महत् वपूर्च अलभयुक्ततयों को िेखापरीक्षा प्रततवेदन में शालमि ककया जाता है क्जन्द हें संसद 
में रखा जाता है। 
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हमने जीएसटीएन (र्रर्-II) की आईटी िेखापरीक्षा यह तनिाचरर् करने के लिए की थी कक 
त या जीएसटीएन द्वारा िागू प्रततदाय तथा वववरर्ी मॉर्यूिों को जीएसटी व् यवस् था को 
शालसत करने वािे अगितनयमों तथा तनयमाविी के प्राविानों तथा प्रर्ािीगत आवश् यक 
ववलशष् टता (एस आर एस) के अनुसार थे। इसके अततररत त, ई-वे बबल् स मॉर्यिू, क्जसे 
जीएसटीएन के पयचवेक्षर् में राष् रीय सूर्ना ववज्ञान केन्द र द्वारा ववकलसत ककया गया था, की 
भी समीक्षा की गयी थी। मुख् य अलभयुक्ततयां तनम् नलिखखत है: 

14 मामिों में, आरंभ ककए गये मोर्यूि में मौजूद मुख् य वैिीकरर्/कायाचत्मकता को िागू 
प्राविानों के अनुसार नहीं पाया गया था जबकक एस आर एस का सही ढंग से गठन ककया 
गया था। 

(पैराग्राफ 3.5.1) 

प्रनतिाय मॉड्यूल 

पयाचप् त तनयतं्रर्ों के अभाव, असत् यावपत आईटीसी पर प्रततदाय का दावा करने का जोखखम 
तथा माि के तनयाचत पर आईजीएसटी प्रततदाय के लिए इंडर्यन कस् टमस ईर्ीआई लसस् टमस 
(आईसीईएस)अनुप्रयोग के साथ जीएसटी पोटचि के एकीकरर् में कलमयों के पररर्ामस् वरूप 
प्रततदाय मॉड्यूि में तनम् नलिखखत कलमयां थीं: 

• जीएसटीआर 2 तथा 3 के स्थगगत होने के कारर्, पररकक्ल्पत िेता वविेता लमिान 
तंत्र को िागू नहीं ककया जा सका क्जसके पररर्ामस् वरूप जीएसटी प्रततदाय प्रर्ािी में 
तनरंतर जोखखम है। 

(पैराग्राफ 3.7.3.2) 

• करदाताओं के आईटीसी िेजर को पुन: िेडर्ट न करना, जहां कमी-ज्ञापन द्ववतीय 
तथा बाद के अवसरों पर जारी ककए गए थे। 

(पैराग्राफ 3.7.3.3) 

• कर के भुगतान के बबना (वर्न-पत्र) तनयाचत के मामिें में स् वीकृत आईटीसी का 
प्रततदाय तनयाचत के वास् तववक मूल्य से अनुपातहीन रूप से अगिक था। 

(पैराग्राफ 3.7.3.4) 

• प्रततदाय आवेदनों की प्रकिया करते समय सेज ऑनिाईन के साथ सेज को आपूतत चयों 
के बीजकों के समथचक वववरर् का सत् यापन अतनवायच नहीं बनाया गया था। 

(पैराग्राफ 3.7.3.5) 
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• बैक कायाचिय में ‘ववद-होल् र्’ अनरुोि कायाचत् मकता के िागू न होने के कारर् गैर-
संगत तनयाचतकों को आगामी प्रततदायों की संभावना रहती है। 

(पैराग्राफ 3.7.3.6) 

• पूंजीगत माि की आईटीसी कटौती करने के लिए स्वतः-बहहष्करर् कायाचत् मकता के 
अभाव में अगिक प्रततदायों का दावा ककया जा सकता था। 

(पैराग्राफ 3.7.3.9) 

• संगत प्रववक्ष्टयााँ, जैसे कक वववरर्-1ए में दी गई है, के साथ वववरर्-1 में आपूतत च के 
ववपरीत दर के टनचओवर को सत् यावपत करने के लिए प्रर्ािी में वैिीकरर् अभाव से 
प्रततदायों का अगिक दावा ककया जा सकता था। 

(पैराग्राफ 3.7.3.10) 

वववरणी मॉड्यूल 

हमने वववरर्ी मॉड्यूि में पयाचप् त वैिीकरर् के अभाव, जीएसटीआर-3बी में करदाताओं की 
ब् याज देयता के स् व पररकिन का अभाव तथा एसआरएस के प्रतत तनयमों की गित मैवपगं 
को देखा, जो इस प्रकार है: 

• जीएसटीआर-2ए, जोकक कर अगिकाररयों के लिए आंतररक आपूतत च पर जानकारी का 
महत् वपूर्च स्रोत है, के गित सजृन से आईटीसी की अतनयलमत उपिब् िता हो सकती 
थी। 

(पैराग्राफ 3.8.3.3) 

• जीएसटीआर-4 के दाखखि करने के संबंि में टनचओवर पर वैिीकरर् का अभाव 
क्जसके पररर्ामस् वरूप प्रारंलभक सीमा समाप् त होने के बाद भी संघटन करदाता पर 
कोई प्रततबंि नहीं िगाया जा रहा। 

(पैराग्राफ 3.8.3.4) 

• प्रतत प्रभार प्रर्ािी (आर सी एम) आिार पर प्राप् त सेवाओं के लिए जीएसटी के 
भुगतान के लिए गैर आवासीय करयोग् य व् यक्ततयों (एनआरटीपी) के लिए प्रर्ािी में 
प्राविानों का अभाव। 

(पैराग्राफ 3.8.3.5) 

ई-वे बिल मॉड्यूल 
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• ब्राउजर हेर-फेर के कारर् अतनवायच 72 घंटो की समाक्प्त के बावजूद ईर्ब् ल् यूबी का 
अस् वीकरर् अनुमत ककया गया। 

(पैराग्राफ 3.9.5.1) 

• सेज को या उसके द्वारा आपूतत च को आईजीएसटी के स् थान पर, सीजीएसटी तथा 
एसजीएसटी के अन्द तगचत दजच ककए गए कर के साथ अंतर राज् यीय आपूतत चयों के रूप 
में दजच ककया गया था। 

(पैराग्राफ 3.9.5.2) 

• र्ाक सूर्कांक संख् या (पीआईएन) मास् टर के आवगिक अद्यतनीकरर् में तनहहत 
कलमयों के पररर्ामस् वरूप वपन कोर् पर आिाररत दरूी की गित स् वत: गर्ना हुई। 

(पैराग्राफ 3.9.5.4) 

• ईर्ब् ल् यूबी को उत् पन्द न करते समय एक बार दजच की गई मात्रा संशोिनीय थी, क्जससे 
पररवहन के बहुवाहनीय तरीके में मूल् यों में असंगतत पैदा हुई। 

(पैराग्राफ 3.9.5.5) 

हमने मंत्रािय/जीएसटीएन के ववर्ाराथच 26 लसफाररशें की थीं। लसफाररशें हमारे द्वारा 
िेखापरीक्षक्षत मॉड्यूिों में पयाचप् त वैिीकरर् िागू करने; तनयमों/प्रपत्रो में उगर्त बदिावों; तथा 
जीएसटी कानूनों तथा तनयमाविी के प्रभावी कायाचन्द वयन के लिए प्रर्ािी में कायाचत्मकताओं 
के तनगमन के संबंि में है। 

(पैराग्राफ 3.11) 

हमने 81 केन्द रीय जीएसटी कलमश्नररयों तथा पांर् िेखापरीक्षा कलमश्नररयो में 77,363 
रांक्जशनि िेडर्ट मामिों में से 5,822 मामिों को सत्यावपत ककया तथा अननुपािन के 
1,182 उदाहरर्ों (20 प्रततशत) को देखा। हमने रांक्जट में इनपुट सेवाओं पर रांक्जशनि 
िेडर्ट के अतनयलमत दावों, िेडर्ट के रूप में पूवच व् यवस् था के उपकर का अतनयलमत िाभ, 
सेनवेट िेडर्ट को अगिक अगे्रनीत करने, छूट प्राप् त माि पर रांक्जशनि िेडर्ट के अतनयलमत 
िाभ आहद वािे ` 543.70 करोड़ के िनमूल् य के उदाहरर्ों को देखा। 

(पैराग्राफ 4.6.1) 

अत टूबर 2018 से मार्च 2020 की अवगि के दौरान, हमन े33 सीजीएसटी कलमश् नररयों में 
23,106 में से 4,736 प्रततदायों से संबंगित अलभिेखों की जांर् की। हमने ` 16.16 करोड़ की 
रालश वािे 280 दावो (6 प्रततशत) में प्रततदायों की प्रकिया में तत् कािीन प्राविानों की 



6 

अननुपािना देखी। हमने इिेत रातनक िेडर्ट खाताबही में न्द यूनतम शेर्ष पर ववर्ार न करने, 
पूंजीगत माि पर लिए गये इनपुट टैतस िेडर्ट के प्रततदाय आहद की अतनयलमत प्रततदाय 
स् वीकृतत के उदाहरर्ों को पाया। 

(पैराग्राफ 4.7) 

हमने ववभाग के एससीएन तथा अगितनर्चयन प्रकिया की जांर् की थी और कानून/तनयमों से 
महत् वपूर्च ववर्िनो जैसे कक एससीएन में मांग की गित संगर्ना, एससीएन का देरी से 
जारी होना, अगितनर्चयन में देरी आहद को उन एस सी एन की िेखापरीक्षा के दौरान देखा जो 
31 मार्च 2019 को अगितनर्चय के लिए िक्म्बत थे। 

ववत्तीय वर्षच 17 से ववत्तीय वर्षच 19 के बीर् अगितनर्ीत एससीएन के सम्बन्दि में पायी गयी 
अतनयलमतताएं ववस् ताररत अवगि की गित मांग, एससीएन को देरी से जारी करने के कारर् 
आंलशक अवगि के लिए मांग का गैर समावेशन, मांग की गित संगर्ना, अगितनर्चयन में 
देरी, अगितनर्चयन आदेश जारी करने में देरी, मामिों की फाईि में दस् तावेजों की 
अनुपिब् िता से सम् बक्न्दित थीं क्जसके पररर्ामस् वरूप मांग आहद में कमी हुई। 

31 मार्च 2019 को कॉि बुक में रखे गए एससीएन के सम्बन्दि में पाई गई अतनयलमतताएं 
आवगिक एससीएन को जारी न करने, कॉि बुक में रखे गये एससीएन में मांग की कम 
संगर्ना,काि बुक में एससीएन के गित हस्तांतरर्, कॉि बुक से मामिों की गैर/वविंब से 
पुन: प्राक्प्त, कॉि बुक की आवगिक समीक्षा का न करना, तथा कॉि बुक को एससीएन के 
हस्तांतरर् से पहिे सक्षम प्रागिकारी का अनुमोदन प्राप् त न करने से संबंगित थी। 

हमने प्रभावी तनगरानी तंत्र की कमी, सीबीआईसी क्षेत्रीय संरर्नाओं के मध् य अपयाचप् त 
समन्द वय, बोर्च द्वारा स् पष् टीकरर् जारी करने में देरी, सीबीआईसी क्षेत्रीय संरर्नाओं द्वारा 
जांर्/सत् यापन करने में देरी, सामान्द य अगितनर्चयन प्रागिकारी की तनयुक्तत में देरी, मामिों 
की फाईि में अलभिेखों की अनुपिब् िता आहद की िेखापरीक्षा द्वारा कई अतनयलमतताओं के 
कारर्ों के रूप में पहर्ान की गयी। इसके अिावा, ववभाग ने जीएसटी में पररवतचन, स् टॉफ 
की कमी, मामिों का बहुत अगिक िंबबत होना, अगितनर्चयन प्रागिकारी का िगातार 
पररवतचन, अलभिेखों के हस्तांतरर् में देरी आहद को अगितनर्चयन में वविम् ब तथा िेखापरीक्षा 
में पाई गई अन्द य अतनयलमतताओं के कारर्ों के रूप में माना। 

(पैराग्राफ 5.17) 

हम तनम् नलिखखत घटकों के साथ एससीएन और अगिनर्चयन प्रकिया के  
अंत-से-अंत कंप् यूटरीकरर् करने की लसफाररश करते है: 
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(i) एससीएन जारी करने की प्रकिया को मांग की सही संगर्ना, एससीएन का सामातयक 
जारी होना,ववस् ताररत समयावगि की वैि मांग तथा जारी ककए गये एससीएन की सटीकता 
को सुतनक्श्र्त करने के लिए अंततनहहचत तनयंत्रर्ों के साथ कंप् यूटरीकृत ककया जा सकता है। 

(ii) प्रभावी तनगरानी, व् यक्ततगत सुनवाई करवाना तथा अगितनर्चयन आदेशों को समय पर 
जारी करने को सुतनक्श्र्त करने के लिए इनबबल् ट तनयंत्रर्ों के साथ अगितनर्चयन प्रकिया का 
कंप् यूटरीकरर्। 

(iii) एससीएन का आवगिक जारी होना, कॉि बुक से एससीएन का समय पर पुन: प्राप् त 
होना, कॉि बुक को मामिों के हस्तांतरर् से संबंगित तनिाचररती को सूगर्त करना, कॉि बुक 
को एससीएन हस्तांतरर् करने से पहिे सक्षम प्रागिकारी का पूवच अनुमोदन तथा कॉि बुक 
को वैि मामिों के हस्तांतरर् से संबंगित तनयंत्रर्ों को सुतनक्श्र्त करने के लिए इनबबल् ट 
तंत्र के साथ कॉि बुक के अनुरक्षर् का कंप् यूटरीकरर् ककया जा सकता है। 

(पैराग्राफ 5.18) 

हमने केन्द रीय उत् पाद शुल् क और सेवा कर की अनुपािन िेखापरीक्षा की तथा 4,410 
तनिाचररततयों के अलभिेखों की जांर् की क्जनकी िेखापरीक्षा, 2018-19 और 2019-20 के 
दौरान की गई थी। हमने 1,562 तनिाचररततयों (35.42%) के संबंि में कर कानूनों तथा 
तनयमों के अननुपािन को देखा। हमने, ` 1,036.35 करोड़ के मौहरक प्रभाव वािी 2,712 
िेखापरीक्षा अलभयुक्ततयों को उठाया। हमने शुल् क/कर के गैर/कम भुगतान, सेनवेट िेडर्ट का 
गित िाभ/उपयोग, सेनवेट िेडर्ट का गैर/कम उल् टाव, उपकर का गैर-भुगतान, ब् याज का गैर 
भुगतान आहद के उदाहरर्ों को देखा। 

4,410 तनिाचररततयों, क्जनके अलभिेखों की जांर् हमारे द्वारा की गई थी, में से 1,244 
तनिाचररततयों की ववभाग के आंतररक िेखापरीक्षा ववगं द्वारा पहिे ही िेखापरीक्षा की गई थी। 
हमने पाया कक आंतररक िेखापरीक्षा ` 420.39 करोड़ के मौहरक प्रभाव वािे 594 
तनिाचररततयों (48 प्रततशत) से संबंगित 1,104 दृष् टांतों में र्ूकों का पता िगाने में ववफि हो 
गयी थी। 

(पैराग्राफ 6.3) 

BSC/SS/TT 


